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Anotace

Cilem diplomové prace na téma ,Logistick&eni dopravy ve vybraném
podniku“ je navrzeni lepSihofeSeni systému prodeje a dopravy z vyrobny
k zdkaznikovi. Vybrany podnik se zabyva zpracovauieva a vyrobou igwenych
produkfi.

Uvodni literarni reSerSe vy&wije jednotlivé logistické pojmy a uvadi nas
do této prace. Dale nasleduje charakteristika wdma podniku, jeho historie
a struktury. Nasledujici kapitola popisuje procgsofay a produkty, které firma vyrabi.
V dalSi kapitole se zabyvam analyzou &sného stavu prodeje, ktery se uskiubge
pies podnikové prodejny ke kalr@mu zakaznikovi, a systémem zasobovani a dopravy
k subjekfim tohoto distribanihotetézce.

Zawr prace pinasi navrhované zény viesSeni daného systému a informace, jak

by tento systém mohl fungovat.

Kli ¢ova slova:

logistika, nakladni doprava, dopravce, distéidettzec, sklad, zakaznik, zbozi



Summary

The aim of the work with subject “Logistical managent of transport of the chosen
company” is making of suggestion of better solutimnthe system of sale and
transportation from the manufactory to the custorniée chosen company deals with
woodworking and production of wooden products.

The introductory literature search interprdie single logistical concepts and it
introduces us this work. Next comes the charadiesiof the chosen company, its’
history and structure. Following chapter descrittesproduction process and products
which are produced by the company. In further pant concerned with analysis of
present condition of the sale which is realizedcbgnpany stores to the customer, and
with system of supply and transportation to th&diof this distribution chain.

The final part of this work presents proposkdnges in solution of this system and

information how could this system function.

The key words
Logistics, goods transportation, transporter, tigtive chain, store, costumer, product
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1. Uvod

Duvodem pr@ jsem si vybral téma ,Logistickéizeni dopravy ve vybraném vyrobnim
podniku“ pro svou diplomovou praci, je ufnzajem o logistiku a vztah Kk firtn
Dievozpracujici druzstvo Lukavec, dale jen DDL. Zsalproces vyroby a prosedi
této firmy jsem ziskal i@devsim diky tomu, Ze jsem zde v poslednich lepgaboval

v letnich ngsicich. Orevozpracujici druzstvo bylo zaloZeno v roce 19%3toJneustéle
se rozvijejici podnik, ktery dnes zpracovava cod @@0 ni dievni hmoty, zastnava
asi 600 zardstnand@ a ma stabilni postaveni na trhu.

VesSkery #evni materidl (kulatiny a &bek) a navazujici vyroba (deskoveého,
hoblovaného &ezivového materialu) je &ena ke skladovani argpra¥. Nabizi se
mnoho variabilnich moZznosti, jak logistickgSit dopravu na vstupu, dalSi skladovani
materialu i zbozi a dopravu na vystupu.

V rdmci této diplomové prace se budu zabywatzp logistickymieSenim naasti
vystupu.

Distribuce zboZzi z DDL vychazi &wma snéry. Prvni snér putuje gimo k velkym
odkeratelim a druhy srmr pres sf podnikovych prodejen k menSim zakazmik
Ve své praci se za¥uji na distribuci zbozi od DDL a DH Dekor Humpoleatale jen
DHD, pies prodejnu ke kokaému zakaznikovi.

V jednotlivych kapitolach charakterizuji poknvyrobu a prodej a zarokenalyzuji
sowasny stav prodeje. Hodnotim, jak tento systém fimgjakym zgisobem je
zaji¥ovana doprava do podnikovych prodejen, a v posledai ke konénym
zékaznikm. Poukazuji zde na vyhody a nevyhody, jak pros¢ayiatele dopravy DDL,
tak pro zakazniky.

V za¥ru prace popisuji navrh na 2mu sowdasného stavu prodeje, postup
proniknuti na trh a ziskani novych zakaznik/ys\tluji, jak by tento systém @h

fungovat obec# jakym zpisobem by vedl tok v distridaim fetézci.



2. Literarni reSerse

Logisticky pristup je tedy spojen strznim hospdsi@&im, kde hlavnim poslanim
logistiky je posilit pozice vyrobce &itého zbozi na trhu.
(Drahotsky Rezntek, 2003)

Logistika jako zakladni metoda managementu své vlastni metedytvdi, ale opira
se 0 vyuziti poznatk z rekterych znamych &d, jako jsou produktivita, ergonomie
a synergie. KeSeni rozhodovacich dloh pouziva logistika atedpvSim metody
oper&ni analyzy, ktera fedstavuje souhrniznych metod a technik pouZzivanych
k fizeni rozhodovacich prodesvychézi hlavi z metod matematického programovani,
do kterych pdi nag. technika linearniho programovani, dynamickéhaymmovani,
stochastické programovani apod.

(Drahotsky Rezntek, 2003)

Logistika je disciplina, kterou je mozné pokladat jednakexaetickou, ale fedevSim
takeé zcela praktickyipstup kiizeni podniku.
(Drahotsky Rezntek, 2003)

V historii pouzivali pojem logistika nejtve recti filozofové, pozdiji se vyskytoval
v aritmetice a znamenal praktickécfténi scisly.
(Drahotsky Rezntek, 2003)

Jiz v 9. stoleti je pak mozné setkat se s timtapaj ve vojenstvi. Logistika zafidvala
veSkeré pdkby vojska, zasobovani potravou, zkran munici, logistéti dastojnici
piipravovali vojenské akce, kontrolovali pohyby vajkiich jednotek apod.
(Drahotsky Rezntek, 2003)

Logistika je fizeni, organizovani, planovani, skiné provadni a kontrola
materialového toku od vyvoje a nakupiep vyrobu a distribuci az ke kamemu
odkerateli s cilem optimakh splnit pozadavky trhu ip minimalnich nakladech
a narocich na kapital.

(Vanrgcek, 2008)
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Logisticky retézec
Druzstvo vyuZiva v seasné dob logistickéhaetezce ve tvaru vlastni vyroba —
zakaznik (velké truhtgké a nabytk&keé firmy), vlastni vyroba — prodejna — zdkaznik

(vetSinou maly nebo &dni podnikatel)

Pernica chapéogisticky retézec jako proces femig’ovani. Je to jednotné, souhrnné
piremig’ovani hmotné i nehmotné strankyi ppohybu materidlového toku mezi
jednotlivymi ¢lanky ve vyrols, dopra¥ i obcho@&. Hmotna stranka sptva

v pifemig’ovani \&ci (surovin, nedokatenych a hotovych vyrolik ale i odpad, obati),
piipadreé téz v femig’ovani osob a energie. Nehmotna stranka&ispov gemig’ovani
informaci nutnych k tomu, aby se pohyb uvedenychen@ovych hodnot, ippadré
osob, energie, mohl uskdtét. Dale sem lze padtat i pohyb ped#z, zpravidla
v bezhotovostni for#) ktery jetizen tak, aby se udrzela likvidita podniku.

(Drahotsky Rezntek, 2003)

Logistick&d mista styku

V mistech styku pfechazi materialovy nebo inforgrd tok pres kompeteni hranice
raiznych Utvah jednoho podniku neboi@s hranice samostatnych organizaci. Jinymi
slovy: logisticka mista styku vznikaji mezi souskinclanky v logistickémietezci.

Rozeznavaji se mista styku mezi:

. Jednotlivymi prvky &lanky logistickéhaettzce navzajem
. Mezi logistikou a ostatnimi systémy podniku
. Mezi podnikem a jinymi organizacemi

(Drahotsky Rezntek, 2003)

Bod rozpojeni
Bodem rozpojeni Ize chapat v této praci prodejriojbod logistickéhdetézce, ktera
udrZuje na skladech optimalni stav zasob. Vlastotlgy zboZi zdkaznik je /eSen

formou jednotlivych objednavek.

-11 -



Bod rozpojeni je mistem, kde je materialovy tokietzci datasré preruSen, dokud
nefijde objednavka zakaznika. AZz k bodu rozpojeni geoha fidila predpovdi

poptavky, ale dalSi postup vyroby a dokeni vyrobku by z#tSovalo riziko, Ze si
hotovy vyrobek teba nikdo nekoupi (tyka se tdepevsSim drazsSich vyrobk Proto

musi podnik zintenzivnit své marketingové aktivityskat objednavky, a protoZasti

vyrobku jsou jiz rozpracované, e cely vyrobek snadji a v kratSi dob dokortit

a odeslat zakaznikovi. Bod rozpojeni takegstavuje ufity sklad nedoko&enych

vyrobki. Od rgj smérem proti proudu byla vyrob#izena podle fedpowdi, ale dale
po proudu jiz budéizena konkrétnimi zakaznickymi objednavkami.

(Drahotsky Rezntek, 2003)

Logistické planovani

Logistické planovani se uplatje ve firn¢ v mnoha mistech. Logistické planovani je
uplatiovano @i rizeni jednotlivych prodejen, kdy prodejny udrzédgaby na sklag
dale zajiguji dopravu k zakaznikovi. Planovani je uplsito i v samotném druzstvu,
které ma svou dopravu pro vnitropodnikové zaletijtoglastni rekolik skladi,

do kterych jsou usklavany produkty vyroby a zarovelouZzi pro expedici danych
produkii.

Rozvoj logistiky vyZzaduje, aby se vSechny planowdivity podniku sjednotily. Tento
trend se oznalje jako Jogistické planovanf. (Drahotsky,Rezntek, 2003)

Hlavnim Ukolem logistického planovani je podle uvedeného diagramu ¢leait
strategicky podnikatelsky plan do pro¢étth plari, a to v souvislosti s okolnim
prostedim a vlastnimi zdroji podniku, nidklad: na jaké trhy se mame zéib, jaké
vyrobky nabizet, jaky jedc@kavany zisk, jaka by &a byt Groveé zasob aj.

(Drahotsky Rezntek, 2003)
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Logistickd komunikace
Této komunikace je vyuzZivantepazig mezi isekem nakupu — isekem vyroby — Usekem
prodeje. Zajiguje plynuly chod vyroby a zarovenformace pro prodejce o stavu

vyrobeného zbozi na skkad

DuleZitou ulohou Jogistické komunikaci hraji logistické informéni systémy.
Informaini technologie se v logistice vyuZivaji jiadu let a jejich vyznam pro tento
obor stéle roste.

(Drahotsky Rezntek, 2003)

Z&klademlogistické komunikace se zakaznikem je ¥igovani objednéavek. V tomto
piipadt je kladen draz gedevSim na rychlost a kvalitu toku informaci, pietgde
o faktory, které mohou vyznamnymigmbem ovlivnit naklady. Ri@tace se ve firmach
uplatiuji nejen pi piijimani a vyizovani objednavek, ale ifipfizeni stavu zasob
hotovych vyrobk, pfi méreni vykonu, v procesdizeni gepravy itizeni sklad.
Logistické inform&ni systémy jsou proto povazovany za zasadni preekdrertniho
boje.

(Drahotsky Rezntek, 2003)

Zasobovani ovSem nezajillje pouze pdtbné mnozstvi surovin a dipro vyrobu.
Snazi se fedevSim minimalizovat stavy zasob a hledat optinmaezi objednacimi
a skladovacimi naklady.

(Vangcek, 2008)

ProtoZze vyrobni sptgba neni nahodila, ale je zavisla natpofinalnich vyrobk
a na mnozstvi jednotlivych dilv kazdém finalnim vyrobku, negebujeme zde zadné
dodaténé gedpowdi, stai plan vyroby, aby se mohl sestavit planipbhého mnozstvi
surovin (diti) a aby bylo mozné se&novatéasovému rozlozeni dodavek.

(Vangcek, 2008)
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Distribuce

Distribuce zboZi probihd z obou vyroben, prodejgedélen do dvou skupin. Prvni
skupina jsou stali zakaznici, Kteodebiraji zbozirasto a ve #Sim mnozstvi. U této

skupiny Izefici, Ze distribdni /etezec ma dvalanky vlastni vyroba — zédkaznik. Druh&a
skupina je prodej zboZirgs podnikové prodejny, jejich zakaznici jsdevazid mali

a stedni podnikatelé. Tento distritni retezec ma /M clanky vlastni vyroba —

podnikova prodejna — zakaznik.

Za distribuci povazujemecast logistickéhoretézce, ve které je jiz vyrobek hotov
a za&ina se uskutsiovat dodavka zbozi zakaznikovi. V této fazi jeba ¥novat
pozornost viem sluzbam, kteréiaze podnik jedt poskytnout zakaznikn, jakoz

i formam vlastniho distribinihotetézce.

(Vangcek, 2008)

Distribu éni Fetézec je soubor organizaich jednotek vyrobce aripadré i externich
zprostedkovatel, jejichz prostednictvim jsou vyrobky nebo sluzby prodavany.
(Vangcek, 2008)

Pocet stupii distribuéniho Fetézce je paiet darovni, kterymi vyrobek prochazi
od vyrobce ke konmému spdebiteli. Pofet stupiia se rkdy ozn&uje jako ,délka
fetézce'. Podle pd@tu stupit Ize rozliSit téz pimou distribuci, kdy existuje pouze jeden
distribwni stupé& a vyrobce dodava zboztimo zakaznikovi nebo n&mou distribuce
(téZ postupnou), kdy se zboZi dostava k zakaznigies reékolik stupii. V praxi se

pouzivaji fizné distribdni systemy.

. Piimé dodavky (jednostugiovy systém)
. Postupna distribuce(vicestugiovy systém)
. Kombinovany systém

(Vangcek, 2008)
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Piimé dodavky

Vyrobky jsou dodavany ke spgebiteli pouze od jednoho vyrobce nebo zjednoho
skladu.

Distributor ma suj vlastni sklad, ve kteréem soiésfuje a rozdluje vSechny doslé
objednavky. Za vyhodu lze povazovat vynechéminosti, které by se opakovaly
v nékolika skladech, kterymi by vyrobky postupprochézely a snizeni Uroyrzasob

v distribtnim fetézci.

(Vangcek, 2008)

Postupna distribuce(vicestugiovy systém)

Tento systém se vyuziva u skiade kterych se sousti’uji velké dodavky od ¢kolika
vyrobai, aby se z nich nasleéinkompletovaly dodavky pro jednotlivé prodejce.
Uvedeny systém je charakteristicky pro velké pob@gké podniky, které dopravuji
sveé zboZzi do specialnich potravisi@ych sklad pro kompletaci zasilek (cross — dock —
systém).

Dochazi zde k uspordm dopravnich naklaal uspokojovani zakaznické poptavky
prostednictvim vhod® rozmisénych sklad.

(Vangcek, 2008)

Kombinovany systém

Tento zmisob se pouziva ngjstji. Zalezi na druhu a mnoZstvi objednaného zboZzi
a dodavatel pak rozhoduje o tom, které zboZi bugeayovano fimo.

(Vangcek, 2008)

Distribu éni retézce

Funkce distribuéniho retézce

. Kompletace zbozi

. Preprava

. Skladovani

. Manipulaéni prace

. Komunikaéni funkce

(Vangcek, 2008)
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Expedice zbozZi

Expedice zbozi je zabaleni aigsun zasilek do dopravniho pi@stku, kontrola zboZi

podle objednavek, Gpravy skladovych zasob. (Dradjotsezniek, 2003)

Sklad

Drevni hmota klade vysoké naroky na skladové prastdoyova kulatina, gpky,

a piliny volre skladuje na otetenych slozistich. Hotové produkty jako jsou deskové
materialy, hoblované&ezivo, pilasskérezivo je skladovano do stohu podle ngasti

na vihkost v uzaenych skladech, krytych skladech, neboset@ych skladech.

Sklad je objekt,élanek logistickéhdetézce, popipadc prostor pouzivany ke skladovani
vybaveny skladovaci technikou arizenim, ktery poskytuje managementu informace
0 podminkach a rozmisti skladovych produkt

(Vanrgcek, 2008)

Clenéni skladi

. Uzawrené sklady— jsou uzakené ze vSech 4 stran.

. Kryté sklady — maji stechu a 1-3 ghy, ale ne vSechny 4.

. Oteviené sklady- tzv. ,slozis¢" volné skladovani zboZi na vyhrazené ploSe.
. Halové sklady— jsou to jednopodlazni sklady o vySce 5-8 m.

. EtdZové sklady— maiji skladovou kapacitu rozlozenou dé ice podlazi.

(Vanrgcek, 2008)

Zpusoby uskladréni materialu z obecného hlediska

. Volné uskladréni

Pouziva se u materialu, ktery je bez obaluinskladovani uhli, pisku, brambor nebo
u kterého by byl jiny zfisob ulozeni $liS nakladny &zké a roznarné kusy, odlitky,
vykovky, stroje).
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. Stohovani

Je to skladovaci systém, zpravidla na volném paostvi, bez rega) zaloZzenym
na manipulaci paletizovaného materialu vysokozdyndnvoziky, material se vrstvi
do vySe, palety se ukladaji na sebgedPosti je ¥tSi vyuziti skladové plochy

a prostoru, dokonalyiphled o ulozeném materialu a pome nizké provozni naklady.

. Uskladnéni v regalech

Cilem uloZeni na regaly musi byt téZ lehk& dostepnmateridlu. Manipuluje se g,
vysokozdviznymi voziky, zaklada Nejcasgji se do regal uskladiuji palety
(regalovych buék). Tycovy material a desky se uskiadi na policich.

(Vangcek, 2008)

Modely zasob —fizeni skladi

Pro zajis¢ni plynulosti vyroby je fieba uchovavat pibny material, ktery se musi
uchovavat az do doby jeho p@gl spoteby. Material, zboZzéi vyrobky, které teprve
¢ekaji na své pouziti, nazyvame zasobami. Rozezrévékolik druhi zasob. Vyrobni
zasoby maji zabezpevat schopnost vyroby, obchodni zasoby slouzi kuwBmu
zasobovani obyvatelstva. Tvorba vyrobnich zasob sw@e divody ve vyrobnim
procesu a Vv nutnosti dostateého pedzasobovani. Existuje pochopiteluSeobecny
zdjem na optimalizaciéthto zasob z tohoustodu, aby zbytené nevézaly finadni
prostedky a skladovaci prostory a aby tudiz nevznikabdnormativni zasoby.
(Drahotsky Rezntek, 2003)

Poptavka

Je moznérici, Ze DDL ovliviuje nezavisla poptavka sdtymi vazbami na vyvoj
ve stavebnictvi. &Sina zakaznik objednava zbozi na zakkadvych potkeb, takze se

jedna o prordnny okamzik i pro@mné mnozstvi.
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Poptavka je ekonomicky pojem vyjddjici objem zbozki sluzeb, které si kupujici
chce koupit na trhu za titou cenu. RozliSujeme elastickou poptavku (pruinétera
vyrazre a rychle reaguje na Zmy cen (obvykle postradatelné a snadno nahraditelné
zbozi), neelastickou poptavku (nepruznou), kterd znm@&ny cen reaguje pomalu

a omezed (obvykle jde o zbozi a sluzby, bez nichz se nejdejit a které nejde dost
dohkie nahradit, jako je pitnd voda sul). Specialni variantou je jednotk&\elasticka
poptavka, kdy poptavané mnozstvi klestievgroste) pesreé o tolik procent, o kolik
vzrostla €i klesla) cena daného zba#isluzby.

(wikipedia)

Déleni poptavky
. Agregatni poptavka- neboli celkova poptavka, je to poptavka vSegbukigich
po vSech druzich vyrolik Pouzivana v makroekonomii. Spolu s agregatni dialoi

se na zaklatini posuzuje rovnovaha na trhu.

. Trzni poptavka- je to poptavka vsech zakazinio konkrétnim vyrobku.

. Individudlni poptavka — je to poptavka jednoho kupujiciho po konkrétnim
vyrobku.

(wikipedia)

Nezavisla poptavka

Tato poptavka vznika libovotna nema vztah poptavce po jinych druzich vyfolle to
nagiklad poptavka zakaznikpo zboZzi v obchodnim damVysSe této poptavky bre
byt pouze predikovana a nelze ji stanovit se 108%tpu. Nazyva se také poptavka
stochasticka.

(Vangcek, 2008)

Objednaci systémy

U nezavislé poptavky rozezndvame 4 zakladni obmdegstémy podle toho, zda
planujeme pevné nebo prémmé objednaci mnozstvi (velikost davky Q) kombinaci
s objednavkami v pevnych nebo pramych okamzicich (tj. pevnych, stalych, nebo

volnych objednacich terminech). Tyto systémy jseedeny v tabulcé. 1.
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Proménné objednaci mnoZstvi,

Pevné objednaci mnoZstvi Q dopliiované
do vySe “S*
Systém B, Q: Systém B, S:
Objednavani v prosmnych | Prongnny okamzik Prongnny okamzik objednavky,

okamzicich (testuje se ,B“) objednavky, pevné objednaci| objednavani do cilové Uro¥n

mnozstvi Q" WS

S i Systém S, Q: Systéem s, S:
Objednavani v pevném ) _ _ _
. _ Pevny okamzik objednavky, | Pevny okamzik objednavky,
okamziku (testuje se ,S*)

pevné objednaci mnozstvi | dopkiovani do cilové urown,S*

tabulka 1: Objednaci systémy zdroj Varéek, 2008

ZA4visla poptavka

Jde o takovou poptavku, kterou je mozné odvodib@dwvky po jiném zboZzi (polozce).
Je to nafiklad poptavka montazni dilny, ktera poZaduje dddik ucité druhy souasti
a jejich konkrétni mnoZzstvi, aby mohla sestavinpi&any pdéet konénych vyrobk.
Tento druh pdeby Ize vypgitat a naplanovat pomoci kusoviik

(Vangcek, 2008)

Pasivni logistické prvky

S pasivnimi prvky se manipuluje, jsodepravovany a skladovany. Tyto logistické
operace jsou vyktné netechnologického charakteru, protoz& pichz nedochazi
ke zmené jejich fyzikalnich, chemickych nebo jinych viasttiomaterialu.

(Vangcek, 2008)

Manipulaéni jednotka

Manipulani jednotka je jakykoliv druh materialu (baleny,bakeny, volg lozeny
na gepravnim prosedku nebo svazkovany aj.), ktery wytvgednotku, schopnou
manipulace. S manipulai jednotkou se manipuluje jako s jednim kusem.

(Vargcek, 2008)
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Prepravni jednotka

Prepravni jednotka je material, tfoi jednotku, zfisobilou bez dalSich Uprav
k prepraw.

(Vangcek, 2008)

Obal

Obalovych material podnik vyuzivad pro ochranu zboZi a pro udrzeniityvaboZzi.
Hoblované zbozi, které ségol samotnym hoblovanim susi, je nutné balit de,falby
zboZi do sebe néfalo zpeét vihkost obsazenou v okolnim presti.

Chréani vyrobek, usnadje manipulaci (sklad,ipprava), umaiuje podavat informace
o vyrobku, da se vyuZitippropagaci vyrobku (fize upoutat pozornost)
(Vangcek, 2008)

Funkce obalu

. Manipulaéni — je zékladni funkce obalu. Obal ma wyiivoracionalni
manipul&ni jednotku, kterd budefigpisobena svym tvarem a konstrukci poZzadavk
na @gepravu, skladovani, jakoz i gebam obchodu a sgFebitele.

. Ochranna — na zboZzi, které se bezpi@sirt nespatebuje, @sobitada vliv,
hlavre klimatickych, dale vlivy mechanického namahatiigkladovani, vibrace a razy
pii premig’ovani dopravnimi prostdky aj. Riziko poSkozeni seémi se vzdalenosti,
klimatem a zfgjsobem dopravy.

. Vizuélné komunikaéni (informani) — obal je nositelemutezitych informaci
pro vSechny &astniky materialového toku. Pro finalnihsij@mce je navic @lezité

i grafické feSeni obalu. Obal umbdje rozpoznat druh zboZi, zprieikovavat
komunikaci mezi vyrobcem, dopravcem a $ebitelem. Fepravni obal umaiije
sledovat jeho cestu ke spaiteli, spotebitelsky obal podava zase informace o vyrobci,
0 zbozi, o jeho pouZiti.

(Vangcek, 2008)
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Doprava

Pro dopravu podnik vyuziva nakladni automobilyrékima ve svém vlastnictvi. &nito
vozy pepravuje deskovy material do duoe spolénosti DHD. Dale je vyuziva

k zasobovani vlastni prodejniésit

Doprava je zangrna ¢innost, speivajici v glemig’ovani osob nebo ¢ei, ktera se
uskutenuje miznymi dopravnimi progedky a dopravnimi technologiemi po dopravnich
cestach a to v prostoruiase.

(Vanrgcek, 2008)

Doprava je SirSi okruh¢innosti, jimiz se uskutéuje pohyb (jizda, plavba, let aj.).
Dopravnich prosedki po dopravnich cestach afemig’ovani ¥ci nebo osob
dopravnimi prosedky ¢i zatizenimi. Do dopravy proto pdame nakladku, vlastni
piepravu a vykladku.

(Vangcek, 2008)

Dopravni politika statu

Ceska republika formuluje &itym zpisobem svoji dopravni politiku v souladu se
zdsadami Evropské unie. Dopravni politiku uskimge vlada svymi tidicimi

a regulg&nimi zdsahy do sféry dopravy.

(Vangcek, 2008)

Doprava je odwtvi narodniho hospodstvi, které zajifuje a uskut&uje gremisg’ovani
osoba ¥ci. V uzSim pojeti se jedna o pohyb dopravnich tped&i po dopravnich
cestach (infrastrukie).

(Drahotsky Rezntek, 2003)

V oblastidopravy zaala logistika nabyvat na vyznamu nglpmu 70. a 80. let, kdy
doSlo k deregulaci dopravnihoipnyslu. Nastal ndist konkurence v ramci jednotlivych
druhi doprav i mezi druhy navzajemidpravci ziskali vice moznosti dopravy, stali se

Vi s

(Drahotsky Rezntek, 2003)
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Funkce dopravy v logistice

Dopravni a pirepravni systémymaji v logistice, ktera fedstavuje integralnfizeni
materialového toku od dodavatelgep distribdni organizace az ke ko¥fremu
spotebiteli, dileZitou roli. Doprava nejen umbdje propojeni jednotlivych¢asti
logistického procesu, tj. vytv@ni logistickych fetzci, ale nmiZze také napomoci
logistice @i feSeni mist styku mezi jednotlivymi subsystémy lockeho procesu.
Tento kol je pro dopravu podstatjednodussi, pokudigpravni prosedky mohou
plnit i ur¢ité funkce manipukni, skladovaci a obalové jednotky.

(Drahotsky Rezntek, 2003)

Preprava jako logisticky proces

Logistickych proces je vyuzivdno podle druhu zboZi. Metoda JIT je ivgma
u dodavek ekterych nébytkovych dilc Metoda H&S se uplauje pi kompletaci
objednavky ve firenhtak, aby byl vytizen néixlad vagon nebo nakladni automobil.
U nekterého zbozi se udrzuje stala zasoba pro mozZrkashité reakce na prosdi

trhu, zde se uplatni metoda QR.

Pieprava zbozZi se uskutgéiuje ugitymi technologiemi, které v naSem pojeti budeme
nazyvat logistické technologie. fAdy logistickych technologii, které se prakticky

uplatiuji v celos¥tovém nefitku, povazujeme:

Just In Time (JIT)
Hub and Spoke (H&S)
Quick ResponsgQR)

Kombinovana doprava (KD)

Just In Time
Je to nejznai)si logisticka technologie. Spiva v uspokojovani poptavky poditem
materialu ve vyrod nebo po utitém hotovém vyrobku v distridaim c¢lanku jeho

dodavanim ,pra¥ vcas“, tj. v gesrt dohodnutych a dodrzovanych terminech podle
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potreby odratele. Dodavaji se mald mnozstvi, co mozna v zefffim okamziku.
Dodavky jsou velmitasté a diky tomu mohou na sebe v logistické#zci navazovat

jen s minimalni pojistnou zasobou. Zasoby se udrnaidobu i tkolika hodin.

Hub and Spoke

Je zaloZena na sdruzovani (konsolidaci) a rozdarfiomenSich zasilek v logistickych
centrech, dopravnich uzlech, terminalech tak, amhadujici pepravni vzdalenost,
kterou je vzdalenost mezi vychozim a cilovym centkg uzlem, gekonaly pomoci

pravidelnych, rychlych a kapacitnich dopravnichté&yé (nag. Zeleznéni dopravou).

Quick Response

Systém rychlé odezvy je strategie pouzivana v sekt@loobchodu, ktera je kombinaci
nékolika taktik zamérenych na zdokonaletiizeni zasob a zvySeni efektivnosti pomoci
zrychleni toku zasob. &Bina systérn QR dnes funguje hlaénve vztahu mezi

vyrobcem a maloobchodem.

Kombinovana doprava

Zakladnim poslanim nakladni dopravy je uspokojoy@apravnich pdeb zakaznik.
Hlavnimi predpoklady spolehlivého fungovani dopravy je vyerd a usrérnovani
fungujicich dopravnich systénmv ramci jednotlivych obdr dopravy a koordinovany
rozvoj dopravniho systému jako celku. Mezmito systémy je naipdnim mist
intermodalnii kombinovana doprava.

(Drahotsky Rezntek, 2003)

Preprava

Preprava je satasti dopravy a pomoci ni séimo uskuténuje premiséni (prepravu)
véci (tj. materialu, zbozi) nebo osob dopravnimi prexiky ¢i zarizeni.

(Vangcek, 2008)
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Dopravce

Dopravce je provozovatel dopravy pro ciziipbu, fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera
vykonava souhriinnosti, potebnych pro pohyb dopravnich priestki po dopravnich
cestach.

(Vanrgcek, 2008)

Prepravce

Prepravce — tento termin se pouZziva jako souhrnngwn@zo odesilatele afipemce
zboZzi, ktéi si objednavaji dopravni vykony od dopravce.

(Vangcek, 2008)

Zasilatel

Zasilatel je osoba (fyzicka nebo pravnicka), ktsei zavazuje igpravci, Zze mu
na zéklad zasilatelské smlouvy na jeh@al vlastnim jménem zajistiigpravu zboZzi
nebo ¥ci mezi uitymi misty.

(Vangcek, 2008)

Zésilka

Za zasilku povazujeme jednotlivy kus materialécly prepravni jednotku nebo jejich
soubor, podany kippra¥ u veejného dopravce. RozliSuji se zasilky kusové nebo
VOZOVe.

(Vangcek, 2008)

Dopravni prostiredek

Dopravni prosedek je wity technicky prosiedek, jehoz femistni se doprava zbozi
nebo osob uskutaéuje (automobil, Zelezdini vagon).

(Vangcek, 2008)

Dopravni infrastruktura
Souhrn vSech pruk (technickych a lidskych — dopravnich cest, komasnkch siti
pro prenos zprav, stanicigkladi¥’, budov, dilen), které jsou nutné k tomu, aby sélmo
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uskuté&novat pohyb dopravnich pradetiki véetre zajiS€ni bezpeénosti a ¢etrg jejich
udrZzovani v provozuschopném stavu.
(Vangcek, 2008)

Logistika v dopravé

Logistika v doprav koordinuje, synchronizuje a optimalizuje pohyby sikk
po dopravni siti od mista okamziku jejich vstupusi® az po misto a okamzik jejich
vystupu ze s tj. pciinaje gevzetim od fepravce — odesilatele, az poegani
piepravci — pijemci (v rozsahu ndp ,z domu do domu“, ,z rampy na rampu®,
,0d dvei ke dveim“), a to za dasti jednoho druhu dopravy nebeéknolika druhi
dopravy (nap ve fornt kombinované dopravy).

(Vangcek, 2008)

Druzstevnictvi

Pravni forma sledovaného podniku — druzstvo.

Druzstevnictvi vzniklo jako ®&inny nastroj kieSeni hromadicich se hospiskdch
a socialnich probléfp které s sebou koncem prvni poloviny 19. stoldgihgsla
pramyslova revoluce a s ni nastup kapitalistickéhnitrd hospodtvi.

(Druzstevni Asociac€R)

DruZzstevnictvi tvorilo od svého peatku zvlastni spotensko ekonomickou formu
zaloZzenou na principech svépomoci, spoluprace #lsdcsolidarity. Prvni realné
druzstvo se zrodilo v anglickémeéstt Rochdale v roce 1844. Jednalo se o druZstvo
ve své podstatspotebni a jeho zakladateli proklamované zasady jsone®platné.

(Druzstevni Asociac€R)
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Druzstevni forma podnikani "stard vice neZz jeden adulp stoleti", zaloZena
na demokratickych principech vzajemné spoluprdcegmagei a solidarity,
na moznostech osobniho podilu, spoluvkgwmd hodnot a na spolurozhodovani
o zasadnich aktivitach druzstevniho subjekttinng pomaha miliodm lidi na celém
SWté i v souwasnosti i zlepSovani jejich Zivotnich podminek. P¥étak i v Ceské
republice druzstm pravem nalezi misto mezi podnikatelskymi subjekgba@ i naSe
druzstva deln¢ napomahaji ip feSeni socialnich a ekonomickych probiém

(Druzstevni Asociac€R)

Obdobi 1945 - 1989
Povalény politicky vyvoj a obdobi totalitniho rezimu nabg specifickou kapitolu
historie¢eského druzstevnictvi.

Druzstva a jejichclenové se s nadSenim pustili do obnovy valkowemého
hospodéstvi. Vyvoj po roce 1948 a nastup totalitniho reziw§ak razanthpoznamenal
dalSicinnost druzstevnictvi. Nastalo upiavani tvrdého centralismu, jehostiedkem
byl mimo jiné silny byrokratismus a nucené fazovaiuzstev do velkych az
gigantickych cellk se zn&anym odstupem odilenské zakladny. Byla naruSovana
a omezovana druzstevni demokracie i dalSi speéifipkvky druzstevniho hnuti.
V ramci teorie o nizSi forgh druzstevniho vlastnictvi byla druzstva systematick
zbavovana podnikatelské iniciativy¢alove zneuzivana a postupmetatizovana. Doslo
k likvidaci celych sektar druzstevnicinnosti. Navzdory nejienivéjSim podminkam
nez n¢l statni a komunalni sektor se druzstva vypwala iniciativou, ¥tSi pruznosti
a podnikavosti. DruZstvn se pod#lo vybudovat v zajmu svyctieni solidrg funguijici

sit’ vyroby a sluzeb.

Obdobi 1990 - sotasnost

Proces demokratizace po listopadu 1989 se promdb isystému druzstevnictvi.
Druzstva za vyznamné pomoci zahtamch druzstevnich organizaci obhgjila svoiji
existenci i legislativni uznéni. Vyvoj v posledndesetileti 20. stoleti ja8mprokézal, Ze
druZstevnictvi pomoci principa hodnot, které uznava a pouziva je schogakqmavat
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jak svoje vnitni problémy, tak i v&Si, mnohdy az likvideni tlaky.
Druzstevni forma podnikani je stale aktualni. Aojake s¥té ma druzstevnictvi
i v Ceské republice svoje opodstatn Pra¢ v sokasné dob mize druzstevnictvi,
zaloZzené na demokratickych principech, vzajemnélugpéci a solidarit nabizet
vychodiska a napomahat, coz se mnoha oblastech gi§e, pi feSeni socialnich
a ekonomickych probléinspole&nosti.

Ukazuje se, Ze i v jedenadvacatém stoleistane druzstevnictvi efektivni
podnikatelskou formou, kter&iane zaji¥'uje poteby svychileni a vyznama prispiva
ke zlepSovani ekonomickych, socialnich a kulturqgioiminek Zivota celé spal@osti.
(DruZstevni Asociac€R)
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3. Metodika a cil prace

3.1. Cil prace
Cilem prace je analyza stasného systému prodeje a dopravy z vilastni vyroby
pies prodejnu k zdkaznikn a navrh zlepSeni daného systému. Charakterighjiany
podnik zabyvajici se vyrobour@gnych produki, prodava své produktyiino nebo
pies prodejny zakaznikn, ktei produkty dale zpracovavaji. Analyzuji s@asny stav
popisuji z hlediska piu ¢lanki a dopravu mezemito ¢lanky.
Pokusim se vyj&d vyhody a nevyhody plynouci z jednotlivychigmhi dopravy

a navrhnu potencionalni zlepSeni agriterym by se firma mohla vydat.

3.2. Obsah prace

Analyzu systému prodeje a dopravy vypracovavam ukasmému stavu a navrh
zlepSeni daného systému zahrnuje i rizikatasné hospodgéké krize. Postup prace je
nasledujici:
« Cerpani znalosti z literarnich prantemjejich nasledné vyuziti
» Charakteristika Bevozpracujiciho druzstva Lukavec
e Skir informaci dané problematiky na internetovych r#tech podniku,
rozhovory od pracovnikfirmy a z podnikové dokumentace
* Vyuziti zkuSenosti o fungovani podniku z vyroby yigm pracovi§ nasbiranych
pii letnich praxich
* Analyza sodasneho stavu prodeje a dopravgppodnikoveé prodejny
e Zhodnoceni daného sytému

* Navrh zlepSeni daného systému
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3.3 Pouzivané techniky sb éru dat

3.3.1 Dotazovani

Dotazovani je metoda, v niZ se tazatel obraci m@zdwaneho a vyvolava svymi dotazy
vypowedi a sdéleni. Jde o explicitni komunikaci, kterauge mit de¢ formy, ato
bezprostedni, jde-li o rozhovor, nebo zpréetikovanou $ pouziti dotazniku.
Rozhovor je takova technika ésb dat, @i které jsou pdebné informace
od zkoumanych osob ziskavany ptednictvim zamrné cilenych otazek, kladenych
dotazovanému v rozhovoru vedenényivatvar.
RozliSujeme rozhovory dvou t§p
« STANDARDIZOVANY (méa zavazné zmi a pdadi otazek i zfsob
zaznamenavani odpé&di na i je pro vSechny respondenty shodny)
« NESTANDARIZOVANY (méa volny piibéh, je uken pouze cil a seén
dotazovani, tazatel sebem rozhovoru voli zmi i pa‘adi otazek, tato forma je

viN s

Rozhovor se dalgeni na:
+ VOLNY
« RIZENY

U volného rozhovoru se hokiovolné na dané téma a tizeného si tazatelipdem
pripravi otdzky. Chovani tazatel se miisiit urcitymi zasadami. Zakladni podminkou
aspsneho rozhovoru je vytveni vhodné atmosféryfidéry a pozitivniho vztahu mezi
zkoumanou osobou a tazatelem. Otazky je nutiiedgm pipravit a sprava
formulovat. Rozhovorem se snazimetegmit informace ziskané jinymi metodami,
ziskat poznatky specifického druhu, kterédrhozi informace kil dopkiuji, rozvijeji

nebo o¥iuji a odhalit pohnutky jednagi poznat dvody pro postoje.
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3.3.2 Pozorovani

Pozorovani mizeme charakterizovat jako metodu ziskavani infofmsaaivajici
v cilekdomém, systematickém a planovaném vnimani objektivievi. Tato metoda
klade naroky na pozorovatele a to zejména: schoplud®nale popsat jednotlivejd,

operace a v neposlediic schopnost vyhodnotit ziskané informace.

3.4 Navrh zlepSeni

Navrh zlepSeni daného systému je vcssné dob ve fazi gfiprav a rozvoje, proto tak
jak ho zde popisuji, neni rozpracovan do detaiikgpZz podnik se obava zneuziti
danych informaci konkurenci. Diplomova prace jer@d pouze pro studijnicaly,

proto podrobyjsi informace poskytne k navrhu ®dwautor prace, nebo podnik, aby bylo

VVVVV

zabezpeéeno nezneuZitipzverejréni této prace do inforndaiho systému.
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4. Charakteristika D fevozpracujiciho druzstva Lukavec

4.1 Historie Druzstva

Historie zaatkia zpracovani ftkva v Lukavci saha do dob prvni republiky, kde niist
statek provozoval malou pilou. Tam byla po roce 8 %4&lenéna jako odlotena
pobaika do statnich Horackychrelaskych zavod Jihlava. Pro nedostatek kulatiny
byla pila 1.cervna 1953 uzaena a podzim téhoz roku uplalikvidovana. O gkolik
tydni pozdji se z&ala nova historie E2vozpracujiciho druzstva v Lukavci.

Z iniciativy pracovnit zruSené pily bylo TR a‘mquxga
zaloZzeno koncem roku 1953 vyrobni druzstvo, ‘ﬁ

nejprve jako sotast podniku Bevo Humpolec.

Na za&atku bylo 20 zakladatél V tomto roce -
druzstvo vyrablo tezivo, vostinové desky a|
latovky. Raini kapacita malé pily byla 5000°m | %
feziva. V roce 1954 se provozovna osamostatnila rakie Lidové devozpracujici
druzstvo v Lukavci, zapsané do obchodnihoiigjst22. prosince 1954.

| pres neustaly rozvoj lze &it nékolik mezniki, které podnik vyrazh posunuly
kupiedu. Pai mezi & nagiklad stavba suSarnyjeziva a nakup nového vybaveni
dyharny vroce 1958. Vroce 1960 se pddauvést do provozu linku na vyrobu
dievotiskovych desek, prvni v tehdejsifieskoslovensku. Tento rok zastnalo
druzstvo 195 zagstnand.

V roce 1966 druzstvo prorazilo se svymi vyrphka zahraini trhy, konkrétg
do Holandska a Anglie. Rok 196%imes| prvni velky pozar, kdy vyliela do zakladl
dievotiskova linka. To uspiSilo stavbu nové linky, ktdrn@la dokoena a spusha
1. ¢ervence 1972. V nésledujicim roce pak doslo k jejimmedeni do plného provozu
s kapacitou 34500 fnrocng. K dal$imu, vice neZ dvojndsobnému zvyseni proglukc
a rozsfeni sortimentu, doslo igtich letech.

Objemem vyrobyies 100 mil. K se mohlo druzstvo poprvé pochlubit v roce 1974.
Roku 1980 z&ala naplno procovat nova pilnice naigo slabé kulatiny LINCK. V roce
1984 byla na modernizovanéegtotiskové lince poprvé vyrobendevotiskova deska

s nizkym obsahem formaldehydu a &mre i jeji odleltena modifikace. V letech 1984
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az 1986 byla zavedena vyroba desek povrehguravenych dyhou. V roce 1989 pak
byla uzawvena smlouva na koupi linky na vyrobuestré tvrdych vidknitych desek
tzv. MDF desek. Ta porpkonani probléiins financovanim zahdjila vyrobu v roce 1992
a dnes pat mezi pilie vyroby. Z fivodns planované vyrobni kapacity 48500 ma rok
doséahla dnesni vyroba vice nez 8000OMDF desek za rok.

Vroce 1995 druzstvo poprvéregonalo miliardovou hranici trzeb, vyrobilo
~milionty kubik* dievotiskové desky a ziskalo certifikat dle normy ISO ®Qdako
prvni podnik v devozpracujicim gmyslu vCeské republice. O dva roky pagidoyla
zahajena stavba a provoz nové manigniléinky s rani kapacitou 100 tis. frkulatiny.
Jako druhé firma eské republice ziskalo lukavecké druzstvo v roc@8ieertifikat
.Bezpeny podnik®, ktery pak v roce 2001 obhajilo. V lipadu 2000 byl odkoupen
movity i nemovity majetek divize deskové vyrobgskomoravsky len Humpolec a.s.,
a vznikla dcéina spolénost DH dekor a nasledrrozSfena vyroba o povrchovou
Upravu desek laminovanim. V tomto roce gitdh certifikace podle nové normy EN
ISO 9001 — 2000. Léta 1996 az 2002 se wyewmala vysokymi investicemi
do ekologickych opaeni.

Vroce 2002 druzstvo &o s vyrobou nabytkakych dii a zvySilo vyrobu
hoblovaného zboZi.Bdseda druZzstva, Ing.fiJiMajer, byl zvolen ManaZerem roku
2001, coz je nejvySSi manazerské @oérv zemi. Rok 2003 pak n#ipesl jen oslavy
50 let existence druzstva, ale také dalSi a zatishepdni pozar, kdy shela stecha haly
na vyrobu devotiskovych desek.

Léta 2002 az 2004 se vyzomaly rozSfenim vyroby nabytkovych diic
a laminovanych desek, tkioi hlavni podil obratu firmy, ktery doséhl z celéo
velikosti asi 60%. Laminované desky a nabytkovéeddaujimaji asi 60% obratu. Firma
pronikla svymi produkty na trhy do vice jak 20 gwskych zemi. Uplatmi na trhu
s nabytkovymi dilci stéle rostlo, proto firma mowdieovala tuto vyrobu a v roce 2006
zahdjila provoz na nové vyrobni moderni lince nébyych dild. Kapacita vyrobni
linky dosahla hodnot 2500 000 mrok laminovanych nabytkovych diic a
500 000 ¥ rok nabytkovych dilt ze surovych MDF desek. S rozvijejici vyrobou bylo
nutna vystavba nového expediiho skladu. V roce 2006 vyrobil podnik 2,5 miligmn®
dievotiskové a milionty MMDF desky.
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4.2 Vypis z obchodniho rejst  Fiku

Z obchodniho rejstku, vedeného Krajskym soudem
v Ceskych Budjovicich oddil Dr, viozka 305

Datum zapisu: 22. prosince 1954
Obchodni firma: Dievozpracujici druzstvo
Sidlo: Lukaveasp. 9, P 394 26
Identifika ¢éni €innost: 000 28 631

Pravni forma: Druzstvo

Piredmét podnikani:

BrouSeni jednotlivych nastripj

Vyroba pilaska a impregnaceeva

Vyroba dewenych vyrobki

Truhl&stvi

Montaz a opravy vyhrazenych elektrickyclizani
Poskytovani technickych sluzeb

Provadni staveb, jejich z&n a odstraovani
Zamenictvi

Silni¢ni motorové doprava nakladni
Velkoobchod

Maloobchod smiSenym zbozim

Ubytovaci sluzby

Nakladani s odpady

Provozovani zdzeni slouzici k regeneraci a rekondici
Vedeni @etnictvi

Administrativni prace

Hostinsk&innost

Skladovani zbozi a manipulace s nakladem
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Z&kladni ¢lensky vklad: 15 000,- K

Zakladni kapital: 200 000,- k

Statutarnim organem druzstva jefegstavenstvo, kteréridi ¢innost druzstva.
Za predstavenstvo jednd navenekeqseda nebo mistigmiseda druzstva. Je-li vSak
pro pravni ukon, kteryini predstavenstvoipdepsana pisemna forma, fjleba podpisu

alespa dvoucleni predstavenstva.

[ Clenska schze ]

[ Kontrolni komise ]——[ Komise pée ocleny ]

[ Pfedstavenstvo,flédseda]

~

Usek gredsedy

(. J

Technicky Usek

Vyrobni Usek

Usek prodeje

Usek nakupu

Ekonomicky usek

obrazek 1: Organizani schéma podniku - zdroj DDL
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4.3 Certifikaty

Zakladem zaruky kvality vyrolik jsou splgné podminky pro ziskaniékolika

certifikata. Druzstvo je drzitelem certifikatkvality ekologie a bez@aosti prace.

v' Kvalita
Kvality vyrobkia je ziskana systémeitizeni kvality. Podnik je drzitelem certifikatu

ISO 9001:2000. Parametry vyrabkdpovidaji evropskym normam.

v' Ekologie
DruZstvo pouziva takoveé technologie dizani, které maximatnSeti zZivotni prostedi.
Neustale dochazi kinovacim a vylepSovani techmioltalk aby neohroZovalo toto
zarizeni jakymkoliv zfisobem Zivotni progedi. Vyrobky dosahuji paramétr
evropskych norem.

v' Bezpe&ny podnik
Urovei bezpeénosti prace a ochrany zdravi pracovnj piisné kontrolovana a hlidana.
Tento fakt doklada, Ze druzstvo je drzitelem coeni ,Bezpény podnik* vydaného

Ceskym ttadem bezpmosti prace.

4.4 VVyvoj druzstva v €islech

Podle grafu 1 je patrné, Zedab pracovnik ma nepatrnyist. Svou velikosti ma firma
velky podil na zawstnanosti v okoli. Neustalyast pracovni sily je isledkem
neustalého rozvoje firmy, coz je patrné i na vysied vynos graf 2. Pelom roku 2008

a 2009 vsak finesl jisté zngny. Dasledkem s#tové a narodni hospoiske krize byl
podnik nucen omezit vyrobu a nakiterych Usecich vyroby zkratit pracovni dobu
Z negetrzittho provozu na Kklasicky provoz pouze v pragdv dnech. Tim

ve vysledcich roku 2009 bude znatelny pokles praceily. Krize bude mit dopad

I na vysledek zisku pro tento rokid@pokladany pokles trzeb v letoSnim roce bude asi

10 %, ale vSe zélezi na délce a rozsahu hosgpkélérize.
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700

Pocet zaméstnanai

600 A

594 604
553 558 568 280
515 503 499 510

500 -
400
300 |
200 |
100

0 _

)

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Rok
Graf 1: Po¢et zanmgstnanai - zdroj vyroéni zpravy DDL
Vynosy V tis. K¢
2 500 000
2157 811
1964 567 2044669
2000 000 - 1744 056 1712830
1529 961
1500 000 - 1406 344
1 000 000 A
500 000 A
0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
roky
Graf 2: Vyvoj vynosi - zdroj vyroéni zpravy DDL
Rok 1999 2000 2001 2002 2003 2004 20(
Zisk po zdareni tis. K& 12 940| 64 116| 53 021| 64 180| 56 574| 84 526| 68 118

tabulka 2: Vyvoj zisku - zdroj vyroéni zpravy DDL
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5. Charakteristika procesu vyroby

Nejprve se nakoupi surovinyalni hmota, ostatni suroviny-chemikalie, poté sl
hmota zpracovava, kulatina se opracovava népoou délku a zbavuje se otk pak
uz sefeze na pdebny sortiment. U desek podle toho o jakou des&s@devni hmota
zpracovava hdi na tisky, nebo na vlakna. Pak péigani chemickych fisad nasleduje

samotna vyroba deskyipisovani pod tlakem a teplotou.

5.1 Nakupni usek
Svou ¢innosti podporuje plynuly chod provinzZaji%'uje veSkeré potbné suroviny
pro poteby vyroby, udrZzuje spolupraci se stavajicimi dadel a vyhledava nove

dodavatele.

Usek nakupu zabezpéuje:
1) Dievni hmoty
2) Chemikalii — lepidla, mé&ovina, topné oleje, pohonné hmoty
3) Sluzby a opravy
4)  Nahradni dily

5) Ostatni zbozZi - impregnovany papir, rohy,

Drevni hmotu dale dlime:
» Pilarska kulatina — kladdy o pméru od 12 do 50 cm, smrkové.
» Ostatni kulatina — jeRinaté a listnaté.

» Zbytky pilatskych provon — krajiny, sypky material (piliny, &bky)

Nakup dievni hmoty probiha pouze ¢R od stalych zakaznik dalo by sefici,
Ze jde hlava o dw skupiny dodavatél

1)  Statni zdroj — Les¢R 35— 40 %

2)  Soukromnici 60 — 65 %

Roéni spotireba dfevni hmoty se pohybuje dnes kolem 450 008 m
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Spot feba dfevni hmoty

O PilaFska
kulatina

B Ostatni
kulatina

O Zbytky
pilafskych
provoz U

Graf 3: Spotiteba dfevni hmoty - zdroj Usek nakupu

Ceny drevni hmoty jsou vyznama ovliviiovany trhem a r@nim obdobim, kde je
vysoky tlak trhu, vlivem mnoZstvitdvni hmoty na trhu a odbytem této komodity.
MnoZstvi devni hmoty je hodh ovliviiovano girodnimi Ukazy. TudiZz druZstvo
je nuceno poiilzovat svou nakupni cenu deni hmoty cen&trzni.

DruZstvo je nuceno uchovavat optimalni stasobadevni hmot, ktery se liSi pouze
rocnim obdobim, kde v Iétse udrZzuje mensi stav zasohilkwdrzeni kvality deva

pii skladovani.
Zasoby drevni hmoty se pohybuji v

« letni obdobi 18 — 22000°m
« zimni obdobi 30 — 35000

-38 -



5.2 Produkty D Fevozpracujiciho druzstva Lukavec

Prodej vyrobki podle % z obratu

Produkt %
Laminované DTD 22
MDF - z&kladni format 10
Nabytkové dilce 7
DTD - zakladni format 5
MDF - dyhované 2
MDF - pfifez 11
DTD - pfifez 7
DTD - dyhované 5
Impregnovany papir 4
Frézované dilce 1
Laminované MDF 10
Rezivo 7
Rezivo hoblované 5
Laminované DTD - pfifez 3
Ostatni produkty 1

tabulka 3: Prodej vyrobki podle % z obratu - zdroj DDL

50 3% 1%

10%

1%
4%

10%

5%

11% 2%
@ Laminované DTD B MDF - zakladni format O Nabytkové dilce
O DTD - zakladni forméat B MDF - dyhované @ MDF - pfifez
B DTD - pfitez O DTD - dyhované B Impregnovany papir
B Frézované dilce O Laminované MDF O Rezivo
® Rezivo hoblované B Laminované DTD - pfifez | Ostatni produkty

Graf 4: Podil vyrobki podle obratu v %
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Drevovlaknité desky MDF

Nazev MDF vznikl slozenim prvnich PismeL""oP‘ll’l

z anglického nazvu Medium Density Fibreboard
(Stredre husta vlaknita deska).
MDF se vyrabi zi@wnych vidken (pedevsim

smrkovych), pojenych syntetickym lepidlem,

pouziti teploty a tlaku. Ve vSech parametr
vyhovuji normam EN 622-1 a EN 622-Besky |
MDF je mozno dale povrchév upravovat
laminovanim, vysokotlakym laminatem, dyhovanimz&éanim v ploSe i hran

MDF stiedné husté viaknité desky
MDF ultra lehké desky
MDF lehké desky (MDF/lehké)

MDF pro hloubkové frézovani

Baleni

- standardé je dodavano v paketudirého pd@tu desek stejné tlotky a kvality
- délka a §ka paketu odpovida formatu dané desky
- standardni vyska paketu je cca 600 mm (max. 730, primérnd hmotnost 2 500 kg

Drevotiiskové desky ',"KAP ‘ l I ".

Dievoftiskové desky (dale jen DTD) obchodr

oznaeni- LUKAPOL jsou deskové materialy
S jemnym povrchem vyrobené ploSnym lisovani
za pisobenim tepla a tlaku zelgnych castic

(drevénych ¥isek, hoblin, pilin apod.) a pojenycl

syntetickymi lepidly. : - 5
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DTD jsou vyrdbny zrostlého jehéinatého deva s mozZnosti ifmési dreva
listnatého. Svymi vlastnostmi odpovidaji ®opozadavkm CSN EN 132 (typ P2).

Ve vSech parametrech vyhovuji normam EN 312-3.

Parametry

Tloug’ka: 8 — 38 mm

Zakladni format2.840 x 1.830 mm
- prodej v zakladnim formatu

- priFezy z drevotriskovych desek
- drevotriskové desky dyhované

- dievotriskové desky laminované

Baleni

- standardé dodavany v paketu &itého p@tu desek stejné tlotky a kvality
- délka a §ka odpovida formatu

- standardni vyska cca 670 mm (max. 730 mniynprnd hmotnost 2.200 kg

Hoblované vyrobky

Hoblované vyrobky maji obchodni na‘l"KAPR‘II’FIL

LUKAPROFIL. Rezivo pro vyrobu obkladovyc —
palubek je usuSeno na 12% vlhkosti a —

palubkové podlahy na 10% vlhkostizbozi =
odpovida normam N 13 99GSN 49 2110 a v3er

potrebnym prohlaSenim o shad -

Sortiment

NaSim zakaznikm nabizime &n¢ pouzivané rozery v délkach od 3 do 5 m:
12,5 x 96/121 mm - palubka klasik, tatran

15 x 121 mm - palubka klasik, tatran

19 x 121 mm - palubka klasik a podlaha
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24 x 146 mm - podlaha

28 x 146 mm - podlaha

40 x 146 mm - palubka klasik

19 x 80/110 mm <tyistran hoblovana prkna

prodil tatram J
profi kiasik 2,586, 125 X121, 15 121,18 x 121"
prodil saf ad40x 148 mm 3

podiahovd palubls 19 x 121, 24 x 745, 28 % 128, 40 x 146 mm

dfevima  smrk dibia 3 -5 m

-&UH‘ _ R ¥ e
_DREVO v DOVEDNOST+/ LIDE

Nabytkové dilce

Nabytkovym dilce vyrémé ze surové, laminova
a dyhované DTD nebo MDF. Dale se u n
provadi kkteré z nize popsanych operaci

Kvalita
» pro standardni nabytkekou vyrobu
e pro lakovani
e pro hloubkové frézovani

e specialni (podlei@ni zakaznika)
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Operace provadné na dilcich: formatovani olepeni hrany, vrtani, drazkovani, CNC
vrtani a frézovani, hrany, drazky, polodrazky, kglibaleni.

Jehliénaté rezivo

s
Vstupni surovinou pro vyrobu jebfiatéhoteziva s -
je smrkova pilesskd kulatina Ill. tidy. Nejlepsi ==

kvalita se pouziva pro vyrobu vazijkhoblovani -

| = =

a pro devostavby, jako jsou rodinné dom ==—

zahradni stavby, pergoly atd. Druha kva:\%\ %

/soukghy/ je vhodna pro vyrobu pmyslovych vaznik, lati, obalh a vSeobecnému
pouZziti ve stavebnim pmyslu.

Bani fezivo tlousky 22 mm, Sikové netidéné, se pouziva ve stavebnictvi, vyob

obalového materialu, palet atd. ZboZiisge normyCSN EN 1611-1 a déale certifikaty
ISO 9001:2005,CFCS 1004:2005

Sortiment
» stiedovérezivo
boéni Fezivo I. tFidy
e boéni Fezivo Il. tridy
* suSen&ezivo
V soutasné dobje 5 susicich komor po cca 116, kde sustezivo pro vlastni
hoblarnu a pro prode,.

» dopliikovou vyrobou je vyroba s¥eSnich lati o roznérech 28 x 48 mm
a 38 x 57 mm

Baleni

Pakety o rozrérech 115 x 110 cnigzivo k&zre je prokladano proklady 12 mm,
na @ani 15 mm nebo 20 mm.
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Laminované desky

Vzhled laminovanych desek je dan pouzit
dekor&nim papirem a strukturou povrchu. Des
jsou laminovany jednostraéimnebo oboustrarin

Laminované desky jsou ¢eny pro vnitni pouziti,

vyroba nabytku. Desky jsou vyré&ty ve dvou
kvalitdich — EXCLUSIVE a STANDARD. Desky jsou lamiémy ttiznymi dekory,
viz. Friloha 1

Laminované dievotiriskove desky

Formaty:2750x1830, 2440x1220 mm

Tlou&’ky ve formatu2750*1830: 8 - 35 mm

Tlou&’ky ve formatu2440*1220: 16, 18, 22 mm

Struktury povrchi: hladka, direvni por, miniperla, jasanovy kwt (pouze
2440*1220)

Laminované MDF

Formaty: 2750x1840, 2440x1220 mm
Tloustky: 3 - 40 mm (3 mm pouze ve formatu 2440x1220, 202Z0R)
Struktury povrch b: hladkd, devni pér, miniperla, jasanovy &v(pouze 2440*1220)

Impregnovany papir

Impregnovany papir je vyréb impregnaci g

papifi  vhodnymi typy vodnych roztdk
aminoplastickych pryskic a slouZzi jako polotove g \
pro naslednou povrchovou Upraviedotiskovych i - a5

a MDF desek laminaci.
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Vyrobni program
Sitka 1240 - 2100 mm

Délka sttihdna na forméaty (min. 700 mm, max. 5500 mm)

Typy
l. Impregnované dekotai

Il. Impregnované podkladoveé papiry

lll. Impregnované specialni papiry (protitahové papinpregnovany krepovy papir)
IV. Impregnované protitahové papiryené k nalepeni na nosnou deskiidavkem
lepidla

Tvarové dilce pro¢alounény nabytek '-"K A "' ‘ I I 'RM

Z drevotiskovych a MDF desek se vyrahiepné
tvarové dilce pro vyrobwalouréného nabytku - &
LUKAFORM . Na ¢islicow tizené frézce

zhotovuji modely dle i@ni zékaznika (podl

dodané vykresové dokumentace). Vyrobené c

maji vysokou pesnost v obrysec (S&i7)
i v pozadovaném vrtani.

Parametry

Minimalni rozm éry 300 x 300 mm
Bézné rozméry 1350 x 1200 mm
ZvétSené rozméry 1350 x 2900 mm
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5.3 Usek prodeje

Oddleni prodeje se zabyva ziskavanim novych zakazmiarketingovoltinnosti,
realizaci zpracovani nabidky, tvorby kupni smlowvyjeji pgeezkoumani s ohledem
na kontrolni mistaAby podnik mohl doke uspokojovat poeby zakaznik a byt
v sowasné dob konkurence schopny,él firma své zakazniky doékolika skupin.
Skupiny jsou tveéeny podle danych paramétra poteb. Pro jednotlivé skupiny jsou
tvoreny strategické plany a propagace. Skupiny jakekceébo jako jednotlivy obchod
se vyhodnocuji a duje se uspokojeni pab zakaznik. Dale oddleni prodeje hodnoti

zakazniky také metodou ABC.

ABC analyza 2007 A B C
poéet zakaznik G 32 64 224
obrat (v tis. K &) 1 622 806 490 588 156 260

obrat % 71,5 21,62 6,88

tabulka 4: ABC analyza, zdroj DDL

Z vysledik této metody vyplyva, Ze pro DDL je ktivych cca 30 zakaznik kteri
musi mit maximalni servis a sluzby. Tato skupinatjefena nejmenSim gtem
odkeratel a vytvai nejwtsi obrat firmy.

Smluvni dohody se zékazniky jsoulezitym podkladem pro tvorbu vyrobnich
plani. Smlouvy se zakazniky se vypracovavajt’bma rok, maji ramcovy charakter,
nebo jsou kratkodobé. Mezi kratkodobé smlouvytipaag. mesicni, nebo smlouvy
spojené s realizaci pouze jedné zakazky. Vyrobduktd probihd bd’ na sklad, nebo
na zakazku, podle druhu vyrobku. BeEgEji prodavany sortiment td hlavni ¢ast
skladovych zasob. Vyroba na zakazku je u zboZrgkse vyrabi podle specifickych
pozadavk zékaznika nebo je mé&obratkové.

Doprava zbozi zadkaznikovi je individualni poi#ho pozadavk Je rozdilné zda se
jedna o zbozi ze skladu nebo na zakazku. Doprawdizb zajiguji zakaznici sami

nebo zajisti dopravu DDL prdstnictvim svych smluvnich dopraud=irma ma i syj
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nékladni vozovy park, ktery vSak slouzi pouze priorepodnikové paeby, zasobovani
expedénich mist, prodejen a diéeé spolénosti DHD, kde probiha nésledné
zpracovani produkt DDL expeduje své produkty zeiitexpedénich mist:
z Lukavce, Humpolce a Pacova. Termin expedice uadskiého zboZzi zalezi
na potebach zakaznik Pokud si zboZi odvazi zdkaznik sam je minimalas

na expedici 24 hodin. U zbozi, které odvazi zakemnismluvni gepravce DDL je

minimalnicas expedice 48 hodin.

Obecna organiz&ni struktura prodeje

Vedouci Usek
nrodeie
| | | | | |

[

| | | | | |
Zékaznické] [ Produktovy] [ Produktovy] [Marketingovy] [ Logistik ] [ Vedouci ]

centriin manaze manaze manaze nrodeiel

[ Prodejce [ Prodejce ]_

[ Zakaznické [ Prodejce ]_

centriin
Zakaznické
centrin

obrazek 2: Schéma struktury oddleni prodeje, zdroj - autor

Schéma nam ukazuje orgawiziastrukturu prodeje v DDL. Toto schéma bylo v Etion
roce upraveno reakci na hospist@u krizi. Cilemé&chto znén je pokryti aktualnich poZzadavk
trhu s ohledem na krizi, ¢énici se pdeby zakaznik a vyvoj na trhu. DalSi vliv na organigd
strukturu ma mnici se struktura zékaziika maximalni vyuZiti satasného personalniho
obsazeni prodeje. Pod vedouciho prodeje spadajiuktavi manazé prodejci, zdkaznické
centrum jako obchodni skupina, kterd& ma na stagosiilej sortimentu DDL. Takovych to
skupin je nyni dohromadyép Jejich rozdleni je tvdeno, podle druhu nabizeného produktu —
nédbytkové dilce, ifirezy, laminované desky a MDF, dyhované desky a G&Ryo a hoblované

zbozi. Ukoly jednotlivych pracovnikjsou popsany v popisech pracovnighnosti. Vedouci
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Useku prodeje ma dale pod sebou marketingového zeemafiremniho logistika a vedouciho
prodejen.

Pozice prodejce, produktového manaZera a nétadho centra jeipsré stanovena
organizani strukturou.

Prodejce vystupuje ve firmd jako obchodni zastupce, odpovida za prodejéiese
skupiny zakaznik Do pidélené zéakaznické skupiny patzadkaznici, ktd vyzaduji
rychly a gesny genos informaci, poZaduji nadstandardnii p@ strad zdkaznického
centra, které odpovidd za zékaznika jako celek, ¢zh nabidky aZz po zaplaceni.
Prodejce po domluv s produktovym manazerem vyivéobchodni nabidku a vede
samostat& obchodni jednani.

Produktovy manazer v podniku pini funkci obchodniho z&stupce, ktegyrgvic
specializuje na konkrétni typ nebo typy produlkteré firma nabizi. Eastni se jednani
s klicovymi zakazniky v ramci produktu, poskytuje infolweaaiidi ostatni pracovniky
prodeje v ramci siteného produktu. Odpovida za stav produktu, stamdskla dale
navrhuje cenovou politiku.

Zakaznické centrum ieSi kazdodenni administrativu zakaznickych objedkav
To odpovida zaifjem objednavek, jejich zpracovani ve firra zabezp&ni expedice
k zdkaznikovi,hlida Gwrové limity a pleni planu zékaznika. Zakaznické centrum
pracuje vzdy sidélenymi zakazniky, ki@ maji svého prodejce.

Marketingovy manaZzerpracuje na novych projektech souvisejicich sdaegirekym
rozvojem DDL,fidi reklamu a propagaci, mapujennost konkurence augobi jako
tiskovy mluwi DDL.

Logistik spravuje Usek dopravy a skiaddpovida za systém a kvalitu skladovani,
za expedici. S vedoucim skiad dispé&inku spolupracuje na realizaci zakazek.
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6. Analyza stavajiciho systému prodeje a dopravy

=] —

2 [ DDL >| Prodejna

obrazek 3: Systém prodeje a dopravy, zdroj - autor

Stavaijici systém prodeje je rélah do dvou skupin. Prvni a zardvkelavni skupina
je tvarena na principu fimého prodeje zakazrik. V distribitnim retzci existuji
pouze dvalanky, vlastni vyroba a zakaznik, ktery pokryvajtsvcast prodeje firmy.
Témito odkErateli jsou pedevsim velké truhtdké firmy a velké vyrobny nabytku.
Distribuce k Emto zékaznikm probiha pimo z vyrobny. Dopravu si zaji§je odigratel
sam nebo ji zajidije DDL u smluvnich dopravic

Druha skupina, kterou se budu dale zabyvavgena distribdnim fettzcem o tech
¢lancich. DDL, ktera zasobuje podnikovou prodejrauzaklad jejich objednavek a ta
dale distribuuje zboZi k zdkaznikovi. Zakazniciotékupiny jsou fedevSim mali a
sttredni podnikatelé. Mensi skupinou jsotilgzitostni odbratelé. Zde je doprava
vychazi z pozadavkprodejen. Pro mensSi objednavku je moznost vysgbitikromého
dopravce s nizko kapacitnim ndkladnim automobileMIAA Tento Wiz pojme i
plném vytiZzeni cca 4 baliky palubek nebo 2 balikgek. \étSi objednavky seipvazi
nakladni automobilovou dopravou s hmotnosti nadut? dale jen kamioén. Vozidlo
uveze 16 balik palubek nebo 8 baliksurové DTD nebo 12 balikaminované DTD.
Zasobovani se v séasné dob zaji¥’uje pomoci kamidin kterych vyjizdi misicné do
prodejen pimérné 5 — 7 a pevezou piblizné 9 000 — 10 000 f

Doprava od prodejny k zakaznikovi je z&gana bd’ samotnym zakaznikem, nebo
DDL. Zakaznik si obstarava dopravu zbo#blwzné z 50 %, zbyl&ast % se &i mezi

vlastni dopravu DDL a dopravu zajgyanou DDL u soukromych doprauc
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Z&sobovani zékaznik probihd #@znymi zpisoby: Pravidelny rozvoz zboZi
zékaznikm. Tento zjsob je vhodny pro DDL svou pravidelnosti, kdy ayio¢
vytizené postuphobjizdi zdkazniky a zbozi vyklada do skiathkaznika. Nevyhodny
je pro zékazniky, protoze pre piinasi nutnost mit dostate velké skladoveé prostory.

DalSim zpsobemje zavazeni do ,regal“ za podminky, Ze zakaznik ma dostate
velké skladové prostory. iP pravidelnych cestach je zde dapVvano zbozi
na maximalni hranici zasob. ZbozZi se zde slozi,akaznik zaplati jen skutes
odebrané mnozstvi. Podle zaplaceného zba¥ihtd ,regai” je vedena evidence stavu
z&sob a dopbvano zbozi. Od tohoto zakaznika pak odebirajiatosmensi odiyatelé.
Vyhodou pro DDL je, Ze nemusi tento stav zasob tdnge svém sklaf a rozvoz
do €chto sklad je i pravidelnych cestach, coz ve vysledku snizujdadk Vyhodou
pro zakaznika je, Ze ma trvale zbozi na sklaglati jen skutaé odebrané mnozstvi
zboZi, tzn., Ze nema penize v zdsobach. Podmiskowgak dostate¢ velké skladove
prostory.

Nevyhodou celého systému je, Ze prodejny ydrdkolik skladi, coz sebou inasi
finanéni naklady. Je pracné ovlivnit nadzor koéného zakaznika diky slozitosti

distribwnihoietzce a nedostataé kontroly nad celym distridnim rettzcem.

6.1 Geograficka poloha prodejen

Druzstvo nabizi svym zakazik moznost nakupu také ve vlastnich prodejnach.
Vlastni @t podnikovych prodejen rozméstych po celéCR. Jedna se o prodejny
v Plzni, Humpolci, Lukavci, Bysice nad PernStejnem, Byise pod Hostynem.
Dle statistiky jsou z&kazniciéthto prodejen &sSinou truhlé sjednim az §i
zanestnanci. Lukavecka prodejna nebude dal hodnocesi&pi se nachaziipmo
v podniku. Zasobovana je podle feii @gimo z podniku pomoci VZV. Prodejna

prodava pouze sortiment DDL, tzn. deskové matertéplované vyrobky, apod.
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PRAHA

/ =
Cechtice |, Humpolec

\ 3 3 @ Kosetice
Plzen
L

| .
Tabor Pelhfimov

Domaninek

Bystfice pod

\ / Hostynem

BRNO

obrazek 4: Geografické rozmistni prodejen, zdroj - DDL

Zbylé prodejny jsou rozmigty po celéCeské republice. Jejich polohu zobrazuje
obradzek 2 a vzdalenost od vyrobny v Lukavci a Hulegge popséana v tabulce 3.
Vyuzivaji prevazié pronajatych uzaenych sklad s volnym uskladénim do stohu,
ktery je dikladne proloZzen. Manipulaci se zbozim na prodejnach j@St2aa

vysokozdvizny voziky, dale jen VZV. Prodejny nabizkaznikm sortiment produkit

DDL, ktery dopfiuji i 0 jiny sortiment.

Vzdalenosti prodejen od mista vyroby v

km
Prodejna DDL |DHD
Lukavec 0| 40
Humpolec 40 0
Plzen 155| 175
Bystfice pod Hostynem 240| 200
Bystfice nad PernStejnem 115| 75

tabulka 5: Vzdalenost prodejen od vyroby, zdroj - DL
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6.2 Sortiment nabizeny prodejnami

Tyto prodejny nabizi svym zékazifk kompletni sortiment produktpro malé
a stedni podnikatele, respekt. trurdké a nabytk&ké vyrobny. Svoji nabidku

prizptsobuji potebam zakaznikv uvedené lokalé

Nabidka zakaznikam:
* Prodej ucelené nabidkyeal/o material
* Prodej materidi vlastni i cizi vyroby
* Prodej dopikovych material
* Prodej konenému zakaznikovi
* Prodej paletovy i kusovy

» Prodeje nizSich jakosti mateidallastni vyroby

PloSné materialy vlastni i cizi vyroby
e Laminované desky
» Drievotiskové a MDF desky surové
* Dyhované desky
« OSB a MFP desky
e Pracovni desky

* Plovouci podlahy
Nabytkové dilce a Firezy (dilce z lamina desek, dilce z dyhovanych desékezy
ze surovych desek)

Stavebni smrkovérezivo (tramy, prkna, lat, dvae vchodove i interiérové)

Hoblované vyrobky (palubky obkladové a podlahové, hoblovana prkna)
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Dopliikové zbozi
* Nabytkové a tegakeé kovani, vruty
e LiSty drewené a MDF
* Lepidla, tmely
» Kuchyiska dvika

Nejvice obratkové zbozi je deskovy material. Mezslkbvy material p&t DTD, MDF,
Laminované DTD, Specialni desky, apod. Deskové nddye zaujimaji 70%
z celkového mnoZstvi, které prodejny prodaji. aISB0% tvei hoblované zboZzi,
vruty, kovani, hrany a ostatni material. Stavy basa skladech jsou v{méru kolem

4 miliona korun.

6.3 Prodejny v €iselném vyjad reni

Prodejny vytviily ro¢ni obrat pro rok 2008 cca 140 000 000. a tomto obratu
pertz se vyrobky DDL podili asi polovinou. &dicni obraty jednotlivych prodejen jsou
uvedeny v tabulce 4. Zdhto cisel vyplyva, Ze nejvyznandjsimi prodejnami jsou
prodejny v Humpolci a Plzni. Vliv agphu humpolecké prodejny je jsovlivnén i tim,

Ze se nachazi v blizkém okoli DDL a v miBtHD. Firma je znama diky své reklam
ktera je propagovana jak pomoci reklamnich tabaki,pomoci sponzorovanim mnoha

akci pdadanychiznymi organizacemi a spolky.

Prodejna Msicni obrat v K
Humpolec 3 000 000,-
Plzer 2 000 000,-

Bysttice pod Hostynem | 1 600 000,-
Bysttice nad Pernstejneml 500 000,-

tabulka 6: M &siéni obraty prodejen, zdroj - DDL
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19%

20%

25%

‘I:I Humpolec m Plzen O Bystfice pod Hostynem 00 Bystfice nad PernStejnem

Graf 5: Obrat prodejen za rok 2008, zdroj - DDL

6.4 Charakteristika jednotlivych prodejen

Prodejna Humpolec

Prodejna objednava zbozZi na zaklapgoklesu zasob na skkadDopravu na tuto
prodejnu zajiduje vnitropodnikova nakladni doprava, kterd zajjé dopravu mezi
DDL a DHD. DDL deng zasobuje DHD deskovym zboZim a produkty na pradejn
pouze dopluje vytizenost automobilu. Samotnd objednavka jeisi@a hlavre

na zkuSenostech vedouciho prodejny. Objednani lpiigbés inform&ni systéem DDL

a p'es prodejce produkt Na sklad se udrzuje jedasto prodavané zbozi, ostatni zbozi

je objednavano nai@ni zakaznika podle stavu skladovych zasob v DDL.

Prodejna Plzai

Metody dophovani zboZi funguji na zakladpoklesu zasob v proden Limit
pro minimalni stav zasob zde neni stanoven. VSeies® operativéh v ramci
prostorovych moznosti daného skladu. Bod zasob gijednani zbozi je zavislé
na zkuSenostech daného vedouciho prodejny. Objkdnprobihd pes informani
systémy a dopravu zafidie oddleni dopravy v DDL. K nejvice frekventovanym

odkeram pati deskovy material a hoblované zbozi.
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Prodejna Bystrice nad Pernstejnem

Systém zasobovani prodejny je podobny jako u dstatprodejen. Je stanovena
pojistna zasoba. KdyZz se stav zasotiblizi k této hranici, dochazi k vytveni

objednavky. Doprava probiha st&éjako u prodejny v Bysici pod Hostynem.

Bystfice pod Hostynem

| zde jsou vytveéeny hranice skladovych zasob. Tyto hranice vSakouejozhodujici
pro tvorbu objednavky. DalSimi kritérii jsou rycBtoobratu zbozi, zajem oétatel

0 zbozi a roni obdobi. V letnim obdobi jsou mimo deskovych matké objednavany
vice i hoblované vyrobky vigledku sezonnosti ve stavebnictvi. Sezdénnost
ve stavebnictvi jeidezitym prvkem poptavky po zbozi DDL a DHD. Doprazaji¥uje
DDL nebo prodejna u doprac piicemZz berou ohled na vytizenost vozidel.
po zbozi.Casténym problémem jeifzpiasobenicasového harmonogramu zasob podle
dopravce. Tento Zsob dopravy snizi naklady na zasobovani naprotradDDL,
kterd ma problémy s vytizenosti vozidia mensich objednavkach a na cestét zptim

se zvySuji naklady. Mezi vyhody dopravy DDL je pméjgi nac¢as na zasobovani.

Externi dodavatelé

Prodejny Humpolec, Plie Bystice pod Hostynem, By§te nad PernStejnem nabizeji
mimo produkd DDL i jiné produkty. Tyto produkty jim dodavaji &xni dodavatelé.
Objednavky jsou nepravidelnégkteri dodavatelé dodavaji zbozi na prodejnu aityr
den acas. To obndsi pro prodejnwasné podani objednavky. Vlivem Sirokého
sortimentu zboZi nabizené prodejnou neni v moZobsprodejny mit vSe skladem
a rekteré zbozi si musi prodejna objednavat az idaipzakaznika. Mezi tyto produkty
pati nag. kovani, listy, barvy atd. Toto zbozZi je prodegehopna zajistit v kratké

doke, vybér zbozZi probihdies katalogy a vzorniky.
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7. Navrh zlepSeni systému zasobovani od vyroby k

zakaznikovi

[ TruhlaF ] m
“ 'd N\

, Zakaznik
[ Truhla¥ ]\

a

-

[ DDL-Luk | Zakaznik

Centrélni sklad f

/ 3 Projektant ]
dodavatel¢ [ Truhla ¥ ] Zakaznik ]

obrazek 5: Schéma nového systému logistickéliteSeni, zdroj - autor

[ DHD-Hump |

Noveé feSeni vychazi z apdnjiného systému, nez bylo doposud. Tento systém
navrhuje vytvéeni nové spolmosti, kdy pro podnik se stane kéngm zakaznikem
bézny uZivatel. Cilem projektu je uspokojeni jfedty Siroké skupiny zékaznik
(uzivateh). Projekt byl testovan na podnikové prodejaby se vyzkouSelo, zda by bylo
mozné ho takto realizovat. Vysledky ukazaly, Z& zia jedné desce je vySSi neZ p
béZném prodeji v satasné doé.

Na schématu je patrné, Ze sgolest by vybuduje centralni sklad v Humpolci.
Sklad bude vybudovan na splatkyast plochy pronajimana vliastnim @éditetim, kde
by meli moznost uskladéni. Odsud by si odivatelé cerpali své zbozi a zbozi DDL,

které by tam bylo uskla@no.
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7.1 Pravni forma

Za mozné ifeSeni pichazi v uvahu vytvieni nové akciové spaleosti. V této
spol&nosti by DDL mohla byt jedinym a tudiz majoritnimastnikem. Struktura

samotné DDL by se nezmila jen naph a systém Useku prodeje by byl pazwn.

7.2 Systém prodeje

Prodej bude zaloZen na vysoké kwaliejen nabizeného zbozi ale vSech sluzeb. | kdyz
trh ukazuje na jisté moznosti, je petha i vstupu na tento trh nabidnout zakaznikovi
vyjime¢nou gilezitost. Mnoho firem se snazi konkurovat cenopolitikou. Projekt je
vSak postaven na systému kvality zbozi a &osluzeb. Na rozdil od séasného
systému, kdy je firma tt@na odBrateli s prodejnimi cenami az pod ceny vyrobni, by
novy systém prodeje ko#&reeého produktu koncovému spelbiteli umoznil vlastni
regulaci cen. Pod vysokou urovni sluzeb bychom m&tiw casné a spolehlivé dodani
zakazky, kratké vyrobni tity s ohledem na n&tnost produktu a kvalitni poradenské
sluzby.

7.3 Sortiment

Tento projekt by @ nabidnout kompletni sortiment komodit,ceny pFedevSim
pro vyrobce, prosedniky a konéné zakazniky (uzivatele). Tento sortiment byispél
kvalitativni parametry, dale by smval rychlost dodani a zaraveby byl
konkurenceschopny.

7.4 Ziskani zakaznika

Pfi vstupu na trh bude zahajena masivni a cilendameki kampa pomoci fiznych
médii (tisk, televizni spoty, rozhlas. reklamy, odie veletrhy apod.). Z&kaznik bude
mit moznost dostavit se do kontaktnich mist nebfitéurskupiny zakaznik budou
osloveny pimo obchodnimi zastupci.

Pasivni prodepude probihat na kontaktnich mistech rozinigth po tzemR.

Zde bude prodejcetipraven na zakaznika. Zakaznikovi budou nabizemgykty,
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zboZi a sluzby s jedinym cilem splnit konkrétni gaevky zakaznika. Zarowebude
vytvoiena i z@tna vazba od zakaznika o spokojenosti @ghdtch pro marketingové
VyuZziti.

Aktivni prodej bude smrovan na vyhledavani novych zakazni& to gevazr
vlastnimi obchodnimi zastupci nebo osobami s phatrivnostenskym listem Tento
zpisob vyZaduje znalosti z oblasti komunikace, taktigdeni obchodniho jednéni,
dobrou znalost produktu aikladre pripravené nabidky produkt zbozi a sluzeb.
Vhodné by bylo vyuzivat odbornou prezentaci s oe-lieakci na konkrétni pozadavky
zékaznika. To vyZadujefipraveni on-line systému, tak aby v kazdém okambiio
propojeno zékaznické centrum, sklady, elektronicka@rniky a jiné subjekty.

Agresivni prodej vychazi z masivni reklamyi@s fizna média na neznamého
zakaznika. Odezvy jsou shrondavany v zakaznickém centru a dale se zpracovavaji
ke zjiseni konkrétnich poZzadavukkone&ného zakaznika. Nésledujici postup je totozny
se strukturou aktivniho prodeje.

7.5 Predpokladany vyvoj projektu v €islech

. Paset prodejen po republice iinilo cca 50 o velikosti 50
. Vytvoreni @iblizné 138 pracovnich mist a neomezené mnozstvi
pracovnik na Zivnostensky list.

. Docileni ¥tSiho zisku na jednotce deskového materiélu

Zisk na jednotce deskoveho materialu
DDL 8%
Prodejna 14%
Projekt 25-32%

tabulka 7: Zisk na jednotce deskového materialu, zwj - DDL

Oc¢ekavany roni obrat 5 mid.

Predpoklddana doba realizace projekiiblZné 5 let.
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7.6 Kontaktni mista

Vybudovani skladu ve idu CR u dalnice o velikosti asi 10 000°rdo dvou pater,
tzn. 2 x 5000 rh Sklad by byl rozden nacasti prodejni a skladovaci. Do specialnich
sluzeb by pdtlo objednavky na miru. Druh&ast skladu by slouZzila pro skladovéety,
tento prostor by slouzil pro skladovani produkiDL. Sklad by fungoval na systému
regalového uskladimi s moZznosti okamzitého prodeje. Vyiteoi regiondlnich mist
po celém GzemCR v patu priblizné 50 prodejen, umishych v mensich gstech
se ,silnym truhléskym okolim“. Tyto prodejny o velikosti kolem 50%my slouZily
jako kancelge, které by zakaznikn unely nabidnout zboZzZi, nebo komodity
pro truhl&e podle pipravenych vzornik. Prodejna bude nabizet Kkmému prodeji
béZzny drobny sortiment jako je kovani, tmely, ktergvpzaduji zvliastni skladovani.
Prodejny vypracuji objednavku a dovoz bude probihantralnino skladu nebdimo

z vlastni vyroby, pokud se jedna o deskovy mateaahoblované zboZi &ené
pro truhl&e. O opakujici se obchody se bude starat zdkazioektum. Na prodefn
bude jeden prodejce a o okoli se bude starat olméhaistupce. V kancedidby mgl
prodejce k dispozici katalogy, vzorky resp. softwer vybaveni pro vytueni modelu

zakazky.

7.7 Logistické FeSeni tohoto projektu

Informa éni tok

Tok informaci a objednavek bude &avat do centralniho skladu. V centralnim skladu
je rovréZz administrativa nové firmy. Obchodni zastupci adejci si¢ prodejen
zpracované objednavkygravaji zakaznickému centru, které objednavky dddacuiji.

Reseni dopravy
Doprava do centralniho skladu z DDL a DHD bude&ajiana podnikovou dopravou
podle aktualniho stavu zasob na sklage skladu si dopravu zajisti zdkaznik sam nebo

bude zaji&tna DDL u smluvnich dopravc Dopravci, kt& budou zajiSovat gepravu
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k zékaznikovi v ramci cel€R, musi unit rychle reagovat na jakékoliv mnoZstvi a

na jakykolivéas. Rijde o systém dopravy na principu rozvazkovych dduze

7.8 Dopad na sou €éasny stav

Souwasny systém prodejergs 4 prodejny bude umnzruSen. Prodejny, které jsou

ve vlastnictvi DDL i nadale tstavaji, ovSem jako kontaktni prodejna se vzorky,
katalogy, SW a zboZim, nevyZadujici nfvost skladovani (kovani, tmely, ...). Sklady
vyuZivané v sotasné dob jsou v ngjmu a budou vypeézeny, a vesSkeré skladovani se

piesune do centralniho skladu.

7.9 SWOT analyza

Silné stranky projektu
Novy pristup k zédkaznikovi, zaji&i wasného dodéani v pefné kvalit v dobré cea
diky kontrole celého distriimihotetézce.

V oblasti komodit majoritni podil na trhu, vysokaakita sluzeb a schopnaszeni ceny

diky kontrole distribtinihofetézce.

Slabé stranky projektu

Mezi slabé stranky tohoto projektu Ize zahrnoutpiesi cili. Cely systém je zalozZen
na spolehlivosti a kvalit pokud by se tyto cile nefil@ docilit, staly by se nevyhodou
tohoto systému. VSe zalezi ndgupu danych lidi. Nedostéted nebo naopakiphnana
p&e, Spatna reklama, nedodrzovani tefimdrkvality mize byt slabou strankou celého
projektu. Zarové nelze opomenout i fingni moznosti, resp. kowpchopnost

zakaznik ve vztahu rozsahu k hospdsliéé krize.
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8. Zaveér

Ceska republika se v séasné dob nachazi v hospotgké krizi, coz mze mit
za nasledek propad trZzeb kedozpracujicim gmyslu ve srovnani s rokem 2007 az
0 50 %. Fevozpracujici pmmysl tvai 5 % HDP. Negativni dopad je dan zejména
poklesem poptavky ze strany stavebnihdnprsiu. Je na kazdém podniku, jak je
piipraven vyrovnat s nasledky této krize. Vlasti dbskplomové prace je zaiten

na vyrobni podnik Bevozpracujici druzstvo Lukavec, ktery se svym abraimiZe
rovnat velkym pimyslovym podnikm zpracovavajiciigvo vCR.

V této praci jsem se z&il na charakteristiku vybraného podniku, vyrobuetg
produkty. Analyzoval jsem sdasné informace tykajici se problematiky dopravy
produkti DDL k zakaznikm. Dale pak prodej a dopravu vyrdbgies prodejny, ktera
je provaana vlastni dopravou, zakaznikem nebo pomoci sndbwvahdprava. Prodejny
DDL hraji vyznamnou roli $  piiblizovani  vyrobniho  sortimentu
ke kon€nému zakaznikovi. Druzstvo pokryva v gasné dob trh 4 prodejnami.
Stavajici systém prodeje se ukazuje ale jako natlgiti predevsim diky nizkému
vlivu na cenu a poptavku. Prodej sortimentu zaneipoptavce zakaznik kteri dale
produkty zpracovavaji, a na ceovliviiované trhem. Podnik neni schopen tyto vlivy
vyrazre meénit diky moznostem konkurence a v &asnosti je nucen pouze se
podiizovat podminkam trhu. Kokey zakaznik mnohdy nemérgsné informace o
kvalit¢ sortimentu, o moZnostech daného vyrobku, o jehdSida vyuZiti.

Podnik proto fichazi s novym projektem, kdy chce oslovit kem&ho zakaznika,
seznamit ho s produkty DDL a nabidnout mu vysokealitu sluzeb ¢etné zpracovani
jeho pozadavku ifimo ,na miru“. Projekt navrhuje zZmu daného systému prodeje,
ktery vychazi ze vzniku nové spol®sti s navrhovanou pravni formou akciova
spole&nost. No¥ spole&nost, jejimz vlastnikem by DDL mohla byt ze 100 Bade
oslovovat, mimo saiasné odbratele, také konmého zakaznika resp. kame&ho
uzivatele. Spoknost bude sidlit v centralnim skladu, ktery budéudovan ve $edu
republiky v blizkosti délnice, a zakazniky by oslgala z kontaktnich mist

rozmistnych po cel&R. Mimo jiz popsany sortiment proddkbDL, nabidne
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kong&nému zdékaznikovi nabytkské, interiérové vybaveni dle jeho poZadavk
a zarova vysokou odbornou Urovie sluzeb. V sotasné dob je projekt jest
Zpracovavan aifpravovan. Konéna faze se odhaduje na dobu 5 let.

Projekt pinese proti sotasnému systému zmu prodeje, distribtniho fetézce,
piimy vliv na distribéni rettzec, moznost ovlivnit cenu arqulevSim blizSi kontakt
s kon€énym zakaznikem. Realizace projekttinpse zvySeni zisku na jedné deskové
jednotce na urove25 — 32%. Vytveeni obratu 5 mid.

Navrh zlepSeni daného systému neni rozpractoedtetailu, jelikoZz podnik se obava
zneuziti danych informaci konkurenci. Diplomovagerde cilena pouze pro studijni
Gcely, proto podrobgSi informace poskytne k navrhu dwautor prace, nebo podnik,

VVVVV

aby bylo zabezpg®eno nezneuzitiipzverejneni této prace do inforndaiho systému.
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PFilohy

Piiloha 1: Vzornik dekori
Novinky ve standardni kolekci dekoi

Merano Ofech Lyon Svestka
Hruska Divoka Buk Megane Briza Velvet

Dub Royal
Standardni kolekce deko#i
Seda Stribrna Bézova
Bila Cerna Bfiza Svétla
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Javor Borovice Jablon
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Buk Rustikal Dub bily Dub svétly

Buk Megane Buk Svédsky Borovice Sukata

Dub Royal

Buk Figuralni Olse Olse

Tresen Hrusen Tmava Orech Mollina
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Tredef Morgana Calvados Hrusen divoka

Tresef Siena Svestka Dub Rustikal Sukaty

Orech Adria Merano Mahagon

Kastan Tmavy Orech Lyon Briza Velvet

Makassar Javor Kralovsky Wenge

Exkluzivni kolekce dekoni - Elite
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Bfiza Diamant Tresen Svétla Orech Natur

Tresen Nashville Orech Tmavy Buk Natur

Tresen York Javor Wild
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Priloha 2: Dopravni cesta od DDL k prodejnam
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