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1 UVOD

Malé a stiedni podniky jsou kli¢oveé pro hospodérskou Uroven stétu a Zivotni Uroven
obyvatelstva. Patii mezi vyznamny sektor trzni ekonomiky stétu. Pozornost vénovana
tomuto sektoru ma své raciondlni davody, které spocivaji ve specifickych pirednostech
malych a stfednich podnika, ale i v jejich nevyhodéch. Mezi prednosti malych
a dtrednich podnika lze zaradit relativni pruznost a rychlost odezvy na zmény
podminek. Déle jsou malé a stfedni podniky schopné vyplnit mezeru ve struktuie
obchodnich vztahit mezi velkymi podniky jako subdodavatelé. V Ceské republice se
v8ak musi potykat stadou problémi mezi néZ patii naptiklad rostouci byrokracie
stéanich Uradi, neexistence kontroly ve statni sprévé, neexistence kontroly chovani
financnich Uradu, zavislost na bankovnim sektoru, vysoké danové zatizeni, stale se
menici legislativa arozdilny pristup stétu k velkym a malym firmam. Tyto podniky jsou
Casto spjaty skonkrétnim regionem, takZe reprezentuji mistni kapitdl a efekty
z podnikani ztstévaji v daném regionu. Drobni podnikatelé také dotvareji mésta
avesnice, které oZivuji.

Pro svou diplomovou préci jsem si proto vybrala malou firmu, na které bych chtéla
ukazat uskali, kterym musi malé a stiedni podniky celit. Rozhodla jsem se pro firmu
EURO TEPLO sr.o. sidlici v Domazlicich, ve kterych Ziji. V tomto okresnim meésté
patii se soucasnymi ¢tyficeti pracovniky k dobrym zaméstnavatelim. Tento podnik je
zameien na vyrobu kachlovych, krbovych a teplovzdusnych kamen, dale také na vyrobu
vypalki na laseru, a na éesky trh expandovala v roce 2001. Po vstupu Ceské republiky
do Evropské unie zacala vice expandovat své vyrobky do zahrani¢i, kde nadla nové
odb¢ratele. Na nezgjem o vyrobky si stéZovat nemize, ato jak mezi ceskymi odbérateli,
tak mezi zahrani¢nimi.

Se svymi c¢tyriceti zaméstnanci patii mezi malé podniky, ale s piihlédnutim na sviij
soucasny vyvoj a na potencidl trhu zvazuje rozSiieni firmy na Groven stredniho podniku
za predpokladu zvySeni své konkurenceschopnosti.



2 LITERARNI RESERSE

2.1. Vymezeni pojmi

Malé a stiedni podniky vytvareji zdravé podnikatelské prostredi, zvysuji dynamiku
trhu, maji schopnost absorbovat podstatnou ¢ést pracovnich sil, uvolnénych z velkych
podnikt a jsou stabilizujicim prvkem ekonomického systému. Pro jejich rozvoj jsou
rozhodujici podminky, za kterych mohou rozvijet hospodéiskou ¢innost. Ekonomické
prostiedi do znacné miry urcuje a ovliviiuje poptavku po jejich produktech a sluzbach
amaze tak usnadnovat nebo naopak omezovat jejich pristup natrhy, které jsou dilezité
pro jejich vznik a dalsi rist (Bednarova, Parmova, 2003).

Malé a stredni podniky jsou kli¢oveé pro hospodéiskou Uroven stétu a Zivotni Uroven
obyvatelstva.

Za malého a stredniho podnikatele se povazuje podnikatel, ktery spliuje kritéria
stanovena piimo pouzitelnym piredpisem Evropskych spolecenstvich (Z&kon ¢. 47/2002
Sb., o podpoie malého a stiedniho podnikéni).

Pro definovani malych a sttednich podnikt byla zvolena nasledujici zékladni kritéria
(Bednarova, Parmové, 2003):
Pocet zaméstnanci;
Obrat;
Celkova hodnota aktiv;
Nezavislost.

Pocet zaméstnancu predstavuje hlavni kritérium, ostatni hraji doplikovou roli.

Stredni podniky maji:

Méné nez 250 zamestnanci;
Rocni obrat nepresahujici 40 mil. EUR,;



Nebo celkovou ro¢ni bilanéni sumu nepresahujici 27 mil. EUR,;
A splnuji kritérium nezdvislosti, coZz znamend, Ze neni vice nez 25%
kapitdlu a hlasovacich prév ve vlastnictvi jiného subjektu.
Malé podniky maji:
Mén¢ nez 50 zaméstnanct;
Rocni obrat neprekracuje 7 mil. EUR;
Nebo celkova bilanéni suma nepiekracuje 5 mil. EUR;

Splnuji kritérium nezavislosti.

2.1.1. Omezeni malych a stirednich podniki

Prestoze sektor malych a stiednich podniktt dosahl v uplynulych letech fady
pozitivnich zmén, budou mit malé a stredni podniky nadale urc¢ita omezeni (Veber,
Srpova akoal., 2005):

Maji mnohem mensi ekonomickou silu, obtizny pristup ke kapitalu.

Maji slabsi pozici ve verejnych soutéZich a stétni zakazky.

Nemohou si bézné dovolit zaméstnavat Spickové védce, manazery.
Ackoliv jsou nositelé vysokého poctu inovaci, jedna se o inovace niZSich
Fédu.

Nejsou schopny plné monitorovat a vyuzivat existujici dostupné znalosti
atd.



2.2. Teoretické postupy ke strategickému Fizeni

Strategické rizeni se zabyva jak chovanim organizace ve vnéjSim prostiedi, tak
vnitinimi rolemi, procesy, strukturami a rozhodovanim, které umozZiuji organizaci

fungovat co mozna nejlépe v rdmci daného prostiedi (Tichd Hron, 2003).

Veber a kol. (2004) definuje strategické fizeni jako souhrn aktivit, které zahrnuji
vyzkum trZznich podminek, potieb a prani zdkazniku, identifikaci silnych a slabych
stranek, specifikaci socianich, politickych a legislativnich podminek a uréeni
disponibility zdroju, které mohou vytvéret prileZitosti nebo hrozby, pricemz jejich
smyslem je ziskani informaci nezbytnych pro formovéani dlouhodobych zaméra (cilt)

fungovani organizace.

Podle Tiché, Hrona (2003) je mozné strategické fizeni vymezit také ve vztahu ke
strategickému planovéani a dlouhodobému planovani.
Srategicke planovani zahrnuje opakujici se ¢innosti , které jsou reakci na zmeény ve
vnéjSim prostiedi.
Vysledkem strategického plénovani je plan. Jeho dozky jsou (Donnelly, Gibson,
Ivancevich, 1997):
podani;
cile;
strategie;
plan portfolia
Dlouhodobé planovani je pldnovéani za horizont bézného roku. Neni synonymem ani
pro strategické tizeni ani pro strategické planovéani. Ne kazdé dlouhodobé planovéani je
strategické.



2.2.1. Druhy strategického Fizeni

Pravé strategické rizeni dominuje zejména ve vojenstvi. V oblasti ekonomie
existovalo pravé dtrategické ftizeni vranych fazich vyvoje trznich ekonomik,
ekonomické procesy byly vysledkem volného pusobeni trznich sil, kdy dabsi je
pohlcovan silngjSim. Pravé strategické fizeni je tedy zaloZeno na Usili ziskat
komparativni efekt na Ukor jiného subjektu, ktery svym kondnim likviduji nebo
pohlcuji.

Nepravé dtrategické rizeni. Jeho podstatou je takové chovani ekonomickych
subjektt, kdy komparativni efekt je ziskavan diky tomu, Ze jeden ekonomicky subjekt

funguje 1épe nez jiny.

2.2.2. Slozky strategického Fizeni

Strategicke rizeni se skldda z péti dulezitych slozek (Ticha, Hron, 2003):
1. Definovani predmeétu cinnosti podniku a jeho podéani jako zéklad pro
uréeni rdmcee, ve kterém podnik pisobi a kam sméiuje.
Sanoveni strategickych a vykonovych cilii.
Formulace strategie vedouci k dosaZeni stanovenych cila.
Zavadeni a realizace zvolené strategie.

o b W DN

Hodnoceni vysledkiz a ndvrh opravnych opat/eni s ohledem na ménici se
podminky, nové myslenky a prilezitosti.

Ad/ Definovani predmetu c¢innosti podniku. Podstatné je vymezit oblast, ve které
podnik podnika a ve které podnikat bude. Z toho divodu je treba zvézit, jaky typ
podniku je v soucasnosti budovan, na jakych trzich by se mél pohybovat a definovat
potieby potencidlniho zé&kaznika.

Ad/ Sanoveni strategickych cilii. Potiebné jsou krétkodobé i dlouhodobé cile.
Strategické cile podniku by mély vymezovat:



pozici natrhu a miru konkurenceschopnosti, které ma podnik dosadhnout;
rocni zisk;

klicové finan¢ni ukazatele u vybranych ¢innosti;

vyrobni a dal§i ukazatele, ke kterym muze byt vztaZzena mira Gspéchu
v podnikani.

Ad/ Formulovani drategie. Tato slozka se zabyva odpovédi na otazku, jak bude
stanovenych cilia dosaZzeno. Formulace strategie vyZaduje detailni analyzu situace

ausudek, s cilem sladit strategii s relevantnimi vlivy vnitfniho a vnéjSiho prostredi.

Ad/ Realizace strategie. Zde spocivarole manazera zejména v:
tvorb¢ vhodné organizagni struktury jako ramce pro redizaci
strategického planu;
tvorb¢ strategii podporujicich finanénich plani a programi;
tvorbé silného pocitu zévazku vaci podnikovym cilam a zvolené
strategii;
tvorbé motivaéniho mechanismu a systému odménovani vazaného na
dosahovéani stanovenych cilu;
tvorbé podnikové kultury, ktera je sladéna v kazdém ohledu se strategii;
zavedeni postupu a procedur, které podporuji realizaci strategie;
vynaloZzeni manazerskych dovednosti k zavedeni strategie a jejich
zlepSovani v prabéhu realizace strategie.
Jednotlivé kroky je treba usporédat tak, aby prechod od staré strategie k nové byl
postupny a nevyvoléval odpor ke zpasobu zavédéni strategie.

Ad/ Hodnoceni strategie a opravna opatreni. | dobrou strategii 1ze vylepSovat, protoze
napt. zmény konkurenc¢niho prostiedi, nove prilezitosti a ohrozeni mohou vyvolat
potiebu strategii pozmenit. Podobné se mize ukézat, Ze nekteré faktory pii zavadeéni
strategie nepasobi tak, jak se ofekavalo a i tomu je tieba se prizpasobit. Proto je
povinnosti managementu sledovat, jak zvolend strategie funguje.



Podle Vebera a kol. (2004) mohou mit praktické pristupy k provérovani realizace
kontroly charakter controllingu, interniho auditu a systému véasného varovani.
Srategicky controlling slouzi k pravidelné kontrole realizace cilia strategii.
V ur¢enych intervalech jsou monitorovany stanovené méritelné veliciny odrézejici stav
realizace strategie, které jsou konfrontovany s piredpokladanymi planovymi hodnotami
pro dané obdobi. Hlavi¢ka controllingového formul&re mize mit nésledujici podobu:
¥, druh strategie;
Y. ukazatel;
¥ planovana hodnota pro dané kontrolni obdobi odpovédnost;
Y1 vysledky u relevantniho konkurenta;
¥ odchylka oproti planované hodnoté;

¥4 opatieni.

Interni audit slouzi k posouzeni prib¢hu a zpusobilosti procesi, které jsou klicové
pro zabezpeceni strategickych zameru.

Systém vcéasného varovani mé sledovat a vyhodnocovat signaly z okoli i vnitiku
organizace a transformovat je do podoby varovnych zprav.

2.2.3. Strategické pristupy

Hierarchicky ptistup je jednim z nejstarSich. Zaklada se na pojmech, jako jsou mise
firmy, cile, strategie, taktiky a politiky.
Tento pristup matii velké vyhody. Zdiraziuje vztah mezi misi a realizaci, soustied’uje
se na vicedroviiovou analyzu a je v ni kladen duraz na to, aby bylo ziejmé, Ze strategie
nemiaze byt povaZovana pouze za ndpad, mySlenku, bez piesnych krokua, jak ji
dosahnout. Ma ale nevyhody. Maly diraz na vliv konkurené¢niho prostiedi na formulaci
strategie a opomijeni vlivu neustdlé zmeény tohoto prostiedi a nutnost prizptisobovat se

meénicim se podminkam.



Pristupy zdurazaujici nutnost neustédlé zmeny. Tyto pristupy kladou daraz na
flexibilitu celého strategického postupu. Hlavnim predstavitelem je Henry Mintzberg,
ktery strategii charakterizuje jako vyslednici péti P

* Plan (planu).

* Ploy (manévrovani).

» Position (umist'ovéni).

»  Perspective (hledisko).

» Pattern (model situaci).

Silnou strénkou tohoto pristupu je to, Ze bere v ivahu mnoho dalSich faktord, které
mohou ovlivnit chovani firmy. Klade také duraz na kvalitativni faktory ovliviujici
strategii. Nevyhodou je moznogt, Ze se strategie rozplyne v ndvrzich.

S— C—P model (structure — conduct — performance model) je zaloZen na pochopeni
vztahu mezi okolim firmy a jeji vykonnosti, ispéSnosti.
Termin structure (struktura) ma vztah k strukture odvétvi. Conduct (chovani, fizeni
firmy) se vztahuje k specifickym zptasobim chovani uvniti odvétvi. Performance
(vykonnost, Uspédnost firmy) ma dva vyznamy. Vykon individudni firmy a vykonnost,

efektivnost odvétvi.

Porteriiv model peti konkurencnich sil vymezuje hrozby, které ovliviuji atraktivitu
odvétvi:

* Intenzita soupefeni konkurent v rdmci odvétvi.

* Novi (potenciélni) konkurenti.

»  Substitue¢ni a komplementérni produkty.

* Moc dodavateli.

* Moc odbératelt.

OhroZeni ze strany nové vstupujicich konkurenti. NejobvyklejSimi bariérami vstupu

potencidlniho konkurenta jsou ekonomické limity, vladni zasahy, moznost pristupu
k distribu¢nim kanélim apod.

OhrozZeni ze strany dodavatelu a odbératelti. Pro firmu je dulezité definovat, jakym
zpasobem bude dodavatel sko-odbératel ské vztahy zajistovat.
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Ohrozeni ze strany substitu¢nich a komplementarnich produktt je projevem vysSi

intenzity konkurence v odvétvi. Hrozbou maze byt substituce produktu produktem,
zmeéna spotiebnich ndvyku apod.

Konkurence uvniti odvétvi je ovlivnéna raznymi faktory. Poctem konkurujicich si

subjektt, typem trzni konkurence, mirou rastu trhu, rozmanitosti sortimentu, existenci

globalnich trhi, moznosti diferenciace.

Analyza drategickych skupin vychazi z predpokladu, Ze ne vzdy dva vyrobci
teoreticky konkurenc¢nich produktt jsou také skutecnymi konkurenty. Mohou mit
stanovenou takovou strategii, kterd jim umoznuje koexistovat, aniz by si vzgemné
konkurovali.

Model generickych odvetvovych strategii je zaloZzen na analyze okoli firmy,
piileZitosti a hrozeb, které ji okoli ptinasi, a na analyze silnych a slabych strének
podniku. Prednosti je, Ze rozeznava dilezity vliv prostiedi na strategii firmy a bere také
v Uvahu vyznam vlastnich podminek. Nevyhodou maze byt prilisna formalizace, takze
se v Uvahu nevezmou zasadni zmeny, které vyZaduji zcela nové strategické pristupy.

R — C — P model (resource — conduct — preformance model) predstavuje pristup,
ktery konkurencni vyhodu spatfuje v existenci zdroju, jimiZ organizace disponuje, ve
spravném hospodaieni stémito zdroji a v jejich spravném vyuZiti. Tento model
upiednostiuje strategii konkurence pied strategii spolupréce (Veber akol., 2004).
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2.3. Strategicka analyza vnéjsiho prostredi

Vymezeni relevantniho prostredi a faktora, které mohou podnik ovliviovat, je
predpokladem analyzy vnéjSiho prostiedi.

2.3.1. STEP analyza

Podle Tiché, Hrona (2003) je STEP analyza jednoduchym ale efektivnim néstrojem
k ohodnoceni vlivu faktora globaniho prostiedi na podnik.

1. Sociélné-kulturni — zahrnuje faktory, které souvisi se zpasobem Zivota lidi.
Napr.:
Demografie.
Distribuce ptijmiu.
Mobilita obyvatelstva.
Zivotni styl.

Urovei vzdélani.

2. Technologicky — obsahuje faktory souvisgjici svyvojem vyrobnich
prostiedku, materialt, procesi a know-how. Napi.:
V1é&dni vydaje na védu a vyzkum.
Nové objevy, vynédlezy a patenty.
Transfer technologii.

Mira zastaravani vyrobnich prostiedka.

3. Ekonomicky — zahrnuje faktory souvisgjici stoky pen¢z, zboZzi, sluzeb,
informaci a energii. Napt.:
Trend vyvoje domaciho hrubého produktu.
Zivotni cyklus vyrobku.

Nabidka penéz, urokova mira.
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Inflace.
Nezaméstnanost.

Dostupnost energie.

4. Politicko-pravni — zahrnuje faktory, které souvisgji sdistribuci moci mezi
lidmi. Napt-.:
Stabilita viady.
Regulace zahrani¢niho obchodu.
Danova politika.
Monopolni legislativa.
Ochrana Zivotniho progtredi.
Dle modernich ndhledi na STEP analyzu je mozné uvést téZ péaé hledisko —
ekologické prostredi, které zahrnuje faktory souvisgjici se vztahem Kk setrvale
udrzitelnému rozvoji, vztahu spotiebitela k Zivotnimu prostredi apod.

Vyhody STEP analyzy:
Zaméiuje pozornost na SirSi prostiedi a jeho zmeny, které nemuseji

byt pii sledovani odvétvi patrné.

Bere vuvahu i nekteré faktory, které nejsou prvoplanové
»podnikatelské".
Poméhé& porozumét faktoram, které ovlivauji vyvoj konkrétniho
odvétvi.

Nevyhody STEP analyzy:

Nekdy neprinese nic nového a maze tak pouze vazat ¢as, ktery mohl

byt vénovan analyze jinych faktory.

2.3.2. Analyza ekonomickych charakteristik odvétvi

Vymezeni ekonomickych charakteristik je uzitecné pro definovani samotného
odvétvi. Tato metoda je vhodna zvlésté pii rozhodovani vstupu do nového odvétvi.
Analyza by méla zahrnovat nésledujici ukazatele:
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Velikost trhu.

Mirarivality mezi konkurenty.
Mira rastu trhu.

Stadium Zivotniho cyklu.

Pocet podniki v odvétvi.
Zakaznici.

SloZitogt vstupu do odvétvi / vystupu z néj.
Technologie / inovace.
Charakteristika vyrobkt a sluzeb.
Vyuziti kapacit.

Profitabilita odvétvi.

2.3.3. Analyza hybnych sl v odvétvi

Odvétvi se vyviji pod tlakem promenlivych sil. Ty vybizeji ke zménam a casto si je
i vynucuji. Podle Hrona, Tiché (2003) mezi nejdaleZitéjsi sily patii:
Zmeény v mite dlouhodobého rastu odvétvi.
Zmeny ve sloZeni zé&kaznika.
Inovace produktu.
I novace vyrobniho procesu.
Inovace marketingu.
Vstup nebo vystup nejvétsich podnika do / z odvétvi.
Siteni patentovanych znalosti.
Zmeny v nékladech a efektivnosti.
Prechod od diferencovaného vyrobku ke komoditam a naopak.

Regulacni opatieni a zmény ve viédni politice.

Predmétem této analyzy je identifikovat vyznamnost a vliv sil, jeZz jsou pro dalsi

vyvoj odvétvi urcujici.
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2.3.4. Analyza konkurenti

Hlavnim cilem je ohodnotit konkuren¢ni pozice hlavnich konkurentd ve vztahu
k vlastnimu podniku (Tich&, Hron, 2003).
Analyza konkurentu je daleZit4 ze dvou hlavnich divodu:
1. Dobrou strategii nelze formulovat v konkurenénim vakuu bez vnimavého
porozumgni souperovy strategie.
2. Vzhledem k tomu, Ze strategie konkurenti jsou vzgemné zavislé, pozice

a Uspéch konkurentt ovliviuji ptimo vybér viastni strategie.

Pri profilovani postaveni konkurentu existuji nejméné tii pristupy, které mohou byt
podnikem aplikovany s ohledem na podil natrhu:
Rast a budovat .
Zmocnit se podilu a udrzet ho.

Vzdat se podilu natrhu.

Co se tyce dosazeni cilové pozice na trhu, miZe si podnik vybrat minimané mezi
Sesti postupy:
1. SnaZit se byt na $picce.
Snazit se byt jednim z prednich podnika v daném odvétvi.
Byt , follower”.
Spokojit se s pozici outsidera, , nuly*.
Provést tah, kterym se podnik vySvihne.

o g b~ W DN

Hrét tlohu agresivniho novéacka

2.3.5. Analyza atraktivity odvétvi

V prubéhu analyzy se hodnoti 15 faktora a silam, které ji ovliviuji, se prifazuje skore
od 1 do 10. Skore je vysoké tam, kde podminky v odvétvi umoziuji podniku maximalné
vyuzit disponibilnich zdrojia. Tam, kde podnik neni schopen dostdt poZadavkim
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odvétvi, je skore nizké. VétSinou se pohybuje mezi 75 a 120. Pokud klesne pod 75, jeto

signél, ktery upozoriuje na potiebu repozice podniku v ramci odvétvi.

Tabulka 1: Analyza atraktivity odveétvi (rastr)

Faktor

Sila

1. Riastovy potencial

Rostouci poptavka

2. Diversitatrhu

Pocet segmentti

3. Ziskovost

Rostouci/stagnujici/klesgjici

4. Exponovanost

Konkurenti, inflace

5. Koncentrace Pocet dominantnich podnika

6. Odbyt Cyklicky, kontinuélni

7. Specializace Zamgteni, diferenciace, jedine¢nost
8. Znacka Hodnota, kvality, distribuce

9. Digtribuce Kandly, potieba podpory

10. Cenova politika

ZkuSenostni efekt, elasticita, odvétvové

normy

11. N&ladova pozice

Konkurenceschopnd, vysoké / nizké
néklady

12. Sluzby

Nacasovéni, spolehlivost, garance

13. Technologie

Vedeni, jedine¢nost

14. Integrace

Vertikalni, horizontélni, kontrola

15. MozZnost vstupu / vystupu

Bariéry

Zdroj: Tichal., Hron J., Strategické tizeni, 2003
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2.4. Strategické analyza vnitiFniho pr ostiedi

Analyza podnikovych zdroji je druhym podstatnym pilitem formovani podnikové

strategie. Smeéiuje k urceni téch zdroja, které mu umozni budovat konkurenéni vyhodul.

2.4.1. Finanéni analyza

Analyza finan¢nich ukazatelti umoziuje vyhodnotit (Tichd, Hron, 2003):

Pozici podniku v ramci odvétvi.

Stupen napliovéni strategickych cilt.

Exponovanost podniku ve vztahu k poklesu piijmi.

Budouci rastovy potenciél podniku a schopnost ziskat cizi zdroje.
Schopnost podniku reagovat na nepiedvidané zmeny v prostiedi.
Riziko bankrotu.

o 0 b~ w DN

Ad/ VWymezeni pozice podniku vramci odvetvi za pomoci stavu ziskovosti, likvidity,
zadluZenosti a aktiv podniku ve srovnanich:
Odvétvoveé srovnavani — spravny vybér téch, které jsou srovnatelné
z hlediska velikosti podniku, vyrobkii.
Analyza ¢asovych tfad — odvozovani trendi z vyvoje jednotlivych
ukazateli v nékolika podednich letech.
Srovnani sabsolutnimi standardy — stanovené jako napt. dolni
ptipustna hranice.
§ Profitabilita.
§ Likvidita
§ Rizenidluhu.
§ Rizeni aktiv.
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Ad/ Super napliovani dstrategickych cili.  Skutecné finanéni ukazatele jsou

porovnavany s planovanymi, piipadné s ukazateli vyznamnych konkurentt.

Ad/ Exponovanost podniku ve vztahu kpoklesu prijmi. Klicovym ukazatelem je
vynosnost aktiv.

Ad/ Budouci rustovy potencial je zavisly na miie navratnosti investovanych prostiedka,
prameérném uroku a na stupni celkové finanéni zadluzenosti podniku. Zkoumani téchto
ukazateli v ¢asovych tadach muze odkryt fakta, ktera nemusi byt na prvni pohled
patrna z finan¢nich vykaza.

Ad/ Schopnost podniku reagovat na nepredvidané zmeény v prostiedi. Métitkem jsou
trzn¢ orientované ukazatele vazané na hodnotu akcii podniku, napt. pomer trzni a icetni
hodnoty akcii.

Ad/ Riziko bankrotu. Zda mé podnik Sanci na dlouhodobou existenci, lze mgtit
svyuzitim faktoru Z:

Z =0,012X; + 0,014X; + 0,033X3 + 0,006X 4 + 0,999X 5

Kde: Xj= pracovni kapital / celkova aktiva (%)

X2 = celkovy nerozdéleny zisk / celkova aktiva (%)

X3 = provozni zisk / celkové aktiva (%)

X4 = trzni hodnotavlastniho jmeéni / G¢etni hodnota celk. zavazka (%)

Xs=trzby / celkova aktiva
Podle Altmana jsou podniky se Z-faktorem vy38im nez 2,99 vystaveny minimanimu
riziku bankrotu, podniky se Z-faktorem nizSim nez 1,81 jsou vystaveny vysokému
riziku bankrotu.

Veber a kol. (2004) ve finanéni analyze vypocitava ukazatele. Mezi nejrozsireng;Si
typy ukazatelu radi:
Ukazatele vyvojovych trendu.
Pomérové ukazatele (ratio).

Pyramidovy rozklad.
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2.4.2. Analyza zdroji a kompetenci

Hodnoceni vnitinich zdroja a kompetenci podniku by mélo probihat v nésledujicich
krocich (Tich4, Hron, 2003):

1. Identifikace zdroji a kompetenci podniku (napt. podle funkcionalnich
oblasti).

2. Hodnoceni zdroji a kompetenci z hlediska jejich vyznamu pro tvorbu
konkuren¢ni vyhody (hodnotici kritéria, klicové faktory uspéchu).

3. Srovnéni drategicky vyznamnych zdroji a kompetenci se zdroji
a kompetencemi konkurenti (konkurenceschopnost podniku).

2.4.3. Analyza hodnotového retézce

V kazdém podniku probihd fada dil¢ich ¢innosti, které spolecné ovliviuji pozici
podniku ve vztahu k z&kaznikim i konkurentam. Tyto ¢innosti se podileji na vytvareni
hodnoty. Vhodnym néstrojem k ohodnoceni toho, jak se na vytvéreni hodnoty podili
kazda z dil¢ich ¢innosti, je hodnotovy fetézec. Model hodnotového tetézce rozdéluje
podnikové ¢innosti do dvou kategorii (Tichd, Hron, 2003):

1. primarni (zAkladni) ¢innosti: jsou vSechny ¢innosti, které se tykaji vyroby
produktu, jeho marketingu a prodeje a sluzeb spojenych s uzivanim produktu
(poprodgini sluzby) ;

2. podprirné ¢innosti: jsou véechny cinnosti, které zajistuji realizaci primarnich

¢innosti.

Smyslem této analyzy je popsat jednotlivé ¢innosti z hlediska tvorby hodnoty a nékladu
spojenych s vytvarenim hodnoty. Koncept hodnotového fetézce klade duraz na hodnotu
vnimanou zékaznikem. Dokl&da, Ze v&e v podniku lze fidit scilem zvySovat potencial
podniku k tvorb¢ hodnoty. Slabou strankou je, Ze nepopisuje propojenost jednotlivych
¢innosti a dusledky této propojenosti.

19



2.4.4. Analyza kli¢ovych procesi

Tato analyza vychazi z procesniho pohledu na podnik a piekondva slabé stranky
hodnotového fetézce.
Analyza procesi vede k (Tichg, Hron, 2003):
identifikaci klicovych procesi;
rozhodnutim o rekonfiguraci podnikovych procesi;

rozhodnutim o outsourcingu.

2.4.5. Analyza exponovanosti podniku

Cilem je ohodnotit, do jaké miry je podnik zranitelny zvenci. Analyza se odehréva
v nésledujicich 7 krocich (Ticha, Hron, 2003):

1. Identifikace faktoru.

2. Presna formulace ohroZeni.

3. Formulace nasledku v piipade, Ze se ohroZeni naplni.

4. Ohodnoceni vlivu jednotlivych faktort na podnik (0 = Z&dny vliv, 10 =
katastrofalni nasledky).

5. Odhad pravdépodobnosti, Ze se jednotlivéa ohrozeni naplni.

6. Formulace moznych reakci podniku a ohodnoceni schopnosti podniku
absorbovat ohroZeni (0 = bezbrannost, 10 = bezproblémova absorpce).

7. Grafické zpracovani matice.

2.4.6. Analyza portfolia

Analyza podnikatelského portfolia umoziuje managementu firmy identifikovat
avyhodnocovat jednotlivé podnikatelské aktivity (Kotler, Armstrong, 2004).

Je to diagnostickh metoda pouzitelna pro analyzu podnika sdiverzifikovanou
strukturou aktivit.

Portfolio analyza je proces sestévagjici z osmi kroki (Tichd, Hron, 2003):
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Vytvoreni matice portfolia

Zmapovani konkuren¢niho prostiedi.

Ohodnoceni konkurenceschopnosti jednotlivych aktivit.
HIubSi proniknuti do situace podniku.

Uréeni potieby financnich prostredki.

Porovnani aktivit z hlediska ziskovosti.

Kontrola s cilem ohodnotit vyvaZzenost portfolia.

O N o o s~ w0 NP

Zji&eni, jestli je navrhované portfolio v souladu s podnikovou strategii.

Horékova (2003) popisuje matice portfolia BCG (Boston Consulting Group) a GE
(General Electric). Ticha, Hron (2003) k t¢émto dvéma maticim pridavaji jesté matici
Zivotniho cyklu. Naproti tomu Veber a kol. (2004) fadi analyzu portfolia do analyzy
zdroju a kompetenci a kromé¢ matic BCG a GE zminuje Ansoffiv model rastu, jehoz

z&kladem je vyrobkove trzni matice.

2.4.7. Kli¢ové faktory uspéchu

Je mozné identifikovat 4 zékladni zdroje klicovych Uspéchu:
1. Charakteristiky odvétvi.
2. Konkuren¢ni pozice.
3. Globéni prostiedi.
4. Organizacni vyvoj.

Miru vyznamnosti jednotlivych faktora |ze posoudit dle téchto kritérii (Tichd, Hron,
2003):
Vliv navysledné ukazatele jako je podil natrhu, zisk apod.
Vztah ke strategickym tlakim jako je diferenciace, nizké néklady
apod.
Vztah k jednotlivym stédiim Zivotniho cyklu vyrobku.

Vztah k hlavnim ¢innostem podniku.
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Finan¢ni poZadavky v relaci k ostatnim ¢innostem podniku.

2.4.8. Analyza konkurenceschopnosti

Dulezitou soucasti je ohodnoceni pozice podniku ve vztahu kjeho hlavnim
konkurentam.
Ke kazdému klicovému faktoru Uspéchu je pritazena vaha. Soucet vahovych
hodnoceni predstavuje métitko celkové konkurenceschopnosti.
Formulace zaveéra vychézi z predchoziho bodového hodnoceni
konkurenceschopnosti. Je treba shrnout:
Zda se situace podniku zlepsuje nebo zhorsuje.
Jaké jsou silné a slabé stranky podniku.
Zda ma podnik né¢jakou ¢istou konkurenéni vyhodu (nebo je naopak celkove
znevyhodngn).
Jak silna je konkuren¢ni vyhoda.
Do jaké miry je podnik schopen obhdjit / vylepSit vlastni pozici ve vztahu
k hybnym silam odvétvi, konkurenci a sile rivali.

2.4.9. SWOT analyza

Analyza SWOT umoZnuje posoudit soucasné postaveni firmy a identifikovat
potenciani prileZitosti a hrozby (Cooper, Lane, 1999).
Podnik posoudi Uroven silnych a slabych stranek tim, Ze (Horékova, 2003):
Vytipuje a vymezi faktory, o kterych se domnivd, Ze napliuji podstatu
silnych a slabych strének.
Kazdy vybrany faktor bude povazovan za sledovany faktor.
Kazdy vybrany faktor bude ohodnocen z hlediska vlivu na podnik.
Pri praktickém posouzeni prilezitosti a hrozeb |ze rovnéz vyuzit matici, a to matici
prileZitosti a hrozeb.

22



Bez ohledu na organizacni Uroven, na které je analyza SWOT aplikovana, pak Ize
urcit (Veber akol., 2004):

idedlni podnikatelskou jednotku, pro niz jsou typické veliké prileZitosti
a malé ohrozeni;

spekulativni podnikatelskou jednotku, pro ni jsou typické velké prilezitosti
avelka ohrozeni;

vyzrdlou podnikatelskou jednotku smalymi prileZitostmi a malym
ohrozenim;

znepokojujici podnikatelskou jednotku smalymi prilezitostmi a velkym

ohrozenim.

Kromé téchto analyz se Tichd, Hron (2003) zabyvaji je&té analyzou exponovanosti

podniku, kterd ma hodnotit, do jaké miry je podnik zranitelny zvenci, a metodou
skorovacich karet (Balanced scorecard). Veber a kol. (2004) popisuje také
benchmarking, metodu VRIO, ktera hled4 konkuren¢ni vyhodu na strané zdroju, ateorii
hodnoty s ukazateli EVA aMVA.
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2.5. Aktuélni stav v Ceskérepublice

2.5.1. Vyznam MSPv CR

Malé a stiedni podniky zaméstnavaji 62,2 % v3ech ekonomicky aktivnich osob. Podil
poctu malych a stiednich podniki na celkovém poctu podniki v CR je celkem 99,8 %.
Malé a sttedni podniky se podili z 35 % na exportu CR az 50 % na dovozu. Jejich podil
na HDP je celych 33 % (Fakta a ¢ida. Unie malych a sttednich podniku. [onlin€]. [cit.
20. listopadu 2007]. Dostupné na WWW: http://www.sme-union.cz/index.php?p=17).

2.5.2. Vyvoj poétu MSP v CR

Podle udaji CSU vykazovalo podnikatelskou ginnost k 31. 12. 2006 v CR 993 318
fyzickych a prévnickych osob celkem, z toho bylo 991 786 MSP. Proti roku 2005 je to
pokles 0 3 915 subjektt. K nejvétSimu absolutnimu poklesu poétu fyzickych osob dodo
ve stavebnictvi (2,09 %), v obchodu (0,67 %) a pramyslu (0,46 %). K narustu doslo
proti roku 2005 v dopravé a ve sluzbach.

Podil po¢tu M SP na celkovém poétu podniki byl v roce 2006 celkem 99,85 %.

2.5.3. Vyvoj zaméstnanosti v M SP

Celkovy pocet zaméstnanci se oproti roku 2005 zvySil o 21 tis. na celkovych 1 945
tis. zaméstnanct.
Podil zam&stnanci MSP na celkovém poétu zaméstnancii podnikatelské sféry v CR
klesl v roce 2006 proti roku 2005 o 0,25 procentniho bodu (Zprava o wywvoji malého
a stedniho podnikani a jeho podpore v roce 2006. MPO. [onling]. [cit. 20. listopadu
2007]. Dostupné na WWW: http://www.mpo.cz/dokument32006.html).
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http://www.sme-union.cz/index.php?p=17)
http://www.mpo.cz/dokument32006.html)

2.5.4. Vyvoj ekonomickych ukazatela M SP

Vyvojem ekonomickych ukazateli se zabyva Ministerstvo pramyslu a obchodu ve
své Zpravé o vyvoji malého a stiedniho podnikani a jeho podpoie v roce 2006.

VWkony

V roce 2005 vytvorily MSP vykony 3491 527 mil. K¢, coZ je oproti roku 2005
zvySeni 0 10,68 %. Podil MSP v roce 2006 dosdhl 51,45 % na celkovych vykonech
podnikatelské sféry, coz je oproti roku 2005 sniZzeni 0 0,97 procentniho bodu.

Ucetni pridana hodnota

V roce 2006 vytvorily MSP celkem 1 100 808 mil. K¢ Ucetni pridané hodnoty. Proti
roku 2005 dodo ke zvyZeni o 7,11 %. Podil ptidané hodnoty poklesl na 52,62 %, tj.
0 1,06 procentniho bodu.

Mzdy

V sektoru MSP dosahly primérné mesicni mzdy vroce 2006 vySe 16 937 Ke.
Pramérné mzdy v sektoru MSP byly o 10,77 % niZzSi neZz celosténi pramér
podnikatelské sféry, ktery je podle propocti MPO z tdajtt CSU 18 761 K&.
Celkové mzdové néklady vzrostly v roce 2006 o 7,29 % proti roku 2005.

Investice
Podil investic celkem MSP na celku podnikatelské sféry v CR v roce 2006 byl 54,42
%. To je zvySeni o 1,85 procentniho bodu proti roku 2005.

Zahranic¢ni obchod

Podil vyvozu MSP na celkovém vyvozu v roce 2006 dosahuje 43,5 %. To je nérast
0 2,8 procentniho bodu oproti roku 2005. Podil MSP na celkovém dovozu vykazuje
54,6 % v roce 2006, cozZ je pokles o 0,1 procentniho bodu oproti roku 2005. VySSi podil
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MSP v dovozu souvisi se zaméienim obchodnich organizaci tohoto sektoru, které

zgjist'uji dovozy i pro velké podniky.

2.5.5. Problémy MSP v CR

Unie malych a stiednich podnikid na svych strankéch uvédi, s¢im se musi malé
astredni podniky v Ceské republice potykat. MSP musi #eit tyto problémy:
vysoké ngimy za progtory k podnikani;
rostouci byrokracie stétnich Uradu;
neexistence kontroly ve statni sprave;
neexistence kontroly chovani financnich Gradu;
zadrZovani preplatkt dan¢ z pridané hodnoty ze strany financnich Uradu;
prosazeni editaéni povinnosti pro FU (zak. 337/92 Sb. ve znéni PP);
Spatny pristup k financovani podnikatelskych zaméra (napt. Gvery);
¢é&st podnikatelské sféry splaci drahé avéry z minulosti;
z&vislost na bankovnim sektoru;
vysoké danové zatizeni;
stale se menici legislativa;
vysoké néklady na pracovniky kvili socidlnimu a zdravotnimu pojistént;
demotivaéni pristup statu pro ziskavani novych pracovniki — (zejména
v regionech s vysokou nezaméstnanosti diky vysoké podpoie v nezaméstnanosti
a vysoké minimalni mzdé neni témét mozné pii vytvoreni novych pracovnich
mist ziskat nové pracovniky);
slaba kupni sila obyvatelstva (zboZi na pijcku);
likvida¢ni cenova politika velkych firem;
rozdilny ptistup stétu k velkym a malym firmam;
nemoznost malé firmy ziskat stani zakazku (i pii existenci nového zékona
o verejnych zakazkéach ¢. 40/2004 Sb.);
celkove $patna ekonomicka situace v zemi;
Spatna vymahatelnost pohledavek (stét);
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§patné prace Obchodniho rejstiiku.
Mezi dalSi nedostatky patii neefektivni vyuzivani finan¢nich zdroju z fonda EU.
Duvody jsou Vv neinformovanosti podminkach programu v dostatecném ¢asovém
predstihu, v priliSné byrokratizaci schvalovaciho systému nebo v nelspéchu pri
piedkladani projekta kvili korupci, vycerpani rozpoétu ¢i formanim nedostatkiim
(Fakta a cida. Unie malych a strednich podnika. [onling]. [cit. 20. listopadu 2007].
Dostupné na WWW: http://www.sme-union.cz/index.php?2p=17).
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3 CILAMETODIKA PRACE

Cil diplomové préce

Cilem diplomové prace bylo analyzovat jednak soucasny vyvoj podniku, jednak
zvézit budouci podobu firmy na Grovni stiedni velikosti. DalSim cilem bylo zjiténi
potencidlu trhu a navrZeni optimalni marketingove politiky firmy. Hlavnim cilem byl
navrh urgitych doporuceni k rozsiteni firmy a ke zvySeni konkurenceschopnosti tohoto
transformovaného podniku.

Potiebné Udaje byly ziskany ve firm¢ EURO TEPLO sr.o., kterd ptsobi
v jihozépadnich Cechéch. K analyzdm a vyhodnoceni byly pouZity Udaje z let 2004
az 2008.

M etodika prace

Studiem odborné literatury bude ziskan teoreticky piehled o problematice malych
a stiednich podnikt a o analyzach a metodach strategického tizeni podniku.

Firma EURO TEPLO s.r.0. se zabyva vyrobou teplovzdudnych a kachlovych kamen.
Sidli v DomaZlicich, kde vlastni aredl, ve kterém jsou haly pro kovovyrobu
a kancelare. Firmu vlastni tfi spolecnici, ktefi zaméstnavaji 40 pracovnikt (2008).
V podniku jsou dvé stiediska. Jedno se zabyva vyrobou kamen a druhé vypalovanim na
laseru.

V této préci je analyzovan soucasny vyvoj podniku z hlediska financovéani, nakupu,
vyroby, skladovani, distribuce, fizeni lidskych zdrojt a marketingu.

Z hlediska financovani je poukazéno hlavné na bankovni Gvéry, které si firma vzala
na ndkup aredlu sidla a na ndkup stroji a vybaveni.

Ddle je analyzovan systém ndkupu firmy, kdy dodavatelé jsou vybirani ve
vybérovém tizeni, abyli popsani hlavni dodavatelé.

Zmapovanim vyrobni ¢innosti firmy je zjistén postup vyroby ve stiedisku laseru ave
stiedisku kamen.
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Jako dalsi krok bude zjidténa celkova kapacita skladu, ze které byly vyclenény

prostory pro skladovani polotovari, kamen. Dédle bude uréeno moZzné mnoZstvi

uskladnénych kamen (Bruna) a vypoctena jejich celkova hodnota pri pouZziti praimeérné

vyrobni ceny. Bude stanoveno vyuZiti skladu a vypocten vykon skladu v kusech za rok.

Daéle bude popsan systém uskladnéni a zji&téna prameérna tydenni poptavka. Ve trech

obdobich roku bude popséan vyvoj praimerné mési¢ni poptavky v poétu objednavek.

Z hlediska distribuce bude urcen distribuéni tetézec firmy a popsani hlavni

dodavatelé.

Nedilnou soucésti bude analyza organizace a hierarchie firmy spolu s poZzadavky na

pracovniky, jejich socialnim a pracovnim prostiedim.

V marketingovém mixu bude analyzovan:

— Produkt — u toho budou popsany:

o O o o

o

Design — na ¢em je zalozen.

Obal — jeho charakter.

Zaruka— z hlediska casu.

Platebni podminky.

Zivotni cyklus — etapy, ve kterych se produkty firmy nachézi.

— Cena - bude naznatena tvorba cen vyrobku firmy.

— Misto prodeje — s tim budou spojené distribuéni cesty.

— Propagace — byla zmingna z hlediska reklamy, podpory prodeje.

Finan¢ni analyza je oblast, ktera je vyznamnou soucasti komplexu finan¢niho tizeni

podniku. Uc¢elem a smyslem finanéni analyzy je provést diagnozu financéniho

hospodateni podniku.

Ve finanéni analyze budou pouZzity nasledujici ukazatele a vzorce:

Ukazatele rentability jsou vypocteny nésledovng:
— Rentabilita celkovych aktiv (ROA).
ROA = zisk / celkova aktiva
— Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE).
ROE = ¢isty zisk / vlastni kapitdl
— Rentabilitatrzeb (ROS), resp. Rentabilita vynosa.
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ROS = zisk / trzby (vynosy)
Ukazatele aktivity jsou stanoveny podle téchto vzorcu:
— Rychlost obratu aktiv = trzby (vynosy) / aktiva.
— Doba obratu z&sob = pramérné zasoba / trzby x 360.
— Doba obratu pohledavek = pohledavky / trzby x 360.
Ukazatele zadluZenosti se zjistuji ndsledovng:
— ZadluZzenost = celkové dluhy / celkova aktiva.
— Ukazatel finan¢ni nezavislosti (samostatnosti) =
= vlastni kapital / celkova aktiva
— Ukazatel urokoveého kryti = EBIT / nékladové uroky.
Ukazatele likvidity se stanovuji podle vzorci:
— Béznalikvidita (likvidita 3. stupn¢) = obézna aktiva/ krédtkodobé zavazky.
— Pohotova likvidita (likvidita 2. stupné) = (obéznd aktiva — zésoby —
nedobytné pohledavky) / kratkodobé zavazky.
— Okamzita likvidita (likvidita 1. stupné) = pohotové penézni prostiedky /
krétkodobé zavazky.

Analyza zdroji a kompetenci pouké&Zze na konkurenceschopnost podniku, bude
vypracovana podle Tiché Hrona (2003), kde podnik po uréeni svych zdroju
a kompetenci odpovida na otazky:

— Je zdroj/kompetence vzacny/&?
— Je zdroj/kompetence hodnotny/a?
— Je zdroj/kompetence tézko napodobitelny/&?
— Je zdroj/kompetence nenahraditelny/a?
Po zodpovézeni téchto otazek budou odvozeny disledky pro konkurenceschopnost

podniku a jeho vysledné chovani.
SWOT analyza je technika strategické analyzy, kterd je zaloZena na zvazovéani

vnittnich faktorda podniku (silné a slabé stranky) a vnéjSich faktora prostiedi (piileZitosti
a ohroZeni). Silné a slabé stranky podniku vytvari nebo naopak sniZuji vnitini hodnotu
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podniku. Naproti tomu piileZitosti a ohroZeni jsou tvoreny vnéjSimi faktory, které
podnik nemtze tak snadno kontrolovat a ovliviovat.
Zakladni faktory ovlivaujici silné stranky jsou napt.:
— Nové produkty a sluzby.
— Umisténi podniku.
— Pristup k informa¢nim zdrojam.
—  Know — how.
Mezi slabé strénky podniku je mozné zaradit:
— Nekvalitni produkty a sluzby.
— Spatnou marketingovou strategii.
— Slabou reputaci.
—  Spatny pristup k distribu¢nim kanalam.
K prilezitostem podniku maZze patfit:
— Rozvoj a vyuZziti novych trhu.
— Outsourcing vybranych podnikovych procesi.
— Osloveni novych zékaznikd.
Mezi ohroZeni podniku |ze zahrnout:
— Novou konkurenci natrhu.

— Ekonomickou situaci ve stéaté i ve svété.

STEP analyza slouzi k hodnoceni vlivu faktora vngjsiho prostiedi na podnik.
Zamgtuje pozornost na SirSi prostiedi a jeho zmeény. Mezi segmenty vnéjSiho prostiedi
jsou zahrnuty socidné — kulturni, technologické, ekonomické, politiko — pravni a
ekologicke.

Predmétem analyzy socialné — kulturniho prostiedi je napt-.:

— Demogréafie.

— Distribuce ptijmu.

— Mohilita obyvatelstva
— Uroven vzdélani.

Analyza technologického prostiedi zahrnuje faktory souvisgjici s vyvojem vyrobnich
prostiedka, materidlu:
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— VIadni vydaje na védu avyzkum.
— Nové objevy, vynélezy.
Ekonomické prostiedi se zaméiuje na faktory, které souviseji stoky penéz, sluzeb,
informeaci, energii:
— Vyvoj doméciho hrubého produktu.
— Inflace.
— Nezamgstnanost.
— Né&klady naenergii.
Predmétem analyzy politicko — pravniho prosttedi je napt.:
— Danovapolitika.
— Stabilitaviady.
Predmétem analyzy ekologického prostiedi je napr-.:
— Stav Zivotniho prostiedi.

— Legidlativatykajici se Zivotniho prostredi.

V analyze konkurence bude ukazéno konkurencni prostiedi z pohledu zastoupeni
vyrobci v Ceské republice z pohledu jednotlivych kraji. Déle bude porovnan sortiment
aceny skonkurencnimi firmami a srovnan pomer distribu¢nich cest u firmy EURO
TEPLO s.r.0. a konkuren¢nich vyrobcu.

V analyze atraktivity odvétvi podle Tiché, Hrona (2003) se bude hodnotit 15 faktoru.
Sildm, které budou hodnoceny, se prifadi urcity pocet bodu (skére) od 1 do 10. Tam,
kde podnik maximaln¢ vyuzival disponibilnich zdroju, bude skére vysoké. Nizké bude
pak tam, kde podnik neni schopen dosté& poZadavkim odvétvi. V idedlnim pripadé by
mohlo celkoveé skére doséhnout hodnoty 150.
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4 EMPIRICKA CAST

4.1. Soucasny vyvoj podniku

Firma EURO TEPLO sr.o. zabyvajici se vyrobou teplovzdusnych a kachlovych
kamen byla zaloZzena v roce 2001 jako spolecnost s ru¢enim omezenim. V té dobé méla
tiéi jednatele a dva zaméstnance. Fungovala na principu nakupu potiebnych dila,
polotovart a vyrobki od jinych firem, nasledné provadéla jen kompletaci a vyrobky
dale prodavala

V roce 2003 zagala uvazovat o vystavbé nebo nékupu vyrobni haly, a to z davodu
snizeni nakladu, zvySeni zisku a rozsiteni vyroby. Vhodné prostory nalezla v arealu
byvalych objekti potravin DomaZlice, kde byly pro tuto kovovyrobu vhodné haly
a kancelédre. Proto na pielomu roku 2003 a 2004 zacala jednat o Gvéru na ndkup tohoto
rozséhlého arealu. Po ndkupu téchto objektt bylo nutné rekolaudovat skladové prostory
na vyrobni haly, coz predstavovalo sice mensi (200 — 250 tisic korun), ale dalSi
investici. Tato investice zahrnovala zatepleni prostor, nahrazeni stavajiciho topeni
topenim teplovzdusnym a zgjidténi odsdvani a odvétréavani prostor urc¢enych ke
svarovani, Upravu hal pro umisténi laseru a ohybaciho stroje. Po téchto Upravach se
firma ¢astecn¢é vyrobné osamostatnila, kdy v halach probihala ¢aste¢na viastni priprava
vyrobki, ale napriklad svéredské prace a vypaky se stdle nakupovaly. Prebytecné
zakoupené prostory prongjala.

V dusledku zdraZovani energii se ceny od dodavateli neustdle zvySovaly,
a proto se firma béhem dvou let rozrostla az na 40 zaméstnanct (vyvoj poctu
zaméstnanca je patrny z grafu 1). Zakoupila dal&i stroje pro vlastni vyrobu atakeé zacala
brét zakézky od jinych firem, hlavné béhem letnich mésica, ¢imz dosahla preklenuti
tohoto dosud neziskového obdobi. Ziskavala nové zakazky na kovovyrobu, CT (nékup

laseru, ohranovaciho stroje — obrézek 10, 11 v ptiloze B).
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Graf 1: Vyvoj poctu zaméstnancii
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Zdroj: firma EURO TEPLO sir.o.
Financovani

Firma je na trhu od roku 2001, ae rozvoj nastal az na pirelomu let 2004/2005.
Nakupem novych stroji ucinila velké investice, kdy si vzala Gvéry od bank a posléze
rok az dva m¢la v letnim obdobi problémy s cash flow (zadluZenost firmy je vyznacena
v grafech 2 a 3, kde je samostatné vyznacen Uvér na vyrobni aredl a bankovni Gvéry,
které byly firm¢ poskytnuty na ndkup stroji). Investice uréené ke zprovoznéni novych
stroji a zarizeni byly kryty z provoznich prosttedki. Tyto prostiedky cinily zhruba
jeden milion korun.

V soucasné dobe je ohledné financi ve stresu, preinvestovana a dalSi penize ziskava
velice téZko. VétSina stroju, zatizeni a budov je porizena z Gvért aleasingu.

V roce 2012 dojde k zaplaceni Uvéru poskytnutého na ndkup objekti. Tim se uvolni
dalSi finance, které chce firma vyuzit k dalSimu rozvoji, k vystavbé nové vyrobni haly
andkupu svérecich stroji a dalSiho laseru.



Graf 2: Uver na aredl potravin
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Zdroj: Rozvaha firmy 2004 - 2007

Graf 3: Bankovni Uvery poskytnuté v letech 2004 - 2007
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Zdroj: Rozvaha firmy 2004 - 2007
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Hospodéarsky vysledek

Z grafu 4 je patrno, Ze v roce 2004 se firma vyrazné zadluzila a vykazovala tedy
ztrétu, v dalSich letech se situace jiz zlepSila a firma vykazuje zisk. Diky tomu byla
schopna ziskavat Uvéry aleasing nadalSi nakup stroja a zatizeni.

A prestoZze ma firmy problémy s hotovymi penézi, je stale v zisku a tedy schopna
pokryt své Uvéry a leasingy.

V soucasné dob¢ firma uvaZuje o rozsSiteni podniku na Groven stiedni firmy

a o rozsireni vyroby s vyrazngjSim proniknutim na zahrani¢ni trhy.

Graf 4: Hospodaisky vysledek v letech 2004 - 2007
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Zdroj: Hospodéisky vysledek firmy 2004 - 2007
Nakup
Nakup je provédén dle pozadavku vyroby, tzn. Ze nékup materidlu pro kamna
koordinuje vedouci mistr a pro stiedisko laseru mé toto na starosti vedouci laseru.

Dodavatelé stroja a rozhodujiciho materidlu pro vyrobu byli vybrani ve vybérovém

fizeni. Vztahy s dodavateli se tidi smluvnim vyjednavanim a nastavenymi podminkami.
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U nekterych dodavateli se firma setkavd sproblémy tykajicimi se  kvality

a nedodrzovani termint dodani.

Mezi hlavni dodavatele patti:
HATO spol. sr.o.

Firma se specializuje na obchod s hutnim materidlem, zejména s plechem
vélcovanym za studena i za tepla, a to jak ve svitcich, tak i v tabulich. Dale rozsitila
svij sortiment o trubky, tycovinu. Pro firmu EURO TEPLO sr.o. je vyznamnym
dodavatelem plechu.

FERONA, as. provozovna Plzen
FERONA, as. je moderni obchodni organizace zabyvajici se nékupem, skladovanim,
Upravou a prodejem hutnich vyrobku, hutnich druhovyrobou, Zelezarského sortimentu
a nezeleznych kovu na bazi velkoobchodu. Provozovny a odloucené provozy pokryvaji
celou CR, coZ umoZiuje piimy styk se zékaznikem. Bezkonkurendni Site sortimentu
i komplexnost sluzeb (doprava primo na misto urc¢eni, déleni a Gprava materialu, nakup
pod jednou strechou) spolecné s velmi piiznivymi cenami hutnich vyrobka, které firma

EURO TEPLO odebira, jsou hlavnimi vyhodami této spole¢nosti.

KERKO as. Kosice
Vyrobni program spolecnosti charakterizuje predevSim vyroba keramickych
obkladovych materidli v Sirokém sortimentu. Na modernich linkach dnes spole¢nost
vyrébi keramické dlazdice neglazované, keramické dlazdice glazované, keramické
obkladacky a mozaiky v riaznych rozmérovych skupinach, barevnych, dekorativnich
a povrchovych provedenich, jako napi. dlazdice s protismykovym reliéfem, leiténé
dlaZdice, glazované dlazdice s vysokym stupném otéru apod.
Je hlavnim dodavatelem kachlq.
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ing. Stanislav Rimek
Dodava Zéruvzdorné materidly pro kamna, krby, pece, grily, halogenova svitidla,
infrazétice. Déle tésnéni ze skelnych viaken, Zarovzdorné barvy, sklo pro piimy kontakt

sohném.

Vyroba

Vyrobni ¢innost tidi technicky teditel, kterym je jeden z majitela firmy. Vyrobu
kamen m& na starogti hlavni mistr, ktery obdrzi objednavky nebo seznam kamen, které
je potieba vyrobit (vétSinou se vyrébi série po cca 10 kusech). Je zaveden jednosménny
provoz, ale do budoucna firma uvaZzuje o zavedeni dvousménného provozu.

Cinnost v dilng laseru je v kompetenci vedouciho vyroby laseru a vyrobniho technika
v jedné osobg, ktery tidi programétora a délnika na laseru a ohybacich strojich. Natéch
se déla pro zékazniky vypalovani a ohybéni, coz ¢ini dvé tretiny pracovni doby. Treti
tietina pracovni doby na tomto stiedisku zabere pro tvorbu vyrobki uréenych k vyrobé
vlastnich kamen — ohybani, vypalky.

Vedouci laseru se spoledné stechnickym feditelem podili na vyvoji  novych
a zdokonalovani stavajicich modelt kamen.

Po dokonceni vyroby v3ech soucésti se kamna zkompletuji a nasledné jsou zabalena
a pripravena k uloZzeni do skladu ¢i k expedici. Na obrédzku 1 je patrna celkova
organizace vyroby ve stiedisku zabyvajicim se vyrobou kamen a ve stredisku, jehoz
vyrobni silou je laser.

V&chny vyrobky jsou kontrolovany a firma eviduje pouze 0,5 % reklamaci

z veSkeré vyroby.

38



Obrazek 1: Schéma organizace vyroby

Délnici

Kompletace Sklad Prodej
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Zdroj: autorka

Technicky
feditel

Skladovani

Firma ma ve svém arealu k dispozici vlastni skladovou halu, ve které skladuje kamna
a plechy. Dalsi skladovaci prostor je ve sklepeni vyrobnich hal (viz ptiloha B, obrézek
12), kam vedou dva n&kladni vytahy.

Skladovou evidenci m& na starosti skladova Ucetni, kter4 si tuto evidenci vede
v pocitedi, takze ma firma kazdy den piehled o zésobéach ve skladu a maze kdykoli
provést kontrolu. Diky pocitatovému propojeni je mozné provadét inventury zaroven
s prodeinim skladem.

Skladova ucetni ma dale za Ukol upozornit pracovnika na ndkup materidlu pro
vyrobu.

K apacita skladu — celkova kapacita skladu je 490 m?.
Z toho prostory pro uskladnéni polotovart tvoii 190 m? prostory pro sklad kamen
(Bruna) tvoii 250 m? V tomto skladu je moZno uskladnit 500 — 600 ks kamen (pfi
uskladnéni vzdy 2 ks kamen na sebe). Pri pouZiti pramérné vyrobni ceny (10 000 K¢)
je celkova hodnota uskladnénych kamen Sest miliona korun. Zbylych 50 n? je uréeno

pro cesty, ulicky pro jizdu vysokozdviznych vozika.
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Dal&i skladovéa hala je tvoiena 275 m?” skladového prostoru.

Z toho je 220 m? ur&eno k uskladnéni kachlovych a teplovzdusnych kamen. V tschto
progtoréch je mozné uskladnit samostatné na paletéch 350 — 400 ks kamen, hodnota
téchto kamen ¢ini Sest miliona korun. Do budoucna firma uvazuje tyto progtory vybavit
regaly.

Dal&i skladové prostory jsou uréeny k uskladnéni kamnérskych rour a tvoii 55 m?. Jsou
zde uskladnény roury v paletéch postavenych na sebe do vysky 3 m. Jedna paleta
obsahuje 50 ks rour a vyrobni cena jedné roury je 200 K¢.

Vyuziti skladu — 60 % celkové kapacity skladu.

Vykon skladu — 4930 ks/rok (z toho 2060 ks kamen, zbytek jsou roury, kolena, koSe
na dievo atd.).

Zpasob uskladnéni materidlu, zasob — uskladnéni je volné, ale také formou stohovéni
az malé ¢asti také uskladnéni v regalech.

Poptavka — firma piijme pramérné 10 objednavek tydné.

§ Vobdobi ledna — dubna (rok 2008) bylo piijato cca 15
objednavek/mésic, klesgjici tendence je zpusobena koncici zimni
Sezonou.

§ V obdobi kvétna— srpna (rok 2008) pocet objednavek poklesl na 10 — 15
objednavek/mésic, ve vétsing pripada se jednalo o piimy prode.

§ V obdobi srpna — prosince (rok 2008) se pocet objednavek zvysil aZz na
42 objednavek/mesic.

Z vyvoje objednavek béhem roku je patrné, Ze se jedna o sezénni vyrobky.

Pro jest¢ patrnéjSi poukézani na sezénnost je mozné objednévky pievést na pocet
prodanych kusi kamen. Pramérné se proda 165 ks kamen mési¢né, avsak napriklad
v kvétnu 2008 bylo prodano 40 ks kamen a oproti tomu v fijnu 2008 se vyexpedovalo
265 ks kamen.

Prodej prislusenstvi je nésledujici:

§ KoS%e nadievo — pramerné 20 ks/mésic.

§ Krbové naradi — prameérn¢ 30 ks/mesic.

§ Roury — pramérné 70 ks/mesic.
§

Kolena— pramérné 50 kymesic.
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§ Stojan pod kamna— 20 kg/mésic.
§ Vymeéniky — 30 ks/mésic.
Na zacatku roku 2008 bylo dle inventury na skladu 640 ks kamen a 1500 ks
prisluSenstvi. Béhem letnich mésici se vyrabi na sklad, ktery je viak na konci listopadu
prézdny. Poté se vyrabi na zékladé objednavek a poiadi zakazek.

Distribuce

Digtribu¢ni fetézce (obrazek 2) firmy EURO TEPLO sr.o. zahrnuji mezi¢lanek
v podob¢ maloobchodi a velkoobchoda, kterym své vyrobky dodava V nékterych
ptipadech si zékaznici pro vyrobky (hlavné kamna) jezdi sami — nakupuji v kamenném
obchodg firmy EURO TEPLO sr.o.

Firma ma také vlastni dopravu, kterou vyuzZiva prevazné pro expedici vyrobki
z laseru. K témto u¢elim vlastni dodavku a nékladni auto. Pokud jsou poZadavky na
dovoz prodegjcim vysSi, ma firma nasmlouvané dva dopravce. Pro jednotlive zakazky se
dale vyuzivéa sluzeb spediterskych firem.

Mezi hlavni odbératele firmy patii:
M.A.T. GROUP, sr.o. se sidlem v Plzni
Firma proddvd kuchynské potieby, profi hobby naradi (rucni, elektrické,
hospodéiské, stavebni). Déale zahradni potieby, vodni program — hadice, posttikovace.
Mezi sortiment patii kamna, krby, spojovaci materiél, kartaénické zbozi atd.

BANADOR
Tato firma je nejvétsi importér krbti a kamen do Ceské a Slovenské republiky.
Prinasi Sirokou Skélu krbovych vlozek, kamen a doplnku potiebnych ke stavbeé krb.

Firma dae spolupracuje sprodejici kamen ve Francii, Belgii, Némecku

a Slovensku. S obchodnimi tetézci firma nechce jednat, protoZe jejich pozadavky na

cenu nejsou Umerné.
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Chce hledat dalsi zékazniky v severskych zemich — Finsko, Norsko, Svédsko. Byl

odoven obchodni partner v Belgii a poZzdddn o prozkoumani trhu v Dansku.

O dalSich moznostech bylo jednano s Francii, odkud byla odesldna kamna na atesty do

Kanady, kde by se také mohlo podatit proniknout natrh.

Obréazek 2: Schéma distribucniho #etézce

Firma EURO
TEPLO

Firma EURO
TEPLO

Z&kaznik
Kamen. obchod >

Firma EURO
TEPLO

Maloobchod
Kamen. obchod >

\/

Z&kaznik

Rizeni lidskych zdroja

V elkoobchod
Kamen. obchoo>

-\
—

Z&kaznik

Zdroj: autorka

Vedeni firmy se skl&da ze tii jednatelt, ktefi jsou zéroven majiteli. Tito maji

rozdéleny pravomoci v oblasti tizeni firmy — technicky (vyrobni) teditel, ekonomicky

feditel a obchodni feditel (schématizeni firmy je patrno z obrézku 3).

Technicky feditel ma na starosti vyrobu a vyvoj. Ridi vedouciho laseru a mistra

vyroby kamen.
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Vedouci laseru provadi kalkulace na vypalky a podili se na vyvoji. Drzi dohled nad
pracovniky laseru a ohybacich stroji. Spolupracuje také s mistrem a skladovou Ucetni,
které predava podklady pro fakturaci. Vedouci laseru spolecné s hlavnim mistrem
vyroby si fidi vnitropodnikovou dopravu.

Hlavni mistr dohlizi na vyrobu kamen. Ma piehled o objednanych vyrobcich od
zahdjeni vyroby az po dokonceni findlniho vyrobku. Staréa se o dopliovani skladu. Jeho
podtizenymi jsou svéreci a délnici vyrabgjici kamna a dalSi sortiment firmy. Je hlavnim
spolupracovnikem vedouciho laseru a skladové Ucetni, které predava podklady pro
dodaci listy a fakturaci.

Obchodni treditel tidi kompletaci vyrobka, provéadi kontrolni ¢innost a dohlizi na
prode a dodavku vyrobka.

Ekonomicky fteditel se stard o ekonomickou situaci firmy, dokumentaci
Zivnostenskych lista, vSechny druhy smluv, Gvéry atd. Jsou mu podtizeny Ucetni, se
kterymi spolecné vypracovavé investicni plén, plan oprav atd.

Provadi také persondlni cinnosti zasadniho vyznamu, jako je vybér, rozmisténi
zaméstnanci, stanoveni mzdy a poskytovani zaméstnaneckych vyhod, zajist'uje
proSkoleni bezpecnosti préce, opakované Skoleni svarect, obsluhy vysokozdviznych
vozika . Ddle m& na starosti proskoleni vedoucich pracovniki v oblasti poZarni ochrany,
bezpecnosti préce a tizeni vozidel. Persondlni administrativu mé& na starosti Gcetni

firmy.
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Obrazek 3: Schéma organizace vedeni

Valna
hromada
Technicky Obchodni Ekonomicky
feditel feditel feditel

Vedouci
laseru

Pracovnici
laseru, ohyb.
stroin ‘

Zdroj: autorka

Mezi pracovni mista, kterdjsou mozna ve firme obsadit, patfi:
1. svéres;
2. pracovnik CNC;
3. brusic;
4

pomocny délnik.

Specifické pozadavky, které jsou nutné pro prijeti pracovnika natato pracovni mista
jsou:
1. svare¢ — vyucen ve strojirenském oboru, vyskolen ve svarovani
elektrickym obloukem;
2. pracovnik CNC — vyucen ve strojirenském oboru nebo vystudovany
Ctytlety obor s maturitou, roéni praxe na CNC stroji;

3. brusi¢ —vyuéen v oboru kovovyroby.



Hodnoceni pracovnika probihé& dle normeativi, které jsou uréeny vnitropodnikovou
Smernici.

Mzda je tvorena zakladni hodinovou sazbou dle zaru¢ené mzdy v nejnizsi drovni dle
vyhldsky ¢. 567/2006 Sb. K této zékladni sazb¢ jsou vyplaceny prémie ve vysi
0 — 100 %, dale je zaméstnancim poskytovan prispévek na stravovani a prispévek na

penzijni ptipojisteni.

Ve firmé je mozny i ur¢ity osobni rozvoj, ato ve formé Skoleni arekvalifikaci. Firma
hradi Skoleni svarecum a dalSim pracovnikim Skoleni na obsluhu vysokozdviznych

voziku. U firmy je mozna téz rekvalifikace na svérece nebo pracovnika CNC.

Pracovnici, které je tfeba prijmout na uvolnéna ¢i nové vytvorend mista jsou vybirani
z externich zdroju. Hlavné jsou to nahodni Zadatelé, kteti se firmé hlési

0 zaméstnani sami. DalSi moznosti je nabor zaméstnanci ve 3koléch a uciligtich.

Vyber pracovniki je zaméren na zkuSenosti (praxe alespon 2 roky), védomosti (pfi
prijimacim pohovoru jsou piezkouSeni dle pracovniho mista, na které se hlasi). DalSim
poZadavkem je dobry zdravotni stav. Pro pracovni mista, ktera firma nabizi, preferuje

muze ve véku od 20 let.

Rezim pracovni doby ve stfedisku laseru je nepretrZity provoz nepravidelny.
Zamgstnanci pracuji po dvanécti hodinach ve dne a v noci, po kterych nésleduje volno
dle z&oniku prace. Ve vyrobné kamen maji zaméstnanci denni osmihodinovou
pracovni dobu. Pauzy jsou dodrZovany v souladu se z&konikem préce.

Socidlni podminky na pracovidti vytvéei jidelna, do které jsou dovazeny teplé obédy,
na které je zaméstnancim poskytovan piispévek. Ddle maji k dispozici automat na
ndpoje. Samoziejme pracovnici dostévaji potiebné ochranné a pracovni pomicky dle
vnitropodnikové smérnice a zakoniku préace. K dispozici jsou jim také hygienické
potieby.
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Pracovni prostredi je uzpisobeno dle platnych hygienickych a bezpe¢nostnich
norem. Byla provedena méteni hlu¢nosti, osvétleni, prasnosti a funkénosti vétrani a byla
uréena rizika. V souladu stémito riziky musi pracovnici pravidelné dochézet na
|ékairske prohlidky.

Marketing

Marketingovy mix —4 P

Produkt

Firma ma ochrannou zndmku na nazev u kamen zvanych Bruno (certifikét v priloze
C). Na tato kamna a zaroven vloZky do v3ech ostatnich kamen jsou provadény kazdé
Ctyfi roky atesty od Strojirenského zkusebniho Ustavu Brno. Tyto atesty jsou platné
pro EU.

Design produkti (uvedeny v piiloze B, obrédzky 4 - 9) je zaloZen na barvach
a materialech, které drzi firma stejné. Kamna Bruno jsou ¢erng, u kachlovych kamen
existuje pét zakladnich druhi barev. Materialy pozivané k vyrob¢ jsou kamnaiska ocel
o sile 4 az 5 mm, Zarové keramické sklo, Samot, litina, kachle. Firma db& na kvalitu
materidlt a stélobarevnost kachl.

Obal ma vtomto pripadé hlavné ochranny charakter. Vyrobky jsou umistény na
paletéch a baleny do félii a do dvojitych kartonovych krabic, které je chrani proti
podkozeni béhem dopravy.

Zaruka je poskytovana po dobu 24 mésici svyjimkou skla, které muze byt
poskozeno pouze mechanicky, to znamend, Ze naviné je vzdy zékaznik.

Na své produkty firma poskytuje zaruéni i pozaruéni servis.

Platebni podminky jsou z&kladni, a to platba v hotovosti nebo na dobirku pii piimém
prodgi, fakturace se splatnosti dle dohody (vétSinou 14 dni), pii prodeji do zahranici
firma vyZaduje minimalné 50 % ceny predem.

Zivotni cyklus produktu

Vekeré produkty, které firma uvedla na trh se nachézi v etapé rustu, tedy prodej
stdle dynamicky roste. Jen vyrobky ze stiediska laseru jsou zatim stéle jesté v etapeé
zavadéni. Jejich prodej je niZsi, nez by mohl byt.
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Cena

Firma své ceny stanovuje podle nékladi (mé& tedy nékladové ceny), pripadné své
ceny upravuje podle cen konkurence (cena orientovana na konkurenci).

Napiiklad u kachlovych kamen doSlo k poslednimu zdraZeni pred dvéma roky
a kamna Bruno jsou kaZzdoro¢né zdrazovana o 5 — 8 % (podle inflace).

Misto prodeje

Své vyrobky z&kaznikim nabizi ve svém kamenném obchod¢, kde jsou vystaveny,
anasvych internetovych strankéch.

Digtribu¢ni cesty firmy EURO TEPLO s.r.o. jsou bezdroviiové (ptima marketingova
cesta) - vyrobek jde rovnou k zakaznikovi, jednouroviiové cesty vedou pres jednoho
zprogtiedkovatele — maloobchodnika, a dvoudroviiové zahrnuji zprostiedkovatele dva —
maloobchodnika a velkoobchodnika.

Propagace

Své zbozi reklamuje na internetu. Firma ma zpracované webové stranky, na kterych
je vyobrazeny veskery sortiment vyrobkia véetné cen, rozméra a atesti. Déle si plati
doménu nainternetu — po zadani hesla ,,kamna“ se automaticky objevi odkaz na webové
stranky firmy. Nechdva si také tisknout letéky a katalogy.

Jednou roén¢é se Ucastni veletrhu Aqua-therm v Praze, kde vystavuje své vyrobky
a ziskava kontakty na nove odbératele.
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4.2. Budouci podoba firmy

Jednou z podminek, které uréuji stiedni velikost podniku je pocet zaméstnanc.
Stredni firma je tvorena minimané 50 zaméstnanci. Firma EURO TEPLO sr.o. za
idedlni stav povazuje pocet mezi 50 az 55 zaméstnanci, coZ znamena piijeti 10 az 15
pracovnika. Chce tedy investovat do pracovniho kapitdlu. Pracovnikim poskytnout
kvalitni pracovni prostiedi a moznost déle se vzdélavat.

Se zvy3enim pocétu zaméstnanci souvisi také rozsiteni pracovist’ nebo vytvoreni
novych. Firma planuje stavbu nové svéeci haly, ¢imz si pripravi prostory pro umisténi
laseru, ktery chce poridit do dvou let. Tato hala by poskytla pracovni mista
7 zaméstnancam. Byl by potieba jeden technik a Sest délniki. Déle by se vytvorilo
12 svérecskych mist. Stavajicich Sest svarecu by se do nové haly prestéhovalo a dalSich
5 aZ 6 pracovnika by na misto svarece bylo piijato.

Stavba nové haly umozni rozSiteni vyroby stévajicich a také novych vyrobku (firma
ma ve vyvoji kamna, ktera jesté nejsou na trhu). Bude mozné zavést dvousménny
provoz. Dasim pozitivem, které nova hala, potaZzmo laser prinese, je moznost prijimat
VétSi zakézky v oblasti vypalku a dalSich vyrobka poZzadovanych zékazniky. A takeé to,
Ze laser pomaze firmé spreklenutim letniho obdobi, kdy hlavni vyrobni sortiment
(teplovzdusng, kachlova kamna, krbova kamna atd.) nejde tolik na odbyt.

Zavedenim laseru, ohybacich stroji a svareciho automatu jsou v podniku technologie
neustdle vylepSovany, coz se pozitivné odréZi na kvalité vyrobka. Napriklad v roce
2009 dojde k vymeéne svérecich agregétu za impulsni, kdy pocita¢ naprogramuje silu
svaru dle materidlu atd. ZvySovéni kvality poskytovanych vyrobki a rozSirovani
nabidky produktu patii mezi hlavni cile firmy.

Pokud firma uvaZuje o cenach svych vyrobki, tak chce zastat u kazdoro¢niho
zvySovani cen alespon o inflaci, aby si udrzela zisky, které pouZije na inovaci, opravy
a dal§i investice souvisgjici s podnikem. Ke zvySovani cen dochézi predevsim
v disledku neustalého nartstu cen energii (jak je vidét z grafu 5) a také cen materidlu.
Cilem je v&ak ceny udrzZet na stejné Urovni jako konkurence.
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Graf 5: Naklady na energii v letech 2004 - 2007
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Zdroj: Hospodarsky vysledek firmy 2004 - 2007

Dalsi cile firma na stiedni Urovni spatfuje v trvalém zvy3Sovani hodnoty spole¢nosti
pro spolecniky a optimalizovani procesi tizeni. Chtéla by upevnit pozici na tuzemském

trhu, potlacit konkurenci a ziskat nové trhy v Evropské unii.
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5 ANALYTICKA CAST

5.1. Analyza vnit¥niho prostiredi

5.1.1. Finanéni analyza

Finan¢ni analyza je oblast, ktera je vyznamnou soucéasti komplexu financniho tizeni
podniku. Je Uzce spojena sfinanénim Ucetnictvim, které poskytuje data pro finanéni
rozhodovani prostrednictvim zé&kladnich finan¢nich vykazi (rozvahy, vykazu zisku
aztré, prehledu o penéznich tocich).

Ucelem a smyslem finanéni analyzy je provést, spomoci specidlnich metodickych
prostiedki, diagndzu finanéniho hospodareni podniku, podchytit jeho sloZky, pripadné
pii podrobnéjSi analyze zhodnotit blize nékterou za sloZzek financniho hospodareni.
Jedn& se napriklad o analyzu rentability, analyzu zadluZenosti, analyzu likvidity apod.
(Valach, 1999).

V analyze byly pouzity néasledujici ukazatele a vzorce:

Ukazatele rentability

1. Rentabilita celkovych aktiv (Return on Assets - ROA).
ROA = zisk / celkova aktiva
2. Rentabilita vlastniho kapitdlu (Return on Equity - ROE).
ROE = ¢isty zisk / vlastni kapitdl
dogtatecny vynos. ROE je povaZzovan za univerzalni pomérovy ukazatel, nebot’ ho Ize
pouzit pro porovnavani financniho zdravi mezi podniky pies hranice odvétvi a obord.
3. Rentabilitatrzeb (Return on Sales - ROS), resp. rentabilita vynosi.
ROS = zisk / trzby (vynosy)
Ukazatele aktivity
1. Rychlost obratu aktiv (Total Assets Turnover)
= trzby (vynosy) / aktiva.
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Je metitkem celkového vyuZiti majetku. Obecné pravidlo, ukazatel musi byt > 1. Nékdy
se pouziva v opacném tvaru, pak se jednd o vazanost aktiv (mela by byt co nejnizsi).
2. Dobaobratu zasob (Inventory Turnover)
= pramérné zasoba / trzby x 360.
3. Dobaobratu pohledavek (Average Collection period)
= pohledévky / trzby x 360.
Pocet dni, po které ndm odbératelé diuzi (od prodeje po obdrZzeni penéz). Rust obratu
vede k poklesu prostiedkt vézanych v béZzném majetku, tim klesaji naroky na cizi
financovani.
Ukazatel e zadluzenosti
1. Zadluzenost (Debt Ratio)
= celkové dluhy / celkova aktiva.
2. Ukazatel finan¢ni nezavislosti (samostatnosti)
= vlastni kapital / celkova aktiva
3. Ukazatel arokoveého kryti (Interest Colerage)
= EBIT / n&kladové aroky.
Ukazatele likvidity
1. Bézndlikvidita— likvidita 3. stupné (Current Ratio)
= ob¢Zzna aktiva/ krétkodobé zavazky.
2. Pohotovalikvidita— likvidita 2. supné (Quick Ratio)
= (ob¢znd aktiva— zasoby — nedobytné pohledavky) / krétkodobé zavazky.
3. Okamzitalikvidita— likvidita 1. stupn¢ (Cash — position Ratio)
= pohotové penézni prostiedky / kratkodobé zavazky.
Produktivita prace
1. Produktivita prace
= pridana hodnota/ celkovy pocet zaméstnanci (prepocteny stav).
2. Vynosy na pracovnika
= vynosy (trzby) / celkovy pocet zaméstnanci (piepocteny stav).
Z analyzy vyplynuly nésledujici vysledky:
Analyza rentability celkové aktivity (ROA) poukazuje na celkovou efektivnost
podniku. Vyjadiuje, kolik ¢istého zisku ptipadd na jednotku celkového kapitélu
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apozitivni je rast ukazatele. Z grafu 6 je patrné, Ze rentabilita aktivity firmy je na nizké
arovni po celé ¢étyti roky, prestoZe velice pomalu narusta. Na celkovy kapital zde
pripada minimum ¢istého zisku. Jen okolo 6 — 8 %.

Analyza rentability vlastniho kapitélu (ROE) informuje o efektivnosti reprodukce
kapitalu vloZzeného spolecniky. V roce 2008 doséhla 45 %.

Analyza rentability trzeb (ROS) udévé schopnost podniku dosahovat zisku pri dané
arovni trzeb. Ukazuje, kolik je vyprodukovéno efektu na 1 K¢ trzeb. V grafu 6 je vidét
nizkou Uroven, ktera setrvéva po celé étyti roky. V roce 2006 dosahla 7,1 % a v letech
2007 a 2008 kleslana 3,4 % a 3,6 %.

Z analyzy rychlosti obratu aktiv vyplyva,ze ve firmé¢ EURO TEPLO s.r.o. se od roku
2004 obrat aktiv zrychluje, a to z hodnoty 0,75 v roce 2004 na hodnotu 2,45 v roce
2008. Tento vyvoj charakterizuje graf 7.

Analyza doby obratu zasob ukézala, Ze se tato doba sniZuje slehkym zvySenim
v roce 2007, které viak nemélo Zzadny vliv a mohlo byt zpisobeno sezénnimi vlivy.
V roce 2004 byl obrat zasob 47 dni, v roce 2008 je to jiZ jen 12 dni. Tento vyvoj je
zaznamenén v grafu 8.

Analyzy zadluZenosti poukazuje na miru zadluzeni podniku. Cim vySi je hodnota,
tim vetsi je riziko vétitelu. ZadluZzenost firmy je priliS velika, prestoZe se sniZuje, stale
se pohybuje okolo 80 %, na coz poukazuje graf 9. V roce 2004 byla firma ve ztrété,
aproto je zadluzenost pres 100 %.

Finan¢ni nezévislost umoZziuje hodnoceni hospodarské a finan¢ni stability podniku.
Je to opacny ukazatel zadluZenosti, jak je patrné vgrafu 9. A jak jiz vyplynulo
z predchoziho, firma neni financné nezavisla Ma prilis mnoho cizich zdroja.

Ukazatel urokového kryti udava, kolikrat celkovy efekt reprodukce prevysuje
arokové platby. V grafu 10 je patrné, kolikrét jsou Urokove platby prevySovany ve firmeé
EURO TEPLO sr.0. V roce 2006 to bylo dokonce pétkrét, v roce 2008 zisk prevysuje
Ctytikrét Urokové platby.

Likvidita 3. stupné¢ (pohotovd) by v podniku neméla vychézet vice nez 1, protoze
potom mé& podnik zbytecné mnoho penéz. V grafu 11 je vidét, Ze se pohybuje okolo
nuly, v roce 2008 se zvysila na hodnotu 0,6. Likvidita 2. stupné (okamzitd) by méla
vychazet okolo 1, pak je podnik schopen splatit své zavazky, aniZ by musel prodavat
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své zasoby. Hodnoty této likvidity dost kolisaji. NejvysSi je v roce 2006, kdy méa
hodnotu 3. NejniZsi pak v roce 2004, a to 0,2. V roce 2008 je hodnota likvidity 1,6.
Likvidita 1. stupné (béZnd) by se méla pohybovat okolo 2. Cim vétsi je, tim je vétsi
pravdépodobnost platebni schopnosti. Udéava, kolikrat pokryva obézny majetek
krétkodobé zavazky podniku, kolikrét je podnik schopen uspokojit své vétitele, kdyby
promenil obézny majetek v hotovost. Z grafu 11 je patrny jeji vyvoj. V roce 2006
dosahla vysoké hodnoty 3,6. V roce 2008 byla ve firmeé bézna likvidita 1,8.

Produktivita préce byla nizka v letech 2006 a 2007, kdy byla okolo 200 tisic K¢.
V roce 2008 se zvysila na 400 tisic K¢ (tento vyvoj je vyznaceny v grafu 12).

Jak ukazuje graf 12 vynosy na jednoho pracovnika byly nejnizsi v roce 2007, kdy se
pohybovaly na hodnoté 761 417 K¢. V roce 2008 se témeéi zdvojnésobily na hodnotu
1227 242 K. (Vysledky analyz jsou uvedeny v priloze A v tabulce 10 a11.)

Graf 6: Vyvoj ukazatelii rentability v letech 2005 - 2008
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Zdroj: autorka
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Graf 7: Vyvoj rychlosti obratu aktiv v letech 2004 - 2008

Vyvoj rychlosti obratu aktiv

3,00

2,50

2,00

1,50 m Rychlost obratu aktiv
1,00

0,50 :I

0,00 - ; ;

2004 2005 2006 2007 2008

hodnota obratu aktiv

rok

Zdroj: autorka

Graf 8: Vyvoj doby obratu zasob v letech 2004 - 2008
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Graf 9: Wvoj ukazateli zadluZenosti
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Graf 10 : Ukazatel Urokového kryti a jeho vyvoj v letech 2005 - 2008
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Graf 11: \Wvoj likvidity v letech 2004 - 2008
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Graf 12: VWvoj ukazatel:i produktivity prace v letech 2005 - 2008
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5.1.2. Analyza zdroji a kompetenci

Zdroje a kompetence podniku jsou zékladem konkurenceschopnosti podniku

a rozhodovani o jejich vyuZiti se fadi mezi ta strategicky vyznamné (Ticha, Hron,

2003). V této analyze firma odpovida na otdzky u sedmi vybranych zdroja a kompetenci

a z odpoveédi jsou nasledné vyvozeny disledky a vysledné chovani.

Tabulka 2: Kombinace hodnoceni zdroj:: a kompetenci

Zdroj/ Je Je Je téZko | Je Didedky Vysdedné
kompetence zdroj/kom- | hodnot- | napodo- | nenahra- | pro chovani
petence ny/a? bitelny/a | ditelny/a? | konkurence
vzacny/&? ? schopnost
podniku
Budovy, stroje | ne ano ne ano Konkuren- | Pramérné
¢ni parita | vynosy
Kvalita ano ano ne ano Docasna Pramérné
vyrobki konkur. — nadpri-
vyhoda mérné
vynosy
Reputace u | ano ano ano ano Relativné | Nadpri-
zékaznika trvala mérné
konkur. vynosy
vyhoda
I novaéni ano ano ne ne Konkuren- | Pramérné
potenciél ¢ni parita | vynosy
Dovednosti, ano ano ano ano Relativné | Nadpri-
zkuSenosti trvala mérné
konkur. vynosy
vyhoda
Fluktuace, ano ano ne ano Docasna Pramérné
absence konkur. — nadpri-
zaméstnancia vyhoda mérné
vynosy
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Vék. struktura | ano ano ne ano Dodasha Pram.—

zameéstnanci konkur. nadpram.

vyhoda vynosy

Zdroj: Tichal., Hron J., Strategické tizeni, 2003; autorka

Jak zanalyzy, kterda je vyhodnocena v tabulce 2 vyplynulo, tak vyznamnou
konkurencni vyhodou firmy je velice dobra reputace u zékaznikt. Ti jsou sjejimi
vyrobky spokojeni a vyhledavaji je. To je znakem vysoké kvality vyrobka a také
zkuZenosti, které pracovnici firmy maji. Coz se takeé fadi mezi konkuren¢ni vyhodu, se
kterou podnik disponuje a kterou by mél co nejlépe vyuzit.

5.1.3. Zhodnoceni vnitiniho prostiedi

NejveétSim problémem firmy je jegji zadluZzenost, kter4 se pohybuje na 80 %, coz
piedstavuje znatné riziko pro veéritele. Presto je schopné splécet Gvéry a Uroky. Zisk
prevysuje arokové platby cétyrikrét (2008), cozZ je vzhledem k zadluZenosti firmy dobra
hodnota. Pravé diky mite zadluzenosti firmy je rentabilita vlastniho kapitdlu vysoka,
cizi zdroje tvoii podstatnou ¢é&st aktiv (patrné v tabulce 7 v priloze A). Doba obratu
z&sob je 12 dni (2008), firma tedy efektivné vyuZziva své zasoby. Bézné likvidita firmy
je na hodnoté 1,8 (2008), coz znamena, Zze ma dobrou platebni schopnost. Kdyby
proménila obéZzny majetek na hotovost, byla by schopna 1,8krat uspokojit své vétitele.
Pohotova likvidita je 1,6. Podnik je schopen splatit své zavazky, aniz by musel prodavat
své zasoby. Produktivita préce je na piijatelné trovni s hodnotou 400 tisic K& v roce
2008 a také vynosy na jednoho pracovnika v roce 2008 jsou na piijatelné arovni 1,2
milionu K¢. Mezi vyhody firmy lze zaradit vlastnictvi aredlu shalami a také stroju
potiebnych k vyrob¢. Také diky tomu ma moznost vyrabét kvalitni vyrobky a mit
vybornou reputaci u svych zékaznikt. K tomu téZ prispivaji dovednosti a zkuSenosti
zaméstnanca a také to, Ze se firma snazi stéle inovovat a prichézet snovymi napady.
MuZe tedy oslovit dalSi skupiny zakazniku a pokusit se vstoupit na nove trhy, avsak je
tieba sledovat vyvijgjici se svétovou hospodarskou krizi a pripadné nové prodejce
substitu¢nich vyrobka.
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5.2. Analyza vnéjSiho prostiredi

5.2.1. Analyza konkurence

V této analyze je ukédzano konkurencni prostiedi z pohledu zastoupeni vyrobci
v Ceské republice z pohledu jednotlivych kraji. Déle je porovnan sortiment aceny
s konkurencnimi firmami a srovnan pomér distribu¢nich cest u firmy EURO TEPLO
s.r.o. akonkurenénich vyrobch.

Sila konkurence

V grafu 13 jsou zahrnuty menSi i vétSi vyrobci a prodejci, tzn. firmy vyrébgjici
kamna ve stovkovych sériich, ale i vyrobci, ktefi se zaméiuji na objednavky na zakazku.
Z grafu 13 vyplyv4, Ze nejvice vyrobci je ve stiedoceském a jihoceském kraji. Naproti
tomu plzensky kraj, ve kterém ma firma sidlo, piedstavuje z pohledu sily konkurence
dobry potencial.

Mezi nejvétsi konkurenty firmy se fadi ABX spol. sr.o. aKOVOTHERM, spol. sr.o.
Firma ABX spol. sr.0. ma své sidlo v Rumburku v severnich Cechéch. Svou vyrobu
zahgjila v roce 1992 a prvni vyrobky putovaly do zahrani¢i. AZ postupem doby si
krbova kamna nadla své misto u ¢eskych odbérateli. Spole¢nost dnes zaméstnava vice
nez 300 zaméstnanci ve vyrobnich zavodech v  Rumburku a ve Varnsdorfu. Ro¢ni
produkce kamen v poslednich letech presahuje hranici 25 000 ks a krom¢ Ceské
republiky jsou vyznamnymi odbérateli zékaznici v Némecku, Rakousku, 1tdlii, Recku,
Svycarsku, Holandsku, Belgii, Svédsku, Finsku, Polsku, Slovensku, Litvé, Loty3sku,
Bélorusku, Rusku, USA atd. VSechna vyrabéna kamna jsou konstruovana na principu
"dvojiho spalovéani" a u nové fady vyrobku je jiz vyuZivan princip "terciarniho
gpalovani"  (Spolecnogt.. [onling].[cit.  12.12.2008]. Dostupné na WWW:
http://www.abx.cz/index/www/spolecnost.phpAang=cz).

Firma KOVOTHERM, spol. s r.o. ma své sidlo v Sedi¢anech, ve vlastnim

zrekonstruovaném aredlu byvalé provozovny OPP Pribram. KdyZz némeckd firma
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Energetec ziskala kanadskou licenci na teplovzdusna kamna na dievo Free flow, hledala
vyrobce a dodavatele tohoto ,netradi¢niho vyrobku. Prvni kamna pod nézvem
BULLERJAN® byla sestavena jiz v roce 1983. Rozjela se kusova vyroba, dodlo k
technickym i technologickym Gpravdm. Zrodil se vyrobek s genidni my3lenkou,
funkciondlniho vzhledu a vysoce kvalitniho vyrobniho provedeni. KOVOTHERM, spol.
sr.0. s tento vyrobek vybral jako nosny vyrobni program. Z kusoveé vyroby se preSlo na
seriovou, zmeénila se technologie vyroby, prodana kamna se jiZ pocitaji v tisicich kusech
([cit. 12.12.2008]. Dostupné na WWW: http://www.kovotherm.cz/).

Graf 13: Zastoupeni vyrobcii kamen v krajich

Zastoupenivyrobct kamen v krajich

m Plzefsky kraj m Jihoesky kraj O Praha O Stfedoéesky kraj
m Jihomorawsky kraj @ Kralovehradecky kraj m Liberecky kraj o0 Morawskoslezsky kraj
m Olomoucky kraj m Ustecky kraj o Vysogina O Zlinsky kraj

Zdroj: autorka

Sortiment

Firmy, které se zabyvaji vyrobou kamen maji prevazné shodnou nabidku sortimentu
(ukézka sortimentu firmy EURO TEPLO sir.o. v priloze B, obrazky 4 —9), jak je patrné
z tabulky 3. Naptiklad u teplovzdusnych kachlovych kamen vzhled a barvu urcuje
dodavatel kachli, ktery je v této oblasti pouze jeden, a to KERKO as. KoSice. Tento
vyrobce je schopen dodrzovat stdlost odstinu a barvy kachlt, coz je vyhodné pri
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reklamacich a opravach. Sortiment kamen se |isi vnitini vybavou (litinova x Samotova
vlozka), vykonem, moznosti teplovodniho vytapeni.

Firma EURO TEPLO sr.o. davi Uspéch v prodegji tzv. vodnika, kdy firma vyvinula
a rozpracovala do vyroby kamna (vloZky), které jsou dvoupléstové a jsou schopny
prenaSet vykon do vody u menSich kamen o velikosti 8 kW a vétSich 12 kW. Mohou byt
tedy vyuzity jako topné medium v byté ¢i rodinném domg. O tyto vlozZKky je v soucasné
dob¢ veliky zgem. Byl zaznamendn narist odbéru o 100 % za rok od uvedeni do

vyroby.

Tabulka 3: Porovnani sortimentu konkurenénich firem

EURO TEPLO sr.o. ABX gpal. sr.o. OSTATNI
Kachlovi kamna Kachlovi kamna Kachlovi kamna
Krbova kamna Krbova kamna Krbova kamna
Krbove viozky Krbove vlozky Krbove vlozky
Teplovzdudna kamna Krby Teplovzdudna kamna
Elektrokotle Kuchynské sporaky Krby
Prisluenstvi Prisluenstvi Kachlové sporaky
Vymeniky Prislugenstvi
Kourovody Vymeéniky

Kourovody

Zdroj: [onling]. [cit. 10.9.2008]. Dostupné na WWW: http://www.euroteplo.cz/,
http://www.abx.cz/, http://www.kamnakrby.cz/

Ceny

Cena je povaZzovéna za prvni komunikaci mezi nabizejicim a poptévajicim. Je tim
prvnim, ¢eho si zakaznik vSimne a ¢asto také tim hlavnim, ¢im se pti vybéru tidi.

Pfi porovnavani cen skonkurencnimi cenami, vySa firma EURO TEPLO sr.o.
velice dobre. Své ceny ma na Urovni dobie piistupné zakaznikam, coz je patrné
z tabulky 4.
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Tabulka 4: Porovnani cen s konkurencnimi firmami

PRODUK T EUROTEPLO | ABX spol.sr.o. OSTATNI
S.r.o.

K achlova kamna - 29 600 31 800 25 100 - 33 200

10kW (K &)

Krbové  viozky | 21000 - 26000 35 000 23 000

(K&

Vyméniky (K &) 1800 - 2600 - 4000

K ourovody (K &) 450 - 680

Elektrokotle (K<) 15 500 - 9000 - 28 000

Prislugensivi — kos 1200 1400 1400 - 2000

na drivi (K ¢€)

EURO TEPLO KOVOTHERM, OSTATNI
sr.o. - Bruno spol. sr.o. -
Bullerjan
Teplovzdudna 20140 32 000 13900

kamna (K €)

Zdroj: [onling]. [cit. 10.9.2008]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz,

http//-www.kamnakrby.cz, http//:www.profistavba.cz,
http://web.telecom.cz/akel ektro/krboval ABX/cenikabx06.htm

Distribuéni cesty

Zpasob dodani vlastnich vyrobki na trh je na Uvaze kazdé firmy. V tabulce 5 jsou
porovnany distribu¢ni cesty s konkurencnimi firmami. Firma EURO TEPLO s.r.0. ma
vlastni obchod, ve kterém své produkty nabizi. Zakaznikim na prani kamna i montuje.
ZamontaZz adopravu si G¢tuje minimani poplatky — spise se orientuje na renome firmy.
Dale dodavéa vyrobky do velkoobchodu, ale hlavné do maloobchodi. Dalsi distribu¢ni
cestou mohou byt v soucasné dob¢é oblibené e-shopy, tedy piimy internetovy prodej.
Internetovym obchodim firma své vyrobky také poskytuje, ale doporucuje jim své
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ceny. V piipadé, Ze tento obchod doporucené ceny neakceptuje, firma EURO TEPLO

S.r.0. pirestva své vyrobky dodévat. S témito obchody ma firma Spatné zkuSenosti.

Firma stdle hleda nové obchodni partnery v zahrani¢i. Za velmi dobré partnery

povazuje firmu K2, kterd sidli ve Francii a odebira az 300 ks kamen ro¢né. DalSim

partnerem je Belgie, kde byla nalezena moZnost zahdjeni prodeje v Dansku
a severskych zemich — Norsku, Finsku, Svédsku.

Moznosti distribu¢nich cest:

vlastni kamenny obchod;

e-shopy;
velkoobchod:;
maloobchod:;

zahrani¢ni distribuce.

Tabulka 5: Porovnani distribucnich cest s konkurenci

EURO TEPLO ABX spol. sr.o. KOVOTHERM, OSTATNI
Sr.o. spol. sr.o.

kamenny obchod kamenny obchod kamenny obchod kamenny obchod
maloobchod maloobchod maloobchod maloobchod
e—shop e—shop e—shop e—shop
zahrani¢ni zahrani¢ni zahrani¢ni zahrani¢ni
distribuce distribuce distribuce distribuce
velkoobchod velkoobchod velkoobchod velkoobchod

Zdroj: [onling]. [cit. 10.9.2008]. Dostupné na WWW: http://www.euroteplo.cz/,
http://www.abx.cz/, http://www.kamnakrby.cz/

5.2.2. Analyza atraktivity odvétvi

V této analyze se hodnoti 15 faktora. Silam, které je hodnoti je prifazovan urcity

pocet bodi (skére) od 1 do 10. Tam, kde podnik maximalné vyuziva disponibilnich
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zdroja, je skore vysoké. Nizké je pak tam, kde podnik neni schopen dosté poZadavkim

odvétvi.

Tabulka 6: Atraktivita odvetvi podle Tiché a Hrona (2003)

FAKTOR SILA SKORE
1. Riastovy potencial Rostouci poptavka 9
2. Diverzitatrhu Pocet segmentti 7
3. Ziskovost Rostouci/stagnujici/klesajici 5
4. Exponovanost Konkurenti, inflace 5
5. Koncentrace Pocet dominantnich podnikt 8
6. Odbyt Cyklicky, kontinuélni 9
7. Specializace Zamgteni, diferenciace, jedine¢nost 6
8. Znacka Hodnota, kvality, distribuce 6
9. Distribuce Kanaly, potteba podpory 5
10. Cenové politika ZkuSenostni efekt, elasticita, odvétvoveé normy 4
11. N&ladova pozice Konkurenceschopna, vysoké / nizké naklady 8
12. Sluzby Natasovani, spolehlivost, garance 5
13. Technologie Vedeni, jedine¢nost 7
14. Integrace Vertikalni, horizontalni, kontrola 6
15. MoZnost vstupu /| Bariéry 6
vystupu

CELKEM 96

Zdroj: Tichal., Hron J., Strategicke tizeni, 2003; autorka

Z tabulky 6 vyplyva, Ze firma ziskala celkem 96 bodu ze 150 moznych, coz
znamend, Ze vyuziti disponibilnich zdroji firmy je na dobré drovni. Je
konkurenceschopnd, poptévka po jejich vyrobcich ma rastovy charakter. V plzeiiském
kraji patii k dominantnim firmam ve svém odvétvi. Na co by se je&té m¢la zamgérit, je
jeji cenova politika a mohla by zlepsit kvalitu sluzeb, které zékaznikam poskytuje.




5.2.3. STEP analyza

STEP analyza slouzi k hodnoceni vlivu faktora vngjsiho prostiedi na podnik.

Zamgtuje pozornost na SirSi prostiedi a jeho zmeény. Mezi segmenty vnéjSiho prostiedi

jsou zahrnuty socidlné — kulturni, technologické, ekonomické, politiko — pravni a

ekologicke faktory.

Socialné - kulturni:

Vv souc¢asnosti Zije v kraji 565 029 obyvatel v praimérném veéku 40,84 let, celkovy
piiristek obyvatel c¢inil vtomto pololeti 3 9550s0b, ato predeviim diky
migracnimu prirastku;

do Plzenského kraje se za Sestimésicni obdobi pristéhovalo 5 349 osob
avystéhovalych bylo jen 1 712 (Aktudlni informace. CSU — Plzen. [onling]. [cit.
20.12.2008]. Dostupné na WWW: http://www.czs0.cz/xp/redakce.nsf/i/home);
nejvice obyvatel v kraji mé& odborné stredni vzdélani 39,4 %, nésleduje Uplné
stiedoskolské 25 %, zé&kladni 23 %, vysokoskolské 7,8 % a jiné 1,3 %
(Dlouhodoby wyvoj Plzeiiského kraje. CSU - Plzen. [onling]. [cit. 20.12.2008].
Dostupné na WWW: http://www.czso.cz/xp/redakce.nsf/i/kray).

Technol ogické:

od roku 2000, kdy celkové vydaje na vyzkum a vyvoj dosahovaly v CR 26,5
mid. K¢, rostou celkové vydaje na vyzkum a vyvoj (VaV) v priméru o desetinu
(10,8 %) rocng;

v roce 2007 tak byl objem vydaji vynaloZenych na vyzkum a vyvoj v CR vice
neZ dvojnésobny oproti roku 2000;

od ledna roku 2000 do konce roku 2007 vynaloZily subjekty na Gzemi Ceské
republiky navlastni VaV témet 300 mid. korun (298,1 mid. K¢) ;

veigjné zdroje spolu se soukromymi zdroji podnikatelského sektoru jsou ve
financovani Vav v CR zcela rozhodujici — v roce 2007 bylo z téchto zdroji
financovéano plnych 95,1 % celkovych vydaja naVav;

do budoucna se d& oviem ocekavat narist vydaji na VaVv financovanych ze

zahrani¢nich zdroju, ato jak ze soukromych tak i verejnych;
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nejvyznamnéjSim sektorem provadéni vyzkumu a vyvoje byl stejné jako
v pripadé jeho financovani podnikatelsky sektor - v roce 2007 podniky v Ceské
republice vydaly na vlastni vyzkum a vyvoj 34,6 mld. K¢;

z celkové ¢éstky uréené naVaV v Ceské republice tak na podnikatelsky sektor
piipadaly témét dvé tietiny (63,8 %) (Vydaje na vyzkum a vyvoj v Ceské
republice v roce 2007. CSU. [onling]. Datum aktualizace 2.10.2008. [cit. 20.
prosince 2008]. Dostupné na WWW:
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/vydaje_na vyzkum a vyvoj V_ceske rep

ublice_v_roce 2007).

Ekonomické:

HDP naobyvatele 322 162 K¢& v Plzeiiském kraji, v CR 341 989 K¢;

rast HDP 4,2 %

inflace 6,5 % (Nejnovejsi ekonomické tdaje. CSU. [online]. Datum aktualizace
28.12.2008. [cit. 28. prosince 2008]. Dostupné na @ WWW:
http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/aktual niinformace);

zaméstnanost v terciarnim sektoru se zvySila o 20,1 tis. na 2 799,5 tis. (55,8 %
celkové zaméstnanosti);

piiristek celkové zaméstnanosti se projevil vyhradné ve skupiné osob s vysSi
arovni vzdélani, pocet pracujicich se z&kladnim vzdélanim se sniZil o 6,4 tis.
a nejcetnéjsi skupina pracujicich se stiednim vzdélanim bez maturity (prevézné
vyuceni) kleslao 1,1 tis. osob, zvySil se pocet pracujicich s maturitou o 26,4 tis.
apocet vysokoskoldka dokonce o 54,1 tis. 0sob;

Ceska republika patii mezi zemé s nadpramérnym podilem podnikateld na
celkové zaméstnanosti - ve 2. ¢tvrtleti 2008 dosahl podil zaméstnavatela
a pracujicich na vlastni U¢et v nasi republice 15,5 % vSech osob s jedinym nebo
hlavnim zaméstnanim (Analyzy. CSU. [online]. [cit. 20. prosince 2008].
Dostupné na  WWW:
http://www.czs0.cz/csu/csu.nsf/informace/czam103108anal yza08.daoc);
prameérna mzda ¢inila ve 3. ¢tvrtleti 2008 23 144 K¢, coz je o 1 698 K¢ (7,9 %)

vice nez ve stejném obdobi roku 2007;
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stae vysoky byl i rast spotiebitelskych cen - za 3. ¢tvrtleti 2008 se zvySily
v porovnéni se stejnym obdobim piedchoziho roku o 6,6 %, realnd mzda proto
vzrostlajen o 1,2 %;

v podnikatelské sfére se pramérnd mzda zvySila o 1 953 K¢ (9,1 %) na 23 536
K¢, rednd mzda vzrostla o 2,3 %, v nepodnikatelské sfére byl rast mezd
podgtatné nizsi, pramérna mzda se zvySila o 766 K¢ (3,7 %) na 21 714 K¢,
redlna mzda poklesla 0 2,7 % (Rychla informace. CSU. [ onling]. 1.12.2008.
[cit. 20. prosince 2008]. Dostupné

na  WWW: http://www.czs0.cz/csu/csu.nsf/informace/cpmz120108.doc) ;
finanéni krize maze mit vliv na expanzi firmy na zahrani¢ni trhy, ovlivnit trh
préce, ale také mize zpusobit navrat domécnosti k obnovitelnym zdrojam oproti
konven¢nimu topeni plynem a elektiinou.

Politicko - pravni:

pokracujici liberalizace zahrani¢niho obchodu;

ptsobeni velkych nadnérodnich obchodnich fetézcia na ¢esky trh a konkureneni
boj o z&kaznika zejména prostrednictvim cen; tento tlak na spotiebitelské ceny
byl pies zpracovatele prenasen na prvovyrobce;

vyvoj kurzu koruny souvisgjici s obchodni pozici ¢eskych producenta na
zahrani¢nich trzich;

nové poZadavky na ochranu Zivotniho prostiedi.

Ekologické:

navrat k topeni obnovitelnymi zdroji energie (dievo, dievéné brikety, rostlinné
pelety, obili);

poZadavky na vyrobu neohroZujici Zivotni prostiedi;

prisn¢jSi legislativa tykajici se ochrany Zivotniho prostredi;

pozadavky narecyklovatelné vyrobky;

sniZzeni spotreby energie v podniku, vyuzZivani alternativnich zdroju (solarni
panely atd.).
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5.2.4. SWOT analyza

SWOT analyza je otevienym ohodnocenim podniku a uZitecnym, pohotovym
a snadno pouzitelnym néstrojem k deskripci celkové situace podniku (Tichd, Hron,
2003).

Silné strénky predstavuji pozitivni faktory prispivajici k Uspésné podnikové cinnosti
avyrazné ovliviyjici jeho prosperitu (Horékova, 2003).

Siné stranky firmy
kvalitni vyrobky;
dobr& povést u z&kazniki, odbératel;
dobr& pozice natrhu;
kvalifikovana pracovni sily;

w W w W w

inovacni potencid — nové napady, myslenky.

Slabé stranky znamenaji ur¢ita omezeni nebo nedostatky a brani plnému efektivnimu
vykonu (Horé&kova, 2003).

Sabé stranky firmy

§ nevyuzité kapacity;
§ velka zadluzenost podniku.

PrileZitosti jsou predstavovany oblastmi, kde ma podnik vSechny piedpoklady
UspésSnym  uskutecnovanim marketingovych ¢innosti  ziskat  konkurencni  vyhody
(Horé&kova, 2003).

Prileztosti firmy
vstoupit na noveé trhy;
odovit dalSi skupiny zékaznikt — vyuziti laseru, ohranovaciho stroje;
rozsitit nabidku vyrobka a sluzeb;

w W w wW

zména v mySleni z&kazniki — prechod na alternativni metody topeni
(topeni dievem).

OhrozZeni je vyrazné neptizniva situace v podnikovém okoli, znamengjici prekézky
pro jeho ¢innost adobré postaveni (Horakova, 2003).

OhroZeni firmy

§ finan¢ni a hospodéaiska krize;
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§ narast prodejci substituénich vyrobka.

5.2.5. Zhodnoceni vnéjsiho prostiedi

V plzenském kraji av Ceské republice celkové dochézi k nértistu poctu obyvatel, coz
jsou potenciani novi zé&kaznici firmy. Nejvice obyvatel vtomto krgi mé stredni
a stiedoskolské vzdélani, coz znamend, Ze budou mit alespon pramérnou mzdu, ktera
jim umozni dovolit si ndkup vyrobka firmy EURO TEPLO sr.o. AvSak vzhledem
k finanéni krizi mohou tito lidé o zaméstnéni piijit a maze poklesnout prodej vyrobka.
Mohou se v&ak i diky krizi navrétit k topeni obnovitelnymi zdroji jako je pravé
napiiklad dievo, protoZe je to vyrazné levnéjsi nez topeni elektiinou ¢i zemnim plynem
(n&klady na vytépeéni v priloze D) a prodej vyrobki miZe naopak stoupnout. Je tieba
také zohlednit ochranu Zivotniho prostiedi, na kterou je kladen ¢im dale vétsi daraz.
V plzenském kraji je pét vyrobci kamen, coz je dobra pozice zpohledu sily
konkurence. Patii zde k dominantnim firmam. Mezi nejvétsi konkurenty firmy se fadi
ABX spol. sr.0. aKOVOTHERM, spol. sr.o. Firmy, které se zabyvaji vyrobou kamen,
maji prevazné shodnou nabidku sortimentu. Sortiment kamen se |ii vnitini vybavou,
vykonem, moznosti teplovodniho vytdpéni. Ceny, které jsou tvoreny nékladove, vychazi
sporovnanim skonkurenci jako jedny z nejnizSich. Své ceny ma na Urovni dobie
ptistupné zakaznikam. VyuZiti disponibilnich zdroja firmy je na dobré drovni. Je
konkurenceschopnd, poptévka po jejich vyrobcich ma ristovy charakter. Je tieba se
zamefit na cenovou politiku a zlepSeni kvality sluzeb, které zakaznikim poskytuije.
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6 DISKUSE

Podle Valacha (1999) rentabilita celkového kapitdlu vyjadiuje celkovou efektivnost
podniku, resp. produkéni silu. Odrézi vynosnost celkového kapitalu bez ohledu na to,
odkud tento kapital pochézi (vlastnici, véfitelé, banky). Ziskava se pomérem cistého
zisku k celkovym aktivam.

Podle Vebera, Srpové a kol. (2005) se ukazatel rentability aktiv pometujici zisk pred
zdanénim a aktiva podniku pohybuje mezi 10 — 12 %.

Ve firm¢ EURO TEPLO sr.o. byla v roce 2006 rentabilita aktiv 10,7 %. V dalSich
letech tato rentabilita poklesla na 8,7 % v roce 2008.

Veber, Srpova a kol. (2005) uvédi, Ze rentabilita vlastniho kapitdlu se v ¢eskych
podnicich pohybuje kolem 12 %.

Rentabilita vlastniho kapitdlu ve firmé silné pievysuje toto ¢islo. V roce 2008 se
pohybovala na hodnoté 45 %.

Rentabilita trzeb by podle Soucka, Marka (1998) neméla klesnout pod 10 — 12 %
a ve stabilizovaném obdobi podniku se méa pohybovat kolem 25 — 35 %.

Rentabilita trzeb firmy je po celé ¢tyti roky na drovni pod 10 %. To znamena, Ze
podnik neni schopen dosahovat uspokojivého zisku pii dané Urovni trzeb, coz mize byt
vysledkem 3patné kontroly nékladii a nehospodarnosti pii vynakladani prostiedka.
Av&ak sohledem na celkovy objem trZzeb a rychlost obratu zdsob miaze byt méng
piizniva hodnota rentability trzeb prizniva

Valach (1999) uvédi, Ze doba obratu zasob je ukazatelem intenzity vyuZiti zasob.
Vypocitava jak dlouho (ve dnech) jsou ob¢Zné aktiva vazéna ve formé zéasob. Valach
(1999) dale uvadi, Ze obecn¢ plati, Ze ¢im kratSi doba obratu z&sob, tim Iépe. AvSak az
do urcité miry, za dodrZeni urcitych podminek, Ze zasoby materidlu zaji&t'uji plynulou
vyrobu, Ze jsou zgjistény dostatecné zasoby hotovych vyrobka.

Podle Vebera, Srpové a kol. (2005) ¢im kratSi doba obratu zasob, tim |épe. Horni
hranice se pohybuje mezi 30 a 60 dny.

Ve firmé¢ EURO TEPLO s.r.0. méla doba obratu z&sob klesgjici tendenci. Ze 47 dni
v roce 2004 klesla doba obratu zésob na 12 dni v roce 2008 pii zajisténi plynulé vyroby
a dogtatecné zasoby hotovych vyrobkii.
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Ukazatelé zadluZenosti vypovidaji o mite vyuziti cizich zdroja v podnikani. Veber,
Srpovéa a kol. (2005) povaZuji za prijatelnou zadluZenost stav niZsi nez 0,5 (tedy 50 %).
A pro vétitele je zajimavym ukazatelem drokoveé kryti vypovidajici o tom, kolikrét
celkovy efekt z podnikani pievySuje Urokové platby. Prijatelnd hodnota se pohybuje
Vv péti a2 osminasobku.

Valach (1999) uvadi, Ze ¢im vySSi je zadluZzenost podniku, tim vySSi je riziko
veritelu.

Soucek, Marek (1998) za piiznivou hodnotu zadluZenosti povazuji hodnotu do 0,5.

Zadluzenost firmy se pohybuje na 80 %. Urokové kryti podniku bylo v roce 2006 na
pétinasobku, v roce 2008 kleslo na ¢tyrndsobek. Vysoké zadluZzenost firmy predstavuje
hlavné riziko pro vétitele a pokud by doSlo ke sniZeni vyroby a prodeje a tedy sniZeni
zisku, firma by toto zadluZeni neustdla a dostala by se do vaznych finan¢nich problému.
Presto je schopna splécet Gvéry a uroky. Zisk prevysuje Urokoveé platby étytikrat (2008),
coz je vzhledem k zadluZenosti firmy dobré hodnota. Prévé diky mite zadluZenosti
firmy je rentabilita vliastniho kapitélu vysoka, cizi zdroje tvoti podstatnou ¢ast aktiv

Ukazatelé likvidity informuji o tom, jak je podnik schopen splacet své zavazky.

U bézné likvidity by se m¢l Z&douci stav pohybovat mezi 1,5 — 2,5. Hodnota pohotové
likvidity by se méla pohybovat v rozmezi 1 — 1,5 a prijatelnd hodnota pro okamzitou
likviditu je kolem 0,2, jak tvrdi Veber, Srpova a kol. (2005).

Podle Soucka, Marka (1998) vykazuje podnik dobrou béznou likviditu, pokud se
hodnota pohybuje v rozmezi 2 — 2,5. Optimalni interval pohotové likvidity je 1,2 — 1,6
au okamzité likvidity je optimdlni rozmezi 0,5-0,7.

Bé&zna likvidita firmy byla nejvysSi na hodnoté 3,6 v roce 2006. V roce 2008 klesla
na hodnotu 2,8 a v roce 2008 byla 1,8. Hodnota pohotoveé likvidity byla v roce 2006
a 2007 vysSi nez interval podle Vebera, Srpové akol. (2005), ato 3 a2,2. V roce 2008
byla hodnota 1,6. Okamzita likvidita je nizkd, v roce 2007 byla na hodnoté 0,2, v roce
2008 na hodnot 0,6.

Bézna likvidita firmy na hodnoté 1,8 (2008) znamena, Ze mé dobrou platebni
schopnost. Kdyby proménila obézny majetek na hotovost, byla by schopna 1,8krét
uspokojit své veéritele. Pohotova likvidita na hodnoté 1,6 predstavuje schopnost podniku

splatit své zavazky, aniz by musel prodavat své zasoby.
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Veber, Srpova a kol. (2005) uvédi, Ze prijatelna Uroven vynosi na jednoho
pracovnika se pro ¢eské podnikatelské subjekty pohybuje nad 1,5 — 2 mil. K¢ a Uroven
produktivity prace se pohybuje nad pal milionu korun.

Produktivita préce je na ptijatelné drovni s hodnotou 400 tisic K¢ v roce 2008 ataké
vynosy na jednoho pracovnika s hodnotou 1,2 milionu K¢& v roce 2008 jsou na dobré
arovni.

Uplatnéni zdroji a kompetenci napri¢ raznymi trhy a vyrobky v kontrastu
sdosavadnim umistovanim specifického vyrobku na specificky trh se podle Tiché,
Hrona (2003) stava strategicky vyznamnou hnaci silou. Zatimco vyrobky a trhy jsou ve
stae vétsi mire pomijivé, zdroje mivaji trvalejSi charakter. Zdrojovy pristup poskytuje
dlouhodobgjsi perspektivu.

Vyznamnymi zdroji a kompetencemi podniku, které tvoii konkurenéni vyhodu, jsou
budovy, haly a nové stroje, inovatni potencidl, velice dobra reputace u zékaznika,
kvalitni vyrobky a v neposledni fadé také zkuZenosti a dovednosti managementu
a pracovnikta firmy. Tyto zdroje a kompetence napoméhaji k tvorbé¢ nadprameérnych
vynosi. Prikladem mohou byt takzvané vodniky (vlozky), které jsou dvoupladdtové
a jsou schopny pirenadet vykon do vody u menSich kamen o velikosti 8 kW a vétSich 12
kW. Mohou byt tedy vyuZity jako topné medium v byté ¢i rodinném domg. U tohoto
vyrobku byl zaznamendn néarast odbéru o 100 % za rok od uvedeni do vyroby.
A nadprameérné vynosy si firma slibuje i u nové zavedeného vyrobku (peletkovych
kamen).
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7 NAVRHY NA ZAJISTENi BUDOUCI
KONKURENCESCHOPNOSTI FIRMY

Firma EURO TEPLO sr.o. je fungujici a prosperujici firma, pro jejiz transformaci na
podnik stredni velikosti je v prvni fadé nutné prijmout 10 — 12 novych zaméstnancii, pro
které je nutné zajistit pracovni mista. Bylo by mozné zajistit pracovni mista na pozici
svarect, brusi¢t a délnika na kompletaci kamen. Vyroba by se zjednosménného
provozu zmeénila na dvousménny provoz. Po piijeti deseti novych zaméstnancia by se
zvySily osobni néklady z 12,7 miliont korun (2008) nanecelych 16 miliond korun. Pfi
takovémto zvy3eni nakladu pii predpokladu zvySeni i ostatnich nakladu (spotieba
materidlu, sluzby, odpisy) priblizné o 20 % by firma musela vykazovat trzby, potazmo
vynosy, témeéi 62 miliona korun. To by znamenalo, Ze musi zvysit své trzby (vynosy)
0 13 miliond korun oproti roku 2008, coz by znamenalo prodat 0 400 — 500 ks kamen
vice. Jelikoz chce firma zavést novy produkt, peletkova kamna (priloha B - obréazek 9),
pocita se zvySenim svych trzeb. Peletkova kamna spaluji dievéné pelety. Naklady na
topeni dievénymi peletami jsou srovnatelné s naklady na topeni uhlim (viz priloha D),
avSak manipulace a uskladnéni je mnohem snazsi nez u uhli. Tato kamna jsou i cenoveé
vyhodnéjSi nez kotle na uhli. Pi cené 36 000 K¢ za kamna a predpokladaném prodeji
200 ks zarok by firma zvysila své trzby o 7,2 miliona korun.

Aby tento novy produkt vytvoiil konkurencni vyhodu a napomohl zvySeni trZzeb,
potaZzmo zisku podniku, je tieba jej nalezité propagovat. Vytvoieni specidlnich letéka
a plak&tia a inzerce v tisku by znamenaly minimalni néklady v f&dech tisica korun.
Samostatnd sekce na webovych strankach, kde by byly vyzdviZzeny vyhody tohoto
vyrobku, nebude mit vliv na zvySeni nékladi. Ke zvy3eni nékladi nedojde ani pii
informovéni odbératelt, steiné tak zékaznika ve vlastnim kamenném obchodu. Novy
vyrobek by znamenal také odoveni novych zékaznikid, kteri preferuji Ucelnost
a cenovou vyhodnost vice neZ design.

Na vysi trzeb mé vliv také proniknuti na zahrani¢ni trhy a ziskani novych zékaznika
a odbératelt. Zde by firma mohla vyuZzit sluzeb agentury Czech Trade nebo agentury
Czech Invest.
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Firma splati nejvétsi avér (naareal) v roce 2012, ¢imz se ji uvolni finance, které bude
moci pouzit ke svému dalSimu rozvoji. V souc¢asné dob¢ by neméla investovat, a to

i vzhledem k finan¢ni krizi ve svété.
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8 ZAVER

Firma EURO TEPLO sir.o. je fungujici a prosperujici podnik, pro jehoz transformeaci
na podnik stredni velikosti je potieba piijmout 10 — 12 novych zaméstnancd, pro které
je nutné zajigtit pracovni mista. Podnik muze zajistit pracovni mista na pozici svérect,
brusi¢t a délnika na kompletaci kamen. Po prijeti novych zaméstnanca by se vyroba
kamen z jednosménného provozu zménila na dvousmeénny provoz. Po prijeti deseti
novych zaméstnanci by se zvysily osobni naklady z 12,7 miliona korun (2008) na
necelych 16 miliona korun. Pri takovémto zvySeni naklada pri predpokladu zvyseni
i ostatnich nakladu (spotieba materialu, sluzby, odpisy) priblizné o 20 % by firma
musela vykazovat trzby, potazmo vynosy, témer 62 miliont korun. Predpokladem by
bylo, Ze musi zvysit své trzby (vynosy) o 13 miliona korun oproti roku 2008, coz by
znamenalo prodat 0 400 — 500 ks kamen vice. JelikoZ chce firma zavést novy produkt,
peletkovd kamna (piiloha B - obrézek 9), pocita se zvySenim svych trzeb. Peletkova
kamna spaluji dievéné pelety. N&klady na topeni dievénymi peletami jsou srovnatelné
snéklady na topeni uhlim (viz ptiloha D), avSak manipulace a uskladnéni je mnohem
snazsi nez u uhli. Tato kamna jsou i cenové vyhodnéjSi nez kotle na uhli. Pri cené
36 000 K¢ za kamna a piredpokladaném prodeji 200 ks zarok by firma zvySila své trzby
0 7,2 miliona korun.

Aby tento novy produkt vytvoiil konkurencni vyhodu a napomohl zvy3eni trZzeb,
potaZzmo zisku podniku, je tieba jej nalezité propagovat. Vytvoieni specidlnich letéka
a plakéta a inzerce v tisku by znamenaly minimalni néklady v f&dech tisica korun.
Samostatnd sekce na webovych strankach, kde by byly vyzdvizeny vyhody tohoto
vyrobku, nebude mit vliv na zvySeni nékladi. Ke zvyseni nékladi nedojde ani pii
informovéni odbérateln, stejné tak zakaznika ve vlastnim kamenném obchodu.
Zavedeni nového vyrobku by mohlo vést k odoveni novych zakaznika, kteri preferuji
Gcelnost a cenovou vyhodnost vice nez design.

Na vysi trzeb mé vliv také proniknuti na zahrani¢ni trhy a ziskani novych zékaznika
a odbératelt. Zde by firma mohla vyuZzit sluzeb agentury Czech Trade nebo agentury
Czech Invest.
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Firma splati nejvétsi avér (naareal) v roce 2012, ¢imz se ji uvolni finance, které bude
moci pouzit ke svému dalSimu rozvoji. V souc¢asné dob¢ by neméla investovat, a to
i vzhledem k finan¢ni krizi ve svété.

Firmé¢ EURO TEPLO s.r.0. bych doporucila upevnit si své souc¢asné postaveni na
trhu, neinvestovat vzhledem Kk povinnostem splacet Uvéry a také vzhledem
k hospodarské krizi ve svété. A v prubéhu dvou az tii let se postupné transformovat na
podnik stredni velikosti stim, Ze by v prvnim roce prijala pét az Sest novych pracovnika

ave druhém roce ¢tyti az pét novych pracovnich sil.
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9 SUMMARY

The aim of the diploma thesis is to analyze the current developments in the
enterprise, consider the future business at a medium-size, to determine the potential
market and propose the optimal marketing policy of the company. The main objective is
to draft recommendations to expand business and increase the competitiveness of the
transformed company.

Company EURO TEPLO Co. operating in the south-west Bohemia, and deals with
the production of tiled, fire stoves. Other activity of the enterprise is burning on the
laser according to customer requirements. It employs forty staff.

The work is to monitor the development of enterprise in terms of finance,
purchasing, production, storage, distribution, human resource management and
marketing. It is also analyzed the internal environment, which includes financial
analysis and an analysis of resources and competencies. Analysis of the externa
environment involves an analysis of competition, analysis of the attractiveness and
STEP analysis. SWOT analysis summarizes the enterprise internal factors (strengths
and weaknesses) and external environmental factors (opportunities and threats) analysis
of the two. The analysis and evaluation is used of the data from the years 2004 to 2008.

The result of this dissertation is the finding that the company is able to transform the
medium- sized enterprise within two years, which take 10 - 12 employees. However, it
should be to reduce the indebtedness of the company and is currently disinvest. To
increase the competitiveness and the increase in sales on the market introduces a new

product and using the Czech Trade Agency reach new foreign markets.

Key words

Small and Medium Enterprise (SME) - transformation - analysis - marketing -
competitive — market
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PRILOHA A

Rozvaha, vynosy a naklady a finanéni ukazatele firmy EURO TEPLO sir.o.

Tabulka 7: Rozvaha firmy EURO TEPLO s.r.o.

EURO TEPLO 2004 2005 2006 2007 2008
S.r.o.

AKTIVA 10742360 9717420| 13158 195| 15730893| 20026911
Pohledavky za upsany
zakladni kapitél 105 000 105 000 105 000 105 000 105 000
Dlouhodoby majetek 9011958| 6572300| 6945174| 7677653 7 518 226
Dlouhodoby nehmotny
majetek
Dlouhodoby hmotny
majetek 9011958 6572300| 6945174| 7677653 7518 226
Dlouhodoby finanéni
majetek
Obézna aktiva 1625402 3040120| 6108022| 7948241| 12403685
Zéasoby 1053 754 916450 1007944| 1827760 1611543
Dlouhodobé pohledavky
Kratkodobé pohledavky 663620 1893995| 5039347| 5661735 6 823 917
Kratkodoby finanéni
majetek -91 972 229 675 60 731 458 746 3968 224
Casové rozligeni 0 0 0 0 0
Naklady pfistich obdobi
PFijmy pfiStich obdobi
PASIVA 10742360 9717420| 13158195| 15730893| 20026911
Vlastni kapital -522 917 240763| 2088446| 2741193 3876 100
Zéakladni kapitdl 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000
Kapitélové fondy 561 000 561 000 561 000 561 000 561 000
Rezervni fondy,
nedélitelny fond a ostatni
fondy ze zisku
VH minulych let 227 419| -1293 917 -283 612 890 790 1 359 863
VH béZného ucetniho
obdobi -1 521 336 763680 1601058| 1079403 1745 237
Cizi zdroje 11265277 9476657 11069 748| 12989700| 16150811
Rezervy 500000| 1000000| 1500000
Dlouhodobé zavazky 7518211 6671949 7735893| 8299078 8 938 092
Kratkodobé zavazky 3347065| 1654708| 1683855| 2840622 6 862 718
Bankovni Gvéry a
vypomaoci 400 000 650 000 650 000 350 000 350 000
Casové rozlideni 0 0 0 0 0

Vydaje pfiStich obdobi




Vynosy pfistich obdobi

Tabulka 8: Trzby v letech 2004 - 2008

Zdroj: firma EURO TEPLO srr.0.

Rok 2004 2005 2006 2007 2008
Trzby za zbozi 42 904 327 780 1118 196 2 367 744 837 582
Trzby za prodej

vyr. a sluzeb 8 003 005 9 816 675 18 705 722 27 998 741 48 449 425
Celkem 8045910 | 10144 456 19 823 918 30 366 485 49 287 007
Trzby z prodeje

IM a materialu 0 2 499 936 0 0 0
CELKEM 8045910 | 12644 391 19 823 918 30 366 485 49 287 007
Ostatni vynosy 25 258 6 779 110 437 97 515 147 884
Vynosy celkem 8071168 | 12651170 20 060 127 30 464 000 49 434 891

Zdroj: Hospodéisky vysledek firmy EURO TEPLO sir.o.

Tabulka 9: Naklady v letech 2004 - 2008

Rok 2004 2005 2006 2007 2008
Naklady na

prodané zbozi 49 295 293 663 1330213 1293704 563 294
Spotfeba

materidlu 5 040 807 5 038 685 11 086 312 15 558 241 24 827 916
Sluzby 3253 348 1612 220 2 029 506 4 470 929 9 328 877
Osobni naklady 260 859 1451 289 2 443 610 6 255 546 12 794 985
Odpisy 374 518 438 992 559 317 825 383 1 064 558
Ostatni ndklady 450 927 3052 641 1010110 980 794 610 025
Naklady celkem 9429 754 | 11887 491 18 459 068 29 384 597 49 189 654

Tabulka 10: VWvoj financnich ukazatelii

Zdroj: Hospodéisky vysledek firmy EURO TEPLO s.r.o.

Rok 2004 2005 2006 2007 2008
ROA netto 5,8% 12,2% 6,9% 8, 7%
ROE netto 235,0% 76,7% 39,4% 45,0%
ROS netto 4,5% 8,1% 3,6% 3,5%
Zadluzenost 104,9% 97,5% 84,1% 82,6% 80,6%
Finanéni

nezavislost 0,0% 2,5% 15,9% 17,4% 19,4%
Likvidita

Okamzita 0,0 0,1 0,0 0,2 0,6
pohotova 0,2 1,3 3,0 2,2 1,6
Bézna 0,5 1,8 3,6 2,8 1,8
Doba obratu 47 33 18,3 21,7 11,8




zasob

Doba obratu

pohledavek 0 0,1 0,3 0,2 0,1

Rychlost

obratu aktiv 0,75 1,30 1,52 1,94 2,47

EBIT -1 200 773 1131870 1 954 908 1524007 | 2303571

EBITDA -826 255 1570 862 2 514 225 2349390 | 3368129

EBITDA/zam. -413 127 196 358 147 896 58 735 84 203

Urokoveé kryti 3,4 55 3,4 4,1
Zdroj: autorka

Tabulka 11: Produktivita prace v letech 2005 - 2008

Rok 2005 2006 2007 2008

produktivita prace 399 986 316 346 226 090 364 173

vynosy na 1 pracovnika 1581 396 1180 007 761 600 1235872

Zdroj: autorka




PRILOHA B

Ukézka sortimentu a vybaveni firmy EURO TEPLO sr.o

Obrazek 4: Teplovzdusna kamna BRUNO

Zdroj: [onling]. [cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz

Obrézek 5: Krbova kamna Mijava

Zdroj: [onling]. [cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz
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Obrézek 6: Kachlova kamna Mijava

Zdroj: [onling]. [cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz
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Obrézek 7: Krbové vioZky Mijava

Zdroj: [onlineg]. [cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz

Obréazek 8: Pridusenstvi

Zdroj: [onling]. [cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz
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Obrazek 9: Novinka - peletkova kamna BRUNO PELET

Zdroj: [onling]. [cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz

Obréazek 10: Vybaveni firmy - Ohraszovaci stroj TruBend 5130 a 5050

Zdroj: [onling]. [cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz
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Obrazek 11: Vybaveni firmy - Rezaci laserovy stroj TruLaser 3030

Zdroj: [onling]. [cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz

Obrézek 12: Skladove prostory firmy

Zdroj: autorka
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PRILOHA C - Certifikat

R ) R e A, e . T St 0, cega 3

o P 1, e AR
AR b5 e s e R R 'h‘}fé.;' R :
Strojirensky zkudebni ostav, 5.p., Bro, Ceskd republika
Prifanstall der Maschinenbawindustrie, 5. U, Bmo, Tschechische Rapublik :
CERTIFIKAT
Clglo
o E-30-00709-06
]
Drzital certifikaty - vyrobce EURO TEPLO s.1.0.
Zortifkatsinhaber - Herstoller Skolni 109, 344 01 Domaiice )
Ceska republika - Tschechische Aepubiik L
I&dentifikationsnr.: 26333384 s
Vyrobky Kamna na dfevo =
Erzeugnisse Ofan fir Holz .
Typovéd oznaden| BRUNG 00, BRUNGO 0, BRUND |, BRUNO II, BRUNG Il
Typenbezeichnung
Aplikovana harmonizovana norma GSN EN 13240:2002/A2:2005 ;
Angewandte harmonisierte Norm E
s
Podklad pro vyddnl cerifikdiu Zavaretny protokol o potatedni zkousce typu £ 30-5324 i
Unterlage fir die Zortifikatsausgaba ze dne 2006-09-29 vydany Strojirenskym zkufebnim E
astavemn, s.p., notifikovanou osobou 1015 52
Abschiussprotokoll dber die Eingangsiypemprifung Nr.

30-5324 vom 2006-08-29; ausgegeben von der Prifanstalt
dar Maschinenbawindustrie, s. U., benannte Stelle 1015

Slrojirensky zkuBebnl Gstav, s.p. potvrzuje, 3e vyde uvedeng virobky epliuji zakladni podadavky o
smérnice S8106/EHS (nafizenl wiady & 190/2002 Sb.). Posouzeni shody bylo provedena podle ;
smérmice postupem uvedenym v pfileze NI, oddil 2, bod ii, druhd moEnost (§ 5 odst. 1 pism. b)
nafizenl viady),

Die Prifanstalt der Maschinenbauwindusire, 5. L. bestdligt, dass die oben genannten Erzeugnisse die
gruncilegenden Sicherheitsanforderungen der Richilinie 83/ 108EWG  (Regierungsverordnung N,
190/2002 Sig.) erfiffen. Dis Konformildisbewertung wurde nach der Richiiinle durch ein \erfatren
durchgeliibrl, das in dem Anhang I, Abschnitt 2, Punkt i, zwefle Maghchked (§ 5 Abs. 1 B tabe b}
digr Regierungsverordnung) genannt wird,

Bmo 2006-00-28 0 AN SR i -

Dipl.-Ing. Petr Masek o
fedital - Dfraktor

Sarejirensky dhudebnl Gstav, 2.p.
Hudoowa 550, 621 00 Bmo, CZ
el +420 541 120 111

o +420 541 211 225

E-rail: 2u@azutast.oz
hittpotewss s zutast.cz

- E-30-00706-08, strana = Seile 1 (1} - — D e

Zdroj: [onling].[cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:  http://www.euroteplo.cz
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PRILOHA D

Naklady na vytapéni

Druh paliva (Yyhievnost)

Naklady na vytapéni  Vypoctova spotieba tepla = BD

Spotieba

Maklachy

Cena paliva v KE Spalovaci zafizeni Cena tepla
% olla tarifu) (Promérnd Oéinnost v %) O K paliva frok na wytapéni
D\rolné zadani @KE:M-’\'h HE frok
|.Hné(lé uhli (18 MJ/Ky) ceny a dodavatelz  |[1,80 iy | Klasicks kotel nauli (55%) v | [069 g0m1 kg |l 15354 -
|l(:erné uhli (23,1 Mkg) ceny a dedavatels |[330  jkg | Miasicky ketel nauhii (55%)  w| [1,11 6297 kg |l 24557 -
EKoks (27 5 Mikg) 650 kg | Kissicky katel na koks (62%)  »| 1,37 4692 kg (H 30499 -
[bievo (145 Mlikg) 083 Jky | Kotel nia zpiynovani dfeva (75%) v 0,31 706 ky | 6795-
EDievéné brikety (17 5 Mfkg) 35 iy | Hotel na zplynovéni dfeva (753 v |0 98 B095 kg |H 21333 -
|.Dfevéné pelety (18 5 MY ceny 3,25 fky [ Ketel na dFevEns pelety (85%) w074 soa7 ky |l 16534 -
EStepka (12 5 MUfkg) seny 28 iy | Hotel na $tEpku (0% w101 so00 kg M 22400 -
[CRestlinné pelety (16 Mlkg) 15 tky | Hatel na rostinns pelety (0%) ~| |0,37 5556 kg (] 8333-
Wobiti (18 Mk 23 ik | Automatickd ketel r85%) v | 054 5229 kg (W 12026 -
(e mni PIYN (spaing teple 37 52 MAim) cery||0,24872 /i !Kotel &y (899 v | 123 27721 kwh [ 27371 -
nga\;atelji Stredoceska plynarenska, a.s. T! vztaZena ke spalnému déinnost je vztaZena 2640 m?
Spotfeba plynu:! 9450 - 15000 kAN ™ !y’rnk teply 277 bafitaynosti R AL
9,97 KEim?®
+ 88,3 Kifmésic
EPropan (46 4 M) ceny 2 dodavatels 21 iy | Kotel bézng (89%) v 183 1937 ky |B 40682 -
|lLehkjr topny olej ELTO (42 Mikg) cene [[185  ikg | Hotel na lehky topny olej (3333 v | 178 2140 kg (W 39593 -
[Elektiina akumulace cany a tarty 727 439 K&/mésic + | S akumuladni nadr#i (93%) v 176 23895 kwh |0 39207 -
___________ L4 | [93%)
[Dzsd jistiE nad 3x25 4 do 3x32 & vietng v | NT: [1.42034
EElektiina primotop seny a tarity 222 276 KE/mésic + | PFimatopné panely (8% v| 157 22676 kwh [l 43884 -
DA fistiE nad 3120 4 do 3x25 & véetné v | NT: [1.78921  fkyh
.Tepelné cerpadlo ceny a taiity 777 229 K&/mésic + Primérmy roéni topny faktor: 072 FA07 kKvvh . 16001 -
[ D56 jistic nad 316 & do 3x20 A vietns v NT: 178921 fwvh |3
Hcentralni zasobovani teplem cany 350 009 [ginnost (g 1,29 82 GJ B 28571 -
P Ji5) 22 | [98%]

Naklady na vytapéni:

Hnédé uhli | 15354 - & / rok
Cerng unli || N 1 </ ok
Kok [ ] 30499 - K f rok
Dfevo[____]6795- K&/ rok
Drevéné brikety [ 21333 - KE / rok
Deveng pelety NG 16532 - </ rok
Stépka [ 22400,- K / rok

Rostlinné pelety[  |8333 - K&/ ok

bl [ 12026 - <& / rok

Lemni plyn 27371 - Ke £ rok
Propan [ s ] 40682.- K / rok
Lehky topny ole] ELTO [ 39593 - K / tok

Elektfina akumulace[ 39207 - KE 7 rok
Elektfina piimotop [ S 13884 - I / 1ok

Tepelné Serpadio NG 15001 - v / rok
Centrélni zdsohovani teplem [ ] 28571 - KE £ rok

Zdroj: Naklady na wytapeni... [onling]. [cit. 10.3.2009]. Dostupné na WWW:
http://espedi.esel.cz/Upload/WY SIWY G/I mage/naklady.jpg
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