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1 UvVOD

Organizovani je jednou ze zéakladnich manazelskynkci. Jedna sednnost, ktera
zabrauje chaosu tim, Ze vede k ug@dani prvk v systému a vztahmezi nimi.
VnégjSim projevem organizovani je pak organizace avgjiropodnikova organizai
struktura. Organizace e byt chapana jako nastroj, jehoz pomoci fle&it ukoly
rychleji a efektiviji, nez by jereSili samotni jednotlivci. Z toho vyplyva, Ze hlamm
cilem organizace je sdruzovani lidi, aby spojenigtis sil, svych dovednosti a znalosti
doséahli gjakého cile.

Organizani struktury pedstavuji systém vztéha jednani ufité skupiny lidi, ktéi se
svou ¢innosti snazi dosahnout zisku a splinttitér poslani. Organizai struktury také
prispivaji k uspéadanému systematickému zabermm manazerskych funkcigetns
ramcového stanoveni pravomoci a zodyimwosti. Bi vytvareni organizéni struktury
z divodu zlepSeni koordinace dochazi k seskupovanivighafilinich pracovnik a
vytvareni Otvaf. Fri studiu odborné literatury najdeme spoustuutyp ¢leneni
organiza&nich struktur, &t uz se jedna nap o liniové, Stabni, maticové nebo jiné
organiz&ni struktury. Klasické organizai struktury pevazmi odrazeji mysSlenky
managementu zaloZeného rigbd prace a byrokratickérfizeni. Naproti tomu moderni
organizani struktury obsahuji pruzné prvky, aby byly tytouktury schopné reagovat
na zneény okoli, jehoz je podnik s@asti. VykEr té nejvhodgjSi bude wité zaviset na
situaci a také prawgpodobr na intuici a znalostechédh, ktégi maji moznost
organiz&ni strukturu utvéet. Svoji roli také sehraje nejen typ firmy, jeglikost, druh
ekonomick&innosti nebo specializace, ale iigpb jakym je nastaveritzeni.

V sokasné dob se podniky nachazeji v turbulentnim predi a museji se whna
tento stav adaptovat. Jak seénmhokoli podniku, mini se i pozadavky kladené na
podnik. Ukolem manazérv téchto podminkach je fizpisobit organizaci w§3im
zménam tak, aby byla flexibilni a mohla plnit poZzadgvkéniciho se prosgedi. Usgch
podniku tedy zavisifgdevsSim na rychlosti reakce nasj@n podminky a na schopnosti
vyuzivat a zhodnocovat jimi ziskané informace. Zagohopna struktura musi prézn

reagovat na pétby zakaznik a vyvoj trhu. Cestou k dosazeniicjig zejména zavadi



horizontalnich organizaich struktur s menSim pem hierarchickych stuyg a

pracovnici, kt& maji nejen fislusné dovednosti, ale i znalosti celého procesu.

Tématem diplomové prace je ,Posouzeni role roegani architektury v oblasti
konkurenceschopnosti vybraného subjektu“. Objektekoumani pro &ely této
diplomové préce se stal vyrobni podnik Viscofan<CZ o./Gamex CB s. r. 0., ktery se
zabyva vyrobou potravitiskych obal, stivek na salamy, parky a podobné uzské
zbozi a konzervarenskou vyrobou. Se zpracovanimordgvé prace souvisi
prostudovani odborné literatury zé&fmné na danou problematiku a analyzatasného

stavu organizéni architektury vybraného podniku.

Cilem diplomové prace je provedeni analyzy ¢casného stavu zkoumaného
subjektu, hledani a navrZzeni novych metod racieaed sotasnych systéin se
zietelem na komplexni a dynamicky charakter budovérdderni organizani

architektury a navrh optimalni organézé architektury.



2 LITERARNI P REHLED
2.1 Zéakladni pojmy

2.1.1 Podstata a funkce organizovani podniku

Organizovani je chapano jako jedna ze zaklddmh@nazerskych funkci. Jde o
¢innost, jejimz smyslem je usfimlat prvky v systému, jejich aktivity, koordinaci a
kontrolu tak, aby maximalni &ou pispély k dosazeni stanovenych tcikystému
(Rolinek, 2004).

Dedina (1996) uvadi, Z&rganizovani je ¢innost, ktera vede k usfaani prvk a
vztahi mezi nimi. V organizovaném objektu vede k zavedaitého fadu. VrESim
projevem organizovani je pak organizace a jejirgpitdnikova organizmi struktura.
Smyslem organizovani je zajistit takoveé ugmani hospodakého systemu, aby byly
vytvoreny podminky pro jehiizeni.

Poslanim organizovanije pak zajistit stanovené cile jednotliv&i kolektivi,
pomoci specializace &by prace a koordinace praci lidi, kteje vykonavaji).
Vymezeni pravomoci a zodp&dnosti lidi v organizovanych procesech pomaha t#ajis

fad, disciplinu a ekonomicky #pob realizaceinnosti.

Na proces organizovani a tvorbu struktur jstadény utité pozadavky. Nazoenje
shrnuje dodnes platny nadzor amerického odbornikedta Daleho, ozgavany jako
OSCAR. Jedna se o zkratku vyttenou z poateenich pismen zakladnich pozadayk
které maji byt procesem organizovani a jeho orgénimi strukturami zaji¥ny
(Vod&ek, Vodékova, 2006). Jsou to:

* O - objectives(cile) — zajis¢ni cili organizace,
S — specialization(specializace) — sdruzeni stejnych nebo podobgimhosti do
jednotlivych di€ich strukturalnich jednotek,



C — coordination (koordinace) — vzajemné skad ¢innosti dikich strukturalnich
jednotek (prvk), jez svoji spravnou navaznosti (kompletaci) \sfou acase
vytvéreji kon&né vysledky (vyrobky, sluzby),

A — authority (pravomoc) — rozhodovaci prostor dith specializovanych
strukturalnich jednotek,

R — responsibility (zodpowdnost) — povinnosti dilch specializovanych

strukturalnich jednotek.

Vyznam organizovani(Dédina, 1996)

UdrZuje pdadek v organizaci a zalige vzniku chaosu. Lidé&di ,co, kdy a kde
maji clat®, ,jakou odménu za praci obdrzi“, ,s kym tu praci budou vykondéya
.kdo je jejich vedoucim, jaké oni sami maji pravpawvinnosti“.

Vytvari hierarchické stupniizeni s danym vedoucim, tim se sngiddefinuje
nadizenost a padzenost.

Zavadi do organizace formalni orgariaiastrukturu.

Pomoci organizaich a pravnich norem vnasi do organizace formélupe\iuje
oficialni vztah mezi organizaimi jednotkami, ale i mezi zafstnanci).
Zefektiviiuje fungovantizenych organizaich jednotek.

Muze vnaSet do organizace stabitizalcinek (setrvanost), ktery pak fsobi jako
brzda organizaich znén.

Ve formalni organizaci se utkgi tzv. neformalni vztahy na zakkaasobnich
kontakti mezi spolupracovnikyCinnost této neformalni organizaceibe nap.
zvétSovat @innost organizace formaini.

Omezuje svobodu, volnost v chovani jednotlivce. dé®, co jednotlivci

v organizaci dlaji, je podizeno utitému cili v organizaci.



2.1.2 Organizace

Organizace jsou pragstlkem pro dosazeni il Dokladem toho je iijvod slova
organizace, které ma svéikay vieckém organon, tzn. nastroj nebo instrument (Ticha,
Hron, 2007).

Pojem organizace je velmi mnohotvarny. Hlavndivodem, pré organizace
existuji, je to, Ze mohotesit Ukoly efektiviji a elrgji, nez samotni jednotlivci
(Vacha, 1990).

Organizace je kooperujici cikbwerientovana jednotka, ve kteréastnici vstupuji do

vzajemnych vztalna spoléné pracuji na dosazeni spaigch cili (Ticha, Hron, 2007).

Stejré jako fada dalSich autdrhovai Pitra (1998) a Bdina (1996) o organizaci
témet shodri, a to jako o nastroji, ktery lidem umafe spojit své sily a pragidky

v zajmu dosazeni &itého cile.

Organizace je slozena z lidi, Kt&e své praci pouzivaji négnéjSi technologie a
mnozstvi informaci. Zakladnimi organé&ami komponenty tedy jsoulidé, prace,
technologie a informace Tyto komponenty musime propojit orgarizém faddem tak,
aby do sebe co nejlépe zapadaly, a nevznikaly tailikty v organizacich (Bdina,
1996).

V managementu se slovo organizace spojujejimtreyznamem. Nepstji se
pouziva pro ozngeni podnikatelskych i nepodnikatelskych suhbjeftko instituci.
V druhém vyznamu znamena relativirvalejSi usptadani prvk a vazeb mezi nimi
v n¢jakém systému. fBti vyznam, ktery je nespravny, oZope organizaci proces
organizovani a dochazi tak k z&mvani vysledku¢innosti se samotnym procesem
(Zuzék, 2001).



2.2 Organiz&ni struktury

Podle Malého a &liny (1996) pedstavuje organizai architektura ugmi vytvaorit
takovy systém vztah jednani a chovani &ité skupiny lidi, aby to uspokaijilo jejich

aspirace ve spateécinnosti, & jiz s cilem vytvéet zisk, nebo plnit @ité poslani.

Vnitropodnikové organizai struktury vyjaduji formu, kter& pomaha zafidvat

procesy organizovani ¢ité mnozinytidicichéinnosti (Dédina, 1996).

* Formalni vnitropodnikova organiza¢ni struktura (oficidlné deklarovand nap
vedoucim firmy) sjednocuje podnikovérd a snéiuje ho k dosazeni &itého cile
podniku.

* Neformalni vnitropodnikova organizaé¢ni struktura v praxi vznika neformakha
neplanovi¢ se néni v case. Fcinou jejiho vzniku jsou lidské vlastnosti (sympatie
antipatie, spokné zajmy nebo rozdilné socialni postaveni pracdvipidniku).
Neformalni skupiny vytvid podnikové klima.

Existuje je&t rozctleni na vnitropodnikovou organigai strukturu Gtvarovou a
procesniUtvarova se zabyva otazkami #ipobu strukturalizace institucBrocesnise

zabyva probihajicimi procesy uvniéto instituce.

Podnik si musi vybudovat vhodnou orgatidastrukturu a informéni st’, ktera bude
shromad’ovat vSechny informace gebné pro strategické rozhodovani. Zisk zavisi
predevsim na schopnosti rychle a kvalitrspokojit stéle rychleji se énici poZzadavky
zakaznik. Pozadavky zakaznik jsou uspokojovany prastdnictvim vynikajiciho
designu, vysokou spolehlivosti a napaditosti vyiofdkaly, Dédina, 1996).

2.2.1 Hic¢iny strukturalizace uvnit ¥ podniku

Nutnost strukturalizace uvhipodniku ma mnoho fEin. Dédina (1996) skteré

z téchto @icin vyjmenoval.
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1. Organizani struktura se podili na chovani jednotlivale i organizénich jednotek,
kterymi je podnik tvéen.

2. V¢tSina lidi pracuje v tzv. pracovnich pozicich. Tpi@covni pozice ovliwiji jejich
chovani tim, Ze nemohouldt rozhodnuti, ktera by zavisela jen na nich sanyrit.

3. Zadouciho vysledku ¢inného fizeni podniku Ize doséhnout owliwvanim
jednotlivych skupin.

4. Zavadni organizanich struktur se za®uje na ty aktivity, které jsou vysledkem
urcité organizéni struktury (pravidelér se opakuji). Bezéthto aktivit by nebylo
dosazeno chodu organizace.

5. Organizani struktura podniku ovlituje chovani jednotliic a skupin srérem

k dosazeni cil organizace.

Tvrzeni diny (1996), Ze organizai struktura usnadije dosazeni dil organizace
piedpoklada, Zze manazevédi, jak maji organizaci vrimé uspdadat, a Ze ail firmy
opravdu chifji dosahnout. K tomu, aby organéra struktura plnila s§ ukol, je nutna
motivace a schopnostidh, kté¢i maji moznost strukturu utigt. Nekdy je totiz
organiz&ni struktura odrazem osobnichucimanazera na dkor @ilfirmy. Tvorba
organiza&ni struktury je zavisla na rozhodnutich a aktiitdmanazear a vedoucich

pracovnik.

Navrhovani organizaich Gtvati neni snadnym ukolem. Podle Zuzaka (2001) musi
manaZzé pii jejich navrhovanfesit tyto otazky:
» Kterécinnosti Ize spojit dohromady?
« Jaka ma byt vnihi struktura organizaich Gtvafi?
» Jaka ma byt velikost organig@ch Gtvafi?
» Jestli bude organizai Gtvar trvaly?

e Jakd kritéria budou pouzita pro¢iovanic¢innosti do organizanich Utvaf?
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2.2.2 Zakladni prvky organizani struktury podniku

Deédina (1996) uvadid zakladnich prvi organizani struktury podniku:
Délba préace.
Clenéni organizace na organizd jednotky.
Model pravomoci.

Rozpeti fizeni.

o bk 0D PE

Koordinaceginnosti.

2.2.2.1 [¥lba prace

C¢lba prace je dana #pobem, jakym je prace v organizaci réetha. Manazé se
mohou rozhodnout pro vysoky nebo nizky stuppecializace. Pokud je&lda prace na
vysokém stupni, potom v organizaci nachazime indi&ini zansfovani na jeden, nebo
nékolik malo ukofi. Je-li na nizkém stupni, potom jednotlivci vykoaavmnoho
rozlicnych ukoti (Dédina, 1996).

2.2.2.2 Clenéni organizace na organizéni jednotky (Gtvary)
K nejdilezitejSim kritériim @i tvorb¢ Gtvart pati (Rolinek, 2004):
» specializace a kvalifikace pracovijk
e pracovni proces a funkce, které je mohou zah#zpe
e ¢as —rozdleni pracovnil do sngn,
e vyrobek,
e zakaznik — phlizime k potebam zakaznik

* misto — podle mista pracowstegionu, statu.

Sdruzovani do organigch jednotek mé podle ddiny (1996) ¢tyii zékladni
dusledky pro zargstnance a pro #igob, jakym jsou organizai ¢innosti provadny:
1. Sdruzovani zavadi systém spwlého dozoru — i¥e byt jmenovan vedouci, aby
koordinoval a kontrolovalinnost v ramci odéeni.
2. Sdruzovani vyZaduje spolupodilnictvi na spoieh prostedcich — rozpiy,
zaizeni a vybaveni mohou byt rageny na oddleni.
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3. Sdruzovani vytva spol&né nefitko vykonnosti.
4. Sdruzovani podporuje komunikaci — zggtmanci jsou v uzSim kontaktu.

2.2.2.3 Model pravomoci

Zuzak (2001) charakterizuje pravomoc jako prasaxovnika organizace rozhodovat
samostatéive vymezené oblasti bez nutnosti souhlasuinadého a vydavat k realizaci
sveho rozhodnuti pibné pikazy. Pravomoc e byt trvala nebo &n¢ a casow
omezena. Dlezitym principem je, Ze rozsah odgowosti zacinnost manazera musi
odpovidat rozsahu jeho pravomoci. Souhrn pravomacipo¢dnosti manazera vytiia
jeho kompetence nebdigobnost a byva zpravidla zakotven v orgattizaornt.

Pravomoci dle Trur&a (1997) rozumime pravo rozhodovat a vydavétgzy bez
nutnosti souhlasu jinyctlena instituce. Pravomoc ma byt v souladu s odplowsti za
provadna rozhodnuti.

Podle Vod&a, Vod&kove (2006) jde o to, do jaké miry, resp. jak geymanazer
vede své padzené utvary za ruku“ a do jaké miry jim delegujeavomoc a
zodpowdnost pro rozhodovani atem.

Rozaleni pravomoci mezitzna funkni mista niZze vést k centralizované nebo
decentralizované organigd struktue.
* Centralizovana organiz&ni struktura by v organizaci existovala, kdyby si narok
na rozhodnuti podrzeli manaZea vysSich Urovnich.
» Decentralizovana organiz&ni struktura by existovala, pokud by narok na
rozhodovani byl ,profjcen* stednimu a nizSimu stupni vedeni.
V decentralizovaném modelu pravomoci by manaZzéifilastatnim zamistnaném
vétsSi rozhodovaci pravomocifiRdecentralizaci je manazer zbaven kazdodenniho
rozhodovani za vSechny ostatni a ma ¢asu sledovat okoli a planovannosti do
budoucna.
Rozhodnuti, kdy by sedta organizace centralizovat, nebo decentralizogaisz na

mnoha faktorech: na vlastnostech okoli, na styllhodovani top mana#erna firemni
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strategii, na dovednostech a zkuSenostech niZzS&ctabel a na moznostech personalu
(Dédina, 1996).

Zadna instituce neni gircentralizovana nebo decentralizovana, spie |zeritia

tendenci k centraliza¢i decentralizaci (Trungk, 1997).

2.2.2.4 Rozpti rFizeni
Rozgti rizeni vyjaduje paet podizenych podléhajicich jednongloveku, ktery na
n¢ dohliZi.
e Uzké rozpéti (méalo podizenych) — umaiuje Wwtsi kontrolu nad padzenymi
cinnostmi.
«  Siroké rozpéti (mnoho potizenych) — ztzuje dohled nad pdtzenymi; vyhodou
je snizovéani nakladna udrzovani mnoha pracovnich mist pro kontroly.
Organizace s uzkou iBirozpiti se nazyva organizaci se strmou ((&pou”)
strukturou a vyzaduje&Si paet stuma tizeni. Na druhé stréanplocha struktura ma

SirSi rozgti, a tim padem mérstupiu tizeni (B¥dina, 1996).
Obrazek 1 Plochéa a strma organizai struktura

a) plocha b) strméa

R

Zdroj: www.k3.silesnet.cz

Rozgti fizeni vychazi z&desné a dusSevni kapacity manazera a schopnostivefek
koordinovat své paikzené (Zuzak, 2001).
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Rozgti tizeni jecislo, které udava kolik pdttenych je manazer schopetidit.
Diive se uvadlo, Ze manaZer je schopenidit maximal® 7 podizenych. Rimérna
hodnota se vSak pohybuje okolo 25 fimenych (Rolinek, 2004).

K tomu, aby manageporovnali gednosti tzn¢ zavedeného roz2f fizeni mohou
podle Ediny (1996) pouZzit osm faktdr
1. Profesionalita (odbornost) €im tSi je odbornost a kvalifikace piddenych, tim
meére dohledu paebuiji.
2. Nejistota Ukoli — jestlize jsou ukoly jasné a obsahufidka a lehcefeSitelné
problémy, niize byt pouZzito SirSi rozp tizeni. Obsahuji-li naopak ukoly
provadné podizenymicasté adzko reSitelné problémy, fize blizSitizeni pomoci

podiizenym najit gjaka lepSieseni.

3. Vycvik —¢im vice vycviku potizeny ma, tim vice bude schopen vykonavat svoji

praci bez blizSiheizeni.

4. Fyzické rozloZzeni— ¢im vice jsou poiizeni rozptyleni po kraji, tim uzsi bydha
byt Stetizeni. Ri Sirokém rozpti by musel vedouci hodrcestovat.

5. VyZadované vzéajemné pisobeni— ¢im vice je vyZzadovano vzajemnéspbeni
mezi nadizenymi a potizenymi, tim uzsi by #o byt rozgti fizeni.

6. Podobnost Ukoli — rozmanité ukoly vyZzaduji uzsi ragptizeni. Jestlize si ukoly
mezi nadizenymi a potizenymi jsou podobné, je lepsi SirSi réizpizeni.

7. Standardizované procedury — rozgti fizeni mize byt Siroké, jestlize jsou
k vykonani akal podizenymi pouzity stejné a typické procedury.

8. Spojovani ukol — pokud ukoly potizenych vyzaduji propojeni, bude falia

uzsiho rozpti fizeni.
V souktasnosti se projevuje sklon k rogsidni ridiciho rozgti spojeného s&sSi

autonomii po#izenych atvar a tim ke sniZzovani @tu organizénich Urovnitizeni
(Vod&ek, Vod&kova, 2006).
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2.2.2.5 Koordinacetinnosti
Koordinaci ¢innosti se rozumi spojovanéinnosti v organizaci, které slouzi

k dosazeni spot@ého cile organizace ¢0ina, 1996).

2.3 Faktory ovliviiujici organizaéni systém podniku

Faktory @isobici na organizacii@eme rozdlit na vnitini (interni) a vijSi (externi).
Vod&ek, Vod&kova (1994) uvagi tyto vnitini faktory: poslani a soustava eifirmy
(podnikatelska strategie), velikost a pravni formajrobre-technicka zakladna,
teritorialni rozmistni vyrobnich a obsluZznych jednotek, profesni a ikkakni profil
pracovniki pro potebné cinnosti, zavedeny systérfizeni a existujici organizai
struktura, rozvojova etapa firmy, moznost vyuzitogkedki moderni techniky a
technologie zpracovani informaci, neformalni orgacé a jeji vliv, podnikovéa kultura.
Mezi vnéjSi faktory zahrnuji: stabilita (progmnost) podnikatelského okoli firmy, vliv
védecko-technického pokroku na vyrobni program a jgliedpokladané zimy
(potieba inovace), socialrekonomické okoli firmy a jeho stabilita, rozsahii@vei
kvalitativni spoluprace s partnery (se zakaznikypdavateli).

Z uvedenych faktdr se vyberou tzv. vedouci faktory a na ty je paksfedna

pozornost.

Podle [Bdiny (1996) pai mezi zakladni charakteristiky owiivjici organizani

systém podniku: prosdi, strategie, velikost, technologie a globalnikwwrence.
2.3.1 Podnikova kultura

V odborné literatte se niZzeme setkat &dou vymezeni podnikove kultury.
Vod&ek, Vod&kova (2006) uvagi nekolik definic pojmu ,organizéni kultura“ od

raiznych autol, nag.: Ameriané Harold Koontz a Heinz Weihrich definuji
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organizani kulturu jako ,obecny ramec chovani, sdilenychddmt a hodnot, které
¢lenové kolektivu maji spotmé.”
Strieneé by se dalarici, Ze podnikovou kulturu vyt¥@ji sdilené nazory a uznavana

pravidla chovani a z toho vyplyvajici vztahy v ,mikbvé rodirg”.

2.3.1.1 Urovré podnikové kultury
Podnikova kultura se sklada zg& hierarchicky nad sebou ug@danych rovin

(Krninskéa, 2002):

1. Zakladni zivotni predstavy, hodnoty a postojezangstnané — jsou vychodisky
pro jejich jednani a chovani, souvisi sé&dmou Urovni psychiky, projevuji se
spontana.

2. Pravidla pracovniho a socialniho jednani spontan&é vznikla nebo cileédoms
stanovend managementem podniku, tj. @itéimiry ovlivnitelna.

3. Symbolicky (ve zkratce) vyjadiené podnikové cile a zakladni principy
podnikové kultury (symboly) — funguji na ¥domé urovni lidské psychiky,

dulezita je jejich interpretace.

2.3.1.2 Projevy podnikové kultury
Podnikovou kulturu riteme charakterizovatadou typickych proje¥ ¢i znak.
Nekteré z nich zachyti vSimavy nagénik pid obchodnim jednani nebo riap
navsevnik pri exkurzi. Jiné ze zna@kodhali az podrobné psychologicko-sociologické
vyzkumy.
* Jednim ze zndkje pocit sounalezitosti pracovnika s firmou, stujgho integrace
s firmou. Pracovnik je reprezentantem firmy a padh® také jedna.
 DalSim znakem je vztah k zakaznikovi a respektovgghio poteb. Z&my
zé&kaznik jsou pro firmu na prvnim mist
* K vnitropodnikovému Kklimatu pé#t i nepsané normy, které upravuji vzajemné
vztahy mezi zagstnancem a zagstnavatelem, pracovnikem a manazerem. Velmi
dulezitymi projevy vnitropodnikového klimatu jsou prdla pracovniho postupu,

rozvoje kariéry, oagovani pracovnich vysledk systém motivace a stimulace.
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e Jednim z dalSich znakje i postoj firmy kiniciati¢ zaméstnandé. Bud’ firma
iniciativu podporuje a za#stnanci pichazeji s novymi napady, nebo ji naopak
potlatuje proto, Ze zavati novych myslenek je spojeno &% namahou.

* Mezi znaky podnikové kultury pattaké pdadek aistota v podniku.

Ukolem manazérje vytvaet systém motivace a stimulace, ktery soustgpomaha

zvysSovat urove vnitropodnikoveého klimatu (Maly, &lina, 1996).

2.3.2 Prostedi a organiza&ni systém podniku

Podle Burnse a Stalkera existuji¢dermy organizaniho systému, mechanicky a
organicky. V mechanickém systému ktery se podoba byrokratické organizaci, je
kladen diraz nafad a pesré urcenou praci vrcholovym managementéforganickém
systémujsou pravidla a stanovy minimalni, ukoly jsou za&ady spiSe skupin@vnez
individualn® a vedeni je decentralizovano. Pracovnici si sdmmorsazl'uji informace a
uréuji ukoly. Ve vztahu k progdi:

* Mechanicky systém je vhodny pro stabilni pfedf, kde jsou Ukolyiesre urceny.
* Organicky systéem se naopak hodi tam, kde je fmdsinestalé. Komunikace je
zejména horizontalni.

Lawrence a Lorsch podotkli, Ze se organizacélgelivu prostedi liSi ve dvou
charakteristikach a to, v diferenciaci a v integraDiferenciace popisuje rozsah,
v jakém se organizace ra#dje do oddleni liSicich se manaZerskou orientaci a
strukturou. Stupe diferenciace potomipmo un®rné zavisi na p&tu téchto oddleni.
Integrace vyjadiuje stupé spoluprace mezi jednotlivymi odlénimi. Obecs plati, Ze
ve slozitém a rychle se émicim prostedi roste pdtba diferenciace a integrace
organizace (Bdina, 1996).

2.3.3 Strategie a organizéni systém podniku

Moderni definice chape strategii jakdippavenost podniku na budoucnost. Ve
strategii jsou stanoveny dlouhodobé cile podnikuibgh jednotlivych strategickych
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operaci a rozmishi podnikovych zdrdj nezbytnych pro spémi danych cil tak, aby
tato strategie vychézela z peid podniku, fhlizela ke zmindm jeho zdrgj a
schopnosti a zaroiteodpovidajicim zfisobem reagovala na Zny v okoli podniku
(Dedouchova, 2001).

Podle [Bdiny (1996) strategie organizace Uzce souvisi stigdim firmy a ovliviuje
strukturu organizace. Strategie jsou brany jakasap chovani, které vyjadji vztah
organizace k jejimu okoli. Podnikové strategie skabi ve strukturach, procesech

organizace (v ekonomickych procesech) a v orgénizh kulturach.

Mintzberg se pokusil vyt¢d ucelenou teorii viivu jednotlivych faktérna tvar
struktury (Rolinek, 2004). Definoval ¢p uspdadani systému a jejich vziah
k organiz&ni strategii a progedi:

» strategicky vrchol — vrcholoveé vedeni a jeho Stab,

» stiedni linie— managementigdni a nejnizsi arown

e operaéni jadro — vykonni pracovnici,

» technostruktura — funkcionalni specialisté a vyzkum,

e podpirny Stab — administrativa a udrzba.

Podle Mintzberga se organind systém vyviji z formulované a realizované styzte
(Dédina, 1996). Architekt organizace musi mit stalenmgsli (el struktury, kterou
navrhuje.

NejsmysluplijSi pravidlo tedy je:

.Nejlepsi organizéni uspdadani je to, které nejlépe vyhovuje dané situadirme:.”
.Nejjednodussi organizai struktura, ktera spini své poslani, je ta ngjlép

,Cim je struktura jednodu$si, tim nése toho mze pokazit."

»Organizani vzor musi vychézet ze zarani na kléové aktivity potebné k vytvéeni

klicovych vysledk."
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2.3.4 Velikost podniku a jeho organizéni systém

Velikost organizace zfijeme pomoci tznych ukazatél trzni podil, pdet
zamestnand@ a obor, ve kterém organizacéspbi. Obvykle se pro &eni velikosti
podniku pouziva celkovy et zamstnand. Velikost organizace by vSakém byt
uréena vzhledem k ostatnim organizacim v oboru. Pieitjm je organizace&si, tim
je byrokratétejSi. Jak se organizace &sSuje, museji mana#ievice kontrolovat a
koordinovat¢innosti. Vysledkem je pakist specializace, odténosti a decentralizace
(Dédina, 1996).

S hGstem velikosti se i jeji struktura. Vyvoj organizaich struktur z hlediska
velikosti organizace (liniov4, liniav Stabni az divizionalni) je zéavisla na velikosti

organizace a jejim zivotnim cyklu a etagvoluce nebo revoluce (Rolinek, 2004).

2.3.5 Technologie a organizani systém podniku

Technologie je procestgmeny (transformace). Tento proces transformuje vstupy
organizace na jeji vystupy. Technologie neni jenchmaismus, zahrnuje znalosti,
prostedky, techniky a jednani nezbytné pro dailenmi transforméniho procesu
(Trunetek, 1997).

Technologie je definovana jako komplex post#p metod, které se vyuZivajtip
vyrob¢ zbozi a poskytovani sluzeb. Technologie vymezwdngnky pro pracovni
¢innost a pro vytvigeni pracovnich ukéla pracovnich mist. Pouzitim nové technologie
maZe byt eliminovano mnoho negativnich aspieitace.Rada pracovnik vdak vidi
v nové technologii (na@p automatizace, inforndai technologie) ohroZzeni pracovnich
jistot. Plati, Ze #tSina no¥ vytvorenych pracovnich mist ve spojitosti s novymi
technologiemi vyZaduje vice znalosti a dovednos#é prace dosavadni. Vznika tim
problém zvySovani kvalifikace nebo rekvalifikacaqovniki a v rekterych gipadech i
propoustni (Krninska, 2002).
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Trun€ek (1997) uvadiit z&kladni zjisoby vyroby v zavislosti na technologii a
organizani struktue:

 kusova a malosériova vyroba— (vyroba na zakazku) vyroba podlgémpi
zakaznika, nizk& mechanizace,

* sériova, velkosériova a hromadna vyroba- dlouhda vyrobntada, vystupy jsou
inovovany, protoZze vyrobky nejsou navrhovany pat&azky, pikladem mohou
byt automobilky nebo lihovary,

« kontinualni vyroba — velké mnozstvi vyrohk negetrzity proces, vyrobni proces
pIné¢ ovladan stroji, vyroba typickad pro ropné a cheréiciafinérie a velké

elektrarny.
2.3.6 Vliv globalni konkurence na organizéni systém podniku

Strategiefizeni podniku musi v dnesni dopctitat nejen s vyvojem na domacim
trhu, ale musi brat v uvahu také globalni konkuretkéera ovliviiuje technickou
politiku, vyrobni program, vnitropodnikovou orgaaini strukturu, organizaci podniku
atd.

Formulace podnikové politiky a strategiéegstavuje evokni proces s relativh
velkym stup®m volnosti. Tento vyvoj vyZadujefigptsobeni podnikové strategie a
vnitropodnikovych struktur. Podnikatelské chovéamizangieno na zrény a vytvdeni

novych potencidi isgchu (Didina, 1996).

2.4 Procesni fFistup a zne€ny v organizaéni architekture

Vyhodou vertikalnich organizaich struktur je jednoziaé uteni mista pracovnika
v organizaci, fidéleni ugeného okruhu pravomoci souvisejicich s jeho odisiin
soustedéni vykonné moci do rukou vrcholovych managekteri uckluji piikazy a
kontrolou sleduji jejich plkni. Takovato organizai struktura je fehledna a stabilni
(Veber, 1998).
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Trune&ek (2004) vysvtluje nedostatky klasickych vertikalnich orgariaech struktur
na armad, kdy se pisluSnici armady chovajiiesré podle pozadauk hierarchické
organizani struktury, plynouci z furdniho modeluiizeni. Podle & ,vojak nemysili,
vojak plni rozkazy“. Zastava nazor, Ze jéelta ztuhé, strmé, mnohauliové
organiz&ni pyramidy pejit na plochou, horizontalni. Upindole v pyramid totiz
pracuji  znalostni  (paeni) pracovnici, kié nepotebuji pro chovani

v negredvidatelnych situacich podrobnieppis.

Moderni pistupy managementu dopduji v piéipadech, kdy jde o sloZité rizikovée
problémy vice vyuZivainterdisciplinarni struktury , kdy jsou do realizace ¢&itého
procesu zapojeni zastupciiznych funknich atvat (Veber, 1998). Rkladem &chto
struktur jsou:

* projekéni tymy — piipravy nového vyrobku setastni zastupci Gtvaru marketingu
(obchodu), vyvoje (konstrukce, technologie), zas@dind, odbytu, ekonomiky apod.

* realizaéni tymy u inZenyrskych organizaci —fipkompletaci investini akce se
vyZaduje zapojeni a koordinadenych funknich¢innosti — zasobovani, realizace,
zkouseni, rozptiovani, technicky dozor atd.

Zavadni prarezovych tyni bori hranice platnych rozteni a kompetenci a
v organiz&nich koncepcich se preferuje participace a kooper&dpo¥dnost za
kvalitu provedené prace se dale roa@ z vykonnych pracovnikna kazdéhailena

tymu, ktery se podili na realizaci.

2.4.1 Koncepce procesni horizontalni organizai struktury

Zmena Vv turbulentnim prostdi se staladinou a podniky jsou nuceny se na tento
stav adaptovat. Management se gizénim zndn. Ekonomika se globalizovala, q&i
konkurence se 245il, zivotni cyklus vyrobk se zkratil z rok na n€sice.

Usgch podniku zavisi na pruzné reakci najgnpodminky, na schopnosti vyuzivani
a elného zhodnoceni informaci. Novyigiup zdiraziuje schopnost firmy pruzn
meénit své chovani podle p@tb zakaznika (Trudek, 2004).
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Organizani struktury by mily korespondovat s hlavnimi podnikovymi procesy. To
vede kvyrazné decentralizaci orgadizido uspeadani, podstatnému zplést,
zménam v mocenskych a koopeéndéch vztazich, narocich na kvalifikaci pracovik

jejich motivaci i zm¢nam v kritériich jejich hodnoceni (Veber, 1998).

V nové filozofiifizeni maximald vzrista ulohatlovéka ve vyrobnim procesu (jeho
znalosti, dovednosti, schopnosti¢itu se). Pracovnik musi mit nejentiglusné

dovednosti, ale také znalosti celého procesu (Teke2004).

Stejrk dulezité je ovSem také nait lidi vzdjemné spolupréci, orientaci na tymovou
praci, celkové vysledky procesu, tzn. myslet vi€irSsouvislostech nez jsou hranice
dosavadnich atvar(Veber, 1998).

Dédina (1996) hovii o novych hranicich ,neomezenych hranicich orgace?,
jejichz cilem je vytvait flexibilni organizaci. Vertikalni hierarchie jaonahrazovany
horizontalnimi siimi. Sowasni manaze chtji, aby kazdy jejich zagstnanec bez
rozdilu titulu, funkce nebo Ukolu rozwma sneioval ke strategickému poslani
spole&nosti, chji vytvorit tzv. ,podnik bez hranic”.

Cela rada autar hovai ve svych dilech o &cech tykajicich se organizace,
organizovani a organizai architektury. Informace tykajici se této oblagbu
k dispozici i na internetovych strankach www.isdistty.eu, www.lli.vutbr.cz,

www.ogilvyinteractive.cz, www.justice.cz, www.visiam.com.

2.5 Typy organizanich struktur a jejich ¢lenéni

Podle Vod&a, Vodd&kové (2006) a Bdiny (1996) pai mezi zakladni
charakteristiky klasifikace organigasich struktur:
a) sdruzovani¢innosti vytvérejicich obsahovou napktrukturnich jednotek. Jedna se o

funkcionalni, vyrobkoveé a ostatni &eloveé struktury.
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b) uplatiiovani rozhodovaci pravomocimezi strukturnimi jednotkami. Jdelioiové,
Stabni a kombinované struktury.

Za dopfhikové charakteristiky klasifikace organézach struktur se povaZzuiji:

c) mira delegace pravomoci a zodpd@dnosti. Jde o centralizované nebo
decentralizované struktury. (viz kapitola 2.2.2.3. Model pravomoci)

d) ¢lenitost (rozpéti Fizeni), resp. poet podizenych strukturnich jednotek ve vztahu
k nadizené strukturni jednotce. Jde pboché a uzké (,Spkaté”) struktury . (viz
kapitola2.2.2.4. Rozti tizen)

e) ¢asoveé trvani. Jde o strukturydofasné (napg. Welové tymy, projektové tymy,
projektova centra, rizikové tymy, dasré odlowené jednotky aj.pebostabilni (platné
dlouhodolgji).

Snazsi komunikai vazby a piznivejSi predpoklady k iniciati¢ davaji organizéni
struktury, které maji ménhierarchickych¢lanka, tzn. ploché organizai struktury,

které jsou dale umoény vyraznou decentralizaci (Voikk, Vod&kova, 2006).

Delegovani pravomoci a odgowosti na poidzené pracovniky je jednak
vyznamnym motivénim faktorem, tak nutnosti pramenici z poznaninégice zndn
vznika v €ch pripadech, kdy navrhovatel a realizator émypredstavuji jeden atvar,
osobu (Veber, 1998).

2.5.1 Funkciondlni organiz&ni struktury

Funkcionalni (funéni) struktury jsou zalozeny na specializaciidih strukturnich
jednotek podle jejich poslani (funkci). Stejné fémikéinnosti se kumuluji do jednoho
organizaniho celku (do jednoho odieni) (Voda&ek, Vod&kova, 2006).

Seskupeni Ukdl a odbornych schopnosti do jednoho Useku uimez jednomu

vedoucimu Usekurdditel nebo nagstek generalnihéeditele), kterému budou vedouci

jednotlivych oddleni hlasit vysledky své prace, zvladnout cely U&zidina, 1996).
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Tato organizéni forma se ¥tSinou pouziva u malych aistinich podnik, které
byvaji obvykle zansteny na relativé mensi poet vyrobki nebo sluzeb, které vyzaduji
vysokou specializaci.evlada tendence k centralizatzeni, nebo jednotlivé funkce,

které jsou provathy oddtlen¢ vyZzaduji celkovou koordinaci (Rolinek, 2004).

Obrazek 2Funkeni organizani struktura

[ REDITEL }
|
I | | 1
[VYZKUM AVYVOJ} [ MARKETING } [ VYROBA } [ FINANCE }

Zdroj: Rolinek, 2004

Zuzak (2001) uvadi vyhody a nevyhody funkciohélrganizani struktury.

Vyhody:

» seskupeni stejnych nebo podobnyaimosti a tim pedpoklad pro jejich efektivni
vykonavéani na vysoké odborné arovni,

* jednoduché fidélovani akoti smerem dot,

* koordinace a vymna informaci mezi pracovniky v jedné skupia motivace
pracovniki v moZnosti postupu v organizd hierarchii,

* moZnost provéatt zavazné (strategickd) rozhodnuti na nejvysSinirov

Nevyhody:

* mala pruznost v jednani a reagovani namnvngjSich podminek,

» centralizace rozhodovani,

* niZSi schopnost inovaci a kreativniho jednani egraiki,

e niZSi motivace pracovnikv disledku jejich dasti jen na déiich Usecich procés
(nevidi vysledek své préace),

* nedostatky v koordinaaiinnosti a v jejich kvalit u ¢innosti, které horizontaén

prochazeji skolika Gtvary.
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2.5.2 Vyrobkové organiz&ni struktury

Vyrobkové struktury jsou zaloZeny na vyrobkosgecializaci. Do jednotlivych
strukturnich jednotek se sdruzuji stejtiépodobné vyrobky, sluzby, technologické
¢innosti apod. (Vod&k, Vod&kova, 2006)

VSechnytidici ¢innosti se sdruzuji do jedné orgariziajednotky (Useku, odtkeni,
strediska), ktera odpovida za jeden typ vyrobku (vgiobbor, soubor ifbuznych
vyrobki, stejny vyrobni sortiment)iadi je jeden manazer (@ina, 1996).

Obrazek 3 Vyrobkova organizéni struktura

REDITEL
[
I [ [ |
NAFTOVE MOTORY KOMPRESORY EL. MOTORY JERABY
Technicky Usek Technicky Usek Technicky Usek \:Technicko-vyrobni usek
Vyrobni Usek Vyrobni Gsek Vyrobni Usek Ekonomicko-obchodni Gsek
Ekonomicky usek Ekonomicky Usek Ekonomicky Usek
Obchodni tsek Obchodni tsek Obchodni tsek

Zdroj: Vodaek, Vodékova, 2006
Tato forma organizai struktury umo#uje pracovnikm ziskat maximalni odbornost

v oblasti vyvoje, vyroby a produkce konkrétnihoalgku. Svou pehlednosti umatije
také top managementu snégn koordinaci ([2dina, 1996).

2.5.3 Ostatni &elové organiza&ni struktury

V piipadé  ostatnich &elovych organizénich struktur se dkdy hovai o
dodavatelskych, zakaznickych, teritorialnich a id&alS strukturach (Vodé#k,
Vod&kova, 2006).
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2.5.3.1 Divizionalni organiz&ni struktury

Pro divizionalni strukturu je charakteristick& vSechny aktivity pétbné k vyrob
urcitého vyrobku nebo poskytnuti sluzby jsou sleny do jedné divize. Kazda divize
ma pomErné vysokou autonomii. Divizionalni struktura vytvapiedpoklady pro
hlubokou decentralizaci pravomoci na nizSi orgamizaelky. Rozpti fizeni byva
relativre nizsi ve srovnéni s futii strukturou (Rolinek, 2004).

Zuzak (2001) uvadi nasledujici kritéria, po#terych nmiZze organizace vytvat
divize:
e vyrobkové ¢lenéni — kazda divize vyrabi podobné vyrobky nebo posleytuj
podobné sluzby,
o teritorialni ¢lenéni — kazda divize obsluhuje stejnymi vyrobkyitg teritorium,
» zakaznickédlenéni — kazda divize obsluhuje ,své" zakazniky,
* technologické¢lenéni — podle fazi technologického procesu,

e kombinace predchoziho

Dédina (1996) uvadi, Ze vyrobkova divizionalizace rfenohem obvyklejSi nez
divizionalizace Uzemni (teritoridlni), ktera jeirpzena spiSe ve sluzbach&které

podniky ovSem pouzivaji kombinaci vyrobkové a Uzedivizionalizace.

Podle Zuzéka (2001) maji divizionalni orgasidestruktury tyto vyhody a nevyhody.
Vyhody:
* V¢tSi adaptabilita na émici se vijSi podminky,
»  V¢tSi blizkost k zakazntkn, znalost jejich pdeb a jejich uspokojeni,
e moznost vyhodnotit vysledky jednotlivych divizi,
» VetSi zanktreni na konény produkt a vyslede&innosti.
Nevyhody:
« uprednosiovani zajn divize nad zajmy celé organizace,
* duplicita a tim neefektivnostékterych ¢innosti (kazda divize fite mit nap

ekonomické odd., personalni odd. atd.),
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e snaha zasahovani centra do kompetenci divizi,

»  ztrata schopnosti centra kontrolovaidit nékteré divize.

2.5.3.2 Hybridni organizani struktury
Jednd se o kombinaci fumk a diviziondlni struktury s cilem posilit kladyoau
struktur. Kazda divize ma pod sebatedjtel divize) samostatné utvary marketingu,

vyzkumu, obchodu apod.(Rolinek, 2004)

Obrazek 4Hybridni struktura

REDITEL

DIVIZE A DIVIZE B DIVIZE C DIVIZE D

VYZKUM A MARKETING VYROBA FINANCE
VYVOJ

Zdroj: Rolinek, 2004

2.5.4 Liniové organiz&ni struktury

Liniové organizeéni struktury jsou charakterizovany jako orgatidajednotky, kde
je uplatiovana pima rozhodovaci (jkazovaci) pravomoc ,shora ddl (Vod&ek,
Vod&kova, 2006).

Liniova struktura je typicka pro stadium vyvapealého podniku asi do padesati
zamestnan@. Za ukitou hranici velikosti roz§ti tizeni jiz vedouci neni schopen
zvladnout vSechny pdéitené. Pekrati-li rozpéti fizeni anosnou miru, Ize poditou
dobu je& situaci ieSit vytvaenim malych osobnich nebo specializovanych iStab

Potom hovéime o tzv. linioe-Stabni organizani struktde (Dedina, 1996).
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Obrézek 5Liniova organizani struktura

( N\
VEDOUCI
& J
4 N\
[ PODRIZENY A ] PODRIZENY B [ PODRIZENY C 1
G J

Zdroj: Rolinek, 2004

Vyhodou liniové organizai struktury podle Zuzaka (2001) jsouimpé kratké
vztahy, které umailji rychlé rozhodovani a zt@aou operativnost. Na druhé stéan
vyZaduji od vedoucich pracovidilspecialni znalosti. Limitujicim faktorem je qut

pracovniki, protozZe s jejich ptiem stoupa rozfhi fizeni a zvySuje se nanostiizeni.
2.5.5 Stabni organizani struktury

Stabni organizai struktury pini pedevdim funkci poradni k zabezpai
kvalifikovaného rozhodovani strukturnich jednotdin®vou pravomoci. Stabni ttvary
uplatiuji své specializované znalosti odbofnigro ugitou funkini oblast ¢innosti
(Vod&ek, Vod&kova, 2006).

Stabni skupina @lina, 1996) je tviena specialisty nejengjdich obof, nap.
ekonomy, techniky, personalistyéainimi apod. Stabni skupinu Ize &Enit na:
* osobni Stabliniovych vedoucich (nap sekretéky, asistenti, poradci a osobni
specialisté liniovych vedoucich),
e odborny ¢i funkcionalni Stab vykonavajici nefimé (odborné, funkcionalni)

fizeni.
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2.5.6 Kombinované organizéni struktury

2.5.6.1 Liniow-Stabni organizani struktury

Liniové-Stabni struktury skwji Stabni a liniové funkce. Vznikaji delegovanéasti
rozhodovacich pravomoci liniové strukturni jednothg jednotky Stabni. Ty pak
uplatiuji delegovanou liniovou pravomoc a zodpowost wici jinym Utvamim ve
vymezené funkni oblasti (nap etnictvi) (Vod&ek, Vod&kova, 2006).

Obrézek 6 Liniove-Stabni organizéni struktura

a) Liniova:
Vedouci
Stab
[ | |
Podizeny A Podizeny B Podizeny C
Vedouci
b) Viceliniova: -
Stab P
l l l fayolov
Podizeny A Podizeny B Podizeny C m?‘ilstkyy
Stab
I |
A B C

Zdroj: www.k3.silesnet.cz

Synek (1997) uvadi nasledujici vyhody a nevyhodové-Stabniho systému.
Vyhody:
* odlerteni linii,

e  zlepSeni kvality rozhodovani,
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* Sirok& vyuzitelnost,

» z personalniho hlediska jsou Stabni funkce dobrpravou pro vykon liniové
funkce.

Nevyhody:

* kompeteiini konflikty mezi linii a Stabem,

* nebezpéi izolace Stabnich mist.

Liniové-Stabni organizace je rogsina ve velkych podnicich.

2.5.6.2 Cilové programoveé struktury
Cilové programové struktury kombinuji orgaiziavztahy vyplyvajici z fislusnosti
k Utvaru a z tasti na gjakéem kratkodobém projektu (Vodk, Vod&kova, 2006).

Tyto struktury jsou téz nazyvany pruzné, dyrek@j programove atd. Jejich vyhodou
je prizpasobivost nénicim se Ukalm uvnit podniku, ale i v&Sim podminkam.

VyuZivaji samoorganizai a samtidici schopnosti jedirici skupin (Zdina, 1996).

2.5.6.2.1 Projektové organizéni tymy
Podle Bdiny (1996) vznikaji tymové formulace jakdgghodné nebo relati¢rirvalé
¢asti organizenich struktur. Tymy Ize roztit na:
* Heterogenni tym— koncentruje specialistyaiznych profesi péebnych proreSeni
daného cile.
* Homogenni tym— koncentruje pracovniky jedné profese.
Souinnost lidi v tymu je spontanni, s vysokou produktiu pracefidici vztahy jsou

zaloZeny na demokratickych a koordinéch principech.

2.5.6.2.2 Projektové organizéni struktury

Veber (1998) uvadi nasledujicisdormy projektové organizace:
a) Cista projektova organizace

Projekt je odden od mateské organizace. Stdvd se samostatnou jednotkou
s vlastnim technickym a hospddéym personalem a vybavenim. Pracovnici zapojeni

do projektu jsou plka prefazovani z pvodnich Utval do nové organizai jednotky
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uréené kieSeni projektu pod vedenim projektového vedoud?nojektovy vedouci ma
zna&nou miru kompetenci, zvl&pak ve vztahu k pgizenym, ale také vysSi miru

odpowdnosti za realizaci projektu.

Obrazek 7 Cista projektovéa organizace

REDITEL

f—lﬁ f—lﬁ
PROJEKT A PROJEKT B PROJEKT C
~— ~—

( ) ( )
[ FINANCE ] MARKETING [ VYROBA ] MARKETING [ FINANCE ] [VYSTAVBA]
- J - J

Zdroj: Veber, 1998

b) Projektova skupina s koordinatorem

Jedna se o kombinaci linidvstabni organizace s ustanovenim Stabniho UGtvaru
koordinatora nebo koordinatoprojekii, ktefi vS8ak maji znéné¢ omezené pravomaoci.
Uvnitt existujici organizace vramci stavajici hierarclaristuje tzv. projektovy
koordinator jako Stabni organ. Po dobu trvani patojeve své funkci ,vedouciho
projektu” realizuje Stabni Ulohu bez disponovarimym ovliviiovanim podizenych.
Rozsah odpaddnosti koordinatora by #& korespondovat stim, co je schopen

ovliviiovat.

Obrazek 8 Projektova organizace s koordinatorem

[ REDITEL ]
KOORDINATOR KOORDINATOR
PROJEKTU A PROJEKTU B

[ PRIPRAVA VYROBY ] [ FINANCE ] [ VYROBA ]

Zdroj: Veber, 1998
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2.5.6.2.3 Maticové organizéni struktury

Maticova struktura vzniké tehdy, jestlize je linéo$tadbni struktura doptna o dalsi,
dophkovou strukturu. Vedouci takové ddégbvé organizéni struktury a vybrani
pracovnici tvéi tym, ktery se podili naeSeni samostatného uUkolu komplexniho
charakteru (programu). Jdef@Seni jednorazovych komplexnich projekebo Ukal a
existence takové organigd formy je zavisla na deébieSeni zadaného uUkolu. Po
splreni projektu se pracovnici ¢pvraceji pod plnou pdizenost vedoucich svych
puvodnich Gtvai.

Tato struktura je vhodn&guevsSim pro instituce s vysokymi poZadavky na pouzn
reakci na rychle se &nici podminky na trhu, vyré&fici vyrobky nebo poskytujici

sluzby, které jsou nataé na inovaci (www.k3.silesnet.cz).

Obrazek 9 Maticova organizace

Liniovy vedouci

Vedoucf
doplikové

organizace L
podiizeni

Zdroj: www.k3.silesnet.cz

Maticova organizmi struktura méa podle Zuzaka (2001) nasledujici odgh a
nevyhody.
Vyhody:
e rychla reakce na vzniklé problémy a situace, moZnogvorit tym podle
konkrétnich patb a to ¥etns externich specialigt
e vyuZziti znalosti a schopnosti jednotlivych pracévwrdaazenych do tymu,
» prenos informaci a zkuSenosti méleny tymu,

* vysoka urové motivaceclena tymu.
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Nevyhody:

» dvoji podizenost pracovnika z toho vyplyvajici napsné kompetence, konflikty a
nedorozumnini,

» SirSi pracovni ,naml‘ a poZzadavek na rozsahlejsi kvalifikaci, proto2gysacovnici
zabyvaji iznymi problémy,

» pozadavek na schopnost pracovat v tymu, ktery gie dasto n&ni,

e Casove ztratyip vzajemném informovani a poradach.

2.5.6.2.4 Kolegia

Kolegia (vybory) se skladaji zkolika spolupracovnik, ktefi mohou pait
k riznym organizénim arovnim. Kolegium zaseda \uych ¢asovych intervalech a
muze slouzit jak pro informovani a konzultace, takro rozhodovani a provadi.

Kolegia maji vyslova koordina&ni ukol (Didina, 1996).

2.6 Vybér vhodné organizani formy

Veber (1998) se zabyva Wbm vhodné organizai formy. Ri volbé se niizeme
fidit povahou projektu, charakteristikami moznychgasriz&nich forem, jejich
vyhodami a nevyhodami a nakonec vybrat ten nejldpsnpromis. Pro volbu
organizani formy projektu lze dopotiit nasledujici postup a kritéria:

e uréeni pozadovanych vysletlla cili projektu,

uréeni hlavnich Okdl v rdmci cifi projektu a organizai jednotky¢i jednotek,

které by je mohly realizovat,

» uréeni naslednosti Ukbdla seskupeni do logickych pracovnich Krok

» uréeni potebné kooperace subsystieprojektu,

» urceni specialnich charakteristik projektu tykajicseghnap. technologie, rozsahu a
doby trvani projektu, péebnych zkuSenosti, nairosti zakaznik, trhu aj.,

» porovnani vyhod a nevyhod moznych forem organizame konkrétni projekt a

vybér nejvhodrjSi organizani formy projektu.
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3 METODIKA

3.1 Objekt zkoumani

Objektem zkoumani praély této diplomové prace se stal vyrobni podnikcdfan
CZ s. r. 0./Gamex CB s. r. 0., ktery se zabyva bgtopotravinékych obal, stivek na
salamy, parky a podobné uzésie zbozi a konzervarenskou vyrobou.

Davoda pro vyker této firmy bylo rkolik: snadna dostupnost, existence orgafmza
architektury a ochota vedeni spaiesti spolupracovat a poskytnoutieZité informace

0 podniku.
3.2 Cil prace

Cilem diplomové prace na téma ,Posouzeni rofgmza&ni architektury v oblasti
konkurenceschopnosti vybraného subjektu” je promedmalyzy sotasného stavu
zkoumaného subjektu, hledani a navrZzeni novych dneationalizace s@asnych
systénii se Zetelem na komplexni a dynamicky charakter budovardaderni

organiz&ni architektury a navrzeni optimalni orgamiziarchitektury.
3.3 Pracovni hypotéza

Navrzeni optimalni organizai architektury a hledani novych metod racionakzac
sowasnych systétnse zetelem na komplexni a dynamicky charakter t&toosti,
vytvoreni formalnich a logickych vazeb mezi jednotlivyriunkénimi Gtvary a
vyuzivani vSech podnikovych prodesede ke zjednoduSeni orgarima struktury,
definovani kompetenci pro jednotliva fumk mista, odstrami nedostatk v oblasti
fizeni, a tim ke zvySeni produktivity prace a komekweschopnosti sledovaného

subjektu.
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3.4 Pouzité metody

e studium odborné literatury se z&fanim na problematiku organizd architektury
afizeni,

e navStva podniku, konzultace s personalni manazerkou, @ampirkovou,

» provedeni STEP analyzy pro hodnocenij§ich faktof,

* provedeni SWOT analyzy pro hodnoceni celkové s#ymarniku a zjigini silnych

a slabych stranek difezitosti a ohrozeni podniku.
3.5 PostupireSeni a zdroje informaci

Za elem zvladnuti problematiky tykajici se orgawizaarchitektury bylo nejprve
nutné prostudovat odbornou literaturu a ziskatzéadadni ¥domosti k tomuto tématu.
Hlavnimi zdroji informaci byly knihy atzné ¢lanky vcéasopisech a na internetu,
zabyvajici se modernimi trendy v oblagtieni a organizai architektury. V literarnim
piehledu jsou uvedeny definice, zakladni pojmy, manatborniki a poznatky z oblasti

organizani architektury.

Hlavnim zdrojem informaci pro tvorbu analytickésti byly konzultace s pani
Cempirkovou (personalni manazerkou). DalSimi zdogiy interni materialy, vyréni
zpravy, katalog produkt a jiné vnitropodnikové dokumentyRada informaci byla
vyhledana na internetovych strankach www.isdingustr, www.lli.vutbr.cz,

www.ogilvyinteractive.cz, www.justice.cz, www.visiam.com.

Praktickacast se zabyva analyzou vybraného subjektu, ViscGfars. r. 0., a jeho
souwasnym stavem organiga architektury. Pro pochopeni fungovani spotesti bylo
nejprve nutné se s podnikem blize seznamit, zjigktadni informace a charakteristiky
spole&nosti. Po zpracovani Uvodiasti, do které pét zakladni informace o podniku,
historie spolénosti a struktura celé obchodni skupiny Viscofamupr jejiz sodasti

spolg&nost Viscofan CZ s. r. 0. je, se dale praktickést diplomové praceénuje
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hlubSimu poznani spdaleosti Viscofan CZ s. r. 0./Gamex CB s. r. 0. Pdskrvize
podniku zobrazuji za#tieni spolénosti do budoucna a firemni hodnoty pak vyjad
pravidla chovani, kterymi se spol®st a jeji zamstnancitidi. Cast zanstena na
vyrobni ¢innost popisuje produkty a technologie nutné pijichevyrobu, kontrolu
jakosti a manipulaci s hotovymi vyrobky. V dalSiclastech je zobrazen vztah
spole&nosti k rekterym subjekim, jako napiklad k odirateiim (zakaznikm),
dodavateim, konkurenci a k zaéstnaném. Pozornost jednovana pé& o zakazniky a
p&i o zanmestnance a pracovni prostli. Kapitola o organizai struktde podniku
zobrazuje strukturu a popisuje hierarchické @&péni podniku. Popis hierarchickych
struktury umo#uji zobrazeni pravomoci a odgowosti pracovnik a pochopit tak
vztahy ve firn¢ a tim i fungovani spotmosti jako celku. Déle je rozebran systém
komunikace aftizeni spolénosti. Pro dokresleni celkové situace podniku byla
provedena STEP a SWOT analyza.

V zavru diplomové prace jsou navrzeny a popsait@ikroky, vedouci k optimalni

organiz&ni architektie a jejich pozitivni vliv na sledovany subjekt.
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4 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU VYBRANEHO
SUBJEKTU

4.1 Charakteristika podniku

4.1.1 Zakladni informace

Firmy Gamex CB s. r. 0. a Viscofan CZ s. rpafi do skupiny Viscofan Group.
Gamex CB s. r. 0. je normalni firmou (plati §gmaproti tomu Viscofan CZ s. r. 0. ma
pobidku od statu v podstdaiovych prazdnin do roku 2012, proto je shaha d&t dos

Viscofanu.

Gamex CB s. r. 0. upravuje kolagen, celulé#turpfis a Viscofan CZ s. r. 0. vyrabi
plast. Ol tyto firmy maji sidlo na adrese:#nyslova 2, 370 2Ceské Budjovice.

Gamex CB s. r. o. (oficidlni nazev od 1.7. 208&hdjila vyrobu Sirokého sortimentu
sttivek na salamy, parky a podobné uzské zboZi v roce 1995. V néasledujicich Sesti
letech prosla spoteost rychlym rozvojem od jednogmé vyroby v nevyhovujicich
podminkach po plné vyuziti vyrobnich stroy prostorach, které snesou hodnoceni
métitkem gisnych norem EU i USA. Dnes je spéiest stabilizovanou firmowehoz
dukazem je i skutenost, Ze v roce 2001 ziskala certifikat o shjgjiho systému jakosti
s normou ISO 9001.

Viscofan CZ s. r. 0. vznikla v roce 2000, amadnula noveé vyrobni aktivity, které
na zaklad pozitivni zkuSenosti s Gamexem uthie do naSeho #sta Spa#lska

matdska spolénost.

Viscofan Group je nef#Si swtovy producent potravitdkych obal, stivek
pievdZz® na masné vyrobky, dalSim fqumitem podnikani této skupiny je
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konzervarenska vyroba. Jeji texti méa sidlo ve Spalském néstt Pamplona. Viscofan
Group tvdi 11 vyrobnich zavad

Viscofan Group za#sstnava celkem asi 4000 z&stnandé. Tento tym zajifuje
plynulou vyrobu masného {myslu ve vice nez devadesati zemicétavFirma Gamex
CB s.r. 0./ Viscofan CZ s. r. 0. zastnava celkem 800 zastnand.

(Upraveno podle internich matekigdodniku)

4.1.2 Historie Viscofan Group

Od svého zaloZeni v roce 1975 udrzuje Visc@aoup trvaly fist, a to na zaklad
nékolika dialezitych meznily, které jsou uvedeny zde.
1975 —Zalozeni spokénosti. Rivodnicinnosti je vyroba celul6zovychist.
1979 —Zahajeni pitmyslovéc¢innosti.
1986 —Dosazeni prudkého nistu prodeje a vysledkem toho jEitpmnost ve sité a
za'azeni Viscofanu do akciového trhu.
1988 — Akvizice spol€nosti IAN Group, jejimZz hlavnim fpdmétem podnikani je
vyroba a distribuce konzervované zeleniny.
1990 - Akvizice spol€nosti Naturin GmbH (Rmecko), ktera se zaifuje na
kolagenova seva.
1991 —Obchodni kancetaviscofan do Brasil se sidlem v Brazilii.
1993 —Stavba tovarny ngsreni v Brazilii.
1994 —Otewveni obchodnich kancéld Rusku a Asii pro zlepSeni sluzeb nadliych
trzich.
1995 —Akvizice spolénosti Gamex \Ceské republice.
1998 — Novy zavod v USA, Viscofan USA (Alabama), pro zasob mistniho
rostouciho amerického trhu.
1999 - Stavba nové tovarny na celuldézovdidta v Brazilii pro upevéni vedouci
pozice v Latinské Americe. Otgni obchodni kanceld Viscofan Centroamérica
(Kostarika).

2000 —Z&lereni Viscofan CZ s. r. 0. do rozvoje novych vyrobnéaimosti.
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2001 —Oteweni obchodni kancefla v Thajsku.

2002 —Vytvoreni Viscofan Poland pro zlepSeni obchodniho pokriéio oblasti.

2003 —Vznik Viscofan Mexiko.

2005 — Akvizice srbské spotmosti Koteksprodukt AD, ktera produkuje kolagen
velkého ptiméru (kalibru).

2006 —Akvizice spole€nosti Trepak provozované v Severni Americe, se diawdUSA

a Mexiku (www.viscofan.com).

4.1.3 Struktura

Viscofan CZ s. r. 0. je soéasti obchodni skupiny Viscofan Group. Viscofan je
piitomna ve vice nez osmdeséti zemich na celéts. Mata'ska spolénost se nachazi
ve Spagisku (Pamplona). Démné spolénosti jsou v Brazilii, Ceské republice,
Némecku, Mexiku, Srbsku, Spésku a v USA.

Ve struktile Viscofan Group se odréazi jeji nadnarodni povolaniritomnost
v hlavnich s¥tovych trzich, aby mohla poskytovat lepSi sluzbyns\klientim.

(Upraveno podle internich matekigodniku)
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Obrazek 10 Struktura

Viscofan Group
Sales Production Gamex CBs.co. IAN Grupo
iscofan, S.A. Viscofan CZs.ro. Alimentario
Lepal Human Resources Kotel
8 Viscofan, SA. Viitokfgén-dg-._o._

FiRte e

-| Information LT,-fﬁs g{e?ng
and Systems Viscatan, SA.
Investor and Finance: ST
Media Relations Viscofan, 5.A. Naturin Ltd.
Research, iscofan.
Development gésr%(t?ga;‘mem ]
and Innovation Comercial, S.A.

| Extrusion Viscofan Poland
preduction e sl F. SRR

{ Converting Naturin Canada || Naturin GmbH
production Vertries GmbH. andcoKG

Teepak USA Lic. Viscofan USA Inc. |—
Teepak | Viscofan
; , detibico. | Méics -
Corporate services SRLde C. V. SRLde € V.

Zdroj: Interni materialy

4.2 ldentita spolé&nosti Viscofan CZ s.r.o.

4.2.1 Poslani

Pro¢ firma Viscofan CZ s. r. 0. existuje — co nabizi

Potravinésky primysl| je dnes v 21. stoleti podminkou existencetaiwdech lidi na
této planet a firma Viscofan CZ s. r. o. je jeho vyznamnoucdssti. Umi profesionain
vyrakst kvalitni skivka, kterd davaji lidem uzitek i pdeni, a proto pé#t ke
spole&enstvi prosperujicich firem (Upraveno podle intelnihaterial podniku).
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4.2.2 Vize — podoba firmy v roce 2009

Firma Viscofan CZ s. r. 0. popisuje svou vizi vledsijici tabulce.

Tabulka 1 Vize firmy Viscofan CZ

CO DELAME PRO C

nalwili jsme se pracovat jinak abychorregili

neustale zlepSujeme vyrobky i technologie . ) _
. ] jen tak nmiizeme odolavat konkurenci
a vytv&ime nove

pomahame si a drzime spolu, d@¥ si| prosperita firmy je nas spdiey zajem a

iikdme vSe paebné muze ji ovlivnit kazdy z nas

o . o prece nebudeme ¢t to, co jsme sami
chranime nas spaley majetek .
vybudovali

o ) . _| protoze vytvéime ze vSech konkureénich
kazdy z nas ma neustale na génze take| o )
o ) ) firem nej&tsSi zisk, mame prostdky pro
on vytvéi zisk pro firmu i pro sebe , o
rust firmy a odpovidajici platy

vime, Ze naSe firma je natolik silna, Ze piSe

vSe co dlame, @lame tak, abychom bylihistorii Viscofan Group a spoluvytiia

[N

pro ostatni vzorem a inspiraci budoucnost Ceské republiky, ve kter

chceme Zit a byt na ni hrdi

Zdroj: Interni materiély

4.2.3 Podnikova kultura — firemni hodnoty

Lidé jsou jednim ze zéakladnich piliexistence kazdé firmy. Chce-li firma vyuzit
potenciadlu svych za#stnand@, neobejde se bez jasnych pravidel. Pravidel, ktera
umozni, aby vSichni za¥stnanci v ramci svého pracovniho vykonu celou ssibou
tahli za jeden provaz jednim 8rem. A @inaseli tak firn¢ to, co opodstauje jeji
existenci — tedy zisk. Kazdy, kdo se svou praciilpod usgsném fungovani firmy, ma

ve firmé své misto.
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Proto, aby i firma Viscofan CZ s. r. 0. bylgp&&nd, musi ctitizna pravidla: pravidla
legislativni, pravidla mezinarodniho obchodu, pdévi trhu, pravidla vyrobni...a
samozejmg zakladni pravidla pracovniho souziti svych zamand. Aby tato pravidla
byla nejen funkni, ale také aby byla respektovana, musi byt pesi@wna spotané

uznavanych hodnotach. Hodnoty tak pro firmu agejfestnance jsou:

» Odpowdi na otdzkugeho si musime vazit, abychom plnili své poslanioaatli
nasi vizi — tedy, abychom byli v naSem podnikampeasi.

» Voditkem pro vSechna rozhodnuti firmy — Zadné rolzhudi nesmi byt v rozporu
s firemnimi hodnotami, protoZe by bylo v rozpordahodnutou cestou k G&ghu.
Pti zvazovani kazdého rozhodnuti je nutné toto romhtidtestovat na soulad
s hodnotami. Pokud v souladu neni, neni mozné takazhodnuti &init.

 Navodem pro chovani kazdeho jednotlivce ve &irnTak, jak se v naSich
soukromych Zivotecliidime ve vSem gitymi osobnimi hodnotami, tak by dio
byt chovani jednotlivic ve firm¢ vedeno hodnotami firemnimi.

O tom, zda zadstnanec cti a chova se dle sgalh hodnot, ssd¢i jeho
kazdodenni jednani. Kazda =z hodnot se v konkrétnigituacich projevuje
pozorovatelnym chovanim. To zéravplati i pro firmu jakoZto za#sstnavatele. Cti-li
firma spol€éné hodnoty, chova se ke svym zstmandm v konkrétnich situacich vzdy
stejré a v souladu s nimi. Seznam firemnich hodnot &hefidraz do pozorovatelného

chovani pak slouzi jako jeden z nastrbpdnoceni jak firmy tak jejich zastnand.

Zaméstnancem se rozumi kazdy jednotlivec, fyzicka osdkara je ve firn
v zameéstnaneckém podénu. Tzn. feditel firmy stejg jako operatorka u stroje.
V piipac, Ze je chovani jednotlivce v prokazatelném rozpgofibemnimi hodnotami, je

na takové chovani pohlizeno jako na poruSeni pracbyovinnosti.

Firmou se rozumi pravnicka osoba, systétnastrofi, které maji zartit, aby lidé

mohli vykonavat svou praci tak, jak se od nickekava. V pipac, Ze firma neplini
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povinnosti vyplyvajici z firemnich hodnot, je zé&stanec oprawim poZadovat napravu

(Upraveno podle internich matefigdodniku).

Zakladni hodnoty firmy Viscofan CZ s. r. 0. jsou:

e Spoluprace a tym
Aby byla firma Usgsna nyni i v budoucnu, musi vSichni tAhnout zaredmvaz
jednim smrem. To se povede jen tehdy, budou-li vSichni gp@oovat, spoji-li

vSechny schopnosti a sily.

* Respekt k lidem

Spoluprace a rymovost existuji pouze v gemfitzaloZzeném na vzajemnédidfde si
kazdy kazdého vazi — pro to jakou pra&iad pro to jak tuto pracida, pro to jak se
chovéa — a to vzdy ve prodgh firmy a tedy i ve prosjgh swi.

* Komunikace a divéra

Aby spoluprace i respekt mohly fungovat, jeieba, aby kazdy #&h vSechny
potrebné informace, aby kazdy vSemuipbhému rozuii a aby kazdy kazdému i celé
firm¢ daveéroval. Divéra vznikd zejména tim, Ze vSechny slova a skutiy jssouladu

a snefuji k dobrym vysledim.

* Profesionalita, efektivita, kvalita

Spoluprace, tym, respekt, komunikacet@éda jsou zakladnimi kamenyigriti a
aspchu firmy. Zarové vsak vSe, co se ve figndéla, musi byt postaveno na
profesionali¢, efektivit a kvali€. Lidé se spolu mohou citit disy ale to jest
automaticky neznamena, Ze bud@latdobrou praci a dosahovat vybornych vystedk
Kdyz se ale spoji spoluprace, tym, respekt, komageka dvéra s profesionalitou,

vyplyne z toho vysoka efektivita a kvalita veSker&pol€ného konani.
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*  Firemni majetek

VSe, co se ve firmdla, se dla prostednictvim pracovnich prasidki — stroji,
nastrofi, patitact, vnitiniho vybaveni a mnohého dalSiho. To vie jéghat k zajilini
prace a budoucnosti. A tak o tento firemni majeteksi firma i jeji zamsstnanci
pecovat, chranit jej a SBt. Kazdé zanedbani, poSkozeni nebo dokonce kradez
znamenaji ve svemudledku Ubytek firemnich pém a tim i ohroZeni budoucnosti

kazdého z firmy.

» ZlepSovéni se

Ani to vSechno je8t nesté&i. Konkurence nespi. Proto musi firma usilovat o
zlepSovani vSeho, ccild. Pracovat kvalitEji, rychleji, levrgji, udavat smr, vymysilet
nove \&ci a postupy. Jenom tak o ni budou mit zdkaznigrnzajenom tak bude mit
dlouhodols zarwgenou préci.
(Upraveno podle internich matekigodniku)

4.3 Vyrobni¢innost

4.3.1 Produkty

Firma Viscofan CZ s. r. 0. (Gamex) se zabyva vytohikolika produkfi, jsou to:

Kolagen

Kolagenova s$eva pouzivaji kolagen jako surovinu. Kolagen jekay z kravské
ktize a zpracovava se za pouzitzmych technologii tak, aby mohl byt vypracovan do
strev. Kolagenova #tva jsou vyrééna ve dvou hlavnich typech: malého a velkého
kalibru (piméru). Rozdil spoiva v ptiméru steva, tlougce sény steva a zfisobu,

jakym je kolagen zpracovan.
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Kolagenova sieva malého paméru (jedly kolagen) — Tento typ kolagenovychiest
se pouziva k vyrabparki obvykle jedenych siki. Mezi giklady pati nag. ¢erstvé
klobasy, kabanosy, videké parky, frankfurtské parky a dalSi. Obaly seabyviadk

raznych barev, velikosti a tvafrovné a zakvene).

Kolagenova steva velkého pfiméru (nejedly kolagen) — Tato kolagenovdesta se
pouzivaji pro produkty, jako jsou napitrnice, teleci parky, low&k a podob& Jsou
vyrobena viiznych velikostech, barvach a tvarech (rovna afivekda) a jsou

tisknutelna.

Potravinarska kolagenova folie— Masné vyrobky (&etné Sunek) v ochranné vrstv
kolagenové félie astavaji delSi dobuerstvé a atraktivni na pohled. Tato félie se vyrabi

Vv riznych barvach.

Celuléza

Celulézova seva jsou vyrobena zipodni celulozy. Celul6zové obaly nabizeji
kombinaci vysoké elasticity a extrémni stalostiitkal. Vyborré zaji¥uji prenos
kourového aroma a barvyebem faze uzeni, na druhou stranu vigyidbariéru jinym
nezadoucim latkam. Celul6zové obaly jsou dostuprsirokém spektru barevnych
odstini. Pouzivaji se hlavgnna parky. Parky jsouétSinou prodavany neloupané a

koneny spotebitel si obal odstrani.

Plast

Plastova $eva jsou vyrobena ziznych polymeit. Viscofan vyrabi Sirokou Skalu
plastovych obal (s&ky, jednovrstvé nebo vicevrstvé obaly) prozmé aplikace
produktu. Siroké& paleta barev a Gprav pokryva vesksni a pozadavky zakaziik
Plastovd seva majifadu dobrych vlastnosti, mezi které fiatnechanicka pevnost,

loupani, krajeni, tepelna odolnost a nepropoubt{ost.
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Fibrous
Fibrousové viaknité obaly jsou vygity z celuldézy zpewné vidkninou. Tato Btva
jsou predevsSim vyuzivana pro velké klobasy, Sunky atd.oTwbaly progjci

vyslednému vyrobkuifrozeny vzhled zarti dobrou loupatelnost a stalost kalibru.

Viscofan Group také distribuuje priEinictvim IAN Group Sirokou Skalu
konzervované zeleniny (&dst, lusEniny, ragata, olivy a dalsi).

(Upraveno podle internich mateKigdodniku)

4.3.2 Technologie

Viscofan CZ s. r. 0. (Gamex) pouziva pro vyrgbdnotlivych produki nasledujici
technologie.

Kolagen

» technologie nd@asréni — jde o zpracovani polotovaru do finalni pod¢imaterial je
plochy a tato technologie h#ésni);

e vazarna — jedna se o stroje, kterélag na z&atku salamu uzlik;

» Sici technologie — tato technologie obSij¢ivéio do rEjakého tvaru (nap na
Sunku);

» sitky — stivko se pipravi na specialni Upravu (na nafeai apod.);

» potisk kolagenovéhoigtva — dla se knihtiskem a tiskne se krevni plazmou.

Celuléza
e pouzerasnici technologie;

e potisk.

Plast
e prvovyroba — z granulatu extruze;

* potisk plastového stva;
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e tzv. wnceni — tato technologie umi z placatéhewh udlat smyky;

e fasréni plastu;

e vazarna.
Fibrous

e fasreni;

* potisk.

Jedna se o technologie, kst je pod patentama, kupuje se know-hGést know-
how kolagenového materiélu vlastni Viscofan Group.
Potisk je sloz#si, pouzivéa se: knihtisk, hlubotisk, flexotisk.

(Vlastni zpracovani)

4.3.2.1 Technologie plastu
K podrobgjsimu rozboru byla vybrana vyroba plastu. Postupageduijici:

1. Nakup primarni suroviny — polyamidovy granulat,Jea (masterbatch).

2. Extruze — granulat se zagje na vysokou teplotu a vyfukuje se (extruduj&yho
trubicka. Parametry jsou: kalibr @@mér), tloud’ka seény, paiet vrstev a barva.
Tento krok uz nmize byt konény. Pokud neni korday, nasleduje 3. krok.

3. Potisk — umi plast tisknout az v osmi barvach. Kima vyrobkem by v tomto
kroku bylo tiSéné stevo na rolich. U tohoto materialu jsou pikniozZnosti:

1. vazarna — ve vazafnz toho vytvdi jednotky 40 cm s dima potisky a na
jednom konci bude klip nebo uzlik,
2. tasreni,

3. vénceni — vznikne material, ktery seitgako Snek, a potom se musiasnit.
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Finalni vyrobky z plastu:

loZené stevo na rolich + potisk + vazani

rasrené stevo v roubikach < potisie
nepotigné

< énéené
nencené

Distribuce kon&nému spadtbiteli — materidl se da do krabic, zabalifidiase

kombinace

doprava a posle do mista bydligVlastni zpracovani).

4.3.2.2 PouZiti plastovych vyrobi

obal na potraviny wené pro lidskou spt#bu (uzeniny, syry, pastiky, maso),
potraviny utené mimo lidskou konzumaci (krmivo pro psy &Hhy,

vyjimeén¢ — obal pro armadu — baleni dynamitu pftevoz (nepropousti vihkost),
obalovy material pro tabak,

v [ékarstvi — nap. rektalni sondy (testuje se).

4.3.3 Kontrola jakosti produktu

Vstupni kontrola materialu — kontrole podléha granulat u plastu #egb od
sesterskych spataosti, kdyZ se zpracovava jako polotovar.

Vyrobni kvalita — kontrolu vyrobni kvality zaji&ije viastni laborato(provadiji se
analyzy, mechanické zkousky).

Vystupni kvalita — kontroly vystupni kvality jsou namatkove.

Kazdy vyrobek ma:

recepturu (chemické sloZeni) — receptury jsou cim@n

specifikace,
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e pracovni postup.

Vyroba jednotlivych produlitsetidi vyrobnimi specifikacemi (kazdy vyrobek ma
vlastni specifika, ve kterych se musi pohybovatagthi zpracovani).
Sleduji se:
* vlastnosti (hap pevnost sny),
* barva,
» (Cistota,
« kvalita potisku,

o diry.

4.3.4 Manipulace s vyrobkem

Hotovy vyrobek je ukladan do primarniho obaknabiéek), ty se pak davaji do
kartoni. Kartony jsou baleny do strevého plastového obalu a pak se nakladaji.

Viscofan CZ s. r. 0. pouziva pro égogani a vysklatiovani materialu metodu FIFO
(First In — First Out). Tato metoda vychaziiegpokladu, Ze dodavka, kter4 do skladu

prvni @isla jako prvni ze skladu odchéazi (Vlastni zpracdpa

Vyrobek je opaen etiketou, jejiz satsti jecarovy kéd. To podniku umaiije
dodrzovat tzv. traceabilitu.

Traceabilita znamena dosledovatelnost. Vznéidajenimdvou slov (trace = stopa,
ability = schopnost).Znamena to tedy, Ze jako dodavajsém kdykoliv schopna
.vystopovat* (dosledovat) jakykoliv produkt, ktejgyfadre ozna&en a nasledhzanesen
do firemni databazeTraceabilitu lze vyuZivat nejen k dosledovani hgtbwv (jiz
vyrobenych produkf), ale také k dosledovani vyrobnich operaci a pastup
Dosledovatelnost vyrolik je komplexni systénkontroly jakosti, ktery je zakotven
mimo jiné takév Evropskeé legislati& V ramci tohoto standardu je nutné sledovat
pavod kazdé suroviny pouzitgro vyrobu potravin, od jejiho vzniku az po pou
vyrobg. Velmi diulezita a zasadni je také moznost dosledovat kagdtyotlivy vyrobek
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vyrobeny z této suroviny. Tyto informace musi bgstaipné i pro odp@dné, nezavislé
a kontrolni organy vifjpad, Zese objevi poddgeni na sniZzenou jakost vyrobku na trhu

(Www.isdindustry.eu).

4.4 Odbératelé / Zakaznici

* masny pimysl,

* mlékarensky pmysl,

e armada,

e tabakovy piimysl,

» farmaceuticky pimysl — plasty — rektalni sondy (zamyslené).

Zakaznikem mohou byt iékteré sesterské spdleosti.

* piimi odiEratelé: Krahulik, Masozavod Kralgiil a. s.,
Maso Plan4,.a- edna z nejtsich masokombinatv CR,
Suzana (FraneigejwtSim odiratelem.
» agenti (zprosedkovatelé): 1. zprastdkovavaji prodej,
2. zakoupi material a pak ho déle sami prodavaiji.

Dané regionem — kazdy stat preferufemjiného nap Sparlé celul6zu aCeSi

predevsim kolagen.

Viscofan CZ s. r. 0. maigs 20 000 stalych odiateli stivek riznych drulfd.
NejvétSi odkgratele si firma drzi i vigpadd mensiho zisku z dodavky, protoze je
dulezité mit co nejvice zakazrila udrzet je za kazdou cenu. Plati zde zakon: pjede
ztrati, druhy zisk&" (v tomtoifpact Gamex ztrati, Devro ziska).

| presto, Ze firma vyrabi na 100 %, zakaznici na kalaggkaji az 8 msial =

piedprodej (Vlastni zpracovani).
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4.4.1 Pée o zakaznika

Protoze jsou toipdevsim zakaznici, kiednes rozhoduji o tom, co se bude vytab
kdy (v jakych terminech) a kolik jsou za to ochataplatit, je snaha vtdhnout zadkaznika

do procesu vyroby.

Kazdého zakaznika ma na starost jeden obchoanjgden technik. Obchodnik
sjednava obchodni a dodaci podminky. Technik feléled o tom, co je firma schopna
vyrobit, p&uje o zakaznika. Zakaznik je vtahovan jak do teldwgie, tak i do

materiat, aby vysledny produkt vyhovoval jeho pozadavk(provadi se zkousky).

Kazdy rok firma Viscofan CZ s. r. 0. Zadaakaznicky audit. Ten slouzi k posileni
dodavatelsko-odiratelskych vztal, které jsou jasySi a pahledrgjsi, zvySuje
duveéryhodnost dodavatele a &uje jeho schopnost dodavat podle smlouvy, reaguavat
specialni pozadavky zakaziika v neposlednifad zvySuje jistotu odératele.
Z&kaznicky audit je v mnoha spoélestech satasti vylkEru, pog. schvalovani
dodavatei.

Spolénost sphuje pozadavky systému ISO, podléha certifikaci BRSZitska
certifikace pro potraviny) a jako jedina nasgvma Koser audit (Zidovska obec).
(Vlastni zpracovani)

4.5 Dodavatelé

e suroviny:
« kolagen — Naturin — hlavni dodavatekifmecka sesterska spéitmst, vyrabi
kolagenova $tvka, Viscofan pouze zpracovava formou prace ve &nzd
nenakupuje),

. celul6za — Viscofan Spalsko,
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+ plasty — Viscofan Brazilie,
. polyamidovy granulat: PolyOnéR, s.r. 0.,
BAOG plastics GmbH,
B$ngeneering Plastics B.V.,
firmy tvoti oligopol — na trhu je malo firem = vysoka
cena, ovlivena obdobim,
s papirny,
* barvy a chemie,
» stroje: Kol&,

« energie: lokalni producenti (E-OReska Republika s. r. €EZ, voda).

Polotovary ke zpracovani:

» kolagen (jedly, nejedly) — Naturin @shecko),
» fibrous (devina, palma) — USA (Florida),

« celul6za — Spattsko.

Spolénost Viscofan CZ s. r. 0. provadi kazdy rok hodmbdcdodavatel. Pri
hodnoceni dodavateke zkoumé zda je dodavatel schopen dostat svyaziaa, dale
jakost dodavek (musi odpovidat stanovenému stanjjardasnost dodavek apod.

(Vlastni zpracovani)

4.6 Konkurence

» plasty — jednoducha vyroba (zavedeni vyroby a wgnbfirmy na plastova 8tvka
neni tak naréné jako nap na celulozu);

* rychly vyzkum a vyvoj — snaha mit lepSi a kvaljii vyrobky (nap. Rusko
membranoveé gvo);

e nové vyrobky;

e substituty — imo neexistuji;
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» koextruze (= technologickd konkurence) — znameeazakaznik (firma) vlastni
masinku (technologii), koupi si vyrobky jestitred kon€énou vyrobou (polotovary)
a z nich si sam vyrobi i$tka, tim neni zisk tak vysoky, protoZze nedolama
vyroba a kratSi vyroba stoji m&n

» kolagen a celuléza — t&inzadna konkurence.

Krome plasti je konkurence minimalni zigodu slozité vyroby. Nejvice je

konkurence mezi prvnimi pozicemi na trhu.

Pocit konkurence je maly. ProtoZze neni Zzadnynkkeent gimo vCeskych
Budgjovicich, nema firma péebu zlepSovat samu sebe. fegto, Ze je konkurence
minimalni, snazi se spdaleost Viscofan CZ s. r. o0.¢dét, co se dje u konkurence.
Testuje konkureini stevo, provadi analyzuigiva apod. Belem tohoto jednani je mit
stdle pehled o tom, jak se chova konkurence a zda triemohrozit postaveni

spoleénosti (Vlastni zpracovani).

4.6.1 Konkurengni firmy

Ceska republika: Coutisin — jedna se o firmu gédi do skupiny Devro; firma Coutisin
ma sidlo na Moray
Zahraniéi: Devro — Skotska firma,

Atlantis pack — Ruska firma; vyroba ptaé¥lastni zpracovani).

4.7 Zaméstnanci

Vyrobnim faktorem, ktery ma rozhodujici vliv ms@snost podniku je kvalitni a
vykonny personal. Lidé jsou tii@ym prvkem organizace, vytyianové hodnoty a maji
schopnost sedit. Kazda firma krom plnéni ekonomickych cil by méla p&ovat o své
zanestnance, napbvat jejich osobni cile, zajistit spokojenost scpraim mistem a
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pracovnim progedim, zvySovat kvalifikaci svych pracoviijk motivovat je a
zabezpéit jim socialni jistoty. ProtoZe jen spokojeny poanik je dobry pracovnik.

Spolénost Viscofan CZ s. r. 0. je (s Boschem) druhynvétgjm zandstnavatelem.
Zamestnava celkem 800 zastnand, nyni ma k dispozici 9 agenturnich zsmand
(brigadniki). Neni zde Zzadna nekvalifikovana prace, firma &tmava lidi, ktél

pracovat chji (Vlastni zpracovani).

4.7.1 Pé&e o zanéstnance a pracovni progtedi

Firma Viscofan CZ s. r. o. si &omuje, jak moc dezity vyrobni faktor

zamestnanci pro podnikigdstavuji, a proto :

Dodrzuje vSechna domluvena firemni pravidla.

Nevyuziva ochoty zadstnance pracovat nad ramec pracovni doby vic, eezZ |
potieba.

Umoziuje, aby vSichni znali aspior zakladnich obrysech praéch ostatnich.

V piipack, Ze je to mozné, poide svému pracovnikovi i v osobnich problémech.
V rdmci svych provoznich a rozftovych moznosti dava vsem svym pracovnik

k dispozici odpovidajici pracovni préstlky, aby lidé mohli odvést svou praci co
nejefektivréji a bez zdravotnich rizik.

Zajistuje, Ze vSechny prostory, ve kterych se pracownjmibéhu pracovni doby
nachazi a pohybuji, jsou vybaveny tak, aby plniyjsicel a byly zdravot#
nezavadne.

Stanovuje jasna pravidla, kdo m& mit k dispozikgjanformace a zaji%ije jejich
poskytovani.

Prostednictvim svych fedstavitel jedna tak, aby byla zjevna jednota slasirai.

Si vazi lidi, kt&i otewere a s respekterikaji s\ij ndzor a nasloucha jim.

Poskytuje pdebné informace.

Podava informace o tom, co z¢péo zamistnance je standard vyplyvajici ze

z&kona a co nadstandard poskytovany z jeji stramtp pZe si svych lidi vazi.
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* Na jednotlivych pracovnich pozicich disponuje takav pracovniky, kté sphuji
definované pedpoklady (znalosti, dovednosti) pro vykonaniremé prace.

« Ma& definovanou jasnou strategii a promita ji doicll ukoli pro jednotlivé
organiz&ni jednotky i jednotlivce.

« Ma dané standardy kvality pracovnich vystugro jednotlivé pracovni pozice a
podle nich pracovniky hodnoti.

* Presr¢ analyzuje vzdavaci poteby svych pracovnikv souladu se svou strategii a
cili.

* Pro své pracovniky zafigje podminky k napkni poteb jejich profesniho rozvoje.

« Dava pracovnigm k dispozici takové pracovni prostiky, diky kterym mohou
odvést svou praci profesiond|rkvalitné a efektivig.

* Ocaiuje ty zamdstnance, kié se aktivie podileji naieSeni probléiin odmenuje
autory realizovanych zlepSeni.

e Zadava-li poZzadavky, tak pouze realistické s réakgmi terminy.

 Odnenuje zanmdstnance, kté svou praci pspivaji k uspete nebo ke zvySovani
firemniho majetku.

Do pée o zamistnance samdegjm¢ pafi stravovani dotovanétrio ve firmg a

lekarska pée (vlastni smluvni Iékx (Upraveno podle internich matefisl

4.7.2 Motivace

K tomu, aby za®stnanec odvai svou praci kvalits a ve stanovenych ditach, musi

byt motivovan. Samdejm¢ nejdileZitéjSim motivem k praci je mzda, nebo

zabezpeauje Zivotni poteby pracovnika.

Firma Viscofan CZ s. r. 0. si édomuje, Ze vykonnost pracoviiike ovliviovana
zejména jejich spokojenosti. Své zmtmance motivuje ndpnavysenim fiplatka za
sménu, poskytuje motiveni bonusy za vyuzivani dochazky,igda zamsstnanecké
benefity zanitené na volngas a zdravi zaéstnand. Snazi se o svoje lidi starat ciéen

Paada firemni akce, aby se lidé vice poznali a jettehého si vazili.
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Motiva éni teze:

1.
2.
3.

4.

Viscofan CZ s. r. 0. (Gamex) je dobry zgstnavatel a o své zastnance se stara.
Jsou ohodnoceni lidé, Kigpracuji dobe (za dobry vykon je dobra odnma).

Dobré pracovni podminky, snaha zadtadové technologie (ménfyzické prace),
systéem KAIZEN (=systém trvalého zlepSovani prdcedepSovani pracovniho
prostedi, ergonomie, orientace na procesy a zakaznikggoxani kvalifikace
pracovniki, vyuzivani tymové prace atd.).

Snaha byt spravedlivy, férovy aiptedny zanistnavatel (tzn. aby lidé&déli).

(Vlastni zpracovani)

4.7.3 Podnikové vzdlavani

Podnik musi reagovat na neustale smioi a rostouci pozadavky ekonomického

okoli a formovat pracovni schopnosti pracovnitak, aby byly v souladu srito

pozadavky. Kroma zasSkolovani navprichozich pracovnika viech zakonnych Skoleni

poskytuje firma Viscofan CZ s. r. 0. svym z&stman&dm moznost dalSiho vathvani

(Vlastni zpracovani).

1.

Zaskolovani —Kazdy now prichozi projde Skolenim o bezjmosti prace, je mu
pridélen jedenclovek, ktery ho ma na starost anuje se mu. Proces zaSkolovani je
u riznych pozic wizr¢ dlouhy. U @lnickych pozic trva jeden a%itmésice, u

techniki a seizovatu pal roku az rok.

VSechna zakonna Skoler- Mezi zakonna Skoleni gahag. BOZP (bezpénost a

ochrana zdraviippraci), PO (pozarni ochrana), CO (civilni ochfana

Jazykové vzdlavani — Ke kazdé pozici je pozadovana umvg@zykoveho
vzklani individualni. Jazykové kurzy probihaji v prand dok® a jsou plg
hrazeny zamstnavatelem. Mezi jazyky, které se v kurzechdujupati anglictina
(z 800 lidi je 114 studeidn), dale Spaglstina a rustina.
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4. Odborné vzdélavani — Toto vzélavani se tyka ifgdevsim technickych profesi. Je
snaha lidi informovat, abyeédéli, co se dje na trhu, jaké jsou v oboru novinky

apod. K tomu slouzi n@pnavseévy riznych akci.

5. Manazerské vzdlavani — Drive byl kladen draz na odborné znalosti mana¥er
dnes stale vice nabyva na vyznamu osobnost mana2esto se firma snazi
rozvijet ,soft-skills”. Jako ,soft-skills* jsou oztovany vlastnosti, jejichz
dulezitost se liSi podle konkrétnich poZzadayodniku. Spektrum ,soft-skills* saha
od empatii znalosti lidi gres komunikativnosti sebekrittnost az po schopnost
prosadit se, vést tym anebo schopnost nadchnowttnospro spolény cil

(www.lli.vutbr.cz).

4.8 Organiza¢ni architektura

Od doby svého zaloZeni byla sgolest organizovana tak ¢jak nahodile.
Organiz&ni struktura se tudla tak, Ze vznikla &aka stediska a nabrali se lidé.
Organizace byla neorganizovana a vznikala tak, hglo pot¥eba. Tento zjsob
organizovani (neorganizovani) sarn@a¥ nebyl z dlouhodobého hlediska mozny, a
tak byla vytvdena organizani struktura, ktera za dobu své existence proSlahan
zménami. Sodasna podoba organigd struktury je v platnosti od 1.9. 2008.

Stejrk jako v gredchozich letech tak i dnes je s@olest organizovana na principech
funkeni struktury. Tento typ organizai struktury charakterizuje seskupeni praconik
do atvaii podle podobnosti Ukd] schopnosti, zkuSenosti, kvalifikace a aktivit, tiak
je to znazoréno v @iloze 11 a 12. \Lele kazdého utvaru stoji odborny manazer, ktery

ma k dispozici tym specialispro jednotlivé slozky (Vlastni zpracovani).
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Obrazek 11 Struktura managementu

Reditel/Jednatel
3110
Assstent
3110

Manafer vyroby
koverting

Personlni manader Finanéni manaer ManaZer obchodu Mpi:zgg;:? ManaZer logistiky
3410 3210 9530 8060 3360

1160

AR Vedoudi oddélen IT Vedoud ISk
useku
3610 152

[ ViscofanCZs.r. 0.
bily rame&ek — Gamex CB s. r. 0.

Zdroj: Interni materialy

Jak zobrazuje obrazek 11, jSediteli/jednateli pmo podizeni personalni manazer,
finanéni manaZer, manazer obchodu, manaZer vyroby kanggerinanazer vyroby
ploché stevo, manaZer logistiky, manazer technického Usek&dpuci oddleni IT a
vedouci IR. Struktura jednotlivych Usékje uspdadana linio¢ tak, ze kazda slozka

Gtvaru ma jashistanovené odp@dné manazery a vedouci @tiehi.

Seskupeni odbornych schopnosti a podobnychia(dtol jednoho Useku umiije
jednomu manazerovi Useku, jemuz vSichni vedoucédmgtlivych oddleni hlasi

vysledky své prace, zvladnatidlit cely usek.

Spolénost v rtkterych gipadech pouziva i tzv. hybridni formy orgariaich
struktur, a to konkréth maticové struktury. Belem tchto struktur je odstra&ni
nevyhod linio¥-Stabniho aistého projektového usp@dani a zarowe vyuziti jejich

vyhod. Spolénost vyuziva maticove struktury ve dvotigadech, a to:
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1. utizeni projekii — vedouci projektu musidit lidi pro s\vij projekt,
2. ve vyrok® — pracovnici logistiky (sklad, manipulanti) jseizeni kEhem sngny
vedoucim srény (mistrem).
Po splrkni Ukolu se pracovnici @p vraceji pod plnou pdézenost vedoucich svych

pavodnich Gtvai (Vlastni zpracovani)

4.8.1 Hierarchické usp#adani podniku

Hierarchické uspga@dani podniku je organizovano &yt Urovni:
1. Majitel

2. Top management

Vrcholovy top management zaujima v hierarchickéspdadani nejvyssi Urovie
Cita celkem sedm lidi¢ditel + 6 top manaz&y a slozeni pro abfirmy je nasleduijici:
Viscofan CZ s. r. o.

e vyrobni manazer,

* manaZer obchodu, ktery je zaraweedoucim technického servisu (technicky servis
- odcEleni majici na starosti aplikacist u konéného zakaznika).

Gamex CBs.r. 0.

e personalni manazer (i pro Viscofan),

* financni manazer,

* manazer logistiky (i pro Viscofan),

» vyrobni manaZer, ktery je zaraveyrobnim manazeremistliska celuléza.

Management pro Viscofan CZ s. r. 0. a GamexsCB o. je propojeny. Jednatel

Viscofanu je zarovereditelem Gamexu.

3. Stfedni management
Stedni management je v hierarchii hned pod top managtem. Do této Urown
pati vedouci oddeni (stedisek). Kazdy vedouciistiska ma na starosti rozfss,

personalni obsazeni svyckimych podizenych a odpovida za vykon celéhi@diska.
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4. Liniovy management
Ti pracuji stadovymi pracovniky, odpovidaji za igvtym, za rozpoet stediska,

personalni obsazenistliska a za kvalitu vyroby (Vlastni zpracovani).

4.8.2 Charakteristika nejdilezitéjSich ¢lanka organizatni struktury

Reditel/Jednatel

CharakteristikaReditel reprezentuje vlastniky spéhesti smérem k firms a kCR. Je
statutarnim organem obouweskych spolénosti. Reprezentuje firmu snem
k vlastnikim. Propojuje vlastniky aeskou firmu. V kontextu svych pravomoci a
odpovédnosti vytvéi podminky pro spkni definovanych cil. Reditel méa absolutni
piehled o materialnich tocich v celé f#gnProSel procesem vyrobyideltim nez se stal
feditelem pracoval jako vyrobak a logistik na Urotop managementu.

Cinnosti a kompetence:

pIné zodpovida za bezproblémovy chod firmy z titulu gw@ice, a to dvojim
zpisobem: 1. &c¢i majitelam,
2.0¢i zakoraim Ceské republiky (réi celym svym majetkem),
* je ,Séfem" — vedetidi kolektiv Sesti top manaZer
« vede cely top tym,
e Ucastni se spot¢ se zastupci vlastnika tvorby il
* spoluvytvai a spolunapiuje strategické ukoly a cile firmy,
* na zaklad cili definuje firemni strategie —&ni strategicky plan,
» cile a strategie komunikuje dovihfirmy,
* OWftuje, zda vSichni rozumi ¢iin a strategii,
» koordinuje aktivity top managementu &fjici k plreni strategie,
« zpracovava kompletni reporting gedava ho dal majitéim do Spatiska,
* podepisuje smlouvy definované dle @hského a obchodniho zakoniku,

* vede za zagstnavatele kolektivni vyjednavani a podepisuje kidblai smlouvu,
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e  zastupuje firmu navenek,

* je garantem firemni etiky (firemnich hodnot) a \deto do této oblasti pat

Personalni manazer
Charakteristika: Persondlni manazer #aj& plné vyuZiti lidskych talefif energii,
poznatki a moznosti ve firth Stara se o to, aby byli spravni lidé na spravmjcstech
ve spravnych ptiech, v pravytas a se spravnou profesionalitou. Je kultivatamal t
dobrych vztah. Formuje afidi personlni politiku a strategii firmRidi a zasesuje
vSechny personalni procesy firmy. Musi dodrZzovatchgy zakony v oblasti prace,
zamestnavani lidi a lidskych prav.
Cinnosti a kompetence:
e koordinuje nabor, inzerci, v¢b a [ijimani zandstnand@, spolupraci
s personalnimi agenturami, rozvazani pracovnihodpgom
» koordinuje veSkeré vathvaci aktivity pro rozvoj zagstnand,
* ma na starosti planovani a realizact@é® zanistnance (zdravotni prohlidky +
prevence, stravovani, pracovniwey, sportovni a spotenské aktivity apod.),
e monitoruje zamstnanecké vztahy a postoje zgmtmané ke spolénosti,
* odpovida za soulad personalnéihnosti s platnou pracowrpravni legislativou,
* odpovida za finalni podobu at@gwb realizace HMS,
e komunikuje s odbory + kolektivni smlouva,
e zpracovava personalni reportingigsfjuSnou dokumentaci,

»  fidi, koordinuje a kontroluje cely personalni Usete(re rocniho rozpatu).

Finanéni manazer

Charakteristika: Fingni manaZer zaji¥ije ekonomickowinnost firmy v souladu
s pozadavky Viscofan Group. Vytitidtrategii s orientaci ndist a ptibéznou stabilitu.
Musi dodrzovat vSechny zakony v oblasthokae ekonomické politiky.

Cinnosti a kompetence:
* pfipravuje rozpoet a finakni plany firmy a kontroluje jejich dodrzovani spolu

s CFP Viscofan Group,
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» odpovida za kompletitizeni finagnich a @éetnich operaci, controlling,
* navrhujecerpani finatnich zdrofi, analyzuje vyvojové trendy,

e zpracovava finatni vysledky a finaéni vykazy,

e jedna s bankami, auditory a pravnimi poradci,

e zpracovava finaimi reporting a fisluSnou dokumentaci,

*  fidi, koordinuje a kontroluje cely ekonomicky Use&gtré roéniho rozpdtu).

Obchodni manazer
Charakteristika: Obchodni manazer koordinugedpovida za implementaci a rozvoj
obchodni a prodejni strategie.
Cinnosti a kompetence:
*  zaji¥uje maximalni zisk pro Viscofan Group,
» zaji¥uje hodnoceni spokojenosti zakaznik
* poskytuje vystupy z hodnoceni korporatnimu ASM,
* zaji¥uje analyzu trhu,
» zaji¥uje aplikaci grupové obchodni politiky na Urdwdiscofan CZ,
* zaji¥uje dodavky material zakaznikm ostatnich firem na dohodnuté urovni
sluzeb s klesajicim nakladem na tuto GroskiZzeb,
» provadi pravidelny Forecasting na zakladkaznickych zakazek a peb,

* zaji¥uje pravidelny reporting affslusnou dokumentaci.

Vyrobni manaZzer

Charakteristika: Vyrobni manazer v kontextu ctvypravomoci a odpédnosti
vytvaii podminky pro dosazeni vyrobnich vysiwppoZzadovaném mnozstvi, kvalia
¢ase s pozadovanymi vyrobnimi nakladgidi a organizuje vyrobu a zaji§e
bezproblémovy chod celkové vyroby.

Cinnosti a kompetence:
» zaji¥uje efektivnost hospodani a hodnoceni vykonnosti,
* ma na starosti tvorbu a kontrolu vyrobnich a fifvdoh plani pri dodrZzeni kvality a

cenoveé efektivity,
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* reprezentuje spataost na jednanich s obchodnimi partnery a dal3ibjekty,

» provadi implementaci a ¢kovani novych vyrobnich postipa technologii,
optimalizaci stavajicich vyrobnich metod,

»  Ffidi proces kvality prace, produika sluzeb ve si¥eném Useku,

»  Fidi, koordinuje a kontroluje vysledky prace&sného utvaru,

* spolupracuje s ostatnimi Utvary organizace.

Manazer logistiky
Charakteristika: ManaZer logistiky v rAmci shiygravomoci a odp@dnosti vytvéi
podminky pro efektivni koordinacii#zenicinnosti, které femenuji obchodni kontrakt
na zbozi a sluzby dodané k zdkaznikowase, kvalié, mnozstvi a s optimalnimi
naklady.
Cinnosti a kompetence:
» fidi skladové zasoby (suroviny, rezie, hotova vyratadaradni dily),
» fidi a koordinuje proces planovani,
e zaji¥uje a provadi kontrolu inventur,
* fidi a organizuje logistické a distriéni procesy,
» Fidi oblast ndkupu, odpovida za agendu objednavekchodnich smluv a jejich
systémove zpracovani,
» odpovida za efektiviieSeni dopravy a legalni spravnost celnich sluzeb,
» zaji¥uje vznik pozadovanych repart

(Interni materialy podniku)

4.8.3 Komunikace

Pojem komunikace znamena spojenignps. Komunikace je procesepavani
informaci od zdroje kifjjemci prostednictvim verbalnich nebo neverbalnich symbol
V podniku Viscofan CZ s. r. o. funguje jak komurikajednostranna, takigoevsim
komunikace oboustranna. Jedn& se o komunikaci negfizenym a potizenym, kdy

tok informaci smtuje od natizeného sirem k podizenému a naopak.

64



O jednostrannou komunikaci v podniku se jednéonv pipack, pokud top
management o&iem rozhodne, fiedava své rozhodnuti n&desini management a ten o
tom informuje liniovy management. Liniovy managem@otom informujefadové
pracovniky. Mezi nastroje jednostranné komunikapedniku pati systém PALSTAT.
Je to databazézené dokumentace, ktera obsahuje 1ISO dokumentgbmi specifikace,
vyrobni postupy, interni sémice (navazani procésna sebe) a hlavni dokumenty
(fizeni zdroj — finartnich, lidskych, logistickych a vyrobnich). Tato aladéze je
piistupna pro kazdého, avSak zasahovat do i#enpouze spravce systému (Vlastni
zpracovani).

Jako nastroj oboustranné komunikace v podniagdje INTRANET. Intranet je
vnitini  informani  systém, ktery je jednim z néangjSich nastraj pro
vnitropodnikovou komunikaci. Jedna se o webovouzeméaci pistupnou pouze
zanestnandm spolénosti se strukturodlenénou obvykle podle podnikové organizé
struktury. Zamistnanci zde mohou jednoduse najit inagktualni informace od vedeni
spole&nosti, platnou organizai strukturu, popis organizaich postup a odpovidajici
smernice, vzory dokumeiit informace typu doprava, stravovani, personaliormace,
firemni vzdlavani, administrativni servis (zamlouvanieben, automohil), otazky a
odpowdi a mnoho jinych uzitsnych informaci, které jim zjednoduSi praci a Séds
(www.ogilvyinteractive.cz).

V podniku také funguje wérnik (personalni). K nejdezit¢jSim nastrajm
vnitropodnikové komunikace p@atkonani porad a workshap Porady se konaji
pravidelrg a pInifadu funkci, které nedokazi nahradit faxy, telefgmyitace ani jiné
technické prosedky. Porady sedastni lidé, ktd se schazeji za &itym spol&nym
cilem. Porada umakbije rychlejSi a efektiw)Si feSeni individualnich ukal vyuzitim
znalosti a zkuSenosti ostatni¢keni. Mezi nastroje oboustranné komunikace Ize
zahrnout i pravidelna setkatdditele se zastnanci (konana dvakrat za rok) a urrst
nastnek. Na naghce je umistna schranka na dotazy, dale Akt slouzi k prezentaci

aktualit a vysledi, kterych podnik dosahl (Vlastni zpracovani).
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4.8.4 Rizeni spolgnosti

Spolénost fidi jeden jednatel a odpovida za ni v plném rozsatarovér ma
spolenostétyti prokuristy, a to dva&echy a dva Spate.

Statutarnim organem sp&testi jsou jeji jednatelé. Za spdimst jednaji jednatelé
samostatéi Podepisovani za spoteost se e tak, Ze k otig¥né napsané nebo jinak
zobrazené obchodni fiknspol€&nosti @ipoji samostaté podpis prvni jednatel nebo
ostatni dva jednatelé spofe nebo jeden z ostatnich jednétel jednim prokuristou.
Prokuristé jednaji a podepisuji za sgolest oba spola¢ nebo jeden prokurista
spole&né s jednim z jednatélspol&nosti. Podepisovani prokurista spolénost se e
tak, Ze k napsané, otige nebo jinak zobrazené obchodni firapol&nosti @ipoji suij

podpis a slovo "prokurista” (www.justice.cz).

Donedavna byla firméizena na zakladkolektivni smlouvy, firemnich hodnot a
zakoniku prace. Kolektivni smlouva je uzavirandineoky (nyni od roku 2008 do roku
2011) a upravuje vztahy mezi odbory a firmou, délgavuje mzdovou oblast,
bezpénost prace, socialni oblast, zdravotnicipéa zavodni stravovani. Pro
zantstnavatele je vSak kombinace zakoniku prace a #etéksmlouvy malo pro to,
aby se firma dal&idit transparentnim Zigobem. Z tohoto ivodu personalni odteni
pripravuje dokument Persondlni politika, jehoZ &l je personalni strategie,
personalni politika a pracoviad. Personalni strategie obsahuje strategickeadilely
pro jednotliva obdobi a personalni politika se Zange naftizeni firmy po strance
personalni. Pracovrtad funguje od 1.1. 2009. Zatimco kolektivni smlouvaoziuje
zakotvit pouze prava zamstnand, miZe pracovnirad upravovat prava a povinnosti
zanestnand. Pracovnitad zarové upravuje to, co neupravuje zakonik prace. Obsah

pracovnihad‘adu je umisin v gilohach (Vlastni zpracovani).
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4.9 Hodnoceni spoknosti pomoci STEP a SWOT analyzy

4.9.1 STEP analyza

STEP analyza (Ticha, Hron, 2007) je jednoduchyémstrojem k ohodnoceni vlivu
faktoria vn¢jSiho prostedi na podnik. Jejim smyslem je formulovat odjsib\na tyto fi
otazky:

1. Které z vigjSich faktoti maji vliv na podnik?

2. Jaké jsou mozné&inky téchto faktofi?

viv 7

V sowasnosti Viscofan CZ s. r. 0. (Gamex) oviliyi tyto faktory:

S-spolatenské (socialni) faktory

* Nizka nezamsstnanost 3,5 az 4 %. Jedna se o tzv. patologickaamstnanost, to
Zznamena, Ze jsou dva typy nezgitmanych. Za prvé jsou to ti, co neghta
nebudou pracovat a za druhé jsou to tzv. fluktudick®, ktei jsou ochotni zrnit
zanestnani, pokud jinde dostanou &cno vice).

«  Problém s infrastrukturou a doj&um v kraji. Lidé z regiof v jiznich Cechéch,
kde je vySSi mira nezasstnanosti maji problém se do z&stmani dostat. vodem
je malo spaj. Pokud rodina vlastni pouze jedno auto, mivéjgSimou problém
s dojiza&nim Zeny.

* Pofeba lidi s niz§im vadanim (vywni list). V sokasné dob pribyva lidi, ktei si
délaji maturitu, popipact studuji vysokou Skolu. Je to igmobeno tim, Zze neahit
pracovat ve vyrob nebo ambicemi rodi, ktefi ch&ji, aby jejich dti studovali a
jednou se i Iépe nezZ oni. DalSi vliv je SpatrrozloZzené Skolstvi v kraji, coz
zpiusobuje také nechiumanual@ pracovat, pestoZze je v saiasnosti Bkterd
manualni prace Iépe placena nez mnoha prace v etiraiive.

« DalSim faktorem je absence pracovnich navflldé nemaji zazityad, pravidelna

dochazka do za#stnani was, omlouvani se ze §m kdyZ nemohouifjit).
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Prestoze je Viscofan CZ s. r. 0. druhym r§¥m zardstnavatelem Ceskych
Budgjovicich, je firma malo znama mezifegnosti.
Firmu také ovliwuje fakt, Ze se jede nigirzity provoz a navic mnohdy

dvanactihodinoveé sémy, cozZ ovliviuje také zajem o tuto préci.

T -technické faktory

Viscofan CZ s. r. 0. jako vyrobni centrum, kter&lgnem skupiny Viscofan Group
je vazané ndizeni vyzkumu a vyvoje v ramci celé skupiny. Poaziyrobni

zarizeni, patenty, inovace a know-how z dilen vyijdiscofan Group. To ma za
nasledek jakousi konkurenci ve skupiizde se mize nap. inovovat gco, 0 co se

pokousSi i v Brazilii a pak jde o to, kdo bude rghi). Jelikoz se zde vyrabi
plastové obaly, je snaha vyvijet nove, lepSi tetigie pro jejich vyrobu. Vyhodou
je, Zze se zde provadi nejen teoreticky vyzkum,i aeehnicky pracovnik provadi

zkousku pimo na strojich.

E-ekonomické faktory

Velkou merou ovliviiuje podnik kurz koruny, nelsonckteré finagni operace
provadi v eurech, coZz ma za nasledek wasné dob ztratu asi 15 miliof korun.
Gamex je normalni firmou (plati daapod.), avSak Viscofan ma pobidku od stétu
v podol& daiovych prazdnin do roku 2012, proto je snaha d&t désViscofanu.
DalSim faktorem jsou mzdy. Odbory se diky situaeistdt snazi zvysit tlak na
firmy. Gamex dokazal uzéi kolektivni smlouvu s odbory na 3 roky s pevnym
raistem mezd. Pouze Yipadk, Ze inflace pekrati urcitou hranici, dojde

k vyjednavani o zrné.

Snaha motivovat zagstnance progtdnictvim zamistnanecké p& a financemi na
jejich dalSi rozvoj (vzéavani).

Viscofan je vazan rozhodnutim skupiny,coZz znamen@ngsi pijmout i opateni,

na kterych skupina jako celek Wd, avSak Viscofan fze prodlat.
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P-politicko-pravni faktory

« Spatny zéakonik prace nadrzuje ve velkéendandstnanci, pestoZe si neplni své
povinnosti.

« Viscofan musi dodrZovat zakongeské republiky. Z tohoto tdodu nenize
piijmout nekterd opateni skupiny, ktera by haipedla docervenycheisel (ztratové
hodnoty), nebtto ceské zakony neumadji, prestoze by skupina vythla.

* Na chod firmy ma takeé vliv politicka situace vetstaneba@ jsou infrastruktura a
dalSi ci vazany nacleny vladnouci strany (firma v séasnosti vyuZiva
kamionovou dopravu z Hamburku, ale velice by ji pbio, kdyby se zmnila
politicka situace a umoZnila nakladni dopraviesp letid¢ v Plané uCeskych
Budgjovic).

(Vlastni zpracovani)

4.9.2 SWOT analyza

SWOT analyza je zékladni metodou slouZici lopmeni silnych a slabych stranek
podniku a pilezitosti a ohroZeni, ktera jsou zavisla na viwjSiho prostedi podniku.
Zkratka SWOT vznikla slozenim patetnich pismen anglickych slov strenths (silné
stranky), weaknesses (slabé stranky), opportun(pgsezitosti) a threats (ohrozeni)
(Rolinek, 2004).

Pro dokresleni celkové situace spotesti Viscofan CZ byla provedena SWOT

analyza, ktera ukazuje nasleduijici silné a slaid@lsy podniku a filezitosti a ohrozeni.
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Tabulka 2 SWOT analyza firmy Viscofan CZ

Silné stranky

tymova prace,
dobra urové mezd na trhu,
spojeni ,to nejde” neexistuje,
hledaniteSeni (oblast top

managementu,
aktivni chovani,
koncentrace technologii a know-how
schopnost fizpusobit se,
poloha firmy v Evrop,
jisty zaméstnavatel,
nejen vyrobni kapacity,
jasna organizani struktura,

typ businessu.

Slabé stranky
arovai technologii, areél,
pripravenost a Urovemanagementu,
delegovani versus pravomaoci,
procesy a rozhodovani na drovni
skupiny,
nedostaténé sebesdomi + strach
z leadershipu (z vedeni),
nedostaténa orientace na zakaznika
dopad krize neni v dohledné dob
oc¢ekavan, ale zarovienejsou
ocekavany zasadni zmy k lepSimu,
absence marketingu, skupinového
strategickéhdizent,
systém nenasledoval rozvoj,
dotahovani ¥ci na sto procent,

vyzralost managementu.

Ohrozeni

generalnieditel skupiny/majitel,

struktura versus pravomoce Viscofan

Group,

arover korporatnicktlanki,
kapacity (vyrobni, logisticke),
kurz mény EURO/CZK,
finaneni krize,

kvalifikovana pracovni sila,
energie, Unava, stres, vyieai,

technicka slabost.

Prilezitosti
udrzovani dobrych vztadh
s korporaty,
piebiratiizeni a kontrolu procésod
zatatku do konce,
zlepSovani, inovace, vyzkum,
marketing, image firmy,
podpora odborného Skolstvi +
spoluprace s vysokymi Skolami,
zamestnanecky fond (za#stnanecké
akcie).

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5 DISKUSE

Zakladnimi organizaimi komponenty jsou podle ddiny (1996) lidé, prace,
technologie a informace. Tyto komponenty jieba propojit organizamim fadem tak,

aby do sebe co nejlépe zapadaly a nevznikaly talikty v organizacich.

Tento nazor potvrzuje chovani spolesti Viscofan CZ s. r. 0., ktera zf@ku nebyla

organizovana a po#jl zavedla v podniku organizai strukturu a tim i wity fad.

Na organizaci {sobi fada fakto#t vnitinich a vijSich. Mezi vnitni faktory pati
mimo jiné i podnikova kultura. Vodak, Vod&kova (2006) uvag)i, Ze podnikovou
kulturu vytv&eji sdilené nazory a uznavana pravidla chovaniteha vyplyvajici

vztahy v ,podnikové rodig'.

Existence podnikové kultury je patrna i ve gpobsti Viscofan CZ s. r. 0. Firma
proto, aby byla usf$na cti izna pravidla (legislativni, vyrobni, pravidla triay). Aby
tato pravidla byla respektovana, jsou postavenapwe&né uznavanych hodnotach.
Mezi zakladni hodnoty pro firmu a jeji zastnance pat spoluprace a tym, respekt

k lidem, komunikace atvéra, profesionalita atd.

Vod&ek, Vod&kova (2006), ale i Bdina (1996) uvaditradu charakteristik
klasifikace organizénich struktur, mezi které gét sdruZzovanicinnosti, uplatovani
rozhodovaci pravomoci, mira delegace pravomocidpa@&dnosti, ¢lenitost acasove
trvani. Podle &chto charakteristik se pak organima struktury @li na funkcionalni,
vyrobkové, liniové, Stadbni, centralizované, decainované, ploché, uzké aj. Vb
vhodné organizai struktury se pak podle Vebera (1998) budé povahou projektu,
charakteristikami moznych organtrdach forem, jejich vyhodami a nevyhodami a

nakonec se zvoli ten nejlepsi kompromis.
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Zkoumany podnik Viscofan CZ s. r. 0. je orgaw@n na principech furki
struktury. Jednotlivé Useky jsou uspdany linioe tak, Ze kazda slozka mé jésn
stanovené odp@dné manaZzery a vedouci @tkhi. Organizani struktura je v podniku
velmi dolde nastavena,ipsto jsou v z&ru diplomové prace navrzenycité kroky,

které povedou ke zefektigni a zjednoduSertizeni a k isporam mzdovych nakiad
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6 NAVRH OPTIMALNI ORGANIZA CNi
ARCHITEKTURY

Z podrobné analyzy vyplyva, Ze organizovanilepmwsti Viscofan CZ s. r. 0. je na
velmi dobré udrovni. Organizai struktura je velmi dde nastavena a umiadje
propojeni jednotlivychéinnosti v podniku. V organizaich Gtvarech nebyly shledany
zadné zava#isi nedostatky, které by zasadnimigpbem zasahovaly do fungovani
spoleé&nosti jako celku. NlZze se zdat, Ze je vSe v podniku dokonale nastasmetuioliz
neni co zlepSovat. Opak je ale pravdou, podnik gsi snazit neustalesco zlepSovat a
vyvijet, aby ho nejfedstihla konkurence.

V ramci této diplomové prace jsou navrzengitérzmeny a kroky, které by sy vést
k vytvoreni optimalni organizai architektury s ohledem na aktuélniiebty podniku.

Provadni organizanich zmén je obvykle velice obtizné a vyzadujekthdné zvazeni
kazdého kroku. ProtoZze se &ma dotyka vSech zarstnand firmy, miZe se objevit
strach zarsstnand z pripravované zrny. Ztohoto dvodu je lepSi se ke zmn¢
dopracovat postupnymi kroky a &hi Gpravami.

Navrh optimalni organizai struktury vychazi ze stavajici struktury sgalesti. Jak
uz byloife¢eno, ma spolmost svou organizai strukturu velice dale nastavenou, neni
proto zapatebi vazejSich znmen. | presto je zde uvedencakolik navrhi zmen, které

povedou ke zefektivimi tizeni podniku (Vlastni zpracovani).

6.1 Navrhy zmén

1. Navrh

V podniku nyni pracuji 2 vyrobni man#Zzgnanazer vyroby — konverting a manazer
vyroby — ploché s$evo). Kazdy z nich vyZadujeiznych druh vedeni, jinakizené
procesy, jiny druh informaci, jiny reporting ap®tto zjednoduseni a zefektimi fizeni
by bylo lepSi spojeni dvou vyrobnich mandZdo jednoho. Timto krokem dojde ke

zruSeni jednoho pracovniho mista a tim ke snizemonych naklad, dale tento krok
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umozni zjednoduSeni vedeni, kdy 1 vyrobni manaieée Init na starosti vSechny druhy
vyrob. Tento vyrobni manaZzer pak bude jednat s vexean pro vyrobni operativu.

Zavedeni této zény (ze 2 vyrobnich manaZer — 1) vyZaduje srovnani
organizanich jednotek tak, aby #y stejnou strukturu. Vzhledem k tomu, Ze jsou dva
systémy, je ieba udlat analyzu proceés a informa&nich toki a vybrat ten
nejefektivrejSi zpisob.

DalSim krokem bude srovnani vSech pozic wtmdch tak, aby v organiZai
struktu'e mely shodny popis prace pouze ighpednutim ke specifikm jednotlivych
vyrob, stejné kompeténi modely a co do @tu stejné personalni obsazeni.

Novy vyrobni manaZer bude muset unifikovat argani strukturu v obou firmach.
Viscofan ma plosSi organiaai strukturu, pokud Gamex bude sledovat tuto fifio i
nasledné reorganizaci a unifikaci vyrobni struktunphou byt uSéena dalSi mista ve

vyrobni administratit Gamexu (Uspora 5 — 7 lidi).

2. Navrh

Druhy navrh je, abjeditel nengl Zadné pimo podizené stedni manaZzery, néimo
by mel fidit jen top management.

Z grupoveé organizai struktury vyplyva, zZe IT odteni by nelo piejit do
ekonomického Useku, technické &khi a sprava budov do logistiky vyroby a IR
by mélo piejit pod logistiku.

Obrazek 12Struktura managementu po amach

Reditel
I

Personalni Finareni Manazer Manazer Manazer
manazer manazer obchodu vyroby logistiky
Vedouci Manazer Vedouci
oddsleni IT tech. Gseku ISR

Zdroj: Vlastni zpracovani
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3. Névrh

Treti navrh se zabyvi@Senim logistiky. Logistika neni jen skladové hakistvi, ale
pracuje na bazi Suply Chain (logistika neni prinharfroba, ale zahrnujézeni od
prijeti zakazky az do jejiho vydani). Logistika bylenv rdmci organizéni struktury
postihnout cely zakdzkovy chod. Do logistiky byélnpatit zékaznicky servis,
planovani, nakup, vyrobni sklady, sklad hotové byradistribwni centrum a oddeni

dopravy.

Obrazek 13Navrh — oddleni logistiky

Manazer
logistiky

| 1 1 1 1 |
Zakaznicky Vedouci Vedouci Vedouci Distribuéni Vedouci
servis oddcleni oddcleni oddckleni centrum oddleni
planovan nakupt skladt dopraw

o)
Vyrobni

—  sklady

-

(e )
Sklad hotové

== vyroby
-

Zdroj: Vlastni zpracovani

4. Navrh

Z organizani struktury by ndlo vyplyvattizeni servisnich Usékjejich odpo¥dnosti
a pravomoci. Do servisniho Useku byglnpafiit ekonomicky Usek (sem gatiT) a
personalni uUsek. Zarokeje treba rozliSit funkni rozhrani mezi logistikou a

zakaznickym servisem (obchodem).
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Obrazek 14Servisni Usek

Vedouci servisniho
Useku

S

Useku Useku

(Vedouci ekonomickéh) [ Vedouci personélnihi

J

&

Vedouci
odctleni IT

J

Zdroj: Vlastni zpracovani

6.2 ldedlni organiz&ni struktura

Zde je uvedenoékolik bodi, které by ndla sphovat idealni organizai struktura

daneho podnikatelského subjektu.

1.
2.

Struktura koresponduje s organimastrukturou grupovou.

Top managemertita celkem 6 lidiieditel + 5 top manazeér ktei se cile® vénuji
strategickémudtizeni firmy).

Operativnitizeni se v plném rozsahu odehrava na urovedstho managementu.
Ve vyrok® je tzv. people managementégen do kompetence vedoucich é&m

(liniovych manaZet).

K tomu, aby to fungovalo, musi firma mit tyto nagtr

1.
2.

Verejnou organizéni strukturu.

Hotové kompeteini modely az po Urowevedoucich sgn. Kompetetni modely
jsou sowasti kompletnich popispracovnich pozic (tzv. job design).

Systém hodnoceni zastnand (jednou nebo dvakrat ¢éo¢ se provedou hodnotici
rozhovory a na zaklgdvysledki z &chto rozhovoit se nastavi firemni vthvani).
Odmenovaci systém. Musi byt nastaveny jak tarifni, taklusyni mzdy vetn
variabilnich slozek mezd (navazarichito slozek na vysledky firmy) (Vlastni

Zpracovani).
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6.3 Shrnuti navrzenych znén a jejich ekonomicky pFinos pro
podnik

1. ZruSeni 1 pracovniho mista — misto 2 vyrobnicmaiett 1 — propus¢ni 5 — 7 lidi
ve vyrobni administratis
Pfinos: zjednodusSeni a zefektéim fizeni, snizeni mzdovych nakfad

2. Reditel napimo #di jen top managementigzhod IT oddieni do ekonomického
useku, technické odteéni do vyroby, IR do logistiky.
Prinos: zvySeni efektivity a produktivity prace.

3. Logistika je: zakaznicky servis planovani— nakup — vyrobni sklady- sklad
hotové vyroby- distribuini centrum— oddileni dopravy.
Prinos: zefektiviini prace a zjednoduSeiizeni.

4. Servisni Usek zahrnuje ekonomicky Usek a pehsbasek.

Prinos: zefektivini prace.

Tabulka 3 Ekonomicky finos navrZzenych zm

Navrzena zrina Disledek zniny

Propustni 1 vyrobniho manazera a 5 —|7 Ro¢ni uspora mzdovych naklade vysi

lidi z vyrobni administrativy. 5 mil. K¢ (véetré odvod).

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pozitivnim dopadem navrhovanych &m v organizani struktde spolénosti
Viscofan CZ s. r. 0./Gamex CB s. r. 0. je zefek¥nintizeni a Uspora mzdovych
nékladi ve vysi 5 mil. K ro¢né (véetng odvodi). Tutocastku niize podnik vyuzit nap
na odnény a prémie zagstnand za kvalitré odvedenou praci (prastdek motivace
pracovniki), na dalSi vzélavani zamistnan@ nebo na investice do lepSich technologii.

Kong&nym disledkem vSech navrhovanych @&mje zvySeni konkurenceschopnosti

podniku (Vlastni zpracovani).
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7 ZAVER

Dobra organizmi architektura je zakladnim fg@pokladem ds§$nosti a

konkurenceschopnosti kazdého podniku.

Cilem diplomové prace na téma ,Posouzeni rofgmza&ni architektury v oblasti
konkurenceschopnosti vybraného subjektu” bylo pdewé analyzy saiasného stavu
zkoumaného subjektu a navrzeni optimalni org&nizarchitektury pro vybrany

subjekt.

Uvodni ¢ast diplomové prace shrnuje teoretické poznatkyblasti organizani
architektury. Hlavnim zdrojem informaci byly knihg ¢lanky vcasopisech a na
internetu, zabyvajici se modernimi trendy v oblaéizieni a organizani architektury.
V literarnim pehledu jsou uvedeny definice, zakladni pojmy, mazodborniki a

poznatky z oblasti organizai architektury.

Hlavnim zdrojem informaci pro tvorbu analytiaké&sti byly konzultace s personalni
manazerkou, interni materialy, katalog produkginé vnitropodnikové dokumenty.

Analytickacast se zabyva popisem a analyzou sfpmisti Viscofan CZ s. r. 0. a jejim
souwasnym stavem organiga architektury. Pro pochopeni fungovani spotesti bylo
nutné se s podnikem blize sezndmit a zjistit zdkladformace a charakteristiky

spole&nosti.

Bylo zjiS&no, Ze spoknost Viscofan CZ s. r. 0. je organizovana na ppech
funkeni struktury. Tento typ organizai struktury charakterizuje seskupeni praconik
do utvaf podle podobnosti Ukd) schopnosti, zkuSenosti a kvalifikacecale kazdého
Gtvaru stoji odborny manazer, ktery ma k dispozjen specialisi pro jednotlivé
sloZky. Jednotlivé Useky maji liniovou strukturo,znamena, Ze kazda slozka uUtvaru ma

jasre stanovené odp@dné manazery a vedouci @Gtihi.
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Z podrobné analyzy vyplyva, Ze orgagtiziastruktura podniku je na velmi dobré
arovni a nema Zzadnécéti nedostatky, které byéjakym zpisobem omezovaly
fungovani spolénosti. | gesto jsou v zaru diplomové prace navrZzenycdité kroky
vedouci k vytveeni optimalni organizai architektury. Uskutaéni navrhovanych
krokt povede v kongném disledku ke sniZzeni mzdovych ndkiad 5 mil. K& ro¢né
(v¢etre odvodi) a ke zjednoduSeni a zefektémitizeni.

79



8 SUMMARY

Destination of my diploma work was ,Roll of amgjzation architecture in area of
competition ability in selected subject” was anelysf examined state subject and

suggestion of optimum organization structure foected subject.

In introduction part of my diploma work is ttieeoretical information of organization
architecture. The main source of information wdre books and magazines from
modern trends in the branch of operation and orgdioin architecture. In the literature
overview are introduced the basic expressions gmians of specialists in branch of

organization architecture.

Analytical part is engaged in description amalgsis of company Viscofan CZ
corporation and its contemporary stand of orgamnadrchitecture. The main source of
information for design of analytical part was cadisg with personal management of

corporation, interior materials and other intradépantal documentation.

In the end of my diploma work are suggestedifipesteps, leading to optimum of

organization architecture.

Key words: organization, organizing, organizatiooh#ecture, organization structure,

competition ability.
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Priloha 1 Struktura personalniho Useku

Personalni manazer
3410

Asistent
3410

Personalista

Recepinl Mzdova atetni
3410

3410 3410

tel. 532

Zdroj: Interni materialy



P#iloha 2 Struktura finadniho Gseku

Financni manaier
3210

Vedouci oddéleni Vedouci finanéniho

controllingu oddéleni
3210 3210

Referent
controllingu

3210 3210

Ugetni

Zdroj: Interni materialy



P#iloha 3 Struktura obchodniho Useku

ManaZer obchodu
Vedoud TS
9530

Vedoud oddileni Cs Oblastni abchodni Oblastni obchodni Technik TS
manaer manater

3530 9510 9540 1802

Obchodni manaZer pro
kli¢ové zakazniky
9510

Referent CS
9520

Zdroj: Interni materialy

Referent TS
1902



P#iloha 4 Struktura oddleni~asreni

Manazer vyroby
1160

Asistent
1160

Vedouci oddéleni PDC Vet‘{::zlr\:;i:feelenl Vedoucdi oddéleni celul6zy Vedoudi vyroby- NP Vedoudi vyroby- |P

1760 1440 8460 1360 1260

Vedouci oddéleni QM Asistent Vedouci udriby Mistrvyroby
1760 1440 8460 8460

Vedouci oddéleni AWETA.
1801
tel. 417,739 528 417

Vedouci oddéleni
B technologie a konstrukce

1760

Analytik
1440

Zdroj: Interni materialy



Priloha 5 Struktura oddleni jedly proces

Vedouci vyroby - JP

1260

Vedouci oddéleni
previjeni

1260

Administrator vyroby
1260

Mistr Fasnéni
1230

Koordinator kvality
1260

Zdroj: Interni materialy

Hlavni technik
1261

Koordinator vyroby
1260

Mistr baliéka
1230

Mistr uzllky
1220

Vedouci el ektrikaii
1261




Priloha 6 Struktura oddleni nejedly proces

Vedouci vyroby - NP
1360

Administrator vifroby Koordindtor vyroby Koordinater kvality
1360 1360 1360

Vedouci smény Fasnéni Vedouci smény vazarna
1310 1320

Zdroj: Interni materialy

Hlavni technik
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Priloha 7 Struktura oddleni ploché sevo

Manazer vyroby
8060

Vedouci oddéleni extruze
8060

Koordinator vyroby
8060

Vedouci smény
8210

Vedouci oddéleni idriby
8060

Vedoucdi oddéleni potisku
8060

Technolog potisku
8310

Vedouci smény
8310

Zdroj: Interni materialy

Vedouci oddéleni kvality
plochého stfeva

8500

Inspektor kvality
8530

Infenyrkvality
8530

R&DTechnik
8070

Vedouci laboratofe

8570

Laborant
8570




Priloha 8 Struktura oddleni logistiky

ManaZer logistiky
3360

Vedouci oddéleni skladového
hospodarstvi.
8751

Vedouci oddileni skladu roli
kolagen

1660

edouci oddéleni hotové vyroby.
baleni roli

1660

Vedouci oddéleni skladu
granulatu, celulézy

8730

Administrator - centralni piijem
1660

Vedouci FGW
8751

Zdroj: Interni materialy

Vedoud oddéleni nakupu Vedouci oddéleni planovani
3310 3340

Nakupéi Planovaé
3310 3340

Sklad nahradnich dili
3310

Vedouci oddéleni da a dopravy
3320

Referent cla a dopravy
EEF




Priloha 9 Struktura Gseku udrzby

Manazer technického tseku

1560

Referent technického zabezpeceni Referent technického zabezpeceni

-elektro -strojni Referent BP,P0,ZU,CO

1560

1560 1560

Zdroj: Interni materialy

Vedoudi oddéleni tdrzby
1560



P#iloha 10 Struktura oddleni IT

HW/SW specialista
3610

SAP Specialista
3610

Externista - SAP specialista
3610

Zdroj: Interni materialy

Vedouc( oddélen( IT
3610

Programator

3610

edouci spravce kmenovych SAP
dat

3610

Administrator SAP dat
3610




Piiloha 11 Organigram firmy Viscofan CZ

Organigram firmy VISCOFAN CZ
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Piiloha 12 Organigram firmy Gamex CB

Organigram firmy Gamex CB
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Priloha 13 Obsah pracovnihgadu
Pracovnirad
Obsah
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