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1. UVOD

Jakost syrového kravského mléka je velmi dulezitym faktorem ovliviiujicim
kvalitu finalnich vyrobku. Jakost, kam bezpochyby patii bezpecnost neboli zdravotni
nezavadnost mléka, by méla byt jednim ze zdkladnich pozadavki spotiebitelti mléka.
Spottebitelé se vsak pii nakupu mléka nemaji moznost o jeho zdravotni nezdvadnosti
sami presvédcit. Proto je nutno piedejit situaci, aby zdravotné zavadny produkt
pronikl do trzni sité a dostal se do kontaktu se spotiebiteli. Z tohoto divodu je jakosti
syrového kravského mléka tfeba vénovat dostatek pozornosti a prostfedkil ve forme

prevence a kontroly jiz od samého pocatku produkce mléka.

Ptima zavislost mezi ukazateli jakosti mléka, cenou a moznostmi odbytu
mléka si tedy zad4 soustfedénost na vSechny faktory, které mohou jakostni ukazatele
syrového kravského mléka ovliviilovat. Podminkou produkce jakostniho syrového
mléka je mimo jiné dodrzovani legislativy, ktera urCuje standard kvality tohoto
zivocisného produktu a nasledna kontrola, zda nedochazi k nezddoucim odchylkdm.

Tyto kontroly probihaji ve vSech usecich ziskavani a zpracovani mléka.

Cilem diplomové prace bylo posouzeni problematiky kontroly jakosti mléka
jak z hlediska zpenéZovani, tak z hlediska ochrany spotiebitel ptfed zdravotné
zavadnymi produkty a vyhodnoceni vnimani soucasnych systému kontroly jakosti

zainteresovanymi skupinami (producenty, zpracovateli, spotiebiteli).



2. LITERARNI PREHLED

2.1 LEGISLATIVA

Dosazeni vysoké trovné ochrany lidského zivota a zdravi je jednim ze
zékladnich cili potravinového prava. Hlavnim cilem obecnych a zvlastnich
hygienickych pravidel je zajistit vysokou uroven ochrany spotiebitele s ohledem na
bezpecnost potravin.

Pravni podklady hodnoceni jakosti syrového kravského mléka uréeného
k mlékarenskému oSetfeni a zpracovani vychazeji z legislativy Evropské unie
a legislativy Ceské republiky, pfi¢emz respektuji stanovené hygienické a jakostni
pozadavky (limity). K zavaznym pravnim piedpisim Evropské unie patii soubor
pravnich predpistt Evropského SpoleCenstvi tzv. ,hygienicky balicek®, tykajici se
hygieny potravin a ufedni kontroly. V roce 2004 byla pod pojmem ,hygienicky
bali¢ek* v Ufednim véstniku Evropské unie publikovdna &tyfi nafizeni a jedna
smérnice, které nabyly ucinnosti dne 1.1.2006. V nasledujici dobé vesly v platnost
dalsi predpisy Evropského Spolecenstvi, které predpisy hygienického balicku
novelizuji nebo dopliuji (Www.eagri.cz).

Souéasti legislativy Ceské republiky je mimo jiné zakon &. 110/1997 Sb.,
0 potravinach a tabakovych vyrobcich a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich
zakont, véetné novelizaci (posledni novela zakonem ¢&. 375/2011 Sh.). Zakon
¢. 166/1999 Sb., o veterinarni péci a o zméné souvisejicich zakont (veterinarni
zakon), véetné novelizaci (posledni novela zakonem ¢. 18/2012 Sbh.), a snim
souvisejici vyhlasky, napf. vyhlaska Ministerstva zeméd¢€lstvi ¢. 289/2007 Sb.,
o veterinarnich a hygienickych pozadavcich na zivocisné produkty, které nejsou
upraveny piimo pouzitelnymi piedpisy Evropskych spolecenstvi, novelizovana
vyhlaskou &. 61/2009 Sh.. Dale do legislativy Ceské republiky patii soustava

narodnich norem (CSN), které jsou platné, ale nezavazné.

2.2 VYMEZENI POJMU

V ramci hygienického balicku je pouzita fada termind, jejichz vymezeni je

vénovana tato kapitola.


http://www.eagri.cz/

»Syrové kravské mléko“

Mléko produkované sekreci mlécné Zzldzy hospodaiskych zvirat, které nebylo
podrobeno ohfevu nad 40 °C a nebylo ani oSetfeno zadnym zplsobem
S rovnocennym ucinkem.

»Zemédélsky podnik urceny k produkci mléka*

Zatizeni, v némz je chovano vice hospodaiskych zvifat za tcelem produkce mléka

urceného pro uvedeni na trh jako potraviny.

,,Ufedni kontrola“

Jakakoli forma kontroly, kterou provadi pfislusny orgédn nebo Spolecenstvi, aby
ovefil dodrzovani pravnich pfedpist tykajicich se krmiv a potravin a pravidel
tykajicich se zdravi zvifat a dobrych zivotnich podminek zvifat.

,Oveélrovani“

Kontrola, zda byly splnény stanovené pozadavky, ktera spociva ve zkoumani
a posuzovani objektivnich dikazu.

,»PFislu$ny organ*

Ustiedni organ ¢lenského statu odpovédny za organizovani tifednich kontrol nebo
jakykoli jiny organ, na ktery byla tato pravomoc pienesena. Podle potieby se jim téz
rozumi odpovidajici organ tfeti zemé.

»Kontrolni subjekt*

Nezavisla tieti strana, na kterou piislusny organ pienesl urcité kontrolni ukoly.
»Audit*

Systematické a nezavislé Setfeni, které ma za cil zjistit, zda jsou Cinnosti a s nimi
spojené vysledky v souladu s planovanymi opatienimi, zda jsou tato opatieni uc¢inné
provadéna a zda jsou vhodna pro dosazeni cil.

»lnspekce*

Zkoumani jakéhokoli aspektu krmiva, potraviny, zdravi zvifat a dobrych zivotnich
podminek zvitat, které ma za cil ovéfit, zda je tento aspekt (tyto aspekty) v souladu
s pozadavky pravnich predpisti tykajicich se krmiv a potravin a s pravidly tykajicimi
se zdravi zvifat a dobrych podminek zvitat.

»Monitorovani*

Provadéni planované série pozorovani nebo meéteni s cilem ziskat prehled o trovni

dodrzovani pravnich piedpist tykajicich se krmiv nebo potravin a pravidel tykajicich
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se zdravi zvifat a dobrych zivotnich podminek zvifat.

»Dozor*

Peclivé sledovani jednoho nebo vice krmivarskych nebo potravinarskych podniki,
provozovatelti krmivaiskych nebo potravinarskych podnikti nebo jejich ¢innosti.
,Nedodrzeni*

Nedodrzeni pravnich piedpist tykajicich se krmiv nebo potravin a pravidel tykajicich
se ochrany zdravi zvifat a dobrych Zivotnich podminek zvitat.

»Odbér vzorki pro analyzu“

Provedeni odbéru krmiva nebo potraviny nebo jiné latky (véetné odbéru ze zivotniho
prostiedi), kterd je vyznamna z hlediska vyroby, zpracovani a distribuce krmiva nebo
potraviny z hlediska zdravi zvifat, scilem ovéfit pomoci analyzy dodrzovani
pravnich pfedpisi tykajicich se krmiv nebo potravin nebo pravidel tykajicich se
zdravi zvifat.

,,Utedni osvéd&ovani*

Postup, jimz pfislusny organ nebo kontrolni subjekty opravnéné jednat v této funkci
poskytuji pisemnou, elektronickou nebo rovnocennou formou ujisténi o dodrzeni.
»Zadrzeni pod urednim dohledem*

Postup, jimzZ piisluSny orgén zajist'uje, aby krmivo nebo potravina nebyly pfemistény
nebo zménény do doby, neZ bude rozhodnuto o jejich mistu urceni; zahrnuje téz
uskladnéni provozovatelem krmivaiského nebo potravinaiského podniku podle
pokyntl pfisluSného organu.

»Plan kontrol*

Popis vypracovany pfisluSnym organem, ktery obsahuje obecné informace

0 struktufe a organizaci jeho systému ufednich kontrol.

Existuje mnoho definic a riznorodych ptistupt k vymezeni pojmu ,,jakost
(kvalita)“. Podle JURANA et al. (1974) je kvalita vhodnost pro uziti. CROSBY
(1980) je presvédcen, ze dokonald kvalita je shoda s pozadavky a specifikacemi.
VEBER et al. (2007) tvrdi, Ze kvalita je mira vysledkd, ktera mize byt
kategorizovana v riznych tfidach. Bratfi FEIGENBAUMOVI (2009) ve své knize
uvadéji, ze kvalita je to, co si zdkaznici mysli, Ze je.

Pro vzijemné porozumeéni je proto nutné stanovit obecnou definici kvality.

Miuzeme ji napiiklad nalézt v normé ISO 9000:2005: Jakost (kvalita) je ,,stuper
11



splnéni pozadavkit souborem inherentnich charakteristik”. Pojem inherentni
znamena ,,v sob& obsazeny”. Za inherentni charakteristiky jsou povazovany vnitini
vlastnosti objektu kvality, kterym muze byt produkt, proces, zdroj nebo systém
(VEBER et al., 2007).

2.3 JAKOST MLEKA

Chov skotu a vyroba mléka zaujimaji VvV zemédélstvi vyznamné
a nezastupitelné misto. Snahy o dosaZeni co nejlepSich parametrii uZitkovosti dojnic
ve vSech chovatelsky vyspélych statech vedou ke studiu vlivii, ptsobicich na
produkci, slozeni a vlastnosti mléka. V poslednich letech neni rozhodujicim
pozadavkem mnozstvi mléka, ale jeho jakost (viz obrazek 1) (INGR et al., 1993).

Mnozstvi 1 jakost nadojeného mléka urcuji do zna¢né miry dédicné ziskané
vlastnosti dojnic, rozhodujici mérou je vSak ovlivituji podminky okolniho prostiedi.
Jakost mléka ovliviiuji zejména vyziva dojnic, jejich vek, prubéh laktace, zdravotni
stav, zplsob ustdjeni, mikroklima staji, zoohygiena ziskavani a oSetfeni mléka,
dodrzovani podminek hygieny a sanitace, stav a Udrzba techniky Kk ziskavani
a oSetrovani mléka, jakost pouzivané napdjeci vody a predevSim kvalita

osetfovatelské péce, prace doji¢i, zootechnikii aj. (PESEK, 1999).

Obrazek 1 Jakost mléka jako souhrn jakostnich charakteristik a jejich interakci

Chemické slozeni

Smyslové vlastnosti Fyzikalni vlastnosti
Technologické ‘ JAKOSTMLEKA '« Mikrobiologické
vlastnosti §_| vlastnosti

Vyzivova hodnota Hygienicka hodnota

(PESEK, 1997)
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2.3.1 ZAKLADNI JAKOSTNI POZADAVKY

Zakladni jakostni charakteristikou, ktera zahrnuje 1 pfedpoklady pro
pouzitelnost mléka a mléénych vyrobklti pro vyzivu lidi, je hygienicka hodnota
a zdravotni nezdvadnost. Ta je pii ziskdvani a zpracovani mléka stale kontrolovana
veterinarni a hygienickou spravou (PESEK, 1997). Mezi dalsi jakostni ukazatele
patii fyzikalni vlastnosti mléka (mérna hmotnost, viskozita, povrchové napéti, bod
mrznuti, mérnd vodivost, optické vlastnosti), smyslové vlastnosti mléka (barva,
konzistence a vzhled, chut' a vin¢), technologické vlastnosti mléka (kyselost,
kvasnost,  syfitelnost, termostabilita), mikrobiologické vlastnosti mléka
(mikroorganismy v mlékaistvi prosp&$né, mikroorganismy v mlékatstvi Skodlivé,
patogenni a podminéné mikroorganismy) a vyzivova hodnota (energetickd hodnota,

biologicka hodnota) (SAMKOVA, 2009).

Provozovatelé potravinaiskych podnikti musi dodrzovat postupy s cilem

zajistit, aby syrové kravské mléko spliovalo kritéria (viz tabulka 1).

Tabulka 1 Hygienicka kritéria syrového kravského mléka

Celkovy pocet mikroorganismi pii 30°C (na ml) <100 000

Pocet somatickych bunék (na ml) <400 000

(Naftizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 853/2004)

Celkovy pocet mikroorganismii se stanovuje klouzavym geometrickym
primérem za dobu 2 mésich pfi alespont dvou vzorcich za mésic a pro ur€eni poctu
somatickych bun¢k se vyuziva klouzavy geometricky pramér za dobu 3 mésicu, pii
alespon 1 vzorku za mésic pokud piislusny organ nespecifikuje jinou metodiku
s cilem zohlednit sezonni variace v Girovni vyroby (KADLEC, 2004).

Dalsi hodnota, kterd musi byt kontrolovana, je obsah latek inhibujicich rist
mlékarenskych kultur (rezidua inhibic¢nich latek). Pouzivani veterinarnich 1é¢ivych
piipravkl u zvifat uréenych k produkci potravin miize mit za nasledek pritomnost
rezidui v potravindch ziskanych z oSetfenych zvifat. V dasledku védeckého
a technického pokroku je mozné zjistovat ptitomnost stale nizSich urovni rezidui
veterinarnich 1é¢ivych piipravkd v potravinach. U vSech potravin Zivocisného
puvodu bylo tedy nezbytné stanovit maximalni limity rezidui pro farmakologicky
ucinné latky pouzivané ve veterinarnich 1é¢ivych ptipravcich. Touto problematikou
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se zabyva Nafizeni Komise (EU) ¢. 37/2010 ze dne 29. prosince 2009. Stanoveni

latek inhibujicich rist mlékarenskych kultur se provadi nejméné 2krat mesi¢ng, vzdy

viak soub&zné se stanovenim celkového poétu mikroorganismti (CSN 57 0529

Syrové kravské mléko pro mlékarenské osetfeni a zpracovani).

2.3.2

ZAKLADNI VETERINARNI POZADAVKY

Syrové mléko musi byt ziskano od zvirat:

a)

b)

f)

kterd nevykazuji Zadny ptiznak nakazlivé choroby pfenosné mlékem na
¢loveéka;

ktera jsou v dobrém zdravotnim stavu, nevykazuji znamky choroby,
a zejména netrpi zadnou infekci pohlavniho ustroji doprovazenou vytokem,
ani enteritidou s prijmem, doprovazenou horeckou, nebo viditelnym zanétem
vemena,

ktera nevykazuji zddné zranéni vemena, jez by mohlo mit vliv na mléko;
kterym nebyly podany nepovolené latky &i pfipravky nebo kterd nebyla
protipravné oSetfena ve smyslu smérnice 96/23/ES;

u nichz byla v pfipadé podani povolenych piipravki ¢i latek dodrzena
ochranna lhtta stanovena pro tyto pfipravky a latky (Nafizeni Evropského
Parlamentu a Rady (ES) ¢. 853/2004);

doji nejméné 2 litry denné a nebyla u nich ménéna frekvence dojeni pro
zahajeni procesu zaprahovani (CSN 57 0529 Syrové kravské mléko pro

mlékarenské oSetfeni a zpracovani).

Dulezité je dodrzovani hygieny zemé&délskych podnikti uréenych k produkci

mléka, respektive splilovat pozadavky na prostory a vybaveni, zajistit hygienu béhem

dojeni, sbéru a pfepravy, a v neposledni fadé¢ dbat na hygienu persondlu ve smyslu

Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 853/2004.
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2.3.3 NEMOCI PRENOSNE Z MLEKA NA CLOVEKA

Veterinarni autority vSech zemi délaji vSechno pro to, aby se nic
nebezpecného do potravniho fetézce nedostalo, a tak kontroluji a piejimaji pfislusna
opatieni od chovl zvitat pfes jatka a zpracovatelské podniky az po dohled nad

zpusobem skladovani, dopravy a prodeje potravin.

Infekéni onemocnéni, kterd jsou pfenosnd ze zvitrat na ¢lovéka, jsou obecné
oznacovana jako zoondzy. K infekci clovéka mtize dojit pii kontaktu s infikovanymi
zvitaty, nicméné daleko castéjsi cestou je infekce prostiednictvim potravin
zivocisného ptivodu. Monitoring zoondz se provadi na celém tzemi EU S cilem je
zajistit bezpe¢nost a nezavadnost potravin pro konzumenty. Udaje jsou ziskavané
tak, aby tyto informace byly porovnatelné a aby bylo mozné ziskané udaje
vyhodnocovat. Sbérem téchto dat a jejich vyhodnocenim se na evropské Urovni

zabyva Evropsky tfad pro bezpe¢nost potravin (EFSA) (SATRAN a DUBEN, 2008).

Néktera onemocnéni, ke kterym dochédzi zpravidla konzumaci syrového

mléka od infikovanych krav:

Tuberkuléza je chronické onemocnéni vyvolané infekci Mycobacterium
tuberculosis nebo Mycobacterium bovis (SATRAN a DUBEN, 2008). Pii tomto
onemocnéni mohou bakterie napadat mnoho ¢asti téla, jako je mozek, ledviny

a patet, nejcastejSim cilem jsou vSak plice (WOUK, 2009).

Bruceléza je infekéni onemocnéni vyvolané nékterymi bakteriemi rodu Brucella
(SATRAN a DUBEN, 2008). Je to akutni hore¢naté onemocnéni, které se vyznacuje
pferuSovanymi horeckami doprovazenymi nevolnosti, nechutenstvim a tnavou.
Muze zpusobit zvétSeni jater, sleziny, lymfatickych uzlin (CORBEL et al., 2006),

vyvolat tézké poskozeni nervového systému nebo zanét srdecniho svalu.

Vramci EU byl CR pfiznan statut zemé oficialng prosté od bovinni

tuberkulézy a brucelézy (SATRAN a DUBEN, 2008).

Kvili vySe zminénym onemocnénim nesmi byt syrové mléko uvadéno do
obéhu k piimé lidské spottebé s vyjimkou jeho podeje v hospodafstvi piimo
kone¢nému spotiebiteli, a to v malych mnoZzstvich. Za malé mnoZzstvi syrového

mléka se povazuje takové mnozstvi tohoto mléka, které odpovidd obvyklé denni
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spotfebé v domécnosti dané¢ho spotiebitele. Pfimy prodej syrového mléka musi byt
provadén v mistnosti oddélené od stéji, vybavené chladicim zatizenim, ve které je na
viditelném misté upozornéni ,,Syrové mléko, pfed pouzitim prevafit. Pfimy prodej
syrového mléka specifikuje vyhlaska ¢. 289/2007 Sb. o veterinarnich a hygienickych
pozadavcich na zivocisné produkty, které nejsou upraveny piimo pouzitelnymi

ptedpisy Evropskych spolecenstvi, novelizovana vyhlaskou ¢. 61/2009 Sb..

2.4 KONTROLA MLEKA

Kontrola jakosti potravin ma velky vyznam pro ochranu zajmu spotiebiteld,
piedevsim z hledisek zdravotni bezpecnosti potravin a falSovani potravin (INGR,
1993). Systém kontroly je organizovan ve dvou rovinach — statni a nezavislé. Statni
kontrola je zajitovana organy statniho dozoru (VOLDRICH, 2000). Nejvyssim
organem, ktery pusobi v oblasti kontroly jakosti potravin zivocisného pivodu, je
veterinarni sprava v rdmci Ministerstva zeméd¢lstvi. Veterinarni sprava je ziizena
podle zakona ¢. 166/1999 Sb. a jejim ukolem je predev§im ochrana spotiebitelt pred
pfipadnymi zdravotn€ zavadnymi produkty ZivociSného plvodu, monitorovani
audrzovani pfiznivé ndkazové situace zvifat, veterindrni ochrana statniho tzemi
Ceské republiky, ochrana pohody zvifat a ochrana pied jejich tyranim. Jejimi organy
jsou Statni veterinarni sprava, Krajské veterinarni spravy, Méstska veterindrni sprava
V Praze, kterd vykonava plsobnost krajské veterinarni spravy na Gzemi hlavniho
mésta Prahy, a Ustav pro statni kontrolu veterinirnich biopreparatd a 1éGiv

(Www.svscr.cz).

Ve smyslu Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 882/2004 se
ufedni kontroly dé€li na rutinni kontroly a intenzivnéjsi kontroly, kam patii inspekce,
ovéfovani, audity, odbéry vzorkii a zkouseni vzorkti. Utedni kontroly se provadgji
(viz obrazek 2, obrazek 3) bez piedchoziho upozornéni, s vyjimkou piipadl, jako
napt. audity, ve kterych musi byt provozovateli krmivaiského nebo potravinarského
podniku pfedem ozndmeny. Provadéji se v kterékoli z fazi produkce, vyroby,

zpracovani a distribuce krmiv nebo potravin, zvitat nebo Zivoc¢isnych produkta.
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Obrazek 2 Postup pii kontrole zemédélského podniku

Podnik
nevyhovujici

Protokol o
kontrolnim zajiSténi , ;
—> Zavazny

pokyn Nasledna
kontiala

Podnik

- Protokol o
vynovuje r
k?ntrolnlm Zavazny
zjiSteéni pokyn
Ukonceni _ Ne Ukonéeni ¢innosti
spravniho fizeni Podnik nevyhovujiciho
;Z C;,rz,i};jvujicim bez zavad podniku

(HLAVACEK, 2003)

Ptiloha k protokolu o kontrolnim zajisténi v prvovyrob¢, ktera se tyka
identifikace hospodafrstvi a pfedmétu kontroly (Zasobovani vodou; dojici zafizeni;
mlécnice/sbérné stiedisko; hygiena dojeni, welfare; 1écebné preventivni ¢innost;

hygiena personalu), je k dispozici v Ptiloze 1.

Obrazek 3 Postup v ptipad¢ ukon€eni spravniho fizeni ve vyhovujicim podniku

Z4dost o schvaleni
a registraci

Ukonceni

spravniho fizeni /

ve vyhovujicim
podniku
(HLAVACEK, 2003)
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Provozovatelé potravinaiskych podnikli spolupracuji s pfisluSnymi organy
v souladu s pouzitelnymi pravnimi piedpisy SpoleCenstvi, nebo pokud neexistuji,
v souladu s vnitrostatnim pravem. Kazdy provozovatel potravinaiského podniku
oznami odpovidajicimu piislusnému organu zpusobem, ktery je doty¢nym organem
vyzadovan, kazdé zatfizeni podléhajici jeho kontrole, které provadi ¢innost v jakékoli
fazi vyroby, zpracovani a distribuce potravin, s cilem registrace kazdého takového
zafizeni. Provozovatelé potravinarskych podnikli rovnéz zajisti, aby piislusny organ
mél vzdy aktualni informace o zafizenich, véetné oznameni kazdé vyznamné zmény
¢innosti a kazdého uzavieni stavajiciho zatizeni (Nafizeni Evropského Parlamentu
a Rady (ES) &. 852/2004). Zadosti o schvaleni a registraci véetné ptiloh k této zadosti
se zabyva § 32 vyhlasky ¢. 289/2007 Sb.. V piiloze 2 je knahlédnuti Doklad

0 schvaleni a registraci.

Na statu nezavisla kontrola bude provadéna fyzickymi nebo pravnickymi
osobami akreditovanymi Ceskym institutem pro akreditaci podle &eské legislativy
a dalsich pfedpisi. Nezavisla kontrola je nepovinna, staitem podporovana pouze
nepiimo, napt. tlevami z jinych povinnosti. Nezavisla kontrola je provadéna formou
auditd systému kritickych bodt podle standardniho postupu (VOLDRICH, 2000)
arealizuje ji nezavisld organizace, ktera pfipravuje nebo vykonava dobrovolnou
certifikaci systému, o kterou ji vyrobce pozadal. Tento typ vnéjsiho auditu mize mit

dve formy, tzv. ptfedaudit nebo certifika¢ni audit.

Ptfedaudit je nezdvazny a je urCen predevSim k upraveni systému pted vlastni
certifikaci anebo pfi zjiSténi vétsSich zavad statnimi kontrolnimi organy. Jeho vlastni
cil je tedy odborné upraveni systému tak, aby mohla byt uspésné¢ provedena
certifikace a zdroven splnény pozadavky vyplyvajici ze zavérti kontrolnich orgéant.
Certifika¢ni audit je jiz provadén vramci vlastni certifikace podle schvalené
metodiky a jeho uspésny vysledek je podminkou pro udéleni certifikacniho

osvédéeni (CERVENKA, 2005).

241 KONTROLA MLEKA V PRVOVYROBE

Zacinajici podnikatel v oblasti prvovyroby mléka musi nejprve prokazat, ze je
schopen plnit cely soubor stanovenych pozadavkl. Teprve poté mu mulze byt

organem Statni veterinarni spravy piiznano ,,osvédceni o zpusobilosti produkovat
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kravské mléko k lidské wvyzivé“, které pifi nedodrzeni stanovenych limith
hygienickych ukazateli mize byt ptipadné s okamzitou platnosti chovateli odiato
(PESEK, 1997). Osvédéeni se vydava zasadné na staj a dojnice v ni ustijené. Rizeni
k udéleni osvéd¢eni je souhrn a vyhodnoceni laboratornich, chovatelskych,
veterindrné zdravotnich, dietetickych, zoohygienickych a hygienickych hledisek za

nejméné 6 kalendainich mésict (PESEK, 1999).

Kontrolu mléka v prvovyrobé, respektive v zemeédélském podniku uréenym
k produkci mléka, provadi v prvni fadé doji¢ nebo zootechnik posouzenim prvnich
stfikd senzorickym hodnocenim a pfti zjisténi jakékoliv odchylky vyfazuje z dodavky
do mlékarny. Dilezité je systematicky sledovat zdravotni stav mlé¢né zlazy dojnic,
kterému se vénuje veterinarni sprava jiz od roku 1974, kdy byla vydana Instrukce
MZVz CSR o opatienich proti zanétim mlééné zlazy (KRECEK, 1989). Podle
SIXLA et al.(1992) by se mél provadét kazdy mésic NK-test, ktery je zalozeny na
zméné konzistence mléka po piidani reagenéniho ¢inidla (SAMKOVA et al., 2009),
a pii zvySeném poctu bunéénych elementl provést bakteriologické vysetfeni mléka.
Neptimo 1ze somatické buniky v mléce stanovit také podle rychlého testu (Schalm-
test), ktery funguje na stejném principu jako NK-test, ¢i ptistroje Milk-Checker
zalozeném na principu stanoveni vodivosti mléka, ktera se v mléce dojnic se zanéty
mlééné Zlazy zvysuje (SAMKOVA et al., 2009). Samoziejmé je nutné davat pozor
na hodnotu rezidui inhibi¢nich latek a kontrolovat jestli jsou 1é¢ené dojnice oznacené
a vse je fadné evidované a stvrzené podpisem privatniho veterinarniho lékare. Aby
byly hodnoty syrového kravského mléka v potadku a vyhovovaly stanovenym
kritériim ve smyslu Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 853/2004, musi
byt mléko neprodlené¢ po nadojeni umisténo na Cistém misté, které je navrzeno
avybaveno tak, aby se zamezilo jeho kontaminaci. Takové misto se nazyva
mlécnice. Syrové kravské mléko musi byt ihned ochlazeno na teplotu 8 °C nebo nizsi
v ptipadé, kdyz je svazeno kazdy den, nebo na teplotu 6 °C nebo nizsi, pokud svoz
neni provadén kazdy den, a pii téchto teplotich uchovano aZz do svozu
k mlékarenskému oSetfeni a zpracovani. Jestlize mléko prekracuje limitni hodnoty
poctu somatickych bun¢k a celkového poctu mikroorganismti, mimochodem
mikroorganismy se Vv idealnich podminkach rozmnozuji velice rychle (viz pfiloha 3),
po dobu 3 mésicu, obdrzi vyrobce mléka od odbératele piedbézné varovani o mozné

zastaveé odbéru mléka pro mlékarenské osetfeni a zpracovani. Pokud mléko nespliiuje
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vyse uvedené limity jest€¢ po dobu dalSiho mésice, provadi se po predani vysledkl
ukazateli zastava dodavek, a to az do doby sjednani napravy. Napravu musi prokazat
vyrobce aktualnimi hodnotami dvou vzorkl, mezi jejichz odbéry musi uplynout
nejméné 4 dny (CSN 57 0529 ZMENA 1 Syrové kravské mléko pro mlékarenské

oSetfeni a zpracovani).

Zvitata v zemédélskych podnicich urenych k produkei mléka musi podléhat
ufednim kontroldm s cilem ovéfit, zda jsou dodrzovany hygienické pozadavky na
vyrobu syrového mléka, a zejména ndkazovy status zvifat a pouziti veterinarnich
1é¢ivych ptipravkl. Touto problematikou se zabyva Natizeni Evropského Parlamentu
a Rady (ES) ¢. 854/2004, kterym se stanovi zvlastni pravidla pro organizaci uiednich
kontrol produkta zivocisného pivodu uréenych k lidské potiebé. Kontroly mohou
probihat u pfileZitosti veterinarnich kontrol provadénych podle ptedpisit Spolecenstvi
o zdravi zvifat, vefejném zdravi nebo dobrych zivotnich podminek zvifat a miize je
provadét schvéleny veterinarni 1ékaf. Pokud existuji diivody k podezieni, zZe nejsou
pozadavky na zdravi zvifat, provede se mimotadna kontrola zdravotniho stavu zvitat.
V zemédélskych podnicich uréenych k produkci mléka musi byt provadény uredni
kontroly s cilem ovétit plnéni hygienickych pozadavkd. Tyto Gfedni kontroly mohou
zahrnovat inspekce nebo monitorovani kontrol provadénych profesnimi
organizacemi. Pokud se ukaZe, Ze hygiena je nedostateCna, musi pfislusny organ

ovétit, Ze byly podniknuty kroky k napraveé situace.

2.4.2 KONTROLA MLEKA PRI SVOZU

Svoz mléka je prvnim technologickym tkonem provadénym mlékarnou. Na
jeho rychlosti provedeni a kvalit¢ zavisi nejen kvalita mléka, ale i jakost vSech
vyrabénych mlékarenskych produkti. Z tohoto diivodu se jesté pied odvozem mléka
ma piimo u vyrobce provadét dislednd kontrola pfijimaného mléka, mléko ma byt
dostatecné vychlazené a vycisténé (INGR, 1993). V piipadé, Zze odbératel odebira
mléko po nadojeni dfive, nez je dokonCen technologicky proces oSetfeni podle
CSN 46 6104, teplota mléka se neposuzuje (CSN 57 0529 Syrové kravské mléko pro
mlékarenské oSetieni a zpracovani). Odbératel by mél dodrzet ¢asové dohodnuty
svozovy plan, vyzkouSet kyselost mlé¢ka lakmusovym papirkem, zkontrolovat

mnozstvi a piipadné rozdily vyjadfit v dodaci karté (OZS a JEM, 1988).
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V soucasné¢ dobé je pfevazna cast mléka svazena V nejruznéjsich typech
cisteren. Tyto cisterny jsou vybaveny sbérnymi systémy. Pfi sbéru se méfi mnozstvi
a teplota nacerpaného mléka. Cely proces Cerpani, méfeni, odbéru vzorka a cisténi
technologického zafizeni je fizen pocitatem, ktery zaroven zaznamenava vSechny
hodnoty a vydava doklady pro potieby fakturace vykoupeného mléka (www.zdar.cz).
Silni¢ni cisterny jsou vybaveny automatickym vzorkovacim zafizenim, které je
schopno po nastaveni piislusnych parametrii odebrat jeden nebo vice vzork mléka.
Cisterny mohou byt bud’ s pfimym odbérem vzorku po celou dobu ¢erpani mléka
odkapem do vzorkovnice anebo s nepiimym odbérem, kdy se béhem ¢erpani mléka
prubézné plni zasobni nadoba, z niz se pak plni vzorkovnice (www.cmsch.cz). Dalsi
soucasti tohoto pln¢ automatizovaného systému je ur¢ovani dodavatele pomoci GPS.
Tento systém urci podle pfedem zadanych ¢isel dodavatelti a nactenych soufadnic,
0 kterého dodavatele se pii odbéru mléka jedna. Tento systém tedy umoziuje
bezchybné pfifadit jednotlivé vzorkovnice s carovymi kody poptipade Ccipy
K pfislusnym dodavatelim (www.zdar.cz). Vypis ze silniéni cisterny k nahlédnuti

Vv ptiloze 4.

2.4.3 KONTROLA MLEKA PO SVOZU

V kapitole 2.3 jsou vypsana kritéria pro syrové mléko, ktera musi byt
kontrolovana reprezentativnim poctem vzorkd syrového mléka svezeného ze
zemedélského podniku uréeného k produkci mléka. Kontroly mohou byt provadény:

a) provozovatelem potravinatského podniku produkujicim mléko, nebo na jeho

objednavku,

b) provozovatelem potravinaiského podniku svazejicim ¢i zpracovavajicim

mléko, nebo na jeho objednavku,

¢) skupinou provozovatel potravinaiskych podniki, nebo na jejich objednavku,

d) v ramci vnitrostatniho nebo regionalniho kontrolniho programu (Nafizeni

Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 853/2004).

V Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 853/2004 je téz uvedeno,
ze pokud syrové mléko nespliiuje kritéria, musi provozovatel potravinarského

podniku informovat ptislusny organ a pfijmout opatieni k naprave tohoto stavu.
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2.44 KONTROLA MLEKA VE ZPRACOVATELSKEM
PODNIKU

Ptevazna Cast kravského mléka je u nas zpenézovana prodejem do mlékaren,
kde je mléko oSetfeno (pasterizovano) a dale zpracovano. Pii prodeji do mlékarny
musi mléko splnit jakostni podminky (PETR a LOUDA, 1998). Dodrzovani
jakostnich podminek je ovéfovano analyzou mléka. Analyzy slozeni a hygienické
kvality mléka jsou nepochybné diilezité pro Slechténi zvitat a obchod s plemennym
materidlem (individualni vzorky mléka v kontrole uzitkovosti), pro mlékaiské
technologie, proplaceni mléka a bezpecnost mlécného potravinového fetézce
(bazénové vzorky v kontrole kvality syrového mléka (viz tabulka 2). Vzhledem
k tomu, Ze v praxi nékdy vznikaji sporné situace ohledné vérohodnosti vysledkd,

pracuje se intenzivné na zlep$eni této otazky (HANUS, 2007).

Zna¢ny vliv na vysledek analyzy mléka miize mit odbér vzorku. Za
nejcitlivéjsi ukazatele kvality mléka s ohledem na odbér vzorku lze opradvnéné
oznacit obsah tuku, pocet somatickych bunék a zifejmé¢ také celkovy pocet
mikroorganismt. Chybny odbér vzorku se podle zkuSenosti nejCastéji projevi
pozménénym obsahem tuku. Proto napt. praveé na bazi srovnani uvedenych ukazateld
probiha pravidelnd legislativni kontrola zpusobilosti ke spravnému odbéru vzorku
u automatickych odbérovych zafizeni v Némecku. Systém odbéru vzork neni
zpravidla v CR akreditovan ani v oblasti individudlnich ani bazénovych vzorkl
mléka. Proto akreditované laboratofe uvadéji u svych vysledkl, ze odpovidaji za
kvalitu analyz vzorkd pravé tak, jak byly dodany (HANUS, 2007). Mlékarny maji
provozni laboratote, které zajistuji hodnoceni jakosti nakupovaného mléka a sleduji
pozadavky na jakostni parametry z hlediska jejich vyuziti pro dalsi technologické
zpracovani. Provozni laboratofe maji Casto ISO, nikoliv akreditaci (vefejné oficialni

uznani zpasobilosti k provadéni uréité &innosti) (HANUS, 2010).
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Tabulka 2 Celkova obvykla sada rutinné zkousenych parametri syrového mléka

H= hygienicky parametr; T= technologicky parametr; C= chemicky (slozkovy)
parametr; F=fyzikalni parametr; Z= zdravotni stav stdda; S= zvlastni parametr pro

zpracovani mléka; O= obvykl¢; P= piilezitostné;

Specifikace

Ukazatel bazénového vzorku mléka g p= )

< N Poznamka

-

O
Tuk CZz @)
Bilkoviny CZ (@)
Kasein C, T P | Neékdy pro proplaceni
Laktoza CZz P Mimo proplaceni, poradenstvi
Susina C P
Tukuprosta susina C, T (@)
Mocovina CZz P Vyjimecné pro proplaceni
Bod mrznuti F O  Definovano EEC 92/46
Inhibi¢ni latky C,H 0O Definovano EEC 92/46
Pocet somatickych bunék H,Z O | Definovano EEC 92/46
Celkovy poc¢et mikroorganismi H O  Definovano EEC 92/46
Psychrotrofni mikroorganismy H T P Definovano CSN 57 0529
Koliformni baktérie H P Definovano CSN 57 0529
Termorezistentni mikroorganismy | H, T P Definovano CSN 57 0529
Sporotvorné anaerobni baktérie H T P Definovano CSN 57 0529
Titracni kyselost °SH T P Definovano CSN 57 0529
Aktivni kyselost pH T P Definovano CSN 57 0529
Kysaci schopnost mléka T P Definovano CSN 57 0529
Staphylococcus aureus H,S,Z P | Definovano EEC 92/46
Bacillus cereus H, S P Definovano EEC 92/46

(HANUS et al., 2010)

Laboratoie zapojené do provadéni analyzy tfednich vzorkli by mély pracovat
podle mezinarodn¢ uznanych postupli nebo norem pro pracovni charakteristiky

zalozené na kritériich a mély by pouzivat pokud mozno validované metody analyzy.
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Tyto laboratofe by mély mit k dispozici zejména vybaveni, které jim umozni spravné
stanovit pozadované hodnoty. Jmenovani referencnich laboratoii Spolecenstvi
a narodnich referen¢nich laboratoti by mélo piispét k vysoké kvalité a jednotnosti
analytickych vysledkii. Tohoto cile lze dosdahnout ¢innostmi, jako je pouZzivani
validovanych analytickych metod, zajiSténi dostupnosti referen¢nich materiald,
organizovani srovnavacich zkouSek a Skoleni pracovnikli laboratoii (Nafizeni
Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢&. 882/2004). HANUS (2010)1 uvadi
akreditované laboratote (CSN EN ISO/IEC 17025) pro rozbory mléka:

1. Narodni referencni laboratofe pro syrové mléko a mlécné vyrobky:
e Statni veterinarni ustav Praha-Lysolaje, zjiStovani po¢tu somatickych bunck
e Vyzkumny ustav pro chov skotu Rapotin, chemicko-fyzikalni rozbory
e Statni veterinarni ustav Jihlava, zjistovani rezidui inhibi¢nich latek

e Vyzkumny ustav mlékarensky, zjistovani mikrobiologickych vlastnosti

2. Rutinni mlé¢né laboratote:
e Laboratot Ceskomoravské spole¢nosti chovateld, a.s., Bustehrad: KVM, KU
e Laboratoi Ceskomoravské spolednosti chovateldl, a.s., Brno-Tufany: KVM,
KU
e Centralni laboratof Madeta: KVM
(KVM= bazénové vzorky pro kontrolu kvality mléka; KU= individudlni vzorky

pro kontrolu uzitkovosti)

Zjisténé ukazatele jakosti mléka jsou laboratofemi piedavany mlékarnam pro
ucely zpen¢zovani mléka a informac¢nimu centru Statni veterinarni spravy k vykonu
veterindrnitho dozoru nad vyrobou a zpracovanim mléka. Vysledky analyz jsou
prosttednictvim mlékaren nebo ptimo poskytovany producentim mléka.

Jakost mléka je v centralnich laboratofich a v laboratofich CSMCH, a.s.,
zjiStovana pfistroji FOSS ELECTRIC a Bentley. Kalibrace a kontrola spravnosti
vysledkii se overuji referenénimi vzorky a mezilaboratornimi a mezinarodnimi
srovnavacimi testy.

Laboratofe pracuji podle pozadavkl zadkaznikli, kterymi jsou hlavné
mlékarny. Vedle analyz vzorkl zajistuji pracovnici laboratofi odborné poradenstvi

(ROCENKA Ceskomoravské spolecnosti chovatelti, 2010).

! Doplnéno o tidaje z Rogenky Ceskomoravské spolenosti chovateli, a.s., 2010
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2.5 HACCP

V zakoné 0 potravinach a tabakovych vyrobcich ¢. 110/1997 je uvedeno, Ze
povinnosti vyrobce je urcit ve vyrobnim procesu technologické tuseky (kritické
body), ve kterych je nejvétsi riziko poruseni zdravotni nezavadnosti, zpisobem
stanovenym vyhlaskou. Provadét jejich kontrolu a vést o tom evidenci, tj. zavést ve
vyrobé HACCP (Hazard Analysis Critical Control Points — analyza nebezpeci
a kritické kontrolni body), jehoz dodrzovani je pod dozorem uiedni kontroly

(JICINSKA a HAVLOVA, 1998).
Specifické pojmy pouzivané v ramci systému HACCP:

»Nebezpeci® zahrnuje biologické, chemické, fyzikalni Cinitele i podminky a urcité
situace schopné zptisobit Skodu na zdravotni ¢i hygienické nezavadnosti potravin.
,»Riziko* je odhad pravdépodobnosti uplatnéni ,,nebezpeci‘.

»Analyza nebezpeci“ je proces shromazd’ovani a interpretace dat (informaci). Jde
0 souhrn vysledkti zhodnoceni vSech operaci, které jsou soucasti vyroby, zpracovani,
uchovavani, skladovani, ptepravy, distribuce, kuchyiiské a jiné piipravy a zptsobt
konzumace vyrobkt.

,Kriticky kontrolni bod* je pracovni operace, proces, misto nebo prostor, jenZ je
soustavné sledovan a na némz se uplatiiuji ochrannd opatieni ke zvladnuti, zamezeni,

odstranéni nebo snizeni nebezpeéi na piijatelnou miru (MATYAS et al., 1997).
V publikaci Codex Alimentarius (1997) se uvadi sedm principd systému HACCP:

Provést analyzu rizik.
Stanoveni kritickych kontrolnich bodt (CCP).
Stanoventi kritickych limiti.

Vytvofit systém pro sledovani kontroly CCP.

o~ w0 D

Stanoveni napravného opatieni, kterd maji byt piijata, pokud sledovani ukazuje,
ze urcity CCP neni pod kontrolou.

6. Stanovit postupy k ovéteni, ze systém HACCP pracuje G¢inné.

7. Vedeni zdznamu a dokumentace, tykajici se veskerych postupl, odpovidajici

témto zdsadam, a jejich aplikace.
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Téchto sedm principi systému HACCP je dobfe znamych a jsou mezinarodné
uznavané. Byly publikovany v Codex Alimentarius, coz je potravinovy kodex
uznavany u Spolecenstvi pro vyzivu a zemédélstvi (FAO), Spojenych néarodi
a Svétové zdravotnické organizace (WHO) a také u Narodniho poradniho vyboru
0 mikrobiologickych kritériich pro potraviny (NACMCF) v USA. Principy systému
HACCP nastinuji, jak vytvofit, zavést a udrzovat systtm HACCP (MORTIMORE,
2001).

MATYAS et al. (1997) sedm vyse uvedenych principti rozifil o pét tkold,
kter¢ by mély predchazet analyze rizik, mezi které patii vytvofeni
multidisciplindrniho planovaciho tymu odbornikti, podrobny popis vyrobku, popis
predpokladaného pouziti vyrobku, nakresleni proudového diagramu a ovétreni

proudového diagramu pfimo na misté vyroby.

Vychova a vyuka riznych kategorii pracovnikid v systému HACCP ma
prvofady vyznam. Pfedpoklada se, ze v ni sehraji rozhodujici roli organy statniho

dozoru nad hygienou potravin (MATYAS et al., 1997).

2.6 OSTATNI STANDARDY JAKOSTI

Se stoupajicim stupném organizovanosti spolecnosti stoupaji veskeré
pozadavky. Zakaznik nevyzaduje pouze urcitou jakost vyrobku, ale navic jakostni
sluzby a jistotu, Ze vSe souhlasi. Proto jsou vydavany normy Kk fizeni a zabezpecéeni
jakosti, aby se vySlo wvstfic pfanim pro sjednoceni cetnych narodnich
a mezinarodnich norem (SUKOVA, 1997). V souasné dob& existuje moZnost
vybéru z nékolika certifikacnich schémat, napt. normy ISO, IFS, BRC, na zakladé
kterych si mohou podniky vytvoftit certifikace. Pii vybéru certifika¢éniho schématu
hraje Casto dileZitou roli zakaznik, ktery svym dodavatelim urc¢i, podle jaké normy
maji byt certifikovany. Tato situace je typickd u dodavatelit do obchodnich fetézci,
kteti pro né¢ vyrab&ji potraviny pod tzv. privatni znackou. Z pocatku si fetézce
auditovaly své dodavatele samy, ale byla zde velka zatéz jak ze strany fetézce, tak ze
strany vyrobce. Pokud zakaznikem neni vznesen pozadavek na certifikaci, rozhodne
se certifikovand organizace sama, jaké normy jsou pro ni nejvhodnéjsi, podle kterych

chce zavést, fidit a vylepSovat svijj systém kvality a bezpecnosti (KRIEG, 2012).
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Zkratka 1SO znamena International Standard Organisation — mezinarodni
organizace zabyvajici se tvorbou norem (Www.iso.cz).

Zakladni normou, podle jejichz pozadavkil je systém zavadén a nasledné
certifikovan je norma 1SO 9001. V CR je vydand jako CSN EN ISO 9001:2009 a fesi
systém managementu kvality procesnim pfistupem (www.mbk.cz). Princip normy
spociva ve stanoveni jednoduché zésady, kdy vedeni normy stanovi své cile a plany
Vv oblasti kvality své produkce a ty jsou postupné pomoci nastavenych procest
realizovany, pficemz Ucinnost téchto procesti je meéfena a monitorovana, aby
spolecnost mohla pfijmout U¢innd opatieni na zménu. Norma se zabyva principy
fizeni dokumentace, lidskych zdroji, infrastruktury, zavadi procesy komunikace se
zakazniky, hodnoceni dodavatelti, méfeni vykonnosti procest a také interni audity za
ucelem ziskdni zpétné vazby (www.iso.cz). Na tuto normu navazuje fada dalSich
oborovych norem, které maji podobné zaklady, jsou vSak prizpisobeny pozadavkim
v konkrétni oblasti podnikani, napt. CSN EN ISO 22000:2006 ,,Systémy
managementu bezpe€nosti potravin — pozadavky na organizaci v potravinovém

fetézci“(www.mbk.cz).

HACCP + ISO normy + hygiena = TQM?
(MATYAS et al., 1997)

GSFI (Global Food Safety Initiative — Globalni iniciativa bezpecnosti
potravin), ktera pracuje jako soucast zdjmového sdruzeni obchodnich fetézci
a vyrobcil potravin, V soucasné¢ dobé udrzuje tzv. GFSI Guidance Document, ktery
definuje pozadavky na GFSI schvalené normy. Mezi nejvyuzivanéjsi GFSI schvalené

normy pro vyrobu potravin patii normy IFS a BRC (KRIEG, 2012).

Norma IFS (International Food Standard) vytvofena Hlavnim svazem
némeckého maloobchodu (Hauptverband des Deutschen Einzelhandels — HDE) je
schéma uréené pro organizace, které vyrabi anebo zpracovavaji potraviny. Shoda
S touto normou se zajiStuje na bazi kontrolniho seznamu dotazii a vyhodnocovaci
matice. Klicovymi kritérii této normy jsou: identifikace zvladnutého poctu
ptislusnych kritickych kontrolnich bodl (CCP), zavedeni systému pro monitorovani
CCP se srozumitelnymi zdznamy a pravidelnymi kontrolami, opakované ujisténi

managementu, Ze jsou si zaméstnanci védomi svych povinnosti a Ze je hodnocena

“total quality management
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efektivita prace, sledovanost vyrobku, implementace napravnych opatieni

(www.bureauveritas.cz).

Norma BRC (British Retail Consorcium Scheme) vznikla ve Velké Britanii
za ucelem sjednoceni naro¢nych auditd, které se liSily v mnoha ohledech a na
dodavatele kladly vysoké zejména cenové naroky pii kontrolovani kvality
a nezavadnosti potravin.

V roce 1998 proto doslo ke spojeni britskych maloobchodnikii a byla
vytvofena jedna spole¢na norma pro cely sektor. Tato norma specifikuje pozadavky
na nezavadnost a bezpeénost potravin pro firmy zpracovavajici potraviny, které jsou
pfimymi dodavateli maloobchodnikd.

Inspekce se provadéji nezavislymi certifikaénimi institucemi. Vyrobce nebo
dodavatel musi projit pouze jednou kontrolou a vystavit jednu zpravu vSem
odbératellim. Maloobchodnici nemusi jiz sami provadét inspekce a mohou nabidnout

zakazniktm vétsi zaruku kvality (WWw.SUSS.Cz).
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3. MATERIAL A METODIKA

3.1 CIL PRACE

Cilem diplomové prace bylo posouzeni problematiky kontroly jakosti mléka
jak z hlediska zpenézovani, tak z hlediska ochrany spotfebiteli pted zdravotné
zavadnymi produkty. Pro tento ucel bylo vyuzito informaci o kontrolnich organech,
jejich plisobnosti, o organizaci kontrol véetné¢ metodologie. Soucasti prace bylo
rovnéz vyhodnoceni vnimani soucasnych systémi kontroly jakosti zainteresovanymi
skupinami (producenty, zpracovateli, spotiebiteli).

Diplomovd  prace byla  soucédsti feSeni projektu OP VK
CZ.1.07/2.3.00/09.0081.

3.2 METODIKA DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Informace o systémech kontroly jakosti mléka byly ziskany z odborné
avédecké literatury, platné legislativy Evropské unie i Ceské republiky, &lanka
publikovanych v odbornych Casopisech a vlastnich zkuSenosti. Na zakladé téchto
informaci byly vytvofeny tfi druhy dotaznikli (viz pfiloha 5, ptiloha 6, ptiloha 7).
Jeden dotaznik byl uren pro producenty mléka, druhy obsahoval otazky pro
zpracovatele mléka a tieti dotaznik se zaméfoval na spotiebitele mléka. Dotazniky
byly rozeslany elektronickou postou po celé Ceské republice, dotaznik pro

spotiebitele byl navic sdilen na socialni siti (tabulka 3).

Tabulka 3 Rozlozeni Cetnosti rozeslanych a vyplnénych dotaznikii v zavislosti na

druhu ptijemce

Zaslano Vréceno Uspé&snost (v %)
Dotaznik
1144 151 13
pro producenty
Dotaznik
52 9 17
pro zpracovatele
Dotaznik
e 8 | 0 e
pro spotiebitele
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3.3 STATISTICKE ZPRACOVANI UDAJU

Data ziskana dotaznikovym Setfenim byla vyhodnocena za pouZiti programu

Microsoft Office Excel 2010 a Statistica 9.1 (StatSoft CR).

V programu Microsoft Office Excel 2010 byly tdaje poskytnuté jednotlivymi
respondenty utfidény. V programu Statistica 9.1 byly vypocitany potiebné statistické
ukazatele a byly vytvofeny tabulky cetnosti, kontingen¢ni tabulky a rozkladové
tabulky popisnych statistik. Vysledky byly nasledné¢ zobrazeny do tabulek pomoci
programu Microsoft Office Word 2010 a do grafi pomoci Microsoft Office Excel
2010.
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4. VYSLEDKY A DISKUSE

4.1 JAKOST MLEKA V CESKE REPUBLICE

V tabulce 4 jsou k nahlédnuti primérné ukazatele jakosti syrového kravského
mléka zjisténé v laboratotich v Ceské republice. Vzhledem k pozadavku zachovéni

anonymity jsou laboratoie ozna¢ené pismeny A a B.

Tabulka 4 Primérné hodnoty vysledkti vybranych jakostnich ukazateld syrového

kravského mléka zjisténé v laboratoiich v Ceské republice za rok 2006 -

2010
Jakostni ukazatel
2 — = —
2 = = — — S S~
$ £ T §~ 8 E2c8 8 £¢
= T (% — E s \\@ k> S 2 3 @ 85 g
- O > > - T T B3 X B o S £
=~ =~ Q 5 m ~ ol = =
/M ~ ~
© A | 43600 | 262 300 -0,527 408 3,38 2,63 8,84 1,40
o
Q B | 18000 239000 @ -0,5237 3,92 3,36 2,58 8,87 4,36
~ A | 40512 265824 | -05267 @ 4,03 3,39 2,71 8,83 1,50
o
I B | 19000 239000 @ -0,5257 @ 3,92 3,37 2,66 8,94 4,72
o A | 40340 262630 | -05277 4,01 @ 3,35 2,67 8,76 1,49
o
Q B | 26000 236000 -0,527 3,88 | 3,39 2,61 8,96 481
o A | 40488 @ 264 044 -0,527 402 3,35 2,66 8,77 1,36
o
8 B 28000 242000 -0,525 3,87 3,40 2,72 8,97 4,20
o A | 40844 | 255028 -0,526 405 3,40 2,67 8,84 1,44
—
< B | 27000 253000 -0,526 3,93 | 3,38 2,74 8,94 4,75
- A | 36210 | 250 760 -0,526 402 3,40 8,80 1,41
—
8 B 22000 258000 -0,525 391 3,36 2,75 8,92 4,33

Hlavni jakostni ukazatele stanovené legislativou Evropské unie byly v roce
2006 - 2011 plnény. Primérmné hodnoty celkového poctu mikroorganismi (CPM)
zjisténé v laboratoii A dosdhly 40 % a v laboratofi B 23 % maximalnich hodnot
stanovenych legislativou Evropské unie pro syrové kravské mléko. Pramérné

hodnoty poctu somatickych bunék (SB) zjisténé v laboratofi A dosahly 65 %
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a Vv laboratofi B 61 % maximdlnich hodnot stanovenych legislativou Evropské unie
pro syrové kravské mléko.

I kdyz primérny pocet somatickych bun¢k odpovida pozadavkiim Evropské
unie i Ceské republiky na jakostni mléko, neni zcela v souladu s pozadavky na
zdravé stado (do 200 000 v 1 ml) a poukazuje na vyskyt subklinickych mastitid
(ROCENKA Ceskomoravské spole¢nosti chovatelti, 2010). DAVIDEK (2012)
ovSem tvrdi, Ze nelze ptesné fici, jak nizkd hodnota poctu somatickych bunék ma
byti, protoze neni piesné stanovena hranice pro zdravou ¢i nemocnou mlécnou zlazu.
V CSN 57 0529 ,.Syrové kravské mléko pro mlékarenské osetieni a zpracovani je
uvedeno, Ze obsah tuku ma byt nejméné 3,30 g/100g a obsah bilkovin nejméné
2,80 g/100g. OvSem zakladni obsah bilkovin pro tcely zpenézovani se ma pohybovat
od 3,20 g/100g. Déle je ve vySe zminéné¢ norm¢ uvedena hodnota pro bod mrznuti,
kterda ma byt < - 0,515 °C a obsah tukuprosté susiny (TPS) nejméné 8,50 %
hmotnosti. Z toho vyplyva, ze vSechny hodnoty ukazateli jakosti, zjisténé ve vySe
zminénych laboratofich, nepfesahovaly nejmensi moznou hranici. PfiCemz
Vv laboratofi B byl v analyzovanych vzorcich syrového kravského mléka zaznamenan
menSi obsah tuku a diametrdlni rozdil v mocovin€. Rozdily mohly byt
pravdépodobné zpisobeny skutecnosti, Ze v laboratofi B byly analyzovany pouze

bazénové vzorky.

4.2 DOTAZNIKOVE SETRENI U PRODUCENTU MLEKA

O vyplnéni elektronicky zaslaného dotazniku pro producenty mléka bylo
pozadano celkem 1 144 zemédélskych podnikti ur¢enych k produkci mléka z celé
Ceské republiky. Na dotaznik reagovalo pouze 163 dotazovanych, coz je 14%
uspésnost, jak je ziejmé z grafu 1. Z tohoto poc¢tu odpovédi bylo 151 vyplnénych
dotaznikil a 12 oznameni o ukonceni vyroby vétSinou z diivodu nizké ekonomickeé

rentability.
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Graf 1 Podil odpovédi na zaslané dotazniky pro producenty mléka

odpovédelo
14%

nereagovalo
86%

421 CHARAKTERISTIKA PRODUCENTU

Z hlediska identifikace organizace byly zemédélské podniky dotazovany na
kraj, ve kterém se jejich podnik nachazi, pravni subjektivitu a pocet zaméstnancti
(tabulka 5). Ze vzorku C¢itajiciho 151 producentt bylo 31 z JihoCeského kraje,
28 z Vysociny, 16 z  Plzenského  kraje, 13 ze  Stfedoceského,
14 z Kralovéhradeckého, na dal$im misté, co se poctu vyplnénych dotaznikd tyka,
byl kraj Olomoucky. Nejméné odpovédi piislo z Usteckého kraje. Z hlediska pravni
subjektivity bylo nejvice odpovédi ziskano od fyzickych osob (60 %), které maji
vV zaméstnaneckém pomeéru z 88 % méné nez 10 osob a z 12 % 10 - 20 osob. Vice jak
30 osob zaméstnava 40 % vsech dotazovanych, z toho 57 % druzstvo, 35 % akciova

spolecnost a 8 % spolecnost s ru¢enim omezenym.
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Tabulka 5 Pocet vyhodnocenych dotaznikli v zavislosti na kraji, pravni subjektivité

a poctu zaméstnanc

Kategorie Pocet %
Hlavni mésto Praha 0 0
StredocCesky 13 9
Jihocesky 31 21
Plzensky 16 11
Karlovarsky 5 3
Ustecky 4 3
) Liberecky 7 5
Kraj
Kralovéhradecky 14 9
Pardubicky 7 5
Vysocina 28 19
Jihomoravsky 4 3
Olomoucky 10 7
Moravskoslezsky 5 3
Zlinsky 7 5
Druzstvo 44 29
Spole¢nost s ru¢enim omezenym 18 12
Pravni
o Akciova spolecnost 29 19
subjektivita
Fyzicka osoba 60 40
Jiné 0 0
‘ <10 59 39
Pocet
‘ 10 - 30 32 21
zaméstnancl
‘ > 30 60 40

Dotazovani producenti nejcastéji chovaji dojnice plemen Holstynské (49 %),

Ceské strakaté (44 %), a ostatni (7 %), mezi které patii Cervené holstynské,

Braunvieh, Ayrshire a Montbeliard

Zajimaly mé také pocty dojnic a primérna produkce mléka v jednotlivych

organizacich. Tabulka 6 zobrazuje vztah mezi pravni subjektivitou a poctem dojnic,

a pravni subjektivitou a vyprodukovanym mlékem.
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Tabulka 6 Rozkladova tabulka popisnych statistik vyjadfujici vztah mezi pravni

subjektivitou a poctem dojnic a pravni subjektivitou a vyprodukovanym

mlékem
2
2 Pravni subjektivita
< S
3 2
o i/ Spole¢nost ‘ _
N 2 Akciova Fyzicka
RZ DruZstvo S ruenim
s spole¢nost osoba
2 omezenym
Primér 398 193 409 62
2 N* 44 18 29 60
S Sm. odch. 193 125 227 71
Q
:o: Minimum 120 3 160 1
Maximum 950 510 1350 400
Primeér 2809610 1 032 046 3024 661 367 924
Nob) E
§ 8 N? 44 18 28 59
e =
'fé > Sm. odch. 1447 000 716 814 2 386 348 478 424
é % Minimum 724 000 5000 4200 101
> E Maximum 6 691 000 2934358 13000000 2274052

IN=151; °N=149

Dotazovani producenti mléka primérné chovaji 242 dojnic, nejmensi pocet
dojnic mél respondent s jednou dojenou kravou, naopak nejvyssi pocet krav pro ucel
dojeni mél respondent s 1350 kusy. Dojnice primémé vyprodukovaly
1 668 441 litrd mléka, nejmensi mnozstvi mél producent se 101 litrem mléka za rok,
naopak nejvyssi mnozstvi mél producent s 13 000 000 litry mléka za rok. Praimérna
denni dojivost za rok 2011 byla u vySe uvedenych dojnic 18,89 litri mléka.
Primérna ro¢ni dojivost byla tedy 6 895 litrdi mléka, coz je o 233 litri mensi
primérna dojivost, nez ktera je uvedena v komoditni karté¢ za duben 2012, kterou

spravuje Ministerstvo zemédélstvi.

Otazka na vysi trzeb za prodej mléka vzhledem k celkovym trzbam
zemédéelského podniku prinesla nasledujici vysledky. 29 % respondentti vykazovalo
trzby za roky 2005 - 2011 vrozmezi 20 - 40 %, 25 % zemédé€lskych podnikt

35



zaznamenalo pohyb trzeb mezi 40 - 60 %, 60 - 80 % trzeb vzhledem k celkovym
trzbam zeméde€lského podniku vyprodukovalo 19 % dotazovanych, 16 %
respondenti uvedlo, ze maji trzby za syrové kravské mléko > 80 % a u 11 %
respondentu se trzby za mléko podileji na celkovych trzbach < 20 %. Z grafu 2 je
ziejmé, ze rozdily V jednotlivych letech existuji, ale nejsou nikterak znatelné. Vyjma

roku 2011, kdy doslo k rapidnimu zvySeni trzeb v rozmezi 40 - 60 %.

Graf 2 Podil trzeb za prodej mléka vzhledem k celkovym trzbam zemédé€lského
podniku za rok 2005 - 2011

%
) m rok 2005
60-80% |EE— 1ok 2006
e s s s el ok 2007
40-60% o m rok 2008
mrok 2009
20-40% rok 2010
mrok 2011

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

4.2.2 JAKOST MLEKA Z POHLEDU PRODUCENTU MLEKA

CSN 57 0529, ,Syrové kravské mléko pro mlékarenské osetieni a zpracovani
rozdélovala syrové kravské mléko pro ucely zpenéZovani do Ctyf jakostnich tiid

(viz tabulka 7).

Tabulka 7 Hodnoty jakostnich ukazateld pro zatfidéni syrového kravského mléka
do jakostnich tiid od 1.1.1995

Ttida jakosti
Jakostni ukazatele
Q I I Il
Celkovy poc¢et mikroorganismi v 1 ml (vtis.) = do50 do100 do 300 @ do 800
Pocet somatickych bunék v 1 ml (v tis.) do 300 | do 400 | do 400 do 400
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V roce 1998 byly vsak tabulky se zafazenim do jakostnich tfid zruseny
a nahrazeny textem: ,,Pro pocet somatickych bunck se stanovuje limit do 400 000

v 1 ml, pro celkovy pocet mikroorganismu se stanovuje limit do 100 000 v 1 ml.*

Zajimalo mé proto, zda organizace stale vyuzivaji zafazeni do jakostnich t¥id
¢i nikoliv. Z grafu 3 je patrné, ze nadpolovi¢ni vétSina (59 %) toto t¥idéni syrového
kravského mléka skuteéné jesté realizuje. Uvadeénd kritéria pro zarazeni do
jakostnich tfid se liSila podle odbératele a to hlavné poctem somatickych bunck.
Nekteii odbératelé vyzaduji pro tfidu Q pocet somatickych bunék do 250 000 v 1 ml,
jini se opiraji o hodnoty, které jsou zaznamenany v CSN 57 0529,,Syrové kravské

mléko pro mlékarenské oSetieni a zpracovani.

Graf 3 Podil producentli syrového kravského mléka vyuzivajici zatazovani

do jakostnich ttid
ne
41%
ano
59%

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze hodnoty pro pocty somatickych bunék,
celkovy pocet mikroorganismi a rezidua inhibi¢nich latek jsou zaznamenany v kazdé
odbératelsko-dodavatelské smlouveé. Volba dalSich jakostnich ukazatel, za které
jsou dodavateli uctovany ptiplatky nebo srazky, zalezi opét na odbérateli. Nejcastéji
se Vv dodatcich ke kupni smlouvé objevuje hodnota tuku, bilkovin, bod mrznuti, ale
také mikrobiologické znaky (psychrotrofni a termorezistentni mikroorganismy,
koliformni bakterie, sporotvorné anaerobni bakterie) a dalsi ukazatele jakosti (viz

graf 4). 11 % producenti mléka je proplaceno za jiné ukazatele jakosti syrového
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kravského mléka, mezi kterymi je tukuprosta susina a teplota. Dodatek ke kupni

smlouve syrového kravského mléka jek nahlédnuti v ptiloze 8.

Graf 4 Cetnosti jakostnich ukazatelt, které jsou soucasti odbératelsko-dodavatelské

smlouvy oslovenych producentti mléka

tuk % 95%
bilkoviny ] I 94%
bod mrznuti ] 82%
kasein | 20%
mocovina 1 30%
kyselost mléka | J 26%
kysaci schopnost jogurtovou kulturou ] EVO
mikrobiologické znaky jakosti 1 — 34%
nutriéné vyznamné slozky 101%
jiné |5 119

0% 20% 40% 60% 80% 100%

91 % dotazovanych producenti povazuje ukazatele, za které je jim mléko
proplaceno, za vyhovujici. 9 % respondentt by néjaky ukazatel pfidalo (pfiplatky za
mnozstvi, tuk, bilkovinu, kasein, mocovinu) ¢i odebralo (bod mrznuti, bilkovinu, tuk,
mocovinu, kasein). A dokonce by nékteti producenti, kdyby mohli, odebrali pocet

somatickych bunék, celkovy pocet mikroorganismi a rezidua inhibi¢nich latek.

Aby nebyla piekroena zaddna z maximalnich hodnot pro syrové kravské
mléko, musi byt tento produkt stale kontrolovan, a to uz v prvovyrobé (viz kapitola
2.4.1). Proto v dotazniku pro producenty mléka nechybéla otazka kontroly ukazatelti

jakosti mléka pomoci rychlotestti pfimo na farmé (viz graf 5).
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Graf 5 Cetnosti odpovédi na kontrolu jakostnich ukazatelti syrového kravského

mléka pfimo na farmeé

pocet somatickych bunék -H 28%
celkovy pocet mikroorganismii - 5%
rezidua inhibicnich latek - 11%
tuk - 5%
bilkoviny - 4%
Sadné F61%
Jjiné _ 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

4.2.3 PRODEJ SYROVEHO KRAVSKEHO MLEKA

V souvislosti s odbératelem mléka mé zajimalo, zda je syrové kravské mléko
producenty dodavano do zahrani¢i nebo je zpendZovano pouze vramci Ceské
republiky. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze tento zivocisny produkt vyvazi za
ucelem prodeje do zahrani¢i 17 % respondentt (tabulka 8). Nejvyssi koncentraci
vyvazeného syrového kravského mléka zastupuje Jihocesky kraj, dal§imi v potadi

jsou kraje Plzensky a Liberecky. Tedy oblasti blizko hranic s Némeckem.
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Tabulka 8 Procentualni vyjadfeni Cetnosti odpovédi na otazku vyvozu syrového

kravského mléka v zavislosti na kraji

Vyvoz z Ceské republiky (CR)
Kraj N Cetnost v ramci kraje Cetnost v ramci celé CR

Ano Ne Ano Ne
Stredocesky 13 15 85 1 7
Jihocesky 30 40 60 8 12
Plzensky 15 27 73 3 7
Karlovarsky 5 20 80 1 3
Ustecky 4 0 100 0 3
Liberecky 7 43 57 2 3
Kralovéhradecky 14 14 86 1 8
Pardubicky 7 0 100 0 5
Vysocina 28 7 93 1 17
Jihomoravsky 4 0 100 0 3
Olomoucky 10 0 100 0 7
Moravskoslezsky 5 0 100 0 3
Zlinsky 7 0 100 0 5
Celkem 149 | - | 17 83

Respondenti jako dvod vyvozu mléka z Ceské republiky uvedli vys$si cenu
za litr mléka, coZ koresponduje s vysledky dotaznikového prizkumu SAMKOVE
etal. (2011). Zgrafu 6 je patrné, Zze vykupni cena za mléko je u zahrani¢nich
odbérateli skutecné vyssi. Dale respondenti poukazovali na benevolentnéjsi
a seridznéjSi pfistup zahraninich odbératelti, ktefi pry na rozdil od ceskych
odbératelli povazuji prvovyrobce mléka za rovnocenné obchodni partnery. Zaroven
zahrani¢ni odbératelé poskytuji nékteré sluzby, jako naptiklad zjiSténi hodnoty

mocoviny, zdarma.
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Graf 6 Porovnani primérnych vykupnich cen mléka u sledovanych producentd
v zavislosti na odbérateli (tuzemsky vs. zahrani¢ni) s primérem Ceské

republiky (CSU) 2004 - 2010

9,00 K&

8.50 K&
8,00 K& M
7,50 K¢ /

7,00 K¢

6,50 K¢ \‘7

6,00 K¢

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

e tuzemsky odbérate] === zahrani¢ni odbérate]l === CSU |

(SAMKOVA et al., 2011)

Jednim z nejvyznamnéjSich opatieni, kterd vedla v zemich Evropské unie ke
stabilizaci trhu s mlékem, bylo bezpochyby zavedeni systému mléénych kvot.
V Ceské republice byl tento systém zaveden od 1.4.2001. Po vstupu do Evropské
unie byla administrace mléénych kvot upravena pravidly Spoleéné zemédélské
politiky Evropské unie. K 29.2.2012 bylo v systému mléénych kvot evidovano
2 068 producentti, drzitell individualni kvoty (IK) pro dodavky a 269 drziteld IK pro
ptimy prodej (SZIF, 2012).

Zvyse uvedenych pocti plyne, ze pouze 12 % producentd syrového
kravského mléka je drziteli IK pro pfimy prodej. Z mého vzorku dotazovanych
producentt je 91 respondentt drziteli IK pro dodavky a 61 respondentt je drziteli IK
pro piimy prodej, tedy 68 % dotazovanych producentd mléka je v evidenci drziteld
IK pro piimy prodej. Z tabulky 9 je patrné, ze nejcastéjsimi drziteli IK pro piimy
prodej jsou fyzické osoby, které zaujimaji celych 54 % ze vsech drziteld IK pro
piimy prodej. Radkova &etnost u fyzickych osob poukazuje na fakt, Ze nadpoloviéni
vetsina (55 %) je drziteli IK pro ptimy prodej a pouze 45 % fyzickych osob jsou
drziteli IK pro dodavky.
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Tabulka 9 Cetnosti drziteld IK pro piimy prodej a drzitela IK pro dodavky

V zéavislosti na pravni subjektivité dotazovanych zemédélskych podnika

Drzitelé IK pro ptimy prodej Drzitelé

IK pro

A B A+B ostatni dodivk
Pravni subjektivita odavey
D . B D - D o D o

)8 o\ )8 o\ )8 o\ >8 o\ >8 O\

~ ~ & & &

Spolecnost S.r.0. 1 1 4 | 3 0 0 3 2 10 7
Fyzicka osoba 5 3 16 11 6 4 6 4 27 | 18
Akciova spole¢nost | 3 2 5 3 2 1 1 1 18 12
Druzstvo 2 1 7 5 0 0 0 0 35 | 23

A = mléény automat; B = prodej mléka piimo z farmy;

4.2.4 NAZORY PRODUCENTU MLEKA NA SITUACI
TYKAJICI SE KONTROL JAKOSTI MLEKA

Ptekvapivé bylo zjisténi vysoké koncentrace prvovyrobcti syrového
kravského mléka, ktefi nejsou spokojeni s legislativou, ktera se tyka produkce,
kontrol jakosti a prodeje syrového kravského mléka. Domnivaji se, Ze je piili§ piisna.

V grafu 7 je znazornéno procentualni vyjadieni odpovédi na danou problematiku.

Graf 7 Cetnosti odpovédi na otazku: ,Myslite si, Ze je legislativa, ktera se tyka

produkce, kontrol jakosti a prodeje syrového kravského mléka piisna?*

Eurcité ano  spiSe ano MspiSe ne Hurcité ne

2%
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Poutavé bylo také vyhodnoceni vysledkl na otazku zabyvajici se nazory na
srovnani podminek v oblasti prvovyroby mléka v Ceské republice a Evropské unii.
Z grafu 8 je zjevné, ze pouze 13 % producenti mléka je presvédceno o rovnosti
podminek v oblasti prvovyroby mléka v Ceské republice a Evropské unii, 26 %

respondentt se kK tomuto nazoru piiklani, ale 61 % zastava nazor opacny.

Graf 8 Cetnosti odpovédi na otazku: ,,Jsou podle Vaseho nazoru podminky v oblasti
prvovyroby mléka v Ceské republice srovnatelné s podminkami v Evropské

unii?“

Eurcité¢ ano  spiSeano MspiSe ne Hurcité ne

4.3 DOTAZNIKOVE SETRENI U ZPRACOVATELU MLEKA

Dotazniky pro zpracovatele syrového kravského mléka byly rozesilany
elektronickou poStou 52 vybranym mlékarnam, dle Malého pfiru¢niho
,Mlékoregistru“ (KOPACEK, 2008). Na dotaznik reagovalo 16 mlékaren, coZ je
30% uspésnost, jak je ziejmé zgrafu 9. Ztohoto poctu odpovédi bylo pouze
9 vyplnénych formulatt, 2 ozndmeni o ukonceni vyroby a 5 informativnich e-maild,
vyréabi svou produkei z kyselého tvarohu a cely objem potfebného tvarohu nakupuji,
strouhaji, platkuji, blockuji polotvrdé syry a formuji maéaslo, nebo jsou pouze

obchodni firmou, kterd kupuje a prodava hotové vyrobky.
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Graf 9 Podil odpovédi na zaslané dotazniky pro zpracovatele mléka

nereagovalo
69%

odpovedélo
31%

4.3.1 CHARAKTERISTIKA MLEKAREN

Z hlediska identifikace organizace byly mlékarny dotazovany na kraj, ve

kterém se jejich podnik nachéazi, pravni subjektivitu a pofet zaméstnanci (tabulka

10). Nejcastéji byla uvedena akciova spolecnost, kterd zahrnovala celych 67 %.

Vsechny mlékarny, které spadaji pod tuto pravni subjektivitu, zaméstnavaji vice nez

50 osob. 33 % respondentii jako pravni subjektivitu uvedlo spole¢nost s ru¢enim

omezenym. Co se tyka poctu zaméstnanci, 2 spole€nosti s ru¢enim omezenym maji

v zaméstnaneckém poméru vice jak 50 osob a 1 spoleCnost s ruCenim omezenym

zaméstnava 10 - 50 osob.

Tabulka 10 Pocet vyhodnocenych dotazniki v zavislosti na kraji, pravni subjektivité

a poctu zaméstnancti

Pocet %

Hlavni mésto Praha 1 11
Stiedocesky 0 0

Jihocesky 1 11

Kraj Plzensky 1 11
Karlovarsky 0 0

Ustecky 1 11

Liberecky 0 0
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pokracovani tabulky 10

Pocet %

Kralovéhradecky 0 0

Pardubicky 1 11

Vysoc¢ina 1 11

Kraj Jihomoravsky 0 0
Olomoucky 1 11
Moravskoslezsky 0 0

Zlinsky 2 23

Druzstvo 0 0

Spole¢nost s ru¢enim omezenym 3 33

Pravni
L Akciova spole¢nost 6 67
subjektivita

Fyzicka osoba 0 0

Jiné 0 0

<10 0 0

Pocet
10 - 50 1 11
zaméstnancl

>50 8 89

Dotazované mlékarny za rok 2011 dohromady zpracovaly 750 985 532 litrt
syrového kravského mléka. V grafu 10 jsou uvedeny vyrobky, na které bylo syrové

kravské mléko vyuzito.

Graf 10 Procentualni zastoupeni produktii vyrabénych dotazovanymi mlékarnami

miéko % 44%

syry } 67%
tvarohy _ W 56%
maslo | } 33%
jogurty - 33%
smetana - 11%
zakysané ndpoje - 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%
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4.3.2 NAKUP SYROVEHO KRAVSKEHO MLEKA

V souvislosti s nakupem syrového kravského mléka mé zajimalo, jestli
mlékarny podporuji producenty v blizkosti svého podniku a kupuji dany zivocisny od
nich anebo jsou odbérateli mléka producentii z celé Ceské republiky &i dokonce ze
zahrani¢i. Z grafu 11 vyplyva, ze¢ mimo Ceskou republiku nenakupuji Zadni

Z dotazovanych zpracovatelti mléka.

Graf 11 Cetnosti odpovédi na otazku nakupu syrového kravského mléka v zavislosti

na vzdalenosti od podniku respondentti

>75% ﬂ:' ]
|
50-75% ; j
-——l
25-50% i j
<25% )
'
0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
0% <25% | 25-50% | 50-75% | >75%
mz CR ve Vzdkarlnenostl > 100 44% 2904 11% 2906 0%
z CR ve VZdil:]nOStl 50-100 2904 33% 33% 0% 11%
v blizkosti Vaseho podniku 0 0 o 0 0
(do 50 km) 0% 44% 11% 11% 33%
= mimo CR 100% 0% 0% 0% 0%

K porovnani vySe wuvedenych vysledkih mohou poslouzit udaje
0 nakupovaném mléku, které Ministerstvo zemédélstvi Ceské republiky kazdy mésic
zpracovava a zaznamenava. Z téchto udajii byly vypocteny priméry a jsou uvedeny
v tabulce 11. Bohuzel minimalni a maximalni cena byla uvedena jen pro rok 2011
amnozstvi mléka nakupovaného ze zahrani¢i nebylo vykazano v roce 2008.
Tuzemské mlékarny nakoupily ze zahraniéi v letech 2008 - 2011 primérné pouze

mén¢ jak 1 % mléka.
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Tabulka 11 Nakup mléka v Ceské republice

Nékup Nékup
Nakup mléka celkem mléka v L.tf.  mléka ze
« a vyssi zahranici
(@]
0: Ny N—
B M g M g M = A= A=
Es |28 |58 | 82 - R
& & 5 8 | s 8 = = = = = =
2008 845 | - | - 2 368 602 2336910 @ --—---
2009 6,14 | - | - 2291 670 2 258 363 31210
2010 743 | - | - 2 251 437 2199672 15 620
2011 8,26 7,33 8,60 2 303 899 2 237 883 10 936

Zdroj dat: Ministerstvo zem¢&délstvi, 2012

4.3.3 JAKOST MLEKA Z POHLEDU ZPRACOVATELU
MLEKA

Dotaz tykajici se zafazovani syrového kravského mléka do jakostnich ttid
jsem kladla i zpracovatelim mléka. Vysledky dotaznikového Setieni odhalily
pouzivani této metody ke zpen&zovani syrového kravského mléka u 89 %
respondentu.

Graf 12, graf 13 a graf 14 znazornuje procentudlni zastoupeni jednotlivych
jakostnich tiid nakupovaného mléka dvéma zpracovatelskymi podniky v roce 2005 -
2011 a jednim podnikem v roce 2007 - 2011. Jednou mlékarnou mi bylo sdé€leno, ze
ve vyse uvedenych letech méli v jakostni tfidé Q primérné 90 % nakupovaného
mléka a 10 % bylo zatazeno do I. jakostni tfidy. Do II. a III. jakostni tfidy, které se
souhrnné¢ oznacuji jako jakostni tfidy nestandardni, nebylo zafazeno zadné
z nakupovanych mlék. Ostatni zpracovatelské podniky potiebné udaje bohuzel
nedodaly.
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Graf 12 Procentualni zastoupeni syrového kravského mléka v jakostni tfidé Q

nakoupeného tiemi zpracovatelskymi podniky v letech 2005 az 2011
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Graf 13 Procentualni zastoupeni syrového kravského mléka v I. jakostni tiidé

nakoupeného tfemi zpracovatelskymi podniky v letech 2005 az 2011
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Graf 14 Procentualni zastoupeni syrového kravského mléka v 1. a Ill. jakostni t¥idé

nakoupeného tiemi zpracovatelskymi podniky v letech 2005 az 2011
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Z hlediska jakosti syrového kravského mléka byla zajimava otazka tykajici se
kontroly vybranych jakostnich ukazateli pfimo ve zpracovatelském podniku. Z grafu
15 je zjevné, ze vétSina mlékaren si sama hodnoti obsah tuku (89 %), latek inhibujici
rast mlékarenskych kultur (78 %), kyselost mléka (78 %) a jiné (67 %), mezi kterymi
bylo uvedeno senzorické hodnoceni, mechanické necistoty, teplota, tukuprosta susina

a homogenizacni efekt.

Graf 15 Cetnosti odpovédi na kontrolu jakostnich ukazatelti syrového kravského

mléka piimo ve zpracovatelském podniku

celkovy pocet mikroorganismi -* 11+0
rezidua inhibicnich latek 1 } 78%
tuk % 899
bilkoviny 1 —0 33%
bod mrznuti 1 11%
kyselost mléka 1 I 78%
kysaci schopnost jogurtovou kulturou 1 11%
mikrobiologické znaky jakosti 1 22%
jiné | 67%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.3.1, ktera se zabyva zakladnimi jakostnimi
pozadavky. Pro urc¢eni poctu somatickych bunck se vyuziva klouzavy geometricky
pramér za dobu 3 mésicl, pii alesponn 1 vzorku za meésic, pokud piislusny organ
nespecifikuje jinou metodiku s cilem zohlednit sezonni variace v Grovni vyroby.
Je proto pozoruhodné, Zze nékterd z mlékaren hodnoti pocet somatickych bunék
5X mésicné, nadpoloviéni vétsinou (56 %) zpracovatelll mléka je vSak hodnota poctu

somatickych bun¢k zjistovana 2x mési¢né (viz graf 16).

Graf 16 Cetnosti odpovédi na otizku frekvence zjistovani hodnoty poétu

somatickych buné¢k mlékarnou

1x _ 11%
2x | ) 56%
3x _ 11%
4x _ 11%
5x _ 11%
0% 0%  20%  30%  40%  50%  60%

Celkovy pocet mikroorganismi se stanovuje klouzavym geometrickym
primérem za dobu 2 mé&sich pii alespon 2 vzorcich za mésic, pokud piislusny organ
nespecifikuje jinou metodiku s cilem zohlednit sezonni variace Vv tirovni vyroby.
Z grafu 17 je patrné, ze 45 % zpracovatelskych podnikti hodnoti celkovy pocet
mikroorganisml pouze tolikrat mési¢né, kolikrat je urceno legislativou. Zajimavym
zjisténim ovSem bylo, Ze 22 % respondentil stanovuje celkovy pocet mikroorganismui

1 8x mési¢né.
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Graf 17 Cetnosti odpovédi na otazku frekvence zjistovani hodnoty celkového poétu

mikroorganismt mlékarnou

x 45%
3x 0229
4x 11%
> 5x = §22%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

4.3.4 NAZORY ZPRACOVATELU MLEKA NA SITUACI
TYKAJICI SE KONTROL JAKOSTI MLEKA

Na rozdil od vysokého poétu prvovyrobci mléka (87 %), ktefi nejsou
spokojeni s legislativou, kterou museji dodrzovat, protoze se jim zda pfili§ pfisna,
velka vétSina zpracovateli mléka (67 %) se domniva, Ze legislativa, ktera se tyka

nakupu, kontrol jakosti a zpracovani mléka piisna neni (graf 18).

Graf 18 Cetnosti odpovédi na otazku: ,Myslite si, Ze je legislativa, ktera se tyka

nakupu, kontrol jakosti a zpracovani syrového kravského mléka piisna?*

Eurcité¢ ano  spiSeano MspiSe ne Hurcité ne

0%
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Vyhodnoceni otazky, zdali jsou podminky v oblasti mlékarenstvi v Ceské
republice srovnatelné s podminkami v Evropské unii, pfineslo nésledujici vysledky
(graf 19). 67 % respondenti je ptresvédéeno o rovnosti podminek, zatimco 33 %

zastava nazor opacny.

Graf 19 Cetnosti odpovédi na otazku: ,Jsou podle Vaseho nazoru podminky
v oblasti mlékarenstvi v Ceské republice srovnatelné s podminkami

V Evropské unii?*

Eurcité¢ ano  spiSeano MspiSe ne Hurcité ne

4.4 DOTAZNIKOVE SETRENI U SPOTREBITELU MLEKA

Jak jiz bylo vySe zminéno, dotazniky byly rozesilany elektronickou postou
a tento byl navic sdilen na socialni siti. Z tohoto divodu, nemohu piesné urc€it, kolik

respondentt bylo osloveno. Nicméné vratilo se mi 158 odpovédi.

4.4.1 CHARAKTERISTIKA SPOTREBITELU MLEKA

Charakteristika spotifebiteli v zavislosti na pohlavi a véku je uvedena

v tabulce 12.
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Tabulka 12 Pocet vyhodnocenych dotaznikid v zavislosti na pohlavi a véku

respondentll
Kategorie Rozdéleni Pocet %
Zeny 89 56
Pohlavi
Muzi 69 44
<20 let 11 7
21 —30 let 82 52
31—40 let 28 18
Vek
41 —50 let 21 13
51 —60 let 13 8
> 60 let 3 2

Ze vSech dotazovanych konzumuje kravské mléko 91 % a 9 % kravské mléko
nepije. Z toho 7% osob mléko piesto kupuje do doméacnosti. Tedy pouze 2 %
respondentll nejsou spotiebiteli mléka (mléko nepiji, ani nekupuji). Jako diivody pro
vynechani kravského mléka z pitného rezimu byly uvedeny alergie a nechutenstvi.
Frekvenci konzumace mléka zobrazuje tabulka 13. Zarazejici vsak bylo, ze jeden
muz ve v€ku 21 - 30 let a jedna Zzena ve véku 41 - 50 let uvedli, Ze kravské mléko
nekonzumuji, protoze k nému nemaji pfistup. Evidentné se najdou 1 taci, ktefi
nevédi, co piji, protoze na dalsi otazku, kterd znéla: ,,Konzumujete jiné mléko nez
kravské?, odpovédeli ano, polotucné. 84 % spotiebitelll mléka pije pouze kravské
mléko. 16 % 0sob vyuziva moznosti konzumace i jinych mlék, mezi ktera patii kozi,

sojove, ovei, kokosoveé a v neposledni fadé ryzové.

Tabulka 13 Cetnosti odpovédi na frekvenci konzumace mléka u sledovanych skupin

respondentl v zavislosti na pohlavi a véku

é > g > :é E < =- o
= 2 22 28 X8 = 5 &
o S 5 5§ § ¢ 3 5 3 S e =
‘= =z 8 S 3 =z > S B S g
o SO o 5 ho) SO - 3 je N s
g Z = Z =
Nz
B (=] 3 (=} Y (=} 5 (=} B (=} 3 (=}
)8 S )8 O\ )8 O\ 0 O\ )8 O\ )8 o\
A~ A~ A~ A~ A
= Zeny 13 8 17 11 3% 22 11 7 10 6 3 2
<
g .
g Muzi 10 6 15 10 21 13 11 7 8 5 4 | 3
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pokracovani tabulky 13

g QO E O E O E; NO) < - — o
S 5 o 2 O 5 2 2 2 S Z g
S 2 2 2 3
2
X - - - - Py P
3 e 8 o 83 o Ble 8 o 3B e
o =) o (5] o (=) o S o S o IS
[a W [a W [a W] [a W] [a W [a W
<206t 4 3 1 1 2 1 4 3 0 0 0 o0
21-30let 9 6 21 13 41 26 12 8 12 8 3 2
L 3l-40lt 4 3 4 3 4 3 3 2 3 2 2 1
S 41-50let 3 2 3 2 4 3 1 1 2 1 0 o0
5160t 3 2 3 2 4 3 2 1 1 1 0 0
60t 0 O O O 1 1 0 0 0 0 1 1
Celkova cotnost | 1456 % 3544 % | 20.25%  1139%  13.92% | 4.43 %

4.42 JAKOST MLEKA Z POHLEDU SPOTREBITELU MLEKA

Podle KAMENIKA (2012) kvalitu (jakost) potravin tvoii &tyii Grovné.
Zékladem je vzdy bezpecnost potraviny, resp. splnéni pozadavku, Ze kazda potravina
musi byt bezpec¢na. Potravina se povazuje za bezpecnou, neni-li $kodliva pro zdravi

a je-li vhodna k lidské potiebé (obrazek 4).

fk

BALENI

t

SENZORICKE
VLASTNOSTI
4
bl
SLOZEN{ \
4 1
I v
BEZPECNOST

(KAMENIK, 2012)

Obrazek 4 Pyramida kvality potravin
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Zakaznik mé mit moznost vybrat si produkt, ktery nejvice vyhovuje jeho
pozadavkiim — pozadavkim na sloZeni, senzorické vlastnosti, baleni, ale také na
cenu, kterou musi u pokladny zaplatit (KAMENIK, 2012). V souvislosti s nakupem
mléka jsem zjistovala, zda se spotiebitelé tedy soustiedi spiSe na nizsi cenu nebo na
kvalitu. Ze vzorku citajiciho 155 spotiebitelti kravského mléka se 53 osob piiklanélo

pro nizsi cenu a 102 dotazovanych pro kvalitu, jak je znazornéno v grafu 20.

Graf 20 Podil respondent orientujicich se na kvalitu nebo niz$i cenu pii nakupu

mléka

nizsi cena
34%

kvalita
66%

Navazujici otazka, se tykala zdjmu o informace uvedené na obalu, mezi které
bezpochyby patii slozeni mléka, informace o vyrobci, datum spotieby apod..
Vysledek byl pro mé neocekavany a uvedl mé do jistych rozpaki. Jak je mozné, Ze
66% spotiebitelll mléka uvede, Ze se soustiedi na kvalitu a pfitom si tak velké
procento osob, jak se muzete presvédcit v grafu 21, necte tidaje, podle kterych by

zjistily, zda se jedna o mléko kvalitni nebo naopak?
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Graf 21 Cetnosti odpovédi na otazku: ,,Ctete pfi vybéru mléka informace na obalu?*

Eurcité¢ ano  spiSe ano MspiSene Hurcité ne

Respondenti byli téZ dotazovani, podle jakého aspektu tedy posuzuji kvalitu
nakupovaného mléka. Z vysledkt dotaznikového Setfeni (viz graf 22) vyplynulo, Ze
ziskany vzorek spotiebiteld kvalitu mléka recenzuje nejcastéji podle znacky
mlékarny. Dal§im bodem pro hodnoceni kvality spotiebitelem je zemé puvodu.
Celych 38 % respondentii kupuje mléko, které je zpracovano v Ceské republice,

nejlépe v blizkosti jejich bydlisté. Stejné procento dotazovanych si mlékarensky

o4

4

kvalitnéjsi je. Dulezitou roli hraje pro 32 % osob trvanlivost, zpravidla kupuji ¢erstvé
mléko. 21 % dotazovanych se pii vybéru kvalitnitho mléka fidi podle vyssi ceny.
Design obalu byl jako moznost hodnoceni kvality Zivo¢isného produktu uveden spise

ro pobaveni, kupodivu 5% spotfebitell tuto moznost skute¢né vyuziva.
pro p p yu
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Graf 22 Aspekty dotazovanych spotiebitell mléka k posuzovani kvality potraviny

snacka miékirny W 45%

zemé puvodu | ) 38%
tucnost mléka | 38%

tvanlivost | ) 32%

wWSSI cena | 21%
design obalu | 5%

dalsi | 3%
0% 1(;% 20I% SOI% 40I% 50I%

Podle mého nazoru se divéra v hygienu a kvalitu produkce mléka projevi i na
tom, kolik lidi vykazuje zdjem o nabidku prvovyrobcti mléka a dopieje si radéji
mléko syrové nezli mlékarensky oSetieny produkt. Proto jsem tuto problematiku

mimo jiné zatadila do svého dotazniku. Graf 23 znazoriuje vysledky Setfeni.

Graf 23 Procentualni vyjadieni osob kupujicich syrové kravské mléko

ano
29%

ne
71%

Celych 72 % respondenttli tuto prilezitost nevyuziva a bohuzel tedy aktivné
nepodporuje prvovyrobce vySe zminéného produktu. Muj zajem sméfoval k ziskani

informaci od spotiebitell, které by vykazovaly diivody branéni se této eventualité.
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Zjistila jsem, ze 60 % osob by snad i syrovému kravskému mléku ptednost dalo, ale
nemaji pry moznost si tento produkt v blizkosti svého bydlist¢ koupit. 13 %
respondentt syrové kravské mléko nekupuje, protoze se obava nedostatecné hygieny
jak pfi prodeji z mlécnych automata, tak pii prodeji piimo z farmy. Vychodiskem by
bylo tyto nedivéfivé spotiebitele o fadné kontrole piesvédcit. Poskytnout jim
potiebné informace, popfipad¢ alespoin na fotografiich ukéazat provoz. Shodné
procento tepelné neoSetfené mléko nekupuje, divodem se stala obava z bakterii
a jinych mikroorganismii s vysokym patogennim potencidlem, které by se v syrovém
kravském mléce za urcitych okolnosti mohli nachazet.

Na druhou stranu 23 % osob mléko konzumuje syrové a pouze 6 %
respondentl toto mléko tepelné oSetii, 1 pfes doporuceni producentd. Ti totiz maji
Z legislativy danou povinnost umistit na viditelném misté upozornéni ,,Syrové mléko,

pied pouzitim prevafit. Nicmén¢ tato problematika je jiz popsana v kapitole 2.3.3.

4.43 NAZORY SPOTREBITELU MLEKA NA SITUACI
TYKAJICI SE KONTROL JAKOSTI MLEKA

Pozornost si rovnéz zaslouzi odpovéd na dotaz, zdali si spotiebitelé mysli,
7e je kontrola jakosti v Ceské republice dostateéna. Z vysledkd dotaznikového
Setfeni vyplynulo (viz graf 24), ze 18 % dotazovanych kontrole nevéri. Nejéastéji je
k tomuto nazoru vedly kauzy poslednich mésici, kdy se opakované objevovalo
ve zpravodajskych relacich nepfipustné chovani obchodnich fetézcl, které
neuvéfitelnym zpisobem porusovaly ptredpisy a klamaly tim spotiebitele. Dotazovani
proto inklinuji k domnénce, Ze se momentaln€ neda véfit niCemu, tedy ani kontrole

jakosti mléka. OvSem 82 % osob se priklani k vérohodnosti kontrolniho systému.
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Graf 24 Cetnosti odpovédi na otadzku: ,,Domnivate se, ze je kontrola jakosti mléka

v Ceské republice dostatena?*

muréité ano  spiSe ano MspiSe ne Murcité ne
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5. ZAVER

Syrovému kravskému mléku a nésledné mléku jako finalni potraviné je
bezesporu vénovana soustavna péce a pozornost. Je celd fada divodu, které si tento
stav vynutily. Prvym je ten, ze mléko je vyznamnou slozkou vyzivy obsahujici
zékladni ziviny potfebné pro vyvoj kazdého jedince. Dal§im divodem je to, ze mléko
rychleji a snadnéji nez kterdkoli jina surovina a potravina podléha zkéze.
V neposledni tadé je v Ceské republice oblast prvovyroby a zpracovani mléka
znaén¢ rozsahlym odvétvim. I kdyz se stav dojnic postupné snizuje, primernd

dojivost se zvySuje a mlékarensky primysl se stale rozviji.

Vysledky a diskuze byly zaloZeny na piehledu o vysledcich kontroly jakosti
mléka a dale na analyze dotaznikového Setfeni, které probéhlo ve tiech zakladnich
skupinach vnimajicich soucasné systémy kontroly jakosti mléka, a to od
prvovyrobcl, pfes zpracovatele az po spotiebitele mléka. Piestoze bylo osloveno
mnoho respondentli, navratnost vyplnénych dotaznikii nebyla pfili§ vysoka

(u producentt 13 %, v pfipadé¢ zpracovateld 17 %).

Z hlediska jakosti mléka je mozné konstatovat, Ze zakladni jakostni ukazatele
syrového kravského mléka stanovené legislativnimi pfedpisy Evropské unie byly

v Ceské republice v roce 2006 - 2011 plnény.

Sledovand skupina producentli mléka nejCastéji chovd dojnice plemen
Holstynské (49 %) a Ceské Strakaté (44 %) s pramérnym poétem dojnic 242 kust
a prumérnou produkci 1 668 441 litrh mléka za rok 2011. Primérna denni dojivost
byla u vySe uvedenych dojnic 18,89 litri mléka, primérna ro¢ni dojivost byla tedy
6 895 litrh mléka. Podil trzeb za prodej mléka vzhledem k celkovym trzbdm
zemédelského podniku za rok 2005 - 2011 se u dotazovanych zemédé€lskych podniki

uréenych k produkci mléka pohyboval nejéastéji v rozmezi od 20 - 40 %.

Z dotaznikového Setfeni také vyplynulo, ze hodnoty pro pocty somatickych
bunék, celkovy poc€et mikroorganismii a rezidua inhibi¢nich latek jsou logicky
zaznamenany v kazdé odbératelsko-dodavatelské smlouvé. Volba dalSich jakostnich
ukazatelll, za které jsou dodavateli uctovany piiplatky nebo srazky, je urCovéna
odbératelem a nejcastéji to je obsah tuku, obsah bilkovin, bod mrznuti, ¢i dopliikové
mikrobiologické ukazatele. 91 % dotazovanych producentll povazuje ukazatele, za

které je jim mléko proplaceno, za vyhovujici.
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Za ucelem prodeje vyvazi mléko do zahrani¢i 17 % respondentu, ktefi jsou
ptevazné z krajii sousedicich s Némeckem. Z 61 % nejsou respondenti piesvédceni

0 rovnosti podminek v oblasti prvovyroby mléka v Ceské republice a Evropské unii.

Dotazované mlékarny za rok 2011 dohromady zpracovaly 750 985 532 litra
syrového kravského mléka. Z 67 % bylo mléko vyuzito na vyrobky v podob¢ syra,

Z 56 % na vyrobu tvarohti a 44 % na vyrobu konzumniho mléka.

Vétsina mlékaren si nckteré jakostni ukazatele sama hodnoti, napt. obsah
tuku (z 89 %), latky inhibujici riist mlékarenskych kultur (ze 78 %) nebo kyselost
mléka (ze 78 %). V zavislosti na mlékarn¢ se liSila i Cetnost kontrol hlavnich
jakostnich ukazatel®i dana legislativnimi ptedpisy. Rada mlékaren hodnoti tyto
ukazatele vicekrat, nez je poZadovéano, napi. pocet somatickych bunék az 5x
mesiéné, celkovy pocet mikroorganismii az 8x mésiéné. V porovndni s néazory
producentll neni jen 33 % presvédCeno o rovnosti podminek v oblasti zpracovani

mléka v Ceské republice a Evropské unii.

Z vyhodnoceni dotaznikového priizkumu u spottebitelt vyplynulo, ze pouze
2 % respondentll nejsou spotiebiteli mléka (mléko nepiji, ani nekupuji). Jako divody
pro vynechani kravského mléka zpitného reZimu byly uvedeny alergie a

nechutenstvi.

Spotiebitelé uvedli, ze se pii nakupu mléka soustiedi z 66 % na kvalitu
az 34 % na niz8i cenu. Zaroven vSak 54 % respondentll vétSinou necte informace
uvedené na obalu, mezi které bezpochyby patii slozeni ml¢ka, informace o vyrobci,
datum spotieby apod. Kvalitu mléka tedy spotiebitelé nejcastéji hodnoti podle
znacky mlékarny (45 %), u 38 % je rozhodujici tu¢nost mléka. Domnivaji se, Ze ¢im
trvanlivost a nakupuji zpravidla Cerstvé mléko a 21 % dotazovanych se pfi vybéru

kvalitniho mléka tidi podle vyssi ceny.

Kauzy poslednich mésicti, kdy se opakované objevovalo ve zpravodajskych
relacich nepfipustné chovani obchodnich fetézc a klaméni spotiebiteld,

pravdépodobné zpisobily, Zze 18 % dotazovanych nema ke kontrole jakosti davéru.

Nicméné na zéklad¢ vysledkli diplomové prace se domnivam, ze systémy

kontroly jakosti mléka jsou v Ceské republice na velice vyspélé Girovni.
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6. SUMMARY

This thesis was focused on mapping the situation of the milk quality control
systems in the Czech Republic (European Union) and the assessment of problems
of milk quality control from the point of view of realization but also of consumer
protection from products that are harmful to health.

The theoretical part focused on control systems in agricultural companies
intended for milk production, in the process of milk collection and in dairies.
The second part focused on the evaluation of information obtained from

a questionnaire survey of dairy farmers, dairies and milk consumers.

Key words: milk, quality, control, systems, producer, dairy, consumer
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9. PRILOHY

Priloha 1 Ptiloha k Protokolu o kontrolnim zjisténi

Ptiloha k Protokolu o kontrolnim zjisténi €. 1 ze dne .. .. ..
Krajska veterinarni sprava pro Jihoc¢esky kraj
Kontrolni list pro kontrolu hospodaistvi produkujiciho mléko
Identifikace hospodarstvi

Tento KL je pouze pro potieby KVS pro JE. Kraj a je nedilnou souldasti PoKZ

Nazev hospodarstvi:

Adresa, PSC:

Kravin (staj):

Pridélené registracni Cislo:

CZ Chovatelsky kod:

Provozovatel (opravnéna osoba):

Milékarna (zpracovatelsky podnik) /CZ :

Svoz mléka do mlékarny denné dopoledne vecer
obden dopoledne vecer

Prodej ze dvora ano ne

Pocet hospodarskych zviFat produkujicich mléko:

Druh hospodarskych zvifat produkujicich mléko: Kravy

Kategorie a po¢ty hospodarskych zvirat produkujicich mléko:

Dojnice v laktaci: Dojnice mimo laktaci - zdravé:

Dojnice - 1é¢ené: Jalovice: Byeci: Telata: Jiné:

Privatni veterinarni lékar:




Predmét kontroly

A. Zasobovani vodou

B. Dojici zartizeni

Stala dojirna- typ/vykon

Dojeni do potrubi/vykon

Mobilni dojirna/vykon

Dojeni do konve

C. Mlécnice/sbérné stiredisko

Chladici zaFizeni Typ Kapacita

Pocet

D. Hygiena dojeni, welfare

E. Lécebné preventivni ¢innost

F. Hygiena personalu

A. Zasobovani vodou

Kontrolovany prvek A [Ne |0 | Poznamka (popis zavady)

1 Zasobovani vodou
z veifejného vodovodu

2 Zasobovani vodou
z vlastniho zdroje

3 Pitna voda
odpovidajicich parametrd,
vysledky laborat.
vySetfeni vody k dispozici

4 Dostatecny tlak pitné
vody

5 Dostate¢né mnozstvi
pitné vody

6 Dostatek teplé vody
(vyrobené z pitné vody)

7 Je vylou€eno nespravné
pouziti uzitkové vody

8 Zietelné oznacené
rozvody vody pitné a
uzitkové

9 Odpovidajici vodojem

10 Odpovidajici aprava
vody




B. Dojirna

Kontrolovany prvek

Ne

Poznamka (popis
zavady)

Stala dojirna

1 Prostory jsou pouzivany pouze pro ¢innosti
souvisejici se zachdzenim s mlékem

2 Podlahy jsou snadno cistitelné, neposkozené,
spadovany do kanalizace, odkanalizované,
udrzovany v Cistote

3 Stény jsou snadno cistitelné, udrzovany
v Cistoté (vybilené, bez pavucin), bileni
provadéno pravidelné

4 Odpovidajici vétrani, zamezeni kondenzace
par, prostory bez znamek plisni

5 Odpovidajici osvétleni, udrzovano v Cistoté

6 Odpovidajici oddéleni od veskerych zdroju
kontaminace, jako jsou zachody a hnojiste,
dvete a vrata funk¢ni a utésnény

7 Vybaveni a zafizeni snadno omyvatelné,
Cistitelné a desinfikovatelné, udrzovano v
Cistoté

Dojeni do potrubi/mobilni dojirna

1 Vybaveni a zafizeni snadno omyvatelné,
Cistitelné a desinfikovatelné, hygienicky
uloZené, udrzovano v Cistoté

2 Umisténo na ¢istém misté, kde se nehromadi
vykaly nebo jiné odpady

3 Zajistuje ochranu mléka béhem manipulace
s ni

4 Je konstruovano a upravena tak, ze vnitini
plochy mohly byt udrzovany v Cistoté

5 Produkéni hospodatstvi mé zoénu pro dojeni
(dojirnu) vhodné oddélenou od zony ustajeni
(pti chovu dojnic pod Sirym nebem)

Dojeni do konve

1 Vybaveni a zafizeni snadno omyvatelné,
Cistitelné a desinfikovatelné, hygienicky
uloZené, udrzovano v ¢istoté

2 Zajistuje ochranu mléka béhem manipulace
s ni (konve s nadojenym mlékem zakryté,
nadojené mléko ihned premisténo k uskladnéni

3 Vymeéna filtrt pted kazdym dojenim.
K filtraci nejsou pouzivany tkané textilie




Kontrolovany prvek

Ne

Poznamka (popis
zavady)

Dojeni do konve

4 Mistnost/prostor pro €isténi a desinfekci
dojiciho zafizeni a nddob na mléko a jejich
prikazné provadéni - vSechny kontrolované
prvky

5 Dostupné vhodné zatizeni k myti rukou
s tekouci teplou vodou, mydlem a ru¢niky —
vS§echny kontrolované prvky.

C. Mléénice (piipadné sbérné stiredisko)

Kontrolovany prvek

A

Ne

Poznamka (popis zavady)

1 Prostory jsou pouzivany pouze pro ¢innosti
souvisejici se zachdzenim s mlékem

2 Prostory pro skladovani mléka jsou vhodné
odd¢leny od prostor, v nichz jsou ustajena
zvirata

3 Podlahy jsou neposkozené, snadno
Cistitelné, vhodné spadovany do kanalizace,
kanalizace funkcni

4 Stény a stropy jsou snadno Cistitelné, Cisté
bez znamek plisni a pavucin, pravideln¢ bilené

5 Odpovidajici vétrani, zamezeni kondenzace
par, okna vybaven¢ sitémi proti hmyzu

6 Odpovidajici osvétlenti,
zdroje svétla udrzovany v Cistoté

7 Vhodné zatizeni pro chlazeni mléka.

MIléko nesvezené do 2 hod. je zchlazeno

na 8°C pii dennim svozu, anebo na teplotu 6°C
pfi svozu obdennim

8 Odpovidajici odd€leni od veskerych zdroji
kontaminace (hnojisté, zachody)

9 Vybaveni, zafizeni a nastroje snadno
omyvatelné, Cistitelné a desinfikovatelné,
z vhodného materialu

10 Pomtcky, zatizeni a nadoby piichazejici do
styku s mlékem, jsou po pouziti vy¢istény,
vydesinfikovany a oplachnuty, tanky jsou po
vycisténi a desinfekci otevieny

11 Odpovidajici uzamykatelny prostor
pro oddélené ulozeni Cisticich a
desinfek¢nich prosttedki, evidence jejich
pouzivani




Kontrolovany prvek A

Ne

Poznamka (popis zavady)

12 Hygienické skladovani Cisticich nastrojt
a potieb

13 Je zajisténa ochrana pied Skidci,
vstupy fadné utésnéné

14 Vhodné sanitarni zatizeni pro zamé&stnance
(Satna, WC, sprchy)

D. Prvovyroba mléka, hygiena dojeni, welfare

Kontrolovany prvek

A

Ne

0 |Poznamka (popis
zavady)

1 Jednotlivé dojnice jsou ve stadé identifikovany
(oznaceny usnimi znamkami) V poznamce: pocet
dojnic oznacenych usni znamkou / pocet dojnic
bez us$ni znamky

2 Dojnice jsou Cisté a dobte udrzované

3 Stani pied dojenim cisté, hnlij odklizen

4 Pted a pii dojeni neni vykonavana zadna ¢innost
S nepiiznivym u¢inkem na dojené mléko

5 Kontrola funk¢nosti a pravidelny servis dojiciho
zatizeni, dodrZzovani spravné techniky
dojeni,subjekt

6 Dojnice, zejména struky, vemeno a prilehlé ¢asti
jsou Cisté, zpusob jejich ¢isténi neohrozuje zvire
ani mléko (toaleta mlécné zlazy pied dojenim)

7 Pfed dojenim kazdé dojnice kontrola vzhledu
a funkce mlécné Zlazy, posuzovani
organoleptickych nebo fyzikalnéchemickych
abnormalit mléka (prvnich stiiki) dojicem,
ptislusné vybaveni, k tomu prikazné pouceni
dojicia

8 Provadeéni, pfipadné vyuziti MT-NK (jak, kym,
frekvence)

9 Vypracovan a provadén systém vyrazovani
mléka dojnice s organoleptickymi a
fyzikalnéchemickymi abnormalitami z dodavky
(preventivni opatieni k dodavkam mléka bez
RIL), mnoZzstvi vyfazeného mléka

10 Nakladani s vyfazenym mlékem (neskodna
likvidace), zptisob a misto likvidace




Kontrolovany prvek

Ne

0 |Poznamka (popis
zavady)

11 Znaceni (zptisob) a evidence 1éCenych dojnic,
jejichz mléko musi byt vyfazeno z dodavky

12Evidence vystupt laboratornich vySetieni
vzorkli mléka na CPM, PSB, RIL, napravna
opatfeni u pozitivnich vysledkt

13 Struky jsou osetieny ihned po dojeni,
k desinfekcim strukd pouzivany registrované
piipravky

14 Celkova péce o zvirata, Cistota, uklid
a udrzovani stani

15 Zdravotni a vyzivovy stav zvifat, paznehty,
dekubity, rohy, poranéni struki, péce o zvirata
nemocné

16 Celkovy stav staji, ¢istota, prasnost, vétrani,
zamezeni pruvanu, bileni, likvidace much,
odstraniovani hnoje, pfistup do staji bez
hromadiciho se hnoje

17 Hygiena prostort pro dojnice ptivadéné do
dojirny (pfi dojeni v dojirn¢)

D. Prvovyroba mléka, hygiena dojeni, welfare

Kontrolovany prvek A

Ne

Poznamka (popis zavady)

18 Servis a oSetfeni dojiciho zafizeni, kontrola
funkc¢nosti pulsatori, aktualni stav (pocet
pulzit), kdo provadi

19 Hygiena krmeni a napajeni (kvalita,
zdravotni nezavadnost krmné davky),
vylouceni krmiva nepiiznivé ovliviiujici
zdravotni stav dojnic, mnoZzstvi a slozeni
mléka (nekvalitni silaz, krmivo prasné,
zaplisnéné), oddélené uskladnéni krmiva,
Cistota krmnych zlabt, funk¢nost napajecek

20 DDD ¢innost, provadéjici subjekt,
opravnéni, schvalené prostredky, ochrana
mléka pfi provadéni ¢innosti, vyhodnocovani,
doklady, zabezpeceni staje, dojirny, mlécnice

21 Chemické latky, 1é¢ivé ap. uskladnéné na
bezpecném miste

22 Kafilerni box, likvidace odpadu
zivocisného piivodu




E. Lécebné preventivni ¢innost

Kontrolovany prvek

Ne

Poznamka (popis zavady)

1 Evidence lé€enych zvifat privatnim
veterinarnim 1ékafem, zaznamy o ochrannych
lhatach podavanych 1éciv, u kterych jsou
stanoveny, pouceni chovatele o jejich trvani,
potvrzeni jeho podpisem

2 Zaznam o vydani 1é¢iva chovateli zvifete

k 1é¢eni (datum,pocet, doba 1é¢eni,pouceni

0 ochrannych lhiitdch), zdznamy o podani
1éCiva zviteti chovatelem (konkrétné: kdo
podaval 1éCivo, 1écené zviie dle usni znamky,
doba podavani 1é¢iva od - do, mnozstvi

a ochranna lhata podaného 1éciva), -

§ 7 vyhl. ¢. 344/2008 Sb.

3 Odpovidajici prostory k bezpe¢nému
uskladnéni 1écivych prostiedki (skladovaci
podminky,ochrana pted zneuzitim a sktdci -
§ 6 vyhl. ¢. 344/2008 Sb.

F. Hygiena personalu

Kontrolovany prvek

Ne

Poznamka (popis zavady)

1 Vhodnost a ¢istota pracovniho odévu

2 Vylouceni manipulace s mlékem osobami
s otevienymi ranami, odérkami na rukou,
prostfedky na jejich oSetfeni, 1ékarnicka

F. Hygiena personalu

Kontrolovany prvek

Ne

Poznamka (popis zavady)

3 Preventivni 1ékatské prohlidky, vylouceni
0sob s infekénimi onemocnénimi z procesu
zachéazeni se syrovym mlékem, zdravotni
prukazy - platnost, podpisy

4 Prukazné skoleni osob provadéjici dojeni

a manipulace se syrovym mlékem

Z hygienického minima prvovyroby a oSetieni
mléka

Komentar ke zjisténym skute¢nostem (pri nutnosti rozvést vySe popsana zjiSténi —

poruseni legislativy) :




Piiloha 2 Doklad o schvaleni a registraci

Doklad o

Schvaleni a registraci

vydany podle ustanoveni § 22 odst. 1, pism. a) zakona €islo 166/1999 Sb.,
o veterinarni péci a o zméné nékterych souvisejicich zakond,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Oznaceni podniku, zavodu, nebo jiného zafizeni, v némz se zachazi se zivo&iSnymi
produkty:

Firma. il

Veterinarni schvalovaci c":l’slo:CZ

Cinnosti, pro které je vydano

Krajska veterinarni sprava, ktera vydala toto schvaleni, je opravnéna je pozastavit
nebo odejmout, jestlize zjisti, Ze pozadavky nebo podminky, za kterych
bylo vydano, nejsou dodrzovany.

krajska veterinarni
razitko;*podpis)



Priloha 3 Rozmnozovéani mikroorganizmii délenim

Za 1 hodinu probéhnou 2 déleni

VYCROZI POCEE. ...ttt e e ettt 1
L hOdINa. . ... 4
2 NOAINY . et 16
B ROAINY . ..o e 64
110 T4 5332 256
S OAIN. .. 1024
O hOdIN. ... 4 096
T ROAIN. .o 16 384
B OdIN. ... 65 536
O OdIN. ... 262 144
LO ROQIN. ... 1 048 576
L1 ROQIN. ..o 4194 304
L2 RHOAIN. ..ottt 16 777 216
I3 ROdiN. ..o 67 108 864
LA NOUIN. ..t 268 435 456
IS hodin. ..o 1 073 741 824
L6 hodin. .. ..ouoei 4294 967 296

17 hodin. . ..o 17 179 869 184



Piiloha 4 Vypis ze silni¢ni cisterny pii sbéru mléka

=== Ukorceni jizoy -—

kéd dodavatele

~
-"',,.-"’;!BE #103303+1
51403654

carovy kod
vzorkovnice

Teplota
mléka pti
sbéru

Thytkave anozstyi:

Najeto «m:

Jizda c.: 0302
Kazeta c.: 0000
Najeto kn: 0000
Soucet jizdy; 12067,1 L
dber 0,0L
Ibythove mnozstvi:  12967,1 L
Datun: 19.08.03 04:01
Jizda c,: =02
Kazeta ¢, 000
Ridic ¢, my
islo vazu: 1465
Pritokeve anozstvi: 44,0 L
(HTH] £ (&3] 6,6°C| b+00185,6L#| 05:39
1,5°C 200534, 702 | 06:33
003 #1G4801%1 | 5,4 Clpro0gss a0+ | 06259
51455369
004 #103302¢1 | 1,6°Cffauosi1,20¢] 07:23
51406792
005 2103901+1 | 4,9°C|§300858, 2Ls Cr:15
51455559
(08 *)02401%71 | 2,2°C 01103, 8L« 07: 24
5[4285_06
CO7 + 16020062 | 6,5°CHsun137, 70 | 0730
5138318}
00E 10140541 ¥ T 007,70 | ufas
51457510
Q09 #1014050) 5,47C |4#00922 8L | 07:54
S1451511
010 183100 1 |4.9°C | rcooss, 104 | o757
S1406612
011 #101403+7 |5 ¢+ P001586,50¢ 108:20
51408578
012 ¥101451= Lo g asdi, 1o Jog: 29
51407414
013 #1814000 |S.47C p00i71,5.¢ |3:33
) B IRGRY
Souce! jizay: 12937, 1
Odber: 0,0L

120871 |
2000

Cas, kdy byl
sbér mléka
uskuteénén

MnozZstvi
nacerpan¢ho
mléka




Ptiloha 5 Dotaznik pro producenty mléka

DOTAZNIK PRO PRODUCENTY MLEKA

Dotaznik bude slouzit jako podklad pro diplomovou praci na téma Systémy kontroly
jakosti mléka v Ceské republice.

(Odpovedi oznacte X, pripadné vypiste)

1. Kraj, ve kterém se nachazi Vas podnik

Hlavni mésto Praha

StredocCesky

Jihocesky

Plzensky

Karlovarsky

Ustecky

Liberecky

Kralovéhradecky

Pardubicky

Vysocina

Jihomoravsky

Olomoucky

Moravskoslezsky

Zlinsky

HINNENENEN

3. Pravni subjektivita

druzstvo

spole¢nost S ru¢enim omezenym
akciova spolecnost

fyzicka osoba

[ ] jiné, uved'te jaké:

HENN

4. Pocet zaméstnancu
<10

10-30

> 30

5. Jaka plemena skotu chovate?
Ceské strakaté

Ceska &ervinka

Motbeliard

Holstynské

Cervené holstynské

Ayshire

Braunvieh

Jersey
|:| Cervenostrakaté nizinné

NN




|:| Pocet dojnic:

6. Vyvazite Vami vyprodukované mléko z Ceské republiky?
ano

ne

Pokud ano, uvedte do jakého statu a proc:

7. Kter¢ ukazatele jsou soucasti Vasi odbératelsko-dodavatelské smlouvy?
(mozno oznacit vice odpovedi)

pocet somatickych bun¢k

celkovy pocet mikroorganismi

tuk

[ ]

[ | bilkoviny

[ ] kasein

|:| mocovina
I:l kyselost mléka

kysaci schopnost jogurtovou kulturou
bod mrznuti

mikrobiologické znaky jakosti (psychrotrofni a termorezistentni
mikroorganismy,
koliformni bakterie, sporotvorné anaerobni bakterie)
nutriéné vyznamné slozky (vapnik, vitamin A, By, By)
jiné, uved'te jaké:

]

8. Povazujete ukazatele, za které je Vam mléko proplaceno, za vhodné zvolené?
ano
ne

9. Jaky(é) ukazatel(e) byste ptidali a proc?

10. Jaky(¢é) ukazatele byste odebrali a proc?

11. Myslite si, ze je legislativa, ktera se tyka produkce, kontrol jakosti a prodeje
syrového kravského mléka, ptisna?

urcité ano

spiSe ano

|:| spiSe ne

|:| urcité ne




12. Jsou podle Vaseho nazoru podminky v oblasti prvovyroby mléka v Ceské
republice srovnatelné s podminkami v Evropské unii?

urcité ano

spise ano

spise ne

urcité ne

L]

13. Jak vysoky je ve Vasem podniku podil trzeb za prodej mléka vzhledem
k celkovym trzbam?

Rok <20 % 20%—-40% | 40% -60% | 60 % - 80 % >80 %

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

14. Kolik litrtt mléka jste za rok 2011 ‘
vyprodukovali?

15. Zatazujete syrové kravské mléko stale do jakostnich tfid?
ano
ne

Pokud ano, uved'te kritéria pro zatazeni do jakostni tiidy Q, 1., nestandard:

Kolik % syrového kravského mléka, vyprodukovaného Vasim podnikem, bylo
zatazeno do jakostni tfidy Q:

rok 2005 | rok 2006 | rok 2007 | rok 2008 | rok 2009 | rok 2010 | rok 2011

Kolik % syrového kravského mléka, vyprodukovaného Vasim podnikem, bylo
zatazeno do 1. jakostni tfidy:

rok 2005 | rok 2006 | rok 2007 | rok 2008 | rok 2009 | rok 2010 | rok 2011

Kolik % syrového kravského mléka, vyprodukovaného Vasim podnikem, bylo
zatazeno do jakostni tfidy nestandard:

rok 2005 | rok 2006 | rok 2007 | rok 2008 | rok 2009 | rok 2010 | rok 2011




17. Jste drziteli IK mléka pro ptimy prodej?
(mozno oznacit vice odpovédi)

ano, prodejni automat

ano, prodej mléka spotiebiteli pfimo z farmy

ano, vyroba a prodej mlécnych vyrobku

ne

L

18. Kontrolujete si n¢ktery z ukazatelii jakosti mléka pomoci rychlotestd ptimo
na farme?

ano, pocet somatickych bunék
ano, celkovy pocet mikroorganismu
ano, rezidua inhibi¢nich latek
ano, tuk
ano, bilkoviny
ne
I:l jiné, uved’te jaké:
Pokud ano, jaky rychlotest pouzivate:

HEEE

19. Dalsi ptipominky, nazory:

Dékuji Vam za ochotu a za Vas Cas, ktery jste stravili
vypliovanim dotazniku!



Priloha 6 Dotaznik pro zpracovatele mléka

DOTAZNIK PRO ZPRACOVATELE MLEKA

Dotaznik bude slouZit jako podklad pro diplomovou praci na tema Systemy kontroly
jakosti mléka v Ceské republice.
(Odpovedi oznacte X, piipadné vypiste)

1. Kraj, ve kterém se nachazi Vas podnik
Hlavni mésto Praha

StredocCesky
Jihocesky
Plzensky
Karlovarsky
Ustecky
Liberecky
Kralovéhradecky
Pardubicky
Vysocina
Jihomoravsky
Olomoucky
Moravskoslezsky
Zlinsky

HINNENENEN

2. Pravni subjektivita
druZstvo

spole¢nost s ruenim omezenym

akciova spole¢nost
fyzicka osoba
jiné, uved’te jaké:

|

3. Pocet zaméstnanct
<10

10-50

> 50

4. Soustredite se na vyrobu? (mozno oznacit vice odpovedi)
mléka
smetany
zakysanych néapoji

HENERREEE

jogurtt
masla
tvaroht

syri




5. Kolik litra syrového kravského mléka rocné zpracujete?

6. Nakupujete syrové kravské mléko od producentt:

Rok

<20 %

20% —-40 %

40 % - 60 %

60 % - 80 %

>80 %

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

7. Zatazujete syrové kravské mléko stale do jakostnich tiid?

[ ] ano
[ | ne

Pokud ano, uved'te kritéria pro zatrazeni do jakostni tfidy Q, 1., nestandard:

Kolik % syrového kravského mléka, vyprodukovaného Vasim podnikem, bylo
zatazeno do jakostni tfidy Q:

rok 2005

rok 2006

rok 2007

rok 2008

rok 2009

rok 2010

rok 2011

Kolik % syrového kravského mléka, vyprodukovaného VaSim podnikem, bylo
zatazeno do 1. jakostni tfidy:

rok 2005

rok 2006

rok 2007

rok 2008

rok 2009

rok 2010

rok 2011

Kolik % syrového kravského mléka, vyprodukovaného Vasim podnikem, bylo

zatazeno do jakostni tfidy nestandart:

rok 2005

rok 2006

rok 2007

rok 2008

rok 2009

rok 2010

rok 2011

8. Kolikrat za mésic stanovujete obsah:

somatickych bun¢k
mikroorganismu




9. Které ukazatele jsou soucasti Vasi odbératelsko-dodavatelské smlouvy?
(mozno oznacit vice odpovédi)

pocet somatickych bun¢k

celkovy pocet mikroorganismi

tuk

bilkoviny

kasein

mocovina

kyselost mléka

kysaci schopnost jogurtovou kulturou

|:| bod mrznuti

|:| mikrobiologické znaky jakosti (psychrotrofni a termorezistentni

[ ]

[ ]

NN

mikroorganismy,

koliformni bakterie, sporotvorné anaerobni bakterie)
nutriéné vyznamné slozky (vapnik, vitamin A, By, By)
jiné, uved’te jaké:

10. Které ukazatele hodnotite piimo na zavode?
(mozno oznacit vice odpovédi)

pocet somatickych bunék

celkovy pocet mikroorganismu

tuk

bilkoviny

kasein

mocovina

kyselost mléka

kysaci schopnost jogurtovou kulturou
|:| bod mrznuti
|:| mikrobiologické znaky jakosti (psychrotrofni a termorezistentni
mikroorganismy, koliformni bakterie, sporotvorné anaerobni bakterie)
nutriéné vyznamné slozky (vapnik, vitamin A, By, By)
jiné, uved'te jaké:

NN

11. Kolik % syrového kravského mléka bylo pozitivni na stanoveni rezidui
inhibi¢nich latek?

Rok <1l % 1%-2% 2%-3% 3%-4% >5%

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011




12. Myslite si, Ze je legislativa, ktera se tyka produkce, kontrol jakosti a prodeje
syrového kravského mléka, ptisna?
urcité ano

spise ne
urcité ne

L]

13. Jsou podle Vageho nazoru podminky v oblasti prvovyroby mléka v Ceské
republice srovnatelné s podminkami v Evropské unii?
urcité ano

spise ano

spiSe ne
urcité ne

L]

14. Dalsi ptipominky, nézory:

Dékuji Vam za ochotu a za Vas Cas, ktery jste stravili
vypliovanim dotazniku!



Priloha 7 Dotaznik pro spotiebitele mlé¢ka

DOTAZNIK PRO SPOTREBITELE MLEKA

Dotaznik bude slouzit jako podklad pro diplomovou praci na téma Systémy kontroly
jakosti mléka v Ceské republice.
(Odpovedi oznacte X, piipadné vypiste)
1. Pohlavi

|:| zena |:| muz

2. Ve¢kova kategorie

[ ] <201t
[ ] 21-301et
[ ] 31-401et
[ ] 41-501et
[ ] 51-60let
[ ] >61let

3. Iste spotfebitelem kravského mléka?

|

ano, jsem spotiebitelem kravského mléka, konzumuji ho
I:l ano, jsem spotiebitelem kravského mléka, osobné ho nekonzumuji, ale kupuji
kravské mléko do domacnosti
|:| ne, nejsem spotiebitelem kravského mléka
V ptipadé, Ze kravské mléko nekonzumujete, nebo nekupujete, uved'te proc:

4. Konzumujete jiné mléko nez kravské?

ano, uved'te jaké:
ne

5. Vjakém Casovém intervalu konzumujete kravské mléko?
|:| nékolikrat denné
|:| 1x denn¢
nekolikrat tydné
Ix tydné
ziidka

nepiji mléko

6. Piinakupu kravského mléka se soustiedite spiSe na:

nizsi cenu
kvalitu




7. Ctete pii vybéru mléka dopliiujici informace na obalu?
(sloZeni mléka, informace o vyrobci, datum spotieby, apod.)
urcité ano

8. Podle jakého aspektu posuzujete kvalitu mlé¢ka?
(mozno oznacit vice odpovédi)

vysS§i cena

wewvr

v

koupim, tim kvalitnéjsi je

trvanlivost (zpravidla kupuji cerstvé mléko)

design obalu

I:l znacka mlékarny

I:l zemé pvodu (mléko, které kupuji, je zpracovavano v Ceské republice; nejlépe
V blizkosti mého bydliste)

|:| jiné, uved’te jaké:

9. Kupujete syrové mléko?
|:| ano, konzumuyji ho syrové
|:| ano, ale pfed konzumaci ho tepelné oSetifim
ne, nemam moznost si toto mléko v blizkosti mého bydliste koupit

ne, nemam duvéru v dostatecnou hygienu jak pti prodeji z mlécnych automatu,

tak pfi prodeji pfimo ze dvora (farmy)

|:| ne, kvili bakteriim a jinym mikroorganismiim s vysokym patogennim
potencidlem, které by se v syrovém kravském mléce za urcitych okolnosti mohli
nachazet

[ ] jiné, uvedte jaké:

10. Miyslite si, Ze je kontrola jakosti mléka v Ceské republice dostate¢na?
|:| urcité ano
|:| spise ano
spise ne
urcité ne
Pokud ne, uved’te divod:

11. Dalsi pfipominky, nézory:

Dékuji Vam za ochotu a za Vas Cas, ktery jste stravili
vypliiovanim dotazniku!



Priloha 8 Dodatek ke kupni smlouvée syrového kravského mléka

- Dodatek &. 11/101

O |
¥ ke kupni smiouv o dodévkiich micka v kvétovém roce od 1.4.2011 do 31.3.2012.

1.  Kupujici ;
2. Prodavajici :

se dohod!i na cené platné pro dnor 2012 takto :

C13. odst. 2. Kupni cena :
a - ZiKkladni kupni cena: pro Ltf jakosti pfi primémém obsahu bilkovin 3,30 % a obsahu
twku 4,10% ... 7,78 K&t

b - Priplatky, sriZky k zékladni cend :
- jakostni — p#i dodrZeni ndsledujicich hodnot v aktudlnim mésici (aritmeticky primér)
CPM do 50000 v 1 ml, PSB do 300000 v Iml, CB do 300 v 1 ml, TPS nad 8,6 %.tuk
nad 3,5%, BT <-0,515°C, RIL negativni

DURDEIINE . - serconcorerspmeneviosssammonsessirtripettrmmisesmsanbusieassisnteres 0,10 K&/t
- bilkovina : p#i o obsahu bilkovin >3,30 % piplatek......ccccoviiininnnens 1,00 K&/'bj
phi o obsahu bilkovin <3,30 % srd2ka .....cccrniiinnne 1,00 K&/

-tk — pii obsabu tuku od 4,10 % do 4,60 % - pFiplatek 0,50 Ké&'tj, obsah tuku pod
4,10 % a nad 3,60 % sc nezohledfuic

- mnozstevni pHiplatky: ph primémé denni doddvee ze zemédéiského podniku

1000 = S000R ccinaisiiini 0,05 K&/t
S001:- 10000 . ainim 0,15 K¢t
10001 -15000 0t o.ovveeorreiiirarans 0,25 K&t
1500025000 1t ooveciririevinniiinss 0,35 K¢
nad-250001t .......oooooonn.... 0,45 KEM
¢ - cena nestandardniho miéka :
Denni dodévka :
CPM > 200000,PSB > 500000, tuk < 3,3%,
TPS<BSNCB> 1000V IML, . orvrcvmnrrsminsssmomsons 6,50 K&
RIL ~ test pozitivii .......ccevvenienes denni doddvka bude proplacena za 0,10 Ke1
Mésitni doddvka : geometricky primér :
CPM - nad 100000 v 1 ml, PSB - nad 400000 v I ml,. .......ooovnn 6,50 K¢/
v i dne 24.2.2012
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