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UvVOD

Uvod

Kdyz zacala po roce 1989 v Ceskych podminkach vznikat salesidnskd stiediska mlade-
7e, méli salesiani' k dispozici celosvétové piijimany model tzv. salesidnské pastorace mldde-
Ze.? Tento model pedagogické prace byl teoreticky podchycen v druhé poloviné devadesatych
let a stal se podstatnou identitou salesianskych dél.> Béhem témét dvou desetileti inkulturace
tohoto modelu do Ceskych podminek vSak doSlo v jeho praktickém uplathovani k urcitym
modifikacim. Na tom se podileli rizni ¢initelé jako napiiklad zplisoby pastorace piejaté z dob
totalitniho reZimu®, vliv zahrani¢nich modelti pastorace mladeze, vliv politiky donétort, vliv
meéniciho se Zivotniho stylu ¢eské spolecnosti apod.

Autor této prace, konfrontovany ve své pastoracni praxi s riznymi pojetimi salesidn-
ské pastorace mlddeze, si proto vyty¢il cil analyzovat a popsat modely pastorace mlddeze’,
které jsou v soucasné dobé uplatnovdany pracovniky salesianskych stredisek mlddeZe pri prdci
s prislusnymi cilovymi skupinami.

Pro analyzu situace pouzil metodu kvalitativniho sociologického vyzkumu, a to for-
mou fizenych rozhovori, které probehly na prelomu fijna a listopadu roku 2007. Reprezenta-
tivnim vzorkem zvolil osmndct zaméstnanct salesidnskych stfedisek mladeze pracujicich
v piimé praci. Ke zpracovéani dat pouzil pocitacovy program MAXQDA 2007, ktery slouZzi
k profesiondlni textové analyze.

Pro dosazeni sledovaného cile pak autor zvolil ndsledujici strukturu price:

V tvodnim teoretickém ptehledu piedstavil v Sesti otdzkach charakteristiky salesidn-
skych stredisek mladeze tak, jak jsou uvadeény v salesidnské literature. Nejprve se zaméfil na
obecnou koncepci salesidnské pastorace mladeze, tak jak je chapdna ve svété, a poté na jeji
pojeti v dokumentech Ceskych salesidnskych dél. Tyto teoretické podklady se mu pak staly
voditkem pro vytvoreni metodiky sociologického vyzkumu.

Ve druhé, praktické ¢asti prace se jiz autor zaméfil na konkrétni sociologicky vyzkum.

Nejprve seznamil Ctenéie s piipravou vyzkumu, poté nastinil postup analyzy dat a konecné

! Pozn.: Salesidni jsou feholni spole¢nost (Spole¢nost svatého Frantiska Saleského), kterou v roce 1859 zaloZil
italsky knéz Giovanni Bosco (1815-1888). Ten zasvétil cely sviij Zivot vychoveé a evangelizaci opusténé
mladeze. V Ceskych podminkach se salesidni zaméiuji prevazné na provoz stfedisek mladeZe a spravu farnosti.

2 Pozn.: Vyraz salesidnskd pastorace mlddeZe je piekladem italského originlu pastorale giovanile salesiana,
ktery by bylo mozné pielozit i jako mladickd salesidnskd pastorace — tj. pastorace, kterd ma mladého ducha.

3 Srov. DOMENECH, A. Salesian Youth Ministry : a Basic Frame of Reference. 1. vyd. Odbor Salesianské
pastorace mladeze : Rim, 1989.

* Srov. KAPLANEK, M a kol. Vyichovné pastoracni projekt provincie 2001 . Praha: Salesidnské provincie Praha,
2001. Pro vnitini potfebu provincie, s. 5.

> Pozn.: Pastorace mlddeZe jsou viechny aktivity, kterymi se spoleGenstvi kiestanti snaZi podilet na celkovém
rozvoji mladého ¢loveka v jeho konkrétnich Zivotnich podminkéch.

-6-



UvVOD

vénoval rozsdhlou pozornost datové syntéze. Z ni postupné odvozoval nekteré teorie, jejichz
souhrn umistil na konec této praktické ¢asti.

V zévéru prace autor zhodnotil sledovany cil a pfedstavil model pastorace mladeze,
ktery vyplynul ze syntézy dat.

Do piiloh pak autor umistil data, kterd méla pfimou souvislost s uskute¢nénym socio-
logickym vyzkumem. Ctenaf zde nalezne: seznam salesidnskych zaiizeni, jejichZ pracovnici
byli dotdzani; formulédf rozhovoru kvalitativniho vyzkumu; piepisy rozhovort s respondenty;

schéma kédu kvalitativni analyzy texti; tabulky segmentl texti vybranych kvalitativni analy-

zou a zvukové zdznamy rozhovori (na pfiloZeném kompaktnim disku).
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Pojmoslovi

Pastorace
Na pojem pastorace 1ze nahlizet z riznych Ghld pohledu. Autor zde predstavuje dveé

z66
1

pojeti: ,,evropské — kontinentdlni* a pojeti ,,anglosaské®, pficemz kazdé z nich v uzs§im a Sir-
Sim pojeti.

Evropské — kontinentdlni pojeti pastorace v uz$im smyslu oznacuje veSkeré usili spo-
leCenstvi kiest'anu (cirkve) zamétené ke spdse Cloveéka®. Evropské pojeti pastorace v Sir$§im
smyslu pak oznacuje usili tohoto spolecenstvi zaméfené k plnému rozvinuti ¢lovéka ve vSech
jeho dimenzich (tj. biologické, psychologické, socidlni i spiritudlni).’

Anglosaské pojeti pastorace (,,pastoral care®) v uz§im smyslu zahrnuje péci spolecen-
stvi kfestanti zaméfenou pouze na Cleny vlastniho spole€enstvi, v SirSim smyslu obecnou péci
pomahajicich profesi o osobnostni a socidlni blaho ob¢anti spole¢nosti.

Autor se rozhodl v dalSim textu ptiklonit k evropskému pojeti pojmu v jeho SirSim
smyslu, kdy je pojem pastorace chdpan jako veSkeré aktivity spolecenstvi kiest'anil, které

sméiuji k plnému rozvoji Clovéka ve vSech jeho dimenzich.

Pastorace mladeze

Pastoraci mlddeZe chdpe autor jako vSechny aktivity, kterymi se spolecenstvi kiest'ant
snaZzi podilet na celkovém rozvoji mladého ¢lovéka v jeho konkrétnich Zivotnich podmin-

kach.?

Salesianska pastorace mladeze

Autor ji chdpe jako takovou pastoraci mladeze, kterd si nese dvé zdkladni charakteris-
tiky: cilovou skupinu, kterou je chudd a opusténd mladezZ a charakteristicky vychovny systém

(tzv. preventivni systém), ktery vytvofil zakladatel salesidnit Giovanni Bosco.

® Srov. KAPLANEK, M. Pastorace mlddeze: Studijni text pro pracovniky s mlddeZi. Praha: Salesianska
provincie Praha, 1999, s. 9.

" Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry: A basic frame of reference. 2" ed. Rome: Salesian
Youth Ministry Department, 2000, s. 20.

® Srov. KAPLANEK, M. Pastorace mlddeZe..., s. 9.
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I TEORETICKY UVOD K PROBLEMATICE PASTORACE MLADEZE V
SALESIANSKYCH STREDISCICH

Cilem této tvodni kapitoly je strucné sezndmit Ctendfe s charakteristikami salesidn-
skych stfedisek mladeZe tak, jak se s nimi setkdvdme v salesidnské literatufe. Autor se zaméfil
nejprve na obecnou koncepci salesidnské pastorace mlddeZe a poté na jeji aplikaci v ¢eskych
podminkéch.

Tento teoreticky piehled se ve druhé kapitole stal autorovi pomocnym néstrojem pro
vytvotfeni metodiky kvalitativniho vyzkumu mezi pracovniky salesidnskych stiedisek mlade-

7e.



I TEORETICKY UVOD K PROBLEMATICE PASTORACE MLADEZE

1 Teoreticky model salesianské pastorace mladeze

Salesidnskd pastorace mlddeZe vychazi ze zkuSenosti zakladatele salesidnd, italského
knéze Giovanniho Bosca, kterou ud¢lal pii praci s chudou a opusténou mladezi v druhé polo-
vin¢ devatendctého stoleti. Tuto svou spiritudlni a vychovnou zkuSenost mezi mladymi nazval
preventivni systém.

Autor préice se niZe pokusil tento zpiisob pastorace prezentovat v kratkych odpovédich
na Sest otdzek, které pokladal za vystizné pro popis funkce vychovného systému. Pro své iva-
hy vysel ze zdkladni koncepce salesidnské pastorace mladeze, tak jak ji predlozili Domenech

a kol. z odboru pro pastoraci mlddeZe v Rimg.’

1.1 Otazka motivace

Obecny motiv salesidnské pastorace mlddeze vychazi z osobni zkusenosti prijeti ¢lo-
véka Bohem. Kfest'an si uvédomuje nezaslouZenost toho, Ze sdim byl laskavé piijat (a je stale
pfijiman), a to 1 pfes své nedostatky. Toto pfijeti jej motivuje k piijimani kazdého, dokonce
1 toho nejchudsiho, odsouzeného a problémového. V kazdém mladém c¢lovéku vidi obraz Bo-
ha — dobré jadro — které se snazi znovu probudit a rozvijet. Lze tak hovofit o motivu pozitivni
spiritudlni zkuSenosti, kterou chce pracovnik umoznit dal§im mladym lidem."

V pastoracni praxi byva tento kiest'ansky motiv posunut, a to predevsim v téch salesi-
anskych dilech, kde nepracuji kiest'ané. Napiiklad v Asii jsou salesidnské Skoly, kde je 99%
buddhistii (v¢. pracovnikill). Zde je motivem prace s mladezi spiSe laska k détem, kterd je pro
vychodni kulturu stéZejni. Zapadni preventivni systém je zde cenén spiSe pro jeho diraz na

rodinnost a laskavy pfistup k détem.

1.2 Otazka cile

Salesidnskd pastorace mlddeZe sleduje jako cil celkovy rozvoj mladého clovéka. Vy-
chazi vzdy z konkrétni situace mladého Clovéka ve které se pravé nachdzi a umoziuje mu

rozvoj jeho pfirozenych a nadpfirozenych dari. Cilem je dospélost, a to jak na roviné perso-

® Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry: A basic frame of reference. 2" ed. Rome: Salesian
Youth Ministry Department, 2000.
10 Srov. tamtéz, s. 14.

-10 -



I TEORETICKY UVOD K PROBLEMATICE PASTORACE MLADEZE

ndlni, tak i na roviné duchovni. Proto je jednou z primarnich nabidek salesianti mladym pro-
gram kiestanského Zivota, ktery ma za vzor osobu Krista."

Spiritudlni cile sleduji salesidni i tam, kde jsou konfrontovani s faktem, Ze mnoho je-
jich spolupracovnikl a ¢lenti cilové skupiny patii k jiné kultufe a ndboZenstvi. Zde se vedle
podpory osobnostniho rlistu zamétfuji na otevienost transcendentnu v daném kulturné-
nabozZenském kontextu. Preventivni systém je v tomto sméru ocefovan predev§im pro jeho

duraz na lidské hodnoty a nadkonfesijni platnost.'*

1.3  Otazka metody

Metodou dosahovani cill je jiZ zminény preventivni systém. Jde o vychovnou metodu,
ktera mé dva konstitutivni prvky:

a) salesidnsky pfistup k mladym,

b) salesidnské vychovné prostredi.

Salesidnsky pristup k mladym je charakteristicky: ochotou sdilet jejich Zivot, citlivosti
k jejich potfebdm a hodnotdm, otevienosti k dialogu, virou v dobro v kazdém z nich, jejich
bezpodmine¢nym pfijimadnim a stdlym povzbuzovanim k jejich vlastn{ iniciativé.

Salesidnské vychovné prostredi je pozitivnim prostfedim osobnich vztahti, nabité Zivo-
tem a nabidkami k osobnostnimu ristu, tvofené primarné¢ samotnymi mladymi lidmi. V tomto
prostiedi je Uzce provazana vychova s evangelizaci.”

Charakteristickym rysem salesidnského vychovného prosttedi je zkuSenost komunity.
Sttedem tohoto prostiedi je zpravidla pastoracni komunita salesidnti, kterd umoznuje mladym
sdilet spole¢n€ komunitni Zivot. Ona je zdrojem tzv. rodinné atmosféry, kterd se pienasi do
Sirstho vychovného prostiedi.'

Jednou z podstatnych forem salesidnské pastorace mladeze je tzv. orator.” Je to piiji-
majici (oteviené) prostiedi, které nabizi v rdmci Siroké nabidky mladym, vychovny a evange-

vvvvv

ce je vytvaifeni mladeZnickych skupin a participace mladych na programech.'

" Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry..., s. 14, 20.

12 Srov. tamtéz, s. 23 — 24.

13 Srov. tamtéZ, s. 17; Pozn.: Pojem ,.evangelizace* v tomto piipadé vyjadiuje piipravu a vlastni setkéni mladého
Cloveka s poselstvim evangelia.

' Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry..., s. 20 — 21.

!> Pozn.: Vedle oratofe jsou daliimi podstatnymi formami salesidnské pastorace mlddeze: salesianska farnost a
salesidnska Skola. Tyto vSak vzhledem k zaméteni prace autor dale nerozvadél.

' Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry..., s. 58 — 59.
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1.4  Otazka cilové skupiny

Zakladatel salesiani zamé&fil svoji praci vyhradné na mladé. Mezi nimi védom¢ vybi-
ral chudé, problémové a ty ktefi Zili na okraji cirkve.

I v dnesni dob¢ je salesidnskd pastorace mladeze zamétena na stejnou cilovou skupinu.
Jsou to mladi, ktef{ jsou postizeni chudobou hmotnou, socidlni, kulturni, emo¢ni a duchovni."”
Mladymi na okraji cirkve jsou dnes chdpani ti, o které neni v cirkvi postardno.

Aby préce s touto cilovou skupinou byla efektivni, musi byt komplexni. To znamena,
Ze se zam¢étuje i na socidlni prostiedi, ve kterych tito mladi lidé Ziji. Tak se dnes cilova skupi-

na mladych rozSifuje i na jejich rodice, ucitele, pastora¢ni a socidln{ pracovniky.'

1.5  Otazka personalu

Hovotime o tzv. vychovné pastoracnim spolecenstvi, které tvoii vSichni, kdo spolupra-
cuji na salesidanském dile v duchu tzv. vychovné pastoracniho projektu." Patii sem: pastoraéni
komunita salesiant, mladeZz, rodice, spolupracovnici a sympatizanti.*

Podstatnou roli zde hraje pastora¢ni komunita salesidnd, kterd je nositelkou a garantem
charismatu zakladatele.”’ Tuto funkci si ponechdvd i v souc¢asné dobé, kdy je mnoho dél po
celém svéte konfrontovano s nedostatkem salesidnd. I kdyZ je v dilech stdle vétsi biemeno
odpovédnosti pfendseno na laiky*, salesidni si vétSinou udrZuji roli v oblasti fizeni dila a pti

formaci laickych pracovnikd.”

1.6  Otazka projektu prace

Zakladem salesidnské pastorace mladeze je vychovné pastoracni projekt. Jeho cilem je
sjednocovat cile a kriteria vychovné a pastoracni prace pracovnikil. Projekt vytvaii pastoracni
komunita salesiant, spolu s dal§imi ¢leny rady vychovné pastora¢ni komunity.** Tento projekt

ma navazovat na ostatni lokdlni pastora¢ni, vychovné a socidlni projekty.”

7 Srov. Stanovy a Pravidla Spolecnosti svatého Frantiska Saleského, Praha: Salesidnské provincie Praha. Pro
vnitini potfebu provincie, s. 129.

18 Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry..., s. 18.

' Pozn.: Vychovné pastoraéni komunita miZe pokryvat vice oblasti pastorace (napf. farnost, stfedisko, socidlni
dilo, skolu apod.).

2 Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry..., s. 46 — 48.

> Srov. tamté, s. 52 — 53.

> Oznadeni ,,Jaik“ zde vyjadfuje viechny pracovniky, ktef{ nejsou salesidny.

» Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry..., s. 56.

* Pozn.: Radu vychovné pastoraéni komunity tvoif salesidni a laici zodpovédni za konkrétni oblasti péde
vychovné pastora¢ni komunity.

* Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry..., s. 27.
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I TEORETICKY UVOD K PROBLEMATICE PASTORACE MLADEZE

2 Salesianska stiediska mladeze v Ceské republice

Oproti obecné pojaté predchazejici Casti se autor v této kapitole zaméfil na Ceskou
zkusenost s jednou z forem salesidnské pastorace mlddeze — s formou oratore. Vychodiskem
jeho tvah byly ptispevky autori, ktefi tuto formu salesidnské pastorace mladeze v poslednich
letech reflektovali.* Z jejich pozndmek mu bylo ziejmé, Ze se Siroké pojeti oratofe, tak jak
vyplynulo ze zékladni koncepce salesianské pastorace mladeze, v Ceském prostiedi do urcité
miry transformovalo.

V pribcéhu devadesétych let dvacatého stoleti se v ceskych podminkéch vySe predsta-
vend forma oratofe institucionalizovala, a to ve formé tzv. salesidnskych stiedisek mlddeZe.”
Ty jsou dnes chdpany vétSinou jako volnocasova centra pro déti a mladez, pfi¢emzZ pojem ora-
tof je v nich ziZen pouze na spontdnni volnocasovou ¢innost déti.

Kaplanek a kol.”® uvedli, Ze tato salesidnska stiediska mladeZe jsou jednim ze zédklad-
nich prostort, kde se v ¢eské republice realizuje salesidnska pastorace mlddeZe. Tento prostor
charakterizovali pestrou nabidkou volnocasovych aktivit, pratelskou atmosférou a charakteris-
tickym osobnim piistupem pracovnikli, se snahou vychovdvat mladého clovéka
k uslechtilému lidstvi a Zivotu z viry.

Obdobn¢ se k otazce prostoru salesianskych stiedisek o Sest let pozd€ji vyjadiili
i Mendel a kol.” Ti tento prostor popsali jako oteviené prostiedi v némz je Gcastnikiim na za-
kladé osobnich vztahii nabizena cesta vychovy k vife. V jejich dokumentu je patrny posun
k diirazu na otevienost prostiedi, které je zde nové charakterizovdno jako nizkoprahové ¢ili
oteviené pro nejpotiebné&jsi.

Celkové je z obou primdrnich dokumentii patrny vyznam socidlniho prostiedi, které

salesianska stfediska utvari.

%6 Pozn.: Autor erpal primdrn& z vychovné pastoradnich projektii éeské provincie. Srov. KAPLANEK, M a kol.
Vychovné pastoracni projekt provincie 2001. Praha: Salesianskd provincie Praha, 2001. Pro vnitini potfebu
provincie; MENDEL, J a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2007. Praha: Salesidnska provincie Praha,
2007. Pro vnitini potfebu provincie. Jako sekundérnf literaturu k této problematice autor pouZzil:

KAPLANEK, M. Vychovné pastoraéni ¢innost salesiand: Pokus o vymezeni identity [online]. Ceské
Budé¢jovice: Jihoceska univerzita, Teologicka fakulta, Katedra pedagogiky, 2006 [cit. 19. 06. 2007]. Dostupné:
<http://www.tf.jcu.cz/cz_Imenu/katedry/pedag/index.php>; KUCHAR, P. Rozvoj pozitivni identity romské
mlddeZe v podminkdch vychovné cinnosti Salesidnského strediska mlddeZe v Ostravé. Olomouc, 2003.
Diserta¢ni prace. Univerzita Palackého v Olomouci, Pedagogicka fakulta, katedra antropologie. Vedouci prace:
J. Klementa; POMIKALEK, J. Salesidnskd stiediska mlddeze v Ceské republice: Cirkevné spolecenské
instituce. Ceské Bud&jovice, 2001. Diplomov4 préce. Jihogeska univerzita, Teologicka fakulta, Katedra
praktické teologie. Vedouci prace: Michal Kaplanek.

7'V soudasnosti existuje v Ceské republice dvandct salesidnskych stiedisek mladeZe: Rumburk-Jitikov, Teplice,
Plzeii, Ceské Budgjovice, Praha-Kobylisy, Pardubice, Ostrava, Zlin, Hroznova Lhota, Brno—Zabovfesky, Brno-
LiSen, DIS Frystak. Srov. MENDEL, J a kol. Vyichovné pastoracni projekt provincie 2007..., s. 27.

*® Srov. KAPLANEK, M a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2001..., s. 12.
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I TEORETICKY UVOD K PROBLEMATICE PASTORACE MLADEZE

Autor niZe uvedl né€kolik ustdlenych forem tohoto prostiedi, tak jak je sefadil Kapla-
nek a kol.”:

a) Orator (v uzsim slova smyslu): prostor pro spontanni ¢innost déti v jejich volném c¢a-
se. Napln tvoii predev§im volnocasové aktivity, které se odvijeji od zajmu cilové sku-
piny.

b) Zdjmové krouzky: zajmove zamé&fené skupiny déti a mladych lidi, ktefi se pravidelné
schédzeji v prostoru stfediska.

¢) Klub: prostor k vzdjemnému setkdvéni a zdbavé mladych.”

d) NdboZensky zamérené skupiny: ndbozensky zameétrené skupiny mladych lidi, kteii se
pravidelné schazeji v prostoru stiediska.

e) Jednordzové akce: aktivity oteviené pro Sirsi vefejnost zaméefené k osloveni potencial-
nich ¢lent cilové skupiny.

f) Pobytové akce: aktivity pro skupiny déti a mladych lidi organizované mimo sociélni

prostiedi cilové skupiny.

Spolu s vyznamem socidlniho prostfedi salesidnskych stiedisek autor v dokumentech
hledal 1 dalsi jiZ zminéné principy salesianské pastorace mladeze. Konkrétné€ se zaméfil na je-

jich Ceska specifika, ktera nize uvedl v pofadi, které pouzil v piedchazejici kapitole:

Motivace, ktera byla v modelu zdkladni koncepce salesidnské pastorace mladeze
pfedstavena na rovin€ osobniho povolani k pfedavani spiritudlni zkuSenosti, je v ¢eském pro-
stfedi postavena spiSe do roviny pomoci mladym lidem zvladat naroky soucasné spole¢nosti.*

Cile salesianské prace v Ceskych salesidnskych stfediscich jsou definovany obdobné,
tedy ve dvou rovindch. Objevuje se zde snaha o rozvoj mladého ¢lovéka na rovin€ osobnostni
i na rovin¢ spiritudlni. Zatimco se vSak v zdkladni koncepci salesidnské pastorace mladeze
hovoii o primdrni nabidce programu kifest'anského Zivota, zde se objevuje spiSe rovina své-
dectvi vlastnim Zivotem pracovnikd.”

V otdzce metod pouzivanych v Ceskych salesidnskych stiediscich autor jiz vySe zare-

gistroval vyznam socidlniho prostfedi. To se shoduje s ptedstavou zdkladni koncepce, kde je

* Srov. MENDEL, J a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2007...., s. 26.

% Srov. KAPLANEK, M a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2001...,s. 12 — 13.

3! Pozn.: Pojmy orator a klub se v posledni dobé za¢aly souhrnné nahrazovat pojmy nizkoprahovy & otevieny
klub pro déti a mladez. To reflektuje i novy vychovné pastoracni projekt provincie 2007. Srov. MENDEL, J
a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2007 ..., s. 26.

32 Srov. MENDEL, J a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2007..., s. 4 — 6.

3 Srov. KAPLANEK, M a kol. Vyichovné pastoracni projekt provincie 2001... s. 13; MENDEL, J a kol.
Vyichovné pastoracni projekt provincie 2007..., s. 16.
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salesidnské vychovné prostfedi chdpdno jako nutny zdklad pro vychovné plisobeni salesidn-
skych pracovniki. Zdroven autor v dokumentech objevil i druhy prvek preventivniho systé-
mu, a to charakteristicky pfistup pracovnikli. Uvedené charakteristiky piistupu se ukdzaly
blizké predlozené zdkladni koncepci, pti€emz pro Ceskou realitu se zde objevil specificky rys
— liberdlni postoj pracovnikl k otdzkdm vychovy a evangelizace.

Dalsim, a uz vyraznéjSim rysem metod pouZzivanych v Ceskych salesidnskych stfedis-
cich mladeze, jsou metody socidlni prace. Ty se v dokumentu autortt Mendel a kol. objevily
dokonce na drovni vychovy a evangelizace.™

V oblasti cilové skupiny autor v Ceském prostiedi objevil jediné specifikum, a to zamé-
feni salesidnské pastorace na Romskou mlddez.” Jinak byla v dokumentech cilova skupina
definovana obdobné jako ve zminované zdkladni koncepci salesidnské pastorace mladeZze.

Konecné v otdzce persondlniho obsazeni stiedisek mlddeze autor objevil v obou do-
kumentech zminky o vychovné pastoracnich spolecenstvich, z nichZ znovu vyplynula pod-
statnd role salesidntl jako garantii poslani.*® Smér a koordinace téchto spoleenstvi je pak po-

dobné nesena salesidnskym vychovné pastoracnim projektem.”’

Z vySe uvedenych skuteCnosti bylo autorovi zfejmé, Ze Ceskd realita salesidnskych
stiedisek si oproti zakladnimu modelu nese mnohé odliSnosti. Aby autor odhalil tuto skutec-
nou realitu praktikovanych pastoracnich pftistupii, zvolil zpisob kvalitativniho sociologického
vyzkumu. Zaméfil se na pracovniky, ktefi se pohybuji v pfimé praci s cilovou skupinou, pii-
¢emz oslovil jak salesidny, tak 1 pracovniky laiky. Jako formu zvolil fizeny rozhovor se
skladbou otézek, které pouzil vyse k vystiZeni principii salesianské pastorace mladeze. Slo te-
dy o otdzku motivace, cili, metod, cilové skupiny, persondlniho obsazeni a zplisobu pldnova-

ni salesidnské pastorace mladeze v dile.

¥ Srov. MENDEL, J a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2007..., s.17.

% Srov. KAPLANEK, M a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2001..., s. 3; MENDEL, J a kol.
Vychovné pastoracni projekt provincie 2007..., s. 8.

% Srov. MENDEL, J a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2007..., s. 39 — 40.

7 Srov. tamté’ s. 47.
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II KVALITATIVNI VYZKUM MODELU PASTORACE MLADEZE

II KVALITATIVNI VYZKUM MODELU PASTORACE MLADEZE V SALE-
SIANSKYCH STREDISCICH MLADEZE

Po teoretické Casti, kterd si kladla za cil nastinit problematiku pastorace mladeze
v salesidnskych stiediscich, se nyni autorova pozornost obrati ke konkrétni pastoracni praxi.
V této kapitole predkldda vysledky kvalitativniho vyzkumu, ktery provedl mezi pracovniky
salesidnskych stfedisek na pfelomu fijna a listopadu roku 2007. Jako cil vyzkumu si stanovil
charakterizovat modely pastorace mladeze, které jsou uplatiovany v salesidnskych stiedis-
cich. Pro dosazeni Zadouciho vysledku zvolil metodu kvalitativniho vyzkumu, a to formou fi-
zenych rozhovord. Reprezentativnim vzorkem zvolil osmnact zaméstnanct stfedisek pracuji-
cich se svou cilovou skupinou v pfimé préci.

Tato praktickd ¢ast préace je rozdélena do dvou ¢asti. V prvni ¢asti autor nastinil pri-

beh kvalitativniho vyzkumu spocivajici v analyze dat, ve druhé ¢ésti pak provedl syntézu dat

a prezentoval nekteré teorie.
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3 Realizace kvalitativniho vyzkumu

3.1  Formulace otevicenych otazek

Formulaci otdzek, které by zajistily validitu vysledka vyzkumu, vénoval autor znacné
usili. Z rozhovort, které predchéazely vyzkumu bylo zfejmé, Ze vétSina pracovnikl salesidn-
skych stfedisek pojmu ,,pastorace* bud’ nerozumdi, nebo si kazdy pod nim pfedstavuje néco ji-
ného. Autor proto dlouho uvazoval, jak predejit rozbihajicim se vypovédim.

Jako vychodisko pro formulaci otdzek nakonec zvolil pojeti salesidnské pastorace mla-
deze, jak se s nim sezndmil v prvni kapitole. V ném vysledoval pét dominantnich kategorii
(oblasti), jenz se zdaly vhodnymi néstroji k postihnuti pouzivaného pastoracniho modelu. By-
ly to: motivace pracovniki, cilovd skupina, sledované cile, pouZivané metody a zplsoby pla-
novani cill. Z téchto kategorii pak pro kvalitativni vyzkum vytvofil tyto oteviené otazky:

1) Mohl/a byste mi vypravét, co Vés pfivedlo k praci s mladymi lidmi?

2) Popiste mi, prosim, cilovou skupinu se kterou pracujete.

3) MiiZete pohovofit o cilech, které pfi préci s témito mladymi sledujete?

4) MiZete mi, prosim, vypravét o Vasi praci? Jak téch cilti dosahujete?

5) PopisSte mi, prosim, zplisob, jak si ve VaSem zafizeni stanovujete cile Vasi prace

a kontrolu jejich uskutecnovani.

Po konzultaci s vedoucim price autor dale rozsitil tento vycet o otazku dotykajici se
postoje pracovnikl k vlastnimu rozvoji:

6) Povézte mi, co vidite u sebe sama pro praci s mladymi potfebnéjsi: kultivaci srdce™

nebo odbornost?

Seznam otdzek, které autor pouZil pri rozhovorech je uveden v priloze I1.

3.2  Vybér respondentii a sbér dat

Vybérem reprezentativniho vzorku kvalitativniho vyzkumu se zac¢al autor zabyvat jiz v
prabehu procesu formulace otevienych otdzek. Bylo tfeba zvolit takovy vzorek, jehoZ vypo-
védi by byly dostatecné reprezentativni, ale zaroven jejichZ zpracovéani by nepiesahlo rozsah

diplomové price. Po konzultaci se autor rozhodl pro vzorek ¢itajici 18 osob.
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Pro vybér konkrétnich osob zvolil variantu dvou pracovnikil z kazdého salesidnského
sttediska mladezZe, ktefi pracuji v piimé pedagogické nebo socidlni praci. DalSi podminkou,
kterou chté€l autor pozdé&ji vyuZzit pii syntéze dat, byla kombinace vZdy jednoho pracovnika sa-
lesidna® a jednoho pracovnika laika.*

V pribéhu f{jna 2007 autor oslovil zodpovédné osoby osmi ndhodné vybranych salesi-
anskych stiedisek Ceské republiky*' a pozadal o moZnost osobniho setkani se dvéma zamést-
nanci splilujici vySe uvedend kritéria. VSichni dotdzani Zadosti vyhovéli a v kazdém stedisku
byly domluveny dva fizené rozhovory, kazdy v délce kolem 30 minut.

VétSina rozhovorli se ndsledné uskutecnila v tydnu mezi 29. fijnem a 2. listopadem
2007, nékteré pak dodate¢né v pribéhu ndsledujich dvou mésici.

Byly dot4dzany tyto osoby (sefazeny podle zafizeni):

Dum Iegnéce Stuchlého Frystak

Dotazani pracovnici: FrantiSek Bezdek, SDB (vedouci programu);

Marta Hefkova (pedagogicky pracovnik).

Salesianské stredisko mladeze Brno-LiSen

Dotazani pracovnici: Marie PospiSilova, ASC (pedagogicky pracovnik);
Pavel Andrle, SDB (zastupce feditele);

Petra Nezvalova (vedouci programu).

Salesianské stredisko mladeze - dim déti a mladeze Brno—Zabovfesky

Dotézani pracovnici: Martin Béhal, SDB (pastora¢ni asistent);

Radek Kominek (pedagogicky pracovnik).

Salesidnské stiedisko mlddeZe - diim déti a mlddeZe Ceské Bud&jovice

Dotézani pracovnici: Tomas Radl, SDB (feditel);

Markéta Lalova (pedagogicko-socidlni pracovnik).

¥ Pozn.: Pojem , kultivace srdce byl prevzat z encykliky papeze Benedikta XVI. Deus Caritas Est. V &lanku 31
autor hovofi o nutnosti ,,vychovy srdce, kterd ma vyvaZovat profesni odbornost. Jeho zdmérem je vyvarovat
se situace, kdy by se charitativni ¢innost cirkve rozplynula v v§eobecné socidlni praci.

% Pozn.: Oznacent ,,salesidn v této praci zahrnuje osoby, které jsou &leny Spolegnosti svatého Frantiska
Saleského (SDB), ¢leny Sdruzeni salesiand spolupracovniki (ASC) a je tam zahrnut i Milan Ruzi¢ka, ktery
v Case vyzkumu aspiroval na ¢lena Spolecnosti svatého Frantiska Saleského a Zil v salesidnské komunit¢.

0 Pozn.: Oznadent , laik* autor v této praci pouziva pro viechny pracovniky, kteff nejsou salesidny.

' Pozn.: Z &asovych diivodi se vyzkum neuskuteénil ve zbylych tiech salesidnskych stediscich: v Salesidnském
stiedisku mladeze v Pardubicich, v Salesianském stiedisku mlddeze v Rumburku a v Salesianském stfedisku
mladeze v Teplicich.
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Salesianské stredisko volného ¢asu Don Bosco Ostrava

Dotézani pracovnici: Jifi Caha, SDB (feditel);

Pavlina Kolackova (pedagog volného Casu).

Salesianské stfedisko mladeze - dam déti a mladeze Plzen

Dotézani pracovnici: Milan RiZi¢ka (vedouci programu);

Tomas Mares, SDB (pedagogicky pracovnik).

Salesianské stiedisko mladeze o. p. s. Praha-Kobylisy

Dotazani pracovnici: Vaclav Jiracek, SDB (pedagogicky pracovnik);

Michaela Lanikova (vedouci projektu).

Salesiansky klub mladeze Zlin

Dotézani pracovnici: Zuzana Tichd (vychovatelka);
Pavlina Reznickova (socidlni pracovnice);

Jiti Woclawek, SDB (vedouci programu).

Seznam a kontakty na salesidnskd zarizeni, jejichZ pracovnici byli dotdzdni, je umistén
v priloze 1.
Charakteristiky dotdzanych pracovnikii jsou umistény vzdy pred prislusnymi rozhovory

v priloze I1I.

3.3  Analyza dat

Vzhledem k rozsahu kvalitativniho vyzkumu, s pfihlédnutim k odborné literatuie®, se
autor rozhodl analyzovat ziskand data pomoci pocitatového programu MAXQDA 2007. Tento
program je produktem némecké firmy VERBI Software z Marburgu a slouzi k profesiondlni

textové analyze. Podrobnéjsi informace o programu jsou dostupné online na internetové adre-

se: <http://www.maxgda.com/>.

3.3.1 Priprava dat

Jak jiz bylo vySe uvedeno, autor se osobn¢ setkal s kazdym z osmnécti vybranych pra-

covnikl a uskute¢nil fizené rozhovory. Ty zaznamendval na diktafon a nésledné pievedl do

42 Srov. HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Portél: Praha, 2005, s. 381 — 383.
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zvukového formatu MP3.* Tento zdznam pak autor s pomoci dalsiho spolupracovnika ptepsal

do textové podoby, ktera se stala vychozi pro naslednou analyzu textd.*
3.3.2 Prvni seznameni se sebranymi daty

Pred vloZenim ziskanych dat do programu MAXQDA 2007 se autor s texty diikladné
seznamil. N€kolikrat procetl vSechny rozhovory a vytvoril si ndvrh hrubého kédovaciho sché-
matu.” Voditkem ndvrhu se mu staly kategorie (oblasti) otdzek, na které pracovnici odpovida-
li a zjisténd podstatnd role vychovného prostiedi, kterd se objevila jak v ivodnim teoretickém

modelu salesidnské pastorace mladeze, tak i ve vypovéedich pracovniki.

Autor se rozhodl pro tento ndvrh hrubého kédovaciho schématu:
1) Charakteristiky socidlniho prostredi.

2) Motivace prdce s détmi a mlddeZi.

3) Cilovd skupina.

4) Cile prdce v salesidnském zarizeni.

5) Zpiisob stanoveni cilu/pldnovani.

6) Metody a formy prdce v salesidnském zarizeni.

7) Vdha odbornosti a kultivace srdce.
3.3.3 Kodovani a vytvareni kategorii

VloZenim dat do programu MAXQDA 2007 zalala rozsahla prace tzv. kddovani, které
spoc¢ivalo v oznaCovani jednotlivych segmentl textl a jejich zatazeni do kédovaciho schéma-

tu. Celkem autor v textech oznacil 1162 segmenti texti.
3.3.4 Navrh kédovaciho schématu

Vysledkem kédovani textii bylo rozsiteni ptivodniho hrubého kédovaciho schématu
o dalsi kédy a vznik rozsahlého kédovaciho schématu (tzv. stromu kédu).

V nésledujicich odstavcich jsou uvedeny jednotlivé kategorie zvoleného kodovaciho
schématu s podrobnéjSim komentdfem vzniku. Celé schéma kédii je uvedeno v zdvéru této

kapitoly a v priloze IV.

4 - o . w1y g P
Pozn.: Zvukové zdznamy rozhovori jsou uloZeny na piiloZeném kompaktnim disku.
44 v . o ¥
Pozn.: Prepisy rozhovort jsou uvedeny v piiloze III.
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Kategorie A Charakteristiky socidlniho prostredi

V odpovédich pracovnikll objevil autor celkem 72 segmenti texti, které se vztahovaly
k charakteristikdm socidlniho prostfedi salesidnskych stfedisek. Pro vystizeni tohoto podstat-
ného faktu zvolil ndzev charakteristické socidlni prostiedi.*®

Oznaceni ,,socialni prostfedi* autor pievzal z Teorie socidlniho prostoru némeckych
socidlnich pedagogti Bohnische a Miinchmeiera”. Tito autofi ve své teorii zdUraznili roli soci-
alniho prostiedi, které mé byt oteviené pro ptivlastnéni mladymi lidmi a které je mistem je-
jich seberealizace.

Vyrazem ,,charakteristicky* chtél autor zdiraznit fakt, Ze pracovnici chdpali znaky so-

cidlniho prostfedi jako dilleZité.

Kategorie B Motivace prace s détmi a mlddeZzi (celkem 120 segmentt textit)

Kategorie motivace pracovnikli roz€lenil autor dle Teorie motivace® na motivaci
vnitini a motivaci vnéj$i. Vzhledem k tomu, Ze se drtivd vétSina oznacenych segmentil textl
tykala motivace vnitini, autor ji ddle Clenil na:

1) motivaci naboZenskou — 61 segmenti textl;

2) seberealizaci (tj. ,,sebe-uskutecnéni pracovniki*) — 40 segmenti texti;

3) altruismus (tj. ,,chovani uskutechované k prospéchu druhého bez anticipace odmén

z externich zdroju*)* — 18 segmentt textu.

Obsahla kategorie ndboZenské motivace si vyzadala rozdéleni na dvé dalsi oblasti: na
salesidnské posldni k mladym, kde se pro motivaci objevila dominantni pozitivni zkuSenost v
charakteristickém socidlnim prostfedi, a na kategorii krestanského posldni, kde dominovala
minuld zkuSenost v jiném kiestanském spolecenstvi.

Do kategorie seberealizace autor po analyze textl zatadil motiv diivéjsi pozitivni zku-
Senosti pracovnikil pfi praci s mladymi lidmi. Tento motiv odpovidad Teorii socidlni motiva-
ce”, kdy prostiednictvim socidlnich interakci dochazi k vzdjemné vyméné hodnot a k sebeu-
spokojeni z evalvace eg zucastnénych stran.

Déle autor k motivu seberealizace zatadil: potirebu smyslu, zkuSenost pri studiu huma-

nitntho smeru a zkuSenost v predchdzejicim uplatnéni.

* Pozn.: Schéma kédi vznikd béhem textové analyzy pii kédovani (oznadovani) souvisejicich segmenti textil.

 Pozn.: Autor zimérné nepouZil pojem ,,salesidnské prostiedi, aby piedesel chapani tohoto modelu pastorace
s teoretickym modelem salesidnské pastorace mladeze.

4 Srov. DEINET, U. Das sozialrdumliche Muster in der Offenen Kinder- und Jugendarbeit. In DEINET, U.,
STURZENHECKER, B. (Hrsg.) Handbuch Offene Kinder- und Jugendarbeit. 3. vollig tiberarbeitete und
erweiterte Aufl. Wiesbaden: VS Verlag, 2005, s. 217.

* Srov. NAKONECNY, M. Motivace lidského chovdni. Academia: Praha 1996, s. 5.

* Srov. tamtéz, s. 244 — 248.
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Obecnou potrebu pomdhat druhym spolu s motivem danym vlastni Zivotni zkuSenosti

dospivéni pak autor zaradil do kategorie altruismu.

Vysledné schéma kodii kategorie motivace:

B Motivace prace s détmi a mladezi

B.1 NéboZenskd motivace

B.1.1 Salesidnské poslani k mladym
B.1.1.1 Pozitivni zkuSenost v charakteristickém socidlnim prostiedi
B.1.1.2 Vliv salesianskych vzora
B.1.1.3 Povolani ke sluzbé

B.1.2 Ktestanské poslani
B.1.2.1 Pozitivni zkuSenost v kfestanském spolecenstvi mladeze
B.1.2.2 Povoléni k pfeddvéni viry

B.2 Seberealizace

B.2.1 Pfedchazejici negativni zkuSenost uplatnéni
B.2.2 Studium humanitniho sméru

B.2.3 Pozitivni zkusenost mezi mladymi

B.2.4 Potieba smyslu

B.3 Altruismus

B.3.1 Potieba poméhat druhym
B.3.2 Vlastni Zivotni zkuSenost dospivani

Vv

B.4 Vnéjsi motivace

Tabulka ¢. 1. Vysledné schéma k6di kategorie motivace.

Kategorie C Cilova skupina (celkem 91 segmentl text)

Tuto kategorii autor roz€lenil do ¢ty skupin, a to dle miry zasaZeni skupiny socidlné

patologickymi jevy:

1) beind populace (vietne dobrovolnikii, ucitelii a rodicii cilové skupiny);

2) deti a mlddez, kteri nevi, co s volnym casem;

3) socidlné znevyhodnéné deti a mlddeZ;

4) problémové déti a mlddeZ.

Vyraz ,socidln€ znevyhodnéné déti a mladez*, ktery autor pouZzil pro oznaceni nejcas-

t&ji zminované skupiny déti a mladeze, byl ptejat z ndzvoslovi zdkona o socidlnich sluzbach.!

Autor zahrnul do této skupiny: déti a mladdez minorit, déti a mladdez ze socidln€¢, emocné Ci

ekonomicky slabého prostiedi, handicapované déti a mladez a mladé lidi ,,s ndlepkou (napf.

,pubertdci®, ,,neorganizované déti a mladez*, adoptovani apod.).

Vysledné schéma kéda kategorie cilova skupina:

C Cilova skupina

C.1 Bé&Zna populace

C.2 Déti a mladez, ktefi nevi co s volnym Casem
C.3 Socidln¢ znevyhodnéné déti a mladez
C.4 Problémové déti a mladez

Tabulka €. 2. Vysledné schéma kodt kategorie cilova skupina.

0 Srov. NAKONECNY, M. Motivace lidského chovdni.., s. 113 — 115.
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Kategorie D Cile préice v salesidnském zafizeni (celkem 257 segmentl texti) a katego-

rie F Metody a formy price v salesidnském zafizeni (celkem 521 segmentl textl)

Ackoli byly otazky cilii a metod jejich dosahovéni v rozhovorech oddélené, odpovédi
pracovniki jiZ nebyly v tomto sméru tak jednoznacné. Autor byl proto nucen Casto subjektiv-
n¢ rozlisit, kdy dotdzani pracovnici hovorili o cilech a kdy jiz o jejich metodéch.

Pro oznaceni cilii a metod vySel autor z faktu, Ze vétSina pracovnikii se charakterizova-
la jako pedagogové, kteii délaji pedagogickou prici (edukaci™), a to ve volném Case cilové
skupiny. Vytvofil proto prvni kategorii, kterou oznacil edukacni/preventivni cile. K nim pak
pfiradil kategorii metod, kterou nazval metody edukace/prevence.

Ve vypovédich pak déle identifikoval uZ pomé&rné mensi skupinu pracovnikd, ktera se
charakterizovala jako socidlni pracovnici. Z jejich vypovédi bylo ziejmé, Ze sleduji pfevazné
potieby skupiny socidln¢ znevyhodnénych déti a mladeZe. Autor proto vytvofil druhou kate-
gorii cilii, kterou jsou cile socidlni pomoci a jim odpovidajici kategorii nabidky socidlnich
sluZeb.

Pfi rozliSovani metod edukace/prevence a nabidky socidlnich sluzeb, které se ve vypo-
védich prolinaly, autor pfihlédl k tomuto rozliSeni:

a) pi1 poskytovani socidlnich sluzeb pfindsi téma tcastnik (tzv. prace s tématem);

b) pfi edukaci vnasi (¢i uchopuje) téma spise pedagog.

Toto zdkladni rozd¢€leni cilti a metod se pfi ndsledné podrobnéjsi analyze texti ukazalo
jako spravné.

Kategorii edukacnich/preventivnich cilti (celkem 159 segmentl textil) autor roz¢lenil
na obecny cil edukace a na konkrétni cile zahrnuté v osmi kli¢ovych kompetencich. Z nich
Sest pievzal z nového Ramcového vzd€lavaciho programu pro zdkladni vzdé€lavani (déle
RVP).” Slo o: kompetenci k uceni, kompetenci k reseni problému, komunikativni kompetenci,
socidlni a persondlni kompetenci, obcanskou kompetenci a c¢innostni a pracovni kompetenci.
K nim pak pfidal kompetenci k naplnéni volného casu, kterou pouZzil z dokumentu Metodika

pro podporu tvorby Skolnitho vzdé€lavaciho programu ve Skolskych zafizenich pro zdjmové

> Srov. Zdkon o socidlnich sluzbdch ¢ 108/2006 Sb. [online]. Praha: Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2006.

52 Pozn.: Autor pouZil pojem ,.edukace®, nebot’ zahrnuje v &eském jazyce oba jinak odd&lené pojmy: vychovu a
vzdelavani.

>3 Srov. Rdamcovy vzdéldvaci program pro zdkladni vzdéldvdni (se zménami provedenymi k 1. 9. 2005).
Vyzkumny ustav pedagogicky, Praha 2005, s. 6 - 9.
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vzdélavani™ a dale kompetenci ke spiritudlnimu Zivotu, ktera je uvadéna ve Skolnich vzdéla-
vacich programech salesidnskych stfedisek mladeZe (dale SVP).%

Metody k dosahovéni téchto edukacnich cilil (celkem 193 segmentl textll) autor roz-
délil do sedmi kategorii. Piivodnim imyslem autora bylo rozliSit pouze metody individudlni
a metody skupinové, avSak s pfibyvajicim mnoZstvim vypovédi pracovnikil, kde se obé tyto
metody prolinaly, od tohoto imyslu upustil. Nakonec rozliSil: metodu pedagogické komuni-
kace, kterd navazuje a zaroven prolind metodu kontaktni prdce; dile metody zpétné vazby
a doprovdzeni, které jsou dulezité v prubéhu identitniho procesu adolescenti;* metodu nefor-
mdlniho vzdéldvdani a metody skupinové prace: podpora vrstevnické komunikace a podpora
vzniku skupin, které podtrhuji vyznam vrstevnické komunikace, klicové pro sebereflexi pu-
bescentt.”’

Jako specifickou metodou edukace zaznamenal autor metodu modelové vychovy, ktera
vychdzi z autentického svédectvi vlastniho Zivota. V této souvislosti hovofili néktefi pracov-
nici o svédectvi Zivota z viry.>®

Pouze Ctrnict segmentll se v textech vypoveédi vztahovalo na sledovani cili socidlni
pomoci. Autor proto zvolil pouze jednoduché ¢lenéni do kategorii: pomoci vicastnikovi resit
jeho problém a pomoci skupiné resit jeji spolecny problém.

Mnohem vice pozndmek se jiZ objevilo k nabidce konkrétnich socidlnich sluzeb (cel-
kem 52 segmenti textil). Autor se rozhodl rozdélit tuto nabidku na tyto dil¢i kategorie: obec-
nd nabidka socidlnich sluzeb, pripadovd prdce® a socidlni prdce se skupinou. Dalsi déleni ka-
tegorie piipadové prace, kterd spociva spiSe v metodach individualnim piistupu, autor pievzal
z odborné literatury popisujici metody socidlni prace.” Byly to: pripadovd prdce, poradenstvi
a zprostredkovdni navazujicich sluZeb. V literatufe uvadeénd sluzba krizové intervence se ve

vypovédich neobjevila.

 Srov. MACEK, M., HERMANOVA, J. Metodika pro podporu tvorby skolniho vzdéldvaciho programu ve
Skolskych zarizenich pro zdjmové vzdéldvdni. Praha: Narodni institut déti a mladeze NIDM MSMT CR, 2007,
s. 72 - 82.

% Srov. RADL, T. Skolni vzdéldvaci program. [online]. Ceské Bud&jovice: Salesidnské stfedisko mlddeZe — dim
déti a mladeze Ceské Budgjovice, 2005, posledni aktualizace 1. 1. 2005 [cit. 09. 11. 2006]. Dostupné na:
<http://budejovicesasm.sdb.cz/view.php?cisloclanku=2001061101>.

%% Srov. MACEK, P. Adolescence. 2. uprav. vyd. Praha: Portdl, 2003, s. 73.

7 Srov. ROBERTSON, S. Youth Clubs, Association, Participation, Friendship and Fun! Dorset: Russell House
Publ., 2005, s. 12.

%% Srov. PAVEL VL. Evangelii nuntiandi. Apostolskd exhortace Pavla VI. Hldsdni evangelia z 8. prosince 1975.
Praha: Zvon, 1990, odst. 21.

% Srov. HAVRANKOVA, O. Piipadovi price. In MATOUSEK, O. et al. Metody a Fizeni socidlni prdce. Praha:
Portdl, 2003, s. 67.

% Srov. HAVRANKOVA, O. Piipadovi price..., s. 67 — 81.
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Vysledné schéma koda kategorie cile — metody:

D Cile prace v salesianském zaiizeni

F Metody a formy prace v salesianském zarizeni

D.3 Edukacni/preventivni cile
D.3.1 Obecné edukace
D.3.2 Ziskat kompetenci k uceni
D.3.3 Ziskat kompetenci k feSeni problému
D.3.4 Ziskat komunikativni kompetenci
D.3.5 Ziskat socidlni a persondlni kompetenci
D.3.6 Ziskat obc¢anskou kompetenci
D.3.7 Ziskat ¢innostni a pracovni kompetenci
D.3.8 Ziskat kompetenci k naplnéni volného ¢asu
D.3.9 Ziskat kompetenci ke spiritudlnimu Zivotu

F.2 Metody edukace/prevence
F.2.1 Pedagogicka komunikace
F.2.2 Zpétna vazba
F.2.3 Neformdlni vzdélavani
F.2.4 Doprovazeni
F.2.5 Podpora vrstevnické komunikace
F.2.6 Podpora vzniku skupin
F.2.7 Modelova vychova
F.2.7.1 Vzor Zivota viry

D.2 Cile socialni pomoci
D.2.1 Pomoci dcastnikovi feSit jeho problém

voN v

D.2.2 Pomoci skuping fesit jeji spoleCny problém

F.3 Socidlni sluzby
F.3.1 Socidlni sluzby obecn¢
F.3.2 Piipadova prace

F.3.2.1 Ptipadova prace

F.3.2.2 Poradenstv{

F.3.2.3 Zprosttedkovéni navazujicich sluzeb
F.3.3 Socidlni price se skupinou

Tabulka €. 3. Vysledné schéma kodt kategorie cile — metody.

Konecné, byl autor postaven pied otdzku, jak v kategoriich cilli a metod zohlednit roli
charakteristického socidlniho prostiedi, kterd byla ve vypovédich vyrazni. Dokonce v této
souvislosti n€ktefi pracovnici naznacili, Ze utvareni tohoto prostiedi je cil a metoda jejich pra-
ce. Ztohoto divodu autor doplnil k oblasti cilti a k oblasti metod kategorii vztahujici se
k charakteristickému socidlnimu prostfedi. Pro oblast cili zvolil cil vtdhnout iicastnika do
charakteristického socidlniho prostiedi® a pro oblast metod metodu utvdret charakteristické
socidlni prostredi. Teoretickou obdobu téchto kategorii autor nalezl v tzv. aktiviza¢nich ¢in-
nostech, které jsou uvedeny vedle vychovnych, vzdé€lavacich a socidln¢ terapeutickych ¢in-
nosti nabizenych v Nizkoprahovych zafizenich déti a mladeze (ddle NZDM)* a v tzv. pozi-
tivnim prostiedi, jak bylo pfedstaveno v ramci metodologie preventivniho systému.”

Postupnou analyzou textu pak autor dochézel k podrobnéjsimu roz¢lenéni téchto dvou
vySe uvedenych kategorii. Cil vtdhnout icastnika do charakteristického socidlniho prostiredi
(celkem 76 segmenti textll) autor déle rozc€lenil na diléi cil vytvorit a udriovat charakteristic-
ké socidlni prostredi a na cil vytvorit vztah. Prvni z téchto cilli zaméfil spiSe na utvafeni cel-
kové atmosféry, druhy spiSe na utvareni sit€ interpersondlnich vztaht.

Také odpovéd na metodickou otdzku: Jak je toto charakteristické socidlni prostiedi
utvafeno? (celkem 271 segmentl textd), autor na zdkladé vypoveédi pracovnikll roz¢lenil do

dalsich kategorii: volnocasové aktivity, charakteristicky pristup pracovnikii a kontaktni prdce.

®' Pozn.: Autor uvadi v celé préci jednotlivce cilové skupiny pod pojmem ,,Géastnik*.
%2 Srov. Zdkon o socidlnich sluzbdch ¢ 108/2006 Sb. § 62 Nizkoprahova zaiizeni pro déti a mladez.
% Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry: A basic frame of reference..., s. 17.
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Nézev volnocasové aktivity autor zvolil vzhledem k obecné uZivanému oznafeni me-
tod mimoskolni edukace. Nazev charakteristicky pristup pracovnikii pak pouzil, aby podtrhl
roli charakteristického piistupu pracovniki, ktery se v mnoha variacich objevoval v jejich vy-
povédich. Metodu kontaktni prdce piejal z ndzvoslovi socidlnich sluzeb, nebot’ nejlépe vysti-
hovalo podstatu vypovédi pracovnik.

Sirokou kategorii volnocasovych aktivit autor ddle rozélenil na spoleéné a spise spon-
tanni aktivity: spolecnd hra, sportovni aktivity, spolecnd prdce, spolecnd oslava a zdbava,
a na aktivity zdjmové; akce mimo zarizeni a na zvldstni programy.*

MnoZstvi charakteristik piistupt (celkem 119 segmentii textll), které o sobé sdélili
pracovnici, motivovalo autora k vytvoteni kategorie charakteristicky pristup pracovniki. Za-
Clenil je pod ndzev charakteristiky pristupu. Pro diraz, ktery zde kladli n€ktefi pracovnici na
nabidku vztahu a na specificky rozmér viry v jejich zivoté, vyclenil autor z této kategorie dva
ptistupy: nabidku vztahu a rozmér viry v Zivoté pracovnikii.

Vysledné schéma koda kategorie utvafeni charakteristického socidlniho prostredi:

D Cile prace v salesianském zafizeni F Metody a formy prace v salesianském zarizeni
D.1 VtaZenf dcastnika do charakteristického socidlni- | F.1 Utvéfeni charakteristického socidlniho prostfedi
ho prostredi F.1.1 Volnoc¢asové aktivity
D.1.1 Vytvofit a udrZovat charakteristické socialni F.1.1.1 Spole¢na hra
prostiedi F.1.1.2 Sportovni aktivity
D.1.2 Vytvoftit vztah F.1.1.3 Spolecné préce

F.1.1.4 Spolecné oslava, zdbava

F.1.1.5 Akce mimo zafizeni

F.1.1.6 Zajmové aktivity

F.1.1.7 Zv1astni programy
F.1.2 Charakteristicky pfistup pracovnikt

F.1.2.1 Charakteristiky pfistupu

F.1.2.2 Nabidka vztahu

F.1.2.3 Rozmér viry v Zivoté pracovniku
F.1.3 Kontaktni price

Tabulka €. 4. Vysledné schéma k6dl kategorie utvafeni charakteristického socidlniho prostiedi.

Jako dopln€ék uvedeného systému cilli a metod autor pfipojil kategorii vedlejsi cile

a kategorii modlitba, které nebylo mozné zatadit do zadné z uvedenych kategorii.

Kategorie E Zptsob stanoveni cili/pldnovani (celkem 65 segment textil)

Na pocétku prace autor predpokladal, Ze zpusob stanovovdni cili bude shodny s teore-
tickym modelem salesidnské pastorace mladeZe (viz kapitola 1). Vypovédi pracovnika vSak
ukdzaly, Ze v této kategorii je mnoho riznych pfistupi a nejasnosti. Pouhych 65 segmenti

textd, které se vztahovaly k této otdzce autor roz¢lenil do ¢tyf skupin:
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Prvni skupinu charakterizuje fakt, Ze pfi uréovani pracovnich cilii hraji rozhodujici roli
salesidni a jejich poslani. Druhd skupina vsichni spolecné pldnujeme cile je ddna spoleCnym
planovanim tymu zaméstnancl. Zbylé dvé skupiny pak poukazuji na vlivy stdtni politiky a zo-
hlednuji potieby cilové skupiny.

Vysledné schéma koda kategorie zpiisob stanoveni cilii/pldnovani:

E Zpiisob stanoveni cilii/planovani
E.1 Rozhoduji salesiani/poslani
E.2 Vsichni spolecné planujeme cile
E.3 Vliv statni politiky
E.4 Potieby cilové skupiny

Tabulka €. 5. Vysledné schéma kédl kategorie zpisob stanoveni cilii/planovani.

Kategorie G Vaha odbornosti a kultivace srdce (29 segmentl texti)

Rozclenéni posledni sledované kategorie, vdhy odbornosti a kultivace srdce, bylo pro
autora velmi obtizné, nebot’ vétSina respondentll méla velky problém pochopit otdzku (kon-
krétné pojem ,kultivace srdce*). Odpovédi se rtiznily. Piesto se autorovi podatilo ve vypove-
dich vysledovat nékolik charakteristickych skupin:

a) pracovnici, ktefi zdiraznovali udrZeni rovnovdhy mezi odbornou a spiritudl-

ni/psychickou strankou Zivota;

b) pracovnici, kteii preferovali potiebu dusevniho/duchovniho zakotveni Zivota pro

svou préci;

¢) pracovnici, ktefi pochopili pojem ,kultivace srdce jako postoj srdce, ktery je dile-

Zity pro jejich préci;

d) pracovnici, ktefi pochopili pojem ,.kultivace srdce* jako skutecnou ,,vychovu srd-

ce®;

e) pracovnici, ktefi preferovali ve své praci odbornost a profesionalitu.

Vysledné schéma kodii kategorie vdha kultivace a odbornosti srdce:

G Viaha odbornosti a kultivace srdce
G.1 Rovnovdha v rozvijeni odbornosti a v rozvijeni spiritudlni-
ho/psychického Zivota
G.2 Spiritudlni zakotveni a psychohygiena pro praci
G.3 Diiraz na postoj srdce, vztah, talent pro praci
G.4 Diraz na kultivaci (vychovu) srdce
G.5 Odborné znalosti pro prici

Tabulka ¢. 6. Vysledné schéma k6du kategorie vaha kultivace a odbornosti srdce.

64 o PP 2 F v z P 2 . 2 2 . ae . v .
Pozn.: Pivodni zamér délit volnoCasové aktivity na spontdnni a zdjmové ztroskotal na jejich nejednoznacnosti
ve vypovédich pracovnikt.
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3.3.5 Vysledné schéma kategorii

Celkové schéma kategorii (celkem 1162 segmentl texti)

A Charakteristiky socidlniho prostiedi (72)

B Motivace prace s détmi a mladeZzi
B.1 NédboZenska motivace
B.1.1 Salesidnské poslani k mladym
B.1.1.1 Pozitivni zkuSenost v charakteristickém socidlnim pro-
stiedi (27)
B.1.1.2 Vliv salesidnskych vzori (11)
B.1.1.3 Povolani ke sluzb¢ (12)
B.1.2 Ktestanské poslani
B.1.2.1 Pozitivni zkuSenost v kiestanském spoleCenstvi mlddeze
8)
B.1.2.2 Povolani k ptedavani viry (3)
B.2. Seberealizace
B.2.1 Predchazejici negativni zkuSenost uplatnéni (6)
B.2.2 Studium humanitniho sméru (2)
B.2.3 Pozitivni zkuSenost mezi mladymi (28)
B.2.4 Potieba smyslu (4)
B.3 Altruismus
B.3.1 Potieba pomdhat druhym (8)
B.3.2 Vlastni Zivotni zkuSenost dospivani (10)

B.4 Vn¢jsi motivace (1)

C Cilova skupina
C.1 Béznéa populace (20)
C.2 Dé&ti a mladez, ktefi nevi co s volnym ¢asem (9)
C.3 Sociélné znevyhodnéné déti a mladez (49)

C.4 Problémové déti a mladez (13)

% Pozn.: Za kazdym kédem, ktery se odkazuje na segmenty textil jsou v zdvorkdch uvedeny poéty téchto
odkaz.
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D Cile préce v salesianském zafizeni

D.1 Vtazeni ucastnika do charakteristického socidlniho prostiedi
D.1.1 Vytvofit a udrzovat charakteristické socidlni prostiedi (39)
D.1.2 Vytvofit vztah (37)

D.2 Cile sociélni pomoci
D.2.1 Pomoci ucastnikovi fesit jeho problém (6)
D.2.2 Pomoci skuping fesit jeji spolecny problém (8)

D.3 Edukacni/preventivni cile
D.3.1 Obecna edukace (13)
D.3.2 Ziskat kompetenci k uceni  (14)
D.3.3 Ziskat kompetenci k feSeni problému (6)
D.3.4 Ziskat komunikativni kompetenci (9)
D.3.5 Ziskat socialni a personalni kompetenci (35)
D.3.6 Ziskat obCanskou kompetenci (24)
D.3.7 Ziskat ¢innostni a pracovni kompetenci (23)
D.3.8 Ziskat kompetenci k naplnéni volného Casu (7)
D.3.9 Ziskat kompetenci ke spiritudlnimu Zivotu (28)

D.4 Vedlejsi cile (8)

E Zpisob stanoveni cilii/planovani
E.1 Rozhoduji salesiani/poslani (24)
E.2 VSichni spole¢né planujeme cile (16)
E.3 Vliv statni politiky (11)
E.4 Potteby cilové skupiny (14)

F Metody a formy prace v salesidnském zatizeni
F.1 Utvafeni charakteristického socidlniho prostiedi
F.1.1 Volnocasové aktivity

F.1.1.1 Spole¢na hra (20)
F.1.1.2 Sportovni aktivity (20)
F.1.1.3 Spole¢na préice (3)
F.1.1.4 Spolecné oslava, zabava (10)
F.1.1.5 Akce mimo zafizeni (37)
F.1.1.6 Zajmové aktivity (25)
F.1.1.7 Zv1astni programy (23)
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F.1.2 Charakteristicky pfistup pracovnikl
F.1.2.1 Charakteristiky pfistupu (92)
F.1.2.2 Nabidka vztahu (16)
F.1.2.3 Rozm¢ér viry v Zivoté pracovnika (11)
F.1.3 Kontaktni prace (14)
F.2 Metody edukace/prevence
F.2.1 Pedagogickd komunikace (49)
F.2.2 Zpétna vazba (24)
F.2.3 Neformdlni vzdé€lavani (47)
F.2.4 Doprovazeni (17)
F.2.5 Podpora vrstevnické komunikace (24)
F.2.6 Podpora vzniku skupin (19)
F.2.7 Modelova vychova (4)
F.2.7.1 Vzor zZivota viry (9)
F.3 Socidlni sluzby
F.3.1 Socidlni sluzby obecné (7)
F.3.2 Piipadova prace
F.3.2.1 Ptipadova prace (13)
F.3.2.2 Poradenstvi (14)
F.3.2.3 Zprosttedkovani navazujicich sluzeb (8)
F.3.3 Soc. prace se skupinou (10)
F.4 Modlitba (5)

G Viha odbornosti a kultivace srdce
G.1 Rovnovéha v rozvijeni odbornosti a v rozvijeni spiritudlniho/psychického
Zivota (12)
G.2 Spirituélni zakotveni a psychohygiena pro praci (3)
G.3 Diraz na postoj srdce, vztah, talent pro praci (7)
G.4 Duraz na kultivaci (vychovu) srdce (2)

G.5 Odborné znalosti pro praci (5)

Celkové schéma kategorii viz téZ priloha IV Prehled kodu kvalitativni analyzy textu.
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3.4  Syntéza dat

Na zakladé takto zpracovanych dat autor pfistoupil k syntéze dat, kterd spocivala ve
shrnuti kategorii kédi a hledani jejich vyznami ve sledovaném pastoraénim modelu. Autor se
rozhodl pro nésledujici strukturu syntézy:

a) Charakter socidlniho prostiedi.

b) Role pracovnikii v charakteristickém socidlnim prostredi.

c) Utvdreni charakteristického socidlniho prostredi.

d) Charakter cilové skupiny.

e) Cile, metody a motivy prdce v charakteristickém socidlnim prostiedi.

f)  Motivy prdce s cilovou skupinou.
3.4.1 Charakter socialniho prostredi

Jak uz vyplynulo z pfedchdzejici analyzy textd, rdmcem pastorace v salesidnskych
sttediscich mlddeze je charakteristické socidlni prostredi. Toto prosttedi je pro pracovniky
subjektivné velmi dulezité a pracovnici jeho vlastnostem piikladaji velky vyznam.® Ve svych
vypovédich pouzili pro toto prostiedi fadu charakteristickych nazvi:

- otevieny klub (objevil se ve vypovedi 3 pracovnikil);

- oratof (ve vypovédich 8 pracovniki);

- volnd oratof (ve vypovédich 3 pracovniki);

- romska oratof (uvedl 1 pracovnik);

- klub (ve vypovédich 5 pracovnikil);

- klub nizkoprahového charakteru (uvedl 1 pracovnik).

Objevily se zde kombinace ti{ ndzvl: ,otevieny klub®, ,oratoi* a ,nizkoprahovy
klub*.

Pojem ,klub* byl ptevzat z anglického slova ,,club* a vystihuje prostor ureny k se-
tkdvani a sdruZzovani osob.?”

Pojem ,,otevieny klub* pochazi z némeckého prostiedi (tzv. domy otevienych dveii —
,Hausern der offenen Tiir*). V naSich podminkach se objevil v metodickych pokynech NIDM
MSMT CR jako: ,,jedna z forem spontdnnich ¢innosti, misto, prostor, pfirozené shromazdiste,
kde se deti a mlddez mohou neformdlné sejit, realizovat své zdjmy a schopnosti, naucit se ak-

tivné travit volny Cas; misto, které je volné piistupné a oteviené s funkci kontaktniho a pora-

% Srov. Kategorie A Charakteristiky socidlniho prostedr, kter je uvedena v ptiloze V na strané 128.
7 Srov. SMITH, M. K. Club work [online]. London: The Encyclopedia of Informal Education, 2001, posledn{
aktualizace 28. 01. 2005 [cit. 30. 05. 2006]. Dostupné na: <http://www.infed.org/association/clubwork.htm>.
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denského mista, kde mohou navStévnici najit radu, pfipadné pomoc v obtiznych Zivotnich si-
tuacich.“®

Pojem ,,oratof* zminil autor jizZ v ivodni kapitole této prace. Je jim oznacovano pro-
sttedi Siroké nabidky aktivit mladym s vychovnym a evangelizatnim programem. Zakladatel
salesidni Giovanni Bosco jej piejal ze soudobého hovorového slovniku.” Pojem tehdy vyjad-
foval prostor v blizkosti kostela, ktery byl uren ke spolecné modlitbé (,,orare*), nabozZenské
vyuce a volno¢asovym programim mladych. V naSich ¢eskych podminkéach byl vyznam toho-
to pojmu zuzen. Oratof je dnes chdpédna jako: ,,pravidelny prostor pro sportovni a zdbavnou

¢innost déti (vétSinou chlapci do veéku 15 let) za aktivni spoluticasti vychovateld.*”

Pojem ,,nizkoprahovy* se ve vypovédich objevil v souvislosti s procesem definovani
socidlnich sluzeb pro déti a mladé lidi a vyjadiuje maximélni pifistupnost ve snaze odstranit
Casové, prostorové, psychologické a finan¢ni bariéry, které by branily cilové skupiné vyhledat
prostory zafizeni ¢i vyuzit nabidky poskytovanych sluzeb.”

Z vykladu vétSiny téchto charakteristickych ndzvii socidlnich prostfedi vyplynulo, Ze
jejich pouzivani souvisi s legislativnim rdmcem pfiislusného stiediska. U stiedisek, které jsou
Skolskymi pravnickymi osobami se autor ve vypovédich setkal s ndzvy jako ,,otevieny klub®,
u stfedisek s nabidkou socidlnich sluZeb s ndzvy ,,nizkoprahovy klub®.

Dale bylo z vypovédi patrné, Ze pracovnici kladli velky diiraz na charakteristickou

atmosféru socidlniho prostredi.”

Autor rozd¢lil vyrazy popisujici tuto atmosféru do dvou
skupin:

a) rodina, rodinné prostiedi, domov, rodinnd atmosféra,

b) bezpecné prostredi, prostor setkdni, dobra atmosféra apod.

Je zfejmé, Ze ob¢ skupiny vyraza vyjadfily stejnou véc — atmosféru fungujictho domo-
va. Jediny rozdil, ktery vedl autora k tomuto rozdéleni, byl ve schopnosti pracovniki tuto at-
mosféru presné oznacit. Zatimco salesidni popsali toto prostiedi charakterem rodinnosti,
z dotdzanych pracovniki laikidl tento pojem nikdo nepouZil. Ti vétSinou uvedli jeho opisy

uvedené adb): bezpetné prostiedi, vychovné prostfedi, prostiedi vztaht, prostfedi divéry,

prostiedi viry, nevSedni prostiedi, prostor komunikace, prostor setkdni, prostor ke shromaz-

%8 Srov. Spontdnni ¢innost ve stiediscich pro volny cas déti a mldde%. Praha: Institut d&ti a mladeze MSMT CR,
2000; VACKOVA, B. , FARKASOVA, H. Metodicky list k problematice otevienych klubii pFi stiediscich pro
volny cas déti a mlddeZe. Praha: Institut déti a mladeze MSMT CR, 2002.

% Srov. BOSCO, T. Miij Zivot pro mladé: Vzpominky zakladatele salesidnii. Praha: Portdl, 2007, s 100.

" Srov. KAPLANEK, M a kol. Vyichovné pastoracni projekt provincie 2001.... s. 12.

"' Srov. HERZOG, A., SYROVY, J., ZIMMERMANNOVA, M. et al. Pojmoslovi nizkoprahovych za-fizeni pro
deti a mldde? (NZDM) [online]. Praha: Streetwork.cz, oborovy portél o nizkoprahovych socidlnich sluzbach a
zatizenich, 17. 09. 2006 [cit. 14. 03. 2007]. Dostupné na: <http://www.streetwork.cz/content/view/202/145/>,
s. 2.

72 Srov. Kategorie A Charakteristiky socidlniho prostedr, kter je uvedend v ptiloze V na strané 128.
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d’ovani, bezpecny prostor, misto pfijeti apod. Autor v piipadé salesidnt pfipsal uvedené ozna-
¢eni prostiedi jejich formaci v tzv. rodinném duchu, ktery je jednim ze zdkladnich ryst salesi-
anského piistupu.”

Navzdory tomuto jednotnému chdpdani prostfedi se objevily i takové charakteristiky,
které na prvni pohled nejsou s rodinnosti, tak jak je chapéana v celkovém kontextu vypovédi,
v souladu. Slo o pojmy jako: nizkoprahové prostiedi, prostiedi s nizkoprahovymi prvky,
vlastni prostor, nevybérovost apod., které v bézném slovniku vyjadiuji prostiedi bez pedago-
gickych néroki. Tyto pojmy m¢ély blize spiSe k pojeti tzv. socidlniho prostoru, jak jej pred-
stavili ve své Teorii socidlniho prostoru némecti socidlni pedagogové Bohnisch a Miinchme-
ier.”* Z této teorie sice autor pivodné¢ vysel pii oznaceni charakteristického socidlniho prostie-
di, avSak na zdklad¢ dalSich vypovédi pracovnikll pozdéji odmitnul chapani popisovaného
prostoru jako prostfedi nepedagogizovaného. I pracovnici, ktefi oznacili toto prostiedi jako
,nizkoprahové®, jej totiZ v dalSim kontextu vypovédi pojimali jako prostfedi s pedagogickymi

naroky.

Celkove¢ lze shrnout, Ze ramcem pastorace v salesidnskych stiediscich mladeze je cha-
rakteristické socidlni prostredi, pro které pracovnici pouzivaji charakteristické nazvy a vysti-
huji je charakteristickou atmosférou, kterou bychom mohli souhrnné oznacit armosférou ro-
dinnosti. Jeji podstatou je prostiedi pro cilovou skupinu vtahujici a zaroven i prostredi edu-

kacni.
3.4.2 Role pracovnikii v charakteristickém socialnim prostiedi

P11 syntéze dat se nyni dostadvdme k druhé pomé&rné rozsahlé kapitole, ve které se autor
pokusil postihnout roli, jakou hraji pracovnici pfi utvafeni a udrzovani charakteristického so-
cidlniho prostiedi. Ve vypovédich autor nejprve odhalil aktivni podil nékterych pracovniki na
utvdreni a udrZovdni tohoto prostiedi.” NiZe jsou uvedeny nékteré z charakteristickych vypo-
vé&di, vztahujici se k tomuto faktu:™

s«
1

,, V podstaté jsme se tady pokusili vytvorit to prostiedi.“ (Pavlina Koldckova)

,, Vytvdret néjaké to zdzemi, néjaky bezpecny prostor.“ (Petra Nezvalova)

3 Srov. Stanovy a Pravidla Spolecnosti svatého Frantiska Saleského..., s. 24.

™ Srov. DEINET, U. Das sozialraumliche Muster in der Offenen Kinder- und Jugendarbeit. In DEINET, U.,
STURZENHECKER, B. (Hrsg.) Handbuch Offene Kinder- und Jugendarbeit. 3. vollig tiberarbeitete und
erweiterte Aufl. Wiesbaden: VS Verlag, 2005, s. 217.

> Srov. Kategorie D. 1.1 Vytvorit a udriovat charakteristické socidlni prostiedi, které je uvedend v ptiloze V na
strané 145.

® Pozn.: Vypovédi pracovniki uvedené v této &asti prace jsou lingvisticky upraveny s ohledem na zachovéni
jejich smyslu.
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Po podrobnéjsi analyze vypovédi, které se tykaly utvafeni a udrZzovani tohoto socialni-
ho prostiedi, rozd€lil autor dotcené pracovniky do dvou teoretickych skupin:
a) pracovnici, ktefi hovofili o vlastnim aktivnim utvafeni a udrZovani socidlniho pro-
stiedi;
b) pracovnici, ktefi uvedli, Ze pracuji v socidlnim prostiedi, které je jiz aktivné utva-

feno a udrZovéano jinymi subjekty (ostatnimi pracovniky, cilovou skupinou, apod.).

ad a) Priklady vypovédi prvni skupiny pracovniki:

., VYtvoris jim takové prostredi, aby se tady prosté citily dobre. “ (Zuzana Ticha)
,» To povazuji za to hlavni: vytvorit prostiedi, kde je dobry a kvalitni vztah.
(Pavel Andrle)

., Pro mé je asi nejvétsim cilem vytvorit s temi lidmi néjaké spolecenstvi.
(Milan Riizicka)

., Néjak jim naplnit ten volny cas. “ (Radek Kominek)

ad b) Priklady vypovédi druhé skupiny pracovnikii:

, Oni si tu atmosféru v podstaté vytvdreji, také ji ovliviiuji a my, nebo jd, jim v tom ni-
jak nezabranujeme. “ (Petra Nezvalova)

»Sednu si k nekterému ze stolii, abych vidél vétsinu toho prostoru, a soucasné se vénu-
Ji jednomu nebo dvema (uicastnikim). “ (Jiti Woclawek)

., Skrze individudlni pristup a vSimdni si ¢lovéka vede cesta k nim a viibec k dalsi prd-

ci. “ (Michaela Lanikova)

Autor ale upozoriiuje, Ze vyse uvedené rozdé€leni pracovniki je pouze teoretické. Prak-
ticky leZi podil na utvafeni a udrzovéni tohoto socidlniho prostfedi na obou dvou skupinidch
pracovnikd.

Tedy, nebylo zdmérem autora rozdé€lit pracovniky na ty, ktefi toto prostiedi pouze
utvareji, a na ty, ktefi pak v tomto prostiedi profesiondlné, napf. terapeuticky pracuji. Spise
chtél timto rozdélenim poukdzat na zjistény fakt, Ze v charakteristickém socidlnim prostredi
existuji pracovnici, ktefi z urcitych diivodu vidi svou roli spiSe v utvareni a udrzovani tohoto
prostiedi a pracovnici, kteti do tohoto uz vytvofeného a udrzovaného prosttredi spiSe ptinaseji
svou odbornost (pedagogové, socidlni pracovnici, etopedové, teologové aj.).

Proces aktivniho utvéfeni socidlniho prostiedi a vtahovéni cilové skupiny do tohoto

prostiedi je obecné nazyvan ,,aktivizaci* cilové skupiny a metody s ni spojené jako ,,metody
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aktivizaéni.*”” V odborné pedagogické literatuie se pro tuto metodu prace s pedagogickym
zamérem pouZiva ekvivalent ,,animace®. Pricha a kol. ve svém pedagogickém slovniku defi-
novali tento pojem jako: aktivizacni metodu, jejimz cilem je pomoci nedirektivnich metod a
nabidky mnozZstvi pfiméfenych a zajimavé strukturovanych pozitivnich moZnosti seberealiza-
ce ozivit osobni zdjem a komunikaci ve skuping.”

Autor price sice pojem ,,animace‘ ve vypovédich pracovnikl nenalezl, ale blizké slo-
vo ,,animdtor* zato objevil celkem dvacet pétkrat, a to celkem u sedmi pracovnikli. Pracovnici
takto oznacili mladé dobrovolniky, ktefi pracuji v ptimé praci s cilovou skupinou, a ktefi jsou

ve stfediscich ,,motory* vétSiny aktivit.

V této souvislosti mtizeme uvést naptiklad vypovéd Martina Béhala:
., Uvédomil jsem si, jak je dobré, Ze ve volné oratori jsou i ty deti, které motivuji dalsi

deti do hry.“

Souhrnné tedy mtiZzeme fici, Ze v salesidnskych stfediscich mlddeze se setkdvame vét-
Sinou s pracovniky, ktefi se aktivné podileji na utvdreni a udrZovdni charakteristického soci-
dlniho prostredi stiedisek. Nekteti z nich se pak spiSe zaméfuji na oZivovani (animaci) tohoto
prostiedi, jini v jeho rdmci vice na poskytovéani profesionélnich sluzeb (napt. edukacnich, so-

cidlnich, pastoracnich apod.).
3.4.3 Utvareni charakteristického socialniho prostiredi

Zde si autor poloZzil otdzku: Jakym zptsobem dotazovani pracovnici toto charakteris-
tické socidlni prostiedi utvéfeji a udrzuji? Pro uspokojivou odpovéd’ se rozhodl, vzhledem
k tomu jaky diraz kladli pracovnici ve svych vypovédich na meziosobni vztahy, nejprve za-
m¢éfil na osobu pracovnikli samotnych. K tomuto tdcelu se mu v systému kéda nabidla katego-
rie charakteristicky pristup pracovnikii” a kategorie vdha odbornosti a kultivace srdce.®

Z analyzy segmentl textl kategorie charakteristicky pfistup pracovnikl se ukdzalo, Ze
pracovnici piipisuji ve své praci velkou roli dvéma dimenzim: Jednak viastnim charaktero-
vym vlastnostem a ddle se v jejich odpovédich ¢asto objevoval popis charakteristického osob-

niho pristupu k cilové skuping.

" Pozn.: Pojem ,,aktivizaéni sluzby* se objevuje v souvislosti s volnoasovymi ¢innostmi v ramei poskytovani
socidlnich sluzeb déti a mladezi. Srov. Zdkon o socidlnich sluzbdch ¢. 108/2006 Sb.

" Srov. PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2003, heslo:
Animace.

" Srov. Kategorie F.1.2 Charakteristicky pristup pracovnikii, kterd je uvedena v piiloze V na stran¢ 171.

% Srov. Kategorie G Vidha odbornosti a kultivace srdce, ktera je uvedena v piiloze V na strané 191.
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Ve svych vypovédich respondenti vyzdvihli tyto charakterové vlastnosti pracovnika:
autenticitu, vérohodnost, dobrosrdec¢nost, laskavost, vstticnost, optimistické zaloZeni, vnima-
vost, trpélivost, otevienost k jinym ndzortim, talent pro praci s détmi, upifimnost, velkorysost,
pracovitost, ochotu se ucit, schopnost tymové prace, schopnost udrzovat si vnitini rovnovahu
a vnitini spiritudlni zakotveni.*' Diraz, jaky kladli néktef{ z nich na vnitin{ spiritudlni zakot-
veni pak vedl autora k samostatnému vy¢lenéni kdédu rozmeér viry v Zivoté pracovniki.** Za
pozndmku zde stoji fakt, Ze osobni Zitou viru pfeniaSenou do price s détmi a mladezi zde
uvedlo celkem osm z osmnécti dotdzanych pracovnikii (sedm z nich bylo salesidny).

DalSim pifinosem k otdzce charakterovych vlastnosti pracovnikl byly odpovédi na Ses-
tou otdzku, tykajici se postoje pracovniki k vlastnimu rozvoji. I pfes ne tplné spravné pocho-
peni této otazky se ve vypoveédich objevila dalsi podstatna vlastnost pracovniku stfediska, a to
jejich postoj k odbornosti.* Autor objevil, Ze profesni odbornost byla ve vSech souvisejicich
vypoveédich kladena vzdy do vztahu s postojem srdce, respektive s uritym vnitinim pozitiv-
nim nastavenim pro mladé lidi.** Ani v jedné z vypovédi autor neobjevil jednozna¢nou prefe-
renci profesionality pracovnikii pfed schopnosti vytvafet vztahy s cilovou skupinou. To mimo
jiné potvrzuje autorovy piedchédzejici uvahy o roli ,,odbornik* v tomto prostiedi rodinnosti.
,,Odbornici®, poskytujici v charakteristickém prostiedi profesionélni sluzby (edukacni, social-
ni, pastoracni apod.), jsou cenéni jen do té miry, pokud jsou na prvém mist¢ schopni byt sou-
¢asti charakteristického socidlniho prostiedi. Z odpovédi pracovniki je tak zifejmé, Ze zpiiso-
bilost pro praci v salesidnskych stfediscich mlddeze se odviji od rovnovahy mezi pristupem
srdce a odbornou zpiisobilosti.

Jak uz autor vySe uvedl, druhou vyznamnou dimenzi utvafejici charakteristicky pfistup
pracovnikii je po osobnich vlastnostech jejich konkrétni charakteristicky profesni pristup
k cilové skupiné.” NiZe je predstaveno sedm piistupu, které se objevily ve vypovédich pra-
covnik:

1) Pristup ,,asistence:

Ptiklad: ,,Aktivni pritomnost tady v klubu. “ (Pavlina Rezm’ékova’l)

2) Individudlni piistup:
Ptiklad: ,, Urcity individudlni pristup k detem.“ (Michaela Lanikova)

81 Pozn.: V tomto vy&tu vlastnosti pracovnika stfediska jsou zahrnuty vypovédi z kategori:
F.1.2 Charakteristicky pristup pracovnikii a G Vdha odbornosti a kultivace srdce.

82 Srov. K6d F.1.2.3 Rozmér viry v Zivoté pracovnikii, ktery je uvedend v piiloze V na strang 175.

% Srov. Kategorie G Viha odbornosti a kultivace srdce, ktera je uvedena v piiloze V na strané 191.

8 Srov. Kéd G.3 Diiraz na postoj srdce, vztah, talent pro prdci, ktery je uvedeny v pifloze V na strané 193 a kéd
G.5 Odborné znalosti pro prdci, uvedeny v piiloze V na strané 194.
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3) Pristup oteviené komunikace:

Ptiklad: ,, Mdm potrebu s temi détmi o tom komunikovat. “ (Markéta Lalova)

4) Ptistup z4jmu, ohodnoceni a rovnych piileZitosti:
Ptiklady: ,,Je pro mne diileZité zndt je alespon jménem a pozdravit je.
(Radek Kominek);

,, Poskytnout tém lidem pocit toho, Ze jsou prijimant. “ (Milan Ruzicka)

5) Naslouchajici piistup:
Ptiklady: ,, Ta prvni véc je naslouchat jim.“ (Milan Ruzicka);

., VZdy byt otevieny k jejich ndzoru, naslouchat jim.“ (Petra Nezvalova)

6) Pristup srdce a laskavosti:

Ptiklad: ,,Sem jezdi jen ten, kdo pro to mad to nadseni a to srdce. “ (Marta Hefkova)

7) Edukacni pfistup:
Ptiklad: ,, Nejakym zpiisobem je treba je malicko ovliviiovat, pusobit na né. UZ i tim

s«
1

vlastné na née piisobime, Ze sem chodi.* (Petra Nezvalova)

Tyto pfiistupy, které autor vysledoval ve vypovédich pracovnikii, maji jeden spolecny
jmenovatel — je jim otevienost pracovnikli smérem k cilové skuping, s ,,velkorysou‘ nabidkou
osobniho vztahu. Zjednodusen¢ miiZeme fici, Ze pracovnici se podileji na utvareji charakteris-
tického socidlniho prostiedi z velké Casti tim, Ze navazuji nové vztahy do této ,,velké sité vzta-
hu“. A to, at’ jde o vztah pracovnik — dcastnik a nebo o podporu navazovéni vztahli mezi
ucastniky. Tento fakt potvrdily i dalsi vypovédi pracovnik, které autor shrnul pod kéd Vytvo-
Fit vztah.*

Vypovédi o tom, jak pracovnici tohoto cile dosahuji, pak autor shrnul pod kéd Nabid-

ka vztahu.®” V segmentech textl tohoto kédu se objevily napiiklad tyto vypovédi:

,, Osobni vztah, srdce a nase otevienost viici détem, tak jediné to napomdhd k tomu, Ze

se deti samy oteviou. To vlastné vytvdri tu ditveru a atmosféru oratore. “ (Petra Nezvalova)

% Srov. Kéd F.1.2.1 Charakteristiky piistupu, ktery je uvedeny v ptiloze V na strané 171.
% Srov. K6d D.1.2 Vytvorit vztah, ktery je uvedeny v piiloze V na strang 146.
% Srov. Kéd F.1.2.2 Nabidka vztahu, ktery je uvedeny v pifloze V na strané 175.
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,»Mnohem teZsi je najit si k tém detem cestu. To se neziskd néjakymi pouckami, ale

spis vztahem nebo vnimavosti viici nim. “ (Michaela Lanikova)

Souhrnné mizeme fici, Ze sedm vysSe popsanych charakteristickych pristupu pracov-
nikl k cilové skupiné je dileZitym pfedpokladem pro jejich préci. Tento jejich piistup je prv-
nim krokem pro navazovani vztahtll a je zdroven i nosnym prvkem charakteristického socidl-

niho prostiedi.

Autor, ktery si na pocatku této kapitoly poloZil otdzku po zplsobu utvafeni a udrZzova-
ni charakteristického socidlniho prostredi, se dale zabyval otdzkou: Jak se zjiSt€ny charakte-
risticky pfistup pracovniku dotkne cilové skupiny?**

Z mnozstvi vypovédi mu bylo ziejmé, Ze pracovnici pro ucel socidlnich interakci jed-
noznacné vyuzivaji prostfedi volnocasovych aktivit. Pii spoleénych hrach, préci, oslaviach
acestich se cilovd skupina setkdvd s charakteristickym piistupem pracovnikid a zdroven
i s vlastnim vlivem charakteristického socidlniho prosttedi. Mizeme proto tvrdit, Ze se volno-
Casové aktivity spolupodileji na vytvéafeni tohoto charakteristického socidlniho prostiedi po-
dobné jako ptistup pracovniki.

Autor, ktery zjistil tento fakt jiz pfi prvni analyze vypoveédi, umistil kategorii volnoca-
sové aktivity” na uroven vySe zminéného charakteristického piistupu pracovniki. Ze shro-
mazdénych segmentil vypoveédi tykajicich se volno€asovych aktivit mu pak vyslo, Ze dotdzani
pracovnici povazuji volno€asové aktivity pro svou praci za dualeZité, cilen¢ s nimi pracuji, a to
pomérné hodné Casto. NiZe autor uvadi dvé z vypovédi, tykajicich se role volno€asovych ak-
tivit v praci dotazanych pracovniki:

» Tak jd uskutecnuji své cile prostiednictvim komunikace na pozadi spolecné hry.*

(Petra Nezvalova)

., V podstaté jde o néjakou pritazlivou nabidku setkdni s nami dospélymi.

(Tomas Mares)

Préce s volnoCasovymi aktivitami a ve volnocasovych aktivitach cilové skupiny se ob-
jevila ve vypovédich vSech dotdzanych pracovnikil, pficemZ rGzni pracovnici zdiraznili ve

svych vypovédich rizné aktivity.

% Pozn.: K podobnému kroku vyzyval i zakladatel salesianii G. Bosco dne 10. 5. 1884 ve svém dopise z Rima,
kdyz svym pracovniktim kladl na srdce : ,,Nestaci, Ze jsou od vas chlapci milovani, oni mus{ pocitit, Ze jsou
milovani! Srov. Stanovy a Pravidla Spolecnosti ..., s. 237 - 246.

% Srov. Kategorie F.1.1 Volnocasové aktivity, ktera je uvedend v pifloze V na strané 164.
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Velkou skupinou pouZivanych aktivit se ukdzaly spolecné hry (uvedlo 11 pracovniki),
déle aktivity sportovni (uvedlo 10 pracovnikll) a o néco méné se objevilo vypovédi tykajicich
se spolecné prdce, zdbavy a oslav. Spole¢né u popistu veétSiny téchto aktivit bylo pouZzivani
spojujiciho ,,my*, které vyjadfilo, Ze vétSina volnoCasovych aktivit salesidnskych stiedisek je
kolektivnich. To je moZné uvést do souvislosti s vyvojovymi potiebami cilové skupiny stredi-
sek, kterd ma potfebu vrstevnickych interakci, potfebu zpétné vazby od subjektivné vyznam-
nych osob a potiebu ¢lenstvi ve vrstevnické skupiné.” Je zfejmé, Ze vétSina téchto potieb do-
chazi naplnéni pravé v prostredi vrstevnickych skupin, které byly jiz v teoretické ¢ésti pred-
staveny jako primarni metoda salesidnské pastorace mladeze.

Dalsi aktivity, které autor ve vypovédich vysledoval a které jsou také cilevédomé za-
mefené k podpoie vrstevnické komunikace, upeviiovani vrstevnickych skupin a k osobnost-
nimu rastu, jsou aktivity uskuteciiované mimo zarizeni.”' Ve vypovédich se objevily aktivity
typu: jednordzové akce (brigady, soutéZe a turnaje), vikendové akce (vylety) a prdzdninové
akce (tabory a chaloupky).” Dle mnozstvi uvedenych poznamek pracovniki povazoval autor
tyto aktivity za dalsi z podstatnych metod pracovniki salesidnskych stiedisek. V ndplni své
prace je uvedlo celkem ¢trnact z osmndcti dotdzanych pracovniki. Tato velkd frekvence prav-
dépodobné souvisi s vysokym procentem respondenti, ktefi proZili v prostedi téchto aktivit
pozitivni zkuSenost a nyni je jim motivaci k organizovani podobnych volno¢asovych aktivit.”
To se tykd napiiklad prazdninovych tdbora (chaloupek) a vikendovych akci, se kterymi ud¢la-

la pfed rokem 1989 pozitivni zkuSenost vétSina salesianu.™

Priklad vypovédi, kde autor hovoii o posunu v komunikaci, ke které doslo po ucasti ci-
lové skupiny na akci mimo zafizeni:

wJednordzové akce se ti vyrazné projevi v primé prdci. Najednou pozorujes, Ze se
(icastnici) zacinaji oslovovat nejen prijmenim, nebo ,Hej ty!‘, ale zacnou se oslovovat jmé-

nem. Zacnou oslovovat tebe a zacinaji se s tebou vic bavit. “ (Michaela Lanikova)

Z role téchto aktivit, kterou hraji i mimo prostor zafizeni autor odvodil poznatek, Ze

charakteristické socidlni prostfedi neni vdzano na budovy, ale je Gzce spjato s osobami, které

9 Srov. MACEK, P. Adolescence..., s. 22, 73.

! Srov. Kéd F.1.1.5 Akce mimo zarizent, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 166.

°2 Pozn.: Pojem ,.chaloupky* je oznaGeni prazdninovych piiblizné dvoutydennich pobytovych akci na chalupdch
poiddanych salesidny pro cca dvacet G¢astnikil. Srov. VRACOVSKY, J. Chaloupky. Portal: Praha, 2002.

% Srov. Kéd B.1.1.1 Pozitivni zkusenost v charakteristickém socidlnim prostiedi, ktery je uvedeny v piiloze V na
strané 130.

% Srov. KAPLANEK, M a kol. Vychovné pastoracni projekt provincie 2001..., s. 5.
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jej vytvari. Lze tak tvrdit, Ze je mobilni v zavislosti na pfitomnosti osob, které pfijaly jeho
charakteristiky.

Dalsi velkou skupinou volnocasovych aktivit nabizenych pracovniky salesidnskych
stiedisek jsou aktivity zdjmové.” Z nich uvedli pracovnici nejcastéji tzv. krouzKy, coZ jsou
malé zdjmové dtvary riznych typt zaméfeni. U nich se objevilo pfedev§im sportovni, drama-
ticko-vytvarné a hudebni zaméteni. Jako charakteristické zdjmové aktivity salesianskych stie-

MAcs

disek se objevily: tzv. ,,spol¢a* (tj. uzavien¢jsi skupiny pravideln¢ se setkdvajici mladeze), ta-
necni zdjmové skupiny (Break Dance, Hip-Hop) a tzv. ,nizkoprahové krouzky*
(tzv. workshopy), které byly vétSinou uréovany charakteristikou jejich cilové skupiny.

Vyse uvedené volnoCasové aktivity stfedisek bychom mohli dle formy rozliSit na dvé
zékladni skupiny: spontdnni volnocasové aktivity, nabizené vétSinou ve formé sportovnich,
hernich nebo zdbavnich aktivit a zdjmové aktivity, uskute¢nované ve formé docasnych skupin
(po dobu trvani zajmu). Pomérné velkou roli, kterou hraje pii utvéieni charakteristického so-
cidlniho prostiedi prvni skupina spontdnnich aktivit a jeji tizkd ndvaznost na aktivity zajmové,
je v ¢eskych podminkéch relativné specifickd. Obecné se totiz domy déti a mladeze zaméiuji
spiSe na klasickou praci v zajmovych utvarech a spontdnni aktivity pojimaji spiSe jako obtizné
uchopitelny fenomén.”

Tato specifi¢nost cilené prace s volnocasovymi aktivitami se objevuje i viici sféfe po-
skytovani socidlnich sluzeb détem a mladym lidem. Zatimco nékteii socidlni pracovnici
NZDM chépou volnocasové aktivity pouze jako zachytny (vtahujici) ndstroj klienta pro bu-
douci poskytnuti socidlnich sluzeb”, tak dotdzani pracovnici salesianskych stiedisek jdou dal
za tuto zachytnou (vtahujici) funkci a pracuji s témito aktivitami a v téchto aktivitach cilené.

Posledni skupinou volnoc¢asovych aktivit zachycenych v odpovédich respondenti jsou
tzv. zvldsmi programy,” které jsou vnaSeny pracovniky do charakteristického socidlniho pro-
sttedi s cilem edukace. Ve vypovédich se objevily programy jako: orientacni kurzy, preven-
tivni programy, tématické programy apod.

Souhrnné miiZeme fici, Ze volnocasové aktivity maji v praci respondentil nezastupitel-

né misto. Poméhaji utvaret charakteristické socidlni prostiedi, a jsou ndstroji k uskute¢fiovani

% Srov. Kéd F.1.1.6 Zdjmové aktivity, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 168.

% Srov. Spontdnni ¢innost ve stiediscich pro volny cas déti a mldde%. Praha: Institut d&ti a mladeze MSMT CR,
2000.

7 Srov. REHOUNKOVA, K. Misto nizkoprahovych zafizeni pro déti a mlddeZ v systému volnocasovych aktivit.
Hradec Kralové, 2005. Diplomova prace. Univerzita Hradec Kralové, Pedagogickd fakulta, Katedra socidlni
pedagogiky. Vedouci prace: Iva Jurdckova [online] Praha: Streetwork.cz, oborovy portéal o nizkoprahovych
socidlnich sluzbéch a zafizenich, 17. 09. 2006 [cit. 17. 09. 2006]. Dostupné na:

<http://streetwork.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=187&site=casFirefoxHTMIL\Shell\Open\C
ommand>.

* Srov. K6d F.1.1.7 Zvldstni programy, ktery je uvedeny v pifloze V na strané 169.

- 40 -




II KVALITATIVNI VYZKUM MODELU PASTORACE MLADEZE

sledovanych edukaénich cilti. Ugastnici jsou do téchto spoleénych aktivit cilené vtahovéni,
postupné u nich dochazi k vnitinimu ,,otevieni se prostfedi a ke zvnitifiovani jeho charakte-
ristik. Napfiklad na pozadi téchto aktivit se uskutecniuje dilezZité srovnavani Zebiicku hodnot

ucastnika s hodnotami manifestovanymi v charakteristickém socidlnim prostedi.”

Edukacni roli socidlniho prostfedi, ve kterém se pohybuji mladi lidé, podtrhuje
napf. teorie skoly kulturné historické psychologie Alexeje Nikolajevic¢e Leont’jeva. Ten chipal
vyvoj Clovéka jakozto aktivni vypofdddni se jedince se svym okolim, vedouci
k pfivlastiovani kultury svéta, ve kterém se ¢loveék socializuje.'”

Obdobnou roli socidlniho prostiedi spatfuje 1 italsky pedagog Mario Pollo, ktery ve
své teorii kulturni animace'' hovoii o potfebé vytvareni vychovného prostfedi smérem k ,,en-
kulturaci“ mladého ¢lovéka (tj. zvnitinéni kulturnich hodnot spolec¢nosti). Toto vychovné pro-

stfedi je dle autora primarné utvafeno ptistupem pedagogt, ktefi v ném pracuji.'”

Posledni oblasti, kterd byla v otdzce utvareni a udrzovani charakteristického socidlniho
prostiedi poloZena na stejnou uroven jako charakteristicky pfistup pracovnikli a dosud probi-
rand oblast volnocasovych aktivit, je oblast kontakni prdce."”

S touto metodou se setkavame pfi vSech interakcich, které se odehravaji v charakteris-
tickém socidlnim prostfedi, a jsou zamétené k navdzdni kontaktu a pozdéji profesiondlniho
vztahu s jedincem ¢i skupinou osob. Zminku o pouzivani tohoto zptlisobu prace autor identifi-
koval u deseti pracovniktl. Ti ve vétSin€ piipadl uvedli dva stupné této metody:

a) primérni je seznameni, prvni kontakt;
b) sekundérni je komunikace, naslouchéni a pfijeti navstévnika do charakteris-
tického socidlniho prosttedi.

Z uvedeného je zfejmé, Ze se kontaktni prace neomezuje jen na konkrétni osobni kon-
takt mezi pracovnikem a navStévniky, ale jde o cely komplex podminek, které iniciuji kontak-

ty a stavaji se platformou pro vytvafeni vztahl. Do kontaktni price tak zahrnujeme i vlivy

* Srov. MACEK, P. Adolescence..., s. 66.

1% Srov. DEINET, U. Das sozialrdumliche Muster in der Offenen Kinder- und Jugendarbeit. In DEINET, U.,
STURZENHECKER, B. (Hrsg.) Handbuch Offene Kinder- und Jugendarbeit..., s. 2

%' Srov. KAPLANEK, M. Kulturni animace [online]. Ceské Bud¢jovice: Jihoceska univerzita, Teologicka
fakulta, Katedra pedagogiky, 2006 [cit. 19. 06. 2007]. Dostupné na:

<http://www.tf.jcu.cz/cz_Imenu/katedry/pedag/index.php>. Srov. té2 HANAKOVA, M. Animace jako vychovnd
metoda. 2006 [online]. Ceské Bud&jovice: Jiho¢eskd univerzita, Teologicka fakulta, Katedra pedagogiky, 2006
[cit. 19. 06. 2007]. Dostupné na: <http://www.tf.jcu.cz/cz _Imenu/katedry/pedag/index.php>.

192 Pozn.: TH pristupy pedagogt, které lze vysledovat v teorii kulturni animace: a) pedagogové berou vazné Zivot
a problémy mladych lidi; b) pedagogové stavi na vychovném vztahu, ktery je neseny otevienou komunikact;
c¢) pedagogové pracuji se skupinami mladych, ve kterych mladi zazivaji vychovné prostiedi.

1% Srov. K6d F.1.3 Kontaktni prdce, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 176.
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charakteristického socidlniho prostredi. Takto pojatd kontaktni prace je v souladu s jejim cha-
panim v oblasti poskytovatelil socidlnich sluZeb. Tam je charakterizovand jako komplex niz-
koprahové¢ organizovanych sluzeb, jejichZ cilem je vytvaret podminky pro navazani kontaktu

a konkrétni kontaktni prace s jednotlivci a socidlnimi skupinami.

Shrneme-li v kratkosti fakta, kterd autor dosud syntézou textd ziskal, miiZeme tvrdit,
Ze ramcem pastorace v salesidnskych stfediscich je charakteristické socidlni prostiedi. Pra-
covnici stiediska toto prostedi cilen¢ utvari a udrzuji, a to prostfednictvim charakteristického
piistupu k cilové skupin€, na pozadi a prostfednictvim volnocasovych aktivit, se zimérem na-
vézat s jedincem Ci skupinou osob kontakt a nasledny profesionalni vztah.

Tak se dostdvame k dalSimu cili, ktery se prolind s cilem utvaieni charakteristického

104

socidlniho prostiedi, a to k cili vytvorit vztah."™ Vypovédi pracovnikd, které vyjadrovaly vztah

jako dil¢i cil jejich prace, rozdélil autor do Ctyt kategorii:

a) Cilem pracovnikt jsou osobni profesiondlni vztahy s dcastniky.

Ptiklady: ,, Hlavnim cilem je navazovat osobni kontakt a vytvdret osobni vztah.
(Petra Nezvalova)

., Primo v tom klubu se to z mé strany hodné odehrdvalo ve vztahové roviné.

(Tomas Mares)

b) Cilem pracovnikl je podnécovéni a podpora vrstevnickych vztaht.
Ptiklady: ,, Pomoci mu k navazovdni vztahii s ostatnimi vrstevniky.
(Michaela Lanikova)

,»SnaZime se nastartovat ty vzdjemné dobré vztahy. “ (FrantiSek Bezdék)

,Umoznit jim, aby vytvorili néjaké skupiny a navdzali vztahy.“ (Milan Razicka)

¢) Cilem pracovniki je vztahova sit’ charakteristického socidlniho prostiedi.
Priklady: ,, Vznikaji tady vazby a skupiny, které potom drZi.“ (Milan RzZicka)
»Najednou se u nich vytvorilo pouto k tomu stredisku a chodi dlouhodobé.

(Milan Razicka)

d) Cilem pracovnik je vytvafet presahujici socidlni vztahy do Zivota.

., Neujasnéné vztahy mezi Romy a mezi ne-Romy. “ (Markéta Lalova)

1% Srov. K6d D.1.2 Vyrvorit vztah, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 146.
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,, Vztahy s rodici. “ (Milan Ruzicka)

Z tohoto rozdéleni je zfejmé, Ze se vztahy neomezuji jen na osobni vztahy v rdmci pro-
sttedi salesidnskych stfedisek, ale Ze vznikaji i vztahy pfesahujici tento ramec.

Dile je moZné z vypovédi pracovniki vysledovat, Ze vztahy v charakteristickém soci-
alnim prostredi 1ze vyjadrit urcitou velkorysosti. Oproti cilevédomému chapdani profesional-
nich vztaht v pomdhajicich profesich'®, zde pracovnici vytvafenim vztaht sleduji priméarné
vstup ucastnikt do charakteristického socidlniho prosttedi a teprve az sekundarné jsou sledo-
vany konkrétni cile. Vtah je ve vypovédich pracovnikll v podstaté na prvém misté chdpén ja-

ko pozvanka do velkého spolecenstvi mladych.

Ptiklad popisujici tuto atmosféru v plzenském stiedisku:
wJe tady takovd skoro rodinnd atmosféra, ve které jdou vztahy hodné do hloubky.*

(Milan Riazicka)

Shrneme-li nyni otdzku utvafeni charakteristického socidlniho prostfedi miZeme fici,
Ze toto prostredi utvdii pracovnici vlastnim charakteristickym pfistupem, vniSenym
do prostiedi nabidky volnocasovych aktivit, a to prostrednictvim metody kontaktni prdce. Ci-
lem, ktery pfitom sleduji, je nabidka a navazani vztaht, diky nimZ se ucastnik stdva soucdsti

tohoto prosttedi, konfrontuje se s nim a pfijima jeho charakteristiky (tzv. kulturu prosttedi).
3.4.4 Charakter cilové skupiny

UZ z ptedchazejicich tvah popisujicich snahu pracovnikil vytvofit vtahujici a sociali-
zalni prostiedi je ziejmé, Ze cilova skupina, kterd ma byt ,,vtaZena* a socializovana, bude toto
prostfedi svymi charakteristikami siln€é determinovat. Autor tento fakt pfedpoklddal a druhou
otdzku rozhovoru zaméfil praveé na charakteristiky cilové skupiny.

Hned na tvod je tfeba poznamenat, Ze vétSina pracovnikii na otdzku: ,,PopiSte mi, pro-
sim, cilovou skupinu se kterou pracujete®, urcila cilovou skupinu vékem. Pracovnici vymezili
svou cilovou skupinu jako déti a mladeZ navstévujici pfevazné druhy stupen zédkladni Skoly.
Tento zavér vSak byl piiliS obecny a proto autor ve vétSin€ piipadl polozil rozsifujici otdazku:
,Dopliite, prosim, z jakych prostredi vaSe cilova skupina pochdzi, s ¢im se potykaji, co to je

za 11di?* Dle odpovédi na tuto otazku pak rozdélil cilovou skupinu se kterou respondenti pra-

195 Srov. KOPRIVA, K. Lidsky vztah jako soucdst profese: Psychoterapeutické kapitoly pro socidlni
pedagogické a zdravotni profese. 4. vyd. Praha: Portél, 2000, s. 13 — 28.

-43 -



II KVALITATIVNI VYZKUM MODELU PASTORACE MLADEZE

cuji do ¢Etyt podskupin.'” Jako kritérium ¢lenéni zvolil miru zasaZeni cilové skupiny socidlné

patologickymi jevy.

1) BéZnd populace:

- déti a mladez, ktefi realizuji své potieby v zajmovych krouZcich;
- Rémové, kteii jsou schopni dochazet do pravidelné ¢innosti;

- déti z druhého stupné zdkladnich skol;

- stfedosSkolska a u¢novska mladez;

- déti a mladeZ z véricich rodin;

- mladé matky s potiebou spolecenstvi, komunikace.

2) Mladi lidé, kteri nevi co s volnym casem:

- sidliStni mladeZ s neorganizovanym volnym ¢asem;
- mladeZ neschopnd si zorganizovat svlij volny cas;

- mladeZ pouli¢nich skupin;

- mladez, kterd neni schopna organizované ¢innosti;
- mladeZ bez pravidelnych zajmi;

- mladeZ, ktera ve stfedisku vypliiuje sviij volny ¢as;

- mladez, ktera nema Zadnou nabidku k traveni volného ¢asu.

3) Déti a mladi lidé, kteri museji Celit socidlnimu vylouceni vlivem socidlniho znevy-
hodnéni:

- déti a mladeZ imigranti a mensin (Vietnam, Bélorusko, Ukrajina);

- Romské déti a mladez;

- déti a mladez s jazykovou bariérou;

- déti a mladez ze socialné, emocné nebo ekonomicky slabého prostiedi (rodin);

- déti a mladez z rozvracenych rodin;

- déti a mladezZ s handicapem (mentalnim, télesnym);

- mladi lidé zvladajici obtizné vyvojové tikoly (obdobi pubescence, Skolni ptestupy);

- hyperaktivni déti;

- adoptované déti;

- déti a mladez z problémovych rodin.

1% Srov. Kategorie C Cilovd skupina, ktera je uvedena v piiloze V na strané 140.
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4) Problémové deéti a mlddez:

- mlddeZ se soudnim dohledem, s vychovnym opatfenim;
- mladez uZzivajici drogy;

- mladez delikventni;

- mladez subkultur.

Autorovi prace z vypoveédi vyplynulo, Ze vétSina pracovnikl zné svou cilovou skupinu
velmi dobie a néktefi z nich ji dokonce dokdZou popsat odbornymi terminy.'”’

Dal$im vypozorovanym faktem byl relativné negativni pohled pracovnikli na Zivotn{
prostiedi cilové skupiny. VétSina z nich totiZ po rozsifujici otazce popsala svou cilovou sku-
pinu spiSe po strance jejich problémii, obtiZi a nedostatkli. V podstaté se neobjevila vypoved’,
kterd by u cilové skupiny popisovala jeji schopnosti, pfednosti a kompetence, které by bylo
mozné ve stredisku ddle rozvijet. Z tohoto faktu bylo autorovi ziejmé, Ze pracovnici jsou kon-
frontovani vétSinou s negativnimi jevy, které si pfinaseji ucastnici a které je tieba fesit.

S timto spiSe negativnhim vymezenim cilové skupiny se setkdvdme i v oficidlnim po-
sléni salesidnt. Jejich pravidla popisuji cilovou skupinu jako mlddeZ konfrontovanou s chu-
dobu hmotnou, socidlni a kulturni, stiZenou lhostejnosti a nizkou citovou, mravni a duchovni
urovni.'”®

Otézkou nyni zistavéd, jak se vySe zminéné charakteristiky cilové skupiny promitaji do
charakteristického socidlniho prostiedi a do cili, které v tomto prostiedi pracovnici sleduji?

Mira ovlivnéni charakteristického socidlniho prostiedi cilovou skupinou byla autorovi
z pfedchdzejicich tvah zifejmd, nebot’ ve snaze ,,pfitdhnout* a ,,vztdhnout* ndvstévnika do to-
hoto otevieného prosttedi, dochdzi ke spontdnnimu promitdni charakteristik cilové skupiny
(prostiednictvim procesu piivlastiiovani prostiedi'®).

Miru ovlivnéni cilii pracovnikl se pak autor pokusil vysledovat z odpoveédi na patou
otdzku, kterd se tykala zplsobu stanovovani cili prace. Zv1ast€ si v§imal odpovédi pracovni-
ka, ktefi pfi popisu své prace hovofili o potfebdch cilové skupiny. Jejich vypovédi pak uvedl
v kédu potreby cilové skupiny.'® O tomto faktu se zminilo celkem devét dotdzanych pracov-

niku.

2NN

7 Pozn.: To je zvlasts zietelné v charakteristikdch socidlné znevyhodnéné mladeze.

1% Srov. Stanovy a Pravidla Spole¢nosti ... s. 35, 129.

1% Pozn.: Viz vyie koncept koly kulturng historické psychologie Alexeje Nikolajevite Leontjeva.
10 Srov. K6d E.4 Potieby cilové skupiny, ktery je uvedeny v piiloze V na strang 162.
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Ptiklad pracovnika, ktery uvedl, Ze zohlednuje potteby cilové skupiny:
,Jd mdm cile jesté odvozené od cilové skupiny, kterd sem chodi. TakZe, kdyZ v jednu
dobu sem chodili ,,skejtdci*, tak mym cilem bylo se jim vénovat s vétsim tsilim, s pochopenim

Jjejich jiné mentality, kultury a hodnot, které méli. “ (Michaela Lanikova)

Dile se autor v textech setkdval s modelem, ve kterém pracovnici odvozovali cile pra-
ce z poslani salesidnt. To vyplynulo z relativné velkého mnozstvi vypovédi, popisujici sku-
te¢nost, Ze cile a zpusoby prace urcuji salesidni.'""' Jednozna¢né to souvisi s faktem, Ze dle
soucasnych vnitinich pravidel salesidnské spolecnosti jsou pro obsazovdni fidicich postl sale-
sianskych stiedisek uptrednostnéni ¢lenové této spolecnosti a vSichni dotazani pracovnici laici

m¢éli za vedouci pracovniky salesidny.

NiZe autor uvedl piiklad vypovédi, kterd podtrhuje roli salesidni pii rozhodovani:
,,Ono to vlastné vychdzi z toho salesianského prostredi. Salesidni maji prosté néjaké

ty své standardy (odkaz zakladatele) a ty se je v podstatné snaZis tady udrZovat.

(Zuzana Ticha)

Zaroven se autor setkdval i s vypovéd’'mi, z nichZ bylo zfejmé, Ze ve stfedisku funguje
spole¢né planovani cilt.'”* Tuto skuteénost uvedlo celkem sedm respondentt, ktefi nebyli ¢le-
ny spole¢nosti salesianti. Ve svych vypovédich hovofili o spoleéném ro¢nim hodnoceni a pla-

novani, o pravidelnych mési¢nich poradach a objevilo se 1 spolecné strategické planovani.

Ptiklad strediska, kde se na definovani poslani a cili podileli vSichni pracovnici:
,Asi pred dvema lety jsme se spolecné zabyvali posldnim naseho strediska, stanovili
Jjsem si zdkladni cile, kterych chceme dosdhnout, a ty jsme potom jesté zkonkretizovali v jed-

notlivych sekcich.“ (Tomas Radl)

Souhrnné mizeme k cilové skupiné, kterd mé byt ,,vtazena* a socializovdna v charak-
teristickém socidlnim prostiedi fici, Ze jde vétSinou o mladé lidi, ktefi Celi urcité naroné Zi-
votni situaci. Ta miiZe byt rdzu socidlniho, psychického ¢i fyzického, €asto souvisejici s ob-
dobim dospivani. Toto si siln¢ uvédomuje vétSina pracovnikd, z jejichZ vypovédi bylo zfejmé,
Ze maji o pottebach své cilové skupiny prehled. Velka ¢ast pracovnikl pak tyto potieby zhod-

nocuje pfi stanovovani cilti a to s ohledem na posldni a cile salesiand.

"' Srov. Kéd E.1 Rozhoduji salesidni/posldni, ktery je uvedeny v pifloze V na strané 159.

- 46 -



II KVALITATIVNI VYZKUM MODELU PASTORACE MLADEZE

3.4.5 Cile, metody a motivy prace v charakteristickém socialnim prosti-edi

Dosud autor hovofil o vyznamu, ktery pracovnici prikladali charakteristickému socidl-
nimu prostiedi. Zde si poloZil otdzku, proc€ je toto prostiedi pro né tak diilezité? Pro svou od-
povéd’ nemusel jit daleko, nalezl ji v jiz odvozeném schématu kategorii. Z ného mu bylo
zfejmé, Ze toto prostiedi je mistem v némzZ a prostiednictvim néhoZ pracovnici uskutecnuji
své profesni cile, a to s pomoci charakteristickych metod.

V odvozeném schématu autor rozdélil cile pracovnikt do dvou kategorii: na edukac-

' a na cile socidlni pomoci."* K nim pak pfifadil odpovidajici metody, kte-

ni/preventivni cile
ré se ve vypoveédich na pozadi charakteristického socidlniho prostfedi objevovaly. K cilim
edukace/prevence prifadil metody edukacni'” a k cilim socidlni pomoci pak metody socialn{
prace, uvedené v kategorii socidlni sluzby.''

Vedle vyznamu prostfedi pro dosahovani profesnich cili pracovnikli pak autorovi ze

schématu jest¢ vyplynulo, Ze je prostfedim, které pracovniky siln€ motivuje k jejich praci.
3.4.5.1 Edukac¢ni/preventivni cile a jim odpovidajici metody

Nejprve se autor podrobnéji zaméfil na prvni sledovanou oblast — oblast edukace. Nize

uvedl ptehled jiz odvozenych cill a jim odpovidajicich metod.

D.3 Edukadni/preventivni cile F.2 Metody edukace/prevence
D.3.1 Obecn4 edukace F.2.1 Pedagogicka komunikace
D.3.2 Ziskat kompetenci k ucen{ F.2.2 Zpé&tna vazba
D.3.3 Ziskat kompetenci k feSeni problému F.2.3 Neformdlni vzdélavan{
D.3.4 Ziskat komunikativni kompetenci F.2.4 Doprovazeni
D.3.5 Ziskat socidlni a persondlni kompetenci F.2.5 Podpora vrstevnické komunikace
D.3.6 Ziskat ob¢anskou kompetenci F.2.6 Podpora vzniku skupin
D.3.7 Ziskat ¢innostni a pracovni kompetenci F.2.7 Modelova vychova
D.3.8 Ziskat komp. k naplnéni volného casu F.2.7.1 Vzor Zivota viry
D.3.9 Ziskat kompetenci ke spiritudlnimu Zivotu

Tabulka &. 7. Kategorie eduka¢ni/preventivni cile a jim odpovidajici metody.""”

Edukacni/preventivni cile - kompetence

Na uvod je tieba fici, Ze pomérné velka Cast pracovnika popsala sledované edukacni

cile velmi obecné. Objevily se zde vypovédi jako: rozvoj ¢loveéka, piiprava na Zivot, integralni

"2 Srov. K6d E.2 VSichni spolecné pldnujeme cile, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 160.

' Srov. Kategorie D.3 Edukacni/preventivni cile, které je uvedend v ptiloze V na strang 149.

" Srov. Kategorie D.2 Cile socidlni pomoci, kter je uvedend v ptiloze V na strang 148.

"3 Srov. Kategorie F.2 Metody edukace/prevence, ktera je uvedend v piiloze V na strané 177.

" Srov. Kategorie F.3 Socidini sluzby, ktera je uvedena v pifloze V na strané 187.

"7 Pozn.: Jednotlivé edukaéni cile a metody uvedené na stejnych fadcich v tabulce si neodpovidaj.
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vychova, socializace a ptiprava na dospélost.'""® Tyto obecné vypovédi autor chdpal jako indi-
kétor toho, Ze velka ¢ast pracovnikii ma hlubsi vhled do potieb dospivajici generace, neulpiva
jen na jejich aktudlnich potiebach, ale sleduje jejich celkovy vyvoj.

Déle jiz autor pracoval s konkrétnimi identifikovanymi edukacnimi cili, které rozdélil
dle sou€asného trendu vychovné politiky do osmi kompetenci. Nize uvedl vycet kliCcovych

kompetenci, tak jak se objevily ve vypovédich pracovniku:'”

1) Ziskat kompetenci k uceni:'*

- ucastnik je otevieny k uceni se v charakteristickém socialnim prostiedi (Markéta
Lalova);

- Gcastnik je pfipraven zvladnout ucivo prvni tfidy (Pavlina Kola¢kova, Jifi Caha);

- Gcastnik vyuZziva doucovani ke zvladani probiraného uciva (Pavlina Kolackova,
Tomas Radl);

- Ucastnik znd své ucebni schopnosti a moznosti dal§tho vzdélani (Jifi Caha, Tomas
Radl);

- Ucastnik je motivovan se ucit a vi, jakymi u¢ebnimi postupy dosdhnout lepSiho vy-

konu (Michaela Lanikova, Pavel Andrle).

2) Ziskat kompetenci k reSeni problému:"'

- Ucastnik je schopen vyjadfit svlij problém, popsat konflikt (Petra Nezvalova, Pavel
Andrle);

- Ucastnik vi, kde a s kym muliZe problém feSit (Petra Nezvalov4, Jifi Woclawek, Pavel

Andrle).

3) Ziskat komunikativni kompetenci:'*

- ucastnik je v komunikaci sebevédomy (Marta Hetkova);

- Ucastnik zvladd pouZivani béZnych vyrazovych prostfedkti (Marta Hefkovd, Pavlina
Kolackova, Petra Nezvalova, Jifi Caha, Tomas Radl, Vaclav Jiracek);

s s

- Gcastnik si vazi partnera v rozhovoru (FrantiSek Bezd¢k).

8 Srov. K6d D.3.1 Obecnd edukace, ktery je uvedeny v piiloze V na stran& 149.

"9 Pozn.: Vypovédi pracovnikil jsou upraveny autorem pii zachovani jejich smyslu. Autofi vypovédi jsou
uvedeni v zavorce za textem).

20 Srov. Kéd D.3.2 Ziskat kompetenci k ucent, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 149.

2! Srov. K6d D.3.3 Ziskat kompetenci k FeSeni problému, ktery je uvedeny v pifloze V na stran& 150.

122 Srov. K6d D.3.4 Ziskat komunikativni kompetenci, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 150.
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4) Ziskat socidlni a persondlni kompetenci:'*

- uCastnik je sebevédomy, vazi si sebe sama (Marie PospiSilova, Marta Hefkova,
Michaela Lanikova, Zuzana Ticha, FrantiSek Bezd¢k, Tomas Radl);

- Gcastnik si je védom svych darq, které rozviji (Milan RiiZzicka, Radek Kominek);

- ucastnik si vazi druhych lidi (Marie PospiSilova, FrantiSek Bezd¢k, Jifi Caha);

- uCastnik je samostatny (Marie PospiSilova, Tomas Radl);

- Ucastnik je zodpovédny (Marie PospiSilovd, Markéta Lalov4, Milan Razicka, Martin
B¢hal);

- ucastnik dokaZze planovat budoucnost (Markéta Lalov4, Michaela Lanikova);

- ucastnik ma zdkladni socialni navyky (Michaela Lanikov4, Martin Béhal);

- Gcastnik se orientuje v oblasti rodinnych a socidlnich vztaht (Tomas Mares);

- Gcastnik se orientuje ve vétSinové spole¢nosti (Tomas Radl);

- ucastnik zvlada prakticky Zivot (Pavlina Kolackova).

5) Ziskat obcanskou kompetenci:'**

- Ucastnim pfijal obecné hodnoty spole¢nosti (Michaela Lanikovéa, Pavlina Kold¢kov4,
Petra Nezvalova, Vaclav Jiracek);

- ucastnik se orientuje v hodnotdch a ma uspotrddany Zebricek hodnot (Michaela
Lanikova);

- Gcastnik dodrzuje fad (Milan Rizicka, Pavlina Kolackova, Tomas Radl);

- ti¢astnik je solidrni (Pavlina Reznitkova);

- Ucastnik m4 utvoren nazor na sviij budouci Zivot (Pavel Andrle);

- Gc€astnik ma kulturni piehled (Tomas Mares);

- Gcastnik znd své misto ve spolecnosti a vazi si ho (Tomas Radl);

- Gcastnik znd své kulturni kofeny (Tomas Radl);

- ucastnik je budouci zodpovédny rodi¢ a partner, znd hodnotu rodiny (Tomas Radl,

Marie PospiSilova).

6) Ziskat ¢innostni a pracovni kompetenci:'”
- ucastnik ma smysl pro povinnost (Marie PospiSilovd);
- ucastnik si je v ¢innosti jisty (Marie PospiSilovd, Michaela Lanikova, Zuzana Tichd);

- Gcastnik je v ¢innosti vytrvaly (Marie PospiSilov4, Zuzana Tichd, Pavel Andrle);

' Srov. K6d D.3.5 Ziskat socidlni a persondlni kompetenci, ktery je uvedeny v ptiloze V na strané 151.

124 Srov. K6d D.3.6 Ziskat obcanskou kompetenci, ktery je uvedeny v pifloze V na strand 153.
1% Srov. K6d D.3.7 Ziskat cinnostni a pracovni kompetenci, ktery je uvedeny v ptiloze V na strané 154.
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- uCastnik je zruény (Zuzana Tich4, Pavel Andrle, Tomas Radl);
- uCastnik je tvorfivy (Zuzana Ticha, FrantiSek Bezd¢k);

- Gcastnik ma v préci fad (Zuzana Tichd);

- Gcastnik znd své schopnosti (Martin Béhal);

- ucastnik je pfipraven na vstup do svéta prace (Tomas Mares).

7) Ziskat kompetenci k naplnéni volného casu:'*

- Gcastnik je informovén, jakym zpiisobem mitiZe naplnit sviij volny ¢as (Michaela
Lanikova, Pavlina Kolackova);

- ucastnik je schopen vlastni organizace volného Casu (Pavlina Kolackov4, Petra
Nezvalova, Radek Kominek, Vaclav Jiracek);

- Gcastnik vi, co je to proZit kvalitn¢ naplnény volny ¢as (Jifi Caha).

8) Ziskat kompetenci ke spiritudlnimu Zivotu:'>’

- ucastnik se setkal s kiestanskou virou (Michaela Lanikova, Milan Ruzicka, Radek
Kominek, FrantiSek Bezd¢k);

- ucastnik se setkat s kfestanskymi hodnotami (Michaela Lanikova, Jifi Woclawek,
Tomas Mares§, Tomas Radl);

- Gcastnik Zije kiestanské hodnoty (Milan Riazicka, Jifi Woclawek);

- tcastnik ma nabozenské znalosti (Zuzana Tich4, FrantiSek Bezd¢k);

- ucastnik se setkal s evangeliem (Jiii Caha);

- ucastnik ma spravny obraz o cirkvi (FrantiSek Bezd¢k);

- Gcastnik zakusil kiest’anské pfijeti (FrantiSek Bezd&k);

- Gcastnik poznal, Ze je duchovni bytost (FrantiSek Bezd¢k);

- Gcastnik je pfipraven na svatostny zivot (Jifi Caha);

- ucastnik ma prohloubenou viru (Jifi Caha);

- ucastnik je duchovné doprovéazen (Jifi Woclawek).

Z mnozstvi cill, které souviseji s urcitymi kompetencemi, autorovi vyplynul ziejmy
diraz pracovnikii na socidlni fungovani jedince cilové skupiny a na rozvinuji ¢i prohloubeni
jeho spiritudlniho Zivota. To bylo patrné pfedev§im v mnoZstvi formulaci cili shrnutych
v kategoriich socidlni, persondlni a obcanskd kompetence (uvedlo celkem 16 pracovnikil)

a v kategorii kompetence ke spiritudlnimu Zivotu (uvedlo celkem 9 pracovnikll). Tento zjisté-

126 Srov. K6d D.3.8 Ziskat kompetenci k naplnéni volného casu, ktery je uvedeny v pifloze V na strané 155.
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ny fakt mimo jiné koresponduje se spoleCnym poslanim salesidnskych zafizeni: ,,vychovavat
poctivé obc¢any a dobré kiestany*."*

Diéle v této souvislosti autora zaujalo, Ze cile spadajici do kategorie kompetence ke
spiritudlnimu Zivotu, se objevily tém¢t vyhradné ve vypovédich salesidnti. Z toho vyvodil za-
vér, ze 1 edukace ke spiritudlnimu Zivotu vyzaduje piisluSnou odbornost (teologicka, pastoral-
ni aj.), podobné jako kterdkoli jind kategorie edukace. Role inicidtort pastora¢nich snah v této
oblasti se tak dostava predevsim do rukou odbornikt (salesidnt knézi, pastoracnich asistentit).

Pozoruhodné bylo také zjisténi, jak mdalo vypovédi se tykalo kompetence k naplnéni
volného casu a kompetence k resSeni problému. Ob¢ kompetence piitom koresponduji s dvéma
podstatnymi cili salesidnskych stiedisek:

a) naplnit cilové skupin¢€ kvalitn¢ volny Cas,

b) pomoci s feSenim jejich odhalenych problému.

Autor si v tomto sméru dovolil tvrdit, Ze moZnou pfi¢inou by mohlo byt pfivlastnéni
téchto cilt vyluéné pracovniky, a to ve smyslu: ,,my mdme naplnit mladym volny ¢as“ a ,,my
mame mladym pomoci vyfesit jejich socidlnimi problémy*; oproti: ,,my mdme dovést mladé
k vlastni organizaci volného ¢asu‘ a ,,my mame zmocnit mladé k vlastnimu feSeni problému .
Zda se, Ze vétsina pracovnikl nereflektuje jiZz zminénou vlastni edukac¢ni roli socidlniho pro-
stiedi, a v roli pedagogt ¢i socidlnich pracovnikil spatiuji pfedev§im sebe.

Toto chépani se vice mén¢ odchyluje od zakladni koncepce salesidnské pastorace mla-
deZe, pro niZ je jednou z nejduleZitéjSich charakteristik ¢innosti protagonismus mladych."

Svou roli v tomto posunu urcité hraji stile se zvySujici naroky na kompetentnost osob, které

pfichédzeji do ptimého styku s cilovou skupinou.

Metody edukace/prevence

Z vypovédi pracovnikll bylo zfejmé, Ze mezi metodami edukace dominuje metoda pe-
dagogické komunikace" (jeji opisy uvedli vSichni dotdzani pracovnici). Tato metoda se uzce
prolind s metodou kontaktni prdce™" a spo¢iva v kazdodenni neformalni komunikaci s Gcast-

niky s pedagogickym zdmérem.

127 Srov. K6d D.3.9 Ziskat kompetenci ke spiritudlnimu Zivotu, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 156.

128 Srov. Stanovy a Pravidla Spolecnosti ..., s. 38.

12 Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry..., s. 58 — 59. Pozn.: Vyraz protagonismus znamend, 7e
mladi jsou ti, kdo to m4 ¢innost v rukou. Opakem je pasivni pfijimani programt, které ptipravili pracovnici.

B0 Srov. K6d F.2.1 Pedagogickd komunikace, ktery je uvedeny v piiloze V na strang 177.

B Srov. K6d F.1.3 Kontakni prdce, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 176.
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Priklady pedagogické komunikace, které se objevily ve vypovédich pracovniki:

,, Cile uskutecnuji predevsim komunikaci a kontaktem, takZe se snaZim hodné s nimi
mluvit o riiznych vécech. “ (Petra Nezvalova)

., Z prostredkii, které pouZivam ve volné oratori, je nejcastéjsi rozhovor a potom byti
s nimi. “ (Radek Kominek)

,»Ddvdme se do reci na urcitd témata a postupné se dostdvame ke konkrétnim problé-

mum. “ (Markéta Lalova)

Celkové bylo autorovi z odpovédi ziejmé, Ze cilem pedagogické komunikace je zjis-
tovani informaci o dcastnikovi a vnaSeni do téchto rozhovort pedagogickych ¢i preventivnich
témat. Ukdzalo se, Ze vyznamnou dlohu pro dotvafeni rdmce této prace hraje komunikace s je-
jich rodici a uciteli.

Popsanou metodu pedagogické komunikace 1ze srovnat s metodou informdlni vychovy,
tak jak ji prezentovali britsti pedagogové Tony Jeffs a Mark K. Smith. Podobné& jako dotdzani
pracovnici i tito autofi hovofili o snaze vytvofit pfirozenou atmosféru (napi. atmosféru hry),
ve které tzv. informdlni pedagogové budou uchopovat piilezZitosti k dialogu a dodavat mla-
dym tucastnikiim odvahu komunikovat. Jde tedy o cilenou snahu doddvat mladym lidem od-
vahu reflektovat svou vlastni zkuSenost, a to v pfirozeném prostiedi dialogu, smérem
k osobnostnimu a socidlnimu rozvoji mladého ¢lovéka.'*

Déle s metodou pedagogické komunikace tzce souvisi i ndsledujici autorem identifi-
kovana metoda: metoda zpétné vazby.'” Ta spociva predevsim v reflexi zkuSenosti, postoju
a chovani mladych dcastnikl a je diileZitd zv1aste pro dospivajici, ktefi si utvafeji svou identi-
tu a hledaji potvrzeni od subjektivné vyznamnych osob.

Vypovédi pracovniki tykajici se poskytovani zpétné vazby tcastnikiim autor rozdélil

do Ctyft kategorii:

a) Pracovnici poskytuji t€astniklim cilenou zpétnou vazbu hodnotici jejich chovani:

Piiklad: ,, Clovék s nimi je a reaguje na to jak se chovaji.“ (Vaclav Jiradek)

b) Pracovnici poskytuji ticastniklim cilenou zpétnou vazbu hodnotici jejich vykon:
., Za pul roku reknes: Tys prosté do toho micku viibec neumél pinknout, a najednou to

ti to prosté jde.“ (Michaela Lanikova)

132 Srov. JEFFS, T., SMITH, M. K. Informal Education: Conversation, Democracy and Learning. 2nd ed.
Derbyshire: Education Now Publ., 1999, s. 21.
'3 Srov. Kéd F.2.2 Zpétnd vazba, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 179.
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¢) Pracovnici facilituji vlastni zpétnou vazbu ucastniki:
»My se pak o tom bavime, co se jim libilo, co mohlo byt jinak a nebo, co by mohli

zlepsit. “ (Marta Hefkova)

d) Pracovnici zpétné hodnoti svou praci:

,»Stravime dost casu tim, Ze to v prestavkdch prehodnocujeme. “ (FrantiSek Bezdgk)

Dalsi identifikovanou metodou, kterd se objevila ve vypovédich pracovniki, byla me-
toda neformdlniho vzdeéldvdni.”* Tento zpusob prace objevil autor u celkem tfindcti pracovni-
k. Vétsinou §lo o mimoskolni vzdélavani, které m4 obecné charakter dobrovolnosti, je vetsi-
nou metodicky piipravené a je na obou strandch zdmérné (vici spontdnnéjsi pedagogické ko-

munikaci). Také zde autor rozd¢lil vypoveédi do Ctyt skupin:

a) doucovani (napf. matematika, Cesky jazyk, cizi jazyk, socidlni vychova);
b) zajmové krouzky (vzdé€lani v oblastech zajmu) a vyuka ndbozenstvi;
c) prace s tématy;

d) védomostni sout¢ze.

Skupinu price s tématy pak déle rozsitil o tyto uvedené formy:
- vlastni tématické programy (uvedend témata: kiestanstvi, partnerstvi, zavis-
losti, budoucnost, rasismus, hodnoty a duchovni Zivot);
- preventivni programy externich odborniki;
- prace s piibéhy;'?

- prace s tématy roku.

Z vypovédi pracovniki, tykajicich se neformdlniho vzdélani, bylo patrné, Ze jsou ve
vétSiné piipadi odvozeny z potfeb konkrétni cilové skupiny stfediska. Potvrzovaly to napii-
klad dvé nejzminovangj$i formy mimoskolniho vzdélavéani: doucovani a tématické programy.
Zatimco programy doucovdni zminili pouze pracovnici stiedisek, kde se pracuje s détmi men-
Sin a s Romy (Pavlina Kolackov4 a Jifi Caha z Ostravy, Marie PospiSilova z Brna Li$né a To-

mas Radl z Ceskych Budgjovic), tak prdci s tématy uvadéli pracovnici konfrontovani prevaz-

13 Srov. K6d F.2.3 Neformdlni vzdéldvdni, ktery je uvedeny v pifloze V na strané 180.
'3 Pozn.: Ve vypovédi Milana Rizi¢ky uveden pofad Exit 316, coz je kiestansky pofad CT1 zaméfeny na
problémy mladych. Stranky tohoto potadu jsou dostupné online: <http:/www.exit316.cz>.
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n¢ s ne-Romskou mlddezi (Marta Hefkova z FryStdku, Milan RiiZicka a Tom4as§ Mares§ z Plz-
né).

Za relativné velkym zastoupenim prace s tématy, kterd vyplynula z vypovédi, je moz-
né spatfovat zkusenost pracovniku ze salesidnskych akci pted rokem 1989.

Mezi dal$imi pedagogickymi metodami, které ve vypovédich autor identifikoval byly

tyto: doprovdzeni, prdace s emocemi, modelovd vychova a prdce se skupinou.

7136 137
l

Metoda doprovdzeni'™ je jednou z nejstarsich edukacnich metod.”” Ve vypovédich se
jeji piimé vyjadieni objevilo u péti pracovnikil, dalsi ti jeji podstatu opsali jinymi vyrazy. Je
to jedna z méla metod, kterou byli pracovnici schopni sami vyjadfit, nebot’ jejich vypovédi
byly jinak na odborné pojmy velmi chudé.

Tuto metodu autor dile zkoumal z hlediska jeho chdpani. Z vypovédi vysledoval, Ze
pracovnici vétSinou uvadéli citlivé doprovédzeni, zohlediiujici osobnostni charakteristiky
ucastnika. N¢kdy se tyto vypoveédi piiblizovaly vice k liberalnimu doprovézeni, jindy
k doprovazeni pedagogicky zacilenému.

Dalsi identifikovand metoda modelovd vychova, se objevila ve vypovédich celkem
sedmi pracovniki."® Z jejich vypovédi vyplynulo, Ze si uvédomuji vyznam své piitomnosti
pro mladé lidi, ktefi si teprve svou vlastni identitu utvafi. To nepiimo potvrdil 1 fakt, Ze ve
veétSiné navStivenych zafizeni s heterogenni cilovou skupinou pracovali pracovnici obou po-
hlavi.

Vedle této vizualizace Zenského a muzského modelu, autor déle u pracovnikil objevil

vyrazny rys — svedectvi Zivota viry."”

Celkem Sest pracovnikli uvedlo, Ze se snaZzi
v charakteristickém socidlnim prostiedi svédcit o Zité kiestanské vife. Mezi témito pracovni-
ky uZ byla polovina laik1, takze lze tvrdit, Ze oproti sledovani kompetence ke spiritudlnimu
Zivotu, které bylo charakteristické spiSe pro salesidny, je nyni metoda svédectvi Zivota viry jiz
blizsi laickym pracovnikiim. Tato identifikovand metoda mimo jiné koreluje s vyzvami kato-
lické cirkve k tzv. prvotni evangelizaci, spoc¢ivajici ve svédectvi viry kiestanii vlastnim kaz-
dodennim Zivotem.'*

Konec¢n¢ poslednimi kategoriemi, které autor ve vypovédich pracovniki identifikoval,
byly dvé metody prace se skupinou, zohlednujici u cilové skupiny pottebu vrstevnickych in-

terakci. Prvni z metod, podpora vrstevnické komunikace, shrnula veSkeré snahy pracovnikl

1% Srov. K6d F.2.4 Doprovdzeni, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 183.

7 Pozn.: Pojem ,paidagogos oznatoval ve starovéku feckého otroka, ktery doprovézel dité do §koly.
8 Srov. K6d F.2.7 Modelovd vychova, ktery je uvedeny v ptiloze V na strané 185.

9 Srov. Kéd F.2.7.1 Vzor Zivota viry, ktery je uvedeny v pfiloze V na strang 185.

“OPAVEL VL. Evangelii nuntiandi. Apostolskd exhortace Pavla VI. ..., odst. 21.
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podpofit vrstevnické interakce.'*' Ty se ukdzaly dilezité ptevazné pro pubescenty, nebot’ in-
terakce s dospélymi potfebuji doplnit o interakce s vrstevniky. Ty jim umoziuji soupefeni,
srovnavani a experimentovani.'** V rozhovorech se objevila tato snaha u celkem dvandcti pra-

covnikt s tim, Ze jejich role spocivala pfevazné ve vytvareni piileZitosti k t€émto interakcim.

Ptiklad snahy pracovnika vytvaret prileZitosti k vrstevnickym interakcim:

,, Vidim jako stéZejni, Ze ty déti vylezou se svoji ,,ulity“, ze svého omezeného prostoru
a budou schopny se zapojit do svych vrstevnickych struktur.“ (Vaclav Jiracek)

Zda4 se, Ze za nejidealnési prilezitost k vrstevnickym interakcim povazuji nékteii pra-
covnici utvafeni stabilngj$ich vrstevnickych skupin. Proto se v jejich vypovédich objevila
snaha o utvdreni podminek pro vznik vrstevnickych skupin.'® Autor v tomto smyslu rozlisil

mezi pracovniky tfi typy zamé&feni:

a) Zameéteni k vytvareni zdjmovych skupin.
Ptiklad: ,,Jsem v oratori, kde se hraje stolni tenis a kulecnik, a tam mdm kolem sebe

skupinu klukii. “ (Tomas Radl)

b) Zaméteni k vytvareni spontannich skupin.
Ptiklad: ,, Hodné dobré je vyjet s mensi skupinou, ve které se budou moci zaZit kvalita-

tivné hlubsi, nebo zajimavejsi vztahy. “ (Tomas Mares)

¢) Zaméteni k vytvareni domovské skupiny stiediska.

Ptiklad: ,, Takové jddro se ndm tady drzi. ““ (Vaclav Jiracek)

Obecné je zndmé, Ze vrstevnicka skupina plni v pubescenci funkci komunikacni a in-
terakeni platformy. Adolescent zde miiZe experimentovat s rolemi, testovat sdm sebe a ziska-
va zde velmi dualezitou zpétnou vazbu ze strany vrstevnikl. Z vypovédi dotdzanych pracovni-
kt vyplynulo, Ze si tuto dulezZitou roli vétSina uvédomuje. Objevila se podpora vzniku skupin

jak spontdnnich, tak spojenych spole€nymi zajmy.

1 Srov. K6d F.2.5 Podpora vrstevnické komunikace, ktery je uvedeny v piiloze V na strang 183.
"2 Srov. MACEK, P. Adolescence..., s. 22.
%3 Srov. K6d F.2.6 Podpora vzniku skupin, ktery je uvedeny v pifloze V na strand 184.

-55-



II KVALITATIVNI VYZKUM MODELU PASTORACE MLADEZE

Je zajimavé, Ze ve srovnani s teoretickym modelem pastorace mladeze, kde je vytva-
feni stabilnich skupin prioritnim cilem'*, se v mnoha vypovédich tohoto vyzkumu neklade na
vytvaieni stabilnich skupin az tak velky duraz. Zda se, Ze n¢kde ucastnik navstévuje spontin-
ni aktivity, profituje ze spontdnné vznikajicich skupin, a to aniZ by se setkal s pfimou nabid-
kou €lenstvi v urcité pevngjsi skupiné. Nicménég objevily se i vypovédi pracovnikil ktefi uved-
li, Ze rezignovali na sledovani cilii ve spontdnnim prostfedi a pfesunuli v tomto sméru veskeré

své sily na praci se skupinami.

Souhrnné je moZné k edukacnim ciliim a jejich metoddm fici, Ze jsou velkou mérou
ovlivnény charakteristikami socidlniho prostredi, do nichZ se promitaji: pracovnici, cilova
skupina a charakteristické posldni salesidni. Dominuji zde cile zaméfené k osobnostnimu
a socidlnimu rozvoji ¢lovéka, k ¢emuz jsou hojné vyuziviny metody vychdzejici z baze mezi-

lidskych interakci odehravajicich se na pozadi volno¢asovych aktivit.
3.4.5.2 Cile socialni pomoci a jim odpovidajici metody

Po relativné rozsdhlé oblasti edukace se nyni dostdvdme k méné rozsahlé oblasti soci-
alni prace. Z vypovédi bylo ziejmé, Ze v prostiedi salesidnskych stfedisek tato oblast zaujima
zatim jen maly vysek prace.'” Poznamky dotdzanych pracovnikl byly v této oblasti jen spo-

radické. NiZe autor uvedl prehled cili socidlni pomoci a jim odpovidajicich metod:

D.2. Cile socialni pomoci F.3. Socialni sluzby
D.2.1 Pomoci tcastnikovi fesit jeho problém F.3.1 Socidlni sluZzby obecné
D.2.2 Pomoci skuping fesit jeji spol. problém F.3.2 Piipadova prace

F.3.2.1 Ptipadova prace

F.3.2.2 Poradenstv{

F.3.2.3 Zprostiedkovani navazujicich sluzeb
F.3.3 Socidln{ prace se skupinou

Tabulka ¢&. 8. Kategorie cile socidlni pomoci a jim odpovidajici metody.'*®

Cile socidlni pomoci

Az po né€kolikerém analyzovani textii vybral autor sedm pracovnikd, z jejichz vypove-
di bylo mozné tvrdit, Ze jsou v jejich ¢innostech sledovany cile socidlni pomoci. Tyto vypo-
védi pak autor rozd€lil do dvou skupin: vypovédi popisujici zaméfeni na problém jedince

a vypovedi popisujici zaméfeni na problém skupiny.

'* Srov. DOMENECH, A. et al. Salesian youth ministry: A basic frame of reference... s. 66, 69.
145 - L P PUNT) 4 T4 47 . X
Pozn.: Autor zde pojem ,,socidlni prace* chdpe v konceptu tzv. socidlniho fungovani, kdy jde v podstaté o
pomoc jedinci ¢i skupin€ s problémem, kterému musi elit. Srov. MATOUSEK, O. et al. Zdklady socidlni
prdce. Praha: Portdl, 2001, s. 184.
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Prvni skupinu tvoii vypovédi pracovniki, ktefi hovotili o sledovéni cile individudlni
pomoci ticastnikovi.'"" Z nich bylo zfejmé, Ze na zdkladé navazaného kontaktu s jedincem po-
stupuji od identifikace problému k jeho feSeni.

Ve druhé skupin€ pak autor umistil vypovedi pracovniki, kteti hovoftili o zaméteni na
FeSeni problémii skupin, ptipadné problému $irsi spole¢nosti.'**

Je tfeba poznamenat, Ze v obou skupinich dominovaly vypovédi pracovniki

z pobytového vychovné-vzdélavaciho zatizeni pro mladez Frystdk, kde se pracovnici pifimo

zamétuji na pomoc pii fungovéni skupin a jejich ¢lent.

Socidlni sluzby

Oproti skrovnym pozndmkdm, které se tykaly cild socidlni pomoci, se autor déle setkal
s jiz pomérné rozsahlejSim popisem metod, které k témto ciliim sméfuji. U pracovnikii zafize-
ni se statutem socidlné pravni ochrany déti (SPOD) a nebo se statutem poskytovateld socidl-
nich sluzeb NZDM se setkal se zminkami o socidlni prdci jako takové.'” Svou pozornost ale
zaméfil pfedev§im na vypovédi tykajicich se konkrétnich metod socidlni prace. Ty rozdélil do
dvou skupin:

a) Metody socidlni prace spocivajici v individudlni prici s tématem, které si piinesl

ucastnik (klient). Tuto metodu autor oznacil jako pripadovd prdce.
b) Metody popisujici skupinovou socidlni prici. Tyto metody oznacil jako prdce se

skupinou.

Mezi metodami individudlni socidlni prace dominuje pripadovd prdce."” Ta, jak uz
autor poznamenal difve, se prolind s metodou pedagogické komunikace"', se kterou souc¢asné
navazuje na metodu kontaktni prdce.'* Z ni si obé berou tzv. téma, se kterym néasledné peda-
gogicky nebo terapeuticky pracuji. V piipad¢ piipadové price toto téma vétSinou souvisi
s nezvladanim urcité naroCné Zivotni situace ucastnikem. S pouZzivanim této metody se autor
setkal jen u starSich a zkuSenych pedagogickych pracovnikl, nebo pracovnikll se socidlnim

vzdélanim.

146 pozn.: Jednotlivé eduka&ni cile a metody uvedené na stejnych fadcich v tabulce si neodpovidaji.

7 Srov. K6d D.2.1 Pomoci iicasmikovi iesit jeho problém, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 148.

18 Srov. K6d D.2.2 Pomoci skupiné fesit jeji spolecny problém, ktery je uvedeny v ptiloze V na strang 148.
' Srov. Kéd F.3.1 Socidlni sluzby obecné, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 187.

0 Srov. K6d F.3.2.1 Pripadovd prdce, ktery je uvedeny v p¥iloze V na strané 187.

U Srov. K6d F.2.1 Pedagogickd komunikace, ktery je uvedeny v piiloze V na strang 177.
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Ptiklad ptipadové prace socidlniho pracovnika v salesidnském stiedisku:
,, Odchdzime 7 klubu do kontaktni mistnosti s jiZ konkrétni problematikou nebo situact.
Zde si poviddme mezi ¢tyrma ocima, problém pojmenovdvdme a stavime se k nému tak, jak je

potreba. “ (Markéta Lalova)

Dalsi metodou socialni prace, ktera fesi téma piinesené ucastnikem (klientem) a zaro-
ven se prolind s vy$e uvedenymi metodami je metoda poradenstvi."”® Z vypovédi bylo patrné,
Ze tato metoda je ve stiediscich béZn¢ pouZzivand, vétSinou s cilem informovat tcastnika (kli-

enta) o hrozbach a piilezitostech v dané situaci.

Ptiklad poradenské prace uvedeny v jedné z vypoveédi:
,»Méla nejaké koZni problémy, tak ji Fikam: Musis na koZni, pani doktorka ti na to née-
co dd. Pak prisla a rikd: Byly jsme s maminkou na koZnim a pani doktorka mi na to dala vo-

dicku. “ (Zuzana Ticha)

Tteti a posledni identifikovanou individudlni metodou socidlni prace je nabidka zpro-
stredkovdni navazujicich sluZeb, které zahrnuji veskeré aktivity pracovnikli smérem ven ze
zafizeni a sméfuji k feSeni problému ucastnika (klienta)."”* Mezi vypovéd'mi se objevila ko-
munikace se: Skolami, s rodi¢i ucastniki, se socidlnimi dfady, dfady prace, kurdtory pro mla-
dez' a s rodinnymi poradnami.

Do druhé skupiny metod socidlni prace pak autor zaradil metodu socidlni prdce se

skupinou.™ V souvisejicich vypovédich uvedl dvé soucasné tendence:

a) Nabidka skupinovych aktivit, které jsou zaméfené na pomoc jednotlivcim.
Ptiklad: ,, Mdme tady kurz odpovédného rodicovstvi. SnaZime se v ném spolecné za-

myslet nad vychovou deéti nebo spolecné v klidu resit konfliktni situace. “ (Marie PospiSilova)

b) Nabidka terénni socidlni prace na sidlistich.
Ptiklad: ,, Prochdzime sidlistem. S kaZdym koho potkdm mohu utrousit slovo, popovi-

dat si a nebo se kontaktovat s novymi lidmi. “ (Markéta Lalova)

132 Srov. K6d F.1.3 Kontaktni prdce, ktery je uvedeny v piiloze V na strang 176.

133 Srov. K6d F.3.2.2 Poradenstvi, ktery je uvedeny v ptiloze V na strané 188.

13 Srov. K6d F.3.2.3 Zprostiedkovdni navazujicich sluZeb, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 188.

133 Pozn.: Kurétor pro mlde? se na zakladé zdkona o socidlné-pravni ochrang déti zamé&fuje na pé&i o vychovu
a vzdélani déti, které potiebu;ji zvlastni pomoc.

1% Srov. Kéd F.3.3 Socidlni prdce se skupinou, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 189.
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Je nutno poznamenat, Ze vypovédi tykajici se poskytovani socidlnich sluzeb formulo-
vali pfevazné pracovnici se socidlnim vzdélanim. Vypovédi pedagogicko-socialni pracovnice
Markéty Lalové se objevily v souvislosti s pouzivanim vSech ¢tyfech identifikovanych metod
socidlni prace, vypovédi socidlni pracovnice Pavliny Reznitkové a Marie Pospisilové
v souvislosti se tfemi metodami a vypovedi Petry Nezvalové v souvislosti se dvémi metoda-
mi. Naopak vypovédi pedagogickych pracovniklli a zvIasté salesidnd byly v oblasti poskyto-

vani socidlnich sluzeb jen ojedin¢lé.

Souhrnné lze k metodam socidlni prace uplatiovanym v salesidnskych stfediskach
mladeze fici, Ze spoCivaji pfevazné na pripadové prdci, ktera vytvafi jen urcity samostatny
vysek prace v salesidnském stfedisku a je vice méné spojena s odbornosti v oboru poskytova-

ni socidlnich sluzeb.
3.4.5.3 Nezaiazené cile a metody

Mezi nezarazenymi cili, které autor ve vypoveédich vysledoval, patfily cile seberealiza-
ce a osobnostniho rustu dobrovolniki stiedisek."”’ Autor tyto cile zafadil do jedné samostatné
kategorie, nebot” se tykaly vékove jiné cilové skupiny. Ve svych vypovédich uvedli cilenou
préci s dobrovolniky Ctyii pracovnici.

Také v oblasti metod se autor rozhodl vy¢€lenit nékteré zpsoby prace, které nezapada-
ly do rdmce zvoleného systému koda. Konkrétné se to tykalo modlitby, kterd se objevila ve
vypovédich celkem ¢ty pracovnikii; ne ndhodou vSech salesiani.”® Zde autor rozeznal formu
modlitby osobni, ktera byla prezentovana jako prosba za ucastniky a modlitbu spolecnou, kte-

ra je uskute¢iiovana spolecné s ucastniky.
3.4.5.4 Motivy prace v charakteristickém socialnim prostiedi

V uvodu kapitoly 3.4.5 Cile, metody a motivy prdce v charakteristickém socidlnim
prostiedi si autor poloZil otdzku: Pro€ je charakteristické socidlni prostfedi pro pracovniky tak
dilezité? Dosud doSel k zavéru, Ze je prostfedim v némzZ a prostiednictvim n€hoZ pracovnici
uskutecnuji své profesni cile. V této kapitole se pak autor zamé&fil na dalSi poznatek a to, Ze

role charakteristického socidlniho prostiedi také spociva v tom, Ze pracovniky motivuje k je-

57 Srov. K6d D.4 Vedlejsi cile, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 158.
"% Srov. Kéd F.4 Modlitba, ktery je uvedeny v ptiloze V na strané 190.
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Jjich prdci. Autor se zde zaméfil na identifikovanou dominantni oblast motivace pracovnikl -
oblast pozitivni zkuSenosti v charakteristickém socidlnim prostredi."”

Ze souvisejicich vypovédi pracovnikli vyplynulo, Ze jedenict z osmndcti respondent
zazilo v minulosti charakteristické prostiedi salesidanskych aktivit, udélalo zde pozitivni zku-
Senost a tato jejich zkuSenost je v soucasné dob€ motivaci k jejich praci. Uvedli zkuSenost pii-
jeti, hovofili o prostoru k seberealizaci, o charakteristickém piistupu salesidnti, o rodinném
prostiedi a o zkuSenosti party. Sedm z nich se stalo po této zkuSenosti salesidny a jsou dosud
v dile zaméstnani, dalsi pracovnik na tento zplsob Zivota v minulosti aspiroval. Ostatni tfi
pracovnici zustdvaji v tomto tzv. ,,prostfedi dobré zkuSenosti“ doposud, a to jako dobrovolnici
nebo jako zamé&stnanci.

Do faktoru motivace pracovnikl se promitnul i jiZ vySe zmiflovany charakteristicky

piistup pracovnikil. Ze svédectvi Sesti z desiti dotdzanych salesidnt vyplynulo, Ze podstatnou

motivaci k praci s mladymi jim byl vzor Zivota konkrétniho salesidna.'®
3.4.6 Motivy prace s cilovou skupinou

Prvni z pracovnich motivli respondentii, ktery vychdzel z predchdzejici ,,dobré zkuse-
nosti““ s prosttredim, uvedl autor jiZ na konci pfedchédzejici kapitoly. V této navazujici kapitole
si autor polozil za cil obraz pracovni motivace dokoncit.

Podobné, jak nékteii pracovnici udélali dobrou motivujici zkuSenost v prostiedi salesi-
anskych dél, tak jini pracovnici ziskali obdobnou motivujici zkuSenost z prostiedi krestan-
skych mlddeznickych spolecenstvi.'®" Konkrétné se tato skuteénost objevila ve vypovédich péti
osob a souvisela v jednom piipadé€ s prostfedim katolického skauta a v ostatnich pfipadech se
zkuSenosti ve farnim spolecenstvi mlddeze. Respondenti podobné uvedli, Ze je toto prostiedi
pfitahovalo a umozZnilo jim seberealizaci.

Déle autor zjistil, Ze tzv. ,,dobra zkuSenost*, ziskana jak v charakteristickém socidlnim
prostiedi salesidnskych d¢l, tak v prostfedi kiestanskych spolecenstvi mladeze, byla u mnoha
pracovnikl cestou k povoldni. Pracovnici osloveni timto prostfedim ve svych vypovédich
uvedli, Ze zde v nich vyrostlo povoldni ke sluzbé.'” Konkrétné autor v obou kédech identifi-
koval povoldni: k pfedavani viry, ke sluzbé Bohu, ke knéZstvi a k salesidnské cesté. Tento

fakt se objevil v drtivé vétSin€ mezi salesidny (devét osob) a jen u jednoho pracovnika laika.

13 Srov. K6d B.1.1.1 Pozitivni zkuSenost v charakteristickém socidlnim prostiedr, ktery je uvedeny v piiloze V
na stran¢ 130.

10 Srov. Kéd B.1.1.2 Vliv salesidnskych vzorii, ktery je uvedeny v pifloze V na stran& 131.

1! Srov. K6d B.1.2.1 Pozitivni zkuSenost v kiestanském spolecenstvi mlddeZe, ktery je uvedeny v piiloze V na
stran¢ 133.
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Pozitivni zkuSenosti pracovnikli v charakteristickych ndboZenskych prostfedich autor
shrnul do jedné kategorie tzv. ndboZenské motivace, pro kterou je charakteristickd vyzva ke
sluzbé pottebnym lidem. O této motivaci prace s cilovou skupinou se celkové zminilo patnact
pracovnikil z dotdzanych osmnécti. Mezi nimi bylo vSech devét dotdzanych salesidnd.

Oblast seberealizace (sebe-uskutecnéni), kterad se jiz Castecné objevila v kategorii na-
boZenské motivace, se ukdzala jako podstatny motiv price, a to pievazné u laikd. I u nich hra-
la velkou roli pfedchézejici pozitivni zkuSenost; v tomto piipad€ zkuSenost v prostredi déti
a mladych lidi. Celkem ¢trnéact pracovnikli z osmnacti uvedlo, zZe udélali bud’ pozitivni zkuse-
nost v prostredi déti a mladych'® a nebo negativni zkusSenost s vékové starsi cilovou skupi-
nou.'* Dvanact pracovnikt uvedlo, Ze si uvédomili, Ze je prace s détmi a mladezi bavi, je za-
jimava, napliiuje je a objevili u sebe pro ni vlohy. Jeden pracovnik zminil, Ze jej prace
s mladezi zpétn¢ nabiji (srov. vzdjemnd vymeéna socidlnich hodnot pii socidlnich interak-
cich'®) a jiny, Ze jej tato prace motivuje k osobnimu ristu. Dva pracovnici ve smyslu seberea-
lizace uvedli, Ze je motivovala zkusSenost studia humanitniho sméru'® a ¢tyfi pracovnici, Ze je
tato prdce napliiuje smyslem.'"’

Souhrnné 1ze ke kategorii seberealizace tici, ze hraje u pracovnikl velkou roli, pfede-
v§im u pracovniki laiki, kteff neuvedli svou motivaci v ndboZenské oblasti. To se tykalo cel-
kem cCtrnédcti pracovnikll pfiCemZ zbyvajici Ctyfi pracovnici jsou vSichni salesidni se sil-
nou ndboZenskou motivaci. Autor si ddle dovoluje tvrdit, Ze charakteristické socidlni prostiedi
salesidnskych zafizeni ma silny motivacni charakter, ktery vtahuje nejen cilovou skupinu, ale
1 pracovniky, ktefi zde nalézaji prostor k seberealizaci.

Kone¢né posledni identifikovanou kategorii vnitini motivace byl altruismus (chovani
uskutecniované k prospéchu druhého bez anticipace odmén z externich zdrojii). Autor tento
motiv objevil ve vypovédich celkem deseti pracovnikl. Sedm z nich uvedlo, Ze jejich moti-
vem prace s détmi a mladeZi je obecnd potieba pomdahat druhym, pfedevsim cilové skuping.'®®
Tfi z nich a tfi dalsi pak divod této potieby specifikovali ve vlastni Zivotni zkuSenosti. Tito
pracovnici uvedli, Ze prozili béhem svého mladi negativni zkuSenost, od které by chtéli po-

moci soucasnym dospivajicim. Dalsi dva uvedli pozitivni zkuSenost dospivani, kterou by

12 Srov. K6d B.1.1.3 Povoldni ke sluzbé, ktery je uvedeny v piiloze V na strand 132 a Kéd B.1.2.2 Povoldni k
preddvdni viry, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 133.

193 Srov. K6d B.2.3 Pozitivni zkuSenost mezi mladymi, ktery je uvedeny v pifloze V na stran& 134.

1 Srov. K6d B.2.1 Predchdzejici negativni zkuSenost uplatnéni, ktery je uvedeny v piiloze V na strané 134.

1 Srov. NAKONECNY, M. Motivace lidského chovdni. Academia: Praha 1996. s. 113 — 115.

1 Srov. K6éd B.2.2 Studium humanitniho sméru, ktery je uvedeny v ptiloze V na strang 134.

17 Srov. K6d B.2.4 Potieba smyslu, ktery je uvedeny v piiloze V na stran& 136.

' Srov. K6d B.3.1 Potieba pomdhat druhym, ktery je uvedeny v pifloze V na strand 137.
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chtéli naopak mladym umoznit a jeden pracovnik uvedl t€Zkou zkuSenost nemoci, kterou by
chtél pfedat lidem podobné postiZenym.

Celkove¢ je ziejmé, Ze i altruistickd motivace hraje u pracovnikd vyznamnou roli, a to
zv14sté v souvislosti s cilovou skupinou socidln€, ekonomicky a emo¢né€ znevyhodnénych déti
a mladeze. N¢kteti pracovnici dokonce jako motiv k pomoci uvedli vlastni zkuSenost Zivota v
této skupin€ mladych lidi.

Ve smyslu vnéjsi motivace autor ve vypovédich objevil pouze naprosto nevyraznou
pozndmku o motivaci finanéni.'” Ta byla uvedena pouze v jednom piipadé a jesté jako po-

znamka na okraj.

Souhrnné miiZzeme ke kategorii motivace fici, Ze u pracovniki salesidnskych stfedisek
hraje dominantni roli vnitini motivace, kterd ve vétsiné piipadil souvisi z jejich minulou pozi-
tivni zkuSenosti v prostfedi prace s détmi a mlddeZi. U salesidnl a véficich zaméstnanct se
autor v tomto sméru setkal s motivaci ndboZenskou, u laickych zaméstnanct prevazovala mo-
tivace sebe-uskutecnéni a altruismu. S vnéj$Simi motivy se autor ve vypoveédich téméf nese-

tkal.
3.4.7 Strucné shrnuti syntézy dat

Shriime si nyni poznatky, které autorovi vyplynuly shrnovanim a pfikladanim vyzna-
mu kategoriim kédu.

V prvé fad¢ autor zjistil, Ze neexistuje vice pastoracnich modeld, jak pfedpokladal, ale
Ze existuje jeden spole¢ny model, na ktery je mnoho pohledu.

Z vypoveédi vyplynulo, Ze rdamcem pastorace v salesidnskych strediscich mladeze je
charakteristické socidlni prostiedi, pro které pracovnici pouzivaji charakteristické ndzvy a vy-
stihuji je charakteristickou atmosférou. Tu souhrnné oznacil atmosférou rodinnosti.

Zakladnim konstitutivnim prvkem tohoto prostiedi jsou pracovnici a jejich charakte-
risticky pristup. Ti se aktivné se podileji na utvafeni a udrZovani tohoto socidlniho prostiedi,
pficemz néktefi se spiSe zametuji na oZivovani (animaci) tohoto prostiedi, jini na poskytovani
profesiondlnich sluzeb (edukacni, socidlni, pastoracni apod.). U obou skupin je vSak ptedpo-
kladan zékladni piistup srdec¢nosti, ktery umoziuje navazovani vztaht s cilovou skupinou.

Vyznamn4 je zde role salesidnli. Od nich se ocekdvd, Ze budou inicidtory evangelizac-
nich snah a zdroven tzv. spiritudlnimi animdtory ostatnich pracovniki. Role laickych pracov-

nikd v tomto ohledu pak spoc¢iva v otevienosti a podpofe téchto iniciativ.

1% Srov. Kategorie B.4 Vnéjsi motivace, ktera je uvedena v pifloze V na stran& 139.
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V otdzce motivace pracovnikll autor odhalil dominanci vnitinich motivl. Ve velké mi-
fe Slo o minulou pozitivni zkuSenost v tomto prostfedi prace s détmi a mladeZzi, kde pracovnici
zazili pfijeti a dostali prostor k seberealizaci.

Z rozhovora dale vyplynulo, Ze prace respondentl se odehrdva na pozadi a prostied-
nictvim volnoCasovych aktivit, které jsou druhym konstitutivnim prvkem charakteristického
socidlniho prostiedi. Toto prostiedi her, prace, oslav a akci umozZiuje pracovnikim dosahovat
jejich sledované cile. Diky nému také dochazi ke kontaktu, k ,,otevieni se* u€astnika vliviim

prostedi a ke zvnitilovani jeho charakteristik.

Edukacéni cile a

cile socidlni pomoci

(aktudlni situace + poslani{ salesiantl)

Celkovy \ Volnocasové

Volnocasové

aktivity rozvoj aktivity

ucastniku

Ucastnici Pracovnici

Obr. 1. Schéma charakteristického socidlniho prostied{

Vedle této vlastni socializacni role prostfedi jsou dédle ve hfe konkrétni zdméry pra-
covnikl. Autor odhalil dvé skupiny tésn¢ souvisejicich cila: Cile edukacni, zaméfené spise na
osobnostni a socidlni rozvoj cilové skupiny a cile socidlni pomoci, tésné spjaté s problémy,
které si ucastnici pfinaseji ze Zivota. Obéma témto cilim pak odpovidaji piislusné metody.

Tietim konstitutivnim prvkem prostiedi jsou samotni ucastnici, jejichz charakteristiky
se také siln¢ promitaji do socidlniho prosttedi. Jde ve velké mife o mladé lidi, ktefi Celi urcité
naro¢né Zivotni situaci. Ta byva rdzu socidlniho, psychického ¢i fyzického piicemz vétSinou
souvisi se zménami obdobi dospivdni. Navzdory oficidlnimu modelu salesidnské pastorace

mladeZe zde Gcastnici hraji spis roli uZivateld sluzeb.
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Cilem této prace bylo analyzovat a popsat modely pastorace mladeze, které jsou
v souCasné dob¢ uplatiovany pracovniky salesidnskych stfedisek mladeze pii préci
s ptislusnymi cilovymi skupinami. Autor zvolil metodu kvalitativnitho vyzkumu, pomoci né-
hoz se mu podarilo zachytit tuto problematiku do relativné velké Site.

Primérnim vystupem kvalitativniho vyzkumu byl fakt, Ze autorova vstupni hypotéza
o mnozstvi pastora¢nich modelt byla mylnd. Ukézalo se, Ze v Ceskych salesidnskych stiedis-
cich mladeze neexistuji rizné modely pastorace mladeze, ale spiSe vice pohledi na jeden mo-
del spole¢ny. Riiznost pohledii pak byla vétSinou ddna profesnim zamétenim a roli konkrét-
nich dotazovanych osob.

Sekundarnim vystupem vyzkumu byl obraz spole¢ného modelu, ktery autorovi vyply-
nul ze syntézy dat. Tento model se autor pokusil, se zvlastnim zfetelem na jeho dil¢i nuance,
shrnout niZe. Vystup je spiSe ilustrativni, nebot’ se opird o kvalitativni analyzu, v niZ bylo pa-
trné autorovo subjektivni hodnoceni. VétSina informaci proto nemd priikaznou hodnotu a je
spi$ podkladem pro pfipadny ndvazny objektivni vyzkum.

Za nejcharakteristictéjsi rys predkladaného modelu pastorace mladeze v salesianskych
sttediscich autor povazuje tzv. charakteristické socidlni prostfedi, jehoZ pojeti se pfiblizuje
obecnému modelu salesidnského vychovného prostredi.'”

Z vypovédi pracovnikll vyplynula celd fada charakteristik a ndzvi tohoto prostiedi.

Salesiani hovotili o prostiedi rodinnosti'”'

, pracovnici s pedagogickym zaméfenim o otevie-
ném prostiedi vztahl a komunikace a pracovnici se zaméfenim na socidlni praci o prostiedi
nizkoprahovém. Celkové¢ se ale vSechny pohledy protnuly ve faktu, Ze toto prostfedi je pfi-
zpusobené potiebam cilové skupiny, kterou ma vtahovat a zapojovat do interpersondlnich
kontakt?.

Jako zdkladni konstitutivni prvek tohoto prostiedi autor ve vypovédich identifikoval
pracovniky a jejich charakteristicky piistup. VSichni pracovnici uvedli, Ze se aktivné podile;ji
na spolecném utvareni a udrZovéni tohoto socidlniho prostiedi. U vSech byl patrny diraz na

zékladni pfiistup srdec¢nosti, ktery je chdpan jako pfedpoklad pro cilené navazovani vztaht

70 Pozn.: Srovnani praktického modelu s modelem teoretickym nebylo cilem této préce.
1 Pozn.: Velmi pékné vyjadiuje toto prostfedi véta hlavniho predstaveného salesiand: ,laskavé srdce oteviené
pro mladé*.
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s cilovou skupinou. Rozdily, které pak autor mezi pracovniky objevil, spoCivaly pfedevSim
v konkrétni roli toho kterého pracovnika v tomto prostredi.

Tak autor identifikoval pracovniky, ktefi spatfovali svou roli spiSe v utvafeni a udrzo-
vani tohoto prostfedi, a ddle pracovniky, ktefi do tohoto uz vytvofeného a udrZovaného pro-
sttedi pfinaseli svou odbornost. Do prvni skupiny autor zaradil predev§im dobrovolniky, prak-
tikanty a pracovniky bez urcité specializace. Do skupiny druhé pak umistil pracovniky, ktefi
uvedli, Ze v tomto prostiedi sleduji konkrétni profesni cile a vnaSeji konkrétni impulzy. Byli
to pfedevSim pracovnici s odbornosti pedagogiky volného Casu, socidlni pedagogiky, socidlni
préce a teologie. V tomto smyslu z vypovédi vyplynula vyraznd role salesianti jako inicidtorti
impulzi z oblasti salesidnské spirituality, kiestanské teologie a evangelizace a role pedago-
gickych ¢i socidlnich pracovniki, jako podnécovatell vstupii z oblasti mimoskolni pedagogi-
ky ¢i poskytovani socidlnich sluzeb. Role jinak vzd€lanych pracovnikii pak ztistala v podpote
a spoluutvafeni prostfedi pro takto zacilenou praci.'”

Jako druhy podstatny prvek charakteristického socidlniho prostfedi autor identifikoval
volnocasové aktivity. Do téchto povétSinou spole¢nych aktivit je cilova skupina vtahovéna,
a tak vystavena socializacnim vliviim prostiedi, které jsou urCovany zaméry pracovnikil a pfi-
tomnosti vrstevnikli. Ve vypovédich se autor setkal se dvémi formami volnocasovych aktivit:
Dominantni byly spontdnni volnoCasové aktivity, nabizené vétSinou ve formé sportovnich,
hernich nebo zdbavnich aktivit. Druhou skupinu tvofily aktivity zdjmové, uskuteciované ve
form¢ docasnych zdjmovych skupin.

V obou téchto formach pak autor objevil pracovniky, ktefi zde sledovali své profesni
cile. V prvni skupiné byli pracovnici schopni uskutec¢iiovat své cile v rdmci spontannich akti-
vit, zatimco ve druhé skupiné¢ byli pracovnici, ktefi na cilenou praci v otevieném prostiedi re-
zignovali. Tito pracovnici ve svych vypovédich jednoznac¢né preferovali praci v prostredi
ustdlenych skupin se silnymi vztahy, a to at’ uz v rdmci spontannich aktivit ¢i aktivit zajmo-
vych.

Dale ve vypovédich pracovnikll v oblasti sledovanych cilii jednoznaéné dominoval di-
raz na socidlni fungovani jedince a na jeho celkovy rozvoj. Skupina pedagogicky vzdélanych
pracovnikii v tomto smyslu sledovala pfedev§im edukacni cile, zatimco skupina socidlné
vzdélanych pracovnikl primédrné cile socidlni pomoci. V prifezové skupiné véticich pracov-
nik1, z nichZ pak byla vétSina salesidnt, se navic objevil vyrazny motiv cile spiritudlniho.

Tento model price, vyrazné zaméfeny na cile, vedl v nékterych piipadech ke sklonlim

k pfilisné profesionalizaci. V tomto smyslu se autor setkal se snahami pifebirat vétSinu aktivit
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pracovniky, pficemZ role tcastnikii ve stfedisku se posunula do role pasivnich pifjemct slu-
Zeb. Na druhou stranu se ale objevily 1 takové piistupy, kde pracovnici hovofili 0 maximéalni
snaze zapojovat ucastniky do Cinnosti a spole¢né prace.

Podobnou situaci autor objevil i v relativné velkém mnoZstvi metod prace. Mezi nimi
totiZ prevazovaly metody, kde velkou roli hrdla iniciativa pedagogli. Jen v mensi mife se ob-
jevily pfistupy zaméfené na podporu vrstevnickych interakci a vrstevnické komunikace.

V oblasti edukace dominovaly metody stojici na bazi pedagogické komunikace, ktera
vychdzi z kontaktni prace a sméfuje k mimosSkolni edukaci. V oblasti socidlni price se zase
autor setkal nejCastéji s metodou piipadové prace.

Vyznamnou roli mezi pouZivanymi metodami hrdla modelovéd vychova. Autor ji iden-
tifikoval v souvislosti s cilem evangelizace, a to u pfevdzné véficich pracovnikil, ktefi chédpali
svédectvi kiest'anského Zivota jako zdkladni formu svédectvi viry.

Jako tfeti konstitutivni prvek socidlniho prostfedi autor identifikoval jeho ucastniky.
Ve vypovédich objevil skupinu bézné populace, navstévujici vétSinou pravidelné zajmové ak-
tivity, a skupiny déti a mladych, ktefi diky svému chovani, postojim a problémim z béZné
populace vybocovali. Na zdklad¢ analyz doSel autor zdvéru, Ze charakter cilové skupiny ma
na socidlni prostfedi stfediska vyrazny vliv a zaroven vyrazné ovliviiuje sledované cile. To se
napiiklad nejvyrazné&ji projevuje v praci respondenttl, ktefi se vénuji Romskym komunitdm.

Kone¢né€ velmi zajimavym vysledkem vyzkumu byla otdzka motivace pracovnikd.
Velka ¢4st pracovnikil uvedla, Ze v jejich rozhodovani sehrdla vyraznou roli minuld zkuSenost
s charakteristickym prostfedim salesidnskych dél. VétSinu téchto pracovnikl oslovilo prede-
vSim prostfedi a dale styl konkrétnich osob. Z této skuteCnosti vyplynul fakt, Ze vétSina bu-
doucich pracovnikt stfedisek jsou souc€asni GcCastnici, ktefi zazivaji zkuSenost tohoto charak-

teristického socidlniho prostiedi.

., Dejme mladym zakusit, Ze jsou milovdni.

172 o ) “ P . T sy
Pozn.: Takto pojaty model s sebou nese narok uvédomit si priority své prace a rozdélit si na pracovisti jasné
role.
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Obr. 1. Schéma charakteristického socidlniho prostfedi.
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Abstrakt

SVOBODA, M. Modely pastorace mlddeZe uplatnované v salesidnskych stiediscich
mlddeze v Ceské republice. Ceské Bud&jovice 2007. Diplomova prace. Jihodeskd univerzita
v Ceskych Budgjovicich. Teologickd fakulta. Katedra praktické teologie. Vedouci préce

A. Kfistan.

Klicové pojmy: kvalitativni vyzkum, salesidnskd pastorace mladeze, salesianské stie-
disko mladeze, socidlni prostiedi, motivace, cilova skupina, mimoskolni edukace, socidlni

préce.

Predkldadana price se zaméfuje na analyzu a popis pastoratniho modelu, ktery pouzi-
vaji pracovnici salesidnskych sttedisek mladeze pfi praci s mladymi lidmi.

V tvodnim teoretickém prehledu jsou predstaveny charakteristiky salesidnskych stie-
disek mladeze tak, jak jsou uvadény v salesidnské literatufe. Nejprve je zde popsdna obecna
koncepce salesidnské pastorace mladeze, a poté jeji pojeti v dokumentech ¢eskych salesidn-
skych dél.

Druha ¢ast prace je praktickd. Je zaméfena na konkrétni kvalitativni sociologicky vy-
zkum, ktery se uskute¢nil mezi 18 zaméstnanci salesidnskych stredisek mlddeze na podzim
roku 2007. Tato ¢ast prace je uvedena popisem piipravy vyzkumu, navazuje na ni postup ana-
lyzy dat a zavrSuje rozsihld ¢ast datové syntézy. V zdvéru €ésti je uveden piehled odvozenych
teorii.

s w7

K préci je piipojena rozsahla cast ptiloh analyzovanych dat.



Abstrakt

SVOBODA, M. Pastoral Approaches in the Salesian Youth Centres in the Czech Re-
public. Ceské Bud&jovice 2007.

Key terms: qualitative data analysis, Salesian youth pastoral ministry, Salesian youth

centre, social environment, motivation, target group, informal education, social pastoral work.

Presented work deals with analysis and description of the pastoral approaches of youth
workers in the Salesian youth centres.

The common characteristics of the Salesian youth centres are presented in the intro-
ductory part of the work. At first this theoretic part deals with the common conception of the
Salesian youth pastoral ministry, afterwards deals with the official Czech conception.

Second part of the work is applied. It is focused on the qualitative research realised in
autumn 2007. It involved 18 respondents from the Salesian youth centres.

This applied part starts with description of the research preparation and continues with
description of the research process. Finally it deals with the data synthesis. There is a list of
the results at the end of this part.

There is a large supplement of the data attached at the end of the work.



