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Obsahova stranka:

Diplomant ve své préaci zasadil téma psychologické pomoci do specifickych
okolnosti, s kterymi se setkavap piislusnici Hasi¢ského zachranného sboru CR.
Prvni kapitolu vhodné& vénuje popisu historického vyvoje HZS na tzemi CR a
piiblizeni pracovnich Ukolii hasi¢e vCetné pozadavkii na jeho osobnostni
charakteristiky. Klicové pojmy ,mimofadna udéalost“ a ,stres® _]SOU
nevypustltelne v ramci této kapitoly véak pusobi ponékud odtrZzené a narusuji
jeji logickou strukturu, jejich definovani by bylo vhodné umistit jinam.

V kapitole druhé autor velmi elegantné prechazi od vymezeni pojmu
psychologicka pomoc k jeji aplikaci u psychologické sluzby HZS CR.

Tieti kapitola vénovana komunikaci je zbyte¢né hypertrofovand, zevrubny popis
ne/verbalni komunikace a jejich obecnych charakteristik by mohl byt vypustén,
ubiji &tivy spad prace a potladuje zjem o zbytek kapitoly, ktery je naopak velmi
dobry a je jejim gro, tj. specifika komunikace v préci hasicCe.

Ve &tvrté  kapitole, zaméfené  prakticky, jsme  seznameni s
autorovym vyzkumnym Setfenim provedenym dotaznikem vlastni konstrukce.
Zde je tfeba vytknout absenci statistického podkladu pii zpracovani ziskanych
dat.

Kapitola posledni vychézi zpredchozi a prezentuje povedeny navrh Skoleni
hasi¢i v poskytovani prvni psychologické pomoci vytvofeny na zaklade
vysledku Setfeni.

V avodu prace si autor vytyCil odvazny cil vytvofit jeden ze zdroju
informaci pro $koleni hasi&i a zpracovat realizovatelny navrh Skoleni. Oba body
byly splnény.

Formalni stranka:
Po strance stylistické i po strance gramatické prace vykazuje odpustitelné
mensi nedostatky. V nékterych souvétich chybi ¢arka oddélujici véty soufadné
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od podiadnych, v jinych naopak piebyva (napf. str. 9 ...s ohném, ktery kdyz se
vymkne kontrole, tak dovede... str. 8 ...zpracovat, jednak problematiku...).
Snad pieklepem ¢&i nepozornosti se do prace vetfela zédkladoSkolskd ne-shoda
podmétu s prisudkem (str. 25...vyzkumy probihali).

Zakony se neoznaduji jen &islem (str. 25...zdkon 361...), je tfeba uZit plné
formy (z.¢. 361/2003 Sb.).

DodrZeni norem kladenych na praci je absolutni.

Po grafické strance je prace nadprimérnd, je velmi piehledné upravena
K dokonalosti chybi jen zietelné oddéleni jednotlivych kapitol, odsazeni tak, aby
jejich nadpis byl umistén nahofe na strance.

Prezentace prace:
Téma je rozpracovano na 107 stranich v rozdéleni na 5 kapitol. Soucasti prace

je i dotaznikové Setfeni, jehoz vysledky jsou zobrazeny piehledné graficky se
slovnim popisem. Dotaznik pfedkladany respondentim je uveden v piiloze
prace. Seznam literatury ¢itd Gictyhodnych 43 kniZnich zdroju veetné zakonnych
norem a podzakonnych ptedpist a 13 elektronickych zdroju.

Autor uvadi i prakticky seznam pouzitych zkratek.

Zavér:

Préce je zpracovana velmi pékné a poctive, zieteln€ se do jeji kvality promitl ¢as
a pile vénovana jejimu zpracovani. Za velmi pozitivni povazuji diplomantovo
zaujeti tématem, z prace CiSi opravdovy zijem, stejné jako autorova dobra
teoreticka a praktickd orientace v dané oblasti. Pochvalu tedy zaslouzi pfiléhava
volba tohoto neprilis frekventovaného a interdisciplinarniho tématu.

Price se opird o relevantni odbornou literaturu, teoretickd Céast prace je
vyCerpavajici, psana péknym jazykem a poutavé. Praktickd Cést je odrazem
ucelné kreativity autora. Pfi event. dalSim zpracovavani tématu vSak doporucuji
opfit vystupy o statistické vypocty a obrnit je tak proti kritice metodologie.

Jiné zdsadnéjsi pfipominky ani vyhrady neméam, autor dostdl pozadavkim
kladenym na diplomovou préci, s radosti tedy doporucuji praci k obhajobé.

Navrh na klasifikaci:
Vyborné

Pripadna témata k obhajobé:

1) Pfi obhajobé by autor mohl objasnit, jak konkrétné se projevuje zmifiované
,2umeéni naslouchat” a ,,ovliviiovani“ v praci hasice.

2) Déle by mohl vyslovit vlastni ndzor na souvislost zadchrannych praci a
psychologické pomoci podavané obétem piislusniky HZC CR.

Praha, 25.2.2009 PhDr. Ing. Marie Lhotova, PhD.



