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Aids for the blind and heavily sight-impaired in public places

Sight-impaired people are people suffering from sight impairment of various
kind and level. Approximately 60 thousand people afflicted by sight impairment or low
vision live in the Czech Republic. Out of these, 17 thousand are virtually blind.
Depending on the type and level of their visual deficiency, these people encounter
various vision problems such as not having sharp seeing (visual acuity impairment,
problems with discerning details, not differentiating between certain colors, limited
perception of spaces they see (afflicted range of vision), and other.

The blind and visually handicapped usually only go alone to places and routes
that they know, most often with the white cane or some of them accompanied with their
guide dog. For their motion, they use what is called “natural guiding lines”, which are
in particular the walls of houses and lawn curbs. Important points of orientation, such as
pedestrian crossings, city transportation stops, etc. are fitted with special plastic
modifications within the pavement surface, called “signal zones”, which also provide
indication as to the right direction for passing the road.

There are quite many plastic modifications on communications and areas,
especially at road crossings, for their visually impaired users. Nevertheless the case
sometimes is that such modifications are not done correctly. Wrong solutions many a
time even make the visually impaired person’s motion more difficult, sometimes even
giving to occur to highly dangerous situations. In such cases, not only the purpose of the
adopted measures has not been achieved but the result actually means a substantial
worsening of conditions for the independent moving around and orientation of the
visually impaired person.

The Czech Republic has in place legislative conditions that define individual
measures that make the independent moving and orientation of the visually impaired
easier, and determine how their provisions are applied in construction. Taking due
account of these legal norms is the base for correct design and subsequent
implementation of structural adjustments that help the blind and low-vision people

move and thus live independently.
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UvoD

Osoby se zrakovym postizenim jsou lidé s riznymi druhy a stupni sniZenych
zrakovych schopnosti. V Ceské republice Zije cca 60 tisic takto postizenych osob,
z toho 17 tisic je prakticky nevidomych. Podle typu a stupné zrakové vady maji tito
jedinci rizné zrakové obtize - nevidi zietelné (porucha zrakové ostrosti), maji problémy
s rozliSenim detailll, nevnimaji nebo nerozeznaji nékteré barvy, mohou mit omezené

vnimani prostoru, ktery vidi (postiZeni zorného pole) aj. **

Teéz81 zrakové postizeni zdsadnim zptisobem ovliviiuje zivot jedince, vytvaii
situaci, kdy zrakov€ postizeny nemiize presné¢ a snadno vnimat vSechny zrakové
podnéty, mé ztizené bézné tikony denniho Zivota, pfistup k informacim a v neposledni
fadé i samostatny pohyb a orientaci v prostoru. ©¢”

Nevidomi a slabozraci se samostatné vétSinou pohybuji po trasach a mistech
které¢ znaji, nejcastéji s pomoci bile hole, nékteii maji doprovod slepeckych vodicich
pst. Pfi svém pohybu vyuzivaji tzv. pfirozené vodici linie, kterymi jsou zvlasté stény
domt a obrubniky travniku. Na dulezitd orienta¢ni mista, jako jsou piechody
pro chodce, zastavky MHD apod., je nevidomy chodec upozornén hmatnymi signalnimi
pasy v dlazbé chodniku. Rovnéz je jimi spravné smérovan pro prechdzeni vozovky.

Mimo hmatného vedeni bilou holi s vyuzitim vodicich linii jsou nevidomi
navadéni, zejména k dopravnim stavbam, tzv. majacky, které¢ vydavaji akustické signaly
¢asto doplnéné hlasovymi frazemi se zakladnimi orienta¢nimi a dal§imi informacemi.

Samostatny pohyb a orientace nevidomych i slabozrakych se uskuteciiuje
pfevazné v prosttedi, které vzniklo stavebni ¢innosti. Pro vytvafeni staveb vSech druhil
jsou zévazné podminky a opatfeni dana zdkonem a jeho provadécimi vyhlaSkami.

Zakladnim zékonnym ptedpisem v oblasti stavebnich c¢innosti je zakon
¢. 183/2006 Sb. ouzemnim plénovani a stavebnim fadu (stavebni zakon). Jeho
ustanoveni provadi nejpodrobnéji vyhlaska ¢. 369/2001 Sb., kterou se stanovi obecné
technické pozadavky zabezpecujici uzivani staveb osobami s omezenou schopnosti
pohybu a orientace. Vytvareni bezbariérového prostiedi pro zdravotné postizené je také
soucasti Narodniho planu vyrovnavani ptilezitosti pro obcany se zdravotnim postizenim

z roku 1998.



Na komunikacich a plochach nachazime pro nevidomé a té€zce zrakové postizené
jiz pomérné velké mnozstvi provedenych tprav (pfedevsim na pfechodech). Nekdy se
stava, ze tyto Upravy nejsou provedeny v souladu s platnou legislativou. Chybna feseni
pohyb nevidomému mnohdy ztézuji, leckdy chyby vytvaieji dokonce velmi nebezpecné
situace. V takovém piipadé nejenze neni dosazeno ucelu provadénych opatieni,
ale vysledkem je podstatné zhorSeni podminek pro samostatny pohyb a orientaci
nevidomého.

Respektovani zdkonnych norem je zakladnim ptedpokladem spravného
projektovani a nasledné realizace stavebnich uprav, které nevidomym a slabozrakym
pomahaji v samostatnosti pohybu a tim i Zivota.

Pii zadavani tématu diplomové prace jsem znala jen nékteré nejznaméjsi
pomucky, jako napt. akusticka signalizace na prechodech pro chodce nebo specialni
dlazba s kuzelovitymi vystupky. Proto jsem si jako cil diplomové prace zvolila celkové
zmapovani problematiky tyflopedickych pomiicek pro nevidomé a tézce zrakové
postizené na veiejnych mistech. Zejména jsem se zaméfila na prostudovani soucasné
podoby ceské legislativy tykajici se architektonickych bariér a na zplsob jejiho
uplatnovani v praxi.

V praktické c¢asti diplomové prace jsem prostiednictvi dotaznikové Setieni
zjiStovala mimo jiné nazor lidi se zrakovym postiZenim na situaci v jejich obci (meste)
v oblasti hmatnych uprav a tyflopedickych pomtcek, zda tito lidé povazuji svou obec
(mésto) za bezpecné pro samostatny pohyb, jaké pomucky se v jejich obci (mésté)
vyskytuji a které z nich vyuzivaji. Hlavnim cilem vyzkumné ¢ésti bylo zjisténi, zda se
situace v oblasti hmatnych uprav a tyflopedickych pomiicek v obcich (méstech)
za poslednich 5 let zlepSila a zda jsou lidé se zrakovym postizenim s timto stavem
spokojeni.

Doufam, ze tato diplomova prace napomuze Sifeni védomosti o potiebach
nevidomych a slabozrakych. Tim, Ze upozorni na n¢ktera nejcastéjsi chybnd feSeni, také
prispéje k tomu, aby se tyto chyby neopakovaly a stavby a komunikace vice odpovidaly

pottebam lidi se zrakovym postizenim.



1. SOUCASNY STAV

Podle odhadli OSN Zije dnes na svété vice nez 600 milionli osob se zdravotnim
postizenim. Vice nez polovina z nich Zije ve spolecnostech, kde jejich zdkonna prava
nejsou pln¢ uplatiovana. Avsak kulturni spolecnosti vzdy usilovaly o feSeni této

problematiky na mezinarodni urovni. ®*

1.1. Vyznamné mezindrodni dokumenty

Jiz v prosinci roku 1948 Valné shromdzdéni OSN piijalo ve své rezoluci
VSeobecnou deklaraci lidskych prav. Tento vyznamny dokument sice jeSté
neobsahoval pojem ,handicap“, ale potvrzuje obecnou rovnost a nezcizitelnost prav
a svobod viech lidi, tj. zdravych i zdravotng postizenych. ¢

Clanek 2 této deklarace zarucuje kazdému viechna prava a vSechny svobody,
bez jakéhokoli rozliSovani, zejména podle rasy, barvy, pohlavi, jazyka, nabozenstvi,
politického nebo jiného smysleni, narodnostniho nebo socidlniho pivodu, majetku, rodu
nebo jiného postaveni.«. *%

Dalsi dokument, ktery byl pifinosem v péci o handicapované, i kdyz nemél
legislativni charakter, vydala Mezinarodni spolecnost pro rehabilitaci (Rehabilitation
International) v Kanad€¢ vroce 1980 pod ndzvem Charta na osmdesata léta.
Jednoznacné se vyjadiuje k odstranéni nerovnopravnosti a neplnopravnosti zdravotné
postizenych.

V letech 1983 - 1993 probihala Dekada postizenych osob, kterd byla vyhlasena
na 37. Valném shromazdéni OSN v roce 1982. V pfiijaté rezoluci stoji, Ze: ,,Zdravotné
postizenym naélezeji stejna prava a stejné piilezitosti k rozvoji jejich osobnosti jako
vSem ostatnim“. A dale: ,,Clenské stity OSN by mély vytvofit rozsahlé programy
informovanosti vefejnosti o pravech, podilech a nenaplnénych potfebach postizenych
0sob.*.

Vyznamnym dokumentem je také Umluva o pravech ditéte, ktera byla OSN

pfijata v roce 1989 a Ceskou republikou ratifikovana v roce 1991. V &lanku 23 staty,
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které jsou smluvni stranou Umluvy, ,,uznavaji, e mentalné nebo fyzicky postizené dité
ma pozivat plného a fadného zivota v podminkach zabezpecujicich distojnost,
podporuji sobéstacnost a umoznuji aktivni ucast ditéte ve spolecnosti®. Déle uznavaji
pravo postizeného ditéte na zvlaStni péci a potieby - vzdélani, zdravotni péci,
rehabilitacni sluzby, piipravu k povolani a moznosti odpocinku ,,k dosazeni nejplnéjsi
mozné spoleCenské integrace a individuédlniho rozvoje®.

Na zéklad¢ zkuSenosti ze zminéné Dekady zdravotné postizenych, dala socialni
rada OSN v roce 1990 impuls Komisi pro socidlni rozvoj, aby vypracovala standardni
pravidla pro vyrovnavani pfilezitosti pro zdravotné postizené osoby. V roce 1993
na 48. Valném shroméazdéni OSN byla schvilena Standardni pravidla pro
vyrovnavani prileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim.

V roce 1987 se v Utrechtu konala evropskad konference, jejimz obsahem byla
pristupnost vefejnych staveb pro zdravotné postizené. Jednim z doporuceni konference
v oblasti piistupnosti. Ustfedni koordina¢ni vybor a vlada Holandska na sebe vzaly
financovani pifimych nakladd. V roce 1990 byla vydana Evropska priruc¢ka pro
pristupné prostiedi vytvarené vystavbou, vydana v Ceské republice v roce 1995.
Tuto pfirucku lze pokladat za jednotny podklad pro ndrodni a mistni zdkonodarstvi
odpovidajici snaze vytvorit jednotnou Evropu bez hranic, a také vytvoteni evropského

prostiedi bez fyzickych a psychickych bariér. >

1.2. Mezindrodni organizace vénujici se zdravotné postizenym

Ve svétovém meétitku vyviji nejrozsahlejsi Cinnost ve prospéch osob se
zdravotnim postizenim UNESCO - Organizace spojenych ndrodl pro vychovu, védu
a kulturu (United Nations Educational, Sceintific and Cultural Organization) zalozena
vroce 1946. Na Generalni konferenci vroce 1966 byla do fadného programu této
organizace zaclenéna také oblast postizenych osob.

Pti zajistovani rozsahlych programil, planovanych vzdy na odpovidajici dvouleti

své ¢innosti, UNESCO spolupracuje s mnoha dal§imi organizacemi, téZ mimo ramec
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OSN a usiluje o jejich vzajemné pozndvani, propojenost, piipadné koordinaci jejich akci
(hlavné vymeéna informaci, aktivni ucast zastupci UNESCO na potadanych
konferencich anebo zapojenim odbornikli do vyzkumnych projekti fizenych UNESCO
apod.). UNESCO uzce spolupracuje napt. s Mezinarodni spole¢nosti pro rehabilitaci
postizenych - RI, s Evropskou asociaci specialni pedagogiky - EASE, s Mezinarodni
sportovni organizaci invalidii - ISOD, s Radou svétovych organizaci zabyvajicich se
postizenymi - CWOIH a s mnoha dal§imi organizacemi, které se specializuji na urcitou
kategorii postizenych.

Situace osob se zdravotnim postizenim v jednotlivych zemich je pravidelné
monitorovana OSN (zvlastni zpravodaj OSN pro otazky zdravotné postiZzenych), Radou
Evropy, Mezinarodni organizaci prace a stala se dokonce povinnou soucasti ,,Vyro¢ni
zpravy o dodrzovani lidskych prav* predkladané americkému Kongresu (tzv. Daleho

dolozka k zdkonu o zahraniéni pomoci z roku 1961). >

1.3. Vyznamné dokumenty v Ceské republice

Zakladnimi pravnimi dokumenty v oblasti prav obcant, tj. 1 zdravotné
postizenych jsou v Ceské republice Ustava Ceské republiky a Listina zakladnich
prav a svobod. Clanek &islo 1 Ustavy konstatuje, Ze: ,,Ceska republika je svrchovany,
jednotny a demokraticky pravni stat zalozeny na ucté k praviim a svobodadm clovéka
a ob¢ana. ®® Podrobngji se zakladnim lidskym praviim vénuje Listina zakladnich prav
a svobod. Obecnd ustanoveni Listiny popisuji, Ze: ,,Lidé jsou svobodni a rovni
v distojnosti 1 v pravech. Zakladni prdva a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné,
nepromlcitelné a nezruSitelné.“, a dale, ze ,,Zakladni prava a svobody se zarucuji vSem
bez rozdilu...« ® V &sti dotykajici se hospodaiskych, socialnich a kulturnich prav se
uvadi jednak pravo na vzdélani pro kazdého, jednak povinnost $skolni dochazky po dobu
stanovenou zdkonem. Podstatné je rovn€z ustanoveni o pravu na pomoc mladistvym
a osobam zdravotné postizenym pii ptipravé k povolani s dovétkem, Ze podrobnosti

stanovi zakon.
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V roce 1991 byl usnesenim vlady Ceské republiky ustanoven V1adni vybor pro
zdravotné postiZzené obéany. Kratce po svém zalozeni vybor vypracoval Narodni plan
pomoci zdravotné postiZenym ob¢anum (NPP), ktery vlada schvalila v roce 1992.
V prosince roku 1992 byl Vladni vybor rekonstruovan a novy Vybor vypracoval
aktualizaci Narodniho planu, zasadni dokument, ktery se vyjadiuje k problematice
zdravotné postizenych, pod ndzvem Narodni plan opatieni pro sniZeni negativnich
disledkii zdravotniho postizeni (NPO), ktery vlada schvalila vroce 1993. Tento
dokument vychdzi zodhadu poctu zdravotn¢ postizenych osob zroku 1991
(1 200 000), obsahuje 16 kapitol a vychazi z pravidel schvalenych OSN. Kapitoly jsou
Clenény na vymezeni celkové koncepce, stanoveni cilli a na opatfeni, jez ukladaji
konkrétni terminové ukoly pfislusSnym organtim statni spravy. Jednd se mimo jiné
o naplnéni prava na svobodu pohybu, prava na vzdélani v nejSirSim slova smyslu
a prava byt informovan, které je u obCani se zdravotnim postizenim omezovano
architektonickymi, orientacnimi a komunika¢nimi bariérami. Jejich odstranéni vede
k humanizaci zivotniho prostfedi pro vétSinu obcanti. Dulezitym ukolem, ktery je
obsazen v opatfenich vlady, je ,legislativné zakotvit posuzovani bezbariérovosti
vefejnych staveb jako soucast stavebniho fizeni u novostaveb a u rekonstrukci
a adaptaci, u nichz to technické podminky stavajiciho objektu umoziuji*.

Oba Naérodni plany byly pfiznivé pfijaty zdravotné postizenymi u nas
i v zahraniéi. Jejich vypracovanim a pfijetim se Ceska republika zafadila mezi zemé
s nejrozvinutéjsi statni koncepci podpory zdravotné postizenym.

Pfestoze pifevdzna cast opatfeni formulovanych v Narodnich pldnech byla
splnéna, nékteré zasadni pozadavky se nepodafilo zrealizovat, a proto Narodni vybor
pro zdravotné postizené proved] dalsi aktualizaci a v roce 1998 vlada Ceské republiky
schvalila tfeti Narodni plan vyrovnavani prileZitosti pro ob¢any se zdravotnim
postiZenim, ktery pfebira formu Standardizovanych pravidel OSN. ¢

V kapitole ,,Odstrafiovani bariér“ se sice konstatuje, ze: ,,Uzivat stavby
a dopravni prostfedky, voln¢ se pohybovat a ziskavat informace je zakladni podminkou
aktivniho zapojeni ¢lovéka do zivota spolecnosti., a ze: ,byla schvalena novela

b (47)

stavebniho zakona, ktera vyzaduje bezbariérovost vefejnych stave presto vSak
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bylo v uplynulém obdobi dosazeno jen minimalnich vysledkl, protoze zakon neni
dostate¢né vynucovan a uplatiiovan. >

Dulezitym tukolem je v opatfenich vlady zajistit, aby alespont 10 % byt
z celkového poctu staitem podporovanych byt bylo stavéno jako bezbariérové. Dale
také vyuzit vSech dostupnych modernich technologii, které umoziiuji eliminovat vétSinu
informacnich bariér pro osoby nevidomé a neslySici. Pro kvalifikované rozhodovani
ustiednich orgént statni spravy jsou nutné statistické udaje o poctu a struktuie
zdravotné€ postizenych a analyza jejich potieb, zejména v oblasti socialnich sluzeb - tyto
udaje stale chybi, jak jiz bylo konstatovano v minulém Narodnim planu.

Z vySe uvedenych informaci vyplyvd, Ze uroven koncepcni, normativni
a i legislativni péte a podpory pro zdravotné postizené je v Ceské republice velmi
dobra, nadprimérnd, jak tomu ostatné bylo i dfive, ovSem praxe, redlny zivot
a napliiovani potieb osob se zdravotnim postizenim jsou ¢asto velmi odlisné. Zde se
projevuje predevSim nedostate¢nd osvéta a informovanost vefejnosti a viibec moralni

stav spole¢nosti. >

1.4. Mezindrodni klasifikace funkcéni schopnosti, disability a zdravi (ICF)

V roce 2001 Svétova zdravotnickd organizace (WHO) schvalila Mezinarodni
klasifikaci ICF. Jde o konetné znéni plvodni Mezinarodni Klasifikace Poruch,
Disability a Handicapt (International Classification of Impairments, Disabilities and
Handicaps ICIDH) schvalené WHO vroce 1980. V Kklasifikaci zroku 1980 byly
definovany tfi zakladni pojmy oznacujici funkéni zmény organizmu vzniklé nasledkem
zdravotniho postiZeni na tiech Grovnich. “¥

Impairment (porucha) je funk¢ni postizeni na tUrovni télesného organu
¢i systému, napi. oslabeni svalové sily, amputace koncetiny, ¢i kardiovaskularni
hypertenze. Jde o ztratu nebo abnormitu, kterd je disledkem nemoci, Grazu ¢i vrozené
vady, a projevuje se zménami morfologie, funkce nebo v rovin€ psychiky.

Disability (disabilita) je funkéni postizeni, které se projevuje na Grovni celého

jedince. Jedna se o omezeni nebo neschopnost provadét uréitou ¢innost, kterou jedinec
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provadel pred vznikem disability, anebo kterou bézné provadeji osoby téhoz véku
a socialni skupiny. “*

Handicapem pak rozumime spiSe znevyhodnéni neZz postizeni. Projevuje se
zejména snizenim, resp. omezenim moznosti (vykonu) dané¢ho ¢loveéka ve srovnani
s tim, co by bézn¢ zastal, pokud by ovSem nebyl znevyhodnén. Takto je tedy
handicapovany ¢lovék znevyhodnén (poskozen) pravé pii plnéni svych socialnich roli.
Jde o zménu roli, které lovek zastava ve vztahu ke spole¢nosti. !

Tyto pojmy se velmi rychle ujaly, ale zpohledu nadnarodnich dohod
a rovnopravnosti lidi jim bylo vytykano, Ze vytvareji oznaceni skupin obc¢anti, které se
tim dostavaji do podfadného postaveni. I kdyZ nové znéni klasifikace ICF tuto
terminologii dosti zménilo, stale tyto tfi pojmy pietrvavaji.

Posledni znéni ICF z roku 2001 hodnoti soucasné vzdy i pozitivni aspekt zdravi,
tedy které organy a funkce dany jedinec nemd poruSené. Jako hlavni pojmy nové
klasifikace byly tedy navrzeny télesné funkce, télesné struktury, pojem aktivita,
coz je ukol (tikon) nebo ¢innost, kterou clovék provadi, participace, coZ je zapojeni se
do zivotni situace, a faktor prostiedi, ktery je vyznamny, ponévadz muize velmi
priznivé (facilitujicim plsobenim) nebo nepfiznivé (bariérovym plisobenim) ovlivnit
ptekonavani neptiznivého vlivu zdravotnich poruch.

Byla také upravena definice poruchy (impairment) - pokud dojde k poruse, je to
signifikantni odchylka nebo ztrata dané funkce nebo struktury.

Klasifikace ICF neklasifikuje osobu, ale situace, ve kterych se osoba nachazi.
Neoznacuje tedy invalidni, postizené, handicapované, zmrzacelé, ale urc¢uje nase zdravi,
které mame kazdy v riznych dennich situacich riizn€¢ procentni. Mlize se to jevit jako

formalita, ale jde o velky pozitivni posun v mysleni spole¢nosti. “¥

1.5. Osoby se zdravotnim postiZenim

Za zdravotni postizeni se povazuje dlouhodoby nebo trvaly stav, jenz je
charakteristicky organovou nebo funkéni poruchou, kterou jiz nelze 1écbou zcela

odstranit nebo eliminovat, a ktery znamena vyraznou redukci redlnych moznosti
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1 zivotnich Sanci Clovéka, omezuje jeho praceschopnost a negativné tak zasahuje
do mnoha stranek kvality Zivota postizeného.

Zdravotni postiZzeni lze vymezit 1 jinymi zpusoby, napf. jako ,stav trvalého
a zavazného snizeni funk¢ni schopnosti v diisledku nemoci, Grazu nebo vrozené vady*
@9 nebo napt. v Norsku je za zdravotn& postizeného povazovan ten, ,.kdo v disledku
trvalé nemoci, urazu ¢i vady nebo odchylky socidlni povahy je podstatné omezen
v praktickém Zivot& v porovnani s ostatnimi.« ©?

V soucasné dob¢ se v nékterych zemich (napt. USA) ozyvaji i kritické hlasy,
které¢ odmitaji jakékoli tfidéni ¢i oznacovani osob se zdravotnim postizenim proto, ze je
udajné a priori diskriminuje a vede k jejich segregaci. Na zdkladé toho se prosazuje
termin ,,0s0by se zvlaStnimi potfebami* (person with special needs). Jakékoli
postizeni tak prestavd byt posuzovano podle norem majoritni spolecnosti a je
definovano na zaklad¢ potieb. Pokud tyto potieby nejsou uspokojeny, je tfeba Cinit
pFislusna opatieni, aby uspokojeny byt mohly, protoZe jde o pravo a nikoli o milost. ©®?

Vysokajova dale uvadi: ,,Sami zdravotné postizeni upozoriuji na to, Ze zatimco
1ékafi a jini odbornici posuzuji hlavné funkéni omezeni vychazejici z piislusné poruchy,
zjejich hlediska jim zpasobuje hlavni omezeni fyzické a socialni prostredi, které

nepocita s jejich pottebami.*

1.5.1. Pocet osob se zdravotnim postizenim v Ceské republice

O poétu ob&anil se zdravotnim postizenim v Ceské republice neni k dispozici
zadny statisticky 0daj. Lze provést pouze kvalifikovany odhad vychazejici z toho,
e Getnost zdravotnich postiZeni je v zemich s obdobnou trovni rozvoje obdobna.

Podle definice zdravotniho postizeni uzivané v jednotlivych zemich Ize
odhadnout pocet zdravotné postizenych na 5 az 19 % celkové populace.

Narodni plan vyrovnavani piilezitosti pro obCany se zdravotnim postizenim

z roku 1998 uvadi v Ceské republice cca 1 200 000 zdravotng postizenych ob&ant.
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Zprava z roku 1992 pro Vladu Ceské republiky o situaci zdravotné postizenych
a nejnaléhavéjsich ukolech, které je tieba vyiesit, uvadi o poc¢tu zdravotné postizenych
v Ceské republice tyto odhady:
e 60 tisic zrakove postizenych, z toho 17 tisic prakticky nevidomych (vizus
6/60 a horsi),
e 300 tisic sluchové postizenych, z toho asi 15 tisic zcela hluchych,
e 060 tisic lidi s poruchami teci,
e 1500 hluchoslepych,
e 300 tisic mentaln¢ postizenych,
e 300 tisic lidi s vadami pohybového ustroji,
e 530 tisic diabetikti (z toho 70 tisic inzulinovanych),
e 150 tisic osob po cévnich a mozkovych piihodach,
e 140 tisic osob postizenych epilepsii,
e 100 tisic dusevné nemocnych,
e 200 tisic psoriatikli (osoby s lupénkou).
Vyse uvedend cisla nejsou v rozporu s odhadem celkového poctu obcant se
zdravotnim postizenim, protoze velké mnozstvi zdravotnich postizeni se vyskytuje

v kombinaci. ¥

1.6. Zrakové postiZeni

Osoby se zrakovym postizenim jsou lidé s riznymi druhy a stupni sniZenych
zrakovych schopnosti. UZeji se timto terminem rozumi ti, u nichZ poskozeni zraku né&jak
ovliviiuje ¢innosti v bézném zivoté a u nichz bézna optickd korekce nepostacuje.
Nezahrnujeme sem tedy napt. Clovéka, ktery nosi dioptrické bryle a s nimi docela
normalné vidi - to znamend, Ze ma zrakovou vadu leh¢iho stupné a s brylemi zvlada bez
potizi kazdodenni c¢innosti, neméd omezeni v pfistupu k informacim, v orientaci

a samostatném pohybu, v pracovnim uplatnéni, v socialni oblasti apod. %
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1.6.1. Statistické udaje o nevidomych a slabozrakych

Podle udajii Svétové zdravotnické organizace Zije dnes na svété 45 milioni
nevidomych a toto ¢islo se v nasledujicich 20 letech miiZze az zdvojnasobit. Podle
britskych prameni Zije v Evropé asi 11 milioni slabozrakych a asi 1 milion
nevidomych. Ve Velké Britanii je té¢Zce zrakové postizeny kazdy 60. ¢lovék. Bohuzel
ptfesné statistiky v rdmci jednotlivych zemi neexistuji.

V celosvétovém méfitku zije 9 z 10 nevidomych v rozvojovych zemich
a odbornici odhaduji, ze 80 % slepoty mize byt 1éceno nebo ji Slo piedejit.

Procento slabozrakych lidi v populaci priibézné roste a jednim z rozhodujicich
faktori ovliviiyjicich tento trend je prodluzovani délky lidského Zivota (pfedevsim
v euroamerické civilizaci). Pfimé umérnost vzniku zrakovych vad a vys$siho véku je
jednoznacéné prokazana: 80 % lidi starSich 75 let méa vazné problémy se zrakem a 70 -

75 % novych piipadi zrakovych vad vzniké u lidi star§ich 65 let. ©?

1.6.2. Anatomie zrakového ustroji

Zrakové ustroji ¢loveéka (organum visus) se sklada ze tii ¢asti. Periferni Cast
tvoti oko (oculus) s pfidatnymi organy (vicka, spojivka, slzné ustroji, okohybné svaly),
pokracovanim je zrakova draha a konefna Cést je tvofena zrakovym centrem
mozkové kiry. *¥

Oko, neboli o¢ni koule (bulbus oculi) je nejdilezitéjsi soucasti zrakového
ustroji. Predstavuje vlastni smyslovy organ pro vnimani obrazové informace. Ze zadni
¢asti bulbu vystupuje zrakovy nerv, ktery zachycenou informaci odvadi do zrakové
dréhy a zrakového centra mozkové kiry. Funkci a ochranu oka zabezpecuji pridatné
organy (adnexa). Zrakovy organ v vyjimkou vysSich zrakovych drah a center je umistén
v kostni schrance, o¢nici. @9
O¢nici (orbitu) tvofi sedm navzajem pospojovanych kosti do tvaru zaoblené¢ho

ctytbokého jehlanu. Diky ptitomné tukové a vazivové tkani je oko v ocnici uloZeno

mékce. Vzadu ve hrotu ocnice je kruhovity otvor - kanalek zrakového nervu, kudy
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kromé& nervu prochazi také tepna, jejiz vétvé zasobuji celou ocnici. Dalsi dvé Stérbiny
slouZi pro vstup nervit do oénice a sou¢asng pro vystup odvodnych o&nicovych zil. “¥

Vicka (palpebrae) chrani pfedni plochu oka, pfi dovieni k sobé pfiléhaji svymi
okraji a tvori tak o¢ni $térbinu. Pod jemnou kiizi vi¢ek se nachazi kruhovity ocni sval
(musculus orbicularis oculi), ktery ovlada uzavirani o¢ni Stérbiny. Vicka jsou podlozena
vazivovymi ploténkami a vpfedu kryta kizi. Okraje vicek jsou opatfeny fasami
a zlazkami, které produkuji maz. Maz zabraiiuje pretékani slz pres volny okraj vicek.
Z vnitini strany jsou vicka kryta sliznici, spojivkou (tunica conjunctiva). Spojivka
piechazi na oko, pfi ¢emz vytvafi horni a dolni spojivkovy vak (formix), a upina se
na oéni kouli kolem okraje rohovky. Do spojivkového vaku usti vyvody slzné Zlazy. ©

Slzné ustroji ma dvé ¢asti - slzotvornou a slzovodovou. Slzy se tvoii v slzné
zlaze (glandula lacrimalis). Za den se na zdravém oku vytvoii asi 1 gram slz. Jejich ¢ast
se odparii, zbytek je roztirdn vicky na povrchu oka a je pak odvadén do odvodnych
slznych cest. Stékaji do wvnitinich koutkli, kde jsou na okrajich vicek slzné body,
pokracujici do slznych kanalkli hornitho a dolnitho vicka. Oba kandlky smétuji
k vnitinimu koutku, spojuji se a usti do slzného vacku. Odtud pak plynou slzovodem
do dolniho nosniho priichodu. “¥

Okohybné svaly zajiStuji dokonalou souhru pohybii obou o¢i ve vSech
pohledovych smérech. Na kazdém oku je celkem Sest svalll - dva pary pfimych a jeden
par tzv. Sikmych zevnich o¢nich svala.

Oko (oculus) ma kulovity tvar o priméru asi 24 mm, jeho sténa se sklada ze tii
vrstev:

a) povrchové - vazivoveé,

b) stiedni - cévnaté a

¢) vnitini - nerovové.

a) Vazivovou vrstvu, kterd byva oznaCovana také jako skelet oka, tvoii vptedu
rohovka a v zadni ¢asti bélima.

Rohovka (cornea) je tercik vzhledu hodinového sklicka. Je cira, prihledna
a nema zadné cévy. Pro pfitomnost velkého mnozstvi senzitivnich nervovych zakoncéeni

je rohovka absolutné nejcitlivéjsi misto na povrchu lidského téla.
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Bélima (sclera) vytvaii vzadu za rohovkou celou zbylou ¢ast vazivové vrstvy
stény o¢ni koule. Je bila, neprihlednd, cév obsahuje jen velmi malo. Jeji vazivova
tuhost umoziuje, aby se do bélimy upinaly vSechny okohybné svaly.

b) Cévnatou vrstvu piedstavuji duhovka, fasnaté téleso a cévnatka, souhrnné
oznacované jako zivnatka (uvea). Zakladni funkce Zivnatky je vyziva nitra oka, kterou
zajistuji bohaté cévni pletend. Zivnatka také obsahuje hnédé pigmentové barvivo,
tzv. melanin, ktery nepropousti svétlo a svou pfitomnosti tak chrani oko pted rusivymi
svételnymi paprsky.

Duhovka (iris) se nachazi za rohovkou, od které ji oddé€luje predni o¢ni komora.
ovladaji dva hladké svaly, svéra¢ a rozvéraC zornice, které fidi mnozstvi svétla
vstupujiciho do oka. Mnozstvi melaninového pigmentového barviva v duhovce urcuje
barvu ogi. ¥

Rasnaté téleso (corpus ciliare) ma tvar kruhovitého valu. Je umisténo
pod bélimou pfi zevnim okraji duhovky se kterou se vpiedu spojuje. Dozadu piechazi
do cévnatky. Rasnaté téleso obsahuje hladka svalova vlakna - tzv. ciliarni sval
(musculus ciliaris), ktery svou ¢innosti zajistuje akomodaci oka. K tenkym Slachovitym
vlakntim fasnatého t&lesa se piipojuje ¢ocka (lens). Rasnaté t&leso produkuje po cely
Zivot nitroo¢ni tekutinu, tzv. o¢ni komorovou vodu. &

Cévnatka (chorioidea) je pokracovanim fasnatého télesa vzadu pod bélimou.
Na jeji vnitini stran€ je sitnice, jejiz zevni vrstvy cévnatka vyzivuje.

¢) Sitnice (retina) je jedinou soucésti nervové vrstvy stény oka. Je to jemna
blana silna 0,4 mm, zevné je spojena s cévnatkou a dovniti souvisi se sklivcem. Sklada
se z deseti vrstev, zakladni vrstvou je vrstva fotoreceptort - tyCinky a ¢ipky, jejichz
podrazdénim zacind proces videéni.

Cipky, kterych je asi 7 miliontl, jsou v naprosté vét$ing nakupeny pii zadnim
polu oka v misté nejostiejSiho vidéni, coz je oblast o priiméru asi 3 mm, oznaovana
jako Zluta skvrna (macula lutea). Pfi postizeni Zluté skvrny se vyrazné zhorSuje vidéni

do blizka. ®® Od ni smérem do periferie &ipkii rychle ubyva a nalézame zde ty&inky
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v poctu asi 130 milioni. Zatimco ¢ipky jsou urceny k vidéni za denniho svétla
a k rozliSovani barev, ty€inky umoziiuji vidéni ¢ernobilé a vidéni za Sera.

Ponékud dovnitt od Zluté skvrny je v sitnici misto, kde se nachazi 1,5 mm velky
okrouhly ter¢ zrakového nervu (papila nervi optici). Tudy vstupuji do oka sitnicové
cévy a vystupuje asi 1 milion nervovych vlédken. Protoze vSak zde nejsou ani tyCinky,
ani ¢ipky, je toto misto fyziologicky slepé.

Nitro oka pod uvedenymi vrstvami tvoii pifedni a zadni o¢ni komora, ¢ocka
a sklivec. Pfedni komora (camera anterior) je prostor mezi rohovkou a duhovkou,
vyplnény ¢irou tekutinou, tzv. ocni komorovou vodou. Za piedni komorou se nachazi
Socka (lens cristallina). “¥

Coé&ce dal nazev jeji typicky tvar. Je zavéSena jemnymi vlakny k fasnatému
télisku a méni svlj tvar v zavislosti na stahu svalu fasnatého téliska. Tim je
uskutecnovana akomodace oka. Dulezitymi vlastnostmi ¢ocky jsou prihlednost, opticka
lomivost a elastinost. Prihlednost ¢ocky umoznuje prichod svételnych paprskl
do nitra oka a optickd lomivost piisobi, Ze se tyto paprsky ldmou do centra vidéni
na sitnici. Elasti¢nost ¢ocky umoznuje zménu jeji lomivosti pii pohledu do blizka
(akomodace). ®®

Prostor mezi ¢ockou a zadni plochou duhovky tvoti zadni o¢ni komora (camera
oculi posterior). Relativné velky dutinovy prostor mezi ¢ockou a sitnici vypliluje Ciry,

rosolovity sklivec (corpus vitreum). “¥

1.6.3. Fyziologie zrakového ustroji

Vidénim rozumime schopnost zrakov€é vnimat, rozliSovat a predstavovat si
prostiedi. RozliSujeme vidéni centrdlni, kterym vniméme detaily a barvy a vidéni
periferni, které umoziiuje vnimat prostor a orientovat se v ném. ©?

Podstatou vidéni je schopnost oka vnimat svételné podnéty o rtzné vinové
délce. Svétlo, které se do oka dostava, prochazi soustavou prihlednych tkéani, které

oznacujeme jako optické prostiedi oka. Jde o rohovku, o¢ni komorovou vodu, ¢ocku

a sklivec, které paprsky nejen propousti, ale i lamou pies pravidelné¢ zakiivené plochy

21



rohovky a ¢ocky. Na sitnici pak vznika obraz pozorovaného predmétu, v misté dopadu
svétla dojde k podrdzdéni a vznikly vzruch je pteveden zrakovou drdhou do zrakového
centra v mozku.

Lidské oko je schopno pfizpisobit se vidéni na rtiznou vzdalenost, zejména
na blizko. Tuto schopnost oznacujeme jako akomodace oka. Pfi pohledu na blizky
pfedmét se stahne ciliarni sval, uvolni se zdvés Cocky a ta se nasledné vlastni pruznosti
vyklene. Stane se tak podle potfeby lomivé&jsi. “¥

Pti pozorovani dvou bodti ndm lidské oko umozni tyto body vnimat oddélené,
tedy nesplyvaji vjeden. Tato rozliSovaci schopnost je zakladem pro zrakovou
ostrost/vizus oka ‘", ktera je nejdokonalej§i v misté Zluté skvrny sitnice. Zrakovou
ostrost lze vySetfit pomoci ndsténnych tabulek - optotypi (nejcastéji Snellenovy
optotypy). Pismena, Cislice, znaky ¢i obrazky jsou na nich sestaveny do tadku,
ve kterych se velikost znakli smérem dolii zmenSuje. Velikost znakt v kazdém tadku je
uréena vzdalenosti, ze které by mélo zdravé oko znaky rozpoznat. Napiiklad prvni
nejvetsi pismeno by mélo zdravé oko piecist z 50 metrt, dalsi fadky ze vzdalenost 35,
25, 15, 7,5 a z 5 metri. Bézna vysetfovaci vzdalenost je 5 metrii a zjisténa zrakova
ostrost se zapisuje do zlomku: Citatel = vzdalenost od optotypu v metrech, jmenovatel =
vzdalenost, ze které ma byt dany fadek ptecten. Normalni zrakova ostrost je pak
vyjadiena zlomkem 5/5.

Aby na sitnici vznikl ostfe vidény obraz, je tieba, aby byl spravny pomér mezi
lomivosti optickych prostiedi a piedozadni délkou oka. Tento pomér oznacujeme jako
refrakei oka. Na idedlnim oku se spojuji rovnobézné paprsky po lomu rohovkou
a Cotkou piesné na sitnici. Uchylky od tohoto stavu nazyvame jako refrakéni vady
(kratkozrakost, dalekozrakost, astigmatismus, viz. kapitola zrakové vady).

Schopnost oka pfizplsobit se rizné intenzité svétla oznacujeme jako adaptaci.
Je-li porusena napt. adaptace na Sero, pak zhorSené¢ vidéni pfi sniZeném osvétleni
(Seroslepost) znemoziuje vykon celé fady ¢innosti ¢i povolani.

Rozeznani barev, neboli svétla rizné vinové délky, oznacujeme jako barvocit.

Pti poruchach barvocitu vznika ¢aste¢na nebo tiplna barvoslepost.
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Pti pohledu na urcité misto v prostoru pied sebou vnimame jesté Siroky prostor

vvvvv

vlivem konfigurace obliCeje je vSak zorné pole na stran¢ nosu, nahofe a dole jen okolo
60 stupiitt. “Y Vypadek v zorném poli nazgvame skotom, ktery mize byt absolutni, kdy
postizeny v daném misté nevidi viibec, nebo relativni, kdy je vidéni v daném misté
zhorsené. !

K prostorové orientaci a adaptaci na snizené osvétleni ndm slouzi tzv. periferni
vidéni, které zajistuji ty&inky. VySetieni periferniho vidéni se provadi perimetrem. ?"
Normalni kulovity tvar oka a jeho pruznost jsou udrzovany nitroo¢nim tlakem.

Ten je vysledkem rovnovéhy mezi tvorbou a odtokem nitroo&ni tekutiny. “¥

1.6.4. Zrakové vady

Terminem zrakové vady oznaCujeme nedostatky zrakové percepce razné
etiologie a rozsahu. Spadaji sem onemocnéni oka s naslednym oslabenim zrakového

vniméni, stavy po Grazech, vrozené &i ziskané anatomicko-fyziologické poruchy. **

1.6.4.1. Typy zrakovych vad

Podle postizenych funkei oka lze zrakové vady délit do péti skupin: “*

Ztrata zrakové ostrosti: jedinec nevidi zieteln€, mé potize s rozliSovanim
detaill, ale nemusi mit potize s identifikaci velkych predméti. Stupent poskozeni je
velmi rozdilny a nenajdou se dva jedinci se stejnym posSkozenim zraku. Zrakovou
ostrost mé&fime nejcastéji Snellenovymi optotypy.

PostiZeni zorného pole znamena omezeni prostoru, ktery jedinec vidi. Pfi této
vadé¢ se muze, ale nemusi projevit omezeni zrakové ostrosti. Pii vypadku v centru
zrakového pole, ma jedinec problémy pii pohledu piimo pied sebe a diva se stranou,
aby vid¢l zieteln€ji. Vypadek periferniho vidéni se miize objevit v hornim, dolnim nebo
postrannim poli. Pfi pohybu v prostoru jedinec narazi na pfedméty na té strané, kde je
vypadek zrakového pole.

Okulomotorické poruchy nastavaji pii vadné koordinaci pohybu oc¢i. Jedinec

muZe mit potize pii pouzivani obou oci, pii sledovani pohybujiciho se predmétu nebo
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pii jeho prohlizeni, pfedmét sleduje nejprve jednim, pak druhym okem. Pii pohledu
na blizky pfedmét se pii okulomotorické poruse miize jedno oko stacet dovnitt, druhé
zevné, nebo se ob¢ asymetricky staceji dovnitf. Objevuji se potize pifi uchopovani
predmétu a s presné¢ mifenymi pohyby. Mize se projevit nystagmus, rytmické, trhavé
mimovolni pohyby o¢i.

Problémy se zpracovanim zrakovych podnéti jsou spojené s poSkozenim
zrakovych center mozkové kuire. Jedinci s kortikalnim poskozenim zraku, tzv. korovou
slepotou, maji problémy se zpracovanim zrakové informace, i kdyz neni poSkozena
sitnice ani zrakovy nerv. Objevuji se problémy s interpretaci zrakové informace a jejim
spojenim s ostatnimi smyslovymi viemy pii vytvafeni zrakového obrazu. “?

Poruchy barvocitu: narusené barevné vniméani zplsobuje bud poruchu
¢asteCnou, pfi niz postizeny nevidi jednu barvu, miize také vzniknout porucha ¢ipkt tak,

Ze postizeny méa pouze pigment pro zakladni barvu a vnima v jejich odstinech. **

1.6.4.2. Stupné zrakového postiZeni

Podle stavu zrakové ostrosti a zachovaného rozsahu zorného pole lze osoby se
zrakovym postizenim délit na slabozraké a nevidomé.

Slabozrakost je charakterizovana jako ireverzibilni pokles zrakové ostrosti
na lepSim oku pod 6/18 az 6/60 vcetné. Z praktického hlediska je slabozrakost délena
do tfi stupni:

e lehka (vizus u lepsiho oka od 6/18 do 6/24),
e stiredni (vizus od 6/36 do 6/60),
o t&7ka (vizus 6/60 a méng).

Nevidomost je ireverzibilni pokles centralni zrakové ostrosti pod 3/60 az
po ztratu svétlocitu. Lze rozliSovat nevidomost:

e praktickou, ktera je vymezena poklesem zrakové ostrosti pod 3/60 az
po zbytek svétlocitu s vadnou svételnou projekei (tj. stav, kdy postizeny
sice vnima svétlo, ale nedovede urcit jeho smér),

e absolutni, stav, kdy jedinec viibec nevnima svétlo. ¥
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Neékdy se také uziva termin osoba se zbytky zraku, kterym oznacujeme ¢loveka
s vidénim v rozsahu tézké slabozrakosti az praktické slepoty.

Svétova zdravotnickd organizace (WHO) ve své klasifikaci rozdéluje jedince se
zrakovym postizenim do 5 kategorii:

e kategorie 1: stfedni slabozrakost,
e kategorie 2: silné slabozrakost,

e kategorie 3: tézce slaby zrak,

e kategorie 4: praktickd nevidomost,
e kategorie 5: uplna nevidomost.

Definice zrakového postizeni pouze podle ostrosti vidéni a rozsahu zorného pole
neni vzdy upln¢ dostacujici. Pro objektivnéjsi diagnostiku se musi peclivé zkoumat
dalsi zrakové funkce, jako napf.: kontrastni citlivost (svétloplachost, Seroslepost),
schopnost rozliSovat barvy (barvoslepost), vnimani hloubky, schopnost lokalizovat,
fixovat pfedméty, sledovat je v pohybu apod.

Predevsim je dilezité to, jak zrakové postizeni ovliviiuje bézny Zzivot jedince,
které ukony zvlada, které zvlada jen s obtizemi nebo viibec ne. V jaké oblasti spocivaji
jeho nejnaléhavéjsi potieby a jaka Ize najit feSeni (s vyuzitim zraku nebo za pomoci

jinych smysli). 2

1.6.5. Vybrané chorobné stavy lidského oka

Refrakéni vady

Oko byva pfirovnavano k fotografickému aparatu. Funkci objektivu zastava
opticky systém oka (rohovka, o¢ni komorové voda, ¢ocka a sklivec), clonu piedstavuje
duhovka s ménici se $ifi zornice, citlivou vrstvu filmu zastupuje sitnice. Zaostfeni
predmétii na riznou vzdalenost umoznuje cilidrni sval svym pusobenim na optickou
mohutnost Socky. ¥

Aby na sitnici vznikl ostfe vidény obraz, je tfeba aby byl spravny pomér mezi
lomivosti optickych prosttedi a predozadni délkou oka (délka bulbu od cocky

po sitnici). Tento pomér oznacujeme jako refrakci oka. Na idedlnim oku se spojuji
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rovnobézné paprsky po lomu rohovkou a ¢oCkou presné na sitnici, tento stav nazyvame
emetropie. Uchylky od tohoto stavu oznalujeme jako refrakéni vady: kratkozrakost,
dalekozrakost a astigmatismus. 4

Kratkozrakost (myopie): u kratkozrakého oka se rovnobézné paprsky
prichazejici do oka lamou pred sitnici. Vysledny obraz je neostry a je nutnd naprava
rozptylnymi &otkami. “Y Hlavnim ptiznakem myopie je, e kratkozraky vidi $patnd
do dalky, ale dobfe do blizka. Vazné ocni onemocnéni je té¢zka kratkozrakost, kdy
vznikaji degenerativni zmény nitroo¢nich tkani, cévnatky, sitnice a sklivce. Myopické
degeneratvini zmény sitnice a sklivce mohou vést aZ k odchlipeni sitnice.'¥

Dalekozrakost (hypermetropie): oko dalekozraké je opakem kratkozrakosti,
rovnobézné paprsky se setkavaji az za sitnici a k zaostfeni obrazu je potfebna spojna
Gocka. “Y Dalekozraky &lovek vidi $patnd do blizka a pii pohledu do dalky musi
vyvinout akomodacni Usili, aby zvySenim optické mohutnosti co¢ky posunul ohnisko

na sitnici. ¥

Astigmatismus je velmi slozitd vada, nejen pro etiologii, ale i pro korekci.
Nejcastéjsi pri¢inou byva nepravidelny povrh rohovky ¢i nepravidelnost jejiho zakiiveni
a ulozeni Cocky. Paprsky vstupujici soubézné do oka se protinaji v rizné vzdalenosti
od sitnice v riznych osach. Vysledkem je neostré vidéni, '“ kdy se bod na sitnici
zobrazuje jako c¢arka. K napravé slouzi tzv. cylindrickd skla, kterd ldmou svétlo jen

. " 44
v jednom sm¢éru. “4)

Nystagmus lze charakterizovat jako bezdéné rytmické pohyby vétSinou obou
o¢i zarovenn v nékolika nebo ve vSech pohledovych smérech. Miize byt vrozeny
1 ziskany a byva privodnim jevem fady onemocnéni (napf. pii hrubé poruse centralniho
vidéni v raném détstvi).

Jisty druh a stupenl nystagmu je fyziologicky (napf. pii pohledu z jedouciho
vlaku nebo pfi tnave), jiné, intenzivngj$i formy pak oznacujeme jako patologicky
nystagmus - zde je stfedni frekvence cca 250 kmitl za minutu. Nystagmus pochopitelné
vyznamné zhorSuje zrakovou ostrost a ztézuje fixaci. Nystagmus je zjevny a mize lidi

’ ‘v 7 [~ 1
v okoli postizeného znervoziiovat. *"
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O¢ni zakaly

Oc¢ni zékaly jsou velmi rliznorodé (z hlediska pfi€in 1 projevil), vyskytuji se jako
zakaly rohovky, ¢ocky, sklivce nebo jako glaukom a jsou ¢astou pficinou poruch zraku
az slepoty. 1®

Sedy zakal (katarakta): kataraktu lze definovat jako jakykoliv zakal Gocky,
neprihlednd, a vidéni se stdle vice zhorSuje. Je-li ¢oCka zcela zkalena, rozeznava
jedinec jen pohyb predméta tésné pred okem, nebo pouze rozdil svétla a tmy. Nekdy je
sotva schopen rozeznat smér, odkud svétlo prichazi. Katarakta je obvykle oboustranné
onemocnéni, méalokdy jsou ale obé oci zkaleny stejné.

Zeleny zakal (glaukom): glaukom neni jedind choroba, ale skupina chorobnych
stavi, pfi kterych je poskozovan, vétSinou v delSim ¢asovém intervalu, ter¢ zrakového
nervu. Z tohoto poSkozeni nervovych vldken vznikaji i1 typické zmény zorného pole.
U pfevazné vétSiny téchto stavi je hlavni pfi¢inou vyssi nitroocni tlak, ktery uvedené
lidi starSich 40-ti let a 10 % postizenych kon¢i trvalou slepotou.

Existuji dva hlavni typy: glaukom otevieného uhlu (nadprodukce komorové
moku v oku) a glaukom zavieného thlu (zablokovani odtokovych cest).
nenapadné mize skonlit nevratnymi ubytky v zorném poli (vétSinou od periferie
smeérem ke zluté skvrné€). Glaukom s uzavienym uhlem je charakterizovan prudkym
zvySenim nitrooc¢niho tlaku a bolesti.

Mezi projevy glaukomu lze zafadit ubytky v zorném poli, svétloplachost,
pfipadné i snizend zrakova ostrost, vidéni jako v mlze, nékdy bolest hlavy, ve finadlnim

stadiu postiZeni centralniho vidéni. ¢V

Onemocnéni sitnice

Retinopatie: je oznaceni pro patologické zmény sitnice a jejich cév.
Nejcastéjsimi pfi¢inami vzniku jsou ob&hové poruchy (retinopathia arteriosclerotica,
retinopathia hypertonica), cukrovka (diabeticka retinopatie) nebo koncentrace kysliku

v inkubatorech (retinopatie nedonosenych). ¢
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Diabeticka retinopatie (retinopathia diabetica): nejzdvaznéjsi zmeény na sitnici
zpisobuje diabetes. K diabetické retinopatii dochdzi az po deseti letech trvani nemoci
cévach, presnéji vylevy krve na sitnici. Dochazi k tvorbé novych cév az k pripadnému
odchlipeni sitnice.

Typickymi piiznaky diabetické retinopatie jsou proménlivé vidéni, postupné
zhorSovani zraku, vypadky zorného pole, v pokrocilém stadiu i zasazeni centralni
krajiny (sniZen4 zrakova ostrost), mohou byt i potiZe s oslnénim a svétloplachost. ©"

Pigmentova degenerace sitnice je dédicné onemocnéni charakterizovana
pigmentacemi ve tvaru kostnich bun€k na sitnici a vedouci vleklym prabéhem
od Serosleposti az ke koncentrickému zazeni zorného pole a k $edému zékalu.

Zanéty sitnice mohou mit celou fadu pficin - zaneseni infekce do sitnice krvi,
infekce virem, infekce zpiisobend parazity aj. Casto se objevuji jako privodni jev
nékterych onemocnéni (zardénky u matky v prvnim trimestru téhotenstvi mohou mit
za nasledek postizeni sitnice embrya, tuberkuldzni zanét sitnice, virovy ptivod zanétu
napt. u AIDS, toxoplasmosy a jinych virovych onemocnéni.)

Mezi symptomy zanétli sitnice patii zkaleni sitnice, zpravidla Zzlutobélava
zanétliva loziska na sitnici, miize dojit k nekroze sitnice, k trhlinam a k odchlipeni. ¢

Odchlipeni sitnice nazyvame stav, kdy se odlou¢i smyslovd vrstva sitnice
od pigmentového epitelu. Vznikly prostor se vyplni tekutinou. Jedinec zprvu vidi
1étajici saze a zablesky, potom se mu v zorném poli z nékteré strany objevi spoustéjici

. Lo . 19
se zaclona a neni-li véas operovan, oko oslepne. ¥

1.6.6. Osobnost jedince s téZkym zrakovym postienim

Kazdou lidskou osobnost lze hodnotit na zakladé¢ jejich jednotlivych
psychickych vlastnosti a procesi, tj. duSevnich funkci, které jsou individualné
specifickym zplisobem rozvinuty a maji urCitou, pro tuto osobnost charakteristickou,
kvalitu. “? Osobnost &lovéka je mnohonasobné podminéna a vytvaii se v priibéhu

vyvoje jedince pod vn&jsimi i vnitfnimi vlivy. ¢7
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Ptedevsim je osobnost podminéna biologicky a to tim, ze psychické jevy jsou
zakotveny v organismu a jsou projevem ¢innosti nervové soustavy. Odtud pak prameni
jedinecnost psychiky urcitého jedince. Dalsi vliv v této oblasti ma genetickd vybava
jedince, kterd ovliviiuje fadu podstatnych charakteristik psychiky (napi. uroven
inteligence, zvySené riziko urcitych dusevnich chorob, n¢které dysfunkce). Svou roli ma
rovnéz celkovy vzhled jedince, protoze hraje mimotadné dilezitou tlohu v socialnich
vztazich, které mohou byt osobni pfitazlivosti ¢i odpudivosti jedince silné
poznamenany.

Druhym podstatnym vlivem pro formovéni osobnosti je faktor socidlni. Clovék
se jako skutecnd lidska osobnost vyviji az v kontaktu s ostatnimi lidmi, predev§im
v nejuzsi roding, kde rodic¢e podstatné ovliviiuji jeho budouci, formujici se osobnost.

Velmi podstatnym faktorem, ktery ovliviiuje vyvoj osobnosti ¢lovéka je také
jeho vlastni aktivita, jeho reakce na okolni svét 1 na vztahy, jeho vlastni Cinnost,
vyvolavajici odezvu okoli, jeho prozivéani vlastni ¢innosti i toho, jak na ni okoli reaguje.
Tento faktor pfispiva podstatnou mérou k sebeuvédoméni, k formovani predstavy
o0 sob¢, sebehodnoceni apod.

Zminéné faktory samoziejmé nepusobi oddélene, ale ve vzajemné souvislosti.

Osobnost se vyviji vzhledem k individudlni situaci, ve které jedinec Zzije
a vzhledem k vyvojovym moZznostem a omezenim, kterych se miize zmocnovat vlastni
aktivitou. Rozdily ve vlivu postiZzeni na jednotlivé slozky osobnosti jsou zptisobeny také
Casem, kdy postizeni vzniklo. Vrozené zrakové postizeni méni veskeré podminky
vyvoje, méni socialni vztahy, vyfazuje nékteré druhy podnétl, omezuje od pocatku
vyvojové moznosti jedince. Na druhé strané jedinec, Zijici se zrakovym postiZenim
od narozeni, se na néj 1épe adaptuje. Ostatni slozky osobnosti se vyvijeji kompenzaéné
vlivem omezeni ¢i nedostatku v jiné oblasti.

Ziskané zrakové postizeni zasahuje vyvoj funkci osobnosti, které se az do doby
vzniku postizeni mohly vyvijet béZznym zplsobem. Klade vSak daleko vétsi naroky
na adaptaci, zvlast€¢ v oblasti postizené funkce a kompenzacnich funkci. Ziskané

postizeni znamena také velky zasah do osobnosti, zpisobuje duSevni trauma
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a subjektivné je velice hluboce prozivano. Zvlasté to plati v oblasti osobnich perspektiv

¢loveka. ©7

1.6.6.1. Vnéjsi projevy zrakového postiZeni

Teézké zrakové postizeni se obvykle projevuje vyrazné ve vnéjSim vzhledu
jedince, napiiklad: mimika licniho svalstva byva ztuhld a casto doprovazena
nevhodnymi grimasami, nékdy se objevuje kiecovity mimovolni asmév (v nevhodnych
situaci mize pasobit velmi rusivé), mohou vznikat mimovolni pohyby - kyvéni trupem,
krouzivé pohyby hlavou, tla¢eni, mackéani oci, strkani prstd do oci, tiepani rukama.
Velmi Castym projevem byvéa nystagmus (velmi rychlé horizontdlni nebo vertikdlni

pohyby o¢&i) a §patna koordinace o&i a rukou pii manipulaci s predméty.

1.6.7. Pozndvaci procesy u jedincit se zrakovym postiZenim

Tez81 zrakové postizeni vytvari situaci senzorické deprivace. Jedinec se
zrakovym postizenim nemiize pfesné¢ a snadno vnimat vSechny zrakové podnéty,
ptipadné pro n&ho tato dimenze vn&jsiho svéta viibec neexistuje. *®

Zéavazné zrakové postizeni ovlivituje specifickym zplisobem rozvoj poznavacich
procestl. Zrakové vnimani pfinasi za normalnich okolnosti vétSinu informaci o okolnim
svéte¢ a umoznuje tak jedinci ziskat mnohé zkuSenosti, porozumét mu a orientovat se
v ném. Pokud je pfisun téchto podnétli omezeny, nebo dokonce chybi Uplné, je tieba je
n&jak nahradit, napt. sluchem ¢i hmatem. ©”

Vnimani

Sluchové vnimani ma predevsim kompenzaéni funkci. Nevidomy se na né¢ musi
spoléhat ve vétsi mife nez vidici, a proto jsou jeho sluchové schopnosti Iépe rozvinuty.
Sluchové vnimdni se na zikladé aktivnéjSiho vyuzivani stava citlive)si
a diferenciovang;si.

Hmatové vnimani mé také kompenzacni funkci, ale je ve své podstaté
kvalitativné odliSné a neposkytuje ani stejné¢ snadno stejné mnozstvi informaci. Jestlize

¢lovek oslepné, je nutné hmat systematicky cvi¢it a zdokonalovat, spontann¢ se tak

nedéje. Hmatové poznéavani je analytické, skladd se z mnoha dil¢ich krokul, které je
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tteba slozit do smysluplného celku a pochopit vzajemné vztahy a souvislosti. Kromé
vetsi pracnosti, vétSich narokd na pozornost, pamét’ a mysleni je to i proces velice
zdlouhavy. Vzdélenost, ve které lze hmatové vnimat, jakasi obdoba zorné¢ho pole, je
pomérné mald a je ohraniena rozpaZenyma rukama (hapticky prostor). **

Mysleni je podle Célka (1991): ,,vyprovokovano tehdy, kdyz jedinec je postaven
pted prakticky nebo teoreticky tkol, na jehoz zvladnuti nestaci dosavadni zkuSenosti,
dovednosti, struktura mysSlenkovych operaci.“ Podstatou mySleni je tedy feSeni
problému. ©

Funkce mysleni u jedincii se zrakovym postizenim nevykazuji zadné zéasadni
rozdily od jeho funkci u bézné (vidici) populace. Ztraty nebo vazné poruchy zrakovych
funkci ovSem ztéZuji proces vnimani, zejména utvafeni uUplného obrazu, jeho
diferencovanost a moznost Sirokych zobecnéni. V souvislosti stim musi mysleni
nevidomych ve srovnani s mysleni vidicich vykonavat praci navic, prekonavat relativni
naslednost hmatovych obrazi, jejich zlomkovitost, schematismus, a nahrazovat pocetné
nedostatky smyslového poznani. *

Re¢ ma pro téce zrakové postizené vétsi vyznam neZ pro zdravé. Kromd
komunikac¢ni a kognitivni (vnimani) funkce 1ze mluvit 1 o kompenzacnim vyznamu feci
a jazyka, v tomto smyslu chybéjici zrakové funkce nahrazuje. Pomaha pfimérenému
rozvoji poznavacich procesii, protoze do urcité miry supluje smyslovou zkuSenost.
Celkova urovenl verbalni inteligence zrakové postizeného neni na zrakovych funkcich
piimo zavisla. Zrakové postizeni také nebyva piicinou opozdéni rozvoje verbalnich
rozumovych schopnosti. Jedinci se zrakovym postiZzenim se ochotné a bez problému uci
na verbalni urovni, a tak si mnohdy osvoji i pojmy, jejichZ obsah jim neni zcela jasny
nebo ani neni dostupny, tzv. verbalismus nevidomych - napf. popis krajiny, barvy
apod. %

Zévazné zrakové postizeni ovliviluje specifickym zplsobem neverbalni
komunikaci. O¢ni kontakt nelze vzdy navazat, takto postiZzeni jedinci mivaji méné
vyrazné mimické a pantomimické projevy, resp. takové projevy nemaji obvykly
vyznam, to plati zejména pro ismév. Komunikaéni partner, ktery o téchto zvlastnostech

nevi, je miiZze interpretovat jako vyraz nezdjmu nevidomého apod. Zrakové postizeny
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jedinec si nemusi vzdy uvédomovat, Ze jeho vlastni neverbalni projevy (napt. drzeni
téla, pohybové automatismy, vyraz obli¢eje atd.) maji pro vidiciho né¢jakou informacni
hodnotu. Zrakové postiZeni jedince nemohou také vnimat ani mimické a pantomimické
projevy svého komunika¢niho partnera, coz je zbavuje vyhod snadné a rychlé orientace
v aktualni sociélni situaci. ©®*

Pamét’

Pamét’ sehrava v praktickém zivoté jedince se zrakovym postizenim velmi
dilezitou roli. Tam, kde si vidici ¢loveék ve zlomku sekundy zkontroluje napf.
rozmisténi nabytku v mistnosti, je jedinec se zrakovym postizenim odkazan na svou
pamdt. ?° Pamét je pro jedince se zrakovym postizenim velmi dileZita také proto, Ze
ziskdvani riznych informaci byva casto obtizné€j$i nez jejich uchovani. Vlivem
specifické zivotni situace dochazi ke kompenza¢nimu rozvoji zejména sluchové paméti,
ktera je v&tsinou lépe rozvinuta nez u lidi vidicich. ¢

Pamét’ hraje velkou roli i pfi orientaci v prostfedi. Kvalita hmatové paméti je
omezena moznostmi i specifickymi rysy hmatové percepce. Neschopnost orientovat se
prostoru rychle a pohodln€é pomoci zraku, nuti nevidomého, aby si zafixovat opérné
body v prostiedi, ve kterém Zzije.

Pro pozdéji osleplé jedince maji velky vyznam zachované zrakové piedstavy.
Pamétové predstavy, které nejsou posilovany vSak nejsou ani stabilni a podléhaji
trvalym zménam, ztraceji presnost a komplexnost. Pfesto maji svou funkce jak

v poznavaci, tak emoéni oblasti. “"

1.7. Prostorova orientace a samostatny pohyb osob se zrakovym postiZenim

Mezi zékladni pojmy problematiky prostorové orientace a samostatného pohybu
Wiener (1986) fadi pojem orientace (mikro, makroorientace) a mobilita.

Orientace je proces ziskdvani a zpracovani informaci z prostiedi za ucelem
skute¢né nebo jen myslenkové manipulace s objekty prostoru nebo za t¢elem planovani

a realizace pfemistovani se v prostoru. Aby jedinec se zrakovym postizenim ovladal
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proces prostorové orientace musi se naucit vytvaret celkovou ptedstavu o prostoru,
o rozmisténi orientacnich bodil v prostoru a o jeho hranicich.

Mikroorientace je schopnost orientace pomoci kontaktniho napf. hmatového
analyzatoru - jedné nebo obéma rukama. Prostor mikroorientace je vymezen rozsahem
hmatového pole.

Makroorientace je schopnost presahujici pole vniméani kontaktniho
analyzatoru, je zaméfena na relativné vzdalené prostory dalkovych analyzator. Kdyz se
mluvi o prostorové orientaci vzhledem k samostatnému pohybu, méa se nejcastéji
na mysli makroorientace.

Mobilitu Wiener definuje jako schopnost nevidomého se s vyuzitim naucenych

technik pohybu a ziskavani informaci o prostoru bezpe&né a jisté premistovat. >

1.7.1. Role smyslovych orgdnii pii samostatném pohybu a orientaci osob

se grakovym postizenim

Zakladem procesu orientace je spolecnd, integrovand cinnost zachovanych
analyzatort, z nichz kazdy mize mit za urcitych objektivnich podminek vedouci tilohu.

Zrak je nejdokonalejsi ,,sondou® prostoru. Na vzdalenost, distancné, poskytuje
nejuplnéjsi, jemné diferencované vjemy okolniho prostfedi. Poruchy zrakovych funkci
podle z&vaznosti omezuji moZznost orientace a lokalizace predmétid v prostoru, coz
zpusobuje problémy v feseni zékladnich ukoli - volby a udrzeni sméru a zjisténi cile.
Nicméné jiz zachovany svétlocit davd nevidomému moznost orientovat se napiiklad
podle zdroju svétla, které nevidomy odliSuje od temného pozadi. Jakakoli temna skvrna,
kterou nevidomy vnima, upozorfiuje na moznost piitomnosti prekazky.

Proto i nepatrné zbytky zraku napoméhaji prostorové orientaci a jsou-li
doplnény tdaji jinych smyslovych organti, mohou poskytovat obraz dostatecn¢ jasny
pro spravnou orientaci v blizkém prostoru.

Hmat méa pro nevidomého velky vyznam. Prostor, ve kterém se nevidomy
orientuji, je ohrani¢en dosahem rukou, ale mlize byt rozsifen pouZzitim napiiklad hole

nebo pohybem v prostoru. Pfi orientaci na velkém prostranstvi vystupuje hmat jako
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prostiedek poznévani predméti. Nevidomi se uspésné drzi udaného sméru a nachézeji
cil podle zmén reliéfu terénu pocitovanych skrz podrazku obuvi a vyhleddvanim
piekazek a odhalovanim orienta¢nich bod pomoci hole.

Sluch hraje v prostorové orientaci nevidomych velice diilezitou roli, protoze pii
uplné nebo Castecné ztraté zraku se stava hlavnim druhem citlivosti pfi distancnim
vnimani objektl. Naptiklad na ulici podle sluchu nevidomi ur€uji smér a rychlost
pohybu dopravy, zachycuji a lokalizuji zvuky, které jim slouzi jako orientacni body
(¢asté bouchani dveirmi v néjaké instituci, hluky prichazejici z obchodu, odbijeni hodin,
apod.). Podle charakteru Sifeni a zmén zvuku soudi na velikost a zaplnéni prostoru,
podle krokii chodce kracejiciho pfed nimi urcuji kvalitu a povrch cesty, pfitomnost
vystupki a jinych nerovnosti atd.

Cich se v orienta¢ni praxi nevidomych vyuziva ¢asto, protoze stejné jako sluch
muze na urcitou vzdalenost signalizovat pfitomnost urcitého objektu. Pomoci Cichu
nevidomi urcuji polohu objektl se specifickymi pachy, které jsou charakteristické
pro ten ¢i onen nehybny objekt. Tyto pachy pfi pohybu v prostoru slouzi nevidomym

jako orienta&ni body. ¥

1.7.2. Prvky prostorové orientace a samostatného pohybu osob se

zrakovym postiZenim

Zakladni prvky prostorové orientace a samostatného pohybu osob se zrakovym

postizenim Wiener rozdéluje do dvou oblasti:
1) Zakladni techniky pohybu bez hole:

e chtize s vidicim privodcem,

e Dbezpecnosti drzeni (postoje),

e kluzna prstova technika.
2) Rozvijeni prirozenych pohybové orientacnich schopnosti jedince se zrakovym
postiZenim v oblasti prostorové orientace a samostatného pohybu:

e omezovani odchylek od ptimého sméru,

e odhad vzdalenosti,
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e odhad uhla,
e vychova ke vnimani sklonu dréhy,
e rozvoj sluchové orientace,
e rozvijeni,,smyslu pro piekazky*,
e chiize po schodisti,
e posilovani stability jedince se zrakovym postizenim.
Zvladnuti téchto zakladnich navykti umoziuje dosdhnout jedinci se zrakovym

postizenim pomérné& vysokého stupné mobility.

1.7.3. Zakladni techniky pohybu bez hole:

a) Chiize s vidicim priivodcem

TéZce zrakové postizeny nebo nevidomy se s pomoci privodce setkdva velmi
Casto, proto je chlize svidicim privodcem dilezitda soucast vychovy prostorové
orientace a samostatného pohybu. Nejcastéji se osoby se zrakovym postizenim stykaji
s tzv. stalymi pravodci, jsou to napiiklad ¢lenové rodiny, pedagogicti pracovnici aj.
Svou pomoc mohou pfi pohybu nevidomého na trase nabidnout i tzv. pritvodci ndhodni.

Jedinci se zrakovym postizenim by mély zasady spravného vedeni dobie znat,
aby mohly své pritvodce informovat, jak je maji spravné a bezpecné vést. 2
Hlavni zasady spravné chiize s priivodcem

Zrakové postizeny se drzi privodce zezadu za pazi, tésné nad loktem.
Priivodcova paze bud’ volné€ visi doll, nebo je v lokti mirné ohnuta. Drzeni zrakové
postizeného musi byt sice jisté, ale uvolnéné - nikdy nesmi byt kifecovité. Prsty pouze
lehce obemykaji pazi pravodce, nesviraji ji.

Zrakové postizeny jde pul kroku za pritvodcem - nikdy pfed nim. V tomto
pfipadé je zajiSt€éna optimalni bezpecnost 1 jistota zrakové postizeného, nebot’
na prekdzky, zmény sklonu terénu, sméru cesty apod. privodce reaguje drive.
(viz. priloha ¢. 2, obrazek ¢. 1)

Nevidomy nebo tézce zrakové postizeny clovék se ma vzdy pohybovat
o~ (54)

35



b) Bezpecénostni postoje

Bezpecnostni postoje se déli na horni a dolni.

Horni bezpecnostni postoj se uzivd k ochran¢ obliceje a hlavy. Pfi tomto
postoji se jedna paze zvedne v horni ¢asti na uroven ramen. Paze s v lokti ohne tak, aby
piedlokti chrénilo oblast obli¢eje. Dlan je obracend smérem vpied, hibet ruky je
od obliceje vzdalen na Sitku dlané. Prsty ruky ptesahuji siluetu az k druhému rameni.

Dolni bezpecnostni postoj se uzivad k ochrané pfed prekazkami umisténymi
zhruba ve vysi pasu nebo ke zjisténi jejich polohy. Paze se volné spusti podél téla,
piedlokti se ohne v takovém thlu, aby prsty ruky dosahovaly zhruba pied stehno druhé
nohy.

Bezpecnostni postoje se mohou pouzivat najednou i oddélené, podle konkrétni
situace. Umoznuji zrakove postizenému bezpecny priachod nezndmym i méné znamym

prostorem bez rizika zranéni predevsim hlavy.

¢) Kluzna prstova technika (trailing)

Prstova technika se uziva pfevazné¢ pii pohybu ve zndmych budovéach ¢i
mistnostech. Umoziuje jedinctim se zrakovym postizenim pohybovat se rovnobézné se
sténou, najit v ni dvete ¢i jiné orienta¢né dulezité body ¢i znaky.

Princip této techniky je velmi jednoduchy - jedinec se zrakovym postizenim drzi
ruku mirné predsunutou vpted ve vysSi pasu a po povrchu stény klouze nehty lehce

ohnutych prsté. ¥

1.7.4. Technika dlouhé hole

Timto pojmem Wiener oznacuje cilevédomé a poucené uzivani hole, presné
stanoven¢ho poméru jeji délky k postavé, které poskytuje jedinci se zrakovym
postizenim plnou bezpecnost 1 subjektivni jistotu pii dodrzovani zakladnich
fyziologickych i estetickych pravidel pohybu.

Jedinec se zrakovym postizenim pii pouZivani techniky dlouhé hole pomérné
snadno vyhled4 orientacni body a orientacni znaky hmatového charakteru a také je

dostate¢n& ochranén pied piekazkami. >
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1.7.4.1. Hlavni funkce hole

Bil4 hal plni tfi zakladni funkce:
e funkci ochrannou - pfi pfipadném stietu s prekazkou hul poskytuje
jedinci se zrakovym postizenim ochranu,
e funkci orientaéni - vyhledavani orientacnich bodii a znakiti hmatového
charakteru, ¢ili ziskavani informaci o okolnim prostiedi,
o funkci informativni, oznacdujici - upozornéni ostatnich osob

o piitomnosti osoby se zrakovym postizenim. **

1.7.5. Orientacni analyticko-synteticka cinnost

Pfi této Cinnosti jedinec se zrakovym postiZzenim vyuziva informaci v§eho druhu,
ziskanych vsemi dostupnymi prostiedky a zptsoby, pii aplikaci zékladnich technik
pohybu v procesu prostorové orientace a samostatného pohybu. Je to nejvyssi stadium
procesu samostatného pohybu a prostorové orientace jedinct se zrakovym postiZenim.

Osoby se zrakovym postizenim mohou informace ziskat vyuzitim zbylych
smysld, rozvinutych pfirozenych pohybové orienta¢nich schopnosti, techniky dlouhé
hole, poptipad¢ dalSich orientacnich pomucek, plank, map, modeli a jinych
tyflografickych pomticek, stniho ¢i pisemného popisu trasy.

Jedinci se zrakovym postizenim by mély ziskavat a shromazdovat informace
v optimalnim mnozstvi a kvalité¢ a na zaklad¢ jednotlivych jevi si o situaci udélat
spravny usudek vedouci k jejimu spravnému a adekvatnimu feSeni.

Prostor z hlediska jedince se zrakovym postiZenim je tfeba chapat jako soubor
nejriznéjsich bodd, linii a znakl. Tyto jevy v prubéhu procesu prostorové orientace
a samostatného pohybu nabyvaji rozliéného vyznamu a dilezitosti. Vzajemné se
kombinuji, prolinaji a dopliuji. N€ékdy jich je nadbytek, jindy pfili§ malo. Dulezité je
naucit jedince se zrakovym postizenim, aby uméli vybrat ty jevy, které jsou

pro orientaci dllezité, a aby byli schopni jim pfisoudit odpovidajici stupeni dilleZitosti.
(53)
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1.8. Pomiicky pro osoby se zrakovym postiZenim

Pomiickami pro osoby se zrakovym postiZenim rozumime soubor veSkerych
piistrojii, nastroji a riznych uprav, jejichz cilem je minimalizovat u jedince se
zrakovym postizenim dusledky jeho handicapu. Podle ucelu a funkce jejich pouziti je
1ze rozdélit na pomucky:

e reedukacni a
e kompenzacni.

Reedukaéni pomiucky slouzi k podpoie a zlepSovani schopnosti poskozeného
vidéni. Naptiklad optické pomicky (bryle, kontaktni ¢ocky, digitdlni, televizni Cteci
lupy apod.), knihy s vétSim typem pisma, kvalitnéj$i osvétleni, vizualiza¢ni Gpravy
nastroji, piistrojt a pracovist apod. !

Kompenza¢ni pomiucky svymi vlastnostmi a moznostmi pouziti kompenzuji
nedostate¢nost zptisobenou zrakovym postizenim. Napiiklad (knihy v Braillové pismu,
tzv. Pichtiv psaci stroj, ktery umoZiiuje psani bodového pisma apod.). ©¥

Podle ucelu a mista pouziti mizeme také pomiicky pro osoby se zrakovym
postizenim dé¢lit na:

e pomiucky pouzivané v domacnosti,

e pomiucky pouzivané v dopravnich systémech,

e informac¢ni a komunikacni pomiicky,

e mezi pomlcky pro osoby se zrakovym postizenim tfadime také celou
fadu architektonickych a stavebnich uprav.

Pomiicky pouzivané v domacnosti jsou bezprostiedné spojeny se sebeobsluhou
a mikroorientaci jedincti se zrakovym postizenim. Piedstavuji jednak specidlni
pomucky (napf. méti¢ vysky hladiny tekutiny, slepecky teplomér apod.), ale také
specialni oznaCeni rdznych predmétt, doéz, vstupti a vystupid raznych pfistroji
(napf. regulace teploty u zehlicky, mikrovinné trouby apod.). V neposledni fad¢ jde také
o optimalni a standardni rozmisténi predmétii a nabytku, vymezeni pohybovych tras
v byté, osvétleni prostorti a podobnych pfizplsobeni vytvarejicich ptiznivé podminky

kompenzace a reedukace vidéni.
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Pomicky pouZivané v dopravnich systémech zpravidla usnadnuji
makroorientaci a bezpecny pohyb jedince se zrakovym postizenim. Tyto pomilcky
mohou byt soucasti mobilidte vetfejnych prostor (napi. zvukové majacky, ozvucené
semafory, zafizeni pro identifikaci hromadnych dopravnich prostiedkii, informatory
0 jizdnich fadech aj.), nebo patii k osobnim pomuickam jedince se zrakovym postizenim
(napf. slepecka hill, pfistroje pro detekci piekazek, itinerafe pohybovych tras, reliéfni
mapy a planky mést, dalkové ovladace n€kterych orientacnich zatizeni aj.).

Vzhledem k informacnimu deficitu jedinci se zrakovym postizenim
a stoupajicimu trendu vyznamu informaci maji zdsadni vyznam informacni
a komunikaéni pomicky. Patii mezi né¢ napiiklad pocitacova technika s moZnosti
haptickych a zvukovych vystupli a umoziujici pracovat s internetem, mobilni telefony
s hlasovym vystupem, televizni ¢teci lupy, Cteci pristroj Optacon, ktery prevadi bézny
tisk do reliéfni podoby, zapisnik pro nevidomé s hlasovym vystupem aj. 1> '*

Vedle pomiicek a pfistrojd maji velky vyznam také wurbanisticko-
architektonické a stavebni upravy. Jednd se pfedevSsim o optimalizaci osvétleni
vetejnych prostranstvi a vnitinich prostor budov i obcanského vybaveni, rozmisténi
pohybovych tras umoziujicich zménu sméru pohybti pod pravym thlem, respektovani
pozadavku vysokych kontrasti figury a pozadi na vefejnych prostranstvich,
ve vstupnich prostorech, schodistich, néstupiStich i vnitinich prostorach budov
i dopravnich prostiedki, pfiméfené a bezpe¢né rozmistovani riznych objektl ve funkci
orientacnich bodi a vodicich linek, vcetné jejich zrakovych (vizualiza¢nich),
hmatovych (haptizaénich), sluchovych (auditivnich), pohybovych (kinetickych)

i Gichovych (olfaktorickych) uprav, rozmistovani zabradli, madel apod. !

1.9. Architektonické bariéry

Bezbariérové prostredi Ize definovat jako prosttedi, které je z hlediska moznosti
dobrého pohybu a orientace vstiicné pro kazdého bez rozdilu. ) Bezbariérova
pfistupnost a uzivani stavby zahrnuje soubor technickych, piipadn¢ technicko-

administrativnich opatieni, zajistujici samostatny pohyb a uzivani staveb osobami
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s omezenou schopnosti pohybu a orientace, tzn. bez pomoci dal§i osoby. Musi byt
dodrzovéna zasada, Ze navrhovéni staveb bez bariér je navrhovani pro viechny. ©*

Bariéry vnasem okoli mizeme rozdé¢lit na fyzické a psychické. Fyzickymi
bariérami jsou realnd omezeni v prostiedi, ve kterém zijeme, ve kterém se kazdy den
pohybujeme. Komplikuji nebo zcela znemoziiuji pohyb osob s postizenim v daném
prostiedi. ®

Psychické bariéry vznikaji diky nevédomosti nebo ignorovéani problému lidi,
ktefi jsou na prvni pohled jini neZ tzv. zdrava &ast populace. ” Osoba s postizenim se
citi byt vyfazena ze spole¢nosti do t¢ miry, jak se k ni chové jeji okoli. Pfitomnost
fyzickych bariér situaci jenom zhorsuje.

Mezi fyzické bariéry dale tadime architektonické, dopravni a komunikacni

bariéry. @*
Podle vyhlasky ¢. 369/2001 Sb., v § 2 pismeno b) se osobami s omezenou
schopnosti pohybu a orientace rozumi osoby postizené pohybové, zejména osoby
na voziku pro invalidy, zrakové, sluchove, osoby pokrocilého véku, téhotné Zeny
a osoby doprovazejici dité¢ v kocarku, dit¢ do tii let, popfipadé osobu s mentalnim
postizenim.

Vyjdeme-li z citace této vyhlasky, dojdeme k zavéru, ze v pribéhu Zivota se
minimaln¢ jednou stane ,uZzivatel” této vyhlasky kazdy. Tvorba bezbariérového
prostiedi neni ¢imsi, co si vynutila mensina vozickait, nevidomych ¢i jinak postizenych
osob, ale tvorba bezbariérového prostiedi je nutnd pro kazdého clena spoleCnosti.
Nékdo vyhody bezbariérového prostiedi vyuzije jen kratkodobé€, jiny je vyuziva
prakticky cely zivot. U lidi strvalym handicapem je to navic ,sluzba®“, kterou

projektant, potazmo spolenost, stanovi srovnatelné podminky k béznému

kazdodennimu Zivotu. "
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1.10. Legislativa

Samostatny pohyb a orientace nevidomych 1 slabozrakych se uskuteciiuje
pfevazn¢ v prostiedi, které vzniklo stavebni Cinnosti, napf. v budovach,
po komunikacich, plochach, prostranstvich. Pro vytvareni staveb vSech vyse zminénych
druhti plati celd soustava zdkonnych (zakony) a podzakonnych piedpisi (vyhlasky,
normy, technické podminky pro vyrobky apod.) Zadvazné jsou podminky a opatieni dana
zakonem a jeho provadécimi vyhlaskami.

Zakladnim zékonnym ptedpisem v oblasti stavebnich cinnosti je zakon
& 183/2006 Sb. o uzemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zékon). ' Jeho
ustanoveni provadi nejpodrobnéji vyhlaska ¢. 369/2001 Sb., kterou se stanovi obecné
technické pozadavky zabezpecujici uzivani staveb osobami s omezenou schopnosti
pohybu a orientace. Vyznamna je také vyhlaska ¢. 137/1998 Sb., o obecnych
technickych pozadavcich na vystavbu. **

1.10.1. Zakon ¢. 183/2006 Sb. o uzemnim planovani a stavebnim iadu

(stavebni zakon)

Ve stavebnim zdkoné jsou z hlediska uzivani staveb osobami s omezenou
schopnosti pohybu a orientace (mezi né¢ patii i nevidomi a slabozraci) podchycena
pfedevsim spravni fizeni napt.: Uzemni rozhodnuti (§ 76), stavebni povoleni (§ 115),
kolaudace stavby (§ 122) a stavebni dozor. ®

V § 2 odst. 2, pismeno e) tohoto zakona jsou definovany tzv. obecné
pozadavky na vystavbu, kterymi se rozumi obecné pozadavky na vyuzivani uzemi
a technické pozadavky na stavby stanovené provadécimi pravnimi predpisy (vyhlasSka
¢. 369/2001 Sb. o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich uzivani staveb
osobami s omezenou schopnosti pohybu a orientace) a dale obecné technické
pozadavky zabezpecujici uzivani staveb osobami pokrocilého véku, t¢hotnymi zenami,
osobami doprovazejicimi dit¢ v kocarku, dité€ do tfi let, poptipad€ osobami s mentdlnim
postizenim nebo osobami s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace stanovené

provaddcim pravnim predpisem (dale jen ,,bezbariérové uzivani stavby*). >
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Uzemni rozhodnuti

Podle § 76 umistovat stavby nebo zafizeni, jejich zmény, meénit jejich vliv
na vyuziti uzemi, ménit vyuziti Uzemi a chranit dilezit¢é zajmy v lzemi lze jen
na zaklad¢ uzemniho rozhodnuti nebo izemniho souhlasu, nestanovi-li zékon jinak.

Kazdy, kdo navrhuje vydani izemniho rozhodnuti nebo izemniho souhlasu, je
povinen dbat pozadavkl uvedenych v § 90 - posuzovani zaméru Zadatele: v izemnim
fizeni stavebni ufad posuzuje, zda je zamér zadatele v souladu mj. s pozadavky tohoto
zdkona a jeho provadécich pravnich pfedpisi, zejména s obecnymi pozadavky
na vyuzivani uzemi.

Stavebni Fizeni (§ 111)

Stavebni Ufad pfezkoumad podanou zadost a ptipojené podklady z toho hlediska,
zda stavbu Ize podle nich provést, a ovéti zejména, zda mj. projektova dokumentace je
uplna, prehlednd, byla zpracovana opravnénou osobou a zda jsou v odpovidajici mite
feSeny obecné pozadavky na vystavbu.

Stavebni povoleni (§ 115)

Ve stavebnim povoleni stavebni Gfad stanovi podminky pro provedeni stavby,
a pokud je to tfeba i pro jeji uzivani, a rozhodne o namitkach ucCastnik fizeni.
Podminkami zabezpeci ochranu vefejnych zajmi a stanovi zejména navaznost na jiné
podminiujici stavby a zafizeni, dodrzeni obecnych pozadavkli na vystavbu, vcetné
pozadavkll na bezbariérové uzivani stavby, poptipadé technickych norem.

UZivani staveb (§120)

Stavebni ufad uZivani stavby zakaze, jestlize na zéklad¢ zavére¢né kontrolni
prohlidky zjisti, ze nejsou splnény podminky ochrany Zivota a zdravi osob nebo zvifat
anebo zivotniho prostfedi nezbytné pro jeji uzivani, ze stavba ohrozuje bezpecnost nebo
nejsou dodrzeny obecné pozadavky na vystavbu, vcetné zajiSténi bezbariérového
uzivani stavby, pokud je pravnim piedpisem vyzadovano.

Kolaudacni souhlas (§122)

Pti zavérené kontrolni prohlidce stavebni ufad zejména zkoumd, mj. zda jsou

dodrzeny obecné pozadavky na vystavbu, véetné bezbariérového uzivani stavby, pokud

je pravnim ptedpisem vyzadovano.
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Stavebni dozor a zvlaStni pravomoci stavebniho uradu
Spole¢né zasady (§ 132)

Stavebni ufady vykonavaji soustavny dozor nad zajiStovanim ochrany vetejnych
zajmi, ochrany prav a opravnénych zajmi pravnickych a fyzickych osob a nad plnénim
jejich povinnosti vyplyvajicich z tohoto zdkona a pravnich ptfedpisii vydanych k jeho
provedeni.

Vefejnym z4jmem se rozumi pozadavek, aby mj. byly odstranény stavebné
bezpecnostni, pozarni, hygienické, zdravotni nebo provozni zdvady na stavbé anebo
na stavebnim pozemku, vcetné prekazek bezbariérového uzivani stavby.

Nezbytné upravy (§ 137)

Stavebni uUfad mutZze nafidit vlastniku stavby, stavebniho pozemku nebo
zastavéného stavebniho pozemku nezbytné upravy jimiz se mj. zajistuje bezbariérovy
pristup a uzivani pozemku nebo stavby,

Stavbyvedouci a stavebni dozor (§ 153)

Osoba vykondavajici stavebni dozor odpovida spolu se stavebnikem za soulad
prostorové polohy stavby s ovéfenou dokumentaci, za dodrzeni obecnych pozadavki
na vystavbu, za bezbariérové uzivani stavby a jinych technickych piedpisa
a za dodrZeni rozhodnuti a jinych opatfeni vydanych k uskutecnéni stavby.

Pozadavky na stavby (§ 156)

Pro stavbu mohou byt navrzeny a pouzity jen takové vyrobky, materialy
a konstrukce,

jejichz vlastnosti z hlediska zpisobilosti stavby pro navrzeny ucel zarucuji,
ze stavba pfi spravném provedeni a bézné udrzbé po dobu ptedpokladané existence
splni pozadavky na mechanickou odolnost a stabilitu, pozarni bezpecnost, hygienu,
ochranu zdravi a zivotniho prostiedi, bezpecnost pii udrzovani a uzivani stavby véetné
bezbariérového uzivani stavby, ochranu proti hluku a na sporu energie a ochranu tepla.
Provadéni staveb (§160)

Zhotovitel stavby je povinen mj. dodrzet obecné pozadavky na vystavbu.
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Obecné pozadavky na vystavbu (§ 169)

Pravnické osoby, fyzické osoby a ptislusné organy vetejné spravy jsou povinny
pfi Gzemné planovaci a projektové cinnosti, pfi povolovani, provadéni, uzivani
a odstranovani staveb respektovat zaméry uzemniho pldnovani a obecné pozadavky

na vystavbu stanovené provadécimi pravnimi piedpisy. ©

1.10.2. Vyhlaska ¢ 369/2001 Sb. o obecnych technickych poZadavcich
zabezpecujicich uZivani staveb osobami s omezenou schopnosti

pohybu a orientace.

Tato provadéci vyhlaska ke stavebnimu zakonu je z hlediska uZzivani staveb
osobami s omezenou schopnosti pohybu a orientace (mezi né patii inevidomi
a slabozraci) zakladni. Je v ni podchycen pfedevSim rozsah pouziti vyhlasky (§1),
vymezeni pojmi (§2), dilezité jsou pro nevidomé a slabozraké zejména ustanoveni
tykajici se feSeni pfistupu do staveb, pfistupnosti mistnich komunikaci a vefejnych

ploch (§4, §5). Detailni pozadavky jsou popsany v piilohové &asti vyhlagky. ©

1.10.2.1. Rozsah platnosti vyhlasky § 1

Podle této vyhlasky se postupuje pii zpracovani a pofizovani izemné planovaci
dokumentace a uizemné planovacich podkladii, pti navrhovani, umistovani, povolovani
nebo ohlaSovani, provadéni a kolaudaci:

e staveb bytovych domil obsahujicich vice nez tii samostatné byty,

e doml s byty zvlaStniho uréeni a doml zvlaStniho urceni, staveb
a zafizeni ustavniho charakteru, uréenych pro uZivani osobami
s omezenou schopnosti pohybu a orientace,

e staveb obCanského vybaveni v ¢astech uréenych pro uzivani vetejnosti,

e staveb v nichz se predpoklada zaméstnavani vice jak 20 osob, pokud
provoz v téchto stavbadch umoziluje zaméstndvat osoby s omezenou
schopnosti pohybu a orientace,

e staveb ur€enych pro zaméstnavani osob s t€zkym zdravotnim postizenim,
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e staveb Skol, prfedSkolnich zafizeni a Skolskych zatizeni.
Ustanoveni této vyhlasky se pouziji téz pii provadéni udrzovacich praci, zmén
staveb, zmén v uzivani staveb, pokud to zavazné diivody nevylucuji.
U staveb, které jsou kulturnimi pamatkami, se ustanoveni této vyhlasky pouziji

s ohledem na zajmy statni pamatkové pége. "

1.10.2.2. Piiloha vyhlasky

Ptiloha ¢. 1 se sklada ze tii ¢asti. Prvni se zabyva upravou komunikaci, zejména
povrchem komunikaci, vyskovymi rozdily u ptechodl pro chodce, upravou chodniki,
Gipravou nastupist, nastupnich ostrivki se zastivek MHD, vstupy do budov. Cast druha
popisuje upravy vnitinich prostor (napf. podlahy, okna, dvete, hygienickd zafizeni,
informacni zatfizeni). Tteti ¢ast upravuje problematiku vefejnych ploch (napf. Gpravy
na nameéstich, pésich zonach, parkovistich, odstavnych ploch, vetejnych telefonnich
automatii, poStovnich schranek). (Ustanoveni této prilohy jsou podrobnéji popsdna
v kapitole hmatné a akustické upravy pro zrakové postizené)

V ptiloze €. 2 jsou zobrazeny a popsany mezindrodni symboly pfistupnosti,
hluchoty a symbol zatizeni nebo prostoru pro zrakové postizené osoby - tento symbol je
obdélnik modré barvy, na némz je vyobrazena bilou ¢arou stylizovana jdouci postava,
drzici v ruce dlouhou hl. (viz. priloha ¢. 2, obradzek ¢. 2)

Ptiloha ¢. 3 upravuje pozadavky na byty zvlaStniho urceni pro téZce pohybové
postizené osoby a na obytné ¢asti staveb pro socialni péci pro tézce pohybovée postizené
osoby.

Ptiloha €. 4 upravuje pozadavky na byty zvlaStniho urceni pro zrakové postizené

osoby a obytné ¢asti staveb pro socidlni péci pro zrakoveé postizené osoby.
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1.11. Hmatné upravy pro zrakové postiené

Hmatné upravy jsou vnimatelné ptedevSim bilou holi a néslapem, v ptipadé
popiskll v Braillové pismu a reliéfnich znaki i hmatem. 16) 7akladni ulohou hmatnych
prvki je predevS§im vymezeni hranice mezi bezpeCnym a nebezpeCnym nebo

nepfistupnym prostorem. ®)

1.11.1. Vodici linie

Vodici linie je spojnice hmatnych orienta¢nich bodi umisténych v pochozich
plochach a na vnitinich i vn&jsich komunikacich. ®" Vodici linie pro nevidomé
a slabozraké se skladaji z orientac¢nich bodl s jednozna¢nym a pro celou linii stejnymi
a charakteristickymi orientaénimi znaky. ¥

Vodici linie pro samostatny pohyb a orientaci predstavuji zakladni
nejen staly kontakt, ale také si od ni musi udrzet i urity odstup, ktery pribézné
kontroluje.

Komunikace pro pési musi byt feSeny tak, aby byla dasledn¢ dodrzena vodici
linie pro zrakové postizené osoby. ©" Do vodicich linii nesm&ji zasahovat Zadné
prekazky trvalého charakteru, zdsah docasnych piekazek by mél byt omezen
na minimum. “ Piekazky na komunikacich pro p&si, zejména stozary vefejného
osvétleni, dopravni znacky, stromy, telefonni automaty musi byt osazeny tak, aby byl
zachovana prichozi Sitka nejméné 1500 mm. Tuto hodnotu Ize snizit az na 90 cm
u technického vybaveni komunikaci a svislého dopravniho znaceni. ©" Velmi &astym
porusenim vyhlasky ¢. 369/ 2001 Sb. je umistovani reklamnich tabuli, které do vodici

linie zasahuji. ¥

1.11.1.1. Vodici linie pFirozené

Ptirozené vodici linie jsou dany na sebe navazujicimi body, které jsou soucasti
okoli nevidomého. Tyto pfirozené orientatni body s charakteristickymi orientacnimi

znaky tvorfi hlavné stavby a jejich Casti. Piikladem zde muze byt styk stény domt
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a roviny chodniku. Obrubnik pé&si komunikace na rozhrani s travnikem a rozhrani dvou
vyrazné hmatové odlisnych struktur dlazby jsou dalSimi ptiklady pfirozené vodici linie.

Situovani pfirozenych vodicich linii (zejména na velkych prostranstvich
a Sirokych komunikacich) musi mit fad a logiku, kterou lze z hmatové ziskanych
informaci odvodit. Na jejim zakladé je mozZna orientace a samostatny pohyb
nevidomého ¢i slabozrakého. Z hlavnich zasad lze uvést navaznost linii, odbocovani
v pravém uhlu, dodrzeni maximalnich polomérii zatiCeni. Pfirozené vodici linie
by mé&ly zahrnovat ucelené trasy, iseky a cela seskupeni objekta. ¥

PreruSeni pfirozené vodici linie lze nejvySe na vzdalenost 6000 mm mezi
jednotlivymi ¢astmi ptirozeného hmatného vedeni zrakové postizenych osob, zejména
mezi obvodovymi sténami jednotlivych domt umisténych pifi chodniku. Délka
jednotlivych ¢asti ptirozeného hmatného vedeni musi byt nejméné 1500 mm, Sitka 400

mm a vyska 300 mm. ©V

1.11.1.2. Vodici linie umélé

V misté, kde neni pfirozena vodici linie a pfechodova vzdalenost mezi dvéma
orientacnimi body je pfili§ velka, voli se vodici linie uméla. DalSim davodem
pro ziizovani vodici linie umélé jsou bezpecnostni pozadavky na orientaci a pohyb
na nastupistich celostatnich drah, metra a tramvaje.

Umélé vodici linie se museji zfizovat i tam, kde provoz vylucuje pouzivani
vodicich linii pfirozenych. Piikladem mohou byt pési zony, kde je u stén domu
vyloZené zbozi na stojanech ¢i na pultech. Umélé vodici linie musi byt nedilnou
soucasti celkové orientacni situace nevidomého a slabozrakého a proto museji
navazovat na vodici linie pfirozené, orientacni body apod. Ptirozené vodici linie jsou
ale prvoradé, a proto by se mélo vyuziti umélych vodicich linii omezit na dopravni

24

stavby, péSi zony a rekonstrukce, pfi kterych neni mozné vytvofit vodici linie
ptirozené. ¥

Umeélou vodici linii je pas specidlni dlazby Siroky v interiéru 300 mm,
v exteriéru 400 mm, ma podélné zlabky hloubky cca 3 az 5 mm S$itky 8 az 12 mm

s rozted¢i cca 25 az 40 mm. ©
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Uméla vodici linie musi oboustranné navazovat na vodici linii pfirozenou (nebo
akusticky orienta¢ni majak). Tato vodici linie musi byt ptima, zmény sméru a odboceni
se provadi omezené a piednostné v pravém thlu. V misté styku vodicich linii, pfipadné
v mist¢ odboceni musi byt vodici linie pterusena hladkou plochou v délce odpovidajici
§ifi vodici linie. Na umélé vodici linii a v oboustranné vzdalenosti min. 800 mm od jeji
osy nesmi byt zadna prekazka. ¢*

V potadi uprav prostori a komunikaci pro nevidomé je prvotni uspotradani
prostoru orientacné jednoznacné s dostateénym mnozstvim vhodnych orientac¢nich bodt
a ptirozenych vodicich linii, v druhé fadé se pro zlepSeni orientacni situace nevidomého
vyuzivé akustické vedeni, poslednim prvkem v fadé¢ (v exteriéru i interiéru) vyuzivanym
pro zajisténi samostatného pohybu a orientace nevidomych a slabozrakych jsou umélé

vodici linie. Zvla§tnimi pripady umélych vodicich linii jsou signalni a varovné pasy. ©’

1.11.2. Signdlni pasy

Signalnim pasem rozumime zvlastni formu umélé vodici linie urcujici zrakoveé
postizenym osobam piesny smér chiize. " Signalni pasy oznaduji nevidomému nebo
slabozrakému orienta¢n¢ dualezité misto, které potiebuje piesné identifikovat z divoda
napt. nastupu do vozidla hromadné dopravy, piechdzenim ulice, vchodu do casto
pouzivanych budov (slepecka knihovna, centrum socidlni a pracovni rehabilitace,
specialni 8kolni zafizeni, ufad, zdravotnické zafizeni). ¥ Signalni pas musi byt situovan
tak, aby jej zrakove postizeny chodec pfi chlizi podél ptfirozené vodici linie nemohl
minout. ¥

Signalni pasy musi mit $itku 800 az 1000 mm a vyrazné odliSnou strukturu
a charakter povrchu, odliSujici se od okoli. Musi byt vnimatelny slepeckou holi
a naslapem pii dodrzeni barevného kontrastu vi¢i okoli. V exteriéru tvoii povrch
signalnich past dlazdice s vystupky tvaru kulovych tuseci. (viz. priloha ¢. 2, obrazek
¢ 3)

Signalni pas musi byt vzdy ukoncen u ptirozené nebo umélé vodici linie. Zmény

sméru a odbocky se zfizuji prednostné v pravém uhlu. Material pouzity pro vytvoreni
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signalniho pasu nelze na vetejné piistupnych plochach a komunikacich pouzit k jinému
ucelu. @ (viz. priloha ¢. 2, obrazek ¢. 4, 5, 6, 7)

Na piechodu musi byt signdlni pas bezpodmine¢né¢ veden ve sméru znaceni
,»zebry* prechodu, tedy ve sméru chiize pti prechazeni. (chybné reseni viz. priloha ¢. 2,
obrazek ¢. 8) Délka signalniho pasu (nebo jeho ¢asti) musi byt nejméné 1,5 m, pii kratsi
délce signalniho pasu musi byt vzdy ve vozovce ziizen vodici pas piechodu.

Praxe ukézala, ze signalni pasy maji mimofadné vyznamnou ulohu
pro usnadnéni orientace a na p&Sich komunikacich navic podstatné zvysuji bezpecnost.
Jejich dals§i rozsifovani a provadéni zejména pii zfizovani novych komunikaci
1 pfi rekonstrukcich a upravach je opravnénym pozadavkem vSech samostatné se

pohybujicich nevidomych a slabozrakych.

1.11.3. Varovné pdsy

Varovnym pasem rozumime zvlastni formu umélé vodici linie ohranicujici
misto, které je pro zrakové postizené osoby trvale nebezpecné, zejména oznaceni
hranice mezi chodnikem a vozovkou na piechodu nebo sestupného schodu zapusténého
do chodniku. Varovny pas musi mit Sitku 400 mm a vyrazné¢ odliSnou strukturu
a charakter povrchu odlidujici se od okoli. ®” Musi byt jednoznaénd a nezaménitelnd
zjistitelny hmatové dlouhou bilou holi a naslapem. ¥

Varovné pasy oznacuji mista vstupu do nebezpecného prostoru, kde se
nevidomy muze setkat se situaci, kterou neni mozné vyhodnocovat jen kontaktné -
hmatové bilou holi. Je zde nutné i1 distancni hodnoceni, (to béZzné provadi clovek
bez poSkozeni zraku vizualn€) vzhledem k proménlivosti této situace. Pfikladem muze
byt piijezd vodidla hromadné dopravy do zastavky nebo ptechizeni vozovky. Proto
se svarovnymi pasy setkdvame v dopravnich stavbach a na komunikacich.
Pro zamezeni vstupu do nebezpecného mista, kde je situace neménna a proto ji lze
kontrolovat kontaktné holi, se vyuZziva zabran. Vyjimecné lze spojit varovni pas s funkci

vodici linie. @
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Vyznaceni sniZzené ¢asti obrubniku na piechodech je zvlaStnim a velmi Castym
pfipadem varovného pasu. Nevidomému ¢i slabozrakému oznacuje hmatny pruh misto
vstupu do vozovky, tedy rozhrani chodniku a vozovky. Zde nevidomy méni podstatnym
zpisobem své jednani i techniku dlouhé bilé hole. Na ptfechodu nejprve holi nahmata
strukturou odliSny varovny pas, ktery je soucasti snizeného obrubniku chodniku (tato
uprava umoziuje pouzit pfechod i osobam na voziku pro invalidy) a zaujme vyckéavaci
pozici. V ni je mezi nevidomym a koncem bilé hole cca 0,5 az 0,6 m. V této pozici
nevidomy ¢i slabozraky zjistuje, zda je ulice volnd a muze piejit. Také je to signal
pro kolemjdouci a prvni upozornéni pro fidice. Diive, nez nevidomy vstoupi
do vozovky, mavne holi n€kolikrat napii¢ sméru vozovky. Tento pohyb jiz na dalku
upozorituje fidi€e na prechdzejiciho. Vlastni pfechazeni realizuje nevidomy nebo
slabozraky béznou kyvadlovou technikou hole. I ze stru¢ného popisu spravného jednani
nevidomého pii prechazeni vozovky je ziejmé, jak zivotné (a pii pfechdzeni muze jit
opravdu o zivot) diilezita je spravna a jednoznacna identifikace sniZzené ¢ésti obrubniku
bezbariérového prechodu pfes vozovku a rovnéz spravné smérové navedeni
pfi pfechazeni vozovky. Pfechody pies komunikace musi byt bezpecné pouzitelné

viemi osobami, postizenymi i nepostizenymi.

1.11.4. Hmatny pas

Hmatnym pasem rozumime zvlastni formu varovného pasu ohranicujici misto,
které na chodniku s cyklistickou stezkou urcuje rozhrani mezi vymezenym prostorem
pro cyklisty a chodce, pficemz v ulici v obytné zo6né ohraniuje zonu bezpecného

pohybu zrakové postizenych osob. *"

1.11.5. Vodici pas piechodu

Vodici pas prechodu je 550 mm Siroky pas umistény ve vozovce, ktery je
soucasti vodorovného dopravniho znaceni. Tento pas vede napii¢ vozovkou a musi

navazovat na signdlni pasy na chodniku. Zfizuje se pouze na orientacné slozitych
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piechodech. Jeho povrch tvofi Ctyfi podélné prouzky nalepené na vozovku, a proto je

hmatny pouze pii pouziti kluzné kyvadlové techniky.

1.11.6. Hmatové vnimatelné oznacovani prekaZek

Hmatov¢ vnimatelné oznaceni prekazek musi zajistit bezpecnou a jednoznacnou
identifikaci ptekazky v celém jejim rozsahu pii pouziti techniky chiize s dlouhou bilou
holi. Vysledkem tohoto rozpoznéni je volba zptsobu a techniky obejiti prekdzky. Hil
pfi obchazeni prekazek ma funkci bezpecnostni, ochrannou, orienta¢ni a oznacujici
¢1 informativni. Kontaktni zptisob s pouzitim dlouh¢ bilé hole urcuje vzdalenost pohybu
od piekdzky (cca 60 cm) a udava i zpiisob obchédzeni prekazek (obraty o 90 stupnd).
To vyvolava ndroky na minimalni prichozi ¢i obchozi trasu. Pro nevidomého neni
mozné ,,prosmyknuti se tésn¢ kolem ptrekazky, které je pro ¢lovéka kontrolujici situaci
zrakem pfirozené a Casté. Pfi umistovani trvalych ptekazek a oznaCovani piekazek
docasnych je tato skutenost velmi ¢asto opomijena.

Trvalé i docasné prekazky nesméji zasahovat do vodicich linii pfirozenych
a umélych. Vzhledem k tomu, ze kazdé obchazeni piekazky predstavuje
pro nevidomého psychickou a fyzickou zatéz, mél by byt pocet piekazek v koridorech,

kde se nevidomi pohybuji, minimalni. *’

1.11.6.1. PrekaZky trvalé

Mezi prekazky trvalé lze =zaradit naptiklad sloupy vefejného osvétleni
a trakéniho vedeni, reklamni sloupy, zastdvkové sloupky hromadné dopravy s pfistresky
v jejich blizkosti, postovni schranky, prodejni automaty, telefonni automaty, zabradli,
lavicky, oploceni apod.

Obecné plati, ze prekdzka musi byt vyznacena tak, aby jeji cely ptdorys byl
nevidomym ¢&i slabozrakym vnimatelny. ® (viz. priloha ¢. 2, obrdzek ¢ 9)

Podle pozadavku bodu 1.1.5, pfilohy €. 1, vyhlaSky ¢ 369/2001 Sb. musi mit
piekazky na komunikacich pro pé&si ve vysi 1100 mm pevnou ochranu (ty¢ zabradli,

horni dil oploceni) a ve vysi 100 az 250 mm zardzku pro slepeckou hill (spodni ty¢

51



zabradli, podstavec), sledujici pidorysny primét prekazky. Toto oznaceni musi byt
navic i kontrastni proti pozadi. ®

Vétsi prekéazky a prekazky, které z technickych diivodii nebo vytvarnych divodia
nelze opatiit hmatnou ochranou a zardzkami, musi byt chranény vhodnym umisténim
na pochozi plose nebo mimo ni. Piekazky maji mit hrany zaoblené nebo zkosené.

Velmi dilezité je uplatiiovani pozadavku bodu 1.1.5 vyhlasky pti vykopovych
pracich pro vystavbu nebo pii opravach inzenyrskych siti. ©*

Stejné zasady plati i pro ¢asti staveb (sloupy u vchodu, schodisté zasahujici
do komunikace apod.), které musi nevidomy pii samostatném pohybu obchazet.
Pfi béZzném pohybu podél vodicich linii by mélo byt nezbytné obchédzeni trvalych
piekazek jen zcela vyjimecné.

Ostatni ptfekazky reklamni vitriny a stojany, telefonni hovorny, lavicky,
odpadkové kose, vybaveni zastavek méstské dopravy véetné svételnych reklam na nich
umisténych jsou ptekazky zbytné a proto musi byt pfi jejich umistovani zachovéna
volna §itka chodniku (2x0,75 m).

Nejvyznamnéji se na poctu trvalych prekazek podili meéstsky mobiliaf.
Podstatnym problémem jsou piedev§im bocni stény pfistteskti véetné chybného
umistovani reklam, nevhodné umistovani svételnych reklamnich vitrin a stojand,
chybna feseni odpadkovych kost a podobné. Velice ¢asto se vyskytuji s nevyhovujicim
feSenim vlastniho mobiliafe izavady pii jeho umistovani. Jsou to zvlasté zasahy
do vodicich linii, vytvafeni tézko ptehlednych a kontaktnim zplGsobem
nerozeznatelnych orientaénich situaci v parteru i jinde. ® (viz. pFiloha ¢. 2, obrdzek ¢.

10, 11)

1.11.6.2. Piekazky docasné

Docasnymi pirekdzkami jsou napt. reklamni stojany pied obchody, mobilni
prodejni stanky, sezonni restauracni zahradky, vozidla zasahujici do prostoru chodniku,
ohrady stavenit&, apod. ¥

Nejcastejsimi  docasnymi piekazkami jsou ale stavebni prace provadeéné

na vefejné pristupnych komunikacich a plochach. Vykopy a skladky materialu
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pro opravu ¢i pokladku inzenyrskych siti nebo pro provadéni jinych stavebnich tprav
na vefejnych komunikacich mohou byt bud’ omezeny na jedno misto nebo byvaji
vedeny podélné se smérem komunikace. U téchto liniovych staveb je mimo vlastni
ohrani¢eni vykopu nutné vénovat pozornost ipfechodovym lavkam a mustkim.
Oznaceni vykopi je stejné jako u vSech jinych prekazek, zarazky ve vysi 0,1 az 0,25 m
a zébrana ve vysi 1,1 m, technicky je mozné jej provést bud’ specidlnimi zdbranami
& vhodnym vyuZitim montaZe lesenaiskych trubek. @ (viz. priloha ¢. 2, obrizek é. 12,

13)

1.11.7. Tyflografické planky a mapy

Tyflografické planky a mapy slouzi kusnadnéni orientace nevidomych
a slabozrakych osob. Podstatou je vytvofeni reliéfniho planku, ktery lze ,,Cist“ hmatem
a tim si vytvofit predstavu o prostoru.

Umistovani takovych planka v terénu narazi jednak na problém jednoznacného
a znamého umisténi a také na pocit nevidomého, Ze je pfii ,,Cteni* sttedem pozornosti
okoli. Proto byva Casto vhodnéj$im feSenim planek nebo soubor planki (atlas), ktery
by m¢l uzivatel k dispozici doma a jehoz pomoci by si trasu nebo situaci ve stavbé

predem prostudoval. Vyroba tchto planki je pom&mg pracna a tedy i nakladna. ¥

1.11.8. Slovni popisy trasy, itinetdie

Trasa pro nevidomého mize byt popsdna na magnetofonové kazeté nebo
ve slepeckém Braillové pismu. Takovy itinerai mtze byt doplinkem tyflografického
planku, nebo i samostatny. Tento zplsob ziskavani informaci neni u nas zatim pfili§
bézny. Slovni popis si v§iméd vyraznych identifika¢nich bodli a znak vnimatelnych
predevsim hmatem, zejména bilou holi. Proto tvorba itinerare je vysledkem spoluprace
odbornika na samostatny pohyb a orientaci a nevidomého ¢i slabozrakého uzivatele.
Pii této praci museji vétSinou spolu trasu projit vicekrat, nez je vSe jasné, dobie

. v , 4
a srozumiteln& popsano.
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1.11.9. Informacni stitky v Braillové pismu

v

Takové¢ stitky slouzi k detailnéj$i informovanosti nevidomého a slabozrakého.
Byvaji na nich uvedeny informace o ndvazné dopravé - €islo linky, smér jizdy, koncova
stanice, dale zakladni informace o okoli ¢i o prostoru do kterého nevidomy vstupuje.
Zéasadnim problémem je opét standardni umisténi informacnich S§titkli, aby je uzivatel
naSel bez zbyte¢ného ohmatdvani stén a pfedméti. Dosavadni zkuSenosti tikaji, Ze tyto
napisy jsou nejvhodnéjsi na madlech zabradli po pravé strané pii vystupech z nastupist’
metra, podchodi apod.

Podobné mohou byt vybaveny i zastavkové sloupky méstské 1 dalkové dopravy,

nastupisté¢ na autobusovych nadraZich, pfichody na peréony vlakovych nadrazi ijina
mista.
Orientaci v budovach, vcetné obytnych domt, zlepSuji tyto opatfeni: reliéfni
oznaceni Cisly, pripadné piktogramy (WC) na dvefich v hotelich, ufadech,
zdravotnickych zafizenich a v jinych vefejnych budovach. Cisla, pismena a piktogramy
tohoto znaceni se umisti ve vysi cca 1500 mm vedle zarubné dveti na strané kliky.

Na madlech zabradli je mozno reliéfn¢ vyznacit podlazi, nebo i dalsi orientacni
informace, postaci vhodné symboly, naptf. podlazi se na madle vyznali spravnym
poctem vystupkd.

Na ovladacich panelech vytahii musi byt reliéfni oznaceni Cislicemi
a piktogramy ,,ZVONEK®, pfipadné i ,,STOP* vedle ovladacich tlacitek. Relié¢fni znaky
museji byt doplnény cCislicemi a napisy v Braillové pismu. Samotnd ovladaci tlaitka
musi byt dostate¢n¢ hmatnd, tzn.vystoupla alespon 1 mm nad rovinu tabla. Na panelu
tlacitka ptivoladvace vytahu je vhodné reliéfni arabskou i Braillskou €islici vyznacit ¢islo
podlazi.

Hmatova oznaceni jsou levnou, G¢innou a snadno aktualizovatelnou informaci,

ktera by mé&la byt vyuzivana daleko vice, nez byva. ®
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1.12. Akustické upravy

Pfi samostatném pohybu a orientaci nevidomych a slabozrakych se mimo hmatu
také vyrazn¢ uplatituje i sluch. Pro orientaci a informovanost nevidomého se mimo
ptirozenych prostiedki akustického navadéni vyuziva i prosttedk umélych.

Pfirozenym akustickym navadécim prvkem muze byt Suméni vody, Selest listi
a vétvi stromi. Pro zkuSené nevidomé chodce je pomocnikem na kazdém kroku odezva
tukani jeho hole. Velky okolni hluk frekventované ulice, hluk stavebnich stroji,
zbyte¢n¢ hlasitd reprodukovand hudba, jsou naopak pro nevidomého totéz,
co pro vidiciho hust4d mlha.

Umélymi prvky, které se vyuZivaji pro akustické navadéni, jsou akustické
orientacni majacky (AOM), digitalni hlasové majacky (DHM) a akustické signalizace
prechodti. Tyto prvky dokresluji celkovou orientacni situaci, kterou kontaktné bilou holi
nevidomy ¢i slabozraky zjistil. Napiiklad napoméhaji bezpecnému piechazeni tam,
kde je na ptfechodu pfes komunikaci osazeno svételné signalizacni zatizeni.

Akustické orientacni a informacni prvky davaji dilezité orientacni informace
nejen o prostoru, ve kterém se nevidomy nachézi, ale také dalsi informace o zafizenich
nebo sluzbach, které jsou pro n¢ho zajimavé a dilezité. Sem naptiklad patii akusticka
signalizace chodu eskalatori, provozu vytahii, zjiStovani odjezdu ¢i ptijezdu
dopravnich prostfedki vefejné dopravy, informace o rozmisténi sluzeb v rozsahlych

dvoranach, vestibulech, podchodech a jinych podobnych prostranstvich. ©

1.12.1. Akustické orientacni majacky (AOM)

Jsou elektronické zdroje zvuki, které pomahaji nevidomému ¢i slabozrakému
v jeho orientaci. Akusticky majacek svym charakteristickym zvukem slouzi k lokalizaci
umisténi a sméru konkrétniho orientaéniho bodu. Ptikladem jsou AOM u vstupil
do prostorti prazského metra, do podchodt apod.

Mimo oznaceni jednotlivych bodi lze vytvéfet i celé orientaéni systémy
naptiklad v podchodech, velkych dvoraniach a podobné. Vzdy je ale tfeba peclive

zvazovat, kdy je vyhodné vyuziti prvki akustickych oproti hmatnym. Casto se
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vyskytuje kombinace obou druhli navadéni. I zde plati v prvni fadé pravidlo o nutné
spolupraci s odbornikem na prostorovou orientaci a samostatny pohyb nevidomych
a slabozrakych pfi navrhovani téchto systémut. Umisténi jednotlivého AOM se provadi

v ose pricchodu. ® (viz. piiloha ¢. 2, obrdzek ¢. 14)

1.12.2. Akustické navadéci a informacni majacky DHM

S rozvojem akustického navadéni se objevil i pozadavek na doplnéni zakladni
funkce o dalsi sluzbu - informac¢ni frazi. Technicky vyvoj plivodniho akustického
majacku vedl ke zvukovému zafizeni s navadéci a informacéni funkci - vyrobce jej
oznacuje jako digitdlni hlasovy majak pro nevidomé - DHM. Itento majacek je
spoustén dalkové vysilackou nevidomého. Pro jeho umistovani a vyuzivani plati
obdobna pravidla jako pro majacek, ktery ma pouze navadéci signal. Majacek mimo
navadéciho tonu mlze mit elektronicky zaznamenanou hlasovou informaci o prostoru,
naptiklad: "Vstupujete do nddrazni dvorany, vlevo jsou v fadé pokladny, ¢islovany jsou
ve sméru vasi chize ¢. 1 az 5, pted pokladnami je patnik na odklddani zavazadel,
pristup na nastupisté je piimo, na madlech zabradli vpravo je ¢iselné oznaceni néastupist’.

Z praktickych divodi se informace DHM d¢li Casto na dvé fraze: strucna
zakladni fraze informuje o daném misté; rozsifujici druha fraze (spousténd nevidomym
jinym tlacitkem téze vysilacky) mutze podat dal§i informace, napf. o jednotlivych
sluzbach a jejich umisténi ve zdravotnickém zafizeni apod. @ (viz. pFiloha ¢. 2, obrdzek

& 15)

Umist’ovani majacku

Spravné umisténi majacku ovlivituje jeho orientac¢ni srozumitelnost. Vhodné je
majacek umistovat do vysky nejméné 3 m nad pochozi plochou, aby nebyl ohrozen
vandaly. NejvySe vSak do vysky 4 m, aby byla jesté¢ garantovana jeho piesna smérova
lokalizace. Horizontdln¢ se majacek umistuje do osy prostoru, kterym maé nevidomy
chodec projit. Pravostranny provoz pésSich se pfi umisténi majacku respektuje jen

vyjime&nd zejména u prostor, které jsou $ir$i nez 3 m. *>
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Aktivace majacki

V Ceské republice se pro dalkovou aktivaci akustickych prvki pouzivaji dva
typy povelovych vysilac¢ek. Prvnim typem je pfirucni krabicka se Sesti tlacitky. Druhym
typem je vysila¢ ve slepecké holi, ktery ma tlacitka pouze tfi a jejich funkce jsou proto
zdvojeny. ' Na celém uzemi CR je pro dalkovou aktivaci Ceskym telekomunikadnim
ufadem vyhrazena jednotnd frekvence 86.790 MHz. Nastaveni systému dalkové
aktivace musi byt provedeno tak, aby dosah byl minimalné 40 m pii pouZiti vysilace
prvniho typu, s vyjimkou aktivace akustické signalizace na prechodech. ® (viz. priloha

C. 2, obrazek ¢. 16, 17)

1.12.3. Akustické navadéci a informacni majacky na vozidlech MHD

Provozovatelé MHD ve vétSich méstech vybavuji vozidla (tramvaje, autobusy,
trolejbusy) elektronickymi dispecerskymi systémy.

Na impuls z vysilacky nevidomého mu reproduktor umistény vedle prednich
dvefi vozidla nebo soupravy sdéli Cislo linky a smér jizdy. Jinym povelem sdéli
nevidomy cestujici fidi¢i vozidla svlij imysl nastoupit a nemusi tak nedastojné a slozité
hledat tlacitka s pfedvolbou otevirani dvefi. HlaSeni jednotlivych zastavek uvnitf
vozidla je jiz samoziejmou sluzbou této soupravy pro vSechny cestujici.

Instalace téchto zatizeni vyrazn€ zvySuje samostatnost i bezpecnost nevidomého
¢i slabozrakého pii nastupu do vozidla. Dalkové ovladani otevirani dveii je jediny
zpisob, jak dat nevidomému pii pouzivani vetejné méstské dopravy stejnou Sanci jako

ostatnim cestujicim. ¥
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1.12.4. Akusticka signalizace pro nevidomé na piechodech pro chodce,

které jsou vybaveny svételnou dopravni signalizacit

Tato akusticka signalizace je mimotadné dulezitym prvkem bezpecného pohybu
nevidomého ¢i slabozrakého po ulici. Akusticky navede nevidomého k piechodu
a identifikuje Cervenou a zelenou, ktera je na svételné signalizaci.

Zatizeni umoziiuje nevidomému, ktery pfistoupi ke sloupku, na kterém je
zatizeni svételné signalizace pro chodce, bezpecné rozlisit, sviti-li cervené nebo zelené
svétlo ve sméru, kterym chce nevidomy ¢i slabozraky jit. Akustické zatizeni se instaluje
jednoduchym zpiisobem na stozar svételné signalizace na vnéjsi stranu krytu jeho
svétel, ptipadné 1 do ampule a elektricky se zapoji do svorkovnice svételné signalizace.
Chod zafizeni je trvaly, akusticky je signalizovdna Cervend (pomalé "tikani") i zelena

‘o

(rychlé "tikani"). Mimo nevidomych je tento zvuk dobrou doplitkkovou informaci

pro dali velké skupiny chodct, napf. pro staré lidi.

1.12.5. Elektronické informacni systémy s hlasovym vystupem

Zde se jedna predevsim o hlasové vystupy u prvkl se zédkladnimi informacemi
v dopravé (odjezdy a pfijezdy spoji, mimotddnosti v dopravé apod.). Tyto hlasové
vystupy informacnich zatizeni a prvkl jsou dalkové aktivovany vysilackou nevidomého
¢i slabozrakého. Uziti elektronickych informacnich systému s hlasovymi vystupy je
1 v dalSich oblastech mimo dopravu.

Mezi vyspéla technicka zafizeni patii Elektronicky jizdni ¥ad Ceskych drah nebo
dalkovych autobusovych spoji. Zafizeni je umisténo v samoobsluzném stojanu.
Umoziuje umisténi centralni jednotky pocitace, dvou monitord, kldvesnice, ovladacich

tla¢itek a zvukové karty. @
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1.13. Socialni rehabilitace

Socidlni rehabilitace je proces uceni zit svadou, proces piekonavani
neschopnosti v individudlnich i spolecensky vyznamnych cinnostech, proces prevence
i odstranovani defektivit a handicapli. Konec¢nym vysledkem tohoto procesu je
akceptace vady, zivotni pohoda a v nejvyssim stupni také integrace.

Socialni rehabilitace tésné¢ souvisi s lécebnou, pedagogickou a pracovni
rehabilitaci, mé& permanentni charakter celoZivotniho procesu a nemize byt
institucionalizovdna jenom v zafizenich suzavienym cyklem puasobeni. Na socidlni
rehabilitaci se musi aktivné podilet samotni postizeni formou spoluprace,
autorehabilitace, pfipadné i1 vroli rehabilitacniho pracovnika a efektivita socidlni
rehabilitace je podmifiovana i vnéj$imi Ciniteli tvoficimi okoli jejiho systému.

Specifickym problémem zrakové postizenych je vysoka mira informacéniho
deficitu, komplikace v prostorové orientaci a v bezpe¢nosti pohybu, znacné problémy
v sebeobsluze a v samostatnosti pfi zafizovani si véci a vystupovani na vefejnosti.
Programy socialni rehabilitace pro zrakové postizené se proto zamétuji zejména na tfi
hlavni oblasti: informace, samostatnost, spoleCenské uplatnéni. Obsahuji programy
na rozvoj zrakovych funkci, vycvik ¢teni a psani Braillova pisma, rozvijeni predstav
a tyflografického vycviku, prostorovou orientaci a samostatny pohyb, sebeobsluhu
a vedeni domdcnosti, péstovani rodinného Zivota, spoleenského styku a vystupovani
na vefejnosti, véetné dopliujicich programd.

Klicovou organizaci zabyvajici se socialni rehabilitaci zrakové postizenych
v Ceské republice je Sjednoceni organizace nevidomych a slabozrakych CR
(SONS) a jeji, dnes jiz samostatn¢ fungujici, strediska Tyfloservis, o.p.s., stiediska

TyfloCentrum, o.p.s., a stiedisko Dédina, o.p.s. **’

1.13.1. Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR (SONS)

Cilem sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky je
vytvaret pro obCany s tézkym zrakovym postizenim prostor, kde mohou uplatnit své

schopnosti a dovednosti ku prospéchu svému, skupiny stejné postizenych osob a tim
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1 celé spoleCnosti. Nesnazi s o vytyceni cesty, po niz by méli byt vedeni vSichni zrakové
postiZzeni ob¢ané, ale sviij diraz klade na rozvoj a podporu individualnich schopnosti,
naplnovani cili a tuzeb jednotlivych obcant. Jde ji o to, aby mél obcan s tézkym
zrakovym postizenim moznost uplatnit se ve spolecnosti podle svych schopnosti,
zaméteni a piani. Zda a jak tuto moznost vyuzije, zavisi na jeho rozhodnutich, za ktera
nese svrchovanou zodpovédnost.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, ob&anské
sdruzeni s celostatni ptisobnosti, vzniklo 16. ¢ervna vroce 1996 sloucenim obou
do té doby celostatné pusobicich obc¢anskych sdruzeni obcanti s tézkym zrakovym
postizenim - Ceské unie nevidomych a slabozrakych a Spole¢nosti nevidomych
a slabozrakych v Ceské republice. Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych
CR ma své odbocky a odborna stfediska v prevazné vétsing okresi Ceské republiky
a sdruzuje ptes 10 tisic ¢lent.

Poslanim organizace SONS je jednak sdruzovat a h4jit z4jmy nevidomych
a jinak téZce zrakové postizenych obcantl, jednak poskytovat konkrétni sluzby vedouci
k integraci takto postizenych obcanii do spolecnosti. Mezi priority SONS patii
vyhledavani a kontaktovani tézce zrakové postizenych obc¢anli véetné osob v akutnim
stddiu po ztraté¢ zraku, podpora zaméstnanosti nevidomych a slabozrakych obcant,
socioterapeutickd c¢innost realizovand ve svépomocnych skupindch a aktivizacnich
klubech, odstraniovani architektonickych a informacnich bariér pro tézce zrakovée
postizené obCany, oveéfovani novych forem pomoci téZce zrakové postizenym obcantim
vcetné popularizace a osvétlovani problematiky zrakového postizeni.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych se déli na tato odborna
stiediska: Stfediska integranich aktivit, Metodické centrum socialné-pravniho
poradenstvi, Tyflokabinet - Metodické centrum tyflotechnickych pomicek, Metodické
centrum informatiky, Digitalizace a technicka podpora, Vycvik vodicich pst a servis
jejich drzitelim, Vydavatelské a informacéni sluzby (Redakce Zora), Tyflopomiicky
(prodejna a zésilkova sluzba kompenzacnich pomiticek), Oddéleni zahrani¢nich styka

a kultury a Metodické centrum odstrafiovéani architektonickych bariér. 7
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http://www.sons.cz/tyflokabinet/index.php
http://www.sons.cz/inform/index.php
http://www.sons.cz/inform/index.php
http://www.sons.cz/digitech/index.php
http://www.sons.cz/psi/index.php
http://www.sons.cz/psi/index.php
http://www.sons.cz/zora/index.php
http://www.sons.cz/prodejna/index.php
http://www.sons.cz/zahranicni/index.php
http://www.sons.cz/zahranicni/index.php
http://www.sons.cz/bariery/index.php

1.13.1.1. Metodické centrum odstraiiovani architektonickych bariér

Metodické centrum odstraiiovani architektonickych bariér plni tyto ukoly

a nabizi tyto sluzby:

shromazd'uje a dava k dispozici tuzemské i zahrani¢ni informace
o moznostech Upravy prostiedi pro samostatny a bezpecny pohyb lidi
s tézkym zrakovym handicapem,

organizuje sit’ odbornych poradcti z této problematiky pro pomoc
projektantiim, investoriim a stavebnim uradiim,

zabyva se publicitou tohoto problému smérem k Siroké i odborné
vetejnosti nejriznéj$imi formami,

vyhledava vyrobce a iniciuje vyrobu potfebnych materiali a zatizeni,
snazi se formulovat a prostfednictvim Vladniho vyboru pro zdravotné

postizené osoby prosazovat naméty do ptislusné legislativy z této oblasti,

vvvvvv

a slabozrakych se Stiedisku podafilo fadu véci ze zcela nové problematiky upravy

prostiedi pro samostatny a bezpeny pohyb tézce zrakové handicapovanych lidi

propracovat do urovné praktické vyuzitelnosti a prosazovat jejich vyuziti v praxi.

Jako ptiklad je moZzno uvést:

Pfislusnd stavebni i1 dal$i legislativa obsahuje ustanoveni, ukladajici
u vyjmenovanych druhii staveb opatfeni pro usnadnéni samostatného
pohybu a orientace nevidomych a slabozrakych osob.

Hromadné zavadéni zvukové signalizace pro nevidomé na svételné
fizenych prechodech pro chodce.

Vypracovani systému zvukové lokalizace orientacnich bodid pomoci
dalkové ovladanych akustickych orientacnich majakti pro nevidomé.
Majaky jiz slouzi v mnoha méstech Ceské republiky. V nékterych
velkych méstech i na vozidlech méstské hromadné dopravy, kde hlasi

nevidomému cislo linky a smér jizdy vozidla.
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e Vodici linie a signalni pasy pro nevidomé se zacinaji objevovat
na chodnicich naSich mést a zlepsuji orientaci a bezpec¢nost nevidomych

chodci. ¢

1.13.2. Tyfloservis, o.p.s.

Projekt Tyfloservis - terénni a ambulantni socidlni rehabilitace nevidomych
a slabozrakych vznikl jiz vroce 1991 jako jedna z odbornych sluzeb obcanského
sdruzeni Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych CR. Byla vytvofena
koncepce, organizace i zptisob vedeni nového druhu péce o pozdéji osleplé.

Od ledna roku 2001 je Tyfloservis samostatnou obecné prospésnou spolecnosti,
kdy Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych zistava ziizovatelem.
V soucasné dobé& tuto odbornou sluzbu zajiStuje sit” dvanacti Oblastnich ambulantnich
sttedisek sidlicich v Brng, Ceskych Budgjovicich, Hradci Kralové, Jihlavé, Karlovych
Varech, Liberci, Olomouci, Ostravé, Plzni, Praze, Usti nad Labem a ve Zlin&. Svou
pusobnosti pokryvaji tato stfediska celé tizemi Ceské republiky. V kazdém stiedisku
pracuji odborné pfipraveni instruktofi, mezi nimiz je 1 nckolik téZce zrakovée
postizenych. Vseobecné jsou to predevsim specialni pedagogové nebo socidlni
pracovnici proskoleni kurzy prostorové orientace, nacviku ¢teni a psani Braillovym
pismem. “3)

Poslanim obecné prospésné spolecnosti Tyfloservis je podpora integrace
nevidomych a slabozrakych lidi do spole¢nosti prostfednictvim intervenci zaméfenych
na samotné¢ nevidomé a slabozraké, osoby jim blizké a Sirokou laickou i odbornou
vefejnost. ¢

Tyfloservis nabizi svym klientim hlavné poradenskou a psychologickou
intervenci a dale své sluzby smétuje do nasledujicich oblasti:

e ndacvik prostorové orientace a samostatného pohybu
e nicvik vykondvani sebeobsluznych cinnosti a c¢innosti nezbytnych

pro samostatny zivot, jako jsou stravovani, péce o osobni hygienu, odévy

a domacnost, zakladni ptipravy pokrmi apod.
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e ndcvik Cteni a psani slepeckého Braillova pisma

e nacvik psani na kancelafském psacim stroji a pocitatové klavesnici

e ndacvik vlastnoru¢niho podpisu

e ndacvik dovednosti socidlniho kontaktu a komunikace

e nacvik efektivniho vyuzivani zbytkl zraku a kompenzace absence

e kvalifikované poradenstvi pii vybéru pomicek pro kompenzaci

zrakového handicapu a reedukaci vidéni v€etné nacviku jejich obsluhy.
43)

1.13.3. Tyflocentrum, o.p.s.

Vedle Tyfloservisu Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych zalozila
v nékterych krajich prvni Kkrajska strediska sociadlnich sluZzeb pro nevidomé
a slabozraké s nazvem TyfloCentrum, kterd maji kompletovat a rozSifovat nabidku
sluzeb pro nevidomé a slabozraké, zavadét sluzby nové podle regionadlnich pomért
a potieb. Pro jasné rozliSeni je soucasti nazvli TyfloCenter i jméno krajského mésta,
napf. TyfloCentrum Brno, TyfloCentrum Olomouc, TyfloCentrum Ostrava,
TyfloCentrum Plzen, TyfloCentrum Karlovy Vary. Jako pravni forma byla zvolena také
obecné¢ prospésna spolecnost. V roce 2002 nasleduji TyfloCentra v dalSich krajich:
TyfloCentrum Praha, TyfloCentrum Hradec Kralové, TyfloCentrum Usti nad Labem
a TyfloCentrum Zlin. V roce 2003 je transformace odbornych sluZzeb dokoncena
zalozenim poslednich krajskych stfedisek TyfloCentrum Liberec, TyfloCentrum
Pardubice, TyfloCentrum Jihlava a Tyflokabinet Ceské Budgjovice.

Cinnost téchto krajskych spole¢nostech je zaméfena na potieby zrakové
postizenych v regionu a hlavnim programem téchto spolecnosti je provoz Dennich
center socidlnich sluzeb v daném krajském mésté (poradenstvi, terénni socidlni prace,
osobni asistence a jiné asisten¢ni sluzby, volnoCasové a motivacni programy, vzdélavaci
a terapeutické kurzy). SONS zajiStuje metodické vedeni kvality sluzeb, potada tfadu
Skoleni a kvalifika¢nich zkouSek pro profese socidlné pravni poradce, socialni

pracovnik, instruktor vypodetni techniky pro zrakové postizené atd. Cinnost
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http://www.tyflocentrum-ol.cz/
http://www.tyflocentrum-ova.cz/
http://www.tyflocentrum-kv.cz/

13 TyfloCenter podporuje SONS dalsimi 21 regionalnimi pracovisti prvniho kontaktu

(tzv. Stfediska integra¢nich aktivit) v pievazné byvalych okresnich méstech.

1.13.4. Pobytové rehabilitacni a rekvalifikacni stiredisko Dédina, o.p.s.

Toto stfedisko, které bylo uvedeno do provozu v roce 1994, se nachazi v Praze
na sidlisti Dédina. UmoZiiuje nevidomym a téZce zrakové postizenym lidem absolvovat
intenzivni kurzy pracovni rehabilitace, na které navazuje rekvalifikace s naslednym
pracovnim uplatnénim. Zfizovatelem stfediska Dé&dina je Sjednocend organizace
nevidomych a slabozrakych. Od roku 2001 je nezévislou obecné prospéSnou
spole¢nosti.

Metodou préce je individualni ptistup ke klientliim a prace v malych skupinach.
Cilem snaZzeni, je aby si maximalni pocet téZzce zrakové postizenych lidi udrzel své
zaméstnani. Proto se stfedisko Dédina vénuje programiim zaméfenym na osoby
v produktivnim véku od Sestnacti do padesatiosmi let, coZ je jeden zpozadavkil
rekvalifikace.

Obsah ¢innosti rehabilitacniho stfediska Dé&dina je velmi rozmanity.
rekvalifikace, vyhleddvani pracovnich obord, pracovnich mist, poradenstvi pii vytvareni
a Upravach pracovist’, poradenstvi pii sestavovani pracovni naplné, podpora absolventl
rekvalifikaénich kurzii, prevence nezaméstnanosti, plsobeni na zaméstnavatele,
vyuzivani digitalni techniky aj. Stfedisko nabizi tyto rekvalifikacni kurzy: masér,
telekomunikac¢ni pracovnik, tii typy pocitatovych kurzl, koSikarstvi, keramicka

a tkalcovska vyroba a zvukovy designer. ¥
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2. CIL PRACE A HYPOTEZY

2.1. Cil prace

Cilem diplomové prace je zmapovani problematiky tyflopedickych pomticek

pro nevidomé a tézce zrakové postizené na vetejnych mistech, zejména z hlediska

platné legislativy a jejiho uplatiiovani v praxi, a zaroven zjisténi spokojenosti zrakoveé

postizenych osob se souasnym stavem tyflopedickych pomticek na vetejnych mistech.

2.2. Hypotézy

Hypotéza €. 1:

Hypotéza €. 2:

Hypotéza €. 3:

Platna legislativa v Ceské republice zohlediiuje potieby
osob se zrakovym postizenim pii samostatném pohybu

a orientaci na vetfejnych mistech.

V Ceské republice Upravy na vefejnych mistech
umoznujici samostatny pohyb a orientaci osob
se zrakovym postizenim nejsou vzdy provedeny v souladu

s platnou legislativou.
Nevidomi a osoby s téZzkym zrakovym postizenim nejsou

spokojeni se soucasnym stavem pomucek usnadnujici

orientaci a bezpe¢ny pohyb na vefejnych mistech.
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3. METODIKA

3.1. Studium oficialnich dokumentii

Pro ovéfeni hypotézy €. 1 jsem studovala souc¢asnou podobu zékona ¢. 183/2006
Sb., o izemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zdkon) a provadéci vyhlasku
¢. 369/2001 Sb., kterou se stanovi obecné technické pozadavky zabezpecujici uzivani
staveb osobami s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

Konkrétni opatfeni jsou pro piehlednost popsana v teoretické Casti diplomové
prace v kapitolach ,,Legislativa®, ,,Hmatné Gpravy pro zrakové postizené a ,,Akustické

upravy pro zrakove postizené*.

3.2. PouZité metody sbéru dat

3.2.1. Nestandardizovany rozhovor

V Ceskobudéjovickém tyfloservisu byl proveden nestandardizovany rozhovor,
ktery byl zaméFen na zjisténi situace v Ceskych Budg&jovicich v oblasti hmatnych tprav

a tyflopedickych pomticek na vetejnych mistech.

3.2.2. Dotazovani

Pro sbér dat do diplomové prace byla pouzita technika dotaznikové Setfeni.
Na zakladé¢ svych postiehll z praxe a z dostupné literatury jsem sestavila dotaznik, ktery
obsahoval 16 otdzek, ztoho otazky cislo 11 a 12 zahrnovaly dalsi dvé podotazky.
Dotaznik se skladal z 12 otazek uzavienych (otazky ¢. 1, 2, 5, 6, 7, 8,9, 10, 11, 12a., 14,
15), 3 otazky polooteviené (otazky €. 4, 12, 13) a 5 otdzek otevienych (otazky €. 3, 11a.,
11b., 12b., 16). (viz. pFiloha ¢. 1)

Otazky v Gvodu dotazniku se tykaly pohlavi, v€ku, diagnozy a stupné zrakové
vady respondentd. Dalsi otdzky byly zaméfeny na zjisténi v jak velké obci (mésté),
podle poctu obyvatel, respondenti trvale ziji, jestli se ve své obci (mésté) pohybuji

samostatné a zda povazuji své mésto za bezpecné pro samostatny pohyb.
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Druhéd cast dotazniku se vénovala problematice architektonickych piekazek
v obcich (méstech) respondentli, situaci hmatnych uprav a tyflopedickych pomicek
na vefejnych mistech a spokojenosti respondentt se stdvajicim stavem hmatnych Gprav
a tyflopedickych pomticek na vetejnych mistech.

Aby vypliiovani dotazniku bylo pro respondenty s t€Zkym zrakovym postizenim
co mozna nejméné zatézujici, zvolila jsem, mimo klasické tisténé formy dotazniku, i
formu elektronickou, pfi které respondenti mohli vyuzit pomoc pocitatové techniky
(napf. pocita¢ s hlasovym vystupem, zvétSeni pisma apod.) Dotaznik byl pfistupny na
této internetové adrese: http://rodinnaporadnacb.cz/lenka.

V elektronickém dopisu, ve kterém jsem stru¢né ptedstavila svou diplomovou
praci a jeji cile, jsem se obratila na pracovniky jednotlivych organizaci vénujici se lidem
se zrakovym postizenim s prosbou o spolupraci. Pozadala jsem tyto pracovniky o
predani internetového odkazu na dotaznik jejich klientim. Dopis se Zadosti o spolupraci
jsem rozeslala viem pobockam tyfloservisu a tyflocenter v Ceské republice, tzn. Brno,
Ceské Budgjovice, Hradec Kralové, Jihlava, Karlovy Vary, Liberec, Olomouc, Ostrava,
Plzeti, Praha, Usti nad Labem, Zlin a dale regionalnim pobotkam stiedisek integracnich
aktivit (SIA SONS) v Blansku, Bruntale, Ceské Lipé, Ceské Tiebové, Frydku Mistku,
Novém Ji¢in€, Olomouci, Ostravé, Opavé, Prostéjoveé, Pisku, Preroveé, gumperku,

Tabote, Tachové, Tiebici, Vseting, Zliné

3.3. Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor byl tvofen klienty oslovenych organizaci vénujicich se
osobam se zrakovym postizenim. Vyzkum probéhl v obdobi duben az Cervenec v roce
2007.

Respondenti byli rozdéleni do dvou kategorii z hlediska velikosti mést (podle

ey

poctu obyvatel), a to na respondenty zijici v obcich do 20ti tisic obyvatel a respondenty

zijici v obcich nad 20 tisic obyvatel. Tento pocet obyvatel jsem zvolila zejména

z diivodu, ze vétSinu ziskanych dotaznikd jsem obdrzela z JihocCeského kraje, v jehoz
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specifické sidelni struktuie vycnivaji okresni mésta s poCtem obyvatel nad 20 tisic.
Ostatni obce a mésta v kraji tento pocet obyvatel nepiekracuyji.
V obcich do 20ti tisic obyvatel trvale zilo 30 % respondentl, v obcich nad 20

tisic obyvatel zilo 70 % respondenti.

3.4. PouZité metody zpracovani a vyhodnocovani dat

Ziskana data byla statisticky zpracovana v programu Microsoft Office Excel

2003. Vysledky vyzkumu jsou uvedeny v procentech a zndzornény v grafech.
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4. VYSLEDKY

4.1. Soucasny stav platné legislativy

V teoretické c¢asti diplomové préace, v kapitole ,,Legislativa®, jsou popsany
nejdulezitéjsi zdkonné normy - stavebni zdkon a vyhlaSka o obecnych technickych
pozadavcich zabezpecujicich uzivani staveb osobami s omezenou schopnosti pohybu
a orientace. Tyto zdkonné normy dostatecné zohlediuji potieby nevidomych a tézce
zrakové postizenych, definuji jednotlivd opatfeni usnadnujici samostatny pohyb a
orientaci zrakové postizenych na vetfejnych mistech a urcuji zptisob provedeni téchto
ustanoveni pfi stavebni ¢innosti.

Stavebni zdkon (€. 183/2006 Sb.) krom¢ jiného charakterizuje pojem
,bezbariérové uzivani stavby*, kterym rozumi technické pozadavky na stavby a dale
obecné technické pozadavky zabezpecujici uzivani staveb osobami pokrocilého veku,
téhotnymi Zenami, osobami doprovazejicimi dité v kocarku, dité do tii let, popiipadé
osobami s mentalnim postizenim nebo osobami s omezenou schopnosti pohybu nebo
orientace. Ddéle stavebni zdkon stanovuje dodrzeni bezbariérovosti u vyhlaskou
uréenych budov ve vSech fazich stavebniho fizeni (Uzemni rozhodnuti, stavebni fizeni,
stavebni povoleni, kolauda¢ni souhlas apod.).

Provadéci vyhlaska k tomuto zdkonu (¢. 369/2001 Sb.) stanovuje mimo jiné
pozadavky na bezbariérové uzivani vetfejnych komunikaci (povrch komunikaci,
vyskové rozdily u pfechodl pro chodce, uprava chodniki, Giprava nastupist’, nastupnich
ostruvkl zastdvek MHD, vstupy do budov), vefejnych ploch a budov. Detailné popisuje,
jakym zplsobem maji byt stavebni Upravy provedeny pro zajisténi podminek

umoziujicich bezpecny samostatny pohyb osob se zrakovym postizenim.

4.2. Uplatiiovani legislativy v praxi

Tyto zakonné normy nejsou bohuzel v praxi dostatecné respektovany. Realizace

bezbariérovych uprav je ¢asto velmi pomala nebo nedokonald s velkym poctem chyb.
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Na tento fakt upozoriiuji také Mgr. Viktor Dudr - vedouci Metodického centra
odstrafiovani  bariér v Praze (zfizované Sjednocenou organizaci nevidomych
a slabozrakych) a odborny konzultant tohoto centra Petr Lnénicka. Ve svych
publikacich se podrobné¢ vénuji problematice pomiicek a opatfeni umoznujici
samostatny pohyb a orientaci osob se zrakovym postizenim v exteriéru. Své texty
dopliiuji detailnimi obrazky a fotografiemi, na kterych upozoriiuji na spravna
a nevhodna feSeni konkrétnich situaci. V teoretické ¢asti diplomové prace v kapitolach
»Hmatné a akustické upravy pro zrakové postizené* jsou tyto publikace citovany
1 s odkazy na fotografie v ptiloze ¢. 2.

Dudr a Lnénicka poukazuji nejcastéji na nedostatky, které se vyskytuji v Praze,
ale tyto problémy se objevuji i ve méstech v jiznich Cechach. Napiiklad v Jindfichové
Hradci nevidomi a tézce zrakoveé postizeni lidé se Spatné orientuji na Masarykové
namésti a okolnich ulicich. Varovné a signéalni pasy jsou zhotoveny znevhodného
materidlu a jeden signdlni pas je dokonce Spatné nasmérovan. Misto aby nevidomé
dovedl na pfechod, namifi ho pfimo na silnici pod projizd¢jici automobily. Podle
krajského Gfadu mésto Jindfichiiv Hradec porusilo vyhlagku & 369/2001 Sb. ©¢

Podobné problémy se vyskytuji i v nejvétsim jihoceském méstd Ceskych
Budéjovicich. T kdyz situaci v oblasti hmatnych tprav a tyflopedickych pomicek
v Ceskych Budgjovicich lze oznagit za nejlepsi v jihoéeském kraji, stale se zde vykytuji
mista, kde upravy usnadiiujici samostatny pohyb a orientaci zrakoveé postizenym nejsou
provedeny podle zdkonnych norem.

Podle vyjadieni pracovnic ceskobudéjovického Tyfloservisu maji zrakové
postizeni pfi vyuce samostatného pohybu a orientace nejvice obtizi v noveé postaveném
Mercury centru. Eskalatory vedouci k autobusovému néadrazi jsou umistény uprostied
budovy i chodby. Zrakové postizeni maji obtize uz jen tyto jezdici schody najit, cestou
podél prirozené vodici linie, kterou tvoii obchody po stranach, nardzeji do reklamnich
tabuli a stolkll jedné z kavaren. Celé prostfedi Mercury centra je pro téZce zrakové
postizené¢ho velice hlu¢né, pii pouzivani hlasovych majackii nejsou informace
z majacku pro hluk slyset a bohuzel také ne vzdy majacky udavaji spravné udaje. Pokud

zrakove postizeni zvoli cestu na néstupisté autobusového nadrazi venkovnimi schodisti,
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narazi zde na nevhodné zvolené barevné kontrasty a pro vodici psy neptijemny kovovy
ro$t. Jedinec s praktickou slepotou - tzn. vnima rozdily svétla, se na schodisti Spatné
orientuje z diivodu modrych a zlutych skel ve sténé. Také pokud jsou zaviené dvere, je
velice obtizné najit kliku na dvefich, protoze dvetfe i okolni stény maji stejnou,
nepiijemnou syté ¢ervenou barvu. (viz. priloha ¢. 2, obrazky ¢. 18, 19, 20)

Naopak dobie jsou provedeny signalni a varovné pasy na autobusovém nadrazi.
Od schodisté¢ musi sice zrakové postizeny piejit pies piechod, je na néj ale naveden
spravné provedenym signalnim pasem a na prechodu je umistén vodici pas prechodu.
(viz. priloha ¢. 2, obrazek ¢. 21). Pokud zrakové postizeny ptichazi z vnittku budovy,
chiizi po pfirozené vodici linii - st€éna budovy, si mize podle signalnich pésu, které
spravné vedou od stén budovy, spocitat potiebné Cislo nastupisté. (viz. priloha ¢. 2,
obrazek ¢. 22)

Mezi dalsi nedostatky Mercury centra lze zatadit méné zavazné, ale nepiijemné
zvoleni barev na dédmskych toaletich a velmi silné, osliiujici osvétleni. Veskeré
vybaveni 1 stény jsou v bilém provedeni, c¢ili zrakové postizeny s praktickou
nevidomosti nemtize vyuzit své ,,zbytky zraku®, protoze mu vSechno vybaveni splyva
v bilou barvu. Chybi zde barevné kontrasty. (viz priloha ¢. 2, obrazek ¢. 23 a 24)

Na zéklad€ vySe popsané situace se hypotézy €. 1 a €. 2 potvrdily. Prokéazalo
se, ze legislativni podminky v Ceské republice tykajici architektonickych bariér pro
zrakové postizené jsou dobie zpracovany, zohlediuji potieby zrakové postizenych
v souvislosti s usnadnénim samostatného pohybu a orientace v prostoru. Zakon i jeho
provadéci vyhlaska zahrnuji ustanoveni, pfi jejichZz presném dodrZzovani by se vzniku
novych architektonickych bariér zamezilo. BohuZel tyto zdkonné normy nejsou vzdy
pfti realizaci novych budov a komunikaci patfi¢né respektovany a dodrzovany. Vznikaji
tak situace, které samostatny pohyb zrakové postizenému nejen neusnadiuji, ale spise

komplikuji a n€kdy 1 ohrozuji jeho zdravi.
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4.3. Interpretace vysledkii dotazniku

Otazkou ¢islo 1 a 2 byly zkoumény sociometrické udaje o pohlavi a véku
respondentti. Dotaznik vyplnilo celkem 57 respondentt (100 %), z toho 27 muzii (47 %)
a 30 Zen (53 %).

Graf ¢. 1 (k otazce €. 1)

Pohlavi

muz
47%

Zena
53%

Zdroj: vlastni vyzkum

Nejvétsi a zaroven shodné zastoupeni meéli respondenti ve veku 50-59 let
a respondenti star$i 60ti let. Kazdou tuto kategorii tvofilo 14 respondentt - 25 %,
tudiz 50 % respondenti bylo starSich 50ti let. Vékovou skupinu 40-49 let
reprezentovalo 7 respondentti (12 %). 11 respondentii (19 %) uvedlo sviij v€k 30-39 let.
Vékovou kategorii 20-29 let tvotilo 10 respondentd (17 %) a pouze jeden respondent

byl ve véku 10-19 let (2 %).
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Graf ¢. 2 (k otazce ¢. 2)
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V otazce ¢Cislo 3 jsem respondenty zadala o popis jejich oftalmologické
diagnézy. Bohuzel 25 % respondenti svou oftalmologickou diagnézu neuvedlo.
U respondentt, ktefi svou diagnézu uvedli (75 %), byly nejvice zastoupeny: pigmentova
degenerace sitnice, diabetickd retinopatie, glaukom (zeleny zéakal), katarakta (Sedy

zakal) a kratkozrakost.

V otazce Cislo 4 respondenti uvadéli zrakové obtize, které jim jejich diagndza
zpusobuje, mohli uvést vice moZnosti, vzniklo tak mnoho variant odpovédi. Jelikoz tato
otazka vyznamnéji neovlivituje celkové vysledky vyzkumu, zminim zde jen nejvice
zastoupené odpovédi. Nejcastéji respondenti méli potize s poruchami zrakové ostrosti,

naru$enim $ife zorného pole a poruchami svétlocitu.

Otazka cislo 5 zjisStovala stupent zrakovych obtizi. Nejvice byla zastoupena
skupina respondentii s praktickou nevidomosti - 47 %. Respondenti s Uplnou
nevidomosti bylo 23 %. 14 % respondentii bylo siln¢ slabozrakych, 11 % stiedné

slabozrakych a 5 % respondentli mélo tézce slaby zrak.
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Graf ¢. 3 (k otazce €. 5)
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Zdroj: vlastni vyzkum

Otazka cislo 6 se vénovala dobé vzniku zrakového postizeni. U 44 %
respondentli zrakové postizeni vzniklo do 3 let v€ku a u 56 % respondentii se zrakové

postizeni projevilo pozd¢ji (od 3 let véku).

V otazce cCislo 7 jsem zjiStovala v jak velkém mésté (podle poctu obyvatel)
respondenti trvale Ziji. Nejvice respondentt (33 %) Zilo ve mésté s poctem obyvatel 50
az 100 tisic obyvatel. 28 % respondentt Zilo ve mésté s 20 az 50ti tisici obyvatel, 18 %
respondentli v obci do 5ti tisic obyvatel, 12 % respondentd Zilo v obci s 5 az 20ti tisici

obyvatel a 9 % respondenttl zilo ve mésté s poctem obyvatel vy$sim nez 100 tisic.
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Graf ¢. 4 (k otazce €. 7)
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V otazce Cislo 8 jsem se respondentt ptala, zda se v jejich obci (mésté) pohybuji
samostatng. 42 % respondentl odpovédélo ,,ano, vzdy*, 30 % respondentii odpovédélo
»ano, témét vzdy*, 18 % respondentil se pohybuje samostatné po své obci (mésté) Casto
a jen vyjimeéné se samostatné pohybuje 10 % respondentd. Zadny respondent neoznaéil

moznost ,,nikdy*.

Graf ¢. 5 (k otazce €. 8)
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Otazka cislo 9 se tykala nazoru respondentll na situaci v jejich obci (mésté)
v oblasti hmatnych uprav a tyflopedickych pomticek na vefejnych mistech slouzicich
k prostorové orientaci a samostatnému pohybu osob se zrakovym postizenim.
Respondenti oznacovali vzdy jednu ze sedmi variant. (viz. tabulka ¢. 1) NejCastéji -
39 %, respondenti charakterizovali situaci v jejich obci (mést€) v oblasti hmatnych
uprav a tyflopedickych pomicek za dobrou tzn. nékteré hlavni a nékteré vedlejsi
komunikace jsou patficn¢ upraveny. 26 % respondentll tuto situaci oznacilo jako
nedostacujici, tzn. jen né€které hlavni komunikace jsou patficn€ upraveny a 16 %
respondentll ji dokonce oznacilo za velmi neuspokojivou, tzn. Zddné komunikace nejsou
patfi¢né upraveny. Za velmi dobrou ji oznacilo 11 %, za dostacujici 4 % respondentd.
Pouze tfem respondenttim (5 %) se situace v oblasti hmatnych tprav a tyflopedickych
pomicek jevila jako vyborna, tzn. pievazna vétSina hlavnich 1 vedlejSich komunikaci je

patfiéné upravena a nikdo neoznacil moznost, Ze situace je dokonala.
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Tabulka €. 1 (k otazce €. 9)

Situace v obcich v oblasti hmatnych dprav a pocet v
tyflopedickych pomiicek na verejnych mistech respondentii | procentech
dokonala = vSechny hlavni 1 vedlej$i komunikace 0 0
0
jsou patiicné upraveny
vyborna = pievazna vétsina hlavnich i vedlejsich ; 50,
o
komunikaci je patfi¢n¢ upravena
velmi dobra = vSechny hlavni a nékteré vedlejsi
. . . 6 10,5 %
komunikace jsou patfi¢né upraveny
dobra = nékteré hlavni a nékteré vedlejsi
. ' . 22 39 %
komunikace jsou patficné upraveny
dostacujici = vSechny hlavni komunikace jsou
. 2 3,5%
patficn€ upraveny
nedostacujici = jen n¢které hlavni komunikace jsou
‘ 15 26 %
patficné upraveny
velmi neuspokojiva = zadné¢ komunikace nejsou 9 16 %
(V]
patficné€ upraveny
celkem 57 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum
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Graf ¢. 6 (k otazce €. 9)
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V otazce ¢islo 10 jsem se respondentl ptala, zda povazuji svou obec (mésto)
za bezpecné pro samostatny pohyb v exteriéru. 10 % respondentli svou obec (mésto)
za bezpecné povazuje, 44 % respondentl oznacilo moZnost ,spiSe ano“. 30 %
respondentli oznacilo moZnost ,,spiSe ne* a 11 % respondentd svou obec (mésto)

za bezpecné nepovazuje. 5 % respondentii oznacilo moznost ,,nevim*.
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Graf ¢. 7 (k otazce ¢. 10)
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Zdroj: vlastni vyzkum

Velmi pozoruhodny je rozdil v ndzoru na bezpecnost mést mezi respondenty

......

obyvatel. Zatimco respondenti Zijici v obcich nad 20 tisic obyvatel své mésto za spise
bezpecné pro samostatny pohyb v exteriéru povazuji z 50 %, 41 % respondentt zijicich
v obcich do 20ti tisic obyvatel oznacilo, Ze jejich obec pro samostatny pohyb v exteriéru

spiSe bezpecna neni.
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Graf ¢. 8 (k otazce ¢. 10)
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Otazkou cislo 11 jsem zjiStovala, jaké prekazky piisobi respondentiim v jejich
obci (mésté) nevice obtizi. 32 % respondentim nejvice obtizi pisobi prekazky trvalé
(napf. Spatnd zfetelnost vodicich linii, zabradli, telefonni budky, apod.). 65 %
respondentim plisobi nejvice obtizi prekdzky prechodné (napf. reklamni stojany,
sezonni restauracni zahradky, apod.) Dva respondenti (3 %) pro svou lehkou zrakovou

vadu neoznacili zadny typ piekdzky.
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Graf ¢. 9 (k otazce ¢. 11)
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Vyznamny rozdil v uvedenych typech piekazek opét vyvstavd v souvislosti
s velikosti mésta, ve kterém respondenti ziji. Zatimco v obcich do 20ti tisic obyvatel
vice potizi respondentim pusobily prekazky trvalé¢ (67 %) nez prechodné (33 %),
v obcich s poctem obyvatel nad 20 tisic vyznamné pievazovaly prekazky prechodné

(80 %) nad trvalymi (20 %).
Graf ¢. 10 (k otazce €. 11)
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Tento fakt se potvrdil i v nasledujici podotazce ¢islo 11a., ve které jsem
respondenty zadala o konkrétni ptiklady prekazek, se kterymi se v jejich obci setkavaji.

Respondenti zijici v obcich do 20ti tisic obyvatel nejcastéji zmifiovali prekazky
trvalého charakteru, konkrétné: nekontrastni Seda barva sloupti vetejného osvétleni,
vysoké obrubniky chodnikii, Spatny stav chodniki (Casté diry, vystouplé poklopy
kanalizace, velmi nerovna dlazba apod.), neoznafeni nebo Spatné oznaceni rusnych
pfechodi pro chodce, absence kiizovatek s akustickou signalizaci, nedostatek vodicich
linii na hlavnich komunikacich, malo zietelné informace v dopravé (autobusové jizdni
fady), v obchodech a uradech, vyCnivajici poStovni schranky, nevhodné umisténé
telefonni automaty.

Ve méstech nad 20 tisic obyvatel respondentim nejvice obtizi plsobily
prekazky prechodné. Jako piiklady respondenti uvadeli reklamni tabule nevhodné
umisténé na chodnicich pfed obchody, neoznaené vykopy a prestavby (leSeni)
na komunikacich, restaura¢ni venkovni zahradky, automobily parkujici na chodnicich,

neupravena stromova zelei - vétve ¢nici do oblasti obliceje aj.

V nasledujici podotazce ¢islo 11b. mohli respondenti vypsat pomiicky, Upravy
nebo opatieni, které by ve své obci (mésté) uvitaly pro zlepseni stavajici situace.

Jak respondenti z mést do 20ti tisic obyvatel, tak i respondenti s mé&st nad 20
tisic obyvatel by si v oblasti pfechodnych pifekazek piali méné reklamnich tabuli
pted obchody a letnich zahradek pied restauracemi a vice ohleduplnosti ostatnich lidi
naptiklad pfi parkovani automobili a kol.

V oblasti trvalych piekdzek se respondenti v uvedenych moznostech pomucek,
uprav nebo opatfeni na zlepSeni stavajici situace v jejich obci (mésté) také shodovali.
Zminovali vyraznéjsi oznaceni sloupl vefejného osvétleni a dopravnich znacek (reflexi
barva), umist'ovani dopravnich znacek na budovy misto do zemé¢, opravy Spatného stavu
povrchu chodnikt, vétsi mnozstvi hmatnych Gprav na chodnicich (dlazba s vystupky,
vice vodicich linii, vétsi logiku v umistovani a bezchybné provedeni signalnich
a varovnych past a vodicich past prechodu, spravné umistovani vodicich linii), snizeni
obrubnikti na frekventovanych piechodech, lepsi uprava a zabezpeceni piechodi

pro chodce (vice funkéni zvukové signalizace, oznaceni piechodu pies cyklostezky).
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V nasledujici otazce ¢islo 12 jsem zjiStovala, jaké pomicky se v obcich
vyskytuji na vetejnych mistech. V obcich do 20ti tisic obyvatel nejsou ve 12 obcich
(71 %) na vefejnych mistech zadné pomicky, akustickd signalizace na fizenych
prechodech se vyskytovala ve 4 obcich (23 %), v jediném piipade (6 %) byla akusticka

signalizace doplnéna i digitdlnim hlasovym majackem.

Graf ¢. 11 (k otazce €. 12)
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Skutecnost, ze ve méstech do 20ti tisic obyvatel je nedostatek hmatnych tprav
(vodici linie, signdlni, varovné pasy), pfechodt pro chodce s akustickou signalizaci,
Spatny stav komunikaci a témét zadné jiné tyflopedické pomiicky se projevila také v jiz
zminéné otazce ¢islo 9, kde respondenti vyjadifovali svilj ndzor na stavajici situaci
v jejich mésté v oblasti hmatnych uprav a tyflopedickych pomtcek na vefejnych
mistech.

41 % respondentl Zijici v obcich do 20ti tisic obyvatel oznacilo situaci v této
oblasti v jejich mésté za nedostacujici a 35 % téchto respondenti uvedlo, ze situace je

velmi neuspokojiva. Nikdo z respondenti zijicich ve méstech pod 20 tisic obyvatel

neoznacil variantu, Ze situace je vybornd nebo velmi dobra. Naopak vSechny moZnosti,
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ze situace v oblasti hmatnych uprav a tyflopedickych pomiicek na vefejnych mistech je
vyborna a velmi dobra, oznacili jen respondenti zijici ve méstech nad 20 tisic obyvatel.
Dale 48 % respondentl Zijici v obcich nad 20 tisic obyvatel uvedlo, Ze situace
v oblasti hmatnych tprav a tyflopedickych pomiicek je dobrd. Moznost, ze situace je
nedostacujici, oznacilo 20 % respondentil a moznost, Ze situace je velmi neuspokojiva,

oznacilo pouze 8 % respondentii Zijicich ve méstech nad 20 tisic obyvatel. (viz. graf

& 12)

Graf ¢. 12 (k otazce €. 9)
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Také se ve méstech nad 20 tisic obyvatel vyskytovalo vice tyflopedickych
pomicek. Pouze tfi respondenti (7,5 %) udali, Ze v jejich mésté nejsou na vetfejnych
mistech zadné tyflopedické pomucky. Akusticka signalizace na fizenych pfechodech
bez dalsich pomiicek se vyskytovala ve 25 %, v ostatnich ptipadech se vyskytovala
vzdy s dal§imi pomickami (67,5 %). Kombinace vSech uvedenych pomiicek ve méstech
nad 20 tisic se na vefejnych mistech vyskytovala ve 37,5 %. Kombinace akustické

signalizace na fizenych prechodech a povelové soupravy na vozidlech MHD tvotila
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17,5 %. 3 respondenti (7,5 %) oznacili kombinaci akustické signalizace na fizenych
pfechodech s akustickym orientanim majackem (AOM) a digitdlnim hlasovym
majackem (DHM). Kombinace akustické signalizace na fizenych ptechodech
s akustickym orientacnim majackem (AOM) a akustické signalizace s digitdlnim

hlasovym majackem se shodné vyskytli pouze jednou (2,5 %).

Graf ¢. 13 (k otazce €. 12)
Pomlcky na verejnych mistech v souvislosti s velikosti mésta

80

1%

70 -

@ do 20ti tisic obyvatel

60

o nad 20 tisic obyvatel

50 -

37,59
40 | 5%

30 +

25%

23% 0
20 | 17,5%

10

6% 7.5%
0% 2.5% -2_5/: 0% 0% ] 0%
—

zadné akusticka akusticka akusticka akusticka akusticka vSechny
signalizace  signalizace s signalizace s signalizace s signalizace s pomucky
akustickym digitalnim povelovou akustickym i
orientacnim hlasowm  soupravouna digitalnim
majackem majackem wvozidlech MHD majackem

Zdroj: vlastni vyzkum

V nasledujici podotazce €islo 12a. jsem se respondentli ptala, zda se v jejich
obci (mésté) vyskytuji mista, kde nékteré z vySe zminénych tyflopedickych pomiicek
postradaji. 79 % respondenti uvedlo, Ze ano, zbyli respondenti (21 %) oznacilo mozZnost
,,ne.

V dalsi podotéazce €islo 12b. jsem respondenty zadala o konkrétni ptiklady mist,
kde postradaji nekteré tyflopedické pomiicky. Bohuzel konkrétni ptiklady uvedlo pouze
43 % respondenti. V této otdzce se také projevil rozdil v odpovédich v souvislosti

cey

s velikosti mést. VSichni respondenti, zijici v obcich do 20ti tisic obyvatel, ktefi se
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k této otazce vyjadfili, zminovali absenci akustické signalizace na piechodech
u dulezitych budov (Gfady, nemocnice, Skoly apod.) nebo na velmi frekventovanych
komunikacich. Dale respondentiim chybéli akustické majacky na dulezitych budovéch
a nedostate¢né zabezpecené prostory na uradech.

Ve méstech nad 20 tisic obyvatel respondenti také vyjadrili ptani, aby bylo vice
akusticky fizenych piechodll (zejména na frekventovanych ktizovatkach) a akustickych
navigacnich majacki. Navic ale dale respondenti Zijici ve méstech nad 20 tisic obyvatel
zminovali nedostatek hlasovych ozvuceni na autobusovych, vlakovych nadrazich
a zastavkach MHD, nedostatek povelovych souprav na vozidlech MHD a ozvucenych
vstupil do dilezitych budov (zejména trady).

V otazce €islo 13 respondenti oznacovali, které pomicky pii svém samostatném
pohybu v jejich obci (mésté) pouzivaji. Nejvice respondentli - 33 % nepouziva zadné
pomucky. Nejcastéj§i pouzivanou osobni pomuckou byla orienta¢ni, signélni hil

(25 %).

86



Graf ¢. 14 (k otazce €. 13)
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Zdroj: vlastni vyzkum

Mnohem zajimav¢jsi je ale pohled na pouzivani osobnich pomicek podle
velikosti mésta, ve kterém jednotlivi respondenti ziji. V obcich do 20ti tisic obyvatel
47 % respondentli pouziva pti svém samostatném pohybu pouze orientacni, signalni hiil,
6 % respondentl vyuziva vodiciho psa, 6 % respondentli pouziva slovni popisy tras
a 41 % respondentli nepouziva pii svém samostatném pohybu ve své obci Zadné
zuvedenych pomiticek. Nikdo z respondentli Zzijicich v obcich do 20ti tisic obyvatel
nepouziva dalkové ovladani akustickych zafizeni. Hlavnim divodem je skutecnost,
Ze tato zafizeni se zatim v obcich do 20ti tisic obyvatel vyskytuji velmi ztidka. (viz.
otazka ¢. 12)

Ve méstech nad 20 tisic obyvatel pouze orientacni, signalni htil bez dalSich
pomucek pouziva 15 % respondentil, s vodicim psem se samostatné¢ pohybuji 2,5 %

respondentli a 7,5 % respondentll pouziva zaroven orientacni, signalni hil i1 vodiciho
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psa. Dalkové ovladani akustickych zafizeni v kombinaci s orientacni, signdlni holi nebo
vodicim psem pouzivd 20 % respondentl. 7,5 % respondentll vyuzivd pii svém
samostatném pohybu slovni popisy tras a 17,5 % respondentii vyuziva dalkové ovladani
akustickych zafizeni spolu se slovnimi popisy tras a orientacni, signalni holi nebo
vodicim psem. Nicméné také ve méstech nad 20 tisic obyvatel pievladaji respondenti,

ktefi pfi svém samostatném pohybu nepouZivaji Zddné pomucky (30 %).

Graf ¢. 15 (k otazce €. 13)

Osobni pomicky v souvislosti s velikosti obce
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Zdroj: vlastni vyzkum

V otazce Cislo 14 jsem zjistovala nazor respondentli na vyvoj stavu (kvalita,
pocet) tyflopedickych pomiicek na vefejnych mistech vjejich obci (méste)
za poslednich pét let. V Zadném zmést, ve kterém vyzkum probihal, se stav
tyflopedickych pomticek na vetejnych mistech nezhorsil, coz je sice pfiznivé zjisténi,

ale zaroven podle nazoru 47 % respondentl se situace v jejich mésté za poslednich pét
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let nezménila. Mirné zlepSeni stavu tyflopedickych pomtcek na vefejnych mistech
uvedlo 37 % respondenti. Vyrazné se stav tyflopedickych pomtcek na vefejnych

mistech zlepsil pouze podle nédzoru 16 % respondentd.

Graf ¢. 16 (k otazce €. 14)

Vyvoj stavu tyflopedickych pomiticek
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Zdroj: vlastni vyzkum
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V této otazce nebyl rozdil mezi odpovéd’'mi respondentl Zzijicich v obcich
do 20ti tisic obyvatel a respondentt zijicich v obcich nad 20 tisic obyvatel vyznamny.
Ob¢ skupiny respondentli shodné uvadély, Ze se situace v oblasti tyflopedickych
pomiticek na vetejnych mistech za poslednich pét let nezménila nebo se zlepsila jen
mirné. Nicméné vyrazné zlepSeni stavu tyflopedickych pomicek na vefejnych mistech
uvedl pouze jeden respondent Zijici v obci do 20ti tisic obyvatel (6 %), zatimco v obcich

nad 20 tisic obyvatel uvedlo vyrazné zlepSeni stavu tyflopedickych pomicek

na vetejnych mistech 20 % respondentt.
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Graf ¢. 17 (k otazce €. 14)

Vyvoj stavu tyflopedickych pomucek na verejnych
mistech v souvislosti s velikosti mésta
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Zdroj: vlastni vyzkum

V otazce ¢islo 15 respondenti vyjadfovali svoji spokojenost se soucasnym
stavem (kvalita, pocet) tyflopedickych pomticek na vefejnych mistech v jejich obci
(mésté). 56 % respondentii neni skvalitou a poctem tyflopedickych pomicek
na vefejnych mistech v jejich obci (mésté) spokojeno (tzn. oznacili moznost ,,ne* nebo
»spise ne®). Spokojeno se souCasnym stavem tyflopedickych pomiicek na vefejnych
mistech je 35 % respondentd (tzn. oznacili moznost ,,spiSe ano“ nebo ,,ano“). 9 %
respondentli oznacilo moznost ,,nevim®. (podrobnéjsi zobrazeni viz. graf ¢. 18)

Tato data vyzkumu potvrzuji hypotézu ¢. 3. Tim, Ze zdkonné normy stale
nejsou v praxi dostateCné¢ uplatiiovany, osoby se zrakovym postizenim casto narazeji
na chyby a nedostatky v provedeni opatfeni umoziujici jejich samostatny pohyb
a orientaci. Je proto také pochopitelné, Ze vyjadiuji svou nespokojenost se soucasnym

stavem hmatnych uprav a tyflopedickych pomiicek na vefejnych mistech.
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Graf ¢. 18 (k otazce €. 15)

Spokojenost se souc¢asnym stavem pomiicek na
verejnych mistech

nevim ano
9% 7%
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28%

spiSe ne
37%

Zdroj: vlastni vyzkum

Nicméné se opé€t projevil rozdil v nazoru mezi respondenty zijicimi v obcich

cey

do 20ti tisic obyvatel a respondenty Zijicimi ve méstech nad 20 tisic obyvatel. V obcich

do 20ti tisic obyvatel 70 % respondentil neni se souc¢asnym stavem tyflopedickych

pomicek na vefejnych mistech spokojeno. Pouze 18 % respondentii v obcich do 20ti

tisic obyvatel odpovédelo, ze je spise spokojeno.

Ve méstech nad 20 tisic obyvatel byl rozdil mezi kladnymi a zapornymi

odpovéd'mi o mnoho mensi. 49 % respondentll s poctem a kvalitou tyflopedickych

pomicek na vefejnych mistech spokojeno neni, na rozdil od 43 % respondenti, ktefi

spokojeni jsou. (podrobnéjsi zobrazeni viz. graf- ¢. 19)
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Graf ¢. 19 (k otazce €. 15)
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zistava vétSinou situace v oblasti hmatnych uprav a tyflopedickych pomucek
na vefejnych mistech stale stejnd (59 %) a s tim se projevuje i nespokojenost zrakove
postizenych (70 %). Zatimco v n€kterych méstech nad 20 tisic obyvatel se podle 57 %
respondentli situace v oblasti hmatnych uprav a tyflopedickych pomucek postupné

zlepSuje a zaroven roste spokojenost zrakoveé postizenych se stavem tyflopedickych

Spokojenost se souc¢asnym stavem tyflopedickych

pomiucek v souvislosti s velikosti mésta
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pomtcek na vetejnych mistech 43 %. (viz. graf¢. 20 a 21)
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Zdroj: vlastni vyzkum

Vysledky otazek cislo 14 a 15 ukazuji na fakt, Ze v obcich do 20ti tisic obyvatel




Graf ¢. 20

Obce do 20ti tisic obyvatel
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Zdroj: vlastni vyzkum

Graf ¢. 21

Mésta nad 20 tisic obyvatel
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S. DISKUSE

V teoretické Casti diplomové prace jsem se zameéfila na prostudovani stavajici
legislativy tykajici se architektonickych bariér a pomticek pro nevidomé a téZzce zrakove
postizené na vefejnych mistech a na zptisob uplatiovani této legislativy v praxi.

Zavery provedeného vyzkumu potvrzuji hypotézy ¢. 1 a ¢ 2. Legislativa
v Ceské republice zabyvajici se problematikou architektonickych bariér je dostateén&
zpracovana, ale bohuzel jeji konkrétni normy zatim nejsou v praxi patficné realizovany.

Nedostatky a chyby v realizaci Gprav umoziujici samostatny pohyb a orientaci
zrakové postizenym se stile ve méstech v Ceské republice vyskytuji pomémé ¢asto.
Stav hmatnych uprav a tyflopedickych pomicek na vefejnych mistech popsany
v Ceskych Budgjovicich a Jindfichové Hradci koresponduje s fakty uvedenymi
v publikacich Mgr. Viktora Dudra a Petra Lnénic¢ky. Nejcastéji se v ¢eskych méstech
vyskytuji chyby v provedeni a umisténi signdlnich a varovnych péast a nedodrzovani
zakonem danych rozmérl téchto past. Omyly v umistovani signalnich a varovnych
past jsou velmi zévazné, mohou zrakové postiznému zplsobit ztratu orientace,
v nejhorSim piipadé ohrozit 1 jeho zivot (napf. signalni pas sméfujici pfimo doprostied
ktizovatky).

Mezi dalsi podstatné nedodrzeni zdkonnych norem patii nevhodné umistovani
napf. méstského mobiliate (odpadkové kose, zastaivky MHD, dopravni znacky, telefonni
automaty apod.) do pfirozenych vodicich linii. Zrakové postizeny musi tyto prekazky
naro¢né obchdzet, nehledé na to, ze se o tyto piekazky mize zranit. Velmi Casto totiz
chybi u téchto prekazek patticné oznaceni nebo zaradzka pro slepeckou htl.

Situaci v Ceské republice v oblasti architektonickych bariér shrnuje vyjadteni
uvedené¢ v Narodnim planu vyrovnavani pfilezitosti pro obCany se zdravotnim
postizenim: ,,Legislativni podminky pro zabranéni vzniku dalSich architektonickych
bariér existuji, zakon vSak neni dostate¢n¢ vynucovan. Pouze minimalnich vysledka

v . r ’ ’ v v o <7 v o7 v 49
vak v minulém obdobi bylo docileno pii odstrafiovani bariér ve vefejné dopravé.«
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Soucasti stanoveného cile diplomové prace bylo zjistit spokojenost nevidomych
a tézce zrakoveé postizenych se stavem hmatnych uprav a tyflopedickych pomicek
na vefejnych mistech. Prostfednictvim dotaznikového Setfeni jsem mimo jiné zjistovala
nazor lidi se zrakovym postizenim na situaci v jejich obci (mésté) v oblasti hmatnych
uprav a tyflopedickych pomiicek, zda tito lidé povazuji svou obec (mésto) za bezpecné
pro samostatny pohyb, jaké pomtcky se v jejich obci (méste) vyskytuji a které z nich
vyuzivaji.

Odpovédi respondentii se vyznamné liSily v souvislosti s velikosti mésta (podle
poctu obyvatel), ve kterém respondenti trvale zili. V obcich do 20ti tisic obyvatel se
vyskytuje velmi malo signalnich a varovnych pasti nebo se nevyskytuji vibec. Je zde
také velmi Spatny stav komunikaci (napf. diry v chodnicich, vysoké obrubniky).
Respondentim nejvice komplikovaly samostatny pohyb a orientaci piekazky trvalého
charakteru, a to hlavné nevhodné umisténé a nekontrastni dopravni znacky a sloupy
vetejného osvétleni. Bohuzel v mnoha piipadech nejsou pattiéné upraveny ani vnitini
prostory vetejnych budov a Gradu.

V obcich do 20ti tisic obyvatel je také nedostatek pomiicek na vefejnych
mistech, zvlasté akustické signalizace na prfechodech a akustickych majackt. Tento stav
se za poslednich pét let nijak vyrazn€ nezménil, proto také vétSina respondentt Zijicich
v obcich do 20ti tisic obyvatel oznacila sva bydlist€¢ za nebezpecnd pro samostatny
pohyb, situaci v oblasti hmatnych uprav a tyflopedickych pomiicek za nedostate¢nou az
velmi neuspokojivou a vyjadfovala nespokojenost s timto stavem.

Naopak ve méstech nad 20 tisic obyvatel respondenti situaci v oblasti hmatnych
uprav a tyflopedickych pomiicek na vefejnych mistech oznacili jako dobrou a casto
1 velmi dobrou. Je to dano také tim, ze zde Ize nalézt vice signalnich a varovnych past
nez v obcich do 20ti tisic obyvatel, i kdyz se stdle nevyskytuji na vSech dulezitych
mistech a nejsou vzdy bezchybné provedeny. Zrakové postizeni zde také mohou
vyuzivat akustické majacky, které jsou pfevazné jiz na vSech vyznamnych budovéach
a uradech a linkach MHD. Také vétSina ruSnych kiizovatek je vybavena akustickou

signalizaci.
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cey

Samostatny pohyb a orientaci respondentim zijicich ve méstech nad 20 tisic
obyvatel nejcastéji zté¢zovaly piekdzky prechodné. Nejcastéji zminovali reklamni tabule
nevhodné umisténé na chodnicich pfed obchody, neoznacené vykopy a piestavby
(leseni) na komunikacich, restauraéni venkovni zahradky, automobily parkujici
na chodnicich, neupravena stromova zelei - vétve ¢nici do oblasti obliceje aj.

Z vyzkumu vyplyva, Ze situace ve méstech nad 20 tisic obyvatel v oblasti
hmatnych uprav a tyflopedickych pomicek na vefejnych mistech se za poslednich 5 let
zlepsila a tfetina respondentii vyjadtila svou spokojenost s timto stavem.

Vieobecné se ale situace v Ceské republice v této oblasti méni velmi pozvolna,
proto také vétSina respondenti neni se souCasnym stavem hmatnych uprav
a tyflopedickych pomucek na vefejnych mistech spokojena. Hypotéza €. 3 se timto

potvrdila.
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6. ZAVER

Cilem diplomové prace bylo zmapovat problematiku tyflopedickych pomticek
pro nevidomé a téZzce zrakové postizené na vetejnych mistech, zejména z hlediska
souCasné¢ podoby ceské legislativy tykajici se architektonickych bariér a jejiho
uplatnovani v praxi, a zaroven zjiSténi spokojenosti zrakové postizenych osob se
soucasnym stavem tyflopedickych pomiticek na vefejnych mistech.

Tento cil byl splnén zpracovanim kapitol ,Legislativa®, ,,Hmatné upravy
pro zrakové postizné* a ,,Akustické upravy pro zrakové postizné™ v teoretické casti
diplomov¢ prace, v praktické Casti pak zpracovanim a popsanim ziskanych dat.

Zavéry provedeného vyzkumu potvrdily zvolené hypotézy. Legislativni
podminky zabyvajici se zamezenim vzniku architektonickych bariér jsou v Ceské
republice dostatecné zpracovany. Bohuzel tyto zdkonné normy nejsou pii stavbach
patficné dodrzovany. Vznikaji tak nedostatky napf. v hmatnych upravach na
komunikacich a komplikuji tim samostatny pohyb a orientaci osob se zrakovym
postizenim. Situace ve méstech nad 20 tisic obyvatel se v poslednich 5 letech sice
zlepSuje, ale stale neni uspokojujici, proto zrakové postizeni stdle vyjadiuji svou
nespokojenost se soucasnym stavem hmatnych uprav a tyflopedickych pomtcek
na vefejnych mistech.

Zkracena verze diplomové prace bude rozeslana zastupcim obecnich
a meéstskych ufadd. Sezndmenim s potfebami osob s tézkym zrakovym postizenim
a upozornénim na nejCastéj$i chyby a nedostatky vznikajici pii stavbach novych
komunikaci a budov by povéfeni lidé mohli vzniku téchto omylii zabranit.

V této souvislosti bych také rdda upozornila zdstupce obci na existenci
Metodického centra odstraiiovani bariér v Praze, jejimz vedoucim je Mgr. Viktor Dudr.
S timto centrem je mozné konzultovat provedeni veskerych stavebnich praci. Tim Ize
piedejit vzniku nejcastéjSich chyb a nedostatkli pfi realizaci hmatnych a akustickych
uprav umoziiujici samostatny pohyb a orientaci osob se zrakovym postiZenim

na vetejnych mistech.
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9. PRILOHY

Piiloha ¢. 1

Dotaznik

Dobry den. Jmenuji se Lenka Hrdlickovéa, jsem studentkou patého ro¢niku Zdravotné
socialni fakulty v Ceskych Budg&jovicich, obor Rehabilitaéni péte o postizené déti,
dospélé a staré osoby. Sbiram udaje pro svou diplomovou préci na téma - Pomiicky pro
nevidomé a téZzce zrakové postizené na vetejnych mistech. Prosim Vas o vyplnéni
dotazniku, ktery je zcela anonymni a bude vyhradné slouzit k vypracovani mé
diplomové prace. Vase odpovédi prosim zaSkrtnéte kiizkem do odpovidajicich ramecki.

Dé&kuji za Vasi spolupraci.

1. Pohlavi:

L] Muz | Zena

2. Vék:
(110 -19 let 1 20-29 let "1 30-39 let ] 40-49 let
] 50-59 let ] 60 a vice let

3. Diagnéza (prosim o stru¢ny popis Vasi oftalmologické diagnozy):

4. Druh Vasich zrakovych obtizi:

| poruchy zrakové ostrosti (| naruseni $ife zorného pole
| okulomotorické problémy (Silhavost, tupozrakost) | poruchy svétlocitu

[ mimo-o¢ni obtiZe se zpracovanim zrakovych informaci [l poruchy barvocitu



5. Stupen Vasich zrakovych obtizi:

"] stfedni slabozrakost "] siln slabozrakost [ ] t&zce slaby zrak
| praktick4 nevidomost | Gplna nevidomost

6. Vase znevyhodnéni je:

| vrozené (vzniklé do 3 let véku) | pozdgji vzniklé (od 3 let v&ku)
7. Trvale Zijete v obci s po¢tem obyvatel:
"] do 5 tisic obyvatel | 5az20 tisic obyvatel [ ] 20 az 50 tisic obyvatel
1 50 az 100 tisic obyvatel [ ] nad 100 tisic obyvatel
8. Pohybujete se Vasi obci (mést€) samostatné?
" ano,vzdy [ ano, téméf vzdy [ ¢asto [ jen vyjimeéns | nikdy

9. Podle Vaseho nazoru v oblasti hmatnych tprav (vodici linie, signalni, varovné
pasy, apod.) a dalSich tyflopedickych pomiicek slouzicich k prostorové orientaci

zrakové znevyhodnénych na verejnych mistech je situace ve Vasi obci (mésté):

[ ] dokonala = viechny hlavni i vedlejsi komunikace jsou pat¥i¢n& upraveny

[ ] vyborna = pievazna vétsina hlavnich i vedlejsich komunikaci je patfiéné upravena

[ ] velmi dobra = viechny hlavni a n&které vedlejsi komunikace jsou patfi¢né upraveny
[ ] dobra = nékteré hlavni a n&které vedlejsi komunikace jsou patfi¢né upraveny

[ ] dostagujici = vSechny hlavni komunikace jsou patfi¢né upraveny

|| nedostacujici = jen n&které hlavni komunikace jsou patfi¢né upraveny

| velmi neuspokojiva = z4dné komunikace nejsou patfi¢né upraveny

10. PovaZujete Vasi obec (mésto) za bezpecné pro samostatny pohyb v exteriéru?

| ano [ ] spise ano [ ] spise ne ] ne ] nevim



11. Jaké prekazky (bariéry) Vam ve Vasi obci (mésté) ptisobi nejvice obtiZi?
| trvalé (napf. §patnd zietelnost vodicich linii, zdbradli, telefonni budky, apod.)

| ptechodné (napt. reklamni stojany, sezénni restauraéni zahradky, apod.)

11a. Prosim, vypiSte nékteré konkrétni priklady prekazek (bariér), se kterymi se
ve Vasi obci (mésté) setkavate nejéastéji:

11b. Jaké pomiicky, upravy, opatieni byste ve své situaci nejvice uvital(a)?
(Prosim, vypiste)

12. Které z nasledujicich pomiicek se vyskytuji na vefejnych mistech ve Vasi obci

(méste)?

| lakusticka signalizace na fizenych piechodech

|| akusticky orienta¢ni majacek (AOM) [ digitélni hlasovy majacek (DHM)

[ ] povelova souprava na vozidlech MHD

| 7zadné LTTIN et

12a. Vyskytuji se ve Vasi obci (mésté) mista, kde tyto pomicky postradate?
| ano ] ne

12b. Pokud ano, které pomiicky postradate a na kterych mistech?



13. Jaké z nasledujicich osobnich pomiicek pri samostatném pohybu ve Vasi obci

(mésté) pouzivate?

| orientaéni, signalni hiil L] vodici pes [ reliéfni planky a mapy mést
[ | dalkové ovladani akustickych zaiizeni || piistroje pro detekci prekazek
] slovni popisy tras [ ] Z4dné L] 08 e

14. Jak hodnotite vyvoj stavu (kvalita, pocet) tyflopedickych pomiicek na

vefejnych mistech ve Vasi obci (mésté) za poslednich 5 let?

| vyrazné zhorseni [l mirné zhorseni [ ] situace se nezménila
[ | mirné zlepseni "] vyrazné zlepseni

15. Jste spokojen(a) se sou¢asnym stavem (kvalita, pocet) tyflopedickych pomiicek
na vei‘ejnych mistech ve Vasi obci (mésté)?

| ano [ spiSe ano [ spiSe ne | ne ] nevim

16. Pokud chcete sdélit cokoliv dalSiho, prosim zde:

De¢kuji za Vas cCas a laskavé vyplnéni.



Priloha €. 2 - obrazova dokumentace

Obrazek €. 1 - Chuze s pruvodcem
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—

Zdroj: Wiener 1986

Obrazek €. 2 - Symbol zarizeni nebo prostoru pro zrakové postiZené osoby
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\

Zdroj: www.sons.cz

Obrazek ¢. 3 - specialni dlazba

Zdroj: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/upravy/04.html



Obrazek €. 4 - spravné provedeny signalni a varovny pas
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Zdroj: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/upravy/04.html

Obrazek €. 5 - spravné provedeny signalni a varovny pas

==, =S

Zdroj: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/upravy/04.html

Obrazek €. 6 - spravné provedeny signalni a varovny pas

LR 5L e ol

Zdroj: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/mp2/obsah.html



Obrazek €. 7 - spravné provedeny signalni a varovny pas

LAk RO

Zdroj: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/mp2/obsah.html

Obrazek ¢. 8 - chybné provedeni signalniho pasu

Signdlni pas neni veden ve sméru pirechazeni, vede nevidomého mimo znaceni
piechodu doprostted kiizovatky. Jedna se o velmi zavaznou, zivotu nebezpec¢nou chybu.

Zdroj: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/chyby uprav/



Obrazek ¢. 9 - zarazka pro slepeckou hiil pod reklamni tabuli

Obrazek €. 10 - nevhodné umisténi pristieSku a odpadkového kose
Pristfesek je umistén na pfirozené vodici linii (sténa domu). Umisténi je velmi
nevhodné, nevidomy musi ptistiesek (navic jesté 1 odpadkovy kos) slozité obchazet. Jde

o Castou chybu.

Zdroj: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/chyby uprav/



Obrazek €. 11 - nevhodné umisténé telefonni automaty
Ptekazka (telefonni hovorna) je umisténa na pfirozené vodici linii (obrubnik trdvniku).
Telefonni polobox v popfedi nemd vyznaceny pudorys zarazkou pro slepeckou hul.

Vyse zarazky je min. 0,1 m. Podobné chyby byvaji €asto i u reklamnich stojanti a vitrin.

Zdroj: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/chyby uprav/

Obrazek €. 12 - neoznacené stavebni prace na komunikaci

Nezajistény vykop na vefejné komunikaci. Jedna se o vaznou, velmi nebezpecnou
chybu.




Obrazek €. 13 - zajisténé vykopové prace na komunikaci

Zdroj: http://www.braillnet.cz/sons/docs/bariery/upravy/04.html

Obrazek €. 14 - akusticky orientaéni majacek

Zdroj: http://www.sons.cz/docs/bariery/frazeologie/02.php

Obrazek ¢. 15 - digitalni hlasovy majacek

Zdroj: http://www.sons.cz/docs/bariery/frazeologie/02.php



Obrazek €. 16 - aktivace majacki z hole

Zdroj: http://www.sons.cz/docs/bariery/frazeologie/02.php

Obrazek €. 17 - prirudni vysila¢ k aktivaci majacka

Zdroj: http://www.sons.cz/docs/bariery/frazeologie/02.php

Obrazek ¢. 18 - kovovy rost

Zdroj: vlastni vyzkum



Obrazek €. 19 - nevhodné osvétleni na schodisti

Zdroj: vlastni vyzkum

Obrazek ¢. 20 - syté Cervena barva stén i dveri

Zdroj: vlastni vyzkum



Obrazek €. 21 - vodici pas prechodu

Zdroj: vlastni vyzkum

Obrazek ¢. 22 - signalni pasy k nastupistim

Zdroj: vlastni vyzkum



Obrazek €. 23 - stény na toaletach bez vyraznych barevnych kontrasti

Zdroj: vlastni vyzkum

Obrazek €. 24 - stény na toaletach bez vyraznych barevnych kontrasti

Zdroj: vlastni vyzkum
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