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Social dilemma of male homelessness

My diploma thesis is focused on the issue of male homelessness in Ceské Budg&jovice. In
theoretical parts I described mostly general causes of homelessness and other specific
problems associated with life of the homeless. I targeted the impediments in return to the
common life, such as difficulties in searching the employment, health state of this
population and also a barrier in communication with organizations and institutions, which
would facilitate their return to the common life. In the next parts I described services
available to the homeless persons to manage their difficult situation in living in the Czech
Republic. In relation to the social services I described fundamental legislature relevant to
rendition of these services. Statistical data from count homeless in Prague and Brno were
marginally enclosed to the theoretical parts.

In practical parts, I concentrated on usage of alcohol and other habit forming substances by
the homeless persons, and on their going through an execution of punishment in former
times. Further I focused on the causes of their hard life situation. All information for this
research I obtained from the clients, who use the services of sanctuary house of St. Pavel in

Ceské Budgjovice.
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Uvod

Tématika muzského bezdomovectvi mne zaujala jiz vramci praxi socialni
intervence v prub¢hu studia tietiho a ¢tvrtého rocniku. V zatfizeni Dim sv. Pavla jsem
témet pil roku pracovala jako dobrovolnik a byla jsem ndpomocna socidlni pracovnici,
ktera mne seznamila blize s tématikou a zaroven i s klienty. V pribéhu této praxe mne
zaujaly jevy, na které jsem se zaméftila predev§im ve vyzkumu, a to uzivani alkoholu a
dalSich navykovych latek a prodélani vykonu trestu odnéti svobody. Nejvice mne
zajimaly pfi¢inu vzniku tohoto problému, a to, jak se mize ¢lovék do této situace dostat.
V teoretické Casti jsem se zaméfila predevS§im na specifické problémy spjaté
s bezdomovectvim a na sluzby, které jsou bezdomovciim v ramci Ceské republiky
poskytované. Zameéftila jsem se také na sluzby, které stale v této problematice chybi.
V praktické ¢asti jsem se nejvice zajimala o pticiny vzniku tohoto problému. Zaroveii
jsem zkoumala, jak svou situaci fesi v ramci hledani adekvatniho vlastniho bydleni a
shanéni vhodného zaméstnani. Udaje pro vyzkum jsem ziskala od klientd Domu sv.
Pavla v Ceskych Bud&jovicich, ktefi vyuzivaji sluzbu azylovy dim. Celkem bylo
zpracovano 57 dotazniki. Maly pocet respondentil se projevil pfedev§im velice mirnou

zimou, kdy klienti tuto sluzbu pfili§ nepotiebovali a nevyhledavali.



1. Soucasny stav dané problematiky

1.1. Historie bezdomovectvi v CR do roku 1989

Pojem bezdomovectvi je pomérné novy pojem a to predevSim v nasi zemi.
Z historickych pramentt mizeme vycist, Zze prvni naznaky feSeni této problematiky
muzeme nalézt jiz v druhé poloviné 18. stoleti, kdy byla povinnost starat se o chudé
pielozena z cirkvi na vrchnost. V druhé poloviné 19. stoleti pieSel tento problém pod
obce, které musely vzit v potaz zdkon z roku 1862, kde bylo stanoveno domovské pravo
pro obce. To znamenalo, Ze kazda obec se musi o chudé na svém Gzemi postarat. V roce
1868 byla chudinskd sprava v tomto rozsahu zafazena do vefejné obecni spravy.jiz
existovaly pravni normy a zasady pro vefejnou chudinskou péci. (27)

V dobach pted rokem 1989 se naprosto negoval tento socidlni problém pred
vetejnosti. V dobach komunismu lidé bez pfistiesi neexistovali a pokud se v n¢kterych
statistikach objevil jeden z pojmt chudoba ¢i nuzny ¢loveék, okamzité tehdejsi vlada
vysla se statistikami ze zéapadoevropskych statl, které svymi ¢isly ukazovali, ze
kapitalistické zemé jsou na tom o hodné hiif. Sirok4 vefejnost se tudiz o tento problém
piestala zajimat s domnénkou, Ze feSeni situace neni aktudlni. Bezdomovci v této dobé
samoziejme existovali, ale oficialné tento pojem se vyskytovat ani nemohl a to ze dvou
divodii. Kazdy obCan se musel zdrzovat v misté, ve kterém byl piihlaSen k trvalému
pobytu a kazdy obcan mél povinnost pracovat. Tehdej$i rezim témito dlivody
vysvétloval, pro¢ nemuize existovat chudoba ¢i bezdomovectvi. Lidé na pokraji chudoby
a nuzoty se v této dob¢ nazyvali krajanky a stat jim poskytoval ubytovani v ubytovnach,
které méli spiSe zakryt tento problém. (5)

Teprve po padu komunistického rezimu v roce 1989 zacal byt tento problém
patrné viditelny. O této problematice se zacalo oteviené mluvit na vefejnosti a stala se
jednim z vyznamnych socialnich problémt demokratické spole¢nosti Ceské republiky.
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1.2. Fenomén bezdomovstvi

Problém bezdomovectvi je v nasi republice chdpan od 90. let minulého stoleti
jako negativni socialni problém. Dodnes ovSem nenajdeme tento pojem zaznamenan
v zadném zékoné ¢i odbornych slovnicich. Pojem bezdomovectvi neni zcela vymezen a
v riznych odbornych dokumentech mtzeme najit rizné definice ¢i d€leni do skupin
podle zavaznosti, typu apod. Lidé s timto problémem nejsou schopni svou situaci fesit
bez asistence druhé osoby a v n€kterych ptipadech jsou zcela odkazani na jejich pfimou
pomoc. Tento jev mizeme oznacit za souhrn jednédni a procest, pfi¢in a nasledku, které
pfimo vede ke ztraté zazemi, Zivotnich jistot, tzn. k extrémnimu socialnimu vylouceni.
a3)

Bezdomovce mtizeme strucné oznacit za osobu, kterd se z riznych diivodu stala
spoleCensky vyloucenou, ztratila bydleni ¢i je v akutnim ohroZeni ztratou domova.
Obecné vzato Zije tento ¢lovek na ulici €1 na vefejnych mistech, jako jsou nadrazni haly,
parky apod., vneadekvatnich podminkich, kam miZeme zafadit domy wurcené
k demolici, sklepy ¢i squaty nebo tento ¢lovék vyuziva socialni pomoci poskytované
institucemi, obcemi ¢i neziskovymi organizacemi. (5)

Bezdomovectvi je jednim z nejviditelnéjSich aspektii socidlniho vylouceni. Tato
skupina lidi se stala velkym problémem celé Evropské unie, a tudiz i Ceské republiky.
Otazkou ovSem je, koho Ize zapocitat do skupiny bezdomovci. Jednoduchou a
zietelnou definici pro Evropskou unii vypracovala organizace FEANTSA (European
Federation of National Organisations Working with the homeless, tzn. Evropska
federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci). Podle této definice se mezi tuto
skupinu mohou pocitat lidé, kteti se ocitnou bez pfistiesi, bez bytu, bydli v nejistych
podminkach ¢i bydli v nepfimétenych podminkéch. Je to také obecné rozdéleni téchto
lidi do Ctyt skupin.

Pokud se zaméfime na rizné kategorie, nejviditelnéjsi formou je stav bez
pristiesi. Patfi sem lidé, ktefi maji velmi chaoticky styl zivota ¢i osoby
s neuspotfadanymi zivotnimi pomeéry. Jsou to lidé zijici pfimo na ulicich ¢i v naddraznich

budovach, bez jistého zazemi domova. Dalsi kategorii jsou lidé bez bytu. Sem patii



obcané, ktefi vyuzivaji pouze nouzového ubytovani v riznych institucich napt. azylové
domy ¢i jiné charitativni organizace. Tato skupina nema vlastni stalé bydleni, a to jak
z divodu nedostatecné bytové kapacity v ruznych obcich, které by byly pro né
dostupné, tak také z nedostate¢né motivace pracovnikll v téchto institucich k pomoci
reintegrace do spolecnosti klientii. Do kategorie bydlicich v nejistych podminkach Ize
zatadit lidi, ktefi sice Ziji v samostatnych domacnostech ¢i u svych ptatel a zndmych,
ale zaroven zde nemaji trvalé bydlisté, Casto se stéhuji mezi byty a v mezidobi, kdy
nemaji kde bydlet, ziji v ubytovacich prostordach pomahajicich instituci. Do této
kategorie patfi také zeny, které jsou vystavovany Castému domacimu nésili ¢i jinému
riziku, které je ohroZuje na Zivoté. V posledni kategorii tohoto rozdéleni je bydleni
hygienicky nezptsobilé. To mohou byt byty s velkym pocétem spolubydlicich v jednom

misté ¢i podminky bydleni, které jsou v karavanech ¢i na lodich. (21)

1.2.1. Formy bezdomovectvi

Bezdomovectvi ma mnoho aspekti, které byly popsany v pfedchozi kapitole.
V soucasné dobé se v Ceské republice uziva nasledujici rozdéleni forem tohoto
socialniho problému. Patii sem zjevné neboli viditelné¢ bezdomovstvi, skryté, latentni
bezdomovstvi a potencialni bezdomovstvi.

Forma zjevného, viditelného bezdomovstvi zahrnuje lidi, u kterych Ize jejich
socialni statut bez velkych problémt urcit. Patii sem lidé, ktefi se otevien¢ hlasi
k zivotu na ulici. Jsou, zavisli na sluzbach organizaci, které¢ jsou v daném misté
ziizované. Pokud se vezme v potaz prvni rozdéleni podle organizace FEANTSA,
muzeme do této kategorie zatadit lidi bez pristieSi a bez bytu, ale patii sem takeé
dobrovolni bezdomovci.

Druhou kategorii bezdomovectvi je skrytd, latentni forma. Sem patii lidé, kteti
nevyuzivaji zadnou ze sluzeb organizaci pomahajici lidem v této krizové zivotni situaci.

Maji staly piijem financi, ale o vlastni bydleni se de facto nezajimaji. Patii sem lidé,

10



ktefi vyuzivaji ubytovacich sluzeb zaméstnavatele ¢i jinych kratkodobych ubytovacich
stiidaji. V Zzadném z misté vSak nemaji registrovan trvaly pobyt. Tito lidé se podle
svého minéni za bezdomovce nepovazuji.

Posledni kategorii je forma potencidlniho bezdomovectvi. Patii sem lid¢, kteti
minima a chudoby. Jejich ndklady na bydleni jsou pro n¢, vzhledem k trvalym pfijmim,
neunosné a jsou v piimém ohrozeni, ze si své dosavadni bydleni nebudou schopni
udrzet. Tato forma zahrnuje také lidi, kteti maji ve svém blizkém okoli narusené
rodinné a socidlni vztahy. Patfi sem tedy napf. Zeny, které jsou vystavovany riziku
domaéciho nasili ¢i které bydli u svych zivotnich partnerti a nemaji pfili§ pevné rodinné
zazemi. Mohou se sem pocitat také mladé pary ¢i rodiny Zzijici v podnajmech, a které
zaroven nemaji v dohledné dobé pftili§ velkou Sanci sehnat si vlastni bydleni. Pocitaji se
sem 1 lidé, ktefi 1 v dospélosti Ziji u svych rodi¢l a zna¢nou ¢ast jejich kazdodennich
potfeb vykonavaji pfimo rodi¢e. U této kategorie hrozi po umrti rodice znacna

nesobéstac¢nost v béznych zivotnich situacich. (14)

1.2.2. Bezdomovectvi dobrovolné a nedobrovolnée

Posoudit dobrovolnost ¢i nedobrovolnost k pfihlaSeni se k tomuto problému je
velmi obtizné urcit. U osob, které se ptihlasuji k dobrovolnému bezdomovectvi, se spise
mluvi jiz o uplné rezignaci k feSeni vlastni situace. Tento ¢loveék uspokojuje jiz pouze
zakladni potieby a toto prihlaseni k dobrovolnosti byt bez domova je spise berlickou ke
zvladnuti dosavadniho stavu. Tento ¢lovek se spise s problémem psychicky srovnava a
pokousi se s nim smifit. V podstaté¢ se nejedna o skuteCnou dobrovolnost takto
postizenych osob, ale spiSe o jejich aktudlni stav, ve kterém se v daném momenté
nachazeji. (16)

U vétSiny takto rezignovanych bezdomovct nedochazi k plnohodnotnému

naplnéni zakladniho Zzebticku hodnot a potieb. Vezmeme-li v ivahu Maslowovu
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pyramidu potieb (viz ptiloha 1), kterd je rozdélena do péti zdkladnich stupiili, vétSina
bezdomovcii se dostane pouze na tieti pificku v pyramidé. Abraham Maslow
predpoklada, Ze veskera lidskd aktivita a motivace cokoli dé¢lat, je podminéna
uspokojovanim lidskych potieb. Potieby jsou v této pyramid¢ uspotadany od zakladnich
po ty nejvyssi. Je to vlastné Zebticek potieb, které musi byt plnény v ur€itém potadi.
Pokud dojde k naplnéni urcité potieby, jeji dulezitost v tom okamziku klesa a ¢lovék
ziskava motivaci plnit dalsi, vy$si troven potieb. Do této pyramidy patii tyto zdkladni
potieby:

1. fyziologické potieby — potrava, kyslik, voda, spanek, ochrana pfed nepohodou,
sex
potieba pocitu jistoty a bezpeci
potieba lasky, sounalezitosti, nékam patfit

potieba sebeucty

A T

potieba seberealizace (15)
Pro dobrovolné bezdomovstvi, které mulzeme najit v nadraznich halach c¢i
squatech byla tato pyramida potieb upravena podle Pascala Pichona (viz pftiloha 2).
Pyramida je rozd¢lena do 4 stupni. Podle Pichona patii mezi zdkladni potieby zjevného
a dobrovolného bezdomovce:
1. fyziologické potieby — stanky s jidlem, odpadkové kose, ptistupna hygienicka
zafizeni, teplo, sanitarni sluzba, policie a pfedevsim stfech nad hlavou
2. potieba bezpeci a jistoty — tkryt, atoCiste, misto kde prespat
3. potieba lasky, nékam pattit — skupina, kolektiv, druznost, sounaleZzitost, laska
Dale je pyramida pferusena a oznacuje tak jiz vznikly problém desocializace,
kdy neni splnéna potieba sebeticty a tento stupeil je v pyramidé potieb bezdomovce
uplné vynechan. Tim je nemozné dostat se do nejvyssi mety pyramidy a tento ¢loveék
zustava pouze na treti pricce. (13)
domech, které¢ jsou velmi ¢asto vybydlené a nemaji standardni normy klasického bytu ¢i

domu. Podminky pro zivot a hygienicka Groven je zde velmi nizka.
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Dobrovolnd varianta squatovani spociva vtom, ze lidé v téchto domech ziji
casto jako komunita, ve které jsou si vékové a nazoroveé velmi blizci. Touto formou
zivota se spiSe snazi hledat dal§i smysl zivota a jejich styl je spiSe alternativou
k vyjadieni vlastnich zivotnich hodnot. Je to vzdy jejich svobodné rozhodnuti a Ziji tak
nekdy na protest vici pravnimu a ekonomickému systému v republice. Nejveétsi
problém pro tuto skupinu bezdomovcii je nepochopeni a nepfijatelnost tohoto zpiisobu
zivota okolni ,normalni“ spole¢nosti. Casto zde byvad také rozpor mezi &iny
dobrovolnych squaterii a majetkovym pravem lidi vlastnicich tyto budovy. Po néjakém
Case jsou vystéhovani z dosavadniho bydlisté, pfiCemz nasleduje stéhovani do jiné
budovy a vznikd tim nekonec¢ny kruh. Po néjaké dobé se mize stit, Zze po castych
konfliktech pfi nasilném vystéhovavani policii, se prohlubuje propast mezi jejich
zivotem a ostatni spoleCnosti a vznika tak extrémni socialni izolace s uplnou ignoraci
zakladnich spoleCenskych hodnot. Tito lidé se zivi pfilezitostnou praci, zebranim,
pomoc u instituci v podstaté nevyhledavaji. Kdyz uz se objevi v n¢kterém ze zatizeni
urcené pro lidi v krizové zivotni situaci, jedna se pfedevsim o potiebu osprchovani ¢i
navstévy lékate. V této skupiné jsou predevsim lidé ve veéku 20 az 30 let a velmi Casto
byva u této formy naduzivan alkohol ¢i lehké drogy.

Skupina nedobrovolnych bezdomovcii zahrnuje prakticky vSechny ostatni lidi,
ktefi jsou v nepiiznivé ekonomické ¢i socidlni nouzi. V tomto piipadé¢ se jedna o velmi
nesourodou skupinu lidi, ktefi si tento styl zivota nevybrali, ale v podstat¢ jim nic jiné¢ho
nezbyva, a to vétSinou z ekonomické krize, kterd u nich vznikla riiznym zptisobem. Do
této kategorie se fadi urcité specifické skupiny lidi. Jedna se o narkomany, sezonni a
ptilezitostné délniky, cizince migrujici za praci, lidi obtizn€ zaméstnavatelné, lidi
v dichodovém veku, kteti si nejsou schopni uspokojit vlastni potieby ze svého piijmu ¢i

osoby vyhybajici se zdkonnym povinnostem. (22)
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1.2.3. Verejné minéni

Fenomén bezdomovectvi zacal byt viditelny az poc¢atkem 90. let 20. stoleti. Lidi
bez domova ptibylo i v disledku ekonomickych zmén a také odkupem bytl od statnich
organl. Dnes jiz neexistuje piid¢lovani byt ani zajiSténé zaméstnani v dusledku
povinné zaméstnanosti. Ve spolecnosti jiz tolik nepfetrvava dojem, Ze jemu se nemiize
stat, ze by zlstal bez prace a bez bydleni, ale stale je tento ndzor mezi lidmi aktudlni.
ZkuSenosti z kazdodenniho zivota lidem ukazuji, ze pfi souhie velmi nepfiznivych
nahod, se muze stit bezdomovcem, ackoli nazor, Ze je to pouze osobni volba stylu
Zivota je stale ve spolecnosti zakotenéna. (16)

Z vysledki prizkumu, které potaddalo Centrum pro vyzkum vetfejného minéni
Akademie véd CR v roce 2001 Ize vy¢ist, jak naléhavy problém je pro Eeskou populaci
problém bezdomovectvi. Na otazku, za jak naléhavy vidi dotazovani problém
bezdomovcil v ramci spolecnosti (Pfiloha 3), oznacilo 12 % dotazovanych odpovéd
velmi naléhavy. Nejpocetnéjsi skupinou odpovédi bylo dosti nalé¢havy, a to ve 41 %.
Jako naléhavy vidi tento problém 27% dotazanych. Pouze 7% obc¢anli oznacilo stav za
nenaléhavy a 13% z celkového poctu lidi oznacilo odpovéd’ nevim. Z téchto vysledkil
lze vycist, Ze dotazovani si ve zna¢né mife uvédomuji zadvaznost situace a obrovskou
zatéZ na spolecenskou situaci u nas.

Dalsi otazka dotaznikového Setfeni zjistovala, kdo by mél bezdomovcim
pomoci a v jaké mite (Pfiloha 4). V moznostech odpovédi bylo 5 kategorii otazek, kdy
kazdy dotazovany mél oznacit pro néj pfijatelnou pomoc. Nejvice lidi se ptiklonilo
k ndzoru, Ze by témto lidem méli nejvice pomdhat jejich piibuzni ¢i nestatni
humanitarni a cirkevni organizace, a to v obou kategoriich v 85%. V 82% se lidé
domnivali, Ze by si bezdomovci méli z této situace pomoci sami. 70% dotdzanych by
tuto ¢innost nechala na mistnich ¢i obecnich tUfadech a nejméné lidi, tj. 54%, se
domniva, Ze by se o bezdomovce mél postarat stat, a to formou socialni pomoci.

A posledni otazkou, ktera byla polozena vetejnosti, byl vlastni nazor na pficinu
vzniku tohoto problému (Pfiloha 5). Nejvice lidi (25%) se domnivalo, Ze se stavaji

bezdomovci z vlastniho rozhodnuti, na zakladé vlastni neschopnosti ¢i vlastni vinou.
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13% dotdzanych uvedlo jako pfi¢inu ztratu zaméstnani. 12% lidi uvedlo jako diivod
bezdomovectvi nezdjem ¢i nechut’ pracovat a stejny pocet svaloval vinu na finanéni ¢i
bytovou tisen. 11% korespondentli se domnivalo, Ze divod neni pouze jeden. 9%
dotazanych pfi¢ita vinu nestabilnimu rodinnému zazemi. 6% lidi vidi pfic¢inu v uzivani
alkoholu, drog ¢i gamblerstvi. 4% udali jako pfi€inu vinu spole¢nosti a nezdjem statu.
Nejmensi po€et odpovédi (1%) zaznamenala moZnost vinou osudu. 7% dotazanych
uvedlo do dotazniku odpovéd’ nevim.

Z tohoto vyzkumu je patrné, ze nejvice pievlada nazor, ze stat se bezdomovcem
je svobodna volba z vlastniho rozhodnuti. Pokud jde o zdoldni této situace, méla by
v tomto pfipadé, podle nazoru vetejnosti v roce 2001, zasdhnout nejbliz§i rodina ¢i
charitativni a cirkevni organizace. Za dosti naléhavy vidi tento problém nejvétsi pocet

lidi. (16)

1.3. Priciny bezdomovectvi

Bezdomovectvi je formou socidlniho vylouceni. K tomuto pojmu se dale poji
socialni dezintegrace. Dezintegrované osoby jsou lidé, ktefi se ocitli v nepfiznivé
zivotni situaci a nejsou schopni tuto situaci sami vyiesit. Jedna se také o lidi, ktefi tuto
situaci prekonat nechtéji nebo postupem cCasu ztratili schopnost si tuto situaci plné
uvédomit. Objevuji se u nich pfiznaky frustrace ¢i deprivace, nedostatek citovych
vztahil, naruSeni interpersondlnich vztahli, neexistence socidlniho zazemi, hodnotova
dezorientace, neschopnost vyfizovat si své osobni zdlezitosti bez pomoci druhého
¢loveéka, neadekvatni uspokojovani zivotnich potifeb. Velice casto se jednd o
bezdomovce, ktefi by v normalnich béznych podminkich témito problémy netrpéli.
Ptiznaky dezintegrace se mohou projevit jiz z prodélané zkuSenosti, kdy je ¢loveék na

ulici nebo z pfi€iny, kterd k tomuto problému vedla. (27)
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1.3.1. Faktory vyvolavajici bezdomovectvi

Faktory vyvolavajici tento problém muzeme rozdélit do dvou skupin, a to na
objektivni a subjektivni.

Objektivni faktory jsou ovlivnény socialni politikou statu, zdkonodarstvim apod.
Do této skupiny fadime dodrzovani lidskych prav, respektovani rovnych pitileZitosti pro
vSechny obc¢any, vzdélanost a kvalifikace lidi ve statu, boj s nezaméstnanosti, zachovani
integrity prava, kriminalita apod. Jedna se tedy spiSe o zfizeni statu a jeho zakonni
zazemi.

Subjektivni faktory v sobé zahrnuji 4 skupiny, které mohou byt pfimym
disledkem vzniku této situace. Jedna se o materidlni faktory, kam patii napt. ztrata
bydleni, ztrata zaméstnani, zadluzenost, ztrata zivitele ¢i majetku. Dalsi skupinou jsou
faktory vztahové. Sem fadime zménu struktury rodiny, poruSené vztahy mezi Cleny
rodiny, rozvod, nasili v roding, osamélost apod. Tteti skupinou jsou faktory osobni, kde
najdeme lidi s mentélni retardaci, invaliditou, alkoholismem ¢i jinou zavislosti, socidlni
nezralosti. Posledni skupinou jsou faktory institucionalni, kam fadime lidi propusténé

z ustavu ¢i vézeni nebo opusténi détského domova. (13)

1.3.2. Teoretické pFistupy

Tyto pfistupy prakticky vychazeji zfaktori vyvoldvajici fenomén
bezdomovectvi. Vzdjemné se dopliuji a jsou si v mnohém blizké. Tyto piistupy jsou
rozdéleny na strukturalni pohled a pojeti individudlniho selhani.

Strukturalni pohled vychazi ze SirSich socidlnich a ekonomickych faktorti, zmén
a procestl ovliviiujici spoleénost jako celek. Radi se sem napiiklad nerovny piistup
k bydleni, nepruznost socidlnich sluzeb socidlni segregaci, chybna bytova politika apod.

Pojeti individualni selhani jedince pracuje s kompetenci jednotlivce v feSeni

dané situace. Vychazi z predpokladu, ze kazdy ¢lovék je zodpoveédny za své jednani,
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které¢ z n¢j déla bezdomovce, tzn. ze obet’ je soucasné 1 vinikem. Jedna se o jedince,
kteti jsou zavisli na alkoholu ¢i jinych navykovych latkach, vyhernich automatech.

Oba teoretické pristupy jsou komplementarni a maji na sebe vliv. Znamena to,
ze vn¢jsi podminky, jako je socialni struktura a podminky, ovliviiuji projev osudu
predisponovanych jedincii.V souvislosti téchto teorii mizeme tuto skupinu rozdélit do
tii kategorii podle potfebnosti a zasluznosti. Jsou to osoby nekompetentni nezasluhujici,
nekompetentni zasluhujici a kompetentni zasluhujici. Do prvni skupiny nekompetentni
nezasluhujici jsou ftazeni lidé, kteti se stali bezdomovci vlastni vinou ¢i
nezodpovédnosti. Do druhé skupiny, nekompetentni zasluhujici patii lidé, ktefi se do
této extrémni situace dostali disledkem nezavinéného handicapu, které je ptic¢inou
jejich vylouceni. Jsou to lidé mentalné postizeni ¢i po 1éEbe zavislosti, ktefi nejsou
schopni sami zvladnout a fesit vlastni situaci. Dusledkem postizeni vSak ztratili
schopnost sobéstacnosti a za svou situaci nemohou. Posledni kategorii jsou osoby
kompetentni zasluhujici. Do této skupiny patii lidé, ktefi byli v minulosti postizeni
nenadalou situaci, jako jsou Zivelné pohromy, naptiklad povodné. Tito lidé jsou schopni

fesit situaci, ale potiebuji nepatrnou podporu okoli ke startu dalsiho zivota. (16)

1.3.3. Konkrétni piiciny

Pfi¢in vzniku bezdomovectvi mize byt mnoho, ale nékteré se objevuji Castéji.
Vétsinou nejde pouze o jediny divod, pro¢ se ¢lovek do této situace dostal, ale dochazi
ke kombinacim vice pti¢in. Nejcastéjsi z nich jsou:

1. partnerské problémy vedouci k rozpadu vztahu ¢i rozvodu manzelstvi — jeden
z partnerti odchazi z bydliste, alkoholismus, domaci nésili
vztahové problémy v rodin¢ — odchod nebo utek z rodiny
umrti partnera nebo rodict — tyka se pfedevsim seniort a mladistvych

zdravotni postizeni

A

ztrata zaméstnani
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6. znevyhodnénd pozice na trhu prace — nedostatecnd kvalifikace, vysoky vek,
zdznamy v rejstiiku trestd
7. migrace do metropoli — pfedstava snadného ziskdni zaméstnani ve vétSim meésté
8. mneschopnost plnit podminky spojené suzivanim bytu — nedostatek penéz,
vztahové problémy
9. ztrata bydleni z jiného diivodu — rozvod, vyprseni ndjemni smlouvy
10. vystup z Gstavniho zatizeni ¢i vykonu trestu odnéti svobody — ztrata rodinnych
vazeb, Spatna adaptibilita na bézné prostiedi
11. nekonvencni zplisob Zivota ptijaty jako alternativa — nelegalni prace ,tulactvi,
squatovani
12. zavislosti — alkohol, drogy, gamblerstvi
Souhrou nestastnych nahod se bezdomovcem mulze stat i Clovek plné
integrovany do spole¢nosti. Je ovSem na kazdém jedinci, jak se k dané véci postavi a jak
ji bude fesit. Dalsi pfi¢inou mize byt také vystup z rizikové rodiny, kde si mlady ¢lovék
osvoji Spatné navyky do budouciho zivota. V rizikové rodiné se objevuji rizné
problémy, které svéd¢i o naruSené funkénosti rodiny. Mohou to byt rodiny, ve kterych
se objevuje alesponi jeden ¢len domécnosti s jevem jako je alkoholismus, zavislost na
drogéch, delikvence, psychicka porucha ¢i mentdln¢ retardované dité¢, domaci nésili,
zanedbavané Ci tyrané déti, sexudlni zneuzivani déti, vychova jednim rodi¢em, znovu
zalozend rodina, romska rodina ¢i rodiny migrantii a hledajicich exil. Nemusi byt
pravidlem, ze ztakto narusené rodiny musi zakonité¢ vzejit Clovek, ktery se stane
bezdomovcem, ale tyto situace muzou pfispét k inklinaci tohoto stylu zivota c¢i

napodoby formuli z rodiny. (20)

1.4. Specifické problémy bezdomovcii
I ptes veskeré snazeni Gfadl ¢i instituci, které se snazi bezdomovcim pomoci

v jejich svizelné situaci, neni tento zachranny systém schopen pojmout vSechny skupiny

bezdomovcii. V nékterych zafizenich plati takova pravidla, kdy potencialni klient
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nechce z jistého divodu pfijmout pomoc. Patii sem lidé, ktefi ¢asto zneuzivaji alkohol
¢1 navykové latky, bezdomovci se psy, lidé, ktefi si svou situaci neuvédomuji a
domnivaji se, Ze ji stidle dokdzou zvladnout sami, dale manzelé ¢i 1idé se zivotnimi
partnery, kteti nemaji kde bydlet. DalSim problémem jsou nedostatky v legislative, které
na tuto situaci nepamatuji. Tato otazka se tykd lidi s jinym trvalym bydliStém nez je
jejich soucasny pobyt a naslednd komunikace s pfislusnymi statnimi orgdny, které by
jim zarucili alespon Zivotni minimum, a které by mohli tomuto ¢lovéku zdsadné pomoci
v navratu do bézného zivota. Mezi specifické problémy tohoto tématu je otazka Zivota
v zimnim obdobi, shanéni zaméstnani na ufadech prace ¢i Spatna zkuSenost s tfedniky
¢i pracovniky daného zatizeni, chybéjicich osobnich dokladl ¢i jejich zdravotniho

stavu. (16)

1.4.1. Trvalé bydlisté a socidlni davky

Vétsina lidi, ktefi se ocitnou v této situaci se v misté trvalého bydliste¢ nezdrzuji
a to bud’, Ze nechtéji nebo ani nemohou. Toto byva ptekazkou pii vyplaceni socialnich
davek, protoze jsou vyplaceny podle mista trvalého bydlist¢ zadatele. Tito lidé si
nemohou zapsat trvalé bydlist¢ v ubytovacim zatfizeni, ve kterém se zdrzuji, protoze
tuto moznost jim vétSinou organizace nedaji. Zejména se totiz jedna o kratkodobé
ubytovaci sluzby a tim padem ptidélenim trvalého pobytu v tomto misté by nespliiovalo
podminky chodu a Gcelu zatizeni. A tak byvaji nékteti lidé vylouceni z jakékoli finanéni
podpory od statu. (23)

Nekteii lidé v této situaci si ani neuvédomuji, Ze maji narok pobirat davky, které
jim pomohou plnit alesponi zékladni potfeby. Jini si o socialni davky ani nezadaji,
protoze se domnivaji, ze jim nepomohou ani ze zlomku vyfesit jejich ekonomickou ¢i
celkovou socidlni situaci. Nejvetsi ¢ast bezdomoveill necerpd socialni davky zjiz
uvedeného diivodu, a to trvalého bydlisteé v jiném mésté. Prekazkou v dojizdéni do

trvalého bydlisté je jejich dosavadni ekonomicka situace, kdy nemaji ani prostiedky na
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dopravu do mista piislusného Gradu ¢i nemaji dostateCné zadzemi pro telefonicky ci
pisemny kontakt s nimi. (13)

V ptipad¢ rozhodovani o pfiznani socialni davky mohou nastat dvé prekazky. Je
to piekazka na stran¢ systému socidlniho zabezpeceni a piekazka na strané bezdomovce.
Obecné vzato se v prvnim piipad¢ jedna predevSim o slozitost procesu pii zadani o
financni pomoc. Formuléfe jsou pro nékteré lidi pfili§ slozité a vétSinou vyhleddvaji
pomoc druhé osoby. Jednd se predevsim o slozitou administrativu, ktera piisobi potize i
lidem vbézné situaci a pro bezdomovce se mize stat prekdzkou naprosto
nepiekonatelnou. Tito lidé maji vétSinou neblahou zkuSenost s ufady a s negativnim
postojem vuci jejich situaci a dalsi kontakt s témito institucemi jiz nechtéji vyhledavat.
Takovy €lovek se citi stigmatizovan a nechce se ddle se svym problémem svéfovat
dal$im osobam.

Pokud jde o ptekazky na strané¢ bezdomovcti, jedné se prevazné o nevédomost
této skupiny lidi o systému socidlniho zabezpeeni. Jsou zde komplikace spojené
s nizkou komunikativni trovni bezdomovcil, nesobéstacnost ve vyftizeni si zadosti o
davky bez pomoci druhé osoby, rezignace na situace, kdy pro né¢ davky neptedstavuji

zadnou pomoc a jiz zminéné trvalé bydlisteé v jiném misté, nez se zdrzuje. (16)

1.4.2. Hledani zaméstnani

V tomto piipadé se v podstaté jednd o podobny problém jako v predeslé
kapitole. Obcan, ktery se uchdzi o zaméstnani se mize piihlasit pouze na uradu prace
v misté¢ trvalého bydlisté. Existuje sice vyjimka, kdy se miize pfihlasit na jiny urad
prace v jiném misté nez ma trvalé bydlisté, ale musi dojit k souhlasu obou uradii prace.
Tuto moznost vyuzije také jen mald ¢ast bezdomovcu z divodu velké administrativni
zatéze a Casto 1 neznalosti této moznosti. (31)

Lidé bez domova pracuji vétSinou pouze ptilezitostné a vétSinou také nelegalné.
Sem patii také lidé, ktefi priSli zjiné zemé za vidinou lepsi prace. Stavaji se Casto

,hevolniky®, kdy pracuji i dvanact hodin denné, kolikrat jen za stravu ¢i nevyhovujici
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ubytovani. Nekteti zaméstnavatelé jim stale slibuji vysoké vydélky, ale davaji jim malé
ohodnoceni, s tim, Ze jim to pozdé&ji doplati. Clovék v této situaci se stava zavislym na
svém zaméstnavateli a je ve stalém ocekdvani nahlého vysokého piijmu. VétSinou se tak
nestava. Ne&ktefi zaméstnavatelé jsou vétSinou s jejich situaci sezndmeni a jsou si
védomi, Ze si na zadny ufad stézovat nepiijdou a to jiz z ditvodu, ze s nimi neuzavieli
patficnou pracovni smlouvu a penize jim vyplaceji v nepravidelnych intervalech. (16)

V lepsim piipad¢ jsou bezdomovci zaméstnavani na dohodu o provedeni prace
nebo o provedeni ¢innosti, ale pouze na kratkou dobu. To znamena, Ze nemaji trvalejsi
piijem. Piekazkou v hledani zaméstnani je také nizké vzdélani. Vice jak tfi Ctvrtiny
z této skupiny ma maximalné ukoncené pouze vyucni obory a i tak dé€laji prace, které
neodpovidaji jejich kvalifikacim. Ve spojitosti s nizkym vzdélanim a dalSimi
zalezitostmi jako je naptiklad vysoky vék, Spatny zdravotni stav apod. byva hledani
dlouhodobé¢jsiho zaméstnani velmi slozité a pro nékteré témér nemozné.

Bezdomovci tedy pracuji predevs§im nelegalng, to znamena bez fddné smlouvy,
bez fadného ohodnoceni za provedenou praci, v neptiméienych podminkach neslucujici
se se zakonikem prace apod. Dalsi velkou obtizi je také nehrazeni zdravotniho a
socidlniho pojisténi. PfedevSim na zdravotni pojisStovné jim tak vznika ¢im dal vyssi
dluh. V pifipad¢ zhorSeni zdravotniho stavu je témto lidem poskytovéna casto jen
zakladni 1ékatska pomoc a dalsi 1écba zlstava v rukou bezdomovce. Ten vétSinou své
zdravotni problémy nefesi a ty pak prechazeji do chronicity. V pfipadé socialniho
pojisténi chybi jedinci odpracované roky a zaroven hrazeni pojisténi a nevznikd mu

narok na starobni ¢i invalidni diichod. (13)
1.4.3. Problematika osobnich dokladii

Hlavnim problémem v této otdzce jsou dokumenty jako rodny list a obCansky
prikaz. Lidé v této situaci se vétSinou o tyto véci nestaraji. Po néjaké dobé chtéji pomoc

od statu ve formé socialnich davek a vznika problém. Vétsina z této skupiny lidi nemé u

sebe obc¢ansky pritkaz, tudiz si nemtze vyzvednout socidlni davky na posté. Pokud si
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zazdda o vydani nového prikazu, je zde dal§i problém, a to spravni poplatek za
vystaveni nového dokladu. Toto je prvni divod, pro¢ si bezdomovci nechtéji nechat
udélat novy obcansky prikaz. Dale k vystaveni nového dokladu potiebuji rodny list,
ktery ma jen minimalni pocet z nich. Pokud se jedna o vystaveni duplikatu rodného
listu, je zapotiebi mit u sebe obCansky prukaz. Takze timto vznikéa zaCarovany kruh. (8)

Velkym problémem pro vyftizeni dokladl byva pro bezdomovce také neznalost.
Tito lidé vétSinou ani nevi, kam si maji jit doklady vyfidit, jak maji postupovat a co
vSechno je k tomu zapotiebi. Pokud se jim nedostane pomoci druhé osoby ¢i pracovnika
nekteré instituce, jsou ¢asto bezradni. Problémem byva také absence trvalého bydliste a
kontaktni adresy, kterd je na dokladech vétSinou nutnd. Neni vyjimkou, Ze tito lidé
pfichazeji o doklady vicekrat za jeden mésic, kdy byvaji okraddani kapsari. Mezi
bezdomovci dochazi také k prodeji vlastnich osobnich dokladd. Snazi si vydélat timto
zpusobem alesponn na jidlo. Miize se tak stat, ze jsou na n¢ uvaleny exekuce ze
vzniklych dluhii, kdy n¢kdo jiny zneuzil napt. jejich obcansky prikaz k zakoupeni
drahé¢ elektroniky. (16)

1.4.4. Proc nevyuZivaji socialni sluzby?

V tomto piipad¢ se jednd predevSim o absenci sluzeb pro specifické skupiny
bezdomovcii. Divoda, pro¢ nevyhledavaji sluzby v zatizenich, které by jim mohli
pomoci, je n€kolik. Byvaji to lidé, ktefi si opatiili psa, jsou pfili§ z&visli na alkoholu ¢i
navykovych latkach. Toto jsou divody, které se neslucuji s béznym domovnim fadem
ubytovaciho zafizeni pro tyto lidi. Nékteti lidé, ktefi se ocitnou bez domova, ziji stale
v paru, jsou Zenati ¢i maji druha. Ve vétsSiné azylovych domech neposkytuji sluzbu, kde
by byl umoznén pobyt v paru, takze ziji rad¢ji na ulici, ale spolu. VySe vyjmenované
divody jsou spiSe konfliktem mezi domovnimi fady azylovych domi a potfebami
daného jedince, ktery ma jistou piekazku a ta mu prakticky ani neumoznuje téchto
sluzeb vyuzivat. Radéji tedy bydli venku na ulici a preferuji své soukromi a potieby.

(18)
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Dalsimi pfi¢inami je osobni chapani dané situace jedincem. N&kdy si tento
clovék neuvédomuje, jak v zadvazné situaci se ocitl, je pfesvédcen, Ze Zddnou pomoc od
nikoho nepotiebuje a pomoc tak nevyhleddva. Tim se ovSem dostava do ¢im dal veétsi
socialni izolace a znemoziuje si tim navrat do Zivota. Na druhou stranu jim to mize dat
nadéji a silu k feSeni své budoucnosti a zachovavaji si tak svou duastojnost. Dalsi
prekazkou mlze byt Spatna zkuSenost se zatizenim. Do této skupiny patii lidé, kteti jsou
jiz delsi dobu bez domova, maji odpor ke statnim institucim, upfednostiiuji soukromi a
tézko snaseji veétsi mnozstvi lidi na ubytovnach, kde toto soukromi nemaji. Nékteii lidé
jsou nepftizpiisobivi pevnym fadim ubytoven a rad¢ji piezivaji na ulici. Divodem, pro¢
nevyhleddvaji pomoc, mizou byt pomluvy ¢i famy o Spatnych sluzbach ¢i
nedostateCnych hygienickych podminkach v zatfizeni ¢i osobni antipatie s nékterym

z pracovnikll v zatizeni. (12)

1.4.5. Situace bezdomovcii v zimé

Zimni obdobi byva pro bezdomovce velmi slozitou dobou. Azylové domy jsou
pfeplnéné a lidé nemaji Sanci se kamkoli schovat pfed zimou. Pfes zimni obdobi se
zvysuje poptavka po volnych mistech v azylovych domech. Lidé zde ¢asto spi vsed¢ ¢i
spi na zemi s velkym mnozstvim lidi v jedné mistnosti. Casto se stiva, Ze to tento
Cloveék nesnese a hledé si azyl v jinych mistech mésta, jako jsou nadrazni haly apod.
V zimnim obdobi také ubyva moznosti k vydélku penéz, protoze je v této dob& obecny
nedostatek pracovnich mist. Nezbyva jim nic jiného neZ ptespavat po prostfedcich
méstské hromadné dopravy, v nadraznich budovach apod., kde jsou Casto rusSeni a
buzeni hlidkami policie ¢i fidich jednotlivych dopravnich prostiedki. Po nedostatku
spanku jsou vycerpani, mén¢ odolni a zvySuje se tak riziko trazu ¢i nemoci. V tomto
obdobi jsou ohroZeni tuhymi mrazy, kdy jim hrozi omrzliny koncetin ¢i umrznuti.

Tato skupina lidi byva také ohroZena riznymi koznimi infekcemi. Divodem je
nedostate¢na hygiena, kterou v letnich mésicich prevazné provadéji v kasnach c¢i

mistnich fekach a v zimnich mésicich nemaji k témto zdrojim pfistup. DalSim
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problémem je vrstveni obleceni. Bezdomovci jen malokdy odkladaji jednotlivé vrstvy
Satstva a v zimé€ pouze piidavaji nové svrsky, které jsou jim k dispozici. Obleceni se pak
stava zdrojem infekce. V azylovych domech maji sice pfilezitost se osprchovat, vyprat
si a umyt se, ale vétSinou musi ¢ekat v dlouhych frontach ¢i nemaji prostor, kde susit

Satstvo. Proto Casto v zimé¢ rezignuji na své hygienické navyky z letniho obdobi. (20)

1.4.6. Lidé po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody (VTOS)

Kriminalita se obecné fadi mezi deviantni chovani. Pfi¢inou deviantniho chovani
mize byt vice zdrojii. Tento Clov€k mize vychazet z prostfedi, kde je kriminalita
béznou praxi zivota a jemu samotnému v dospélém véku nepfijde na tomto jevu nic
nemoralniho &i nenormalniho. Clovék se do problému se zdkonem miize také dostat
z nudy, kdy je ¢lenem né&jaké party, ktera mize trestny ¢in povazovat za jakési ritudlni
pfijeti nového ¢lena skupiny. V dobé dospivani se vzor chovani v parté mize stat také
vzorem chovani daného jedince. Pachani trestnich ¢inti mize byt také unik ¢i uték pred
frustracni situaci nebo si dany jedinec mysli, Ze pro vyfeSeni své situace mu nic jin¢ho
nezbyva. PotiZz mulze nastat v pfechodu v rutinnost dané situace. Jedinec mize
v kriminalité vidét jediné vychodisko k feSeni situace a tento zplisob chovani se stava
jeho normou. (4)

Lid¢, kteti si odpykaji trest odnéti svobody (dale jen VTOS), by se méli po
propusténi z vé€znice vratit do bézného Zivota. V nékterych piipadech se vSak stava, ze
se nemaji kam vratit. Jejich rodinné zdzemi je nefunkcni a pro propusténé z vézeni
prinési tato skute¢nost obrovské riziko recidivy ¢i extrémniho vylouceni ze spole¢nosti.
Nékterym lidem chybi po této zkusSenosti sebevédomi, zjistuje také jak se okolni svét
v mnohém zménil a velmi Spatn€ se orientuji v zalezitostech, které by jinak povazoval
za zcela normalni.

Pomérn¢ cCasto se stava propuSténi zvézeni jednou zhlavnich pficin
bezdomovectvi. Tito lidé maji také problém se shanénim zaméstnani uz jen kvuli

zdznamu v trestnim rejstiiku. Pfi evidenci na tufadu prace Casto nemaji potiebné
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doklady, které jsou nutné k zaevidovani. Tim padem jim nevznikd narok na socidlni
davky a tito lidé se ocitaji bez prostiedkii i bez stiechy nad hlavou. Clovek, ktery prosel
vézenim a najednou se ocitne v této situaci, je demotivovan nové vzniklou situaci a je
zde velké riziko recidivy a opakovani vykonu trestu. Velmi ¢asto se tak bezdomovec
stava recidivistou, protoze si uvédomuje, ze ve véznici ma vse potiebné k uspokojeni

zakladnich potieb. (7)

1.5. Zdravotni stav bezdomovcii

1.5.1. Dostupnost zdravotni péce

Témér kazdy bezdomovec, ktery se pohybuje na ulici delS§i dobu, ma potize se
zdravim. Mnozi znich o sebe nepecuji, jejich zivotni podminky spiSe podporuji
chatrnost zdravi. Dostupnost Iékarské péce je pro né velmi obtizna. VétSina
bezdomovcil pracuje pouze prilezitostné, zdravotni pojiSténi plati nepravidelné nebo
vibec a poté vyvstane problém pii hospitalizaci ¢i pii prevozu do nemocnice. Na
zdravotni pojistovné témto lidem narGstaji dluhy na nehrazeni pojisténi, ke kterym se
pozdéji pridruzi také pendle a pokuty. Nektefi znich maji v téchto institucich az
statisicové dluhy. Bezdomovci se ¢asto nemohou ani prokdzat dokladem o pojiSténi.
VétSina znich nema osobni doklady, tudiz ani kartu pojiSténce. Pii navstévée
zdravotnického zatizeni se potom stava, Ze je l1ékat odmitne oSetfit ¢i pozaduje ptimou
platbu vySetfeni. Uhrazeni oSetfeni je pro bezdomovce nedostupné, takze po téchto
zkuSenostech 1ékarskou péc¢i nevyhledavaji viibec a jejich zdravotni stav se stale vice
zhorsuje. (13)

Nékteti lidé se do tizivé zivotni situace dostanou v disledku pravé se
prohlubujicich zdravotnich problému, které si nesou celym zivotem a postupem cCasu
nejsou schopni plnit povinnosti se samostatnym bydlenim. Dal$i ohrozenou skupinou

jsou staii lidé, kteti byli po delsi dobu hospitalizovani a nemohou se vratit do svého

25



domova kvili jejich zdravotnimu stavu. Jejich domov se jim stane nedostupny ci
nepfistupny a zistanou na ulici neschopni se o sebe postarat. Mezi bezdomovci jsou
také lidé, ktefi byli v minulosti propusténi z psychiatrické 1é¢ebny ¢i jiného ustavniho
zafizeni a nemaji se v soucasné dob¢ kam uchylit. Takovi lidé jsou ¢asto velmi bezradni
stejné jako lidé propusténi z vykonu trestu odnéti svobody. Ti Casto opoustéji véznice
z jiz tak dost podlomenym zdravim a €asto se nemaji kam vratit, protoze v pritbé¢hu
svého trestu pfisli o rodinné zdzemi a bydleni. (8)

U bezdomovct, ktefi vyuzivaji sluzeb pomadhajicich organizaci, byla pfi
pruzkumu zdravotni péce zjiSténa ve velkém mnozstvi zdvazna a chronickd onemocnéni
a objevila se také velka cetnost psychickych poruch u klientl téchto zatizeni. Jejich
zdravotni 1 psychicky stav se déale podepisuje na jejich pracovnim uplatnéni a mivaji
velké obtize sehnat si dobie placenou praci na hlavni pracovni pomér. Bezdomovci
mivaji také Spatné zkuSenosti s pristupem l€katri ve zdravotnickych zatizenich k jejich
soucasné socidlni situaci a povazuji tuto prekdzku za hlavni ditvod, pro¢ nenavstévuji
pravidelné 1ékate. Pracovnici zachranné sluzby povazuji za hlavni divod, pro¢ tuto
skupinu nerada oSetfuje, velké problémy s administrativou, kdy bezdomovci chybi
osobni doklady a poté jen velmi tézce ptredavaji takového pacienta do nemocnice.
Spatny zdravotni stav je nejlépe prokazatelny u squaterii, ktefi zdravotnickou péci
nevyhledavaji vilbec a vétSinou pak z banalniho onemocnéni se stava riziko smrtelné

nemoci. (9)

1.5.2. Nejcastéjsi zdravotni komplikace

Mezi nejcastéjsi zdravotni komplikace v populaci bezdomovct patti psychicka
onemocnéni, mentalni retardace, psychicka onemocnéni s mentalni retardaci a zavislost
na alkoholu a jinych navykovych latkach. Pokud se jedna o psychicka onemocnéni, jsou
to pfedevs§im neur6zy, deprese a chorobné stavy uzkosti. U bezdomovci je jejich vyskyt
az desetkrat Castéjsi nez u bézné populace. V této skupiné je vyssi pravdépodobnost

rozvoje schizofrenie a u mladSich bezdomovcl je zaznamenan vyssi pocCet pokusii o
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sebevrazdu. Mezi onemocnéni, které se u bezdomovcli nejCastéji vyskytuji patii
bronchitidy, artritidy, koZni onemocnéni a rizné infek¢ni choroby. VSe souvisi s jejich
zivotnim stylem. Jedna se pfedevs§im o koufeni, spani venku v mrazu a nizké hygienické
navyky, které prispivaji k rozvoji téchto chorob. V posledni dob¢ se také rozsifuje pocet
bezdomovci, ktefi maji tuberkulozu. V dasledku vyskytu jednotlivych chorob je u této
skupiny zaznamenana vys$i umrtnost nez u bézné populace. Primérna délka zivota
zjevného bezdomovce se pohybuje kolem 42. roku zivota, coz je témet o 30 let méné

nez u muze, ktery vyuziva zdravotnickych sluzeb a dba o své zdravi. (1)

1.5.3. Motivace bezdomovcii k péci o své zdravi

Motivovat bezdomovce k péci o vlastni zdravi, ktery nenavstévuje zadné
zdravotnické zafizeni je velmi slozité. Pro vétSinu z bezdomovcl je nepiekonatelny
problém jednat sufady ¢i stadtnimi institucemi a to jiz kvali Spatné¢ komunikaci
s uredniky. Lid¢, ktefi jsou jiz del$i dobu dezintegrovani maji problémy porozumét
dlouhému a slozitému vykladu tykajici se jejich situaci. Dilezité je s klientem navazat
davérny vztah a brat na zfetel jeho individualni potfeby a jeho problémy. Nejlepsi
formou komunikace je mluvit s nim stru¢né, jasnég, bez cizich ¢i odbornych slov a volit
spiSe krat$i véty. Pro ¢lovéka v této situaci mize byt tenhle piistup prvnim krokem
k feSeni své situace. Z casti se mize také odbourat strach ze statnich instituci. (1)

Velkou motivaci pro ¢lovéka bez pfistiesi je zajem o jeho zdravotni stav. Pokud
jiz navstivil néjaké zdravotnické zatizeni, je zapotiebi, aby pracovnik zafizeni s nim o
vzniklém problému mluvil, zajimal se o lepSeni ¢i horSeni pfiznakii onemocnéni a
nechal dalsi iniciativu na nemocném. Jestlize je bezdomovec nemocny a nevyhledal
dosud zadnou pomoc, muze ho k navstévé odborného Iékaie motivovat doprovod
pracovnika zafizeni ¢i objednani k lékati druhou osobou. Pfi doprovodu klienta do
zdravotnického zafizeni je tfeba dbat na srozumitelnost jednani doktora a vysvétleni
jeho problému, tzn. popisovat mu co se s nim bude pii vySetfeni délat a podrobné¢ mu

bez odborné terminologie vysvétlit, co je disledkem jeho potizi. (26)
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Vétsina bezdomovcl si nejvice vazi vlastni sobéstaCnosti a schopnosti
sebeobsluhy. Z tohoto poznatku miize vyjit dal§i druh motivace klienta k péci o své
zdravi. Pokud nepomohou vyse uvedené prostfedky motivace, je mu zapotiebi vysvétlit,
ze jeho zdravotni stav ho miize v samostatnosti v pozd¢jsi dobé limitovat a nebude
schopen sebeobsluhy. Vétsinou si klient uvédomi, Ze by ziistal odkazan na pomoc jiné

osob¢ a zaCne se o sebe ve velké ¢asti skutecné starat. (8)

1.6. Poskytované sluZby

1.6.1. Legislativa

Od nového roku, tj. 1.1.2007, nastala zména v zadkonech tykajici se socidlni sféry
a socialnich sluzeb. V mnohém se zménily zékony tykajici se této problematiky Uplné,
nékteré zastaly ve stejném znéni a dalsi byly zruSeny. Problematiky bezdomovectvi se
nejvice tykaji listina zdkladnich prav a svobod, zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéch, ktery vymezuje povinnosti jednotlivych zafizeni, které se tykaji socidlnich
sluzeb, vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterd tento zdkon upiesiiuje a dopliuje, zadkon C.
100/1988 Sb., o socialnim zabezpeceni, ktery se tyka socialni péce a ze které¢ho vychazi
priznani socialnich davek poskytované vétsin€ lidem v této zivotni situaci. (13)

Nejzakladn&jsim dokumentem, ktery je platny pro kazdého ob¢ana Ceské
republiky je Listina zakladnich prav a svobod. Tato prava jsou nepromlcitelna a
nezrusitelnd pro kazdou osobu. I pfesto, ze jsou takto stanovena, dostavaji se
bezdomovci s témito pravy do rozporu. V Listiné se fikd, ze vSichni lidé jsou si rovni
v diistojnostech a 1 v pravech a vSichni jsou svobodni. U bezdomovcii mize vzniknout
problém v jiz diive zminéné problematice tykajici se zaméstnani. Ve cCtvrté hlavé
hospodarskych, socialnich a kulturnich pravech je urceno, ze kazdy ma pravo ziskavat
prostfedky pro své zakladni zivotni potieby praci a ma pravo na spravedlivou odménu

za odvedenou praci a uspokojivé pracovni podminky. Tito lidé se mnohdy dostavaji do
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rozporu s timto ustanovenim. Ne¢ktefi pracuji v nepfiméfenych podminkdch a za
nepatfi¢nou mzdu. Déle se zde piSe, Ze pokud neni tento ¢lovék schopen pracovat, ma
pravo na hmotné zajisténi od statu k zajiSténi zakladnich Zivotnich podminek. V tomto
pfipadé jsou tyto prava pro bezdomovce leckdy nedosazitelnd z divodu neznalosti
nalezitosti na ufadech ¢i absence osobnich doklada potfebnych k vytizeni zadosti o
socialni davky. (30)

Uplné nejzakladn&j§imi pravy jsou ob&anské prava, kterd byvaji u bezdomovci
porusovana. Ve clanku 10 Listiny zdkladnich prav a svobod je stanovena
nedotknutelnost lidské distojnosti, osobni cti. V nékterych ptipadech jsou tato prava
poruSovana spolecnosti, ale nékdy jsou bezdomovci zminovany i pomahajici organizace
¢i statni instituce, které tento ¢lanek porusuji a chovaji se k nim v rozporu s timto
¢lankem. Po nékteré z téchto zkuSenosti Cloveék v tézké zivotni situaci nevyhledava
ufady ¢i instituce, které se touto problematikou zabyvaji a dochdzi tak k jesté

extrémnéjsi socialni izolaci. (7)

1.6.2. Socialni ochrana

Pod pojmem socidlni ochrana lze najit néstroje urcené k prevenci a feSeni
obtiznych Zzivotnich situaci, které by mohly vést k ekonomické nebo socialni nouzi.
Jedna se predevsim o lidi, ktefi se dostali do tizivé Zivotni situace, kterou nejsou
schopni feSit vlastnimi silami ani s pomoci blizkych osob v jejich okoli. Socialni
ochrana zajistuje zakladni lidska prava, kterd zabezpecuji lidskou dustojnost a praci.
V problematice bezdomovectvi se jedna ptedevSim o soubor zdkont a jinych pravnich
predpist, které pomahaji této skupiné k reintegraci a k piekonani této zivotni situace
alespon v zakladnich rysech. (23)

Bezdomovclim by méli zejména napomahat z. ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni
podpote, z. ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, z. ¢. 111/2006 Sb., o

pomoci v hmotné nouzi, které by mély zajistit alespon naplnéni zékladnich potieb. (6)
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Zakon o statni socidlni podpote zahrnuje podporu rodin s détmi, ale také prispiva
lidem v dalSich socialnich situacich. Patfi sem pfidavek na dit¢é, socialni pfiplatek a
ptispévek na bydleni, coz jsou piispévky, u kterych se zkouma piijem jednotlivych
¢lenti rodiny. Déle sem patii rodicovsky ptispévek, prispévek na skolni pomucky, davky
péstounské péce, porodné a pohiebné. Bezdomovectvi a socidlniho vylouceni se
predevsim tyka ptispévek na bydleni, a to hlavné ve vztahu prevence ztraty bydleni.

Zakon o Zivotnim a existen¢nim minimu definuje Zivotni minimum jako mezni
hranici penéznich piijmu k zajisténi vyzivy a ostatnich zadkladnich potieb. Pro rok 2007
byla ¢astka zivotniho minima stanovena na 3126 K¢ meésicné. Slozka existencniho
minima zajistuje finanéni piijem k zajisténi vyZivy a ostatnich zdkladnich potfeb na
urovni umoznujici pteziti. Tato ¢astka byla pro rok 2007 stanovena ve vysi 2020 K¢
mési¢né€. Tento zdkon pouze definuje, jak vysoka finan¢ni ¢astka by méla ¢loveku stacit
k Zivobyti nebo pieziti. (8)

Zakon, ktery ma branit socidlnimu vylouceni je zdkon o pomoci v hmotné nouzi.
V ramci tohoto zdkona jsou vyplaceny davky, a to piispévek na zivobyti, doplatek na
bydleni a mimofddnd okamzitd pomoc. Skupiny bezdomovcli se tyka predevsim
prispévek na zivobyti, které poskytuji obce. Obecni ufady poskytnou tuto davku
osobam, které jsou v hmotné nouzi a samy se ztéto situace nedokdzou dostat.
Bezdomovci, ktefi patii mezi Spatné zaméstnavatelné ob¢any, tzn. zdravotni postizeni,
starobni diichodce, obCan star§i 65 let, a nemohou si tak vlastnim pfi¢inénim zvysit
piijem, dostanou davky vyssi nez bezdomovec, ktery je prace schopny, ale zdmerné se
praci vyhyba. Vlastnim pfi¢inénim se zde rozumi vlastni praci, fddné uplatnéni naroki a
pohledavek ¢i prodej vlastniho majetku nebo jeho vyuziti k ziskani pfijmu. Pokud se
prokaze, ze ¢lovek se mize pricinit a neudéla to, napt. nebude aktivné vyhledavat praci,
pfipadne mu ndrok pouze na existenéni minimum. Takovému ¢lovéku poté nezbyva nic

jiného nez vyuzit socialni sluzbu. (8)
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1.6.3. Zakon o socidlnich sluZbdach

Od 1.1.2007 je v platnosti novy zakon a to z. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ktery presné vymezuje prava a povinnosti poskytovatell socialnich sluzeb. Po
registraci na pfislusném Krajském tradé je toto zafizeni povinno dodrzovat ostatni
pfedpisy stanovené timto zdkonem. Tyto instituce jsou povinni umoznit svym klientim
v co nejvyssi mite zapojit se do bézného zivota a zachovavat jejich lidskou duastojnost a
dodrzovat rovné zachazeni se svymi klienty. Pro azylové domy obecné plati povinnost
poskytnuti pfechodné pobytové sluzby lidem v nepiiznivé zivotni situace, ktera je Gizce
spjata se ztratou bydleni. SluZba v tomto zatfizeni musi zahrnovat poskytovani stravy ¢i
alespon pomoc pii jeho zajiSténi, poskytnuti ubytovani a zajistit pomoc pfi
zprostiedkovavani prav a obstaravani osobnich zélezitosti. (32)

V souvislosti s timto zakonem vysla v platnost také vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.,
ktera provadi n€kterd ustanoveni zédkona o socidlnich sluzbach a blize definuje veskeré
povinnosti vici svym klientim. V této vyhlasce jsou blize popsany nutné ¢innosti, které
musi zafizeni klientovi poskytnout, aby zachovala formu organizace poskytujici danou
socidlni sluzbu. U azylovych domi se tato pravni norma tykd pfedevSim zajiSténi
stravy, ubytovani, pomoci pii zajiSt€éni pomoci o osobni zdlezitosti a prav daného
jedince a thrady za poskytnutou sluzbu. Socialni sluzby by v oblasti poskytnuti stravy
mély zahrnovat pfijatelné podminky k pfipraveé, poskytnuti nebo zajiSténi stravy
odpovidajici v€ku, zasadam racionalni vyzivy a individudlnim potfebdm dietniho
stravovani. V otazce ubytovani vyhlaska stanovuje, Ze by nemélo byt poskytovano déle
nez jeden rok. V azylovém domé by mély byt vhodné podminky k zajisténi celkové
hygieny klienta, vytvoteni podminek pro hygienickou tpravu Satstva, tiklidu a zajisténi
vymény lozniho pradla. Pfi uplatiiovani prav a zajisténi osobnich zalezitosti by mély
pracovnici azylovych domti poskytovat pomoc pii vyfizovani osobnich zalezitosti
klienta, které jsou uvedeny v individuélnich planech, pomahat klientovi v upeviiovani
rodinnych vztaht, resocializaci a podpofe v dal§im zaclenéni do spole¢nosti pomoci

vyfizeni veskerych pohledavek a uplatiiovani zakonnych néaroka. (28)
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1.6.4. Socidlni sluzby pro bezdomovce

Sluzby pro bezdomovce jsou v zdkoné ¢. 108/2006 Sb. fazeny do kategorie
socialni prevence. Tyto sluzby napomadhaji snizit riziko socialniho odlouceni od
spolecnosti v disledku navykli a zpisobu zivota, ktery mutze vést ke konfliktu se
spoleCenskymi normami. Cilem sluZeb socidlni prevence je pomahat témto lidem
prekonat slozitou Zivotni situaci a zamezit Sifeni negativnich spolecenskych jevl dale
do spolec¢nosti. V zékon¢ ¢. 108/2006 Sb. se bezdomovci tyka predevsim §57, §58, §61,
§63 a §69. Jsou to socialni sluzby nizkoprahového denniho centra, noclehdrny, azylové
domy, domy na pul cesty a pro bezdomovce nejpodstatnéjsi sluzba, terénni programy
neboli streetwork. Toto jsou sluzby zakotvené v zdkoné a urcené ptimo pro tyto lidi.
Jsou vsak dalsi sluzby, které jsou prednostné¢ urcené jiné skuping lidi, napt. senioriim,
ale bezdomovci jich mohou vyuzivat také. Tyka se to predevsim poradenské ¢innosti,
sluzeb pro seniory, zdravotné postizené ¢i zavislé na drogéch ¢i alkoholu, kde je jejich
socialni situace nepodstatnd a da se stémito lidmi pracovat bez pfihlizeni k témto
okolnostem, které nejsou v praci s nimi prekazkou. (10)

Nizkoprahova denni centra poskytuji bezdomovciim komplex sluzeb jako jsou
strava a teplé ndpoje, hygienické zdzemi, distribuce oSaceni, pifipadné kulturni a
vzdélavaci programy. Cilem prace dennich center je eliminovat zdravotni a socidlni
rizika spojend s zitim bez pristfeSi a v pfipadé zajmu poskytnout svym klientim
informace o sluzbach, které by mohli pomoci jejich situaci. Denni centra byvaji bud’
samostatnd zafizeni nebo funguji v rdmci azylovych domt. Pobyt v dennim centru je
pro klienty omezeny. VétSinou funguji pouze pfes den a na noc byvaji zavirany,
s vyjimkou tuhych zim, kdy jsou vyuzivany pro umisténi krizovych lizek ¢i mist
klientim. V ramci denniho centra funguje také poradenstvi, kde jim pracovnik zatizeni
pomaha s béznymi ukony, které nejsou sami schopni zvladnout. Je to napft. vyfizovani
osobnich dokladi, zprostfedkovani zdravotni ¢i krizové péce apod. (16)

Nocleharny poskytuji azyl bezdomovcim pouze pies noc jsou otevirdny ve
vecernich hodinach a v brzkych rannich hodinach musi byt tyto mistnost vyklizeny a

opustény. Klienti zpravidla vyuZzivaji téchto sluzeb ve spojeni se sluzbami denniho
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centra. Nocleharny jsou zfizovany z divodu odleh¢eni od konfliktnich ¢i rizikovych
skupin, které by jinak pfespavaly po mésté. Tuto sluzbu vyuzivaji predevsim lid¢, kteti
se snazi svou situaci feSit, chodi do prace a potiebuji pouze pfistfesi na piespani a
hygienické zazemi. Nocleharny jsou vétSinou zfizovany v rdmci azylovych domu. (27)

Azylové domy jsou kratkodobé ubytovaci zatizeni. Jejich idedlni umisténi je
predevsim blizko nadraznich budov. Je zde poskytovana ubytovaci sluzba, hygienické
zazemi, stravovani a pfedevSim poradenska ¢innost zamétena na reintegraci klienta do
spoleCnosti. Zaméstnanci azylovych domi se nesoustiedi pouze na povinnosti popsané
v predeslé kapitole, ale snazi se predevsim své klienty motivovat k vlastni aktivité
k ptekonani jejich tizivé socidlni situace, ptemoci jejich pasivitu v otdzce hygienickych
navykl a pomdhaji jim osvojit si je zpét, aby se mohli 1épe zaradit do spolecnosti.
Nékteré azylové domy poskytuji svym klienttiim také préci napt. na svych farmach nebo
je motivuji k praci tklidem prostor v zafizeni, kdy je jim odménou odpusténi hrazeni
¢asti ubytovného ¢i je jim poskytnuta strava. Mladsi ¢i mentalné retardované klienty se
snazi pracovnici naucit hospodafit s finanénimi prosttedky, které si vydélaji a
v nékterych piipadech je doprovazeji na urady a pomahaji jim fesit osobni problémy.
Prace vtomto druhu zafizeni socidlnich sluzeb je zaméfena na motivaci a navyk
schopnosti ¢i dovednosti, které jsou potiebné pro bézny Zivot. (6)

Sluzba diim na pil cesty se d4 v mnohém pfirovnat k chranénému bydleni. Jsou
urcené klientim, ktefi bez velkych problému zvladli piedeslé stupné a jsou ptipraveni
zapojit se do bézného Zivota, dale mladym lidem, ktefi jsou po vystupu z institucionalni
péce, kam patii détské domovy, diagnostické Ustavy apod. a lidem, ktefi jsou po vykonu
trestu odnéti svobody. V téchto zatizenich jsou jim poskytované samostatné pokoje,
které by mély mit charakteristiku bytu. Klienti jsou zde vedeni k samostatnosti i ve své
domacnosti, kde se uci vafit, peCovat o domacnost a u¢i se celkové sobéstacnosti.
Idealni pocet klientl v tomto zatizeni se pohybuje mezi 12 a 16 lidmi. Tendence pomoci
ze strany pracovnikil by méla postupné klesat, az do Gplné sobéstacnosti klienta. Délka
pobytu se pohybuje kolem jednoho roku, ale je zde pftihlizeno individudlné na
schopnosti klienta. V tomto typu socialni sluzby je také vékové omezeni. Zatizeni je

urceno pro mladé dospélé a je zde vékové omezeni 18-26 let. (25)
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V piipadé zajmu klienta o vySe uvedené sluzby je zapotiebi, aby klient znal a
veédél obecnd pravidla a domovni fad zafizeni. V ném obecné plati, Ze pfi z4jmu o
ubytovani je klient srozumén se zdkazem pozivani alkoholu ¢i jinych omamnych latek.
Ve vétsing zatizenich obecné plati, ze po celém domé je prisny zdkaz koufeni, které je
umoznéno na vyhrazeném misté. Klient se také zavazuje, ze bude spolupracovat se
zaméstnanci a socialni pracovnici zafizeni. Pokud tato obecnd pravidla klient
nedodrzuje. Vystavuje se nebezpeci, ze mu bude jakdkoli sluzba na Cas pozastavena a
nebude po néjaky ¢as poskytovana. (16)

Nejzakladnéjsi socidlni sluzbou pro bezdomovce je terénni socialni prace, tzv.
streetwork. Jedna se hlavné o aktivni vyhleddvani bezdomovcl po riiznych castech
mésta a navazani kontaktu. Streetworkefi prochazeji mista, kde se bezdomovci prevazné
zdrzuji a kde lze jejich ptitomnost predpokladat. Jsou to opusténé domy, zahradkaiské
kolonie, parky, teplovodni ¢i parovodni potrubi, ale také lid¢, kteti jsou stavajicimi ¢i
potencialnimi klienty. Jedna se o lidi, ktefi jsou v nemocnici a jejich socialni situace
neni piivétiva €i klienty psychiatrickych léceben. Terénni pracovnici navstévuji také
véznice. Jejich price je zaméfena na aktivni pristup ke klientim. Snazi se nejprve
navazat pozitivni kontakt a motivovat je k feseni jejich situace. V prvé fad¢ jsou sluzby
terénni prace zaméfeny na primarni potfeby klienta, a to pfedev§im jidlo, teplo a
oSaceni. Potom nastava faze presvédcit klienta k aktivnéjSimu piistupu ke své situaci a
ukazani moznosti vyssich socialnich sluzeb, jako jsou denni centra, azylové domy apod.

V terénni socialni préci se jedna predevSim o monitoring klienti. (16)
1.6.5. Ditm sv. Pavla v Ceskych Budéjovicich

Dim sv. Pavla v Ceskych Bud&jovicich je jediné zafizeni tohoto typu v Ceskych
Budé¢jovicich, které se zabyva problematikou muzského bezdomovectvi. Toto zatizeni

je zaméfeno na osoby ohrozené socidlnim vyloucenim ¢i lidem jiz timto problémem

postizenym a pro lidi, ktefi jsou v krizové zivotni situaci a jsou bez pfistiesi. Dim sv.
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Pavla poskytuje Siroky komplex sluzeb, jsou zde sluzby azylovy dim, dim na piil cesty,
nizkoprahové denni centrum a terénni program.

Sluzba azylovy dim je uren pro muze starSi osmnacti let, ktefi jsou v krizové
zivotni situaci a jsou bez stiechy nad hlavou. Pro kratkodobou ubytovaci sluzbu je zde
k dispozici 40 lazek. K této sluzbé patii také hygienické zazemi a zajiSténi sebeobsluhy
pfi ptipravé stravy. V roce 2006 vyuzilo tuto sluzbu celkem 170 muZza. SluZzba dim na
pul cesty je poskytovan mladSim muzim od 18 do 26 let, ktefi pfevazné ptichazeji
zjinych vychovnych =zafizeni. Celkova kapacita této sluzby je 8 lizek vcetné
samostatného zazemi. V roce 2006 bylo zaznamendno 5 zijemcii o tuto sluzbu.
V nizkoprahovém dennim centru naleznou klienti podobné sluzby jako u azylového
domu. Patfi sem zajiSténi hygienického zdzemi a zazemi pro pfipravu jidla. V tomto
zafizeni je to jedind sluzba, kterd je poskytovana muzim i Zendm. Sluzba terénni
program je aktivni vyhledavani vSech, ktefi z né¢jakého divodu nevyuzivaji ani jednu
zuvedenych sluzeb. Patfi sem piedevSim aktivni vyhleddvani potencidlnich klientl
v Ceskych Budgjovicich a jejich okoli. Ke viem témto zakladnim sluZbam je klientiim
k dispozici vyuzivani pridruzenych sluzeb, a to: psychoterapeutickd pomoc, kterou
mohou klienti vyuzit pfimo v budov¢ zafizeni, intenzivni socialni prace, kdy se socialni
pracovnici snazi o reintegraci klientl a upevnéni zasad bézného Zivota jako jsou
pracovni navyky, hledani bydleni apod. Déle je zde poskytovéana potravinova vypomoc,
klientim je vzdy k dispozici koupelna, pradelna a charitni Satnik, kde si klienti mohou
splnit své hygienické potieby. V ramci Domu sv. Pavla je umoznén prodej Casopisu
Novy Prostor v ulicich mésta. Pokud klient projevi zajem, je mu umoznéna vyuka prace
s internetem a pocitaCem obecné a miize se sejit s knézem, ktery uspokoji jejich

duchovni potteby. (29)

1.6.6. Chybéjici socidalni sluzby

Ackoli se veskeré organizace zabyvajici se touto problematikou snazi pokryt co

nejvice soucasnych i potenciadlnich klientd, vyskytuji se skupiny, kterym nejsou schopni
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vyhovét. Jedna se o absenci ubytoven ¢i nocleharen pro bezdomovce, kteti jsou zavisli
na alkoholu ¢i omamnych latkach. Bezdomovec, ktery si za svého zZivotniho spolec¢nika
opatii psa sezene jen velmi tézko cenové dostupné ubytovani a do azylového domu neni
vpustén. Pro takového ¢lovéka je tato situace frustrujici, protoze pes je opravdu jediné,
na ¢em mu v zZivoté¢ zalezi. Velmi omezené piilezitosti se naskytaji dvojicim bez déti.
Existuji sice komerc¢ni ubytovny, kde se mohou tito lidé ubytovat, ale nastava zde dalsi
problém a to cenova dostupnost. (7)

Velké problémy také maji 1idé propusténi z vykonu trestu odnéti svobody. Tito
lidé potiebuji zvlastni péci, kterou mohou nabidnout pouze domy na pil cesty. Ty jsou
ovSem omezeny vékem a nejsou zfizovany v dostate¢né mitre k potfebam potencialnich
klientll. Vétsina z propusténych z VTOS o tuto sluzbu nema zdjem a zije spiSe na ulici
¢i vyuziva sluzby azylového domu, ktera neni adekvatni k jeho potfebam v reintegraci
do spolec¢nosti.

Ve vétsin€ z velkych mést chybi ¢i je v malé mife zfizovano socialni bydleni.
Pro bezdomovce, ktery se chce naprosto oprostit od tohoto stylu zivota je velmi tézké
sehnat pfiméfené bydleni za pfijatelnou cenu. Mésta vétSinou socialni byty nebuduji a
Clovek, ktery je sam, bez rodiny a déti na moznost socialniho bydleni nedosahne. Lidé
proto ziji spiSe po ubytovnich a v nepravidelnych intervalech, kdy nemaji stélejsi

ptijem se vraci zpét do azylového domu. (9)

1.7. Prevence a ieSeni bezdomovectvi

1.7.1. Socialni zaclernovani

Socidlni vylouceni je pfedev§im dlsledkem strukturdlnich zmén v socialné
ekonomickém vyvoji evropské spolecnosti. Strukturdlni zmény se pro mnoho lidi staly
pfimym rizikovym faktorem socidlniho vylouceni. Patii sem piedev§im dlouhodoba

nezameéstnanost, dlouhodobé nizky ptijem a nizka troven vzdélani. Pokud je Clovek
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dlouhodob¢ bez prace, ztraci tim kvalifikaci, pracovni moralku, ale pfedevSim
sebedlivéru a sebetctu. Pokud c¢loveék dlouhodobé pracuje za neptiméfenou odménu,
zvysuje se u n¢j riziko extrémni socialni izolace. Dal§im rizikovym faktorem je nizka
kvalifikace ¢i nizké vzd€lani. Do této skupiny patii 1lidé zdravotné postizeni, lidé se
Spatnym zdravotnim stavem, ale také starSi lidé, ktefi si obtizné hledaji dobie
ohodnocenou praci.

Po vstupu nasi republiky do Evropské unie byl i u nas pfijat narodni akéni plan
boje proti chudobé a socidlnimu vylouceni. Jako zakladni tikoly v tomto boji si ¢lenské
zem¢ Evropské unie vyty€ily osm zékladnich bodi. Patii sem tvorba a rozvoj trhu prace
a podpora zaméstnanosti, kdy jsou vytvafena opatfeni zvySujici zaméstnanost. Jsou
vytvarena mista pro lidi, ktefi maji snizenou pracovni schopnost ¢i jsou na trhu prace
znevyhodnéni. Druhym tukolem je garance pfiméteného piijmu a prosttedkti pro udrzeni
dastojného Zivota. Tento bod se tyka predevsim té skupiny lidi, ktera neni schopna si na
své zivotni potfeby vydé¢lat dostateéné mnoZstvi penéz. Je zde zaru€eno, Ze bude
zajiStén zivotni standard spolecnosti. Tretim bodem je odstranéni znevyhodnéni
v pristupu ke vzdelani. Zde se jedna predevsim o zamezeni pred¢asného odchodu ditéte
ze $koly, rozvoj celozivotniho vzdélani a piistupnost vzdélani viem détem. Ctvrtym
bodem prevence socidlni izolace je zabezpefeni bydleni pro kazdého, kam patii
pfedevsim zajisténi ptistupu ke kvalitnimu bydleni pro kazdého a vytvareni nastroji pro
prevenci bezdomovectvi. Patym bodem je zachovani rodinné solidarity a ochrana prav
déti. Sestym tkolem je zajistit stejny piistup ke sluzbam vysoké kvality a zajistit
rovnost pfistupu. Poslednimi dvéma body je lepsi integrace poskytovani sluzeb jak
vetejnych tak soukromych poskytovatelii a regenerace znevyhodnénych oblasti. Vyse
uvedené tkoly by mély zamezit extrémnimu socidlnimu vylouceni a naopak by mély
prispét ke snaz§imu socialnimu zaclenéni do spolecnosti. (17)

Pokud ovsSem k jiz extrémnimu vylouceni doslo a postizeny ¢lovék jiz vyuziva
nékteré ze socidlnich sluzeb poskytovanych témto lidem, je to pouze zaatek. Tato
zatizeni musi zajistit pfedevS§im primdrni potieby ¢lovéka, motivovat ho k praci alespon
udrzbou ¢i uklidem budovy, poskytnout mu jidlo a stfechu nad hlavou a témét ho i

vychovavat se zachdzenim s penézi. Cilem resocializace je navazat nové pratelské Ci
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partnerské vztahy, pfipadn¢€ obnovit rodinné vztahy, ziskat pfimétené bydleni a zajistit
trvalé zdroje ptijmil k udrzeni si standardi bézného Zivota. Pokud se tyto cile nepodafti
po dlouhodobém 1usili naplnit, mé&l by klient ziskat pfilezitost v chranéné dilné ci

chranéném bydleni. (19)

1.7.2. Prevence vzniku bezdomovectvi

Uplny zaklad prevence bezdomovectvi za¢ina ve funkéni roding. V rodiné by
mélo fungovat spole¢né souZziti mezi rodi¢i a détmi, aby kazdy ¢len rodiny mél jistotu,
ze pokud se dostane do slozité Zivotni situace, vzdy bude mit v ostatnich ¢lenech rodiny
oporu. Pokud rodina nefunguje jak by méla, méli by pomoci ostatni ptibuzni ¢i sousedé.
V dnesni uspéchané dob¢ jsou tyto vztahy velmi casto naruSeny nizkou komunikaci lidi
mezi sebou. Lidé nejsou k sobé tolik sdilni a kazdy se snazi starat pouze sdm o sebe.
V dnesni dobé tyto funkce casto piejima ucitel ve Skole ¢i pracovnik socidlniho
zafizeni, ale to jiz byva pozd¢. (13)

Zakladnim bodem prevence bezdomovectvi je budovani socialnich bytl, které
by byly dostupné lidem s nizkymi piijmy. Spravcem domil by méla byt obec ¢i stat a
méla by umoznit ¢loveéku vratit se zpét do bézného zivota. Délka poskytnuti ptistresi by
méla byt samoziejmeé omezena, aby byl tento ¢lovék nucen postupovat dale v feSeni
svého problému. Socialni byty ¢i podporované bydleni by mohlo pfedejit ztraté
sebeucty, pracovnich a hygienickych navykii a mohly by byt prvnim velmi dalezitym
krokem pro potencidlniho bezdomovce. Tento clovék by se nestal extrémné
vyloucenym ze spolecnosti. Zarovenl by méla byt zajiSténa spoluprace mezi statni
spravou, neziskovymi organizacemi ale i organizaci pohybujicimi se v komerénim
prostiedi. Tato spoluprace by mohla zajistit snadnost a jednoduse pfistupnost
potencidlnich klientil na trh prace a zajisténi si vlastniho zazemi. (16)

Pro lidi, ktefi jsou ohroZeni ztratou domova ¢i vznikem bezdomovectvi, by mély
byt vybudovany programy, které by jim pomohly nedostat se do socialniho vylouceni a

vytesit problém z dostupnych prosttedki. Jednim z pomadhajicich programu by byl
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zaméten na obecnou prevenci a zkvalitnéni poskytovanych sluzeb. Zde by se jednalo o
ustaveni systému komplexnich socialnich sluzeb, o podporu rozvoje spolecenské
solidarity, nabidku dostupného bydleni a nabidku pracovnich mist pro lidi ohrozené
socialnim vylouc¢enim. Druhym programem by mél mit stabilizacni funkci pro lidi
ohroZené¢ ztratou bydleni. Sem by patfila opatieni pro 1éCeni zavislosti, poskytovani
rodinného poradenstvi, pfedchazeni domacimu nasili, vzdélavaci programy, zajiSténi
socialnich déavek, pomoc pii sestavovani rozpo¢tu domacnosti apod. Poslednim
programem je intervence, kdy se jedna o zamezeni ztraty bydleni u lidi, kterym hrozi
akutni vystéhovani. Jednalo by se o pomoc pti hledani zdroj k thrad¢ dluhi, pomoc pii
komunikaci s ngjemcem ¢i majitelem domu a najemnikem, sestaveni splatkového
kalendate, jednorazova finan¢ni vypomoc ¢i pravni pomoc pro predchazeni nuceného
vysté¢hovani. (16)

Diilezitou osobou pro pomoc k reintegraci dan¢ho clovéka a prevence vzniku
bezdomovectvi je socialni kurdtor ¢i odborny socidlni pracovnik. Ten by mél se svym
klientem navéazat velmi divérny vztah a jednat individualné podle potieb a problémil
daného jedince. Kontakt mezi socidlnim pracovnikem a klientem by nemé¢l byt nijak
komplikovan dlouhymi administrativnimi ukony a mél by byt pievazné interakcni.
Klient by do spoluprace s timto pracovnikem nemél byt nucen a mél by tedy vzniknout
stav, kdy klient bude vyhleddvat odbornou pomoc dobrovolné. Zasadou pfi jednani
s klientem je individudlni a osobni pfistup. Velkad ¢ast bezdomovct byla v minulosti
trestana. Propusténi z vykonu trestu odnéti svobody byva také Castou piic¢inou vzniku
tohoto stavu. Socidlni pracovnik by se m¢l snazit o prevenci uvéznéni a ukéazat klientovi

jinou cestu, jak si zajistit vlastni potieby. (19)

1.8. S¢itani bezdomovcii
V soucasné dob¢ neexistuje jednotny systém pro zpracovani statistickych udaja

o problematice bezdomovectvi. Zaroven neexistuje zddnd strategie feSeni tohoto

problému a ani se nechysta zadny systém pro sbér dat a evidenci bezdomovcu. Jedingym
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zdrojem informaci jsou samotné neziskové organizace, které zadaji u Ministerstva prace
a socialnich véci (MPSV) o dotace na fungovani jejich zafizeni. Organizace musi do
svych zadosti vyplnit Gdaje o poctu kontaktli s klienty, vyuzitelnosti a poctu lazek.
Dal$im zdrojem statistickych udaji jsou vyro¢ni zpravy jednotlivych zafizeni a
samotného ministerstva. Tyto udaje jsou vSak pouze obecné a vétSinou se tykaji pouze
chodu organizace a jejich ekonomické situace. Od cervence 2006 realizuje MPSV
projekt na monitoring této skupiny. Udaje jsou podavany pouze v absolutnich &islech a
nezahrnuji osobni data klientli. Tudiz je prakticky nemozné ziskat demografickou
statistiku o jednotlivych klientech.

Piesto vSechno se néktera mésta rozhodla provést scitani bezdomovct. Jednalo
se predev§im o monitoring demografickych tidaji mezi klienty. Projekty byly vytvoreny
ve spolupraci se socialnimi odbory, které tyto udaje zpracovaly a budou je pouzivat ke
zkvalitnéni sluzeb a potlaceni tohoto problému v jejich regionu. (11)

Nejvetsi scitani této kategorie lidi probehlo na uzemi hlavniho mésta Prahy
v unoru 2004. S¢itani se tykalo bezdomovct v terénu, squatech, ale i v nocleznach ¢i
ubytovnach. Do tohoto projektu byli zahrnuti jak muzi, tak Zeny. Pro svou praci jsem se
zamétila predevSim na muZze a to na ty, ktefi vyuzivaji sluzeb luzkovych zatizeni.
Projekt byl zaméfen na vékovou strukturu bezdomovci. V lizkovych kapacitach se
vyskytovalo 102 klientd do 25-ti let, coz €ini 16,72%. Nejvice zastoupena byla vékova
kategorie produktivniho véku 25-60 let, kde bylo zaznamenano 451 klientt (73,93%).
Nejméné zastoupena byla kategorie nad 60 let, kterd cinila 57 muzi (9,34%).
V luzkovych zatfizeni na tzemi Prahy, kterych bylo dohromady 18, bylo napocitano
celkem 610 muzd. V poméru se Zenami, kterych bylo 109, dohromady bylo secteno 719
bezdomovci. Pokud vezmeme v uvahu kompletni mapu bezdomovcet, které byli
vtomto obdobi secteni, nejvice lidi se pohybuje v terénu (51%), poté druhou
nejpocetnéjsi skupinou jsou klienti vyuzivajici lizkova zatizeni (ubytovny, noclezny),
tj. 23%. Denniho centra na uzemi Prahy vyuZzivalo 13% zcelkového poctu a
bezdomovci, ktefi ke svému piespani vyuzivalo méstské hromadné dopravy bylo 10%.

Nejmén¢ zastoupenou kategorii byli pomahajici instituce (cirkve apod.), a to 3%. (21)
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Dal$im mistem s¢itani bezdomovct bylo nase druhé nejvetsi mésto, a to Brno.
S¢itani probéhlo v bfeznu 2006 v no¢nich hodinach. Stejné jako v Praze byli secteni
vSichni bezdomovci na Gzemi tohoto mésta. Osloveny byly také instituce zabyvajici se
touto problematikou, které poskytly informace ze svych statistik. Terénni s¢itani bylo
zajisténo pomoci dobrovolnikli. Celkem bylo secteno 1179 osob, ztoho 852 muzi
(72,5%) a 327 zen (27,5%). Nejrozsahlejsi v€kovou kategorii bylo opét obdobi
produktivniho veku, tj. 26-60 let 968 lidi (82,1%). Nejvyuzivangjsi sluzbou v tomto
pripad¢ byla lizkova zafizeni a nejméné bezdomovcl vyuzivalo jako misto presani
meéstskou hromadnou dopravu. V tomto sCitdni nebylo rozliSeno ani v jednom piipadé
pohlavi, takZe vysledky jsou pouze z celkového mnozstvi. (24)

Vysledky téchto prizkuma byly zaméfeny pouze na vyuzitelnost sluzeb a
monitoring demografickych udaji v jednotlivych méstech. Na osobni otazky tykajici se

pricin ¢i vyhledu do budoucna nebyl bran v tomto scitani zietel. (11)

1.9. Bezdomovectvi v Evropé

Problematika bezdomovectvi je vyznamna i pro staty Evropské unie. Kazdy rok
se pri scitdni bezdomovcl po celé Evrope objevuje vyssi pocet lidi, ktefi si nemohou
dovolit z riznych divodi vlastni bydleni. Dfive byli bezdomovci vidét jen ve velkych
meéstech a velkoméstech, ale v dnesSni dobé jsou tito lidé vidét 1 v menSich méstech
aina venkove. Poprvé se tento problém snazili feSit socidlni pracovnici z irské
organizace pro bezdomovce, ktefi uspofadali seminaf na téma bezdomovectvi v roce
1985. Nasledujici rok byla zpracovana koncepce pomoci této skupiné lidi na konferenci,
ktera byla potradana Komisi Evropského senatu. Prvni organizaci, ktera se stala patetni
pro feSeni a monitoring problematiky bezdomovectvi po celé Evrop¢, byla FEANTSA
zalozena vroce 1989. FEANTSA, neboli Evropskd federace narodnich sdruzeni
pracujicich s bezdomovci zkouma sluzby, které jsou v jednotlivych statech
bezdomovcim poskytovany, dale zkouma charakteristiku, druhy a rozsah tohoto

problému po celé Evropé. Podle statistik této organizace je v Evropské unii celkem 2,3-
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2,7 miliont lidi, ktefi jsou piimo zavisli na sluzbach statnich instituci ale 1
dobrovolnych organizaci. Tento pocet neni uplny, protoze jsou zde zahrnuti pouze lid¢,

kteti vyhledavaji pfimou pomoc od pomahajicich organizaci. Po celé¢ Evropé je podle

pomoc z raznych divodi pomoc nevyhleddvaji a nejsou tudiz spocitatelni. (11)

Profil feSeni bezdomovectvi se vzemich Evropy 1i§i. Zatimco
v postkomunistickych zemich se stouto problematikou postupné seznamujeme,
v zemich zapadni Evropy jiz maji piima opatieni, jak stémito lidmi pracovat
a komunikovat. Napiiklad ve Velké Britanii veSla v letech 1999-2000 v platnost
vyhlaska, ktera uptesiiuje pojem bezdomovec. Podle této vyhlasky je jim takovy ¢lovek,
ktery je bez stalého ubytovani alespon 6 mésici a vyhleddvd pomoc. Kazdy
bezdomovec v této zemi musi byt v obdobi tohoto pulroku osloven a zaregistrovan
streetworkerem, ktery je jmenovan vladou a aktivné vyhledava tyto lidi. Pfi prvnim
kontaktu s bezdomovcem piidéli streetworker klientovi registraéni c¢islo, které
v budoucnosti pouziva pii kazdém jedndni s Gfady ¢i ubytovnou, ktera je zfizena piimo
pro tuto skupinu lidi. Tento systém se osvédCil nejen v monitoringu pohybu
bezdomovci po Londyné, ale také dava pracovnim tymiim pftilezitost nabidnout volné
misto v ubytovné, které by jinak tento clovék sdm nenaSel. Socialni sluZby, které jsou
v Londyné bezdomovcim k dispozici, zarucuji svym klientim teplé jidlo, nocleh,
hygienické zazemi, socialn¢€ pravni poradenstvi, ale také vzdélavaci aktivity a zakladni
zdravotni péci. Tyto ubytovny ovSem nefunguji celoroéné, ale pouze v dobé
nejchladnéjsiho pocasi v této zemi, tj. od prosince do konce biezna. (20)

Dalsim ptikladem feSeni situace bezdomovectvi je rakouska Viden, kde byl na
konci 80. let vypracovan projekt budovani podpory lidi bez domova. Projekt je zaméten
pfedevsim na prevenci pfed vystehovanim a hrozicim exekucim a je rozvrzen do
nekolika fazi. Tvofi jakousi pyramidu, kdy na prvnim stupni je podpora bezdomovci,
ktefi spi na ulici a zajiSténi alesponn zakladni zdravotni péce, streetwork, pracovni
programy a nasledné nouzové ubytovani v azylovych domech. Pokud se bezdomovec
pres tuto zakladni pricku dostane a zvladne veskeré body tohoto stupné, nasleduje faze

podporovaného bydleni zfizovaného méstem ¢i soukromymi organizacemi. Posledni
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fazi v reintegraci klienta do spolecnosti je zajisténi trvalého bydleni, kam patii naptiklad
obecni byty snizkym najmem, domy pro seniory ¢i domy, které jsou castené
organizované samotnymi bezdomovci. Projekt je z 90% financovan samotnou Vidni a je
velmi uspéSny. V tomto mésté jako vjednom zmala evropskych meést se pocet

bezdomovcil pozvolna snizuje. (20)

43



2. Cil prace a hypotézy

2.1. Cil prace

Cilem mé diplomové prace je:
1. Prokazat pticiny bezdomovectvi z hlediska socidlnich patologickych jevii.

2. Prokazat, ze vétSina muzi vyuzivajicich sluzeb tohoto zatfizeni mélo ¢i ma velké

vvvvvv

2.2. Hypotézy

1. Muzi vyuzivajici sluzeb Domu sv. Pavla byli ve svém zivoté ve vykonu

trestu.

2. Muzi ubytovani v Domé sv. Pavla byli v minulosti zavisli na navykovych

latkach ¢i alkoholu a prodélali odvykaci 1écbu.
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3. Metodika

3.1. Pouzita metodika

Prace byla zpracovana pomoci kvantitativniho vyzkumu. Pro ziskani dat
k mému vyzkumu jsem zvolila dotaznikovou metodu, technikou dotazniku. Dotaznik
byl uréen pro klienty Domu sv. Pavla v Ceskych Bud&jovicich, ktefi vyuzivaji sluzbu
tohoto zafizeni. Dotaznik byl zcela anonymni. Seznamila jsem s nimi pouze socialni
pracovniky zatizeni, ktefi mi s vyzkumem také pomahali. Dotaznik obsahoval celkem 9
otazek. Otazky byly uzaviené, polooteviené i oteviené. Do uzavienych otdzek pattily
dotazy na vek, rodinny stav, dosazené vzdélani a délku vyuzivani sluzeb v zafizeni.
Polooteviené otazky se tykaly uzivani navykovych latek, 1é¢by ze zavislosti a vykonu
trestu. Oteviené otazky byly pouzity ke zjiSténi pfi¢iny vzniku tohoto problému
z hlediska vlastniho ndzoru a pfipadné feseni této Zivotni situace. Viz pfiloha 6.

V otazkach navykovych latek a feSeni tohoto problému (otdzka €. 5 a 6) jsem
uzila obsahové analyzy dat, kdy jsme spolu se socialnimi pracovniky zatizeni doplnili
odpovédi naduzivani alkoholu ¢i ndvykovych latek. V otdzce feSeni problému (otdzka ¢.
9) se spiSe jednalo o subjektivni ndzor pracovnikli na piistup klienta k tomuto problému
a jeho teSeni. S Domem sv. Pavla jsem podepsala ml¢enlivost ohledné¢ poskytovani

zjisténych informaci a dat tfetim osobam.

3.2. Charakteristika vyzkumného souboru

K vyzkumu jsem si zvolila klienty Domu Sv. Pavla v Ceskych Bud&jovicich,
kteti zde vyuzivaji sluzbu azylovy dim. Vyzkum probihal pouze v tomto zafizeni a
netykal se terénu ¢i mistniho denniho centra. Z denniho fadu azylového domu vyplyva,
ze klienti nesmi uzivat navykové latky ¢i alkohol pfi pobytu v tomto zafizeni, i piesto se

vyskytuji jedinci, ktefi tento zdkaz porusuji. V dotaznicich jsem uvedla také klienty,
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ktefi 1 pfes tento zékaz piisli a dechovou zkouSkou jim byl prokazan alkohol v téle a to
nad 1 promili. Tato hranice byla limitem pro pozitivni odpovéd’ v dotazniku. Jednalo se
také o ptipady, ktefi se timto zpisobem prohfesili vice nez jednou v tydnu. Tuto otazku
mi pomahali doplnit socialni pracovnici a to z dokumentace daného klienta. Otazka na
délku pobytu zahrnuje také piestavky, kdy klient v zafizeni neni a nevyuziva sluzby
azylovy dim. Otdzka je spiSe zamétfend na prvni vstup klienta do Domu sv. Pavla, tj.
kdy poprvé vyuzil sluzby azylového bydleni.

Dotazniky jsem vypliiovala spolu s klienty a socidlnimi pracovniky. Pracovnici
mi pomahali spiSe dokreslit daného klienta, aby ziskané informace byly validni bez
zkresleni danou situaci. Pfipravila jsem si 80 dotaznikli, a z nich bylo vyplnéno 57
dotaznikd. Dotaznikové Setfeni jsem zapocala v fijnu roku 2006 a ukoncila v bieznu
2007. Nizky pocet dotaznikll je zptisoben extrémné teplym pocasim pres tuto zimu, kdy
se v uplné nouzi vyskytlo méné lidi nez za normalnich okolnosti. Ke zpracovani dat
jsem pouzila grafy a tabulky. Nejprve jsem rozpracovala kazdou otazku z dotazniku
zvlast a poté kombinace jednotlivych v&kovych skupin s danou problematikou. Cisla u
grafli jsou uvedena v procentech. Tabulky vyjadiuji vysledky u otazek, které jsou ptilis
obsahlé na odpovéd’ a v grafu by tim padem byly nepiehledné. Vysledky uvadim jak

v procentech, tak v konkrétnich danych ¢islech.
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4. Vysledky

4.1. Vysledky jednotlivych otazek v dotazniku

V préci jsem se zaméfila na problematiku muzského bezdomovectvi v Ceskych
Budgjovicich. Jednalo se o klienty Domu sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich. Otazky
v dotazniku se tykaly jejich veéku, rodinného stavu, vzdélani, délky uzivani sluzeb
zafizeni, uzivani navykovych latek ¢i alkoholu, 1é¢by ze zavislosti, vykonu trestu odnéti
svobody, pfi¢in vzniku tohoto problému a vlastniho klientovo fteSeni problému.
Vsechny tyto otazky jsem rozpracovala do samostatnych grafii a tabulek. Jednalo se o
muze, kteti v dobé vyzkumu vyuzivali sluzeb Domu sv. Pavla. Celkem bylo vyplnéno
57 dotaznik, které jsou zde zpracovany.

Prvni otdzkou v dotazniku byl veék klienta. Do prvni i druhé kategorie byl
zafazen stejny pocet, a to 12 klientl, coz pro kazdou z nich znaci 21,05%. V kategorii
41-50 let bylo v dotaznicich zaskrtnuto 17 osob, coz je 29,82%. V kategorii 51-60 let
bylo celkem 13 lidi, tj. 22,81% a v posledni kategorii 61 let a vice byli 3 muzi, coz je
5,26%. Viz Graf 1.

Graf 1 - Vékova kategorie

5,26% 21,05% @ 21-30
22,81% @ 31-40
0 41-50
0 51-60
29,82% W61+

Zdroj: vlastni vyzkum
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Druhd otazka se tykala rodinného stavu klientt. Z celkovych 57 klientl bylo 31
svobodnych, coz je v procentech 54,39%. Rozvedenych bylo 23 muzii, coz znamena
40,35%. Vdovec byl 1, tzn. 1,75% a zenatych v dob¢€ vyzkumu byli 2, coz je 3,51%. Viz
Graf 2.

Graf 2 - Rodinny stav

0,
3.51% O svobodny
40,35% | vdovec
O rozvedeny
54,39%  |Ozenaty
1,75%

Zdroj: vlastni vyzkum

Tieti otazka byla zamétend na vzdélani klienth Domu sv. Pavla. Zakladni Skolu
mélo z57 lidi 18 klientd, coz je 31,58%. Vyucni list mélo 30 klientd, coz je v
procentech vyjadfeno 52,63%. Stfedni Skolu s maturitou mélo dokoncenou 9 klientd, tj.

15,79%. Vysokoskolské vzdélani nemél z dotazanych muzi ani jeden. Viz Graf 3.

Graf 3 - Dosazené vzdélani

0,00% O zakladni
31,58%

15,79%

| vyucnilist (SOU)

O stfedoskolské

(maturita)
0O vysokoSkolské

52,63%

Zdroj: vlastni vyzkum
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Ctvrta otazka byla dotazem na délku vyuzivani sluzeb v zafizeni. Z 57
dotdzanych vyuziva sluzeb 10 klientd méné nez 1 rok, coz znamend 17,54%, 21 klientl
(36,84%) je zde 1-2 roky, 9 klientt (15,79%) 3-4 roky, 6 klientd (10,53%) vyuziva
sluzeb 5-6 let a vice jak 6 let je zde zaregistrovanych 11 klientll, coz je procentualné

19,3%. Viz Graf 4.

Graf 4 - Délka uzivani sluzeb

1 9’30% 1 7’54% O méné nez 1 rok
10,53% m 1-2 roky
O 3-4 roky
O 5-6 let
15,79% 36,84% m 6 a vice let

Zdroj: vlastni vyzkum

Pétou otdzkou byl dotaz na uzivani ndvykovych latek ¢i alkoholu v minulosti. 20
klientd odpovédélo, ze neuzivali a v soucasné dobé neuzivaji zadnou z navykovych
latek, v procentech to znac¢i 35,09%. 37 klientd pfiznalo uzivani latek, coz je

z celkového poctu 64,91%. Viz Graf 5.
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Graf 5 - Uzivani navykovych latek

35,09%

O Neuzivatelé

m Uzivatelé

64,91%

Zdroj: vlastni vyzkum

V této otdzce méli klienti popsat o jakou latku se jednalo. Drogy uzivalo 11
klientd, coz je z celkového poctu klientd 19,3% a alkohol uzivalo 23 klientl, coz je
40,35%. 3 muzi uzivali jak drogy, tak alkohol. Z poc¢tu vSech odpovédi je to 5,26%. Viz
Graf 6.

Graf 6 - Uzivani navykovych latek

5,26%

O Neuzivatelé
W\ drogy

40,35% O alkohol

O alkohol i drogy

19,30%

Zdroj: vlastni vyzkum

Sesta otazka byla zaloZena na 16¢b& ze zavislosti v psychiatrické 1é¢ebng&. 37
klientl oznacilo odpovéd’ ne, coz je 64,91%. Pozitivni moznost oznacilo 20 muzl

(35,09%), kteti dale uvedli s jakym problémem se 1é¢ili. Viz Graf 7.
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Graf 7 - Lééba ze zavislosti

35,09% o Nebyla terapie
W Byla terapie

64,91%

Zdroj: vlastni vyzkum

11 klientti uvedlo, zZe byli na 1€cbé ze zavislosti na drogach (55%), s alkoholem
mélo vazné problémy 6 dotazovanych (30%) a 1 klient fesil problém s hracstvim (5%).
1 zklientd byl nckolikradt na 1écbé ze zavislosti na drogach a zéaroven se 1éCil 1
s alkoholismu (5%) a 1 byl na 1écbé ze zavislosti na alkoholu, ktery byl tizce propojen

s gamblerstvim (5%). Viz Graf 8.

Graf 8 - DUvod Ié¢by ze zavislosti

5% 5% 3%

O drogy
| alkohol
O gamblerstvi

55%

30% O drogy a alkohol

B alkohol a gamblerstvi

Zdroj: vlastni vyzkum

51



Dalsi otazkou byl vykon trestu odnéti svobody. Moznosti zde byla pozitivni ¢i
negativni odpovéd’. Negativné odpovédélo na tuto otdzku 19 lidi, coz je 33,33% a

pozitivng zaskrtlo 38 klientl (66,67%). Viz Graf 9.

Graf 9 - Vykon trestu odnéti svobody

0,
3333% I Nebyl ve VTOS

m Byl ve VTOS

66,67%

Zdroj: vlastni vyzkum

Pokud se jednalo o druh provinéni, v dotaznicich se objevilo 11 druhti a 7
kombinaci trestnych ¢ini. 7 klientii se provinilo kradezemi ¢i neuvedlo divod véznéni.
5 muzi odpykalo trest za neplaceni vyzivného. 2 klienti byli ve vykonu trestu odnéti
svobody za ubliZeni na zdravi nebo za vytrznictvi. Vzdy po jednom piipadé se objevilo
vydirani, neplaceni pokut, pokus o znasilnéni, podvodné jednani, napadeni vetfejného
Cinitele a nenastoupeni Ustavni 1écby. Pokud se jednalo o kombinace trestnych ¢inti, byli
tito klienti odsouzeni za kradeze a podvody (2 klienti), ublizeni na zdravi a pokus o
vrazdu (2 klienti), vytrznictvi a ubliZeni na zdravi (2 klienti), vyroba drog a podvody (1

klient), vytrznictvi a kradeze (1 klient) a pfepadeni a kradez (1 klient). Viz Tabulka 1.
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Tabulka 1 — Rozdéleni vykonu trestu podle typu trestného ¢inu

b
=3
€
(¢
-

Typ trestného ¢inu
Neplaceni vyzivného
Kradeze
Vydirani
Neplacené pokuty
Pokus o znasilnéni
Ublizeni na zdravi
Podvody
Napadeni vetejného Cinitele
Vytrznictvi
Nenastoupeni ustavni 1éCby
Vyroba drog + podvody
Kradeze + podvody
Ublizeni na zdravi + pokus o
vrazdu
Vytrznictvi + ublizeni na
zdravi
Vytrznictvi + kradeze 1
Prepadeni + kradeze 1
Neuvedeno v dotazniku 7
Celkem 38

N N == [N = [ = [N = [ = | = [~ | N

Ptedposledni otdzka se tykala pticiny vzniku tohoto problému. 14 klientti uvedlo
jako pfi¢inu nedostatek penéz k financovani podnajmu ¢i ubytovani (24,55%), 13 lidi
pfiSlo do tohoto zafizeni pfimo z vykonu trestu odnéti svobody a neméli kam jit
(22,81%), 10 klienth ptiznava velké neshody v rodin€, které jsou pftic¢inou Spatné
komunikace pii spolecném souziti (17,54%), 8 klientli pfiSlo o bydleni v disledku
rozvodu ¢i rozchodu s partnerkou (14,04%), 4 klienty pfivedla do této situace zavislost
na drogéch a stejny pocet muzl byli obfany Slovenské republiky, ktefi pfijeli do nasi
vlasti za praci a neméli kde bydlet (7,02%). 2 klienti pfisli o spole¢ny podnijem
s kamarady, se kterymi méli nakonec takové neshody, ze museli odejit a stejny pocet
klient udéava jako divod vzniku této obtizné situace nadmérné uzivani alkoholu,

v procentech je to 3,51% pro kazdou kategorii. Viz Tabulka 2.
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Tabulka 2 — Pricina vzniku bezdomovectvi

Pricina Pocet Procenta (%)
ztrata bydleni 14 24,55
ptichod z VTOS 13 22,81
neshody s rodici 10 17,54
obcan SR 4 7,02
podndjem u kamaradii — ) 3.51
neshody
problém s alkoholem 2 3,51
problém s drogami 4 7,02
rozvod, rozchod 8 14,04

Celkem 57 100

Devatou kategorii otazek byl dotaz na ptistup k dané situaci a jeho dalsi feSeni.

Z celkovych 57 klienti 27 klientl svou situaci fesi, a to tak, Ze si hledd dlouhodobé&;jsi

préaci a zarovein se snazi postavit na vlastni nohy a hledd ubytovani mimo azylovy dim.

Tento podil klientt tvoii 47,37%. 14 muzii svou situaci netfesi vibec, coz je 24,56%. 16

klienti fes$i svou situaci jen z poloviny. 11 klientd si v dobé vyzkumu hledalo pouze

préci, ale nefesilo otazku bydleni (19,3%) a 5 klientli se nezajimalo o hledani prace, ale

snazilo se usilovné¢ hledat ubytovani (8,77%). Viz Graf 10.

8,77%
19,30%

24,56%

Graf 10 - Reseni soucasné situace

47,37%

O Resi
| NefesSi
O Resijen zaméstnani

O Resijen bydleni

Zdroj: vlastni vyzkum

54




V této otazce se klienti zamétili predevSim na feSeni zaméstnani a bydleni.
Pokud se jednalo o hledani zaméstnani, 16 klientd uvedlo, Ze se ohlizi spiSe po
ptilezitostnych brigddach. Z tohoto poctu jsou 4 klienti, ktefi si nechtéji hledat praci na
smlouvu, protoze maji velké dluhy a na né¢ vyméiené exekuce. 9 klientd hleda
zaméstnani, kde by byla také moznost ubytovani a stejny pocet hleda trvaly pracovni
pomeér. 4 klienti mélo v dobé vyzkumu trvaly pracovni pomér, 3 klienti méli dvé
brigddy najednou a pracovali 16 hodin denné a snazili se alesponl v jednom misté ziskat
trvaly pracovni pomér. Stejny pocet klienttl (3) mélo invalidni diichod a dale zaméstnani
nehledalo. 1 klient byl jiz v dichodovém véku a pobiral starobni diichod a 1 pracoval na

dohodu. Celkem 11 klientii nehledalo praci viibec. Viz Graf 11.

Graf 11 - Re$eni zaméstnani

@ ma trv. prac.
pomér
9,09% | 2 brigady

6,82% O prace
s ubytovnou

O prilezitostné

20,45% |  brigady

W invalidni
ddchodce

O hleda smluvni
praci

| brigady bez
smiouvy

9,09%

20,45%

6,82%

27,27%

Zdroj: vlastni vyzkum

Pokud se jednalo o hledani bydleni samotnym klientem, 12 klientt hledalo
podnajem (21,05%), 9 klientl se poohlizelo po praci s moznosti ubytovani, stejny pocet
hledalo ubytovnu (15,79%), 2 klienti byli v Domu sv. Pavla, aby pteckali dobu do

nastupu vykonu trestu odnéti svobody (3,51%), 1 klient ¢ekal na uvolnéné misto na
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psychiatrickou 1éc¢bu ze zavislosti (1,75%) a 1 muz ¢ekal na misto v domové dichodct
(1,75%). 23 klientl otazku bydleni v dob€ vyzkumu netesilo viibec (40,35%). Viz Graf
12.

Graf 12 - Re$eni bydleni

O podnajem

| ubytovna

) zaméstnavatele
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ichodcd
1,75% @ domov dichodcl

1,75%
15,79%

W nefesi

3,51%

Zdroj: vlastni vyzkum

4.2. Vysledky kombinaci otizek

Dale jsem se ve vyzkumu zaméfila na kombinaci jednotlivych otazek z dotazniku. Slo
predevS§im o souvislost vékové kategorie s uzivanim navykovych latek ¢i alkoholu,
vykonu trestu odnéti svobody a pfiCiny vzniku bezdomovectvi klienta. Dale jsem
zpracovala kombinace dosazené¢ho vzdélani s uzivanim navykovych latek, vykonem
trestu odnéti svobody a pficinou vzniku tohoto problému. Poslednim vysledkem bude
vztah mezi uzivanim navykovych latek a vykonem trestu odnéti svobody.

Kombinace tykajici se véku byly vypracovany z celkového poctu klientt, tedy
z 57 dotaznikl. Prvni kombinaci je spojitost véku s uzivanim navykovych latek. Ve
vékové skupiné ve veéku 21-30 let byli 2 muzi, ktefi uzivali drogy, 1 klient pil alkohol a

5 klienti neuzivalo ani jednu z latek. Ve druhé vékové skupiné, 31-40 let, byl jeden
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klient, ktery uzival drogy, 6 klienti uzivalo alkohol a 5 klientd nebylo uzivatelem ani
jedné z latek. Ve vékové kategorii 41-50 let byli 3 uzivatelé drog, 7 uzivateli alkoholu,
5 klienti oznacilo v dotazniku kolonku Ne a vyskytly se zde dva piipady, kdy 2 klienti
uzivali jak drogy tak alkohol. Ve skupin¢ 51-60 let se vyskytl 1 uzivatel drog, 7
konzumenti alkoholu, 4 klienti nepozivali ani jednu latku a opét se vyskytl jeden piipad
uzivatele drog i alkoholu. V posledni kategorii nad 61 let se vyskytli 2 konzumenti
alkoholu a jeden muz, ktery ve svém Zivot¢ nemél problém ani s drogami, ani

s alkoholem. Viz Graf 13.

Graf 13 - Vékova kategorie a uzivani navykovych latek
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Dalsi zkoumanou kombinaci byla spojitost véku klientl a zda byli ve vykonu
trestu odnéti svobody. V nejmladsi vé€kové kategorii 21-30 let bylo ve vykonu trestu 7
klientd a 5 klientll tuto zkuSenost dosud nemélo. Ve vékovém rozmezi 31-40 let bylo
odsouzeno k vykonu trestu odnéti svobody 9 klientl a zbyli 3 ve vykonu trestu odnéti
svobody nebyli. Z klientl ve vékovém rozmezi 41-50 let bylo ve vykonu trestu 12 muzi
a 5 klientii ve vykonu trestu nebylo. Ve vékové kategorii 51-60 let bylo odsouzeno
k nepodminénému trestu 10 klientti a 3 klienti se do této situace nedostali. 3 muzi starsi

61 let nebyli nikdy v Zivoté trestani. Viz Graf 14.
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Graf 14 - Vékova kategorie a vykon trestu odnéti
svobody
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Ve treti kombinaci s vékovou kategorii jsem se soustiedila na pficinu vzniku
bezdomovectvi, kterou uvedli klienti do dotazniku. Ve vékové kategorii 21-30 let
uvedlo 8 klientl jako pfiinu vzniku této Zivotni situace neshody v rodin¢, 3 klienti
problémy s drogami a 1 ztratil bydleni kvtli neplaceni ndjemného. V kategorii 31-40 let
se objevili 2 klienti, ktefi pfisli z vykonu trestu odnéti svobody a neméli kam jit, 3
klienti pfiSli o bydleni, 2 klienti nem¢li kde bydlet kviili rozvodu, stejny pocet klientii
mél velké neshody vrodiné a nemohl dale u rodi¢i bydlet a 1 klient byl obfan
Slovenské republiky, ktery pfisel za praci a nemél kde bydlet. U muzt od 41 do 50-ti let
se objevilo 6 pripadu, kteti ptisli pfimo z vykonu trestu odnéti svobody, 3 klienti pfisli o
bydleni z davodu rozvodu ¢i rozchodu s partnerkou, 2 klienti byli ob¢ané Slovenské
republiky, méli problém s alkoholem nebo pfisli o bydleni kvili nedostatku finan¢nich
prostiedkt a 1 klient bydlel v podnajmu s kamarady, ale kviili velkym sporim musel
odejit a 1 klient mél problémy s drogami. V kategorii 51-60 let bylo 6 muzl, kteti
ztratili bydleni z diivodu nedostatku penéz, 3 klienti, ktefi pfisli pfimo z vykonu trestu,
2 klienti, ktefi pfiSli o bydleni z divodu rozvodu a 1 klient, ktery byl obCanem

Slovenské republiky a 1 muz mél neshody v podndjmu s kamarady, se kterymi zde
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bydlel. V nejstarsi kategorii se objevili 2 muzi, ktefi pfiSli o bydleni z divodu

nedostatku financi a 1 klient, ktery musel odejit z bytu po rozvodu s manzelkou. Viz

Tabulka 3.

Tabulka 3 — Vékova kategorie a pri¢ina bezdomovectvi

21-30 31-40 41-50 51-60 | 61leta
let let let let vice

Ztrata Pydleni — nedostatek 1 3 5 6 )
financi

neshody v rodiné 8 2 0 0 0
problém s drogami 3 0 1 0 0
ob¢an SR 0 1 2 1 0
rozvod, rozchod 0 2 3 2 1
vykon trestu odnéti svobody 0 4 6 3 0
problém s alkoholem 0 0 2 0 0
neshody s kamarady v podnajmu 0 0 1 | 0

V dals$i kombinaci jsem se zaméfila na kombinaci dosavadniho dosaZeného

vzdélani klient a mozZnost uzivani navykovych latek. V kombinacich se vzdélanim

bylo zpracovano celkové mnozstvi dotaznikil, coz je 57 odpovédi. Z grafu lze vycist, ze

3 klienti se zakladnim vzd€lanim méli problém s drogami, 6 z nich mélo v minulosti

problém s alkoholem, 7 klienti nemélo problém ani s jednou latkou a 2 klienti se

potykali s uzivanim alkoholu i drog. U lidi s vyu¢nim listem mélo 5 klientl problém

s uzivanim drog, 13 klientti mélo zkusenosti s uzivanim alkoholu, 11 klientt neuziva ani

alkohol ani drogy a 1 klient pfiznal zkuSenost s uzivdnim obou skupin navykovych

latek. Z 9 klientt, ktefi méli stfedoskolské vzdé€lani zakonCené maturitni zkouskou se

problém s drogami vyskytl ve tfech ptipadech, 4 klienti ptiznali uzivani alkoholu a 7

klientd neuziva ani jednu z navykovych latek. Viz Graf 15.
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Graf 15 - Dosazené vzdélani a uzivani navykovych
latek
- 15 O zakladni
,8 10 1 B vyuénilist
8 5 1 O maturita
0 [ . [om
Drogy Alkohol Nic Oboiji
Druh latky

Zdroj: vlastni vyzkum

Patou kombinaci bylo dosazené vzdé€lani ve spojitosti s vykonem trestu odnéti

svobody. Vsech 18 klienti se zakladnim vzd€lanim proslo ve svém zivoté alespon

jednou vykonem trestu odnéti svobody. 17 muzi, ktefi méli vyuéni list, proslo vykonem

trestu a 13 klientl vykon trestu odnéti svobody neabsolvovali. V posledni kategorii,

klienti se stitedoskolskym vzdélanim, byli 3 muzi, kteti byli ve vykonu trestu a 6 klienti,

ktefi nikoli. Viz Graf 16.

svobody

Graf 16 - Dosazené vzdélani a vykon trestu odnéti
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Ptedposledni kombinaci, ktera se tykala dosazeného vzdé€lani klientl byla ve
spojitosti s pfi¢inou vzniku bezdomovectvi u klienti Domu sv. Pavla. Z celkového
poctu klientl se zdkladnim vzdelanim se do této situace dostalo 5 klientt, kteti piisli o
bydleni z diivodu nedostatku financi k placeni nédjemného nebo pfisli ptimo z vykonu
trestu odnéti svobody. 2 klienti méli tak velké neshody srodic¢i, ze museli odejit
z domova, rozvedli se ¢i rozesli s partnerkou a ztratili tak bydleni nebo méli velké
problémy s alkoholem, Ze nemohli zlstat v mist¢ posledniho bydlisté. 1 klient mél
problémy s uzivanim drog a stejny pocet bydlel s kamarady v podnajmu, ale kvuli
velkym neshoddm musel byt opustit. Ve skupiné klientd s vyucnim listem bylo 8
klientd, ktefi méli velké nesrovnalosti s rodicema a museli odejit, 7 klientd ztratilo
bydleni v diisledku nedostatku financi nebo pfislo ptimo z vykonu trestu odnéti svobody
a neméli kam jit. 4 klienti byli obfané Slovenské republiky, kteti pfisli do nasi
republiky za praci, ale neméli kde bydlet. 2 klienti s vyu¢nim listem se rozvedli a pfisli
tak o bydleni. 1 klient mél problémy s uzivanim drog a nemohl jiz nadale bydlet v misté
posledniho bydlisté nebo bydlel s kamarady v podnajmu, ale v disledku velkych neshod
musel odejit. Ve skupiné sttedoskolsky vzdélanych lidi s maturitou se vyskytly 4
piipady, kdy pfi¢inou vzniku bezdomovectvi byl rozvod s partnerkou a nebylo dale kde
bydlet. 2 klienti pfiSli o bydleni v disledku nedostatku financi k placeni najemného ¢i
pfisli o bydleni v disledku uzivani drog. 1 muz pfiSel pfimo z vykonu trestu odnéti

svobody viz Tabulka 4.

Tabulka 4 — DosaZené vzdélani a pri¢ina vzniku bezdomovectvi

zakladni vyuéni list maturita

ztrata bydleni 5 7 2
neshody v rodiné 2 8 0
problém s drogami 1 1 2
ob¢an SR 0 4 0
rozvod, rozchod 2 2 4
vykon trestu odnéti svobody 5 7 1
problém s alkoholem 2 0 0
neshody s kamarady v podnajmu | 1 0

Celkem 18 30 9
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V posledni Setfené kombinaci jsem se soustfedila na souvislost uzivani
navykovych latek a vykon trestu odnéti svobody. Do této otazky jsem zahrnula pouze
klienty, kteti v dotazniku v této otazce uvedli, Ze jsou uzivatelem nékteré z navykovych
latek. Jednalo se o 37 uzivatel. Z 12-ti uzivateli drog bylo 11 z nich ve vykonu trestu a
1 klient ve vykonu trestu odnéti svobody nebyl. Z 23 wuzivatela alkoholu bylo
dohromady 13 klientd ve vykonu trestu a 10 klientli tuto zkuSenost nema. U 2 klientd,
ktefi se potykali s uzivanim drog i alkoholu, byl zaznamenan vykon trestu odnéti

svobody v obou pripadech. Viz Graf 17.

Graf 17 - Uzivani navykovych latek a vykon trestu
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5. Diskuse

5.1. Diskuse k dotazniku

Prace byla zaméfena na problematiku bezdomovectvi muzl, ktefi vyuzivali
v dobé vyzkumu sluzeb Domu sv. Pavla v Ceskych Bud&jovicich, a to piedevsim sluzby
azylovy dim. Ke zjisténi udaju byla pouzita dotaznikovd metoda. V dotazniku bylo
celkem 9 otazek k zodpovézeni a vyplnéno bylo celkem 57 dotaznikl (100%).

Prvni tfi otazky byly identifika¢ni a byly zaméteny na vek klienta, jeho rodinny
stav a dosavadni dosazené vzdelani. Tyto otazky byly uzaviené. V prvni otazce byla
nejvice zastoupena vékova kategorie 41-50 let, a to 17 klientt (29,83%) z celkovych 57
(100%). Druhou nejpocetnéjsi vékovou kategorii byli muzi ve v€ku 51-60 let, coz ¢inilo
13 klienti (22,81%). Ve vékové kategorii 21-30 let a 31-40 let byl zaznamenan stejny
pocet klientd, a to 12 (21,05%). Nejméné klientti bylo ve véku nad 61 let, a to 3 muzi
(5,26%).

V otdzce rodinného stavu bylo nejvice klienti svobodnych, a to 31 muzi
(54,39%). Druhou nejcetnéjsi skupinou byli rozvedeni muzi, kde bylo 23 klientl
(40,35%). Zenati byli pouze dva muzi (3,51%) a nejméné zastoupenou skupinou byl 1
vdovec (1,75%).

Tteti otazka se tykala vzdélani klienth Domu sv. Pavla. Nejvice klientd mélo
vzdélani stfedni odborné Uplné zakoncené vyucnim listem, a to 30 klienti (52,63%).
Dalsi nejpocetnéjsi skupinou byli lidé se zakladnim vzdélanim. Zde bylo zaznamenano
18 odpovedi (31,58%). Vzdélani zakoncené maturitou mélo celkem 9 klientt (15,79%).
V kategorii vysokoskolské vzdelani nebyl zaznamenan ani jeden klient (0%).

Ctvrta otazka se tykala délky vyuZivani sluzeb tohoto zafizeni. Otazka byla také
uzaviena. Tykala se pfedevS§im prvniho kontaktu s Domem sv. Pavla a délky vyuzivani
sluzby azylovy dim. Nejvétsi pocet klientlh vyuzivalo sluzeb 1-2 roky, a to 21 klientl

(36,84%). Druhou nejvice zastoupenou kategorii byli klienti, ktefi vyuzivaji této sluzby

63



déle nez 6 let, a to 11 klientd (19,3%). 9 klientl vyuzivalo sluzeb 3-4 roky, tj. 15,79% a
6 klientd (10,53%) je v Domé sv. Pavla 5-6 let.

V otéazce uzivani alkoholu ¢i navykovych latek 37 klientd (64,91%) odpovédélo,
ze uzivaji jednu z téchto latek. 20 klientl neuzivalo v dobé vyzkumu zadnou z vyse
jmenovanych latek. Alkohol uZivalo z celkového poctu 37 klientd (100%) 23 muzi
(40,35%). Tato otazka byle Setfena pomoci sekundéarni analyzy dat z dokumentace
zatizeni. Kritérium pro uzivani alkoholu byla 1 promile ovéfend dechovou zkouskou a
zaroven se tento prestupek opakoval alespont dvakrat do tydne. Drogy ¢i jiné navykové
latky uzivalo v dobé& prizkumu 11 klientt (19,3%) a 3 klienti (5,26%) uvedli, Ze uzivaji
jak alkohol tak drogy.

Sesta otazka byla polooteviena, stejné jako predchozi, a tykala se v minulosti
prodélané psychiatrické 1éCby ze zavislosti. Zde 37 muzii z 57 klientt (100%) uvedlo,
ze 7zadnou odvykaci 1écbu neprodélali (64,91%) a 20 klientt (35,09%) ptiznalo 1écbu ze
zavislosti. Z 20 klientd (100%), ktefi prosli odvykaci 1écbou, nejvice uvedlo 11 lidi
(55%) jako duvod 1écby drogovou zavislost, 6 klientti (30%) problémy s alkoholem, 1
klient musel fesit problémy s patologickym hracstvim (5%), 1 klient (5%) se 1é¢il ze
zavislosti na navykovych latkdch a zaroven 1 alkoholu a 1 klient (5%) mél problémy
s gamblerstvim a alkoholem.

Sedma otazka byla také polooteviend a tykala se prodélani vykonu trestu odnéti
svobody (VTOS) v minulosti klienta. Klient mél odpovédét, zda prosel VTOS, kvili
¢emu byl odsouzen a jakou dobu stravil ve vykonu trestu. Jednalo se predevSim o
nepodminéné tresty odnéti svobody. Z celkového poctu 57 klientd (100%), 38 muzi
(66,67%) uvedlo zkusenost s VTOS. 19 klientll touto zkuSenosti v dobé pruzkumu
neproslo. Nejvice klientll uvedlo jako divod uvéznéni kradeze, a to 7 klientd. Druha
nejcastéjsi pficina VTOS byla neplaceni vyzivného, a to 5 klientli. Primérnd doba
VTOS u klientt, ktefi touto zkusSenosti prosli, byly 2,33 roku, pticemz nejdelsi trest byl
20 let a nejkratsi 2 mésice. Ve vyctu trestll se objevovala provinéni jako neplaceni
vyzivného, kradeze, vydirani, neplaceni pokut, pokus o znasilnéni, ublizeni na zdravi,
vytrznictvi a nenastoupeni ustavni 1écby. Nekteti klienti byli trestani i z nékolika

divodii. Nejcastéjsi kombinaci byla kradeze a podvody, ublizeni na zdravi a pokus o
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vrazdu, vytrznictvi a ublizeni na zdravi. Tyto kategorie se v dotaznicich objevily vzdy
dvakrat. Dal§imi kombinacemi byly nelegalni vyroba drog a podvody, vytrznictvi a
kradeze a prepadeni a kradeze, a to vzdy v jednom piipad¢. 7 klientt neuvedlo délku
VTOS ani pti¢inu, pro¢ prod¢lali tuto zkuSenost.

Osma otdzka byla oteviena a klient mél popsat pfi¢inu vzniku této extrémni
Zivotni situace. Jednalo se o subjektivni nazor klienta, pro¢ se domniva, Ze se do této
situace dostal. Z celkového poctu 57 klienti (100%) 14 muzt (24,55%) uvedlo jako
pri¢inu ztratu bydleni, a to bud z divodu nedostatku financi k placeni podndjmu,
vyprseni ndjemni smlouvy ¢i finan¢ni nesrovnalosti s majitelem bytu. V této skupiné se
objevovalo nejvice klientd. Dal$i nejpocetnéjsi skupinou byli klienti, ktefi prodélali
VTOS a neméli v té¢ dobé dostatecné rodinné zdzemi, kam by se mohli po vykonu trestu
vratit. Téchto klient bylo v dob¢ prizkumu celkem 13 (22,81%). 10 klient (17,54%)
(14,04%) pfislo o bydleni v disledku rozvodu s manZelkou ¢i rozchodu s Zivotni
partnerkou, ¢imz pfisli o stfechu nad hlavou. Mezi klienty byli také 4 muzi (7,02%),
kteti pfisli ze Slovenské republiky za vyhodnéj$imi pracovnimi vyhlidkami, které
nebyly naplnény ¢i brali Dim sv. Pavla jako levnou ubytovnu pro ptespani. 4 klienti
(7,02%) méli problémy se zavislosti na drogach a neméli kde bydlet. Z problému se
vétSinou dostali ¢i pfisli rovnou z psychiatrické 1écebny a v pribéhu 1éby pfisli o
bytové zazemi u rodin. 2 klienti (3,51%) méli takové problémy se zavislosti na
alkoholu, kter¢ je dostali do této svizelné situace. Stejny pocet, 2 klienti (3,51%), bydlel
v podnagjmu se svymi kamarady, ale vznikly tam takové neshody, zZe museli podndjem
opustit a neméli dostate¢ny finan¢ni zdroj k hrazeni vlastniho bydleni.

V devaté a zaroven posledni otazce v dotazniku se mél klient vyjadiit ke své
budoucnosti. M¢l uvést vyhlidky do budouci doby , a to zejména v otdzce zaméstnani a
bydleni. Z celkového poctu klienth 27 klienth (47,37%) aktivné feSilo svou situaci jak
v otdzce bydleni tak zaméstnani. 14 klientii (24,56%) svou situaci neteSilo viibec a ke
své situaci se stavélo zcela pasivné. Zbyvajicich 16 klientd feSilo svou situaci jen zc¢asti
a zam¢fili se bud’ na hledani zaméstnani ¢i hledani vlastniho bydleni. 11 klientt

(19,3%) si v dob& prizkumu shanélo pouze zaméstnani a jako diivod, pro¢ nehledaji i
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ubytovani uvedli jako vyhovujici bydleni sluzbu azylovy dim, ktery vyuzivaji pies
zimu a v 1ét€ ¢i teplém obdobi Ziji na ulici ¢i opusSténych objektech. 5 klientl (8,77%) se
v dobé pruzkumu poohlizelo pouze po ubytovani. Divodem, pro¢ nehledaji i
zaméstnani byly prevazné velké dluhy u statnich instituci, napi. zdravotni pojistovny ¢i
banky, a obava z exekuci, které by jim hrozily pii vstupu do hlavniho pracovniho
poméru. Tito lidé také uvadéli, Ze se jim nevyplati pracovat, protoze témét veskery
vydélek padne na splaceni dluhu. Jeden klient pobiral starobni diichod a nemohl se jiz
delsi dobu zapojit do pracovniho procesu.

V otazce hledani zaméstnani pievazovala nejvice moznost piilezitostnych
brigad, které jsou poskytovany pracovnimi agenturami, a to celkem 12 klientd. Dalsi
nejpocetnéjsi variantou bylo hleddni zaméstnani, kde by byla k ptilezitosti také
ubytovna, a to v 9 ptipadech. 9 klientd si aktivné shané¢lo praci na hlavni pracovni
pomér s fadnou smlouvou. Pouze 4 klienti méli v dobé prizkumu trvaly pracovni
pomeér. 4 klienti vyuZzivali pouze brigad a to z divodu vysokych dluhi a hrozicich
exekuci. 3 klienti méli v této dob¢ zatfizeny dvé brigady a snazili se vyd¢lat si vice
penéz k udrzeni nového bydleni. Zbytek klientd pobiral invalidni diichod a praci shanéli
pouze pii velkém nedostatku finan¢nich prostredki.

Pokud se jedna o aktivni hledani bydleni, nejvice klientli uvedlo, ze vlastni
bydleni nehleda. Celkem to bylo 23 klienti. Divody byly rizné. Klienti uvadéli Dim
sv. Pavla jako bydlisté pres zimu a v 1été se snazi bydlet po opusténych objektech ¢i
maji velké neshody s rodinou, odkud musi vzdy odejit nebo se snazi vyuzit kamarada,
kteti maji vlastni bydleni a v dobé&, kdy nemohou ubytovaci sluzby vyuzivat, bydli u
nich. Néktefi z téchto klient jsou natolik nesobéstacni ¢i maji zdravotni a psychické
problémy, ze prakticky nepfichdzi v uvahu, Ze by mohli bydlet sami a starat se o
domacnost. Nejvice klient, a to 12, shani néjaky levny podnijem, 9 klientd se
rozhoduje pro vyhodnou ubytovnu. 2 klienti byli v dobé prizkumu v Domé¢ sv. Pavla
¢ekateli na vzati do VTOS, 1 klient mé&l béhem blizké doby nastoupit ustavni lécbu a 1

klient byl ¢ekatelem na domov diichodci.
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5.2. Diskuse vztahovych otazek

V souvislosti s vysledky, které mi vySly z dotaznikovych odpovédi, jsem se
zaCala zajimat také o vztahové otdzky. Jednalo se predev§im o uzivani navykovych
latek a alkoholu, vykonu trestu a odnéti svobody a pfiCinu vzniku bezdomovectvi ve
vztahu s vékovou kategorii a vzdélanim klienta. Dale mne zajimala souvislost uzivani
navykovych latek a alkoholu v souvislosti s prodélanim vykonu trestu odnéti svobody.
V téchto kombinacich mi vysly velmi zajimavé vysledky, které jsem nenasla v zddné
odborné publikaci.

Prvni kombinace otdzek byla zaméfena na vztah mezi vékovou kategorii a
uzivanim alkoholu ¢i navykovych latek. Drogy a jiné navykové latky nejvice uzivali
v dobé prizkumu muzi v nejmladsi kategorii, a to 6 klientii z celkového poctu 12 v této
skupiné. Uzivani alkoholu se nejvice objevilo ve vékové kategorii 41-50 let, kde ze
17 klient v této v€kové skupiné bylo zaznamendno 7 kladnych odpovédi na otazku
uzivani této latky a zaroven stejny pocet i ve vekové kategorii 51-60 let, kde bylo
napocitano celkem 13 klientt. 2 klienti ve vékové kategorii 41-50 let pfiznali uzivani
jak alkoholu tak 1 jinych navykovych latek, kdy celkovy pocet v této vékové kategorii
byl 17 klienta.

V druh¢é kombinaci jsem se zaméftila predevsim na souvislost vékové kategorie a
vykon trestu odnéti svobody. Nejvice klientt, ktefi prosli zkusenosti s vykonem trestu
odnéti svobody bylo ve vé€kové kategorii 41-50 let, a to 13 uzivatelt sluzby azylovy
dim. Celkovy pocet klientd v této ve€kové kategorii byl 17 muzd. DalSimi
nejpocetnéjsimi kategoriemi byly vékové kategorie 31-40 let (celkem 12 klientli) a 51-
60 let (celkem 13 klientl), kde se vyskytlo 9 muzl s touto zkusenosti v kazdé vekové
kategorii. U klientd ve véku mezi 21 a 30 roky bylo zaznamenano 7 klientd, ktefi prosli
vykonem trestu odnéti svobody. Celkovy pocet klientl v této vékové kategorii byl
12 muzi. Jedind vékové kategorie, kde nebyl nalezen v prlizkumu ani jeden c¢lovek,
ktery by prosel touto zkuSenosti byla nejstarsi kategorie nad 61 let, a to znamena, Ze ani

jeden muz ze tii v této vékové kategorii nikdy nebyl trestan.
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Dalsi kombinace byla zaméfena na pfi¢inu vzniku bezdomovectvi v souvislosti
s vékovou kategorii. V nejmladsi kategorii 21-30 let, kde bylo celkem 12 klientt,
8 klientd povazuje za pfi¢inu vzniku tohoto problému velké neshody v roding, a to
predevsim s rodici. 3 klienti se do této situace dostali v disledku uzivani drog ¢i jinych
navykovych latek a ztratili tak rodinné¢ zazemi. 1 klient ptiSel o bydleni v disledku
nedostatku financi k placeni ndjemného. V dalSi veékové kategorii 31-40 let byl
nejcastéj$i divod udavan navrat z vykonu trestu odnéti svobody, pficemz neméli
po propusténi kam jit ¢i kam se vratit. Z celkového poctu 12 klienti v této vékové
kategorii udali tento divod 4 muzi. Dal§im nejcastéjSim divodem, proc¢ se stal klientem
tohoto zatfizeni byla ztrata bydleni v disledku nedostatku financi k placeni ndjemného.
2 klienti uvedli jako divod rozchod ¢i rozvod se zivotnim partnerem, pfiCemz pfisli
o bydleni a neméli kam jit. Stejny pocet klientli jako v piedeslém ptipad¢ uvedlo jako
pri¢inu velké neshody v rodin€. 1 klient byl obanem Slovenské republiky, ktery piisel
za vyhodngj$i praci a nenasel si zde adekvatni bydleni. Ve vékové kategorii 41-50 let
byl nejcastéji udavanou pfi¢inou navrat z vykonu trestu odnéti svobody, a to
v 6 ptipadech z celkového poctu 17 klientti v této veékové kategorii. 3 klienti uvedli jako
pri¢inu rozvod ¢i rozchod. 2 klienti byli obCany Slovenské republiky, stejny pocet se do
této situace dostal v dusledku velkych problémil s alkoholem a 2 klienti uvedli jako
divod ztratu bydleni v diisledku nedostatku penéz. Po jednom piipad¢ se zde vyskytly
neshody s kamarady v podnajmu a problémy s uzivanim navykovych latek. V kategorii
51-60 let byla nejcastéjSi piri¢ina vzniku bezdomovectvi ztrata bydleni v dasledku
nedostatku financnich prostfedkli, a to v 6 piipadech z celkového poctu 13 klienti.
Tento diivod je Uzce spjat i se slozitym shanénim zaméstnani kvili vysokému véku
klienta. (11) Ve tfech ptfipadech byl udan jako primarni divod vykon trestu odnéti
svobody, kdy v prubéhu trestu ptisel klient o zazemi. 2 klienti se do této situace dostali
po rozvodu Ci rozchodu se Zivotnim partnerem. 1 klient byl obfanem Slovenské
republiky a 1 klient mél velké neshody s kamarady v podndjmu, pficemz musel z bytu
odejit. V nejstarsi kategorii nad 61 let se ve dvou pfipadech jednalo o ztratu bydleni
v disledku nedostatku penéz k placeni najmu a v jednom ptipadé je tato slozitd Zivotni

situace vysledkem rozvodu a naslednou ztratou bydleni.
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Dalsi kombinace otazek se tykaly dosazené¢ho vzdélani v souvislosti s uzivanim
navykovych latek, vykonu trestu odnéti svobody a pfiCiny vzniku bezdomovectvi.
U klientt, kteti méli dokoncené pouze zékladni vzdélani byly poméry mezi uzivanim
alkoholu a drog celkem vyrovnané. Z celkového poctu 18 klientd se zakladnim
vzdélanim neuzivali tito muzi ani jednu zlatek, a to vsedmi ptipadech. Druhou
nejzastoupenéjs$i kategorii v uzivani latek byl alkohol, a to v Sesti pfipadech, drogy
uzivali 3 klienti a 2 klienti méli zkuSenost jak s uzivanim alkoholu tak navykovych
latek. U lidi se stfedoSkolskym vzdélanim zakoncenym vyuénim listem mélo
z celkového poctu 30 klienth nejvice klientlh zkuSenost s uzivanim alkoholu, a to
13 klientl, dal$i nejcastéjsi skupinou byli klienti, kteti neuzivali v dob& prizkumu ani
jednu z latek, v 11 piipadech, 5 klientli uzivalo drogy ¢i jiné omamné latky a 1 klient
v této dobé uzival jak alkohol tak drogy. V kategorii klientli se stfedoskolskym
vzdélanim zakoncenym maturitni zkouSkou uzivalo z celkového poctu 9 klientl nejvice
alkohol, a to 4 klienti, 3 klienti uzivali drogy a 2 klienti v pribéhu vyzkumu neuzivali
ani jednu z latek.

Kombinace dosazeného vzdélani a vykonu trestu odnéti svobody mne nejvice
piekvapily vysledky u klientd se zdkladnim vzdélanim, kde vSichni z této kategorie
prosli v minulosti vykonem trestu odnéti svobody, tzn. v§ech 18 klientli. U klientl se
sttedoskolskym vzdélanim zakonfenym vyucnim listem bylo po vykonu trestu
17 klientd z celkového poctu 30 a 13 klientth zkuSenost s vézenim nemélo. U klientd se
sttedoSkolskym vzd€lanim zakonCenym maturitou bylo z celkového poctu 9 klient
6 klientl, ktefi vézeni nepoznali a 3 klienti, ktefi v minulosti byli trestani. U této
kombinace lze pozorovat, Ze u klientl s vy$§im vzdélanim se trend vykonu trestu odnéti
svobody snizuje a vyskyt trestnich ¢inii se vyskytuje spise u lidi s niz§im vzdélanim.

Pokud se jednalo o dosazené vzdélani v souvislosti s pfi¢inou vzniku
bezdomovectvi, u klientii se zédkladnim vzdélanim nejvice prevazoval divod vykonu
trestu odnéti svobody, pii kterém tito lidé ztratili moznost navratu do rodiny nebo
ztratili bydleni v diisledku svého jednani a nedostatku financi k hrazeni ndjemného, a to
v 5 ptipadech u kazdé pfiCiny. 2 klienti se zakladnim vzdélanim méli velké neshody

v rodiné a nemohli s nimi nadéle zustat, 2 klienti méli problémy s alkoholem, kviili
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kterému pfisSli o bydleni a o blizké a 2 klienti se do této situace dostali v disledku
rozvodu ¢i rozchodu se zivotnim partnerem. 1 klient se stal bezdomovcem kvili své
zavislosti na omamnych latkach a 1 klient se musel odstéhovat od svého kamarada kvtli
neshoddm v otazkéach spole¢ného bydleni. U klientl s vyu¢nim listem byla nejcastéjsi
pri¢ina neshody v rodin€ ¢i s rodici ve spole¢ném souziti a museli odejit, a to 8 klientt.
7 klientd uvedlo jako divod tohoto stavu ztratu bydleni a stejny pocet povazuje za
ptic¢inu prodélani vykonu trestu odnéti svobody, pficemz ztratil vazby na své nejblizsi.
4 klienti s timto vzdélanim byli obfané Slovenské republiky, kteii pfijeli za vyhodné;jsi
praci a neméli moznost se kde ubytovat. 2 klienti se stali bezdomovci v disledku
rozchodu, kdy pfisli o bydleni. 1 klient musel odejit z podndjmu, kde Zil se svym
kamaradem, ale vznikly zde velké neshody a 1 klient povazuje jako primarni divod
zavislost na drogach. U klientl s maturitnim vysvédcenim se nejCastéji vyskytovala
pri¢ina v rozvodu ¢i rozchodu, a to 4 klienti. 2 klienti pfisli o bydleni v disledku svého
nezodpovédného chovani k placeni ndjemného a stejny pocet mél problém s drogami,
které ho ptivedly na ulici. 1 klient povazoval za pfi¢inu vzniku tohoto problému vykon
trestu odnéti svobody.

Posledni kombinaci, na kterou jsem se zaméfila byla souvislost mezi uzivanim
alkoholu ¢i navykovych latek ve spojitosti s vykonem trestu odnéti svobody.
Z celkového poctu uzivatelii drog ¢i jinych navykovych latek bylo z 12 klienti celkem
11 v minulosti trestdno a pouze jeden klient vykon trestu odnéti svobody neprodélal.
U uzivatelti alkoholu, kterych bylo celkem 23, 13 klientli bylo ve vykonu trestu odnéti
svobody a 10 klientl tuto zkuSenost nemd. U klientt, kteti v dobé prizkumu pfiznali
uzivani alkoholu i drog, byla trestnost stoprocentni a oba klienti prosli vykonem trestu

odnéti svobody.
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5.3. Diskuse k vysledkiim

Ke zjisténi vyse uvedenych fakt jsem zvolila 2 hypotézy, které se tykaly vykonu
trestu odnéti svobody v minulosti klientl a uzivani navykovych latek ¢i alkoholu. Prvni
hypotéza se tykala vykonu trestu odnéti svobody a v dotazniku se této problematiky
tykala predevSim otazka €. 7 a také otazka €. 8. Z celkového poctu 57 klientlh uvedlo
38 muzl zkuSenost s vykonem trestu odnéti svobody a 19 klienti vykonem trestu odnéti
svobody neproslo. Primérna délka vykonu trestu byla 2,33 roku. Osma otazka se tykala
pri¢iny vzniku problému, kde 13 klientii z celkového poctu ptislo piimo z vykonu trestu
odnéti svobody a neméli se kam vratit. Pro propusténé z véznic nejsou zfizovany
specialni domy na ptil cesty, které by je postupné integrovaly do spolecnosti, aby ziskali
potfebné navyky a zkusenosti s nové vzniklymi situacemi, které se stali ve spole¢nosti
v dobé jejich vykonu trestu. U téchto klientii je poté vysoké riziko recidivy, at’ jiz
z diivodu Spatné resocializace po vykonu trestu, tak kvili vidin€ snadného Zivota ve
vézeni, kde je o n€j témef ve vSem postarano a on se nemusi o nic sam starat. [ kdyz
v literatuie manzeld Hradeckych (11) je uvedeno, Ze propusténi z vykonu trestu odnéti
svobody je jednim z nejCastéjSich pfi¢in vzniku bezdomovectvi, v prizkumu se tato
skute¢nost neprojevila. Ve vyzkumu se také projevilo, Ze nejcastéjsi vékovou kategorii,
kterd byla trestdna jsou muzi ve véku 41-50 let a u muzi, ktefi prosli vykonem trestu
odnéti svobody pievazuje nizsi vzdélani, tzn. zakladni ¢i lidé s vyucénim listem. Ukézalo
se také, ze s vysSim vzdélanim tento trend kles4d. Pokud se jednalo o vztah uzivéani
navykovych latek a vykonu trestu odnéti svobody, projevilo se to spiSe negativné,
tzn. ze tito uzivatelé z velké Casti byli trestani. Podle vySe uvedenych vysledki se
hypotéza tykajici se vykonu trestu odnéti svobody potvrdila.

Druha hypotéza se tykala uzivani alkoholu a navykovych latek a prodélani 1écby
z téchto zavislosti. Této hypotézy se tykaly otazky €. 5 a €. 6. V otazce €. 5, kde m¢l
klient popsat, zda uzivad nékterou z navykovych latek a vepsat jakou, bylo z celkového
poctu 57 klientd 37 klientt, ktefi pfiznali uzivani alkoholu ¢i jiné navykové latky, a to
bud’ v soucasnosti ¢i v jejich minulosti. Tato skupina byla dale rozd€lena na uzivatele

alkoholu, omamnych latek ¢i obou dvou latek. Lidé, ktefi naduzivali v minulosti alkohol
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bylo z 37 klient 23 uzivatel alkoholickych napojt, dale bylo 11 klientt, ktefi uzivali
drogy ¢i jiné navykové latky a objevili se také 3 klienti, ktefi méli zkuSenost s obéma
latkami. Ne&kteti klienti se pfi vypliovani dotaznikii pfiznali, Ze jsou stale uzivateli
a maji kvili této nefesti neustalé problémy s pracovniky zafizeni, ale povazuji tyto latky
za jediné, které jim pozvednou naladu v jejich Zivotni situaci. Radéji uzivaji navykové
latky 1 s rizikem, ze by mohli pfijit o moznost vyuZzivat sluzeb tohoto jediné¢ho zatizeni
v Ceskych Budgjovicich a ziistali by na ulici. Otazka &. 6 byla zamé&fena na odvykaci
1é¢bu v psychiatrické 1é¢ebné ze zavislosti na vyse uvedenych latkach. V tomto piipadé
20 klientd 1éc¢bou proslo a zbyvajicich 37 klientli tuto zkuSenost nema. Nejcastéjsi
ptfi¢inou odvykaci 1é€by byla drogova zéavislost. V dotazniku se klienti nevyjadfovali
k ¢etnosti 1écby. Jako ptimou ptic¢inu vzniku bezdomovectvi uvedli 2 klienti zavislost na
drogéch a 4 klienti vidéli pfi¢inu v nadmérném pozivani alkoholu.

Pokud se jednalo o vztahové otazky, drogy nejvice uzivali klienti v nejmladsi
veékové kategorii, a to 21-30 let a alkohol nejvice konzumovali muzi ve vékovém
rozmezi 41-60 let. Ve vztahu snejvySe dosazenym vzd€lanim se alkohol i1 drogy
vyskytovaly nejvice u klientli, ktefi méli stfedoskolské vzdélani zakoncené vyucnim
listem. Vzhledem k vyse uvedenym vysledkiim byla hypotéza ¢astecné potvrzena. VEtsi
podil klientd mélo ¢i ma zkuSenost s alkoholem a jinymi nadvykovymi latkami, ale
nemuseli prodélat odvykaci 1écby v psychiatrické 1é¢ebné. U nékterych klientd byl
problém sice zavazny, ale i v Domé sv. Pavla jsem poznala odpor k institucim ci
doktortm, ktery je popsan v dokumentu Nadégje. (22) Klienti sviij problém nepovazovali
za tak zdvazny nebo uzivani navykovych latek patii do jejich standardu Zivota a nechtéji
se tohoto jediného ,,potéSeni ve svém zivot¢ zbavit.

Cilem prace bylo zjistit pficiny vzniku bezdomovectvi z hlediska patologickych
socialnich jevil. Na tento problém byla zaméfena predev§im osma otazka. Z vysledk,
které¢ byly smérodatné pro urceni hypotéz je patrné, ze vétSina klientd prosla vykonem
trestu odnéti svobody a z velké casti klienti Domu sv. Pavla uZzivali navykové latky.
Urceni primarni pfi¢iny bezdomovectvi je velmi slozité, protoze prakticky ani v jednom
pripad¢ se nejednalo o jeden jediny problém. I literatura uvadi, ze malokdy je jedina

pri¢ina, pro¢ se Clovék octne bez stiechy nad hlavou. (7) Klienti uvadéli vétSinou
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vewr

v disledku nedostatku finan¢nich prostfedkl. Skupina bezdomovci vétSinou neumi
hospodafit s penézi, které si vydélaji nebo dostavaji ve form¢ socialnich davek (16) a
v ruzné dlouhych intervalech casto bydli v podnajmu, kde nejsou schopni zaplatit
smluvené najemné, a proto prichazeji do Domu sv. Pavla, kde fe$i svou neutéSenou
ekonomickou situaci. Dal§i nejcastéjsSi pti¢inou byl pfichod pfimo z vykonu trestu
odnéti svobody. Nekteti klienti uvedli, Ze se v pritbéhu trestu nepohodli s rodinou ¢i se
s nimi rozvedla jejich manzelka a oni se neméli po propusténi kam vratit, takze zacali
vyuzivat sluzeb azylového domu. V nejmladsi v€kové kategorii se nejvice vyskytovaly
neshody s rodici. Tito klienti se chtéli osamostatnit, ale neméli kam jit. U této vékové
kategorie se velmi Casto vyskytuji neupevnéné pracovni ndvyky. VétSina z téchto
klientt pfichazi z nefunkénich ¢i znovu obnovenych rodin, kde se Casto nesnesou
sjednim z ¢lenti rodiny. (16) Dalsi pfi¢inou byl rozvod ¢i rozchod s partnerkou,
pficemz klient ptiSel o bydleni. Prakticky ani v jednom ptipadé se nejednalo o jediny
divod, kvali kterému se tito lidé octli v této situaci. Pfi vypliovani dotazniki méli

Veskeré vysledky, které vysly v dotaznicich byly pro mne velmi zajimavé a do

praxe velmi pfinosné. Dle mého nazoru byl cil prace splnén.
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6. Zavér

Cil diplomové prace, jehoz predmétem bylo zjistit pfi¢iny vzniku
bezdomovectvi, byl splnén. Hypotéza tykajici se vykonu trestu odnéti svobody
v minulosti klienta byla potvrzena. Z celkového poctu klientd 57 klientl (100%) bylo
38 muzl (66,67%) ve svém zivoté alespon jednou nepodminéné odsouzeno k vykonu
trestu odnéti svobody. Druha hypotéza byla zaméfena na uZzivani alkoholu
a navykovych latek soucasné s absolvovanim odvykaci 1é€by v psychiatrickém zatizeni.
V otazce uzivani alkoholu a névykovych latek byla hypotéza potvrzena, pfiCemz
z celkového poctu 57 klientt (100%) ptiznalo celkem 37 klientl (64,91%), Ze ve svém
zivoté maji zkusenost s uzivanim téchto latek. Z téchto klientti bylo celkem 23 klientt
(40,35%), ktefi konzumovali ¢i v soucasné dobé¢ stdle konzumuji alkohol, dale bylo
zaznamenano 11 uZivatelll drog ¢i jinych navykovych latek (19,3%) a 3 klienti (5,26%)
maji zkusenost s obéma skupinami latek. V téchto bodech byla druha hypotéza splnéna.
Dalsi otazkou v této hypotéze bylo prodélani odvykaci 1écby ze zavislosti na alkoholu,
drogach ¢i patologického hracstvi. Zde byla hypotéza vyvracena, pticemz 37 klienta
(64,91%) neuvedlo zkuSenost s odvykaci 1écbou a 20 klientd (35,09%) potvrdilo
prodélani odvykaci 1écby.

Prace byla zamétena na pficiny vzniku bezdomovectvi z hlediska patologickych
socidlnich jevi. Nejc€astejSimi piicinami u muzi, ktefi vypliovali dotaznik, byla ztrata
bydleni v disledku nedostatku finan¢nich prostfedkil k hrazeni smluveného najemného,
dale klienti uvadéli jako primarni pficinu pfichod z vykonu trestu odnéti svobody,
neshody v rodiné s ostatnimi ¢leny rodiny, neshody v podndjmu s kamarady, problém
s uzivanim alkoholu ¢i drog a také rozvod ¢i rozchod se Zivotnim partnerem a nasledna
ztrata domova. Klienti uvadéli vzdy pticinu, kterd se jim zdala nejpodstatnéjsi ve vzniku
tohoto problému.

Problematika bezdomovectvi je velmi slozitd a velice ndro¢na na spolupraci
s klientem. Pfesto jsou v socialnich sluzbach, které jsou urceny pro tento typ lidi, stale

nedostatky. Jedna se napiiklad o nedostatek socidlnich byt v nasi zemi, které¢ by mohly
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byt velmi dobrym preventivnim prvkem pro zamezeni vzniku bezdomovectvi. Dale se
jedné o nedostatecné sluzby pro specifické skupiny bezdomovct, ktefi nespliuji piisné
podminky vétSiny zafizeni. Jedna se naptiklad o lidi propusténé z vykonu trestu odnéti
svobody, ktefi potiebuji specialni program pro reintegraci a to jim bézny azylovy dim
spole¢ného bydleni v azylovych domech, které byvaji ¢asto oddélené¢ podle pohlavi
klienta. Spoustu bezdomovcli mé jako svého Zivotniho partnera psa, ktery snim
v zafizeni byt nemtize. A v neposledni fad¢ se jedna také o lidi, ktefi jsou zéavisli na
alkoholu ¢1 drogéach a neni jim umoznén vstup do zafizeni. Velmi ucelny je pro mne
videtisky model, kde zfizuji pro bezdomovce podporované bydleni, a ti se tak mohou
op¢t zaradit do spolecnosti.

Reintegrace bezdomovct do spolecnosti je velmi slozity proces. Pro takového
Cloveka je velmi tézké najit si vhodné ubytovani, které by ze svych vydélkt zaplatil.
Mezi bydlenim v azylovém domé a vlastnim bydlenim je pro né velky schod, ktery
malokdo piekona, aby nespadl do recidivy. Ugelné by byly socialni byty dostupné viem
¢i podporované bydleni, které by clovéku pomohlo ve startu v novém zivoté. Soucasné
je zapottebi zjednodusit administrativu pii vyfizovani osobnich dokladii ¢i socialnich
davek, aby nedochézelo k jeste extrémnéjsimu odlouceni tohoto ¢lovéka od spolecnosti.
V ramci azylovych doma by mél byt smluvni 1ékat, ktery by minimalné jednou tydné
dochazel do tohoto zafizeni a zajist'oval alespon zékladni zdravotnickou péci klientim,
ktefi nehradi zdravotni pojisténi a maji tak problémy pii jednoduchych ukonech, jako je
oSetfeni odérek, chrupu ¢i potvrzeni zdravotniho stavu, které tento ¢lovék potiebuje
k ziskani vhodného zaméstnani.

Problematika bezdomovectvi je velmi komplikovand, ale tato prace by mohla
poodhalit alesponi pfi¢iny vzniku bezdomovectvi u riznych vékovych kategorii ¢i podle
vzdélani klienta. Také by mohla pomoci Domu sv. Pavla k zjisténi udaji, které po
klientech nevyzaduji, jako je vykon trestu odnéti svobody, problémy se zavislostmi na
riznych omamnych latkach apod. Soucasné by mohla byt motivaci pro socidlni odbory
Krajského ufadu ¢ Magistratu mésta Ceské Budgjovice k rozsifeni sluzeb jediného

zafizeni tohoto typu na uzemi jihoCeského krajského mésta.
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Ptiloha 1: Maslowova pyramida zakladnich potieb

MASLOWOVA PYRAMIDA

(hierarchie lidskych potteb)

Potteba

seberealizace

(rozvoj osobnosti,
uplatnéni)

Potteba uznani
(Gcta, sebeucta, ocenéni)

Spolecenské potieby
(sounélezitost, cit, laska)

Potfeba pocitu bezpeci
(jistota, ochrana)

Fyziologické potieby
(hlad, zizen, sex)




Ptiloha 2: Pichonova pyramida zakladnich potieb

PICHONOVA PYRAMIDA

(hierarchie lidskych potteb)

Skupina, kolektiv, druznost,
Sounalezitost, laska

Potteba bezpeci, jistoty, ukryt,
Utociste, nadrazi v noci

Fyziologické potteby: stanky s jidlem, odpadky v
Nadrazni restauraci, hygienicka zatizeni, teplo,
Sanitarni sluzba, policie —

Hlavné¢ stiecha nad hlavou




Ptiloha 3: Naléhavost problematiky bezdomovectvi v rdmci spolecnosti

Za jak naléhavy je pokladany problém bezdomovcu (v %)

Velmi | Dosti Nejsou
. . . . | Naléhavy | Nenaléhavy | Nevi vV misté
naléhavy | naléhavy bydliste
Vmiste |3 14 32 20 10 21
bydliste
Vramei |13 41 27 7 13 0
spolecnosti




Ptiloha 4: Forma pomoci bezdomovciim

Bezdomovcim by méli pomoci (v %)

Rozhodn€ | SpiSe ano | SpiSe ne Rozhodné | Nevi
ano ne
Jejich piibuzni 45 40 6 2 7
Nestatgl organizace, 3 53 3 5 5
humanitarni, cirkevni
Sami bezdomovci 57 25 5 3 10
Mistni, obecni Gifady 20 50 18 6 6
Stat fm"mou socialni 14 40 26 12 3
pomoci




Ptiloha 5: Pfi¢iny Zivotni situace bezdomovcii

PriCiny Zivotni situace bezdomovcu (v %)

Z vlastniho rozhodnuti, protoze to chtéji, na zdklad¢ vlastni

25 neschopnosti, z vlastni viny

13 V disledku ztraty zaméstndni

12 Kvili nezdjmu, nechuti pracovat

12 Kvili bytové, finan¢ni tisni, nemoci, ,,nemoznosti zacit
Znovu

9 Z rodinnych divoda

6 Kvili alkoholu, drogdm, gamblerstvi

11 Z vice duvodu

4 Vinou spole¢nosti, nezajmu statu

1 Jin4 odpovéd’, napt. vinou osudu

7 Nevi




Ptiloha 6: Dotaznik pouzity ve vyzkumu

DOTAZNIK

Jmenuji se Jana Ticha a jsem v patém rocniku prezen¢niho studia na
Zdravotné socialni fakulté v Ceskych Bud&jovicich. Tento dotaznik slouZi pouze
k acelu sociologického vyzkumu v mé diplomové praci na téma Socialni
problematika muzského bezdomovectvi. Zaru€uji se, Ze je anonymni a bude
pouzit pouze pro tento ucel.

1. Oznacte do jaké vékové skupiny patfite:

a. 21 —-30 let
b. 31 -40 let
c. 41 —-50 let
d. 51-60 let

e. 61 letavice

2. Vas rodinny stav:
svobodny
rozvedeny
vdovec
Zenaty

/o o

3. Vase dosavadni dosazené vzdélani:
a. zakladni
b. vyucni list
c. maturita
d. vysokoskolské

4. Jak dlouho vyuzivate sluzeb azylového domu? Jedna se o dobu od
prvniho vstupu do azylového domu.
a. méné nez 1 rok

b. 1 -2 roky
c. 3—4roky
d. 5—61let

e. 6avicelet

5. Uzival jste nebo v soucasnosti uzivate n¢jaké navykové latky?
a. ne
b. ano



Uved'te jaké (alkohol, drogy)

...................................................................

6. Lécil jste se ze zavislosti v psychiatrické 1€¢ebné?
a. ne
b. ano
S jakym problémem?

------------------------------------------------------------------------------------

7. Byl jste nékdy v minulosti trestan?
a. ne
b. ano
O jaky druh trestu se jednalo (napf. podminény, nepodminény
apod.)?

---------------------------------------------------------------------------------------

8. Co bylo pfi¢inou vzniku tohoto problému? Napi. kde jste bydlel pied
vstupem do azylového domu, co vas ptivedlo do této tizivé situace apod.

.......................................................................................................................

9. SnaZite se v souCasnosti feSit svoji obtiznou Zivotni situaci? Uvedte
struéné jak. Napf. prace smluvni, nesmluvni, brigdda u agentury, hledani
vlastniho bydleni apod.

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................

Toto jsou vSechny potfebné otazky k mému sociologickému vyzkumu pro
mou diplomovou praci. Velice dékuji za ochotu pii vyplnéni a Vasi spolupraci.



