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UvoD

Co se nam vybavi pii vysloveni pojmu starnuti nebo stéri? Mozna mazeme
konstatovat, Ze ¢lovek starne od chvile, co se narodil. Ale presto je toto tvrzeni
velice relativni. Zatimco pied sto lety mohl byt padesdtilety ¢lovék povazovan
za starce, dnes vnimame takto starého clovéka Ze je na vrcholu sil. Velice také
zdeZzi na véku posuzovatele. Pro teenagera je padesétilety c¢lovék stary,
pro dichodkyni budou jeji vrstevnice ,holky”. Nemalou ulohu jisté hraje to,
jak se ¢lovek sam citi. KdyZz se zamyslime nad lidmi, ktefi nas obklopuji, tak jisté
nemusime chodit daleko pro priklad ¢loveéka, ktery odchodem do duchodu
na Zivot okolo sebe rezignoval, ani snad nemusime chodit daleko pro piiklad
¢loveka, ktery i pres svij vék je plny energie a je ¢inorody. Napiiklad se muze
jednat o studenta univerzity tretiho véku. Osobné sradosti deduji zgem
0 vzdélavani seniord. Uvédomuji s vSak, Ze se jedna prev&Zné o seniory
ve mestech, ktefi maji odvahu a chut’ se vzdéléavat. Pro ob¢any na vesnicich nebo
v malych méstech je studium vétSinou nedostupné, piestoZze by o né meli zgem.
Do skoly by museli daleko dojizdét nebo mit nékoho, kdo by je vozil.

O starnuti populace se vedou ve spolecnosti diskuze a poukazuje
se piedevsim na ekonomickou stranku véci. Presto prodluzovani pramérného véku
obyvatelstva je nespornym faktem. Snejvétsi pravdépodobnosti musime byt
za toto vdécni naSi moderni medicing, kterd pomaha prodiuZzovat né&S Zivot.
Dukazem je vSeobecné znama véc ato je hranice Umrtnosti posunujici se na vyssi
vek.

Téma bakalarské prace jsem s vybrala, protoze mé¢ zajiméa problematika
starnuti a stéri a také proto, Ze mym zamestnanim socianiho pracovnika je mimo
jiné i prace se seniory, kteti se rozhodli pro podani Zadosti do domu
specovatelskou sluzbou. Ve své bakaéiské praci bych se chtéla veénovat
problematice starnuti a stéri, sdurazem na okamzik v Zivoté, kdy se nektefi
rozhodnou pro odchod do domu s pecovatel skou sluzbou. Co seniory k takovému

rozhodnuti vede? UZ pro né¢ neni misto v jgich roding? Jak jegich rodiny vlastné



funguji? Maji jesté ne¢jaké? Neni uz v modeé vicegeneracni rodina, ktera poskytne
péci stdrnoucimu ¢lenu rodiny?

Ve své bakalérské praci chci popsat ¢innost socidniho pracovnika
na Utadu méstské ¢asti mésta Brna, Brno — Kréovo Pole, ktery ma v néplni préace
provadét socidni Setieni a pracovat se seniory, ktefi se rozhodli pro odchod
do domu s pecovatel skou sluzbou.

Prace je teoretického charakteru a skldda se ze dvou hlavnich kapitol.
Starnuti, stari adomy s pecovatel skou sluzbou.

V prvni kapitole popisuji stéarnuti a stéafi. Vymezuji pojmy jako
gerontologie a geriatrie, piS o periodizaci stafi a o biologickém, psychickém
a socidnim starnuti. Z&kladni literaturou k praci mi byly hnihy Z. Kavacha,
M. Végnerové, H. Haskovcové, Z. Baumana, P. Ri¢ana.

V druhé kapitole bakalarské prace piSi o domech s pecovatelskou sluzbou
a o roli socidniho pracovnika, ktery provadi sociani Setreni a pracuje se seniory,
ktefi se rozhodli pro podani si Zadosti do domu s pecovatel skou sluzbou. Podani
kazdé Zadosti provézi navstéva socidniho pracovnika v mist¢ bydlisteé Zadatele
a je veden dikladny rozhovor, ktery ma napomoci rozhodnuti o piijeti do domu
s pecovatel skou sluzbou.

Prvnim cilem bakalarské préce je popsat starnuti, stari, (pojem, definice,
periodizace stéii) a popsat biologické, psychické a socidlni stafi. Druhym cilem
je popsat domy specovatelskou sluzbou a diavody vedouci seniory k podani
Z&dosti o umisténi do domu s pecovatel skou sluzbou. Tietim cilem je popsat praci
socidniho pracovnika na Uradu méstské ¢asti mésta Brna, Brno — Kralovo Pole
se zamérenim na praci se seniory, kteti Zadaji o umisténi v dome s pecovatel skou
sluzbou.

V bakalarské praci je pouZito studium literatury a vlastni zkuSenosti
autorky pro dokresleni problematiky.



1. Starnuti a stéri

Podle mého nazoru je postoj ke sté&rnuti v dnedni spolecnosti spise
negativni. Kdy vlastné ¢loveék zagina starnout? Stérnuti je tak komplikovany
pochod, Ze mluvi-li dvalidé o stérnuti nebo stari, méli by si vymezit jaké obdobi
kdo mysdli, jinak si nemohou byt jisti, Ze oba mluvi o stejném pojmu. Je pravdou,
Ze kazdy stérne jinym tempem. Néktefi se mohou citit starSi nebo mladsi nez jsou.
Spolecny ndm je ale zcela jisté kalendat. Diky médiim se mimo jiné dovidame,
jak spolecnost starne a jaké ztoho do budoucna plynou negativni ekonomické
dusledky. Moznai toto ovliviiuje nés postoj ke starnuti. Starnuti a stéi je pro nas
nepopularni téma, ae diky pokroku moderni mediciny se se st&rnoucimi lidmi
budeme potkavat ¢im dal ¢astéji. ,, Vysokého véku se nedoZivaji jenom vyjimecni
jedinci, ale — poprvé v d¢jinéch lidstva — miliony a miliony docela pramérnych
lidi.*! Stdle nezodpovézenou otdzkou vEak zistava, v jakém zdravotnim stavu
se budou tito lidé nachézet. V reakci na to jisté poroste tlak na verginy sektor,
zdravotnictvi, socidni dluzby, aby néjak tuto situaci feSili. Nejjednodussi
a nglekonomictéjsi feSeni pro stat je, aby senior zastal co nejdelSi dobu doma.
Podle mého nazoru je toto reSeni nejlepSi i pro seniora. Zustat az do smrti
v prirozeném prostiedi, na které je zvykly, je ptéanim mnoha z nich. Vlastni
zkuSenost s péci o senioradoma prikladam v priloze ¢. .

»Seniori dnes vSeobecné tvori prevaznou ¢ast populace vétsiny evropskych
stétt a jgich pocet se bude zvySovat. Seniofi jsou dnes povaZzovani rovnéz
zavelikou politickou silu.*?

Glosova uvédi, Ze péie o starnouci populaci, ¢i spiSe stéii jako dulezité
téma, nebylo v podstaté nikdy zvlasté zésadni. Ani mlédi nebylo celé veky
povaZzovano za stied pozornosti, ale vyhodou byl zraly vék (kdo byl mladym ¢i
vypadal mladg, tak meél spiSe problémy se spolecenskym Uspéchem ¢i kariérou a
bylo povazovano zajasné, Zze mlady ¢lovék musi dozrét, ziskat zkuSenosti). To co

 GLOSOVA, D. Bydleni pro seniory, s. 10
2SELNER, 1., Uloharodiny v péci o seniory. In: Sociélni préace. 2004, ¢. 2, s. 12-20



bylo oproti dnednimu kultu mlédi zvyhodiiovano, bychom dnes nazvali stiednim

vékem.®

1. 1. Pojem starnuti, gerontologie, geriatrie

V ovodu jsem zminovala skutecnost, Ze clovek stdrnme od chvile
co se narodil. Je to feteno velice zjednoduSené, ae oporu vtomto nézoru
nalézame u Kalvacha, ktery ve svych odbornych publikacich pojednava o starnuti
a dstari. ,Starnuti je univerzdlni proces postihujici Zivou hmotu. Probiha
kontinudlné od poceti, ae za jeho skutecny projev je povazovan teprve pokles
funkci, ktery nastava po dosaZeni sexuani dospélosti. Vysledkem starnuti je
stérf.

Stilec rozdéluje starnuti na dva procesy. Prvni proces nahliZi na starnuti
jako na obecné biologické zmény spojené svékem jedince, které jsou nezavislé
na aktudnim zdravotnim stavu nebo vlivech prostiedi. Druhy proces naopak
odréZi zdravotni stav (klinické symptomy) avliv okoli.’

Kalvach dale uvédi, Ze starnuti je proces multifaktorovy a poklada dveé
otazky. Za prvé: stérnuti je pirevazné proces programovany, determinovany, nebo
nahodily, chaoticky? A za druhé: zda povaha zmén a rozhodujicich faktord, byt
nahodilych, je prevdzné genetickd, ¢i epigeneticka? K témto metodickym
problémim gerontologie patti obtiznost nalezeni vhodného experimentdniho
modelu. Krom¢ hlodavci je k vyzkumam vyuZivan piedevdim hmyz.®

V piedchozi citaci jsem zminila pojem gerontologie. Pridgme k nému
jesté Uzce souvisgjici pojem geriatrie a podivejme se na jgjich ptivod a vysvétleni.
»Na zacdtku dvacdtého stoleti se v souvidosti se starnutim poprveé objevili dva
noveé pojmy — gerontologie a geriatrie. Prvni znamena védecké studium procesu

starnuti a zaved! jg v roce 1903 I. Metnikov. Recké , geron”, od néhoz je slovo

3 GLOSOVA, D. Bydleni pro seniory, s. 29

*KALVACH, Z. akol. Geriatrie a gerontologie, s. 67

® Srov. STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory, s. 14
® Srov. KALVACH, Z. akol. Geriatrie a gerontologie, s. 67- 68



gerontologie odvozeno, znamend stafec, kdeZto piipona - logie vyjadiuje,
Ze se jedna o studium piedmétu slovniho zékladu.*”

»Geriatrie (geron = stary ¢lovek, iatreia = |&ceni) je oblast mediciny, ktera shrnuje
a zobecnuje napii¢ vdemi obory seniorskou problematiku zdravotniho a funkéniho

stavu.“®

1. 2. Periodizace stari

Periodizaci stéfi se vénuje vice autorti a v odborné literatuie nachazime
rizné pojeti. V nejjednodussim ¢lenéni celého lidského Zivota hovorime o détstvi,
dospélosti a stéri. Pojdme si nyni nastinit nékolik raznych hledisek. Zacnéme
psychologickym slovnikem, ve kterém se doéteme o stéri jako o obdobi tietiho
véku. ,,Zacindme rozliSovat tii kategorie tietiho véku: osoby ,, mezi dvéma veky"
(Od 60 do 74 |et), osoby staré (od 75 let) a osoby velmi staré (nad 90 let).“®

Dde se podiveime na periodizaci stéfi podle Prihody ktery napsal
obsahlou ucebnici psychologie stéri. Uvadi zde rozdéleni celého Zivota
nasledovné: ode dne zrozeni trva ¢lovéku 15 let, nez biologicky, psychicky
a sexudné dozrgje. Vintervalu 15 - 30 let zrgje ¢lovek predevsim socidlné
a dospiva v neopakovatelnou osobnost. Doba vrcholné psychofyzické zralosti trva
dalSich 15 let. Obdobi 45 - 60 let je typické staciondrnosti vykoni prave tak jako
skrytymi pocétky nastupujici involuce. Vék 60 - 75 let povaZzuje Prihoda
Za senescenci, tedy stari a 75 - 90let za senectus, tedy kmetstvi. DalSich 15 let
se v&ak doZije jen nékolik jedinci z milionu.™

V kontextu demografického vyvoje a zlepSovani funkéniho stavu ve stéri
navrhlav 60. letech B. L. Neugartenova pojmy ,, mladi seniofi* pro vék 55-74 let a

S

LStafi seniofi“ pro 75 a vice let. Z jgjiho pojeti je odvozeno i nasledné ¢lenéni
stari: 65 — 74 let: mladi seniofi — hovoiime o problematice volného ¢asu,

seberealizace a dalSich aktivit, 75 — 84 let: stafi seniofi — hovorime o problematice

"HAYFLICK, L. Jak a pro¢ starneme, str. 17

8 KALVACH, Z. akol. Geriatrie a gerontologie, s. 49
® SILLAMY, N. Psychologicky slovnik, s. 204

19 Srov. HASKOVCOVA, H. Fenomén stés, s. 22



tolerance zétéze, specifického stonani a osamélosti a 85 a vice let: velmi stari
seniofi — problematika sobéstacnosti a zapezpetenosti™*

1. 3. Biologické starnuti

»Biologicky proces st&rnuti za¢ind v okamziku, kdy proces odbouréavéni
bungk pievéZi nad jejich vystavbou.“ '

Kazdé malé dit¢ je schopno urcit zda pied sebou vidi dit¢, dospélého
¢loveka ¢i starce. K tomu neni nutné dlouhé zkoumani, ale postaci ndm pouhy
pohled na vngjSi, dobie pozorovatelné znaky. Jmenujme si nyni nékteré ze zmén,
které muZeme pozorovat postupem casu u kazdého ¢lovéka. Diky kosternim
a svalovym zmeénam, napi. dldbnuti jednotlivych svalovych skupin dochéazi
k postupnému klesani télesné vy3ky. Castym jevem jsou i kulata zéda. Stémito
zménami souvisi i zména télesné hmotnosti. ,, VétSinou jde o vzrast hmotnosti, ale
také miZeme dedovat pokles. Zvy3uje se procento celkového télesného tuku,
snizuje se az 0 50 % klidovy energeticky vydej, coz pravé vétSinou vede
ke zvySovani hmotnosti.“*®

V procesu starnuti dochézi dae k vrésnéni pokozky, k vétSimu vysychani
¢i zméndm barvy kiZe. Pomalgji rostou vlasy, kdezto rast chloupka v obli¢ejove
Casti (oboci, chloupky v uSich, v nose) probiha casto zavratnym tempem.
NegjvyraznéjSi zménou, kterd se tyka vlasi, je ztréta jejich barvy a postupné
Sedivéni. Spostupujicim vékem dochazi jak k ubyvani mékkych tkani v duting
astni tak i ke zhoreni kvality zuba ajejich postupnému vypadavani.

»Je pravda, Ze kazdy z nés stérne odlisné. Geneticky faktor tu hraje svou
roli. Jinak obecné znaky starnuti plati pro kazdého a je tieba snimi pocitat.
Organismus ve starSim véku nemizZe vykonavat cinnosti, které byvali v mladi
hragkou.“**

Chuize je plné automatizovany pohyb, pro ¢lovéka zcela prirozeny. Pokud

nemame pohybové problémy, které by ji komplikovaly, ani si neuvédomujeme jak

" Srov. KALVACH, Z. akol. Geriatrie a gerontologie, s. 47

2 KERN, H., MEHL, Ch. Prehled psychologie, str. 179
BMATOUS, M., MATOUSOVA, M. Pohyb ve sté/ je &anci, s. 11
“MATOUS, M., MATOUSOVA, M. Pohyb ve st&si je Sanci, s.33
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je chize dozitym a damysinym systémem pohyba, jak vypada a co v3e je sni
spojeno. Témei kazdy ¢lovék ma ur¢itou osobitou charakteristiku své chize, kterd
spolecné sdrzenim téla muze vypovidat o jeho zdravi, kondi¢nim stavu
i duSevnim rozpoloZeni.™® S problematikou chiize souvisi i dal&i degenerativni
zmeény pohybového Ustroji. ,, Pokles svalové sily je az 0 30 %. Méni se organicka
hmota kosti, coz vede ktidnuti kosti (osteopordze), déle k degenerativnim

kloubnim zme&nam.“®

Schopnost chize je jednou ze zakladnich hodnoticich
polozek pii dedovani sobéstacnosti ¢lovéka. Sobéstacnost Uzce souvisi
s problematikou ptijimani seniord do domi specovatelskou sluzbou. O tomto
budu hovotit v v kapitole ¢. 2. 4 Doporuceni k umisténi v domé s pecovatel skou
sluzbou.

Ve stéfi se schopnost rozlisovat zékladni chuté mirné zhorduje. U svych
prarodi¢t vnimam, jak se jim zd4, Ze cukr byval vice sladsi, ocet vice kyselgsi
apod. Tim padem dochézi k pouzivani ochucovadel ve vétsi mire. Sladi vice nez
diive, soli také vice nez diive. Jednou z moznosti, pro¢ dochazi k oslabeni chuté
muze byt podle mého nazoru i velké mnozstvi uzZivani medikamentozni &by
ajejich vedlgSich uginka.

Dasim smyslem, ktery byva hodnocen spolecnosti za vibec nejdualezitéjsi,
je zrak. ,V procesu starnuti zaznamendvdme zhorSené vidéni vlivem
degenerativnich zmén — kratkozrakost, zeleny zékal apod. SniZzeni funkénosti
zrakového analyzétoru znamena zhorSeni orientace i koordinace pii pohybu
loveka v prostedi.“*” Dal& chorobou, kterd postihuje ve stéf videni, je Sedy
zékal. ,Sedy zékal, zptisobeny zménou struktury proteint v oéni ¢oéce, byva
vSeobecné povaZzovan za o¢ni chorobu, tiebaZze se néktefi odbornici domnivaji, Zze
beztak postihne kazdého, kdo se doZije dostatecné vysokého veku. | zde je vidét,
jak je nékdy nesnadné rozlisit zmény, jez béZzné souvisgji se starnutim od zmen
chorobnych.“*® V procesu starnuti se meni i sluch, dochézi k postupné, rizng
rychlé ztrat¢ sluchu.

> Srov. STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory, s. 62
' MATOUS, M., MATOUSOVA, M. Pohyb ve sta/ je anci, s. 12

Y MATOUS, M., MATOUSOVA, M. Pohyb ve st&f je anci s. 24

B HAYFLICK, L. Jak a pro¢ starneme, str. 223
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Odlisovani projeva fyziologické involuce od chorobnych zmén je sice
podstatné, ale soucasné obtizné. Prevalence mnohych chorob je vékové
podminéna, ale prev&Zné se jedna o choroby Ié&itelné nebo alespon Ucinng
modulovatelelné. V soucasnosti  ovlivauji  funkéni stav  seniora  piredevsim:
aterosklerdza, diabetes mellitus, osteopordza, Alzheimerova nemoc, poruchy

zraku a poruchy sluchu. *°

1. 4. Psychické starnuti

Nekdy se u seniorit vyskytuji duSevni nedostatky, doprovézené télesnymi
projevy stéi. Dochazi ke snizeni vitality (Zivotni energie), piizpusobivosti
a schopnosti sebeovladani. Také pozornost, fantazie a iniciativa se postupné
snizuje. Pri¢iny mohou byt psychotického pavodu (piedevsim po 70. roce Zivota),
koteny senilnich demenci jsou v télesné oblasti (ukladani vapniku v mozku nebo
procesy odbourdvani v mozku).?

Starnuti neni pouze jev negativni. Nasledkem vétsi stability dané velkymi
Zivotnimi zkuSenostmi je starSi ¢loveék schopen dosdhnout suverenity v uvazovani
a ve zvladani mnoha Zivotnich problému, jde o moudrost stéfi. Aby si ¢loveék
ve vy&Sim véku uchova duSevni zdravi, mél by se pokusit zit svij Zivot
co nejaktivngji.?*

Podle mého nézoru je v oblasti psychického stéarnuti na prednim misté
snaha 0 zachovani si paméti.

Vek ovlivnit nemiZzeme, mazeme vSak aktivné ovlivnit to, jak starne nase
pamét’. Vysedavéni pred televizi a pasivni Zivotni styl mozku neprospivaji. Tomu
naopak velmi prospiva ndmaha: prace snovymi podnéty a informacemi, zvlaste
jsou-li zébavné. Trénovat pamét’ je mnohem jednodusSi nez si myslime. Staci
k tomu bézné ¢innosti: u¢eni se novym veécem, ludténi kiizovek, ¢teni, hrani her,
cestovani, turistika, a pobyt ve spoletnosti préatel.?? Starnuti a osamélost

je v dnedni dob¢ ozehavé téma. Po cely Zivot nas obklopuji kolektivy. Ve skole,

¥ Srov. KALVACH, Z. akol. Geriatrie a gerontologie, s. 139 - 140
% grov. KERN, H., MEHL, Ch. Prehled psychologie, s.179
2! 5rov. KERN, H., MEHL, Ch. Prehled psychologie, s. 179
%2 Srov. Souboj s paméti. In: Zdrawvi, rog. 54, &. 7,s. 30 — 31
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v zaméstnani, vétSinaz nds mai rodinu. Tyto skupiny jsou ndm néjak spolecnosti
dany a povaZzujeme je za prirozené. Ve stéri vSak prijdou chvile, kdy ¢lovek
zustava sm a pokud sam aktivné n¢jaky kolektiv ¢i skupinu nevyhleda, muaze
se stat, Zze nekolik dni ani nevyjde z domova. Podle mych zkuSenosti se jedna
hlavné o st&rnouci obyvatele ve méstech, kde anonymita okoli ve kterém Ziji
zpusobuje, Ze po nich nikdo ze sousedt nepaétrd, prestoze je nékolik dni nevidgli.
Tato samota pak ma velké dopady na zachovani si psychicke vitality.

V knize Jsem uZ stara autorka Komaikova nabizi moznost, jak se stat
pritelem osamélému starému ¢loveku. ,,V nasi republice pracuji dnes charitativni
a neziskové organizace (napr. Ceska katolicka charita, Ceska maltézska pomoc),
poskytujici pomoc osamélym starym lidem. Kontakt na né najdete mimo jiné
i ve Zlatych strankéach.?

1. 5. Socialni starnuti

O socidnim starnuti jsem se zminila jiz v predchozi kapitole. Podle mého
nazoru je hlavni pricinou nepiirozené rychlého socidniho starnuti piedevsim
osamélost. Kalvach uvédi jako dalsi priciny ztratu Zivotniho programu,
spoletenské prestiZe, pokles Zivotni irovné nebo diskriminaci.?*

Financni otézky zaméstnavaji tadu lidi, prevdzné v dob¢ odchodu do
duchodu. Vazné mohou trpét predevsim Uzkostngjsi jedinci. O tom, Ze duchody
jsou nizké a néklady na stravovani i bydleni rostou, se vedou v naSi spole¢nosti
diskuze neustdle.

Finan¢ni otazka se sice muZze zdét jako nejdulezitéjsi, ale po odchodu do
duchodu nam vyvstava dalsSi neméné dulezita otdzka. ,Jak trévit cas, ktery
ziskéme omezenim a pozdgji ukoncenim pracovni aktivity v zaméstnani? Cim
naplnit dny? Hledat si aZ v dachodu ngjakého konicka...on se pak uz tézko
sedla“®

Duchod znamena, Ze ¢loveék opousti zaméstnani, ztraci svou profesi, ktera

ho urcitym zpusobem definovala. Odchodem do diachodu méni svou identitu.

2 Srov. KOMAIKOVA, H. JsemuZ stard. s. 179
?* Srov. KALVACH, Z. akol. Geriatrie a gerontologie, s. 47
B RICAN, P. Cesta Zivotem, s. 365
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Predtim byl zemédélec, pecovatelka nebo profesor, nyni je dichodce! S touto
novou realitou se musi vyrovnat a prijmout ji. Odchodem do diachodu se nahle
ztraci kontakt slidmi ze zaméstnani. Odchod do dichodu nuti k novému
usporadani naseho Zivota® Nové usporadat Zivot vtomto veku je jiste velice
dozité. Kde hledat pomoc? MoZnosti je oprédit staré zamy a konicky, nebo hledat
podnétné kontakty u rodiny.

,Problém starého c¢loveka v roli spolecenského outsidera souvisi
svyskytem malopocetnych rodin, ale i sjgich télesnou a casto také materidni
situaci. Jen sobtizemi nachézeji jistotu a uznani, kterou diive sklizeli za své
vykony. Prévé v soucasné spolecnosti orientované na vykon a Uspéch se ¢asto citi

odloZzeni do starého Zeleza.“?’

% grov. PICHAUD, K., THAREAUOVA, |. Souziti se star&mi lidmi, s.27
2" KERN, H., MEHL, CH. Prehled psychologie, s 179
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2. Domy s pecovatelskou sluzbou

V Cechéch, na Moravé a ve Slezsku méli staii lidé stejny osud jako jinde
v Evropé. Od stiedoveéku existuje péce o chudé a potiebné, vedena charitativnimi
umysly piedevSim ve $pitdlech, kl&Sternich nemocnicich a v zafizenich
pro nemocne, jegjichz onemocnéni bylo takového charakteru, Ze je spolecnost
touZila vyradit (v podstat¢ to byla azylova zatizeni, blizka az vyhnanstvi),
zeijména v pripadé malomocenstvi a pozdéji Silenstvi. Péte o staré lidi vlastné
nebyla ani definovana — stari Zili prosté doma (a pokud nemohli tak se o n¢ n¢kdo
postaral)- a tak se stéavalo, Ze v mnohych 3pitalech se vékova skladba postupné
bliZilaformg jakéhosi zatizeni pro staré.”®

V dnedni dobé rovnéz  tvori specifickou skupinu jedinci, ktefi jsou
na pomoci druhé osoby trvale zavidi. Co se tyka forem poskytovani sluzeb,
nalézame je predevSiim v zékoné ¢. 108/2006 Sb. O socidnich sluzbéach.
K naSemu tématu se z uvedeného zékona vztahuje predevSim institut piispévku
na pé&ti a poskytovani pecovatelské sluzby. K obéma se dostaneme blize
v nasledujicich kapitol ach.

Ve své praxi, kterd se tyk& domu s pec¢ovatelskou sluzbou a poskytovani
duzeb v ném, se potykdm hlavné sproblémem nizké informovanosti seniora
o téchto sluzbédch. Neimarkantngjsi problémy v orientaci v socidnich sluzbéch
vidim v ¢lenéni na statni a nestétni organizace a zarizeni. Setkala jsem se stim, Ze
dnedni seniori, ktefi Zivot proZili v komunistickém rezimu prikladaji vétsi vahu
statnim institucim nad nestétnimi. Pricinou muze byt to, Ze se v produktivnim
veéku vétSinou setkali préveé se statnimi institucemi. Do podvédomi se jim nestétni
organizace teprve dostavaji.

Domy specovatelskou sluZzbou Ize mezi socidni zarizeni zaradit pouze
¢astecné. Jedné se o komplex obecnich byta zvlastniho urceni. Socidlni sluzbou je
pak zavedeni pecovatelské duzby. Senior dochézi do stiediska pecovatelské
dluzby, kterd maze sidlit v domé, nebo pecovatelka dochézi k prijemci sluzby do
bytu. Ne v kazdém takovéemto domé je stiedisko pecovatelské sluzby. Domu
s pecovatel skou sluzbou je vZdy vice nez stiedisek pecovatel ské sluzby.

% Srov. GLOSOVA, D. Bydleni pro seniory, s. 29
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2. 1. Pojem dam s pecovatelskou sluzbou

Pojem domu specovatelskou sluzbou definuje Kalvach jako formu
individualniho bydleni starych lidi. Soucéasti tohoto zafizeni byvaji stiediska
osobni  hygieny, pradelna, ordinace |ékare, jidelna, klub dachodca
a je poskytovéna peovatelska sluzba ®

Z vy3e uvedeného vyplyva, Ze v domé s pecovatelskou sluZzbou je mozné
zavést podle potieb klienta pecovatelskou sluzbu. Sluzba je zavedena podepsanim
smlouvy mezi klientem a poskytovatelem. Uvedme na pravou miru ¢asto
zminovanou otézku, zda je podminkou piijeti do domu s pecovatelskou sluzbou
zavedeni pecovatelské sluzby. Neni tomu tak. OvSem Klienti, ktefi jsou ptijemci
pecovatelské dluzby, byvaji diive umisténi. O podminkach umisténi budeme
hovotit v nésledujici kapitole.

Zakon. ¢. 108/2006 Sh. o socidnich sluzbéch dale nabizi moznost priznani
prispévku na péci, ktery je poskytovan podle stupné zavisosti na pomoci jiné
osoby. Tento prispévek je uréen mimo jiné i na Uhradu Ukont pecovatelské
sluzby.

Revolucéni zékon se teprve dostéava do podvedomi lidi, stejné tak se s nim
musi vyrovnat i organizace poskytujici sociani sluzby. Nejvétsi zména v sociani
oblasti od dob Marie Terezie. Tak hodnoti z&kon o socidnich sluzbéch ti, kteri
se v kazdodennim Zivoté neobejdou bez pomoci. Konecné maji moznost si sami
vybrat dluzbu, kterd jim vyhovuje nevice. Zakon o socidnich suzbach
¢. 108/2006 Sb. meéni po desetileti fungujici vztah subjektu (poskytovatele)
a objektu (ptijemce) socidni pé&e na vztah partnersky. Viditelnymi projevy
tohoto posunu je zména financovani socidnich sluzeb. Penize formou prispévki
nyni prichazeji piimo tém, ktefi je potiebuji — z pasivnich piijemci socidni péce
se stavaji klienti, rozhoduijici jaké sluzby vyuZiji a od koho.* Petovatelské sluzba
je dae financovéna v rdmci postoupenych piijmia z rozpoétu meést, ktefi jsou

ztizovateli.

» Srov. KALVACH, Z. akol. Geriatrie a gerontologie, s. 470
% Srov. Revoluce v socidnich sluzbéch. In: Psychologie dnes, ro¢. 13, 4. 2. s. 32— 33
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Prejdéme od poskytovani pecovatelské sluzby piimo k samotnému bydleni
v domé s pecovatelskou sluzbou. Pro nastinéni situace mi poslouzi mésto Brno,
kde ma na starosti domy s pecovatelskou sluzbou Magistrat mésta Brna, Odbor
dispozic smajetkem. V samostatné pusobnosti odbor zpracovéava koncepci
bydleni v mésté Brné, rozbory potieb bydleni a stav bytového fondu v majetku
mésta véetné majetku svéreného mestskym castem a zgjistuje jgi realizaci. Vede
evidenci obytnych domt v majetku mésta (véetné domu s pecovatel skou sluzbou)
a evidenci Zadateltt o prodej domi, idedlnich ¢asti domu, byti a nebytovych
prostor v majetku meésta véetné svéreného majetku meéstskym ¢astem. V souladu
s obecn¢ zavaznou vyhlaskou zabezpecuje prongem byta (véetné prongmu
v domech specovatelskou sluzbou) a prongem nebytovych prostor. V pripadé
nutnosti zabezpecuje nahradni byty v dasledku Zivelné pohromy nebo jiné
mimoréddné udélosti. Zastupuje mésto Brno v soudnich fizenich, ve vécech
tykgjicich se n§mu byta a nebytovych prostor, Uhrady za ngem byta
a nebytovych prostor. Dale vede evidenci nemovitého maetku mesta Brna
a spolupracuje pii zpracovani jeho evidence s prislusnymi organy, zgistuje
spravu majetku mésta s vyjimkou majetku svéreného meéstskym ¢éstem, realizuje
dispozice s nemovitym majetkem, jako jsou napi. prongmy, odprodeje, vypujcky
a bezlplatné pievody nemovitého majetku mésta Po schvdleni v prislusnych
organech me¢sta, realizuje dispozici stimto majetkem.

Tento odbor také zastupuje mésto v majetkopravnich zaleZitostech pred
soudy, stétnim zastupitelstvim a ostatnimi organy. Zabezpecuje a provadi i dalsi
¢innosti, které vyplyvaji ze zvladtnich piedpisi. Magistrd mésta Brna rovnéz
rozhoduje o vystavbé novych domu specovatelskou sluzbou. Prehled platné
legidlativy uvadim v priloze ¢. 11.

»Stavby a budovy jsou ¢asto projektovany mladymi lidmi a odrézeji
se zde jgich predstavy, potreby a moznosti. Mnohé pohybové potize a ztréta

funkénich kompetenci nemohou byt jednoduse chéapany jako vyraz nebo produkt
v > w31

%1 GLOSOVA, D. Bydleni pro seniory, s. 23
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»Sur¢itou mirou zjednoduSeni je vSak tieba konstatovat, Ze ur¢ité bazalni
fyzické potieby musi byt uspokojeny jako piedpoklad k moZnosti uspokojovani
potreb dalSich. O miie duleZitosti uspokojovani vlastnich potieb pak rozhoduje
jak ¢loveék sam, tak jeho okoli a tato mira dileZitosti - poZadavky c¢lovéka
- se mohou meénit.“* Stim UGzce souvisi to, Ze byty v domech s peovatelskou
sluzbou, jsou na rozdil od zafizeni které piimo poskytuji komplexnéjsi sociani
sluzby, ur¢eny pro jednotlivce. Je predpoklad, Ze Zadatel se bude stéhovat do bytu
sam nebo pouze s manzelem ¢i manzelkou.

»Spolecné bydleni prindSi jen konflikty a starosti, které za to nestoji.
Pri spolecném bydleni s nemohu délat co chci a musim bréat neustadle ohled na
dalsi spolubydlici, ndzorové rozdily negen mezi generacemi se dnes stae
Zvetduji

Ze se na stavby uréené seniorim nezapomina dokazuje fakt, Ze v soutsZi:
»Ng stavby jizni Moravy” odborna porota ocenila zarok 2006 v kategorii Stavby

obganské vybavenosti i Diim s pecovatel skou sluzbou na HybeSové ul. vV Brng.®*

2. 2. Podminky pfijeti do domu s pecovatelskou sluzbou

Byty v domech s pecovatelskou sluzbou jsou urceny piedevSim pro
ob¢any, ktefi pobirgji starobni duchod, a pro ob¢any, ktefi jsou pIné invalidni.
Dalsi podminkou je fakt, Ze nepotiebuji komplexni péci, a Ze jgjich zdravotni stav
a vék umoznuje vést pomérné samostatny Zivot ve vhodnych podminkach. Jedna
se 0 byty obecni, I. kategorie, v domech zvlé&tniho urceni. Ngemcem bytu
v domé zvladtniho urceni se mize st& pouze Zadatel, ktery byl schvéen
v poradniku Zadateli o byt v domeé s pecovatelskou sluzbou. Ngemni smlouva se
zpravidla uzavira na dobu neurcitou.

Podminkou je, Ze Zadatel ani jeho manzel(ka) nevlastni bytovy ¢i rodinny
dim nebo byt, nebo neni ngemcem bytu na dobu neuréitou, nebo je n§emcem

% GLOSOVA, D. Bydleni pro seniory, s. 27

¥ CIBULEC, J. Souziti t/ generaci, s. 86

% Moderni Brno [online]. Brno: © 2005-2008 Moderni Brno, Posl. Upravy 5. 4. 2008 [cit. 2008-
04-5]. Dostupné na WWW: < http://www.modernibrno.cz>.
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bytu, ktery je vzhledem k véku nebo zdravotnimu stavu Zadatele nevyhovujici,
anebo je Zadatel nebo jeho manzel(ka) vlastnikem ¢i spoluvlastnikem bytového ¢i
rodinného domu ¢i bytu, ae nemiZe jg prokazatelné uzivat. Dalsi podminkou je
podani Zadosti opravnénou osobou Odboru dispozic s majetkem Magistrétu mésta
Brna

Zé&dost se podava na predepsaném tiskopise, ktery piikladam v piiloze
&. 111, Zé&dost je mozno vyzvednout na Odboru dispozic s majetkem Magistrétu
meésta Brna nebo Uradech méstskych ¢ésti. Vyplnénou Zadost, veetné vyjadieni
|ékaie spolu s potvrzenim o vyS dichodu, odevzda Zadatel na Giad méstské casti,
na odbor socidni, die mista trvalého bydlidté. Urad méstské &asti spolegnd
se svym doporucenim postoupi Zadost na Odbor dispozic s maetkem Magistratu
meésta Brna. Odbor dispozic s majetkem Magistratu mésta Brna z novych Zadosti
sestavi poradnik. Poradnik je ndsledn¢ prediozen Komisi bydleni Rady mésta
Brna ke schvéeni. Poradnik je sestavovan podle nésledujicich kritérii: uvolnéni
obecniho bytu: 5 bodi, délka doby podani Zadosti o byt: 1 bod (za kazdy zapocaty
rok), piijem pecovatelské sluzby: 1- 5 bodi, nema v Brné rodinné piislusniky:
1 bod, davody hodné zvl&stniho zietele: 3 body.

Do domu specovatelskou sluzbou se mohou piihlésit jak jednotlivci,
tak i manzelské pary. Z podanych Zadosti prevazuji jednotlivci ato hlavné Zeny.

2. 3. Role socialniho pracovnika p¥i podani Zzadosti do domu s pe¢ovatelskou
sluzbou

Obcana pii vyfizovani Zzadosti do domu s pecovatelskou sluzbou ve mesté
Brné provéazi Odbor dispozic s majetkem Magistratu mésta Brna a sociani odbory
Ufadi méstskych casti, dle trvalého bydliste Zadatele. Jeden ztéchto subjekta
poskytne Zadateli Zadost 0 byt zvl&&tniho uréeni - byt v domé s pedovatelskou
sluzbou. Vyiizovani je bez jakéhokoli poplatku. Zajimavosti je, Ze ve mésté Brné
Zadost nelze vyridit elektronickou formou. Podle mého nézoru je toto nedostatek,
jehoz ieSeni by stdlo za Uvahu. Pri vyfizovani Zadosti se postupuje podie
nasledujiciho predpisu: Pravidla pron§mu byta v domech spetovatelskou
sluzbou, které uvadim v priloze ¢. IV.
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Na socidnim odboru Utadu méstské ¢asti mésta Brna pracuji tfi roky a po
tuto dobu také vedu agendu spojenou s Z&dostmi o0 umisténi v dome
s pecovatelskou duzbou. Uvedomuji si, jak je téZzké v tomto véku rozhodnout
se pro prestéhovani do nového bytu.

, Talo zména je spojena ze ztrédtou zazemi, zndmého teritoria a s nim
spojené identity. Tak zésadni zména je vZdycky zétéZovou situaci, jgiz intenzita
zavisi na mnoha okolnostech. Stary ¢lovek ztraci jistotu orientace a pocit bezpeci
znamého prostiedi, které nezahrnuje jen byt, ae i jeho materiani a socidni
okol{.«%®

Kazdy ¢lovék se pochopitelné nécim |isi od ostatnich. Vime, Ze tato
odlidnost neni vysledkem toho, Ze by byl mimo vliv, jemuz jsou vystaveni druzi
lidé, ae plyne zfaktu, Ze pusobeni téchto vlivi je u kazdého zvlastni, jiné
aneopakovatelné.“*°

Rozhovory, které vedu se seniory ohledné umistovéni do domu
specovatelskou duzbou, probihgii neprve v kancelai a jsou zpocatku
informativni. Snazim se nabidnout klientovi obecné feSeni situace. Casto se stava,
Ze klient m& mylnou predstavu o sluzbéch, které mu budou poskytnuty v domeé
s pecovatelskou sluzbou. Jako priklad uvedu klientku, za kterou priSla jednat jeji
dcera. Ta byla presvédéena, Ze mamince chce podat Zadost do domu
specovatelskou sluzbou. KdyZz mi situaci své maminky nastinila, musela jsem
ji upozornit na skutecnost, Zze v domé specovatelskou sluZzbou nebude mit
maminka zajistén celodenni dohled. Jednalo se o klientku, ktera byla sice lezici,
ale psychicky absolutné orientovand, cetla v cizim jazyce, dedovaa televizi,
poslouchala radio, denné precetla noviny. Ale zaroven byla jiz zvykla na svij
klid, Zila spoustu let sama. Dcera m¢la predstavu o tom, Ze se jgji maminka bude
trépit na pokoji v domé pro seniory mezi dalSimi sedmi leZicimi pacienty, které
bude zdravotni sestra chodit prebalovat a vic nic. Dcera méla pocit, Ze pro
maminku chce diky jgi duSevni vitadité vic a dozvédéla se, Zze v domeé

s pecovatel skou sluZzbou bude na pokoji sama. Muselajsem ji vysvétlit, Ze v dome

% VVAGNEROVA, M. Vvojova psychologie, s. 496
% BAUMAN, Z. Sociologie na kazdy den. s. 41
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specovatelskou sluzbou se jedna o byty, nikoli o pokoje, které jsou urceny
pro osoby alespon c¢astecné sobéstacné. V tomto pripadé, pokud je Zadatel
skutecné spise leZici, by socidni pracovnik ani nemél vyiizeni Zadosti do domu
s pecovatel skou sluZzbou doporucit i kdyby si ji pani podala. Dceti jsem vysvétlila,
Ze maminka bude v byt¢ sama a v moZnostech pecovatelky pii zavedeni
pecovatelské sluzby bude pouze prijit na smlouvou domluvené Ukony a nikoli
poskytnout mamince celodenni dohled. Situace by se pro klientku v podstaté
nezménila, jen by nelezela v pavodnim byté, kam za ni dochazela dcera, ale lezela
by v byté¢ v domé s pecovatelskou sluzbou a dochézela by za ni pecovatelka. Po
ujasnéni s situace jsme jako vhodné feSeni nakonec nadly domov pro seniory,
kterému se dcera zpoc¢atku branila. V Brné je nékolik domovt pro seniory, kde
maji Zadatelé k dispozici samostatné pokoje. Vhodnéjsi naplni dne pro seniorku
bude, nez dohled pecovatelky, pobyt a program mezi vrstevnicemi piimo
v domove¢ pro seniory.

»Jinou potiebu maji seniori aktivni, ktefi nevyZaduji zvySenou pé&i,
ti zcela jisté mohou vyuZivat aktivity typu univerzita tietiho véku, klub dachodcd,
moznost obédt — tady se obce snaZi a saturuji danou potiebu. Na strané druhé
existuje skupina klient imobilnich apod., kteti mgji potieby nékde jinde —
zabezpegeni zakladnich biologickych potieb.“*’

» POj€eti svobody vychézi z piani ¢lovéka byt svym vlastnim panem, byt
subjektem a ne objektem, sdm sebe, fidit, sam se rozhodovat, vymy3let své cile
apostupy k cili anést zan& odpovadnost.”®

BohuZel ne casto se setkdvdm stim, Ze pii podéani Z&dosti do domu
s pecovatel skou sluZbou seniora provazi nékdo z rodiny.

» Psychicka podpora ze strany rodiny je dulezita pro vytvareni pevného
zézemi a jistoty seniora, zvl&ste pii nutnosti umisténi v zarizeni by rodina méla
svym chovanim ujistit seniora, Ze nebyl odloZen, Ze jej stale maji radi.“>
V nekterych pripadech je Zadost do domu s pecovatel skou sluzbou podana

Z ¢isté osobnich duvodu. Vyiizovala jsem Zadost klientce, ktera méla vyhovujici

3 VOVCKA, Z. K domovu diichodci neexistuje aternativa. In: Socialni prace. 2004, rog. 2, s. 2-6
* NECASOVA, M. Respekt ke Klienttim. In: Socialni prace. 2004, &. 4, s. 39-53
¥ ZIZKOVSKA, M. Otazniky Glohy rodiny v péci o seniory. In: Socialni prace. 2004, &. 2, s. 28
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byt, v dome byl vytah, byla naprosto sobéstacnd, v Brné méla dveé déti s rodinami,
ae divodem podani Zadosti bylo, Ze manzel Zadatelky v byté ve kterém spolu Zili
spachal sebevrazdu. Pani se ani po roce pomoci od psychiatricky se ztratou
manzela nemohla vyrovnat a da v tomto byté Zit. Podani Zadosti bylo klientce
doporuceno, ae diky nizSimu pocétu bodt, (neni zavedena pecovatelska sluzba,
byt nebude vracen obci, je soukromého majitele, rodinni pisludnici jsou v Brng),
bude na umisténi jesté nekolik let cekat.

Nejcasteji s Zadost podavaji osameli seniori, ktefi maji rodinu bud’ daleko,
nebo dodlo behem jgjich Zivota k néjakym rozepiim a s rodinou se nestykgji. Je to
nebo néco stane a nebudou nikomu chybét. Dam specovatelskou sluzbou
poskytuje feSeni vtéchto piipadech pouze castecné. Obyvatel domu
je nav&tévovan petovatelkou pouze pokud je zavedena petovatelska sluzba.
Kazdopadn¢é Zije vdomé mezi svymi vrstevniky, ktefi jsou v podobné situaci
adiky tomu je sit’ kontakta disledné budovana piimo obyvateli mezi sebou.

O tom, Ze se do domu s pecovatelskou sluzbou muize nastéhovat ¢lovek
anemusi mit zavedenou pecovatel skou sluzbu, jsem se jiz zminovala Nyni uvedu
prakticky priklad. Klientka Zila osaméle, byla bezdétna vdova, méla jednu sestru
mimo Brno. P& o sebe i domécnost zvlddala sice sobtizemi, ae témét bez
pomoci dalSi osoby. Pohybovala se o jedné francouzské holi a bydlela v obecnim
byté ve ¢tvrtém patie bez vytahu. Pri socidnim Setteni v miste bydlisté bylo
evidentni, Ze péci 0 sebe i domacnost zvldda Jedinym problémem byly nékupy.
Klientka vypravéla o tom, Ze si chodi nakupovat sama a ma hodného souseda,
ktery ji jednou tydné nosi vétSi ndkupy az do bytu. Mensi problém ji cinilo
vylézani zvany a pani jesté trapilo, Ze ji v budoucnu ceka operace kycle. Pri
hodnoceni situace socidnim pracovnikem vypadao bodové hodnoceni
nasledovne: piijem pecovatelské sluzby O boda, uvolnéni obecného bytu (byt
nepiechazel na Zadné rodinné prisludniky) 5 bodi, délka doby podani Zadosti
o byt (tuto chvili O boda - pripoc¢itavani az za kazdy zapocaty rok), prijem
pecovatelské sluzby: 0 bodta, nema v Brné rodinné piisludniky: 1 bod, duvody
zvladtniho zietele hodné: 3 body (chiize o francouzské holi, byt ve 4. patie bez
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vytahu). Diky tomuto bodovému hodnoceni se klientka béhem roku dostala
do domu s pecovatel skou sluzbou.

Dosud jsem zminovala spise osamglé lidi, ktefi s podavaji Zadost o dim
specovatelskou sluzbou. Je jich vétSing, ale béhem praxe jsem se setkala
s n¢kolika pripady, kdy se jednalo o seniory, kteti by rédi opustili rodinu se kterou
Zili. Zadatelkou byla klientka, kterd bydlela se svoji dcerou, jejim druhym
manzelem a dcerinymi détmi z prvniho vztahu. Dcera pracovala jako uklizecka,
méla vzdy ranni sluzby, jgi novy partner byl zaméstnan jako taxikér, ktery mél
prevéZzné nocni sluzby a do bytu se chodil nad ranem vyspat, aby vecer opét mohl
jit do zaméstnani. Jednalo se o dvoupokojovy byt. Jeden pokoj méla dcera
smanzelem a détmi a ve druhém, ktery slouZil téZ jako obyvaci, m¢la postel
babicka. Problémy v rodiné za¢aly po ptichodu dcefina nového manzela. Roding
se nedarilo skloubit to, Ze manzel dcery prisel po no¢ni dluzbé a chtél spét
a babicka byla cely den doma. Babicka vatila, aby déti az prijdou ze Skoly mely
obéd. Ten s vzalai dcera s manzelem k veceri. Postupem ¢asu dochazelo k tomu,
Ze manzel dcery nemohl Udajné pres den spat, tak babicka prestala varit obédy,
aby ho nerudila pohybem v kuchyni. Dae mu zatalo vadit, Ze se babicka
pohybuje v obyvaku, ze kterého do jegjich pokoje vedou dvere. Babicce zbyvala
k obyvani postupem ¢asu uz pouze chodba a tak chodila na dlouhé prochazky ven
a na obédy do jidelny. Na socidni odbor ji privedio to, Ze se blizila zima a méla
strach, Ze celé dopoledne a ¢ést odpoledne jiZ nebude moci travit venku. Nez jsem
vzniklé situaci dostatecné porozuméla, ubehlo nekolik sezeni i nav&tév v roding.
Pracovat se mi podatilo pouze sdcerou a babickou. Vy3o naevo, Ze obé magji
vice méng strach ze sporu s dcefingm muzem. Zédost do domu s pe¢ovatelskou
sluZzbou byla klientce podana a doporucena. Presto, nez byla moznost Zadatelku
umistit ub&hl témeéi rok. Vzhledem k tomu, Ze mam ohlaSovaci povinnost, zakazy
pobyvani babi¢ky doma byly feSeny na oddéleni prestupki naseho Uradu a ddle na
Policii Ceské republiky, kteramav Brng oddéleni zabyvajici se doméacim néasilim.

»Pokud se pracovnik pokouSi ovliviiovat systém, jedna jménem klienta,

prosazuje jeho zgmy, koordinuje sluzby, hodnoti kvalitu sluzeb apod. je v roli
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obhjce, ochrance a primluvce. Pri premisténi klienta do instituce, ve které klient
trévi veskery &as, je pracovnik tlagen do role dozorce.**°

Sociani pracovnik rovnéZz musi Zadateli vysvétlit situaci, Ze v domé
s pecovatelskou sluZzbou neni moznost zgjisténi celodenniho dohledu a cel odenni
p&e. V piipadé, Ze se senior stane zavisly na celodenni pédi jiné osoby, bude
muset dim s pecovatel skou sluzbou opustit a situaci FeSit pirechodem do domu pro

seniory.

2. 4. Dopor uéeni k umisténi Zadatele v domé s peovatelskou sluzbou

,» Kazdy c¢lovék potiebuje soukromi a ochranu domova. Kazdy je také
aktivng utvéari vztahy s ngblizsSimi lidmi i symbolickymi piedméty, které vyjadiuji
jeho vlastni identitu. Domov vytvari prostor, ktery ¢loveék piirozené potiebuje
k tomu, aby se mohl citit bezpecné. Poskytuje mu pocit ochrany a sniZuje stres
z pobytu v cizim prostiedi, omezuje priliv podnéta a bréni tak ¢lovéka pred
zahlcenim podnéty zvengi.“*

Doporuceni k vytizeni Zadosti do domu s pecovatelskou sluzbou je podie
mého nézoru viabec nejzésadngjsi prace sklientem. Clovék na sebe bere
odpovédnost za své rozhodnuti, zvazuje dusledky to ¢i onoho rozhodnuti. Setkavéa
se s nelibosti lidi, kterym umisténi do domu nedoporugil.

Hodnoceni klientovy situace predchazi navstéva na socidlnim odboru, kdy
se feSi zakladni otédzky podani Zadosti, technické stranky, obecné informace,
stejné jako i specifické dotazy. V posledni dobé jsem feSila s Magistratem mésta
Brna, zda chov papouska v byté v domé s pecovatel skou sluzbou bude porusenim
smlouvy 0 n§mu bytu. Chov drobnych domacich zvitat (psi, kocky nebo ptéci)
neni v rozporu spravidly souZiti vdomé specovatelskou sluzbou. Dae je
klientovi vhodné fici, Ze se bude jednat 0 malometrazni byt pouze s kuchyniskou
linkou. Zadatel s véas ma moznost vyiredit jak napiiklad ndbytek z bytu o 100
metrech ¢tverecnich dostat do garsonky, nebo Ze nemusi mit obavy, Ze v byté

bude vana, ze které bude mit potize vylézt.

“ MATOUSEK, O. Klientiv prirozeny svét asocidni sluzby. In: Sociélni préace. 2004, ¢. 4, s. 57-
65
“! Domov jako zrcadlo vlastniho j& In: Psychologie dnes, 2003, ro¢. 9, &. 4,s.9—11
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Castym dotazem je, jestli je mozné si byty prohlédnout. BohuZzel tomu tak
neni, zadny ukézkovy byt neni k dispozici. VSechny byty byvaji obsazené
a vzhledem k respektu soukromi obyvatelt ma do bytu pristup pouze pecovatelka
apak klientovy soukromé navstévy.

Po zodpovézeni z&kladnich technickych otédzek ohledné bydleni, podéni
Z&dosti nebo ¢ekaci dobé, kterd je vBrné vdélce 2 — 5 let, se sklientem
domluvim na terminu ndv&tévy u ného doma. ZkuSenosti mi ukézaly, Ze klient
je mnohem pristupnéjSi ve svém piirozeném prostiedi nez v kancel&i na Uradg.
A vzhledem k tomu, Ze se projednévaji a nastinuji zdravotni problémy, rodinné
otazky, nebo i osobni vlastnosti klienta, je vzdy vhodnéjSim mistem pro préci
klientovo piirozené prostiedi.

V rdmci socianiho Setieni zjistuji davody, které Zadatele vedou k podani
Z&dosti. Zajimdm se o0 jeho soucasné bytové podminky, do jaké miry jsou
vyhovujici ¢i nevyhovujici, ddle o zdravotni stav klienta v ramci sobéstacnosti
okolo své osoby a domécnosti. Do Zadosti se bliZe ke zdravotnimu stavu vyjadiuje
prakticky |ékar. S Zadatelem mluvime o rodinném zézemi a vztazich v roding.

Je pochopitelné, Ze nektera témata mohou byt klientovi neptijemné
a ngiednou se mi stalo, Ze klient netikal pravdu. Psychologickymi metodami
se snaZim rozhovor vést tak, abychom se napriklad k nepiijemné otézce jesté
dostali, nebo kdyZ mam pocit zamlcovani nékterych informaci, snazim
se navstévu i opakovat. Navozenim daveéry a bezpeci se pokousim klienta primét
k tomu, aby skute¢nosti které jsou rozhodujici pro umisténi byl ochoten sdélit.
Jako priklad bych uvedla Zadatelku, kterd se mi snaZila zamlcet |écbu
u psychiatra. Nevédéla o tom ani prakticka lékarka. Klientka méla strach, Ze diky
lécbé pro deprese nebude moci byt prijata do domu s pecovatelskou sluzbou.
Opakovanymi navstévami a navozenim duveéry se mi podatilo primét ji k tomu,
Ze tuto skutec¢nost sama do Z&dosti dopsala a nechala si od psychiatra doplnit
zaznam, Ze je |&ena pouze pro deprese a Ze je schopna samostatné fungovat
v zafizeni jakym je dim s pe¢ovatel skou sluzbou.

Uvédomuiji si, Zze nedislednym rozhovorem a praci s klientem se mazu

jako pracovnik vystavit tomu, Ze doporuc¢im vyiizeni Z&dosti ¢lovéku, ktery
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napiiklad maze byt aZz nebezpecny sob¢ nebo okoli. Pro ného by byl vhodnym
feSenim naptiklad domov pro seniory se zvl&Stnim reZzimem.

Klient je vZdy plny ocekavéani jak bude jeho situace ohodnocena, tak mu
ramcove sdélim, co se jak v Zadosti hodnoti a jak jeho situaci vidim ja. Nékdy mu
jiz doporu¢im zavedeni pecovatelské sluzby do soucasnéno bytu. Stavé
se, ze klient neni pIn¢ soudny ohledné své vlastni situace, nebo 0 moznosti
zavedeni sluzby domua nevi. Komunikace vSak muaze probihat v rdmci nabidnuti
dluzby, ptipadné opakované navstévy. Posledni slovo v rozhodnuti o zavedeni
sluzby ma vzdy klient. VétSinou se jedna o dovézku obédia domu nebo o uklid
od pecovatelky, vyjimetné je kontaktovan prakticky |ékar s Zadosti o pomoc pri
spolupréci, kdyZz mam podezieni na zanedbani n¢jaké nemoci. Naposiedy
se jednalo o oSetieni bércového viedu, ktery mi klientka pri nav&tévé ukazala
a oSetieni |&karem jsem zhodnotila jako nevyhnutelné.

Béhem préce na socidnim odboru jsem se setkala pouze se dvéma piipady
Klientd, kterym se mi nepodarilo vysvétlit nevhodnost jgich umisténi v domé
specovatelskou duZzbou a nepiijai nabidku vhodného fteSeni Situace.
Do Z&dosti, kam piSi své doporuceni jsem popsala jegjich situaci a nedoporucila
umisténi. U obou se jednalo o psychiatrickou diagndézu neslucitelnou
se samostatnym bydlenim v byté, u jednoho pak jesté navic opakovany vykon
trestu odnéti svobody pro vrazdu a dalSi nasilné trestné ciny.

Zéznam ze socianiho Setieni a doporuceni spolu s navrzenym bodovym
hodnocenim podepisuje mimo jiné i vedouci odboru a Z&dost je odesléna
naMagistrd mésta Brna k zarazeni do poradniku.

Pro piedstavu uvadim konkrétni zaznam ze socidniho Setreni. VSechna
jménabylazménéna.

Dne 4. 3. 2008 bylo provedeno socidni Setieni v mist¢ bydliste
Zadatelky. Pani Novakova Zije osaméle v byté 3,5 + 1 v prvnim patie v domé
bez vytahu. Dum po dlouhém soudnim sporu nyni patii novému soukromému
majiteli. Byt Zadatelky, ma rozlohu pres 100m® a vysoké stropy. V byts je
k dispozici WC i koupelna (s vanou). V kuchyni jsou plynovéa kamna, ostatni
pokoje jsou pres chodbu a v kazdém jsou kamna na tuha paliva. Topit tuhymi
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palivy mgjitel domu z bezpe¢nostnich davodu zakazal. Topit |ze pouze
v kuchyni a vzhledem k tomu, Ze ostatni pokoje jsou pies chodbu a v3echny
s vysokymi stropy, jsou témei nevytopitelné. Klientka jeden pokoj kde spi
vytapi primotopem. Ngemni smlouvu s timto majitelem domu klientka zatim
nema a vyménu bytu majitel dle sdéleni Zadatelky nechce dovolit. Posledni
ndemni smlouva je psana jesté na manzela Zadatelky, ktery pres dvacet let neZije.

Zadatelka déle sdglila, Ze na rok 2008 majitel domu planuje rozséhlou
rekonstrukci veskerych rozvoda v domé, stiechy, vyménu oken, dale
vybudovani bytovych jednotek v podkrovi, ztizeni vytahu, apod.
Predpokladai rekonstrukci jednotlivych stavajicich byta (n§emnici se na dobu
asi 12 mésica budou nuceni vystéhovat) a po navratu zpét navrhuje ngemné
ve W& 80 - 120,- K& za m% Vzhledem k této situaci ma Zadatelka obavy
o dalSi bydleni v domé po rekonstrukci. Starobni diachod pobira ve vysi 7659,-
K. Ze svého prijmu nebude schopna platit tak vysoké ngemné.

Zadatelka méa tii déti: Marie Novékova, invaidni dachodkyné, svobodnd,
bezdétna, nar.: 1945, trvale: Jarni 24, Brno. Josef Novék, Zenaty, Zije s manzelkou
a ditétem, nar.: 1950, trvale: Zimni 12, Brno a Jifi Novak, rozvedeny, Zije
osaméle, nar.. 1956, trvale: Letni 19, Brno. S dcerou se pani vidéla naposledy
pied pul rokem, uvedla, Ze nemagji dobré vztahy, syn Josef ji jednou za ¢trnéct
dni navstévuje, ale s p&i 0 domacnost ze zdravotnich divoda nemtize Zadatelce
vypomoci. S druhym synem se nestykaji vibec.

Zdravotni stav Zadatelky umozZnuje bydleni v domé s pecovatelskou
sluzbou. Klientka se pohybuje po byté i venku bez opory. Mirné obtize ji ¢ini
vylézani z vany. P&Ci 0 sebe i domécnost zvlada bez cizi pomoci. Sama s zgjisti
nakupy, Uklid i prani prédla Domécnost je ¢istd, udrZzovand Zadatelka uvadi
potiZe s vysokym krevnim tlakem, s cukrovkou a Parkinsonovou choroboul.

Bylo ovéireno, Ze si Zadatelka témér deset let dochazi do jidelny
pecovatel ské sluzby pro obedy, které si nosi domi a hradi v plné vysi. Smlouvu
0 poskytnuti pecovatelské dluzby uzavienou nemda DalSi  spolupréce
s Zadatelkou bude spocivat v zavedeni pecovatelské sluzby a odebirani obédu
v rdmci  poskytovani socidlnich sluzeb (nizSi cena obéda). Po podpisu
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smlouvy o zavedeni pecovatelské sluzby, bude kopie doloZzena na Magistrat
mésta Brna adoporu¢eno nové piehodnoceni pridélenych boda (navySeni
bodového hodnoceni za zavedeni pecovatel ské sluzby).

Doporucuji  vyrizeni Zadosti do domu s pecovatelskou sluzbou
a Vvsoucasné dobé navrhujeme nasledujici bodové hodnoceni: prijem
pecovatel ské sluzby 0 bodt, uvolnéni obecného bytu O bodu, délka doby podani
Zadosti o byt (tuto chvili O bodu - pfipocitavani aZ za kazdy zapocaty rok), piijem
pecovatelské sluzby: O bodu, rodinni prislusnici v Brné: O bodi, duvody
zvl&dtniho zietele hodné: 3 body.
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ZAVER

Kazdy c¢loveék ve chvilich, kdy mu je tézko, vyhledava prostiedi, které
duvérné zna, prostredi bezpeci, nadéje, dtéchy a pohody. Témer vzdy timto
prostiedim byva domov. To plati pro starnouci ob¢any dvojnasob. Zijeme
na pocétku 21. stoleti a muZzeme vyuZivat moznosti moderni mediciny a tak doma
ve svém prirozeném prostiedi miZzeme zastat o poznani déle. Jsou vSak mezi nami
seniofi, kterym toto neni dopiano. Jgjich stavgici bydleni je z n¢jakého divodu
nevyhovujici a oni ho musi opustit. MuZe to byt z davoda zdravotnich, rodinnych
¢i osobnich. Pro n¢které seniory je feSenim situace podani Z&dosti do domu
s pecovatelskou sluZzbou. Nastanou vSak i situace, kdy Zadost o umisténi v dome
s pecovatel skou nemiize byt podana, nebo je zamitnuta. Jedna se hlavné o seniory,
kterym jejich zdravotni stav neumoznuje samostatné bydleni v byté. Napiiklad jiz
potiebuji celodenni péci, kterou pedovatel ska sluzba neni schopna zgjistit.

Prace je teoretického charakteru a doplnéna vlastnimi zkuSenostmi.
Nastinila jsem vni problematiku a proces podani Zadosti do domu
specovatelskou sluzbou a roli socidniho pracovnika, ktery hodnoti situaci
Zadatele a vyrizeni Zadosti bud’ doporuci nebo nedoporuci.

Prvnim cilem bakal &tské prace bylo popsat starnuti, stéi, (pojem, definice,
periodizace stéii) a popsat biologické, psychické a socidlni stafi. Druhym cilem
bylo popsat domy s pecovatelskou sluzbou a duvody vedouci seniory k podani
Z&dosti 0 umisténi do domu s pecovatelskou sluzbou. Tietim cilem bylo popsat
préci socidniho pracovnika na Uradu méstské ¢asti mésta Brna, Brno — Krélovo
Pole se zamérenim na praci se seniory, kteri Zadaji o umisténi v domé
s pecovatel skou sluzbou.

Cil préce byl spInén. V prvni ¢asti jsem popsala starnuti a stéfi. Vymezila
jsem pojmy jako gerontologie a geriatrie, psala jsem o periodizaci Sté&i
a o biologickém, psychickém a socidnim starnuti.

V druhé casti bakalarské prace jsem psala o domech specovatelskou
sluzbou a o roli socidniho pracovnika, ktery provadi socidni Setieni a pracuje
se seniory, ktefi se rozhodli pro podani s Zadosti do domu s pecovatelskou
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sluzbou. Podani kazdé Zé&dosti provazi navstéva pracovnika v misté bydliste
Zadatele a je veden dukladny rozhovor, ktery mé& napomoci rozhodnuti o pfijeti
do domu s pecovatelskou sluzbou. V praci jsem kladla diraz na dalezitost prvniho
kontaktu s klientem v této jeho téZkeé Zivotni situaci, kdy se rozhodl opustit svij
domov. Popisuji davody, které lidi vedou kpodani Zadosti do domu
specovatelskou sluzbou a poukazuji na samotnou sociani préci, kterd
je sklientem vykonavéana. Zadatelé jsou navéiveni doma a je snimi proveden
dukladny rozhovor o jgjich situaci.

Bakalarské préce nastifiuje problematiku socidlni préci se seniory a lze ji
vyuzit na socianich odborech, které prijimaji Zadosti do domu s pec¢ovatel skou
sluZzbou a vyjadiuji se k vhodnosti umisténi Zadatele do domu s pecovatel skou
sluzbou.

Na préci 1ze navézat vyzkumem ohledné spokojenosti seniori v domech
s pecovatel skou sluzbou a splnéni ocekavani, které meli.
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Priloha¢. I.
Vlastni zkuSenost s péci o seniora doma

Péte o starého a nemocného c¢lovéka v prostredi rodiny neznamena
pecovat jen o jeho potieby spojené spodavanim |ékd, hygienou nebo
vyméSovanim i kdyz zajisténi této stranky je beze sporu velice dalezité. Snad jeste
dulezitejsi je byt stimto ¢lovékem, povidat si s nim a kromé toho mu naslouchat
nebo i byt snim v piatel ském miceni.

Uvedla bych priklad ze své rodiny. Babicka sdédou Zili cely Zivot
na vesnici, méli dvé dcery, kdyZ se jedna provdala, spolecnymi silami s mladymi
postavili domek pobliz, aby s mohla rodina byt navzgem k dispozici.
Zanedlouho se provdala i druh& dcera, a tito mladi lidé si vyspravili podkrovni
¢ast domu a Zili spolecné sjednémi rodici, protoze u rodi¢u druhé strany
uz bydlela také dcera. Tak se stalo, Ze spolecné rodina nakonec ani neoddélila
domécnosti, spolecné se hospodaiilo na kousku pole a chovala se zvirata
KdyZ do rodiny pribyvaly déti, nebylo uz pomy3eni nato, Ze by se rodina méla
rozdélovat abylo dobré, Ze si ob¢ generace navzajem pomahaly. Plynule to pieso
vto, Ze se prarodice mohli méné¢ a mén¢ starat o domacnost a v lehéi préci
je pomalu zastupovala jegjich vnoucata. Babicka s dédou byli stale obklopeni tiemi
vnougaty a o pomoc a pohodli se jim i staraly ob& dcery. Zivot plynul, prostiedni
vnucka se provdala, ale problém byl, Ze mladi manzelé se neméli kam odstéhovat
do svého. SouZiti ve spolecné domacnosti tii generaci nebylo vzdy razove, ae vse
se dalo domluvit. Tito mladi manZelé se rozhodli pro investici do rodinného
domku. Ale kde je nékdo, kdo je podpoti? V tuto chvili hlavné financné. Na svét
piidlo jgich prvni dité. VSem piidlo samozigimé, Ze je podrZi a podpori a pomizZe
rodina. A tak se z babicky a dédy stali prababicka a pradédecek. Mnoho ¢asu
trévili svnoucaty a pozdgji i pravnoucaty. Myslim, Ze neméli ani ¢as starnout,
s¢im mohli, stim také pomohli obéma rodindm, néco malo jedté zastali okolo
domacnosti. Denn¢ pirecetli noviny a tésili se ze svych blizkych. Presto prisel cas
lou¢eni a vnucka srodinou se jim odstéhovala do svého nového domu.
Po celoZivotni préci prestavalo pomalu slouZzit dédovi zdravi. Jako piirozené ndm
véem piidlo, Ze z nemocnice kam se ve svych dvaadevadesati dostal uZ jako



bezmocny u konce Zivota., jsme ho vzali zpét doma. Vzdyt doma proZil cely
Zivot, m¢l tam manzelku, dceru s rodinou a opodd druhou dceru srodinou.
Sice se doma jeho stav nelepSil a vSe nasvédcovalo tomu, Ze brzy bude u konce
své cesty, ale kde jinde by mel proZzit posledni dny tydny a mésice Zivota nez mezi
svymi blizkymi. VZdyt i jeho blizci se museli smifit snezvratnou skutecnosti.
O jeho zdravi se starala cel4 rodina. Co jiZ nezvladala babicka, dohnali ostatni
¢lenové rodiny. Bylo to narocné obdobi pro vSechny, ale véem piislo samozigmé
operovévat skomirgjici plaminek jeho Zivota Cim to bylo dano? Vesnici?
Vychovou? Nevim presné. Dédecek jako umirgjici uz toho moc nevnimal,
ale verili jsme Ze jedté stdle pro ného miZzeme néco udélat. A to bylo doprovodit
ho v jeho podednich chvilich Zivota. Zemiel v den, kdy se narodilo dalsi
pravnouce, ae také v den, kdy lezel doma ve své posteli, kde lehaval Sedesat et
po boku své manzelky a hlavné co nam vSem pridlo jako nejdilezitéjsi, obklopen
svymi blizkymi, Zenou, ktera ho drzela za ruku, a zkrétka celou rodinou, kterou
mél vtu chvili okolo sebe stgfn¢ jako cely Zivot. Véiim, Zze s mohl fici,
Ze pro lidi okolo sebe udéla jiz vSe co bylo vjeho silach a nyni jiz maze
odpocivat. A my lidé okolo ného jsme si urcité mohli s ¢istym svédomim také fici,
Ze i my jsme udélai v3e co bylo v siléch nadich. Ale nedélali jsme to pro nase
Cisté svédomi, ale zlasky k ¢loveéku. | v nasledyjicich chvilich to bylo rodina,
kterd si navzgem pomahalavyrovnat se se ztratou jednoho ze svych ¢lend.

Myslim, Ze stari stejn¢ jako smrt, kterd je tolik tabuizovana, nam stéle vice
unik& z dohledu. Uchyluje se do Ustrani nemocnic, hospici a nékdy jedname, jako
by ani nic takového neexistovalo a nikdy nés to nemélo potkat. Nechci v Zadném
piipadé sniZzovat praci persondu v téchto zarizenich, kterd je tak dulezita.

Zde vtomto konkrétnim piipadé s myslim, Ze zafungoval systém
socidlniho stétu, jeho zachranné sité, jehoz myslenka je v tom, Ze kdyZ s jedinec
nemiaze pomoci sdm, pomuZe rodina. Ale lze to tak zgistit opravdu vzdy?
As téZko. Zde vtomto konkrétnim ptipadé zafungovala rodina. Ale kolik
takovych ptipadi maze byt? Kolik lidi mato &ésti, Ze jsou aZz do konce svych dni

obklopeni rodinou?
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Piiloha €. 11.
Pitehled platné legidlativy souvisgici sumisténim v domé specovatelskou

sluzbou

Magistrat mésta Brna, Odbor dispozic s majetkem:

Z&kon ¢. 513/1991 Sbh., obchodni zakonik, v platném znéni

Zakon ¢. 40/1964 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni

Z&kon ¢. 128/2000 Sh., o obcich (obecni ziizeni) , v platném znéni

Z&kon ¢. 500/2004 Sb., spravni iad

Zakon ¢. 137/2006 Sh., o vergnych zakazkéach

Z&kon ¢. 183/2006 Sbh., o tzemnim plénovani a stavebnim radu (stavebni zékon)

Zakon ¢&. 172/1991 Sb., o prechodu nékterych véci z majetku CR do vlastnictvi
obce, v platném znéni

Zakon ¢. 87/1991 Sh., o mimosoudnich rehabilitacich, v platném znéni

Zakon ¢. 403/1990 Sb., o zmirnéni nasledkt nekterych majetkovych kiivd,
v platném znéni

Zakon ¢&. 162/1992 Sb., o pusobnosti organa Ceské republiky pii provadéni
z&kona ¢. 403/1990 Sh., o zmirnéni néasledki néekterych majetkovych kiivd, ve
znéni zakoni ¢. 458/1990 Sh., ¢. 528/1990 Sh. a¢. 137/1991 Sb., v platném znéni

Z&on ¢. 265/1992 Sh., o zpisech vlastnickych a jinych vécnych prav
k nemovitostem, v platném znéni

Zakon CNR ¢&. 344/1992 Sb., o katastru nemovitosti CR, v platném znéni

VyhléSka ¢. 190/1996 Sb., kterou se provadi zékon ¢. 265/1992 Sb., o zapisech
vlastnickych ajinych vécnych prév k nemovitostem, ve znéni zakona ¢. 210/1993
Sb. a zékona ¢. 90/1996 Sb., a zakon Ceské narodni rady &. 344/1992 Sb.,
o katastru nemovitosti Ceské republiky (katastrdni zékon), ve znéni zékona
¢. 89/1996 Sh., v platném znéni

Z&on ¢. 229/1991 Sb., o Upravé vlastnickych vztah k padé a jinému
zemedeélskéemu majetku, v platném znéni
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Z&on 139/2002 Sh., o pozemkovych Upravach a pozemkovych Uradech
a0 zméné zakona ¢. 229/1991 Sh., o Upravé vlastnickych vztahi k ptde a jinému
zemedélskému majetku, ve znéni pozdejSich predpist, v plathém znéni

Zakon ¢. 218/2000 Sb., rozpocétova pravidla, v platném znéni

Z&kon ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, v platném znéni

Vv v

Z&kon ¢. 200/1994 Sh., 0 zemémgiti¢stvi a o zmeéné a doplnéni neékterych zakona
souvisgjicich sjeho zavedenim, v platném znéni

Z&on ¢. 92/1991 Sb., o podminkéch prevodu majetku statu na jiné osoby,
v platném znéni

Z&kon ¢. 526/1990 Sb., o cenéch, v platném znéni

Z&on ¢. 357/1992 Sh., o dani dédické, dani darovaci a dani z prevodu
nemovitosti, v platném znéni

Zakon ¢. 338/1992 Sb., o dani z nemovitosti, v platném znéni
Z&on ¢. 72/1994 Sb., kterym se upravuji nékteré spoluvlastnické vztahy
k budovdm a nékteré vlastnické vztahy k bytaim a nebytovym prostorim

adoplnuji nekteré z&kony (zékon o vlastnictvi byti), v platném znéni

VyhléSka ¢. 540/2002, kterou se provadeji néktera ustanoveni zakona 151/1997
Sb., 0 ocenovani majetku a 0 zmeéne nékterych zakona

Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informaci, v platném znéni
Zakon ¢. 151/1997 Sb., o ocenovani majetku, v platném znéni
Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaju, v platném znéni

Z&kon ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve verejné spravé a 0 zméné nékterych
zakonu (zakon o finanéni kontrole), v platném znéni

Vyhlaska ¢. 416/2004 Sh., kterou se provédi zékon ¢. 320/2001 Sb. , o finan¢ni
kontrole ve verginé spravé a o zmeéné nekterych zakont (zékon o financni
kontrole)

Z&on ¢. 21/2006 Sh., o ovérovani shody opisu nebo kopie s listinou a o
ovérovani pravosti podpisu a o zméne nékterych zakona (zakon o ovérovani)

Zakon ¢. 77/1997 Sb., o stétnim podniku
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Z&kon ¢. 552/1991 Sh., o statni kontrole, v platném znéni

Zakon ¢&. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky ajejim vystupovani v pravnich
vztazich, v platném znéni

Zakon ¢. 95/1999 Sh., o podminkach prevodu zemédelskych a lesnich pozemka
z vlastnictvi stdu na jiné osoby a o zmeéné zékona ¢. 569/1991 Sh.,
0 Pozemkovém fondu Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich predpisi, a zakona
¢. 357/1992 Sb., o dani dédické, dani darovaci a dani z prevodu nemovitosti, ve
znéni pozdgjsich predpisa, v platném znéni

Usneseni vlady ¢. 596/1994

Natizeni vlady ¢. 258/1995 Sh., kterym se provadi néktera ustanoveni obcanského
z&koniku

Z&on ¢. 116/1990 Sb. o ngmu a podngmu nebytovych prostor ve znéni
pozdéjSich predpisi

Zakon CNR ¢. 102/1992 o paisobnosti obci pii zajistovani bytové nahrady
Z&kon ¢. 298/1990 Sh. ve znéni pozdéjSich predpisi

Vyhléska ¢. 5/1996 o budovani bytovych a nebytovych jednotek v pidnich
prostoréch v domech v majetku mésta Brna

Narizeni viddy CR ¢. 481/2000 o pouziti prostiedkét Statniho fondu rozvoje
bydleni formou dotace ke kryti ¢asti ndkladt spojenych s vystavbou byta.
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Priloha &. I11.

Z&dost o byt v domé s petovatelskou sluzbou
Magistrat mésta Brna

Odbor dispozic s ma etkem

Malinovského nam. 3

601 67 Brno

Zadost o byt zvla&niho uré&eni - byt domé s pefovatelskou sluZbou

NAULIC. .. e e e e e e

1. Zadatd /ka (jméno, piijment, titul)

070 [0 12X1 5 Lo M

2. Narozen/a (den , mésic, rok, misto)

-jin&

(uvést nézev stétu, &.prikazu o povoleni pobytu cizinci v CR adobu jeho
platnosti)

5.Rodinny stav: svobodny/a
Zenaty/vdana
rozvedeny/a
vdovec/vdova
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6. Zdravotni divody (potvrzeni praktického |ékaie)

1+1
8. Do bytu se budu stéhovat:
sam/a
jméno a piijmeni manzela/manzelky
9. Piijem: (starobni duchod, invalidni dtchod, apod.)

10. Popis stavajiciho bydleni:

a) jsem v CR vlastnikem ¢&i spoluvlastnikem bytového ¢&i rodinného domu

ktery nemohu ze zavaznych duvodu uZivat

b) jsem n§emcem bytu- v mgetku statutarniho mésta Brna

v mgjetku jiné obce
druzstevniho

v soukromém ngemnim domé
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stavgjici bydleni je nevyhovujici z téchto davodu :

ngem jesednan: - nadobu urcitou

- hadobu neurditou

ngjem bytu - ukon¢im
- prejde ve smyslu § 708 ob¢. zakoniku na piislusnika domécnosti

¢) nejsem ndemcem bytu:

- bydlim v podngmu
- bydlim jako prisludnik doméacnosti u (popiste situaci, piibuzensky

11. Mam v Brné rodinné prisludniky: ne—ano (jaké)

12. Jsem piijemcem pefovatelské sluzby: ne- ano
Jsou mi POSKYtOVANY tytO SIUZDY.......eeee e e e e e e e
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13. Souhlas Zadatele se zpr acovanim osobnich Udaj a:

V souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja, v plathém
znéni a zakonem ¢. 133/2000 Sh., o evidenci obyvatel arodnych ¢islech v platném
znéni udéluji timto statutarnimu méstu Brnu na dobu neurcitou svij souhlas
k elektronickému ¢i jinému zpracovavani svych osobnich Gdajt v souvislosti
s reSenim Z&dosti 0 byt zvladtniho urceni, véetné vyuzivani svého rodného cisla
pro Ucely evidence a posouzeni mé Zadosti 0 byt a piipadného uzavieni ngemni

smlouvy.

14. ProhlaSeni

Prohladuji, Ze uvedené Udaje jsou pravdivé. Prohlasuji, Ze v byté, ktery uzivam
na zakladé ngemni smlouvy, nedluzim na ngemném z bytu a neporusyji
podminky ngemni smlouvy. Beru na védomi, Ze jakoukoliv zménu skutecnosti
uvedenych v Zadosti, ohlasim do 30 dna Magistratu mésta Brna. Beru na védomi,
Ze uvedu-li v této Zadosti nepravdivé Uudae, nebo neoznamim-li zmeénu
skute¢nosti, budu ze seznamu Zadatelt o byt zvléstniho urceni bez zbytecného

odkladu vyrazen.
N BN ANC. .. e e e

podpis Zadatele
15. Vyjédieni socidlniho odboru
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Piiloha &. 1V.

Pravidla prona mu byta v domé s pe¢ovatelskou sluzbou

Zastupitelstvo mésta Brna schvalilo na svém Z4/031. zasedani konaném dne
24. 1. 2006 tato Pravidla pronajmu byta v domech v majetku statutarniho

mésta Brna (dale jen mésta) a podminky zajist’ovani bytové nahrady.

Clanek 1
Zé&dost o byt

(1) Méstskéa ¢ést vede seznam Zadatelt o byt. Do seznamu zapiSe Zadatele,
ktery splniuje tyto piedpoklady:

a) je zletily,

b)zadatel ani jeho manzel(ka) v CR nevlastni bytovy &i rodinny dim nebo byt,
pokud neprokédzi, Ze jg ze zévaznych duvodi nemohou uZivat anebo nejsou
ngemci bytu na dobu neur¢itou, nebo je ngemcem bytu v majetku mésta
Brna, ktery je vzhledem k véku nebo zdravotnimu stavu Zadatele, jeho
manzelalmanzelky nebo jeho nezletilych déti nevyhovujici, a nabidne jeho
uvolnént,

) on ani jeho manZzel(ka) nepodal Zadost o byt u jiné méstske ¢asti,

d) pobyvéa na izemi CR v souladu s pravnimi piedpisy o pobytu cizinci.

(2) Mésto vede seznam Zadatela o byt zvlastniho uréeni (byty
v domech s petovatelskou sluzbou a byty bezbariérové). Do seznamu zapise
Zadatel e, ktery splnuje tyto podminky:

a je zletily,
b) Zadatel ani jeho manzel(ka) v CR nevlastni bytovy ¢i rodinny diim nebo byt,
pokud neprokézi, Ze jg ze zavaZznych divodi nemohou uzZivat anebo nejsou ngemci

bytu na dobu neurcitou, nebo je ngemcem bytu, ktery je pro n& vzhledem
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k véku a zdravotnimu stavu nevyhovujici, nebo nabidne uvolréni stvgiciho
obecniho bytu,

c) ieSeni doporuci vzhledem k véku nebo zdravotnimu stavu Zadatele
sociélni odbor mestskeé ¢asti nebo v pripadé byti  bezbariérovych Centrum pro
zdravotné postiZzenév Brng,

d)  pobyvanatzemi CR v souladu s pravnimi predpisy o pobytu cizinci.

(3) Do seznamu Zadatelt o byt nebude zapsan Zadatel:

a)ktery protipravné uziva byt ¢i nebytovy prostor k bydleni,

b)ktery v dosud uzivaném byté neplati ngemné, hrubé porusuje dobré
mravy nebo jinak zévaZznym zpusobem poruSuje podminky n&emni
smlouvy nebo ktery se uvedenych skutkt dopustil ve diive obyvaném byté
v uplynulych péti letech piredchézejicich podani Zadosti o byt nebo po dobu
evidence této Zadosti,

c) kterému byl jiz v prabéhu poslednich péti let pronajat obecni byt
na dobu neurcitou s vyjimkou ngemce obecniho bytu nabizejiciho jeho

uvolnéni dle odst. (1) pism. b) aodst. (2) pism. b) tohoto ¢lanku.

(4) Do seznamu Zadatelt o byt zvl&Stniho urceni - byt v .domé s pecovatel skou
sluzbou -nebude zapsan Zadatel z duvodu uvedenych v ¢lanku 1 odst. (3)
pism. a), b) a ddle Zadatel, jehoz zdravotni stav neumoznuje bydleni v domé
s pecovatelskou sluzbou a ktery neni poZivatelem starobniho nebo invalidniho
duchodu.

(5) Zadost se podava na predtisténém formuldfi méstské &asti, kterou s
Zadatel zvoli. Zadatel pravdivé vyplni vdechny Udaje. Jgich zménu Zadatel
pisemné oznamuje méstske ¢asti bez zbytecného odkladu, nejpozdgji do 30 dna

ode dne, kdy ke zméné dodlo. Zadatel kazdoro¢né k 30. 11. pisemné oznamuje



mestskeé ¢asti, zda na Zadosti o byt trva. Toto nemusi ucinit v roce, v némz zadost
0 byt podal.

(6)Mestska ¢ést oznami Zadateli do 30 dnid po obdrZzeni Zadosti, zda byl

do seznamu zapsan, pripadné z jakého dtivodu nebude jeho Zadost evidovana.

(7)Uvede-li Zadatel nepravdivé udaje, neozndmi-li zménu skutecnosti
rozhodnych pro posouzeni 7adosti o byt, neoznami-li v terminu,
Ze na Zadosti o0 byt trva nebo nastanou-li skutecnosti uvedené v ¢l. 1 odst. (3)
a (4), a ¢l. 5 odst. (2), bude ze seznamu bez zbytecnénho odkladu vyiazen.

Méstska ¢ast vyrozumi Zadatele o divodech vytrazeni ze seznamu Zadatel .

Clének 2
Vyber Zadatelt

(1) Vybeér Zadatelu provadi méstska cast podle kritérii a zpasobem uré¢enym
meéstskou ¢asti. Kritéria musi mit pisemnou formu a musi byt schvalena
Zastupitelstvem mestské ¢éasti. Méstska ¢éast je povinna zaslat kritéria méstu

na védomi do 10 dni po jejich schvéleni zastupitel stvem meéstské ¢ésti.

(2) Trvaébydliste v jiné méstské ¢asti Brna nesmi byt kritériem pii vybéru
Zadatele.

(3) Podle moznosti miaze méstska ¢ast kdykoliv fesit bytovou situaci Zadatelt ve
vyjimecne tizivé socidni situaci na doporuceni Odboru socidni péce,

zeiména Zadatelu prichézejicich ze zatizeni sociélni pece.
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Clanek 3
Bytové nahrady

Pro evidenci aieSeni Zadatelt o bytovou nahradu se piimérené pouzije ust. ¢l.
1 a2 téchto Pravidd. Méstska cast ur¢i poradi Zédosti o bytovou nahradu
podle kritérii. Podle mistnich podminek piednostné zgjist'uje bytové nahrady
v pripadé vypovedi n§mu bytu z davodu uvedenych v § 711 odst. 1 pism. a),

c), d) obc¢anskénho zakoniku, ato ve smyslu soudniho rozhodnuiti.

Clanek 4
Bytove nahrady na zékladé rozhodnuti stavebniho Gradu

(DM¢estské casti zajistuji nahradni byt, nahradni ubytovani nebo piistreSi
nagemcam obecnich bytd, ktefi jsou povinni je vyklidit na zakladé rozhodnuti
stavebniho Uradu.

(2JNgemcum byta v domech jiné pravnické ¢i fyzické osoby miZe zgistit
meéstska cast bytovou ndhradu pouze na dobu uréitou, do skonceni oprav
stavgjiciho bytu, nemuze-li pronajimatel zajistit bytovou néhradu sam.
O poskytnuti bytové nadhrady uzavie s touto jinou pravnickou ¢i fyzickou
osobou smlouvu, v niZz bude uvolnéni bytu po uplynuti doby uZivani zajisténo

smluvni pokutou.

(3) Mistné prislusna je méstska ¢ast, v jgjimz obvodu se nachézi byt, ktery mé byt
vyklizen.
Clanek 5
Uvolnéné byty
(1) Mestska ¢ést ohlasi méstu volny byt nejpozdéji do 15 dna po ohléSeni

spravcem. Neurci-li mésto ngjpozdéji do 30 dni po  obdrZzeni  ohléSeni

volného bytu mestské ¢asti budouciho ngemce, rozhodne o prongmu bytu
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méstskd ¢ast. Mésto ma pravo zduvodi hodnych zvl&Stniho zietele
(v celoméstském zgmu) obsadit nejvySe 20 % byta uvolnénych v dané
mestskeé ¢asti v prislusném kalendarnim roce. Nepiijme-li Zadatel bez vaznych

diavodu nabizeny byt, bude z evidence Zadateli o byt vyiazen.

(2) Maximdni vys ngemného pro noveé pronajimané byty stanovi mésto.

Clanek 6
Sluzebni byty ozbrojenych slozek

SluZzebni byty ozbrojenych sloZzek pronajima méstskd ¢ast na navrh

piislusného organu ozbrojenych slozek.

Clanek7
Sluzebni domovnickeé byty

(1) Charakter sluzebniho domovnického bytu uréi nebo zrusi mestska ¢ést.

(2) SluZzebni domovnické byty budou pronajimany méstskou ¢asti, a to vyhradné
se zavazkem vykonu domovnickych praci, na dobu ur¢itou, zpravidla na dobu

jednoho roku.
Clanek 8
Byty poskytované v celomestském zgmu

(1) Zadatele o byt v celoméstském zgmu eviduje mésto. O prongmu bytu
v celoméstském zg mu rozhoduje Rada mésta Brna

(2) Rada mésta Brna miaZze rozhodnout o prongjmu bytu v cel oméstském zg mu:
ad vedoucim pracovnikim ministerstev, centranich Grada, jejichZz pracovisté

se naché&zi na Uzemi mésta Brna, a vedoucim pracovnikim Magistratu mésta
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Brna,

b) soudium vSech stuprit na Uzemi mésta Brna,

C) statnim zastupitelstvim vSech stupni ve mésté Brng,

d) vybranym &kolskym, zdravotnickym a kulturnim zafizenim, jgichz
pracovnici vyznamnym zpusobem prispivaji k ekonomickému, kulturnimu
a socidnimu rozvoji méstaBrna,

€) pracovnikim  ostatnich Skolskych,  zdravotnickych ¢ kulturnich
zarizeni, ktefi vyznamnym zpusobem piispivaji k ekonomickému, kulturnimu
a socidnimu rozvoji mésta Brna, pokud témto zarizenim nebyl méstem pronagjat
byt,

f) vyznamnym sportovcim, ktefi svymi  sportovnimi  vykony  prispéli
k mezindrodni prezentaci mésta Brna,

g) osobam vyklizejicim byt, jehoZ jsou ngemci, pro potieby mésta Brna,

h) osobadm vyklizejicim byt na zékladé rozhodnuti stavebniho Uradu, hrozi-li
piitom bezprostiedné ohroZeni zdravi a Zivota osob a mistné piislusné mestskeé
¢asti nebyl svéren obecni bytovy fond nebo dojde-li ke zni¢eni ¢i poSkozeni domu
¢i bytu Zivelni pohromou,

i) osobam, které ukoncily sviyj pobyt v détském domove.

Clanek 9

Slu¢ovani arozdélovani byta

(1) Méstska cast muze vydat souhlas ke slouceni byti ngemci pouze

ve vyjimecnych pripadech a pii splnéni vSech téchto podminek:

a) nezgjistuje-li dosavadni byt lidsky dastojné ubytovani ngemce
a prislusnika jeho domécnosti vzhledem k velikosti a vybaventi,

b)je-li predmétem slouceni byt zarazeny podle diivéjSich predpisa
do Ill. nebo 1V. kategorie,

C) bude-li slou¢eni provedeno vlastnim nakladem ngemce.
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(2) Jde-li o administrativné rozdéleny byt, maZe byt dan souhlas ke slouc¢eni
pouze vtom piipadé, nezajistuje-li  dosavadni byt prostorové lidsky

dastojné bydleni ngjemce a prisludniki jeho doméacnosti.

() Meéstska cast mize vydat souhlas k rozdéleni bytu pouze ve vyjimecnych

piipadech, ato pouze za podminky, Ze nedojde ke zhorSeni kvality bytu.

Clanek 10
Podn§ em bytu nebo jeho cadti

(D)Souhlas ke smlouvé o podngmu bytu muze udélit mestska ¢ast pouze tehdy,
nemuaze-li ngemce ze zadvaznych divodi byt po delSi dobu uzZivat a sednéli

smlouvu o podngmu na dobu urcitou.

(2QSouhlas ke smlouvé o podngmu ¢asti bytu maze udélit méstska ¢ast na
dobu ur¢itou, je-li v byté zagjisténo lidsky dastojné bydleni ngemce,
piislusnikia jeho domécnosti a podngemce a existuji-li na strané ngemce

zavazné davody.

(3) Souhlas ke smlouvé o podngmu bytu ¢i ¢asti bytu v domé zvlastniho
uré¢eni miaze udélit mésto za piredpokladu souhlasu Odboru socidni  péce
Magistrdtu mésta Brna ¢i Centra pro zdravotné postizené v Brné. Souhlas
k podngmu mésto nebo mestska ¢ast neudéli, pokud cena §ednana za podngem
bude vySSi neZ nemné z bytu a Uhrada za pInéni poskytovana s uzivanim bytu,

piipadné nez jejich pomeérné cést pii prongmu ¢asti bytu.
Clanek 11
Spolecny ngem

Dohodu o spoleéném ngmu se stavajicim ngemcem muaze mestska ¢ast uzavrit
pouze za predpokladu, Ze dalSi osobou piistupujici k ngimu bytu jsou jeho
zletilé déti, vnuci, rodi¢e, sourozenci, zet' a snacha, Ziji-li s ngemcem alespon
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1 rok ve spolecné domécnosti a nevlastni-li bytovy ¢i rodinny dam, byt nebo

nejsou-li ngemci bytu na dobu neurcitou.

Clanek 12
Soucinnost mésta a méstskych ¢asti

() Meésto po zavedeni Centrdniho informacniho systému mésta Brna
povede centralni evidenci domu a byta v majetku mésta Brna a jegjich ngemcu,
evidenci uvolnénych byta a evidenci Zadatelt o byt u jednotlivych méstskych
Cédti.

(2) Mestska ¢ést vede evidenci doma ji svéienych, byta a ngjemcu byt v téchto

domech.

(3) Mestské casti maji trvaly pristup do centralni evidence. Pied

rozhodnutim o vzniku, zméné ¢i zaniku ngemniho vztahu k bytaim jsou

méstské ¢asti povinny overit potiebné skute¢nosti v této evidenci.

(4) Méstské casti aktualizuji prabézné Udaje potiebné k vedeni centrdni
evidence.

(5) Méstska ¢ast postupuje mestu Zadosti 0 prongjem bytu zvlastniho uréeni.
(6) Mésto Brno provadi kontrolu postupu meéstské casti dle téchto

Pravidel. Za tim Ucelem je oprdvnéno poZadovat piedloZeni veskerych dokladi
a poskytnuti informaci.
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Clanek 13

Spoletna ustanoveni

V domech, které nebyly svéieny meéstskym castem, vykonava cinnosti
uvedenév ¢l. 7, 9, 10, 11 téchto Pravidel mésto. Byty v nich uvolnéné prongjima
mésto ve smyslu ¢l. 8 odst.(2) téchto Pravidel. Neurci-li mésto ngemce,
pronajme jg Zadateli navrzenému meéstskou ¢asti, na jgimz Uzemi se uvolnény

byt nachézi.

Clanek 14

Tato Pravidla nabyvaji G¢innosti dnem nabyti Ucinnosti obecné zévazné
vyhlasky, kterou se ruSi obecné zévaznd vyhlaska mésta Brna
¢. 4/1996 o prongmu obecnich byta a podminkach zgji&ovéani bytové néhrady,

ve zném obecn¢é zavazné vyhlasky mésta Brna ¢. 9/1999, tzn. dne 3.3.2006.
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ABSTRAKT

HLAVKOVA, E., Domy spetovatelskou sluzbou zpohledu socidniho
pracovnika. Ceské Budgjovice 2008. Bakalaiska prace. Jihoteska univerzita
v Ceskych Budgjovicich. Teologickéa fakulta. Katedra praktické teologie. Vedouci
prace Mgr. Lenka Motlova

Klicova dova: stérnuti, stéfi, senior, sociani pracovnik, dam s pecovatelskou

sluzbou

Prace je teoretického charakteru a skldda se ze dvou hlavnich kapitol.
V prvni kapitole popisuji starnuti a stéfi. Vymezuji pojmy jako gerontologie
a geriatrie, piS o periodizaci stari a o biologickém, psychickém a socianim
starnuti.

V druhé kapitole bakalatské prace pisi o domech s pecovatelskou sluzbou
a o roli socidniho pracovnika, ktery provadi sociani Setreni a pracuje se seniory,
kteti se rozhodli pro podani si Zadosti do domu s pec¢ovatel skou sluzbou. Podani
kazdé Z&dosti provézi ndvstéva pracovnika v misté bydlisté Zadatele a je veden
dukladny rozhovor, ktery ma napomoci rozhodnuti o prijeti do domu
s pecovatel skou sluzbou.

Prvnim cilem bakalaiské prace je popsat starnuti, stari. Druhym cilem
je popsat domy specovatelskou sluzbou a diavody vedouci seniory k podani
Z&dosti o umisténi do domu s pecovatel skou sluzbou. Ttetim cilem je popsat préci
sociélniho pracovnika na Uiadu méstské ¢asti mésta Brna, Brno — Kréovo Pole
zameienim na préci se seniory, kteri Zadaji o umisténi v domé s pecovatelskou

sluzbou.
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ABSTRACT

Homes for seniors and view of social worker

Key words: ageing process, old age, senior, social worker, home for seniors

The work deals with the process of ageing and the role of social worker
in attending the requests for the home for seniors. The first part defines the term
of ageing process, outlines periodization and describes biological ageing process,
mental ageing process and social ageing process.

The second part describes the home for seniors and shows the conditions
of acceptance the applicant to the home for seniors. Then outlines the role
of social worker, which figures in attending the requests for the home for seniors.
The socia worker visits the applicants in their homes, evaluates their situation and

recommends or not emplacement of the applicant to the home for seniors.
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