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UVOoD

Jiz nazev bakalarské prace ,,Odstranovani architektonickych bariér — navrh
na zpfistupnéni haly Centrdlniho autobusového nadrazi v Plzni pro osoby
nevidomé a slabozraké* v sob€ skryva mnoho informaci k pochopeni, jakymi
konkrétnimi zéalezitostmi se budeme v této praci zabyvat.

V dnesni dobé je odstraiiovani bariér velmi diskutovanym tématem.
Na osoby nevidomé a slabozraké jsem se zaméftila jednak kvali svému profesnimu
zafazeni, ale také kvili zvySujicimu se poctu osob se zrakovymi problémy
vzniklymi v disledku vys§i délky zivota. Témto osobam usnadni Upravy
popisované¢ vramci této prace orientaci vneznamém prostiedi. Halu
autobusového nadrazi jsem shledala vhodnou pro tyto upravy, nebot’ jde o misto
s velkou frekvenci lidi, mezi nimiZ je i mnoho osob se zrakovym handicapem.
Zpracovanim daného tématu jsem chtéla piispét k pfiblizeni problematiky tém,
ktefi se danému tématu rozhodli vénovat.

Teoreticka Cast prace ma za cil vytvofit souhrnny piehled znalosti tykajicich
se architektonickych bariér pro osoby se zrakovym postizenim, nebot’ ucelené
informace o této oblasti se v odborné literatuie vyhleddvaji obtizné. Zaroven by
prace jako celek mohla byt vhodnym referenénim materidlem i pro projektanty
stavebnich firem.

Teoretick¢é znalosti jsem Cerpala ze zdroji specidlni pedagogiky,
elektrotechnické literatury, Casopisii ur¢enych pro osoby se zrakovym postizenim,
zakonnych opatfeni a osobnich rozhovora s odborniky.

V prvni kapitole se seznamime s pojmem architektonické bariéry a s jejich
Clenénim. Nasledujici kapitoly charakterizuji osoby se zrakovym postizenim
a zpusob, jak se tito 1lidé pohybuji, coz je nezbytné pro pochopeni, pro¢ je tak
dilezité bariéry odstrafiovat a nové nevytvaret. Déale nalezneme zékladni pojmy
pro oblast orientace osob se zrakovym postizenim. Nosnou casti pro zpracovani

praktickych ukold je kapitola nazvana ,,Odstrafiovani architektonickych bariér®,



kde se zaobirame specifiky pii Gpravach prostiedi pro osoby slabozraké a osoby
nevidomé.

Cilem praktické casti prace je navrhnout vhodné upravy pro halu tak, aby
vysledek spliioval pozadavky vedeni Centralniho autobusového nédrazi v Plzni
asoucasn¢ byl vhodnym feSenim pro osoby sezrakovym handicapem.
K fotografiim zobrazujicim soucasny stav situace je pfidan popis nutnych zmén
a vycet moznych feSeni. Z téch je pak pro kazdou situaci vybrano jedno, které

nejlépe odpovida stanovenym kritériim.



I TEORETICKA CAST
1 VYMEZENI POJMU ARCHITEKTONICKE
BARIERY

1.1 DEFINICE ARCHITEKTONICKYCH BARIER

Pojem bariéra oznacuje néco, co Clovéku znemoznuje ¢i znesnadiiuje
samostatny a bezpe¢ny pohyb. Architekturou rozumime stavitelskd dila, budovy
a objekty. Architektonické bariéry (AB) jsou tedy takové stavebni upravy, které
pro nékteré z naSich spoluobcanti predstavuji piekdzky. Ztézuji a komplikuji jim
kazdodenni zZivot. Pod timto pojmem se vSak neskryvaji jen stavebni bariéry, ale
také piirodni prvky a v neposledni fad€ ifungovéni celé organizace (napf. to,
jakym zplsobem se informace dostavaji k uzivateli). Odstranénim zabran
pomahame k zapojeni, uplatnéni ak nezdvislosti vySe zminénych osob.
K dosazeni integrovanosti nestaci jen fyzicka integrovanost, ale také
integrovanost psychickd.! Pro osoby se zrakovymi problémy tedy nesta¢i bariéry
jen odstranit, ale také hraje dilezitou roli to, jak se Clovek se svou vadou vyrovna,
jak dokaze efektivné vyuzivat zbylé smysly, jestli dokaze ovladat kompenzacni
pomiicky a zda zvlada techniky bilé hole.

Ptistupnost je hlavni podminkou pro zapojeni osob se snizenou schopnosti
pohybu a orientace do aktivniho Zivota.

Neni pravdou, ze bariérami je postizena jen malé ¢ast populace, a tudiz neni
potfeba se jimi zabyvat. Bariérovosti totiZ nejsou ohroZeny jen osoby s trvalym
handicapem. Upravy prostiedi mohou pomoci &etné skuping seniorii, lidem

s ptechodnym zdravotnim postizenim nebo i rodi¢tim s kocarky.

' BRAZDIL, I. Specidlni pedagogika, s. 21.

2

Narodni rozvojovy program mobility pro vsechny, zdakladni dokumenty 2006, s. 5.
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1.2 DELENi ARCHITEKTONICKYCH BARIER

V nésledujici kapitole se budeme vénovat rozdéleni bariér dle raznych
kritérii. Tato Cast byla zpracovana po osobni konzultaci s PhDr. Josefem Cerhou,

feditelem Tyfloservisu, o. p. s.

1.2.1 Déleni AB podle zrakové kapacity osob se ZP

Lidé slabozraci: Ackoliv maji oslabeny zrak, je unich tento smysl stale
dominantni. Problémy jim délaji prekazky, které jsou pro tyto lidi tézko
postihnutelné zrakem. A to naptiklad kvili nizkému kontrastu nebo Spatnému
rozlozeni svétla. Nesnaze mohou zptisobit i1informacni tabule s nevhodnym
pismem.

Lidé nevidomi: Osoby nevidomé nahrazuji zrak pomtickami a vyuzitim
ostatnich smysld. Jsou pro n¢ tedy nebezpecné vSechny prekazky, které nejsou
zachytitelné bilou holi. Bariérou také byva nedostatek informaci.

Lidé téZce slabozraci a prakticky nevidomi: Pii hledani prekdzek
obycejné¢ vyuzivaji pouze hmat, sluch anékdy pii optimdlnich podminkach

mohou vyuzit i zrak, casto se ovSem jedna o kombinaci vSech moznosti.

1.2.2 Déleni AB podle smyslového vnimani

Zrakové bariéry: Netykaji se pouze osob slabozrakych, ale i osob tézce
slabozrakych a prakticky nevidomych. Architektonickou bariérou jsou v tomto
piipadé¢ neoznacené prosklené plochy, Spatné umisténa zrcadla a jiné plochy
zpusobujici odrazy svétla, neoznaCeny prvni a posledni schod schodiste, barevné
neoznacend zabradli a také vSe, co se tyka nekvalitniho osvétleni.

Hmatové bariéry: Prekdzky, které nelze zachytit hmatem. Hmat se tyka
celého naseho téla (kazda Cast je rizné citlivd na dotyk), tzn. vnimame jej nejen
pii doteku rukou. Pii chiizi lidi se zrakovym handicapem se jedna napt. o hmat

chodidel (pfi chlizi na vodicich ¢i varovnych pasech), ale také o hmat prodlouzeny



(predavany k ¢loveéku pres bilou hal). Hmatové prekazky vyskytujici se na trase
osob se zrakovym handicapem mohou byt trvalé (napf. sloupy vefejného
osvétleni, poStovni schranky, sloupky hromadné méstské dopravy nebo telefonni
budky) ¢i docasné (reklamni tabule, poutace pfed obchody, sezonni restauracni
zahradky, zasobovaci vozidla pied prodejnami, ale také vykopy).’

Sluchové bariéry: Cim vétsi potiZe se zrakem ¢lovék ma, tim vice se nauéi
vyuzivat sluch. Informace, které se k ¢lovéku dostavaji, museji byt srozumitelné,
v optimalnim mnozstvi a ve spravnou chvili. Bariérou se stdvd nejen jejich
nedostatek, ale také ptili§ mnoho sluchovych podnétt. Piikladem muze byt zvuk
vrtacek €1 pneumatickych kladiv pii praci délnikli nebo nepiizen pocasi. Pii
silném vétru ¢i desti stoupa hlu¢nost prostiedi, coz mize cloveka vést ke stresu,
pod kterym je vys$S§i moznost chybnych tkond. Naopak napadne-li snih, pohlti
zvuky, které mize Clovek pottebovat (pro echolokaci).

Cichové bariéry: Nékteré zdroje &ichovych vijemt mohou slouZit jako
orientacni znaky. Nékdy se ale mize stat, Ze pod vlivem nepiijemného zapachu,
ktery mize vyvést z miry, se clovék dopusti chybnych tkoni.

Chut’ové bariéry: Jsou nejmén¢ casté, ale i pod vlivem chuti mize clovék

chybovat.

1.2.3 Déleni AB podle ne/bezpecnosti

OhroZujici zdravi: Jednd se o piekazky, ukterych je Spatnd a nckdy
1nemozna vcasna identifikace, a to itehdy, pouziva-li Clov€ék spravné techniky
bilé hole. Mohou to byt napt. dopravni znacky ve Spatné vysce, nékteré typy
telefonnich budek nebo nedostate¢né kontrasty.

Informaéni: Vznikaji v pfipadé, Zze Clovék nemd optimalni mnoZzstvi

potfebnych informaci. Miuze sejednat o informace verbalni nebo také

> DUDR, V,; LNENICKA P. Metodické poznamky k vytvdieni podminek pro samostatny
a bezpecny pohyb nevidomych a slabozrakych lidi, 2000, s. 18 — 19.
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o nedostatek prvki, které je potfeba mit k bezpe¢nému samostatnému pohybu —

napt. vodici linie ¢i orientac¢ni body.

1.2.4 Déleni AB podle ne/pohyblivosti

Statické bariéry: Napiiklad Spatné umisténé sloupy veifejného osvétleni
nebo dopravni znacky. Pfi nacviku trasy lze na tyto ptekazky upozornit, naucit
se jim vyhnout nebo je spravné obejit. Mnohem nebezpecnéjsi jsou dynamické
bariéry.

Dynamické bariéry: Neboli pohyblivé prekdzky, na které nema clovek

vvvvvvvv

zavora, sypajici se pisek, ...

1.2.5 Déleni AB podle umisténi
Jednoduché rozdé¢leni bariér na interiérové a exteriérové. Interiérové bariéry
se tykaji napt. obytnych budov, byt a vefejnych budov. Exteriérové bariéry jsou

ty, se kterymi se ¢lovék miize setkat ve venkovnim prostiedi.
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2 OSOBY SE ZRAKOVYM POSTIZENIM

Osoby se zrakovym postizenim jsou lidé sriznymi stupni snizenych
zrakovych schopnosti. ,,Uzeji se timto terminem oznacuji ti, u nichz poskozeni
zraku néjak ovliviiuje cinnost v bézném Zzivoté a u nichz bézna optickd korekce
nepostacuje. “’ Do skupiny osob s téZkym zrakovym postizenim nezahrnujeme
tedy osoby, které se svou brylovou korekei vidi dobfe.

., Zrak zprostiedkovava lidem podle riiznych autorii 70 — 90 % informact. *°
K poskozeni mlze dojit v kazdé ze tii ¢asti zrakového organu. Témito Castmi
rozumime zevni oko, drahu spojujici oko s centrem (o¢nim nervem) a zrakové
centrum v mozku. Pii o€nim vysSetieni I€kar zjistuje zrakovou vadu pacienta a jeji
rozsah. ,, Terminem zrakové vady oznacujeme nedostatky zrakové percepce riizné
etiologie a rozsahu.“® Oftalmolog déale stanovuje zrakovou ostrost, velikost
zorného pole, kontrastni citlivost (svétloplachost, Seroslepost), schopnost
rozliSovat barvy, vnimani hloubky, schopnost lokalizovat a fixovat predméty
a sledovat je v pohybu. Podle vysledkli oftalmologického vySetfeni je mozno
Clovéka se zrakovym postizenim zafadit do nékteré z péti kategorii zrakového
postizeni podle WHO (viz Ptiloha I).

Pti poruse funkci zrakového analyzatoru dochazi také ke zméné schopnosti
a vlastnosti Cloveka. ,,Jde o stav, pri kterém se toto poSkozeni nebo porucha

promitd negativné do vSech dimenzi charakterizujicich kvality Zivota élovéka...

* BARTOVA, J. Pfekondvdni BARIER, s. 3.
5 MORAVCOVA, D. Zrakovd terapie slabozrakych a pacientii s nizkym vizem, s. 17.
¢ KVETONOVA-SVECOVA, L. Oftalmopedie, s. 18.

7 JESENSKY, J. Zdklady komprehenzivni tyflopedie — I. Dil: Piehled systému komprehenzivni
tyflopedie, s. 26.
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3 SAMOSTATNY POHYB OSOB SE ZP

V této kapitole se strucné seznamime se zakladnimi znalostmi o prostorové
orientaci a samostatném pohybu (dale jen ,,POSP*) osob nevidomych
a slabozrakych. Z vyzkumu tykajiciho se ¢innosti, kter¢é omezuji cloveka
se zrakovou vadou, vyplynulo, Ze 59 % lidi citi jako druhy nejvétsi problém

samostatny pohyb a chiizi.®

3.1 ZikrLapy POSP

,, Prostorova orientace a samostatny pohyb jsou procesy skladajici
se z mnoha slozek, které v praxi tizce souviseji...” Zvladnuti POSP je jednim
z predpokladli samostatného Zivota a zaclenéni se do pracovniho procesu i Zivota
spolecnosti. ,, Nevidomy clovek je mobilni, kdyz je schopen se s vyuZitim
naucenych technik pohybu a ziskavani informaci bezpecné a jisté premistovat
v prostoru. “'° Nacvik konkrétnich tras, které si osoba nevidoma &i slabozraka
7ada, l1ze provést az po zvladnuti kurzu POSP. ,, V POSP vykondva ZP celou radu
na sebe navazujicich innosti...“"" Mezi ty patii pohyb bez hole (bezpe&nostni
postoje, chiize s vidicim pritvodcem, kluzné prstova technika), nacvik schopnosti
pro odstranovani nepiiznivych disledkti ZP (omezovani odchylek od ptimého
sméru, odhad vzdalenosti a thll, vychova ke vnimani sklonu a zaktiveni drahy,
rozvoj sluchové orientace, chiize po schodisti) a pohyb s bilou holi."

, Dlouhd bila hul je pomeérnée nejjednodussi pomiickou pri prostorové

orientaci a samostatném pohybu nevidomych osob. " Jejimi hlavnimi funkcemi

$  JESENSKY, J. Ziklady komprehenzivni tyflopedie - I. Dil: Piehled systému komprehenzivni
tyflopedie, s. 12.

® VACHULOVA, J.; VACHULE, R. a kol. Hry pro tézce zrakové postizené déti, s. 15.
WIENER, P. Prostorova orientace zrakove postizenych, s. 17.

JESENSKY, J. Organizace a fizeni rozvoje prostorové orientace a samostatného pohybu
zrakoveé postizenych, s. 3.

WIENER, P. Prostorova orientace zrakové postizenych, s. 17 — 18.

CALEK, O. Vychova dospivajici zrakové postizené mladeze k samostatnosti, s. 94.
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jsou funkce ochrannad (bezpe€nostni), orienta¢ni a informativni (oznacujici)."
Pohyb sbilou holi m& sva pravidla. Ta jsou zakotvena ve spravném pouziti
technik bilé hole, mezi které patfi kluzna, kyvadlova, diagondlni, kluzné
diagonalni a trojbodova technika."

Velice dulezitym prvkem, ktery pfedchazi nacviku technik, je vybér hole.
Dbame pii ném zejména na zvoleni vhodného typu (signalizacni, orientacni,
opérna a francouzska'®), spravné délky a horniho a spodniho zakongeni.

Bilou holi natrase dohledavame dulezit¢é body, pomoci nichz se
orientujeme. Témito body rozumime orientacni body (viz 4.1, str. 15), orientacni

znaky (viz 4.2, str. 16) a také vodici linie (viz 4.3, str. 17).

3.2 INFORMACNI sYSTEMY GPS

Osobam se ztratou ¢i vaznym oslabenim zraku muize pii samostatném
pohybu pomoci informacéni systém GPS. Pokud chce byt ¢loveék na své trase
kontrolovan, je nutné pfed zahdjenim trasy zapnout navigaéni jednotku
avpiipadé potfeby kontaktovat navigatni centrum —  TyfloLinku.
,, Pro komunikaci s operdtorem musi mit nevidomi u sebe mobilni telefon. "
Navigacéni jednotka musi byt umisténa tak, aby méla ,,vyhled na oblohu*. Potize
mohou nastat v dopravnich prostfedcich, budovéch, tunelech a podchodech,
pokud tam navigace nefunguije. ,, Cinnost jednotky udavai zvukovy signdl, véetné
«18

stavu nabiti baterie.

(viz Piiloha II).

Pracovnici centra vyjdou vstfic iv dalSich pfanich

WIENER, P. Prostorova orientace zrakové postizenych, s. 19.
5 Tamtéz, s. 106 — 109.

Svarovsky, s. r. 0., Rozdéleni bilych holi.

"7 CERNA, M. ZORA pro zrakové postizené, 2007, &. 2, s. 34.

'8 CERNA, M. ZORA pro zrakové postizené, 2007, &. 4, s. 32.
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4 ZAKLADNI POJMY PRO OBLAST ORIENTACE
OSOB SE ZP

Abychom se mohli vénovat odstranovani architektonickych bariér, je nutné
mit ptfehled o zakladnim ndzvoslovi spojeném s touto problematikou. Prostor
z hlediska cloveka s tézkym zrakovym postizenim je potieba si pfedstavit jako
soubor nejruzn€jSich bodu, linii a znakd. Na trase mohou pomoci ozvucené
systémy, pfipadné¢ mapy aplanky vytvorené dle specifickych potteb lidi

se zrakovymi problémy.

4.1 ORIENTACNi BODY

Orientatnim bodem muze byt jen to, co je dobie a rychle rozpoznatelné
aneméni tvar ani misto. Orientaéni bod poskytuje Clovéku dulezité informace
o tom, kde se na trase nachazi a co bude nasledovat. Za urcitych okolnosti se ale
muze stat, Ze orientani bod ztrati svou informacni hodnotu. Orientacni body je
potteba vhodné popisovat, zdiirazitovat a mnohdy uméle vytvaret. Pfitom je vSak

vhodné dbat na estetické hledisko.

4.1.1 Akustické prvky

Akustické prvky pro navadéni, signalizaci a informaci 1ze rozd¢lit na prvky
piirozené a umélé.” Piikladem téch pfirozenych miZe byt Suméni listi ¢i tekouci
voda ve fontdnce. Prvky umélé jsou akustické majacky. Ty poskytuji dalezité
orientacni informace o prostoru, ve kterém se osoby nevidomé a slabozraké
pohybuji. ZvlaStnim piipadem signalizace je zvukova signalizace na piechodech

pro chodce a signalizace chodu eskalatora.

1 DUDR, V.; LNENICKA P. Metodické poznamky k vytvareni podminek pro samostatny
a bezpecny pohyb nevidomych a slabozrakych lidi, 2000, s. 19.
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4.1.1.1 Orienta¢ni majacky

V souladu s vyvojem technickych iprogramovych prostiedki vyvinula
firma Elvos, s. 1. 0., nové typy orientatnich majackt, které poskytuji nové
moznosti a sou¢asné plné nahrazuji dosud dodavané typy majacki.*

Orientac¢ni zvukovy modul OZM funkéné nahrazuje akusticky orientacni
majatek (AOM)?! — majacek, ktery svym zvukem slouzi k lokalizaci konkrétniho
orientacniho bodu (napt. vchodu do budovy a vstupu do prostorti metra).

Orientacni hlasovy majacek (OHM) funkéné nahrazuje digitalni hlasovy
majacek (DHM) a jeho varianty.”” Novy majacek je oproti star$imu typu mensi.
Hlavni vyhodou je, ze fraze jsou nahravany na pamétovou kartu a ukladany
ve formatu MP3. , Diky tomu je jejich pripadna zména moznd bez nutnosti cely
majacek (nebo alespon jeho EP ROM pameét) demontovat a posilat na ,, prehrani *

zpét do dodavatelské firmy. “* Existuji dalsi typy téchto majacka (viz Piiloha IIT).

4.1.1.2 Ovladaci vysilacky

Existuji dva typy, diky nimz je mozné ovladat majacky. Jejich funkce jsou
totozné, rozdil je pouze v jejich provedeni. VPN 01 ma rozméry 80 x 45 x 15 mm
a k dispozic ma 6 tladitek (viz Prtiloha IV). Vysilacka VPN 03 je zabudovana

v hornim dilu bilé hole a m4 jen tii kanaly (funkce v Pfiloze V).*

4.2 ORIENTACNI ZNAKY
Orientacni znaky jsou jevy, které charakterizuji situaci a vytvareji spravnou

predstavu o okolnim prostiedi. ,, Orientacni znaky na rozdil od orientacnich bodii

2 Elvos, s. 1. 0., Orientacni pomiicky.

2 Tamtéz.
2 Tamtéz.
2 KONECNY, J. ZORA pro zrakové postizené, 2007, &. 1, s. 38.

% DUDR, V.; LNENICKA P. Metodické poznamky k vytvdieni podminek pro samostatny
a bezpecny pohyb nevidomych a slabozrakych lidi, 1999, s. 15.
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jsou jevy pomijivé.“* Wiener 1998 rozliSuje orienta¢ni znaky podle zplisobu

vnimani na sluchové, hmatové, ¢ichové, tepelné, vertikalni a horizontalni.*®

4.3 Vopici LINIE

Vodici linie spojuji jednotlivé orientacni body a orienta¢ni znaky. S témito
liniemi osoby nevidomé a slabozraké udrzuji neustaly kontakt, nebot’ jsou
zékladnim a velice dulezitym prvkem pro samostatny pohyb a orientaci. Setkat
se miZzeme s piirozenymi a umélymi vodicimi liniemi.”’

Vodici linie pfirozené jsou tvofeny na sebe navazujicimi pfirozenymi
orientatnimi body. Naptiklad se jedna o styk stény domt a roviny chodniku,
ptedé€l chodniku a travniku nebo okraj koberce a dlazby v interiérech.

Vodici linie umélé vytvaiime tam, kde neni vodici linie pfirozena
a vzdalenost mezi dvéma orientacnimi body je ptili§ velkd. ,, Prirozené vodici
linie jsou prvoradé, aproto by se mélo vyuziti vodicich linii umélych omezit
na dopravni stavby, pési zony a rekonstrukce, pri kterych neni mozZné vytvorit

(nebo neexistuji) vodici linie prirozené. “**

4.3.1 Signalni a varovné pasy

Signalni pasy se vyuzivaji k oznacovani orientacné dulezitych mist — napf.
zastavky MHD nebo vchodu do budovy s velkou frekvenci osob se zrakovym
postizenim. Redi také spravné nasmérovani osob nevidomych a slabozrakych

na prechody pro chodce.

25

HAMERNIKOVA, J. Strucny prehled uciva pro praktickou éast vyeviku asistentii prostorové
orientace a samostatného pohybu zrakové postizenych, s. 17.

% WIENER, P. Prostorova orientace zrakové postizenych, s. 123.

? DUDR, V.; LNENICKA P. Metodické poznamky k vytvareni podminek pro samostatny
a bezpecny pohyb nevidomych a slabozrakych lidi, 1999, s. 9.

28 Tamtéz.
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Varovné pasy oznacuji mista vstupu do nebezpecného prostoru, kde jinak
nelze bilou holi vyhodnotit situaci. Napf. nakonci signalniho pasu pied
ptfechodem pro chodce.

Specialnim pfipadem varovného pasu je hmatové rozpoznatelné oznaceni
snizené Casti obrubniku na bezbariérovych piechodech.” SniZeni je nutné zejména

pro osoby s jinym druhem télesného postizeni a pro rodice s kocarky.

4.4 ORIENTACNI POMUCKY
Jde oriizné typy modelit (topocentrické, kartografické a polarocentrické)
a pomucky grafické (hmatové, hmatové-vizualni a vizualni) a verbalni (zvukové,

ti§téné v Braillové bodovém pismu a ti§téné ve zvétseném ernotisku).*

4.4.1 Tyflografické planky a mapy

., Dflograficka mapa je mapa upravena tak, aby se mohla vnimat
poskozenym zrakem nebo hmatem. ' Tyto mapy a planky slouzi k usnadnéni
orientace a k tomu, aby si mohly osoby nevidomé a slabozraké udélat lepsi
predstavu o misté, kde se pohybuji. Cervenka 1999 doporucuje pii jejich vyrobd
dbat na pravidla tvorby map a planka.” Pii umistovani plankd v terénu je tieba
vyftesit: kam planek umistit, jak se vyhnout ptisobeni vandalt a jak predejit pocitu
nekterych nevidomych, Ze jsou pii ¢teni sttedem pozornosti okoli.

Dopliikem tyflografického planku muze byt slovni popis (napf. na kazetc)

nebo popis ve zvétSeném Cernotisku ¢i Braillové bodovém pismu.

» DUDR, V.; LNENICKA P. Metodické pozndmky k vytvdieni podminek pro samostatny
a bezpecny pohyb nevidomych a slabozrakych lidi, 1999, s. 11.

% BENTZEN, B. Pouzivani orienta¢nich pomticek. In CERVENKA, P. et al. Mapy a orientacni
plany pro zrakove postizené: Metody tvorby a zpusoby vyuziti, s. 38.
31

Slovnik geodetického a kartografického nazvoslovi. In CERVENKA, P. Mapy a orientacni
plany pro zrakové postizené: Metody tvorby a zpiisoby vyuZiti, s. 6.

2 CERVENKA, P. Mapy a orientacni plany pro zrakové postizené: Metody tvorby a zpiisoby

wyuZziti, s. 19.
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5 ODSTRANOVANI ARCHITEKTONICKYCH
BARIER

V dnesni dob¢ je trendem vytvaieni prostfedi bez bariér, coz je levnéjsi
a estetiCté)$i nez upravy provedené pozdéji. Tém se vSak uplné nelze vyhnout,
nebot’ stavby, které jiz existuji, potfebuji pro zajisténi bezbariérovosti mnohdy
vyrazné Upravy. Pii odstraiiovani AB je nutné dbat také na to, aby odstraiovanim
AB pro jednu skupinu nevznikly bariéry pro skupinu druhou.

., Veskeré upravy pro tézce zrakové postizené provedené neodborne, jak
z hlediska umisténi a smérového vedeni, tak z hlediska hmatovéeho a vizualniho
kontrastu wici okolni ploSe, vytvdreji paradoxné dalsi bariéry. > Navrhy
na Gpravu prosttedi pro osoby nevidomé a slabozraké provadéji odbornici
na prostorovou orientaci, ktefi v konkrétni situaci posuzuji dostatek a vhodnost
orientaénich bodt, linii a znaki.** Seznam organizaci specializujicich
se na problematiku odstraiiovani AB pro osoby se ZP v Ptiloze IX.

Existuje nékolik zptisobt, jak snizit nepiiznivé disledky setkani s AB:

1) Reedukace zraku, tzn. obnoveni a rozvoj poskozeného zraku.

2) Kompenzace zraku, na ktery ptsobi Cinitelé vnitini a vnéjsi:

*  Vnitinimi  Ciniteli rozumime drovenn moznosti hmatovych,
sluchovych, pohybovych, ¢ichovych achutovych komponent
poznavani.” Dulezité je tyto smysly rozvijet.

* K vng§im Cinitelim fadime kompenza¢ni pomicky (VPN, filtrové
bryle nebo dalekohledové systémy).

3) Dodrzovani ziskanych znalosti a dovednosti (napf. pfinespravném
provedeni kyvadlové techniky (pfiliS vysokém oblouku) je mozné

nezaznamendani prekazky).

% KARASEK, P. Architektonické bariéry pro nevidomé a slabozraké.

34

DUDR, V.; LNENICKA P. Navrhovani staveb pro samostatny a bezpecny pohyb nevidomych
a slabozrakych osob, s. 14.

3% JESENSKY, J. Kategorie komprehenzivni tyflopedie. Dil II., s. 26 — 27.
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4) Odstranéni AB ¢i nevytvareni novych AB.
jednodussi patii znalost spravného kontaktu s nevidomym a odstranéni problému
organizace — to znamend dodrzovani smluvenych pravidel souZiti a tim ptede;jiti

v

vytvareni AB. Slozitéjsi feSeni jsou ta, ke kterym jsou nutna stavebni opatieni.

5.1 SPECIFIKA PRI ODSTRANOVANI AB PRO OSOBY SLABOZRAKE
Pfi orientaci v prostoru mohou lidem slabozrakym ¢init problémy zejména
Spatné osvétleni, nevhodné barevné kontrasty, prosklené plochy, nevyuZzivani

barevnych filtrii, informacni bariéry a nespravné optické pomucky.

5.1.1 Osvétleni v interiéru a exteriéru

., Vnimani okolniho sveéta je odvislé od zraku, jehoz nutnou podminkou je
svétlo. “*° Bez svétla se vidéni zhorSuje, ale pfili§ mnoho svétla mize vidéni snizit.
Spravné osvétleni je to, které nam v dané situaci umoznuje co nejlépe pouzivat
zrak. ,, Pritom bychom méli mit pocit, Ze vidime tak dobre, jak jen to je mozné,
a také, Ze se citime dobre i psychicky. “*’

Volime také vhodné clonéni apolohu svitidel tak, aby nedochazelo
k oslnéni. ,, Ddle je treba zminit itzv. osinéni odrazem, které nastava, kdyz
se jasné casti svitidla zrcadli v pololesklé ¢i lesklé plose. “®

Pti volbé vhodného osvétleni zalezi zejména na nasledujicich faktorech:
e Druh svitidla (Zarovka versus zarivka): Nejvétsi vyhodou obycejnych
zarovek je okamzity start bez blikdni a jednoduchd vyména. U zétivek

je vyhodou delsi Zivotnost a Gspornost ve spotiebé elektiiny.

36 KVAPILIKOVA, K. Prdce a videéni, s. 77.

7 MACHACEK, P. Osvétleni a slabozrakost: Jak spravné svitit a vytvorit vhodné podminky pro
slabozrakého clovéka, s. S.

¥ MONZER, L. Osvétleni a svitidla v bytech, s. 52.
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Intenzita osvétleni: Informuje o tom, kolik svétla dopada na urcité misto.
Intenzita osvétleni ma vliv na zrakovou ostrost. ,.Starsi lidé a lide
se zrakovym postiZenim potiebuji obvykle 2 az 10 krat vice.”® Je tedy
zifejmé, ze kazdému ¢lovéku vyhovuje jina intenzita osvétleni.
Rovnomérnost osvétleni: Nerovnomérnost osvétleni byva velmi castym
problémem v bytech a mistnostech. Je pro zrak namahava aunavna.
Rovnomérnosti  osvétleni pomahd vhodna kombinace celkového
a mistniho osvétleni.

Barva svétla apredméti: Barva povrchi je ovlivnéna odrazivosti
a pohlcovanim casti viditelného spektra. ,, Barvy jsou nejlépe videt mezi
10— 16 hodinou.“* Ke zrakové pohodé pii praci v jedné mistnosti
pfispivaji svételné zdroje, které maji stejny barevny ton.

Kontrast arozloZeni jasi: , Zrakova ostrost zavisi na podminkdch
osvétleni a zejména na adaptacnim jasu, tj. na jasu pozadi.“*' 1v tomto
ohledu plati, Ze plochy s velkym jasem vedle ploch tmavych pfispivaji
k ndmaze a tinavé zraku. Neni ovSem zadouci vytvaret ani prostredi piilis

jasoveé monoténni.

Nékterym mistim je potieba vénovat z hlediska osvétleni zvySenou

pozornost. Jsou to jednak vstupy do objektl, ale také mistnosti s hygienickym

zafizenim.

Ptiloha 1 k vyhlasce 369/2001 Sb. oddil 1.6 Vstupy do budov, bod 1.6.6.,

stanovi, ze interiéry museji byt osvétleny tak, aby nevznikal nahly a velky

kontrast mezi osvétlenim vné a uvnitt budovy.* Takovy kontrast by mohl osobam

slabozrakym branit v bezpecném pohybu, nebot’ by byly oslnény a nebyly by

schopny néjakou dobu pouzivat zrak.

39

40

41

42

MACHACEK, P. Osvétleni a slabozrakost: Jak spravné svitit a vytvorit vhodné podminky pro
slabozrakého clovéka, s. 7.

Tamtéz, s. 9.
HABEL, J. a kol. Svételna technika a osvétlovani, s. 23.
MujProjekt.cz, Priloha ¢. 1 k vyhlasce ¢. 369/2001 Sb., 1.6 Vstupy do budov.
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Na spravné osvétleni musime dbat také na WC a v koupelnach. Jednim
z kritérii je to, aby svitidla snasela vlhko vznikajici v téchto mistnostech. V obou
ptipadech je dobré (hlavné z hygienickych divodil) dbat na osvétleni podlahy,
které musi byt dostatecné, ale neosliiujici. Zvlast je potfeba davat pozor pii
osazovani svétel u zrcadla, kde nejde o osvétleni zrcadla, ale postavy, ktera

se v ném ma zrcadlit.*

5.1.2 Barevné kontrasty

Vnimani barev ovliviluje c¢lovéka pii pohybu jak v exteriérech, tak
v interiérech. Kontrasty barev byvaji osobami slabozrakymi vyuZzivany
pro vytvareni orientaCnich prvkl. Nékteré mohou pisobit piijemné, jiné rusive.
., VW$si kontrasty zvyrazni, co potiebujete a podpori vasi orientaci a bezpecnost;
malé kontrasty barevnych ploch a mdlé barvy vam naopak orientaci znemozni. “*
Pro podporu zraku slabozrakych jsou nejvhodnési kontrasty sytych barev,
napt. zlutd — Svestkové modra, zlutd — Cerna, bila — Cerna, zelena — Cerna.

Upraveni prostoru pomoci kontrastniho zvyraznéni se netykd pouze
obytnych prostor slabozrakého, ale také mist vetejn¢ dostupnych, coz nejcastéji
znamena oznaceni schodu, prosklenych ploch a prekazek.

Schody a madla: Oznaceni celého prvniho a posledniho schodu schodisté
kontrastnim pruhem napomiiZe orientaci osobam slabozrakym. Jako nedostate¢né
se jevi oznaceni v podobé¢ zlutych tecek na obou stranach schodi. Ze zkusenosti
instruktort prostorové orientace a jejich klientd vyplyva, Ze neni potieba vyznacit
hranu celou, nebot’ ¢astym pouzivanim se barva odstrani, ale minimum je 72 metru
z kazdé strany. Dale je nutné dbat nato, aby barva schodl a kontrastni barva

nesplyvaly osobdm s poruchou barvocitu. Dalsi problémy schodist’ jsou:

# MONZER, L. Osvétleni a svitidla v bytech, s. 68.
# MORAVCOVA, D. Zrakova terapie slabozrakych: jak efektivné vyuzit slaby zrak, s. 12.
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e Nevhodné konstruovana schodist¢ — volny prostor pod schodistovou
konstrukci (feSenim je bud’ plochu pod schodistém celou vykryt nebo
fadn¢ hmatove oznacit).

e Rizn¢ vedena ramena schodist’ (vhodné je pravouhlé usporadani).

e Spatna Sife na vnitini strané to¢itych schodii (bez ohledu na to, na které
stranu schodist¢).

e Zacatek ¢i konec zabradli neni vzdy totozny se zaCatkem ¢i koncem
schodist’.

Prosklené plochy: Prosklené dvefe nebo stény museji byt oznaceny
kontrastni paskou (pruhem ve vysi oéi). Casto pouzivanymi barvami jsou Zluta
¢i oranzova. Pokud to ale vyzaduje prostfedi, pouzijeme barvu jinou. Spodni cast

takovych dvefi musi byt opatfena proti mechanickému poskozeni.*

5.1.3 Barevné filtry

,.Jsou moderni pomiickou pro zvyraznéni kontrastu a prokresleni detailii. “*
Kromé zvyraznéni kontrast u pfedmétti je vyhodou také to, Ze chrani sitnici pfed
neptiznivymi vlivy UV zafeni a modrou ¢asti spektra. V nabidce specializovanych
firem najdeme filtry zplastu 1ijinych materiali, odliSné barevné odstiny

a v rlizném provedeni jako ochranné bryle, predsadky nebo jako brylové ¢ocky."

5.1.4 Predavani informaci
Ptiloha 1 k vyhlaSce €. 369/2001 Sb., bod 2.6.1., urcuje, Ze informacni

zafizeni pro orientaci museji byt doplnéna akustickymi, taktilnimi a optickymi

48

prvky, které slouzi osobam se smyslovym postizenim.” Dilezité informace

# MujProjekt.cz, Priloha & 1 k vyhldsce ¢ 369/2001 Sb., 2.2 Okna.

% MORAVCOVA, D. Zrakova terapie slabozrakych a pacientii s nizkym vizem, s. 102.

4 MORAVCOVA, D. Zrakova terapie slabozrakych: jak efektivné vyuzit slaby zrak, s. 13.
# MujProjekt.cz, Priloha & 1 k vyhlasce ¢ 369/2001 Sb., 2.6 Informacni zafizent.
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mohou osoby se zrakovym handicapem ziskat zustniho podéani lidi, diky

hlasovym sdélenim majacki ¢i z pisemného podani informacnich tabuli a ceduli.

5.1.4.1 Informace ustni

Nevhodné poloZend otazka ¢i nespravné volena slova pfi popisu trasy vedou
k nedorozuméni. Neni samoziejmé mozné, aby kazdy znas ovladal specifika
komunikace ¢i prace s lidmi s libovolnym postizenim. Proto je pii nedostateCném
vysvétleni od osoby vidici nutné, aby se ¢loveék se zrakovou vadou doptal a tim
ziskal potfebné informace. ,, Komunikace, ma-li byt uspésna, vyZaduje vzdjemné

partnerské vnimani obou (vSech ucastnikii). “*

7 Wy O

5.1.4.2 Navadéni pomoci majacku

Pomoci majacki ziskavaji osoby se zrakovym postizenim zakladni
informace o prostfedi, kde se pohybuji ao dopravnich prostfedcich.
Architektonickou bariérou mize byt nevhodné zvolené umisténi majacku
¢i nevhodné sestavené informacni fraze.

Hlasova sdéleni majacku: Hlasové fraze museji byt kratké, ale soucasné
vystizné, nebot’ vytvareni piedstav klade zvySené naroky na soustfedénost
a pamét’. Jakékoliv nadbyte¢né informace nejsou zadouci.” ,,Na rozcestich, kde je
orientace problematicka, mizeme uvést hlasovou frazi temito slovy: 'Pujdete-li
tak, abyste méli sténu po pravé strané...'*' Sténu, na které je majacek, najde
Clovek jednoduSe holi a pak je orientace jasna. KdyZ je jiz jasny smér pohybu,
je nutné uvadet dalsi informace v tom sledu, v jakém pijdou za sebou.

Umisténi majacki: Rozmisténi majackd musi byt provedeno tak, aby

nedochézelo ke ztraté orientace osob nevidomych a slabozrakych.

¥ PLUHAROVA, P. Specidlni pedagogika, s. 19.

50

KARASEK, P. Prostorovd orientace nevidomych a slabozrakych — vipravy prostiedi, s. 27.

ST Tamtéz.
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V ptipad¢ schodist¢ majacky nejcastéji umistujeme najeho osu.
U jednoktidlovych vstupnich dvefi pfipevnime majacek nad dvete. U litacich
dveti ve vetejnych budovach navadime chodce na pravé kiidlo dvefi. Majacek
slouzi jako umély orientacni bod, a proto je nezbytné, aby navazoval na vodici
linie. Nevhodné umisténi majacku je na stropni konstrukei, naopak pfiméiené je
osazeni u zdi. U majacka, které jsou vidét, je nutné dodrzet vysku umisténi, a to
zejména kvuli vandalim. ,, Do chodu je mozné uvést majacek vysilackou
na vzdalenost asi 40 - 50 metrii. > Dle firmy Elvos, s. 1. 0., mize byt tato
vzdalenost dle terénnich podminek v okoli majacku az 150 metrd.™

Majacky na vozidlech MHD oznamuji Cislo linky, ktera ptijizdi, a jeji smér.
Hl4Seni jednotlivych zastavek je samoziejmou sluzbou pro vSechny cestujici.

Akusticka signalizace na pfechodech je umisténa na sloupcich se semafory
pro chodce. Pomaha lidem nevidomym a slabozrakym identifikovat ¢ervenou
a zelenou barvu. ,, Cervené svétlo je signalizovano frekvenci cca 1,5 tepii za sec.
a zelené cca 6,5 tepii za sec. “** Zvukovou signalizaci neni ovSem mozné umistit

na kazdy semafor. Vhodnost umisténi zvazi odbornici (viz Ptiloha IX).

5.1.4.3 Pisemna sdéleni
Osoby slabozraké mohou cist pisemna sdéleni ve zvétSeném cernotisku. Ten
ale nebyva vzdy spravné volen. V CR totiz neni norma, ktera by stanovila
potiebnou velikost, kontrast atyp pisma. Moravcova 2004 uvadi nésledujici
pozadavky pro zlepSeni podminek Citelnosti textl:>
e Vhodny kontrast barev textu a podkladu.

e Vhodny kontrast barev pisma a pozadi.

2. DUDR, V.; LNENICKA P. Metodické poznamky k vytvareni podminek pro samostatny
a bezpecny pohyb nevidomych a slabozrakych lidi, 2000, s. 20.

3 Elvos, s. 1. 0., Orientacni pomiicky.

3 Teco, a. s., SZN-1 Signalizacni zaiizeni pro nevidomé.

55 MORAVCOVA, D. Zrakova terapie slabozrakych a pacientii s nizkym vizem, s. 18.
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Velikost pisma (16 — 18 bodi).

Rozte¢ tadek by neméla byt mensi nez 25 — 30 % velikosti typu pisma.
Mezery mezi fadky (tzv. §$irsi fadkovani) usnadiiuji pohyb o¢i po tadce.
Bézné patkové pismo je podle Moravcové hife citelné. Jako zcela
nevhodné sejevi dekorativni typy pisma. Navzdory tomu povazuje
Moravcova za vhodné pismo Roman, které je patkové. Osobné preferuji
bézné bezpatkové pismo, napiiklad Arial.

Nevhodna je kurziva, lepsi je typ vyssi nebo nizsi zaoblenéjsi.

Vhodnéjsi typ pisma je s vétSimi mezerami mezi pismeny. Dulezitd je
hustota pisma na fadce.

Rozmisténi textu na strance. Vhodné okraje z obou stran jsou nikoliv 0,5%,
nybrz 1% (obtizné by se Cetl text v misté seSiti listl).

Kvalita papiru — neprisvitny, matny je vhodné&jsi nez leskly.

Barva obalu knih, barva desek pro texty. Barevnost a kontrast nazvu
na obalce jsou vhodnym orientaénim prvkem v knihovné osoby se ZP.

Osobn¢ bych se jesté priklonila k pismu tu¢nému, které ma silnéjsi kontury

a tim zvysuje komfort ¢ten.

5.1.4.4 Mapy, planky

Cervenka 1999 pii tvorbé map a plankd pro osoby slabozraké doporucuje

nasledujici:*

Pro dobr¢ rozliSeni pouziti car miniméIné¢ dvojnasobné Site.

Pro snadnéjsi sledovani pouziti zjednoduSenych tvara.

Pro snadné odliseni jednotlivych ploch, symboli a popisu je vhodné
odsadit okolni kresbu 0 3 —4 mm.

Popis by mél byt vodorovné.

Bezpatkové pismo Arial velikosti min. 14 bodi, optimalni je vSak 24 bodu.

¢ CERVENKA, P. Mapy a orientacni plany pro zrakové postizené: Metody tvorby a zpiisoby
wuZziti, s. 34.
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e Pro uzivatele sporuchou barvocitu je nutné upravit barevné feSeni
s ohledem na kontrast svételného jasu.

Pro informacni cedule ¢i planky umisténé ve vefejnych budovach bych také
doporucila odpovidajici osvétleni. Jako nevhodné sejevi umisténi textu
za sklenénou plochou (odrazy svétel, nemoznost pouziti optické pomucky).
., Dulezita je vyska umisténi informaci. Musi byt zajisteno, aby kazdy mél tyto
informace ve svém zorném poli.*”" Jako dobré se ukazaly prosvétlené tabule

(napt. v tmavych podchodech na autobusovych nadrazich).

5.1.5 Optické pomiicky

Vybérem spravné optické pomiicky je mozné snizit neptiznivé dasledky
setkani s AB. Mezi specialni pomilcky vyrazné¢ usnadiiujici zrakovou praci
na blizko patfi:

e Hyperkorekce.

e Lupy — hyperokulary, pfedsadkové lupy, rucni lupy s rukojeti, rucni lupy
s rukojeti a osvétlenim, stojankové lupy, stojankové lupy s osvétlenim.

e Elektronické pomilcky — kamerové zvétSovaci televizni lupy a digitalni
zvétSovaci televizni lupy.

e Filtrové bryle (viz 5.1.3 Barevné filtry, str. 23).

Praci na dalku usnadiiuji dalekohledové systémy, pomoci nichz mohou
osoby s nizkym vizem vyhledavat naptiklad nazvy ulic, ¢isla domi a odjezdy
autobusti na informacnich cedulich zavéSenych ve vySce. S predsadkou lze tyto
systémy vyuzit 1 na blizko. Konstruk¢éné se jedna o dva typy:

e Na zaklad¢ Galileova systému (spojka + rozptylka).
e Na zaklad¢ Keplerova systému (spojka + spojka).

57 ARAGALL, F. Prirucka technické asistence, s. 44.
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5.2 SPECIFIKA PRI ODSTRANOVANi AB PRO OSOBY NEVIDOME
Osobam nevidomym zplsobuji nejvétsi potize bariéry informacni, hmatoveé

(tzn. nedostatek ¢i pfemira hmatovych vjemil) a sluchové.

5.2.1 Predavani informaci

Stejné¢ jako lidé slabozraci, ziskavaji 1iosoby nevidomé informace
nasledujicimi zpiisoby:

Ustné a z hlasovych sdéleni majacka (viz 5.1.4.1 Informace astni, str. 24
a 5.1.4.2 Navadéni pomoci majack, str. 24).

Z pisemnych materiali: pisemné informace jsou podavané v Braillové
bodovém pismu (BP). S bariérami se setkdvdme hlavn€ v podobé nedostatku
informaci v tomto typu pisma. V nékterych piipadech jsou bariéry obnovovany
ni¢enim popist a informaci v BP.

Z map, planki: mapova produkce je vyrazné uz$i nez produkce map
béznych. Cervenka 1999 #ika, Ze jednim z diivodi je fakt, Ze nékteré informace
jsou lépe pfistupné v psané podobé. DalSim diivodem je technickd naroc¢nost
vyhotoveni takové mapy a vzhledem k pomérné malé skupiné uzivateli vysoké

finan¢ni naroky na vyrobu téchto map.™

5.2.2 Hmatové bariéry

Prekazky je nutné bezpecné oznacit tak, aby byly v celém svém rozsahu
a pfi spravném pouziti techniky bilé hole snadno a v€as rozpoznatelné. Vhodné je
doplnit misto barevné kontrastnim oznacenim. Nezbytné piekazky
na komunikacich pro pési (stozary vetfejného osvétleni, dopravni znacky,
stromy, ...) museji byt osazeny tak, aby byl zachovan prichozi profil min. Sitky

900 mm.”

8 CERVENKA, P. Mapy a orientacni plany pro zrakové postizené: Metody tvorby a zpiisoby
vyuziti, s. 19.

% MujProjekt.cz, Priloha ¢. 1 k vyhlasce ¢. 369/2001 Sb., 1.1. Uprava povrcha, 1.1.4.
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Zabranit nékterym bariéram muzeme napiiklad nésledujicimi zplisoby:

1. Dbat na spravné umisténi signalnich a varovnych past u ptechodli pro
chodce. Situovani musi byt logické. Zmény sméru jsou mozné jen lomem
v pravém thlu.

2. U zastavek MHD vytvotit signalni pasy.

3. Dovést signalni pasy az k vodici linii.

4. Oznacit vykopy a jiné piekazky v souladu se zdkonem (specidlnimi
zébranami ve vysi 100 a 1100 mm.%).

5. Nakiizeni nékolika umélych vodicich linii upozornit hladkou dlazdici

velikosti minimalné 400 x 400 mm, maximalné v§ak 1000 x 1000 mm.*'

5.2.3 Sluchové bariéry

Nevidomi jsou mnohem vice odkazani na svij sluch. ,,Zvuky z prostredi
Jjsou diilezitym zdrojem informaci o charakteristikich a vzdjemnych vztazich
Jjednotlivich objektii a jejich pohybu. ““* V hluénych prosttedich neni mozné ziskat
informace, které clovék k bezpeénému samostatnému pohybu potiebuje. Tim
se dostava do stresu a je mozné, ze bude pii svém pocindni castéji chybovat.

Je proto potieba se snazit takovym situacim ptedchazet.

% MujProjekt.cz, Priloha ¢. 1 k vyhldsce ¢. 369/2001 Sh., 1.1. Uprava povrehd, 1.1.5.

' DUDR, V.; LNENICKA P. Metodické poznamky k vytvareni podminek pro samostatny
a bezpecny pohyb nevidomych a slabozrakych lidi, 2000, s. 10.

82 GRINSVEN, R.; WILLEMSE, C.; PIERIK, W. Zvuk jako vyznamny zdroj informact, s. 2.
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6 LEGISLATIVNI PREDPISY Z OBLASTI AB

V této kapitole nenajdete celé znéni zakonii a vyhlasek, které se zaobiraji
popisovanou problematikou. Jedna se pouze o Cisla zékonti a vyhlasek a o stru¢né
nastinéni toho, co v nich mizeme najit.

Zakladnim pfedpisem upravujicim otazky odstranovani architektonickych
bariér je zakon ¢. 183/2006 Sb. o izemnim planovani a stavebnim tadu (stavebni
zékon). Jeho ustanoveni provadi nejpodrobnéji vyhlaska 369/2001 Sb., ktera
pojednava o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich uzivani staveb
osobami s omezenou schopnosti pohybu a orientace. Zabyva se feSenim piistupt
do staveb a piistupnosti komunikaci a vefejnych ploch.

1. ptiloha této vyhlasky se vénuje upravam komunikaci (kam spadé4 uprava
povrchl, vysSkové rozdily, schodisté, rampy, chodniky, ptfechody pro chodce,
vstupy do budov a vytahy), wvnitinich prostor (poZadavky na okna, dvefe,
hygienickd zafizeni, manipula¢ni prostory a plochy ainformacni zafizeni)
a vetejnych ploch (parkovisté a telefonni automaty).

2.ptiloha predstavuje pouzivané symboly (mezinarodni symbol
pfistupnosti, mezinarodni symbol hluchoty a symbol zafizeni nebo prostoru pro
osoby se zrakovym postizenim).

3. ptiloha popisuje pozadavky na byty zvlastniho urceni pro tézce pohybove
postiZzené obcany.

V posledni ptiloze jsou uvedeny pozadavky na byty zvlastniho urceni pro
zrakové postizené osoby.

Vyhlasku, kterd upravuje obecné technické pozadavky na vystavbu,
najdeme pod cislem 137/1998. Mimo jiné je vtomto piedpisu stanoveno,
ze umisténim informacnich a reklamnich zafizeni na vefejné ptistupnych plochach

nesmi vznikat prekazky pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace.
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IT PRAKTICKA CAST

Cilem praktické casti je navrzeni Uprav v hale Centralniho autobusového
nadrazi v Plzni pro osoby nevidomé a slabozraké podle teoretickych znalosti
ziskanych po zpracovani teoretické Casti. Zaroven je nutné zohlednit pozadavky
vedeni CAN.

Po jednani s vedoucim provozu Centralniho autobusového nadrazi v Plzni
se sidlem Husova 60, 301 00 Plzen panem Ing. Vaclavem Horou a s technikem
stavebnich investic CSAD autobusy Plzef, a. s., pani Vérou Drozdovou vyplynuly
nasledujici pozadavky pro mozné odstranéni architektonickych bariér v hale
objektu:

1. Upravami nesmi vzniknout bariéry pro osoby s jinym postizenim,;

2. je tfeba se vyhnout se Gipravdm stavebnim (zejména v nové rekonstruované
hale);

3. upravy by mély byt feSeny s ohledem na finanéni situaci (v soucasné dob¢
nedisponuji CSAD autobusy Plze, a. s., velkymi finanénimi prostiedky);

4. upravy by nemély omezit provoz CAN;

5. tpravy nesmé&ji byt v rozporu se zakony CR.
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7 ANALYZA SITUACE A NAVRH UPRAV PRO HALU
CAN

Hala autobusového nadrazi prosla v predchazejicich mésicich rekonstrukei.
Vysledkem je nova dlazba, uprava mist k sezeni, instalace nového informac¢niho
zafizeni o odjezdech autobusi anové vchodové dvetfe na fotobuiiku. V hale
mizeme najit kromé pifepazky s informacemi inékolik malych prodejen
(viz Priloha VI), jednu posStovni ptepazku a vetejné WC. Hala, kterd tak byla
postupné zmodernizovana, je vSak stale bariérovym mistem pro osoby se snizenou
schopnosti pohybu a orientace. Tito lidé jsou tam odkazani na pomoc druhych.

To by se mohlo zlepSit upravou interiéru, tzn. umisténim prvki potiebnych
k samostatnému a bezpecnému pohybu osob, které maji mensi ¢i vétsi potize
se zrakem. Témito prvky by mély byt zejména majacky umisténé nad vchody,
které ponesou informace o hale, Upravy provedené pomoci kontrastnich barev
aumélé vodici linie v podobé vodicich past. Diky témto pasim z kovovych
profili nebude potfeba novou dlazbu vyndéavat a nahrazovat reliéfnimi prvky.
Pasy se pouze umisti nadlazbu dle tyflografickych plankt (viz Piilohy VII
a VIII).

Obrazek ¢. 1 — Kovovy profil®

Barva: stfibrna
Délka: 2,70 m
Ob;j. ¢. 99472

m

28

Osvétleni je v hale nekvalitni, coz je zfejmé zejména v rannich hodinach,
v podvecer (v zimnich mésicich skoro po cely den). Pfes den je hala prosvétlena
dennim svétlem. Zarivky, které maji plochu osvétlit, jsou zavéseny priliS vysoko
u stropu (v druhém patie). Ke zlepSeni svételnych podminek by jisté¢ prospélo

snizeni téchto zarivek.

8 Bolta — profily CZ, s. 1. 0., Kovové profily.
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Fotografie ¢. 1 — Ukazka vyuziti vodiciho pasu

7.1 VCHOD/VYCHOD DO HALY AUTOBUSOVEHO NADRAZI

Do haly autobusového nadrazi se miizeme dostat vchodem z Husovy ulice

nebo vchodem z nastupist’ autobusové dopravy.

7.1.1 Husova ulice

Fotografie ¢. 2 — Vchod z Husovy ulice




Spravné je umisténi signalniho pasu upozoriiujiciho na vstup do haly

nadrazi, pouziti materialu (vhodné¢jsi by bylo zvolit pro signalni pas barevné

kontrastni dlazbu), 1 §ife pasu.

1.

Navrh dalsich uprav:
Oznaceni hrany prvniho a posledniho schodu (,,...stupnice musi byt
oznacena pruhem Zluté barvy Sirky 100 mm na délku schodu,
ve vzddlenosti nejvyse 50 mm od hrany schodu“*).
Dvete otevirané na fotobunku (ijejich pevné ¢asti) oznacit kontrastnim
pruhem (,, Okna s parapetem a prosklené stény s parapetem nizsim nez
500 mm, musi mit spodni cast do vysky 400 mm opatieny proti
mechanickému poskozeni a ve vysce 1100 mm az 1600 mm opatreny
vyraznou paskou $irky nejmeéné 50 mm, nebo pruhem ze znacek o rozmeéru
50 mm x 50 mm, vzdalenymi od sebe maximadlné 150 mm, jasné
viditelnymi proti pozadi. “*).
Umisténi majacku OHM nad vchod (do stfedu).
Fraze OHM:
1. Centralni autobusové nadrazi Plzen, Husova 60.
2. Vyjdéte schody, pokracujte v piimém sméru, projdéte dvermi
na fotobunikku a zanimi vyhledejte vodici pas. Jdéte podél néj
v pfimém sméru 12 metrli, po té se vodici pas lomi vpravo. Jdéte

k jeho konci, kde je okénko s informacemi.

8 MujProjekt.cz, Priloha ¢. 1 k vyhlasce ¢. 369/2001 Sb., 1.3. Komunikace.
% MujProjekt.cz, Piiloha & 1 k vyhldsce ¢. 369/2001 Sb., 2.2. Okna.
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7.1.2 NastupiSté autobusové dopravy

Fotografie ¢. 3 — Nastupisté autobusové dopravy

Navrh tprav:
1. Oznaceni hrany prvniho a posledniho schodu (viz bod 1 v kapitole
7.1.1 Husova ulice, str. 33).
2. Dvefe opét nutné oznacit kontrastnim pruhem (viz bod 2 v kapitole
7.1.1 Husova ulice, str. 33).
3. Umisténi majacku OHM nad vchodové dvete (do stfedu).
Fraze OHM:
1. Centralni autobusové nadrazi Plzen, Husova 60.
2. Vyjdéte schody, projdéte dvefmi opatienymi fotobuitkou a vyhledejte
vodici pas. Jdéte 3 metry v pfimém sméru. Vodici pas je pferusen, otocte
se 0 90° doleva a vyhledejte jeho pokracovani. Jdéte k jeho konci, kde je

okénko s informacemi.
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7.2 INFORMACNI ZARIZENT O ODJEZDECH AUTOBUSU

Fotografie ¢. 4 — Informacni tabule

Petrovice
Volduchy

Nebilovsky Borek
Chlum
5 ssoos0 Zbich 14:45 Chotina, u mostu
14:45 Ceska Biiza
14:45 30 Piehysov
Nepomuk, Zel. st. 14:45 pss Vejprnice
008, 14:35 CANINFO Po 4. tinor 2008, 14:35 SANINFO

.

INFORMACE
DISPECINK

Pro novy informa¢ni systém jsou pouzity dvé LCD obrazovky
s uhloptickou 104 cm. Ty jsou umistény vpravo nad dvefmi vedoucimi
na nastupisté. Velikost pisma a barevné pozadi se mi nejevi jako zcela vhodné
pro osoby slabozraké. Moznost vyuziti dalekohledovych systémil neni vyloucena.
Pro osoby nevidomé neni jind moZznost ziskdni informaci o odjezdu nez
z informaci, na néz budou upozoritovat majacky a povede k nim vodici pés.

Kladné¢ hodnotim ceduli umistétnou pod zminénymi obrazovkami

s ukazatelem sméru na informace a dispecink.

7.3 INFORMACE

U okénka Informace mizeme ziskat informace o odjezdu pozadovaného
autobusového spoje a Cislu nastupisté, ze kterého spoj odjizdi. Mimo jiné muize
pracovnik osobu s vaznym poSkozenim zraku dovést na pfisluSné stanoviste.
Pracovni doba informac¢niho okénka je  Pondéli — Patek 8.00 — 18.00
a Nede¢le 13.00 — 18.00.
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7.4 WC, UMYVARNA

DlaZba, obklady, klozety, plastova ovladaci tlacitka splachovani, pisoary
iumyvadla jsou bilé barvy, coz je z hlediska osob slabozrakych zcela nevhodné.
Orientace v téchto mistnostech je pro osoby se zrakovym postizenim velice
problematickd, mnohdy zcela nemozna kvili splyvajicim barvam prostiedi.
Osvétleni je dostacujici zejména pies den, kdy je diky dennimu svétlu kvalitni

svételné prostiedi.

7.4.1 Piistup na WC

Z haly autobusového nadrazi vedou dvefe do chodby sméfujici dale
k toaletdam. Tyto dvefe jsou dostatecné kontrastni vici okoli. Jedinym
nedostatkem je ,klika“, kterd je pro osoby slabozraké témét nepostihnutelna

zrakem.

Fotografie ¢. 5 — Vchod na WC

wcC

PROVOZNi DOBA:
5-22,30

| - popaTek =

We/kabina 8, K
“ piso 5, Ke

Navrh upravy:

1. Kontrastni oznaceni ,,kliky*.
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7.4.2 Chodba
V bile obloZené chodbé jsou po levé strané dva dalsi vchody. Prvni vchod
je pro zeny, druhy pro muze. Tyto vstupy barevné splyvaji s okolnim prostredim.

Fotografie ¢. 6 — Vstup na ,,ZENY*

Navrh upravy:
1. Zelezné zarubné natfit kontrastni barvou, ¢imz zvyraznime misto pro vstup

do dalsi mistnosti.

7.4.3 Umyvarna

Projdeme-li timto vchodem, vstoupime do umyvarny. Ani tam neni naznak
po upravach vhodnych pro osoby se zrakovymi potizemi. K vytvoieni prostiedi
pro snazsi orientaci osob slabozrakych bychom mohli vyuzit barevné odlisnych
lepicich péasek za umyvadla ¢i vyménu kachlikii (za umyvadly nebo v celém
rozsahu). Lepici pasky ale nejsou vhodnym feSenim, nebot’ v téchto mistnostech
byvaji zvySené naroky na hygienu a Castym mytim by se pasky brzy poskodily.
Vyména dlazdic je vhodnd, ale casové 1ifinanén€ naro¢nd, coz by

nekorespondovalo s vySe zminénymi pozadavky. Dal§im feSenim by byla nadhrada
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bilych umyvadel zajind barevné odlisnd. Lze si vybrat znabidky firem
nabizejicich tento sortiment.

Fotografie ¢. 7 — Umyvarna na CAN

Navrh tprav:
1. Vyména umyvadel za jinak barevna.
2. Vyména odpadkového kose za koS tmavsi barvy.
3. Davkova¢ mydla muize zGstat, pokud budou mydla barevnad (jako

na fotografii).

7.4.4 Vstupy do mistnosti s kabinami a s toaletami
Vypadaji totozné jako vstup doumyvarny. Tzn., Ze opatieni se budou

shodovat s opatfenimi uvedenymi vyse.
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Fotografie ¢. 8 — Vstup na toalety

Navrh uprav:
1. Vytvotreni kontrastnich Zeleznych zarubni natfenim barvy.

2. Susak na ruce odlisné barvy.

7.4.5 Vstup do kabin
Fotografie ¢. 9 — Vstup do kabin
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Bilé dvefe jsou opét nerozeznatelné od okolniho prostfedi. Pro zlepSeni
stavu je mozné zakoupit nové barevné odlisSné dvete, dvere celé natfit kontrastni
barvou nebo natfit pouze zarubné.

Navrh tprav:

1. Barevné odliSeni zarubni dvefti.

2. Dbat na to, aby 1 klika byla kontrastni k okoli.

7.4.6 Kabinka s toaletou (pisoary)

I na fotografii €. 10 je patrné splyvani bilych komponent v jeden celek.
Odpadkovy ko$ vyhovuje (tmavé lemovani). Vhodnym feSenim je opét vytvoreni
kontrastniho prostiedi.

Fotografie ¢. 10 — Kabinka s klozetem

-

fas

Néavrh tprav:
1. Bily klozet/pisoar, ale pozadi tmavé kontrastni barvy (po celé¢ mistnosti ¢i
pouze za klozetem/pisoarem). Vymeéna dlazdic by byla moznym feSenim.
V prodejnach s koupelnovym zbozim lze zakoupit klozet/pisoar barevny

(dlazdice ponechame bilé).
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2. Vyména bilého prkénka a ovladaciho prvku splachovani u klozetu za ¢asti
kontrastnich barev (financn¢ nejméné naroc¢nd uprava).
3. Drzék natoaletni papir nastiikat kontrastni barvou (v nabidce firem

zabyvajicich se koupelnovymi doplitky barevny drzak neni).

Fotografie €. 11 a 12 — Ukazka kontrastn¢ vytvorené toalety a umyvarny

] ,“" [TH

Fotografie ¢. 13 — Jedna z moznosti ovladaciho prvku splachovani®

5 Koupelny SaPeKa, Ovlddaci tlacitka.
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ZAVER

Cilem praktické ¢asti této prace bylo navrzeni uprav pro halu nadrazi tak,
aby spliovala pozadavky lidi se zrakovym postizenim a zaroven byla mozna
realizace téchto plant, tzn. splnéni pozadavka vedeni CAN.

Pravé sohledem nastanovené pozadavky jsem pro upravu zvolila
vyznaceni cesty k informacim a tpravu WC s umyvarnami. Navrhovana feSeni
jsou ekonomicka a jejich provedeni je vétSinou nendroc¢né. Tato opatfeni byla také
konzultovana s osobami nevidomymi i slabozrakymi.

Zejména lidé nevidomi pfi konzultacich uvitali ndvrh na umisténi
akustickych majackti nad vchody, diky nimz bude orientace v prostorach haly
snaz$i. S pomoci tyflografickych planka (pro osoby slabozraké ve zvétSeném
Cernotisku a pro osoby nevidomé v Braillové bodovém pismu) umisténych
na informacich si navstévnici budou moci dokreslit predstavu o celém prostoru.

Um¢lé vodici linie v podobé kovovych list pozitivné hodnotili vSichni
budouci uzivatelé. Vodici pasy poskytuji pocit jistoty piichizi v nezndmém
prostoru.

Kontrastni znafeni je jednim =z prvkd usnadilujicich orientaci osob
slabozrakych. Na barevné oznaceni na WC a v umyvarné tedy reagovali zastupci
osob se ZP nadSené. Navstéva toalet je pro mnohé z dotazovanych spojena
s nepfijemnym zaZitkem. V barevné monotonnim prostiedi ztraceji orientaci,
vétSina z nich se témto mistnostem zdmérné vyhyba. Pozadat o doprovod ciziho
¢lovéka se Casto ostychaji.

Jak lidé nevidomi, tak slabozraci by do budoucna pfivitali i dal$i zmény.
Témi by mélo byt doplnéni vodicich linii vedoucich k toaletim a k poStovni
pfepazce. Akusticky majacek nad vchodem k toaletim by také pomohl
s nasmérovanim k danému mistu a snadnéj$§imu a samostatnéjSimu pohybu
v téchto prostorach zejména lidem nevidomym.

Bohuzel neslo tyto zmény zahrnout do soucasného névrhu kvili finanénim

moznostem CSAD autobusy Plzeti, a. s.
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Na zavér bych chtéla fici, ze i kdyZz odstranime vSechny architektonické
bariéry, nelze ani pak povazovat prostfedi nadrazi za zcela bezbariérové. Problém
totiz nemusi byt vzdy v ptistupnosti. MlzZe se jednat o problémy ryze individudlni
— napiiklad potize pfi komunikaci s jinymi lidmi. Nicméné, architektonickym
bariéram, které¢ je mozné odstraniovat, bychom méli vénovat pozornost a aktivné

se o jejich eliminaci zasadit.
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PRILOHA I
Druhy zdravotnich postizeni podle WHO

POLOZKA DRUH ZDRAVOTNIHO POSTIZENI¢’

1. Stredni slabozrakost
Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi

nez 6/18 (0,30) — minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10).

2. Silna slabozrakost
Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi

nez 6/60 (0,10) — minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05).

3. Tézce slaby zrak

1)  Zrakova ostrost s nejlepSi moznou korekci: maximum
mensi nez 3/60 (0,05) — minimum rovné nebo lepsi nez
1/60 (0,02).

2)  Koncentrické zuzeni zorného pole obou o¢i pod 20
stupnu, nebo jediného funké&né zdatného oka pod 45

stupnu.

4. Prakticka nevidomost
Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci 1/60 (0,02), 1/50
az svétlocit nebo omezeni zorného pole do 5 stupriti kolem

centralni fixace, i kdyz centralni ostrost neni postizena.

5. Uplna nevidomost
Ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu

az po zachovani svétlocitu s chybnou svételnou projekci.

7 BARTOVA, J. Prekondvdni BARIER.



PRILOHA 11
Sluzby poskytované pracovniky GPS centra

1. Pokud si uzivatel nevi rady na trase, zavola do naviga¢niho centra, odkud
ho operator naviguje. Je vhodné mit jednotku zapnutou po celou dobu,
operator pak muze sdélit i misto, kde ud¢lal uzivatel chybu.

2. Operatofi mohou sledovat autobus nebo vlak, kterym uzivatel jede, a
piipadné¢ ho v€as upozornit na zastavku.

3. Pomoc v nouzi — operatofi mohou zavolat zadchranku nebo ptibuzné a udat

jim polohu uZzivatele.

Vyhledavani dopravniho spojeni (piedem i aktualng).

Vyhledani telefonniho ¢isla.

Tvofeni itinerait cest (nejlépe e-mailem, do druhého pracovniho dne).

Informace o umisténi mluvicich bankomatu.

© N ok

Kontakty na priivodcovské sluzby po nadrazich CD.

Navigaé¢ni centrum SONS CR®
Sidlo: Krakovska 21, 110 00 Praha 1

tel.: 221 462 562
e-mail: navigace@sons.cz
skype:  sons-navigacel, sons-navigace2

Provozni doba: |vSedni 6.00 —22.00
dny: 8.30-17.00
vikendy:

68 CERNA, M. Rok navigace. ZORA pro zrakove postizené, s. 3 — 9.



PRILOHA III

Typy akustickych majackii, fy. Elvos, s. r. o.
Dostupné na WWW:
<http://www.ok.cz/elvos/Majacky.htm]>

PRILOHA IV

Funkce VPN 01
Dostupné na WWW:
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PRILOHA V

Funkce VPN 03
Dostupné na WWW:
<http://www.apex-jesenice.cz/vyrobky/nevidomi/VPNO3.pdf>
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ABSTRAKT

DANIELKOVA, D. Odstraiiovini architektonickych bariér — ndvrh
na zpristupnéni haly centralniho autobusového nadrazi v Plzni pro osoby
nevidomé a slabozraké. Ceské Bud&jovice 2008. Bakalafska prace. Jihoeska
univerzita v Ceskych Budg&jovicich. Teologicka fakulta. Katedra praktické
teologie. Vedouci prace Mgr. et Mgr. Radka Prazdna.

Klicova slova: architektonické bariéry / prostorova orientace, osoby

nevidomé, osoby slabozraké, odstraiiovani bariér.

Prace je souhrnem teoretickych znalosti tykajicich se odstranovani bariér
pro osoby se zrakovym handicapem, na jejichz zakladé mohou byt zpracovany
rizné navrhy naUpravy prostiedi. V tomto ptipadé¢ jde konkrétné o navrh
na zpfistupnéni haly Centralniho autobusového nédrazi v Plzni.

V teoretické Casti je mozné ovladnout terminologii pouzivanou
v legislativnich opatfenich, seznamit se s tim, co nejCastéji Cini problémy lidem
slabozrakym alidem nevidomym, a jak je mozné situaci vylepSit k jejich
prospéchu.

Praktickd ¢ast obsahuje obrazovou dokumentaci stavajiciho stavu v hale
nadrazi. Ke kazdé fotografii jsou uvedena mozna opatieni, kterd by mohla vést
k odstranéni architektonickych bariér. Z nich je pak vybrano jedno, které
je v souladu s pozadavky vedeni centralniho autobusového nadrazi.

Podklady budou odevzdany k projednani opravnénym  osobam.

Po odsouhlaseni téchto uprav bude nasledovat jejich realizace.



ABSTRACT

Elimination of architectural barriers — project for improving accessibility
of the main hall of the Central bus station in Pilsen for sightless and weak-eyed
persons.

Keywords: architectural barriers / three-dimensional orientation, sightless

persons, weak-eyed persons, elimination of barriers.

The work is a summary of findings related to the elimination
of architectural barriers for visually handicapped persons that can be used
to design various modifications of the environment. In this case the findings are
used in aproject to improve accessibility of the main hall of the Central bus
station in Pilsen.

The theoretical part explains terminology used in legislative measures,
introduces most common problems the sightless and weak-eyed persons have
to face, and outlines steps that can be undertaken to improve the situation to their
benefit.

The practical part contains image documentation of the current state
of the station's main hall. Each photograph is accompanied by possible measures
that could lead to the elimination of the architectural barriers. One measure that
conforms to the requirements of the bus station management is then chosen.

The data will be submitted for discussion by competent persons.

Upon approval, the measures will be implemented.



	Úvod
	I  Teoretická část
	1  Vymezení pojmu Architektonické bariéry
	1.1  Definice architektonických bariér
	1.2  Dělení architektonických bariér
	1.2.1  Dělení AB podle zrakové kapacity osob se ZP
	1.2.2  Dělení AB podle smyslového vnímání
	1.2.3  Dělení AB podle ne/bezpečnosti
	1.2.4  Dělení AB podle ne/pohyblivosti
	1.2.5  Dělení AB podle umístění


	2  Osoby se zrakovým postižením
	3  Samostatný pohyb osob se ZP
	3.1  Základy POSP
	3.2  Informační systémy GPS

	4  Základní pojmy pro oblast orientace osob se ZP
	4.1  Orientační body
	4.1.1  Akustické prvky
	4.1.1.1  Orientační majáčky
	4.1.1.2  Ovládací vysílačky


	4.2  Orientační znaky
	4.3  Vodící linie
	4.3.1  Signální a varovné pásy

	4.4  Orientační pomůcky
	4.4.1  Tyflografické plánky a mapy


	5  Odstraňování architektonických bariér
	5.1  Specifika při odstraňování AB pro osoby slabozraké
	5.1.1  Osvětlení v interiéru a exteriéru
	5.1.2  Barevné kontrasty
	5.1.3  Barevné filtry
	5.1.4  Předávání informací
	5.1.4.1  Informace ústní
	5.1.4.2  Navádění pomocí majáčků
	5.1.4.3  Písemná sdělení
	5.1.4.4  Mapy, plánky

	5.1.5  Optické pomůcky

	5.2  Specifika při odstraňování AB pro osoby nevidomé
	5.2.1  Předávání informací
	5.2.2  Hmatové bariéry
	5.2.3  Sluchové bariéry


	6  Legislativní předpisy z oblasti AB
	II  Praktická část

	7  Analýza  situace a návrh úprav pro halu CAN
	7.1  Vchod/východ do haly autobusového nádraží
	7.1.1  Husova ulice
	7.1.2  Nástupiště autobusové dopravy

	7.2  Informační zařízení o odjezdech autobusů
	7.3  Informace
	7.4  WC, umývárna
	7.4.1  Přístup na WC
	7.4.2  Chodba
	7.4.3  Umývárna
	7.4.4  Vstupy do místnosti s kabinami a s toaletami
	7.4.5  Vstup do kabin
	7.4.6  Kabinka s toaletou (pisoáry)
	Závěr
	Seznam použité literatury
	Seznam zkratek
	Seznam příloh
	přílohA I
	ABSTRAKT
	ABSTRACT




