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Abstract

The title of my bachelorship work Labour market policy and employment services
in the Pisek region gives to understand that authoress will occupy with the
unemployment problems of the Pisek region.

There are two reasons for chosing this subject. There are a lot of situations in
everyday life when people speak about this serious problem that can have a great
influence on quite a number unemployments or members of their families and it cannot
be forgotten about it that the authoress of this work had opportunity to perform
a selective practice in the Labour Office in Pisek. She gained a lot of valuable first-hand
information and knowledges.

The aim of this bachelorship work is summarizing general knowledges about the
employment market, the problem of unemployment, the mapping out the situation of
services provided by Labour Office in Pisek and the information was confronted with
the economic situation in this region.

The development of unemployment in the Pisek region can be found for stable, it
occured no considerable increasing or cuttings registered job applicants during last
5 years. In this region the unemployment rate is under the all republic average in the
long term but it is over the South Bohemian rate. During 2006 its avarage value was
7,4 %. This stage has the positive influence on applying active employment policy.

The method of collecting data through using an inquiry method by means of inquiry
technique was chosen for perfect mapping out the situation of provided services namely
both for clients and government employees in the Labour Office in Pisek. I managed to
get 70 filled in inquiry forms from clients and 20 inquiry forms from employees. 58 %
(41) clients replied that they are satisfied with the provided services. The employees
appreciated affirmatively services provided by the Labour Office, namely a rich
retraining and project offer, the helpfulness to the clients and the employer supporting,

too.
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Uvod

Politika trhu prace a sluzby zaméstnanosti na Pisecku — téma, které si autorka zvolila
pro bakaléiskou praci. Pro¢ vlastné? Za prvé proto, Ze si vybérovou praxi vybrala na
Utadu price v Pisku, tudiz méla velkou piileZitost nashromdzdit potfebné informace ke
zpracovani této prace. Za druhé proto, Ze je to téma, které v poslednich letech ovliviiuje
fadu lidi. Pojmy jako nezaméstnanost €i nejistota v zaméstnani vzbuzuji obavy.

Pted rokem 1989 byla situace zcela jind. Povinnost pracovat platila pro kazdého,
strach ze ztraty zaméstnani (pokud vynechdame politické diivody) nebyl tak aktudlni jako
v souCasné dob&. Dnes se téSime ze svobody slova, svobody cestovani, svobody
podnikdni, vedle toho ale ruku v ruce nartistd zadluZenost republiky, kriminalita a
v neposledni fad¢€ rostla téZ nezaméstnanost.

Na pocatku 90. let byla mira nezamé&stnanosti pomérné nizka. Jeji 4 % v roce 1993
pfedstavuji stav, ktery je tradicné chdpéan jako stav plné zaméstnanosti, ovSem za
pfedpokladu, Ze nezaméstnani jsou vétSinou osoby ménici zaméstndni a doba hleddni
nového zaméstnani je u nich jen kratkd a pfechodnd. Vyrovnat se s pfirozenou frik¢ni
nezameéstnanosti neni pro spolecnost tak nesnadné. VSe zdlezi na fungovani dvou
mechanizmil, a to na rozvinuti systému pojiSténi proti nezaméstnanosti a na Sirokém
systému instituci sluzeb (v prvé fadé uradu prace), pomadhajicich nezaméstnanym
orientovat se rychle na trhu prace ( zprostiedkovani zaméstnani ) a eventudlné zvySovat
jejich schopnosti, po kterych je momentdlné na trhu poptavka (rekvalifikace).

Dne$ni mira nezaméstnanosti v Ceské republice se pohybuje v priméru kolem 8 %,
nejvysii je v severnich Cechach, nejniZsi ve stiednich Cechach. V JihoGeském kraji se
pohybuje kolem 6 % a v regionu Pisek kolem 7 %.

Cilem prace je shrnuti obecnych poznatkli o trhu prace, nezameéstnanosti a
zmapovani sluzeb poskytovanych Utadem prace v Pisku, pfi¢emZ tyto informace budou

konfrontovéany se situaci na trhu prace v regionu.



1 Soucasny stav

1.1 Definovani nezaméstnanosti

K definovani nezaméstnanosti si potfebujeme nejprve vysvétlit dva zakladni pojmy:
prace a zaméstnani. Zaméstndni je oSetfené pracovni smlouvou a je ohodnoceno formou
mzdy. Praci provadime pro vlastni potéSeni nebo v rdmci domécnosti, neprovadime ji za
ucelem zisku. Ztrata této priace nemd za ndsledek nezaméstnanost — protiklad
zamestnanosti, ne prace. Nejde tedy o to byt bez prace, ale o to nemit zaméstnani,
znéhoz nam plyne piijem. Podle ceho vlastné fadime osoby do kategorie
nezaméstnany? Definici nezaméstnanosti neumime ptesné vyslovit. VétSina autord se
pouze shoduje na tfech nasledujicich bodech, které snad co nejpiesnéji zachycuji stav
nezamestnanosti:

- schopnost pracovat

- chtit aktudlng pracovat

- byt pfes tuto snahu v rozhodny okamzik bez zaméstnani (15).

Tyto tfi body obsahuje definice nezaméstnanosti podle Mezindrodniho ttradu préce
(ILO) v Zenevé. Pokud bych se méla pokusit o prevedeni definice do obecné roviny,
fekla bych, Ze jde o Cloveka, jenz je v daném okamZiku nezaméstnany, byt prace
schopny a jenz se zameéstndni snazi aktivné sehnat. SpoleCnost oCekavd, Ze takovy
jedinec bude usilovat o ziskdni nového zaméstndni v co nejkratSsi mozné dobé.
Kritérium “hledat zaméstnani aktivnim zptisobem* je dosti diskutabilni. Co je to vlastné
aktivni zpisob? Navstivit jednoho potencidlniho zaméstnavatele za mésic nebo podat si
jednu pisemnou zadost za stejné¢ dlouhé obdobi? Za aktivni zptisob bych toto rozhodné

nepovazovala. Tuto problematiku blize hodnoti dotaznik (15).
1.2 Rozdéleni nezaméstnanosti podle jejich piicin
1.2.1 Strukturdlni nezaméstnanost

Jde o nerovnovdhu mezi pracovni silou pohotovou pro prici a pozadavky

zameéstnavatell po urcitém typu prace. Stadvd se, Ze se zvysi nezaméstnanost lidi



s ur¢itou kvalifikaci, které trh v daném okamziku nepotiebuje, nebo naopak vysokou
poptavku po urcité kvalifikaci nelze uspokojit. Tento typ nezaméstnanosti muze
zpusobit téZ rozpad neefektivnich podnikt a instituci a celych starych odvétvi. Muze jit
1 o likvidaci umélé pfezamé&stnanosti. Takto nezaméstnani lidé jsou si podobni urcitym
vékem, kvalifikaci, dovednostmi, zkuSenostmi. Struktura ekonomiky se méni a
charakteristiky propousténych osob nemusi vZdy odpovidat pozadavkiim novych
pracovnich mist napt. nové profese, kvalifikace, dovednosti (13).

Do jisté miry se strukturdlni nezaméstnanost kryje s frikéni nezaméstnanosti, to je
ddno pohybem pracovnich mist mezi odvétvimi, kterym se musi struktura pracovni sily
ptizptisobovat. Pokud se zrusi pracovni mista v nékterém odvétvi, prejde ¢ast pracovni
sily do novych odvétvi. Tento pfesun je ddn poklesem poptavky po urcité struktuie
zbozi a tim klesd i pocCet osob zbozi vyrdbé&jicich. Jiny piiklad strukturdlni
nezamé&stnanosti vznikd v dusledku ruSeni pracovnich mist a nahrazeni lidské prace
technikou (technologickd nezaméstnanost). Je tedy zplsobena sniZzenim poptavky po
pracovnicich v disledku technologického a technického rozvoje (15).

Do strukturdlni nezaméstnanosti mohou dlouhodob¢ upadnout i vysoce kvalifikovani

pracovnici, o jejichZ profesi v daném okamziku na trhu prace neni zdjem (15).

1.2.2  Frikcni nezaméstnanost

Frikéni nezaméstnanosti myslime dobu, po kterou si nezaméstnany sdim dobrovolné
hledd novou prici. Zména zaméstndni muze byt motivovdna vlastni potfebou nebo
potfebami ekonomického vyvoje. Doba, béhem niz si doty¢ni hledaji nové uplatnéni, je
ve veétSing pripadi velmi kratkd. Délka nezaméstnanosti je mimo jiné urCena téz
pfijatelnosti systému podpor socidlniho stitu v nezaméstnanosti. Cim vys$si piispévky
v nezamé&stnanosti, tim niZ§{ motivace najit si co nejrychleji praci. Na délku
nezaméstnanosti ma téZ vliv rizny stupen nesouladu mezi strukturou nabidky préace a

strukturou poptavky po praci (13).



1.2.3 Cyklickd nezaméstnanost

O nezaméstnanosti cyklické hovoiime v dusledku nevyuziti stivajicich kapacit
z davodu odbytovych potizi. Je charakteristickd pro devatenacté a pocatek dvacatého
stoleti. Jde o ptipad, kdy poptdvka po prici je ve vztahu k jeji nabidce nedostateCna

(15).

1.2.4  Sezonni nezaméstnanost
Jde o pravidelnou cyklickou nezaméstnanost spojenou s piirodnim cyklem. Jako

ptiklad mohu uvést zimni sezénni nezaméstnanost ve stavebnictvi ¢i zemédelstvi (15).

1.2.5 Skrytd nezaméstnanost

Skryté nezaméstnani jsou lidé, ktefi se neregistruji na ufadech prace a zaméstnani si
hledaji sami pomoci neformdlnich siti ¢i pfimo u zaméstnavateld. Dalsi skupina lidi,
kterou sem lze zatadit, jsou ti, jeZ na hleddni prace rezignovali nebo ti, jeZ unikli do
jiného statusu (mateftstvi, studium). Téz lidé, ktefi se ucastni rekvalifikacniho kurzu ¢i
vykondvaji vefejné prospésné prace nejsou vedeni jako nezaméstnani. Zvlastni typ
skryté nezaméstnanosti tvoii lidé v preddichodovém véku, kterym hrozi propusténi a

oni svoji situaci fesi odchodem do pfed€asného dichodu (15).

1.2.6  Dlouhodobd nezaméstnanost
Dlouhodobd nezaméstnanost je rtizné definovédna, napt. trvajici déle nez ptl roku.
Nepostihuje zpravidla jednotlivé pracovniky, nybrZz se typicky tykd celych mést nebo

region. Tam, kde je mira nezaméstnanosti vys$si, ale dochdzi krychlé obméné

vV,

Y v s

nezaméstnanost. Ta je obrovskou zatéZi nejen pro statni rozpocet, ale také pro Clovéka

samotného (pocit nepotiebnosti, ménécennosti, vzdavani situace, problémy v roding)

3).



1.3 Rizikové skupiny nezaméstnanych

Nezaméstnanost neohrozuje stejnou mérou vSechny okruhy osob. Existuji skupiny
lidi, u nichz je ztrata zamé&stnani pravdépodobnéjsi a ktefi zarovenn hiife hledaji nové
misto (16).

Prvni takovou rizikovou skupinou jsou zdravotné znevyhodnéni, ktefi se maji Sanci
uplatnit vétSinou pouze v chranénych dilnach ¢i na chranéném pracovnim misté, jejichz
pocet je znacn¢ omezen. Doba jejich nezaméstnanosti byva nékolikandsobné delsi nez u
zdravych jedincu (16).

Dalsi rizikovou skupinu tvoii absolventi Skol. Jejich problém spociva v tom, Ze
nemaji dostate¢nou pracovni zkuSenost a praxi v oboru, ktery vystudovali, pfipadné o
vystudovany obor neni aktudlné na trhu prace poptavka (16).

Velmi t&Zce proZivaji ztratu zaméstnani lidé v pfeddiichodovém véku. Clovék md jiz
zafixovany své stereotypy, obtizn¢ a pomaleji se prizplisobuje Zivotu bez zaméstnani,
ktery navic po letech poctivé prace vnima jako nespravedlivy a poniZujici (16).

Mezi rizikové skupiny lze zatadit obecné Zeny. Zaméstnavatelé rad¢ji upfednostiiuji
muzskou pracovni silu pro jeji vétSi tzemni mobilitu a nezatiZenost starostmi o
domécnost. U mladé Zeny piedstavuje moZnou piekdzku pii hleddni zaméstndni
téhotenstvi, jeZ ji na delSi dobu vyfadi z pracovniho procesu. Presto Zena vétSinou
neprozivd nezameéstnanost tak téZce jako muz, nebot byvd naplnéna roli matky a
pecovatelky o domdacnost (16).

V dnesni dobé celou tietinu dlouhodobé nezaméstnanych tvoii lidé bez nebo s nizkou
kvalifikaci. Tito lidé navic dost Casto maji i nizky zdjem o zaméstndni. Pracovnici
s nizkou kvalifikaci budou v budoucnosti stile vice vytlacovani levnéjSimi a presnéjSimi
stroji (16).

V souvislosti s dosaZzenou kvalifikaci mize byt zminéna téZ pocetnd skupina Romd.
Romské komunity tradién€¢ nepocitovaly potfebu vzdélavat se a tato situace trva
dodnes. Krom¢ nizkého vzd€lani je dalSim handicapem Spatnd pracovni mordlka a

obecné horsi zdravotni stav (16).
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1.4 Ufady prdce

V Ceské republice je piisobnost tfadil prace vymezena Zdkonem &. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti. Ufady price jsou &nné v oblasti sluZeb zaméstnanosti, profesniho
poradenstvi a socidlniho zabezpeceni nezaméstnanych obcantl. Poradenstvi se zamétuje
na ziskdni vhodného a dostupného zaméstnéni, volbu rekvalifikace a na ziskdni ucelové
dotace pro zfizeni pracovnich pfilezitosti pro handicapované obc¢any (18).

Vyznamnou ulohou ufadl je uplatiiovani ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti, o
nichz bude podrobnéjsi zminka v podkapitole Politika zaméstnanosti. Déle trady prace
zpracovavaji koncepci vyvoje zaméstnanosti ve svém spravnim obvodu, vyhodnocuji
situaci na trhu préce, pfijimaji opatfeni na podporu a dosaZeni rovného zachdzeni s muzi
a Zenami, osobami bez ohledu na jejich narodnost, rasovy nebo etnicky ptivod, osobami
se zdravotnim postizenim a dalSimi skupinami osob, které maji ztiZzené postaveni na

trhu prace (17).

1.5 Trh prdce

Trzni hospodaistvi tvoii razné, relativné samostatné, ale vzajemné propojené a
zavislé trhy. Z hlediska funkce, kterou hospodéistvi plni, se jako hlavni jevi trh vyrobkl
a sluzeb, na kterém lidé mohou nakupovat statky k uspokojeni svych potieb. Tvorba
trzni produkce ptredpoklada vyuZziti zdroj, jimiz jsou puda, prace a kapital (3).

Trh préce je jednim ze vzdjemné souvisejicich segmentil trzniho hospodaistvi. Vyvoj
na trhu prace je pod stejnym vlivem trznich zdkonitosti jako ostatni trhy, ma ale fadu
specifickych ryst, které jsou projevem vyjimecnosti vyrobniho faktoru prace. Praci
konaji lidé, nositelé schopnosti pracovat, tudizZ prace neexistuje jen sama o sobé& (20).

Poptdvka po praci je urCena, tak jako u jiného vyrobniho faktoru, meznim
produktem, tedy meznim produktem préace. Podnik je ochoten najimat préci, jestlize
pifjem z mezniho produktu bude vét$i nez ndklady na jeji ziskdni. Jinymi slovy,
zamestnanec, jeho plat a odvody za néj, se zaméstnavateli musi vyplatit (3).

Nabidka préace je na trhu zastoupena jednotlivci, u nichZ ochota pracovat je vyrazem

poznéni, Ze efekt, ktery z konéni prace plyne, je vét$i nebo roven obéti, kterd je spojena
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sjejim kondnim. Opét jinymi slovy, ¢lovék si musi vydélat vice, nez mu jako

nezameéstnanému a socidlné potiebnému dava stat (3).

1.5.1 Specifika trhu prdce

Predmétem smény na trhu je préce, kterd, jak jiz bylo uvedeno, je neoddélitelnd od
osobnosti Clovéka. Ti, jez praci proddvaji (zaméstnanci) i ti, co praci kupuji
(zaméstnavatelé), uplatiiuji riizné preference. Nerozhoduji se jenom podle ceny prace
(mzdy), ale podle celé fady dalSich skutecnosti — rizikovost prace, prestiz povolani (13).

Ptizpisobovani nabidky a poptdvky podle ceny price (mzdy) je do urcité miry
ovliviiovdno 1 tim, Ze firmy se snazi udrZet si urCity kmenovy pocet kvalitnich
pracovniki, do jejichz kvalifikace investuji. Stejné tak zaméstnanci maji ¢asto zdjem o
setrvani u atraktivni, prosperujici firmy (13).

Na trhu prace se téZz projevuje vliv kolektivniho vyjedndvani na mzdy. Odbory
vystupuji v roli monopolisty, usilujictho o vys$§i mzdy, o zvySeni ceny price. V tomto
procesu jsou, bud’ za ucasti stdtu ¢i nikoli, dohodnuty urcité parametry mzdového
vyvoje v zavislosti na ekonomickém vyvoji. Mzda je tak administrativnim zdsahem
posunuta na vys$i droven a vyvoldva pokles efektivnosti. VIiv odborii muze byt
samoziejmeé 1 pozitivni, a to ve smyslu zlepSovani komunikace mezi zaméstnanci a
zameéstnavateli (13).

Trh price je téZ vyrazné ovlivnén ze strany stitu. Jde zejména o pracovni
zakonodarstvi jako napf. Uprava pracovni doby, stanoveni minimalni mzdy, podminky
odchodu do penze a jiné (13).

Pro trh priace v Ceské republice je charakteristicki pomé&mé mald mobilita a
flexibilita pracovni sily. V poslednich letech klesd podil ekonomicky aktivnich lidi.
Nejvétsi Sanci na uplatnéni maji lidé v kvalifikovanych technickych profesich a ve

stavebnictvi (10, 22).
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1.5.2 Teoretické deéleni trhu prdce

Primdarni trh prace

Na primarnim trhu prace se koncentruji lepsi a vyhodnéjsi pracovni piilezitosti
s vySsi prestizi, poskytujici fadu Sanci, relativné dobré moznosti profesiondlniho rlstu a
vétSinou i lepSi pracovni podminky. Pracovni mista na tomto trhu zaru€uji vétsi bezpeci
pred ztratou zaméstnani propousténim. Je zde i snazsi zvysit si kvalifikaci a tim déle
posilit stabilitu svého zaméstnani. Prace je zde relativné dobfe ohodnocena a je zde

zajistén 1 jisty rist mezd (15).

Sekundarni trh prace

Sekundarni trh prace je charakterizovan pracovnimi misty s nizsi prestiZi a s nizZSim
mzdovym ohodnocenim. Pracovni kariéra je zde malo vyhodnd, spiSe se o kariéfe neda
viibec hovofit. Navic se jednd o méné stabilni pracovni piileZitosti a pracovni kariéra
osob, které se na tomto trhu pohybuji, je periodicky pieruSovana kratS$i ¢i delSi
nezameéstnanosti. Pracovnici na tomto trhu se Castéji stavaji nezaméstnanymi, i kdyZ na
druhé strané je zde snazsi ziskat nové pracovni uplatnéni. Zvyseni kvalifikace je velice
malé, fluktuace pracovnikli vysokd, vydélky nizké a pfileZitosti profesiondlniho ristu

jsou zna¢n€ omezené (15).

Formalni a neformadlni trh prace

Formaélni trh prace je trh oficidlnich pracovnich prilezitosti, ktery je kontrolovany
spoleCenskymi institucemi slouZicimi k jeho regulaci (15).

Neformélni trh price je naproti tomu vétSinou mimo kontrolu téchto instituci
(zejména danovych ufad) a vedle aktivit patficich obvykle do tzv. Sedé i Cerné
ekonomiky (rizné formy nelegdlniho podnikani) se tyka i samozdsobitelstvi a domdcich
praci. K neformdlnimu trhu price fadime i rizné formy sousedské a rodinné vypomoci

(15).
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Extern{ a interni trh price

RozliSujeme téZ mezi internim trhem prace uvnitf jednotlivych podnikti a vnéjSim
trhem, na kterém si tyto podniky vzdjemné konkuruji. Vnitini trh neni trhem v pravém
slova smyslu, nebot na ném dochdzi krozmistovani pracovnikii za urcitych
administrativnich pravidel a mechanizmt, které sméfuji k jasné definovanym cilim

(15).

1.6 Politika zaméstnanosti

Politiku zaméstnanosti fadime mezi ty oblasti, na které se nejvice soustfed’uje
pozornost nejen politikli a vlad, ale vSech obcantl, celé spole¢nosti. S nezamé&stnanosti
se potykd nejen nase vlada, ale vlady celého svéta (5).

Obecné lze politiku zaméstnanosti popsat jako soubor opatieni, kterymi jsou
spoluutvafeny podminky pro dynamickou rovnovdhu na trhu priace a pro co
nejefektivn€j$i vyuZziti pracovnich sil. Tato politika je vysledkem usili stétu,
zamestnavatell, firem, zaméstnancti a odbort. V poslednich letech je tato politika stile
vice vytvafena v zavislosti na opatfenich pfijatych v ramci EU, napt. v souvislosti
s Lisabonskym procesem, jeZ je zamcfen na dosaZeni plné zaméstnanosti. Politika
zameéstnanosti nezasahuje do ptsobnosti trhu priace na mikrodrovni, to znamend, Ze
napft. pocet pracovnikti, vydélky atd. jsou v kompetenci trhu (13).

Politika zaméstnanosti prostiednictvim sit¢ specializovanych instituci (dfady)
zabezpecuje zprostiedkovatelské, informacni a poradenské sluzby. Vytvaii tak lepsi
informovanost o volnych pracovnich mistech 1 o uchazecich o prici. Déle politika
zaméstnanosti podporuje vytvaieni novych pracovnich mist a pracovnich c¢innosti.
Poskytuje finan¢ni podpory na nova pracovni mista zaméstnavatellim, zacinajicim
podnikatelim, podporuje vefejn¢ prospésné price a jiné. Zaméfuje se na zvySeni
adaptability pracovni sily pomoci rekvalifikaci. Podili se na zabezpefeni Zivotnich
podminek téch, ktefi se stali docasn€ nezaméstnanymi formou podpor nezaméstnanosti.

Politiku zaméstnanosti lze rozdé€lit na aktivni politiku zaméstnanosti, a pasivni

politiku zaméstnanosti, jeZ je spojena se zabezpecenim nezaméstnanych po piechodnou

dobu a jez kompenzuje v urcité mite ztratu pracovniho piijmu (13).
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1.6.1 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politiku zaméstnanosti tvoii souhrn opatfeni smeéfujicich k zajisténi
maximalné¢ mozné urovni zaméstnanosti. Zabezpecuji ji ministerstvo a ufady prace, ty
podle situace na trhu prace spolupracuji pfi jeji realizaci s dal§imi subjekty (17).

Néstroje, jez realizuji aktivni politiku zaméstnanosti, jsou zejména rekvalifikace,
investi¢ni pobidky, vefejné prospéSné prace, spoleCensky ucelnd pracovni mista,
pieklenovaci piispévek, prispévek na dopravu zaméstnancti, ptispévek na zapracovani,
prispévek pifi prechodu na novy podnikatelsky program. Soucdsti opatfeni aktivni
politiky zaméstnanosti jsou rovné€Zz poradenstvi, podpora zaméstndvini osob se
zdravotnim postiZenim a cilené programy k feSeni zameéstnanosti (17).

Aktivni politika zaméstnanosti je dotovdna z prostiedkli stidtniho rozpoctu a

hospodateni s t€émito prostiedky se fidi zvlaStnim pravnim piedpisem (17).

Rekvalifikace

Rekvalifikaci rozumime ziskdvani nové kvalifikace nebo rozsifeni stdvajici
kvalifikace uchazece o zaméstnani nebo zdjemce o zaméstnani. Pfi urCovani obsahu a
rozsahu rekvalifikace se vychdzi z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu a
schopnosti osoby, kterd md byt rekvalifikovana. Rekvalifikaci miiZze provadét pouze
akreditované zafizeni, jemuz ufad prace muze hradit ndklady spojené s touto

rekvalifikaci (14).

Investi¢ni pobidky
Investi¢nimi pobidkami se u zaméstnavatele podporuje vytvareni novych pracovnich

mist a rekvalifikace nebo Skoleni novych zaméstnanct (14).

Vetejn¢ prospesSné prace

Veiejné prospéSnymi pracemi rozumime ¢asové omezené pracovni piilezitosti, které
spoc¢ivaji zejména v udrzbé vetejnych prostranstvi, iklidi a ddrzbé veifejnych budov a
komunikaci. Pracovni pfileZitosti jsou vytvdreny na zdkladé dohody s ufadem préce,

ktery na né miZe zaméstnavateli poskytnout piispévek (8).
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Spolecensky ucelna pracovni mista
Spolecensky ucelnd pracovni mista jsou pracovni mista, kterd zaméstnavatel ztizuje
na zdklad¢ dohody s ufadem prace a obsazuje je uchazeci o zaméstnani, kterym nelze

zajistit pracovni misto jinym zpusobem (8).

Preklenovaci piispévek
Preklenovaci piispévek muze ufad prace poskytnout osob¢ samostatné vydélecné
¢inné, kterd prestala byt uchazeCem o zaméstnani a které byl poskytnut piispévek na

spolecensky ucelné pracovni misto (14).

Pfispévek na dopravu zaméstnanct
Piispévek na dopravu zaméstnancti muze ufad prace poskytnout zameéstnavateli,
pokud zaméstnavatel zabezpeCuje kazdodenni dopravu svych zaméstnancli do a ze

zaméstnéni a to v ptipadé, Ze neni moZzné vyuZzit hromadné dopravni prostiedky (14).

Ptispévek na zapracovani

Piispévek na zapracovani mulze tufad priace poskytnout zaméstnavateli, pokud
zameéstnavatel pfijimd do pracovniho poméru uchazece o zaméstndni, kterému turad
prace vénuje zvysenou péci (osoby se zdravotnim postiZzenim, osoby do 25 let véku,

osoby starsi 50 let véku atd.) (14).

Ptispévek pfti pfechodu na novy podnikatelsky program

Piispévek pii piechodu na novy podnikatelsky program mtiZze diad prace poskytnout
zaméstnavateli, pokud zaméstnavatel prechdzi na novy podnikatelsky program a
z tohoto dliivodu nemtize zajistit pro své zaméstnance praci v rozsahu stanovené tydenni

pracovni doby (14).
1.6.2 Pasivni politika zaméstnanosti

Jak jiz bylo napsédno, slouzi pasivni politika zaméstnanosti k ¢4stecné nahrad¢ ztraty

pracovniho pifijmu, a to formou podpor v nezamé&stnanosti (6).
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Narok na podporu v nezaméstnanosti md uchaze¢ o zaméstnani, ktery alespon
v délce 12 mésict v rozhodném obdobi (posledni 3 roky pted zarazenim do evidence
uchazect o zaméstnani) vykondval zaméstnani nebo jinou vydé€leCnou cCinnost, z niz
odvadél pojistné na dichodové pojisténi a piispévek na statni politiku zaméstnanosti. O
poskytnuti podpory v nezaméstnanosti musi uchaze¢ o zaméstnani trad prace pozadat a
zéaroven nesmi byt poZivatelem starobniho dichodu (6).

Podpora v nezaméstnanosti ndlezi uchazeci po podpiirci dobu, ta je u osob do 50 let
véku 6 meésici, u osob od 50 do 55 let véku 9 mésici a u osob nad 55 let véku 12
meésict (6).

Nérok na podporu v nezaméstnanosti zanikd, pokud uplyne podpiiréi doba, pokud je
ukoncena evidence uchazeCli o zaméstnani nebo vyfazenim z evidence uchazecli o
zameéstnani (6).

VySe podpory v nezaméstnanosti a podpory pii rekvalifikaci je stanovena procentni
sazbou z primérného mési¢niho Cistého vydélku. Prvni 3 mésice podplrci doby ¢inni
50 % a po zbyvajici podptrci dobu 45 % primérného mési¢niho Cistého vydélku. Pii

rekvalifikaci ¢inni 60 % primérného mésicniho Cistého vydélku (6).

1.7 Zaméstndvdni osob se zdravotnim postiZenim
Zékon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti povaZuje za osoby se zdravotnim postizenim
fyzické osoby pln¢ invalidni, osoby ¢éastecné¢ invalidni a osoby zdravotné

znevyhodnéné. VSem témto osobdm je na trhu prace poskytovdna zvySend péce (17).

1.7.1 Pracovni rehabilitace a priprava na prdci osob se zdravotnim postiZenim

Pracovni rehabilitace je souvisld Cinnost, kterd je zaméfena na ziskani a udrZeni
vhodného zaméstnédni osobou se zdravotnim postiZenim. Pracovni rehabilitace zahrnuje
poradenskou ¢innost, praktickou a teoretickou pifipravu a vytvéareni podminek pro vykon
pracovni nebo vydélecné Cinnosti. Tuto rehabilitaci zabezpecuji ufady prace podle mista
trvalého bydlisté¢ osoby se zdravotnim postizenim. O pracovni rehabilitaci a ptipravu
k praci musi osoba tfad prace 7ddat. Utad price sestavi spolené s osobou zdravotnd

postizenou individudlni pldn pracovni rehabilitace, ktery obsahuje formy této
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rehabilitace, ptredpoklddany casovy pribéh, predpoklddany cil, terminy a zplsob

hodnoceni uc¢innosti (11).

1.7.2 Chrdnené pracovni misto

Chranéné pracovni misto je misto, které je vytvofené zameéstnavatelem na zdkladé
pisemné dohody s ufadem préace a je urcené pro osobu se zdravotnim postiZzenim. Toto
misto musi byt provozovino nejméné 2 roky ode dne sjednaného k dohodé. Utad préce

muze na vytvoreni tohoto mista poskytnout piispévek (12).

1.7.3 Chrdnend pracovni dilna
Jednd se o pracovisté vymezené na zdkladé dohody s ufadem prace a pfizptisobené
pro zaméstndvani osob se zdravotnim postiZenim. Primérny pocet zaméstnancu se

zdravotnim postizenim v chranéné diln¢ musi €init nejméné 60 % (12).

1.7.4 Povinny podil zaméstndvdni osob se zdravotnim postiZenim

Povinnost zaméstnavat osoby se zdravotnim postiZenim ma kazdy zaméstnavatel, jez
zameéstnava vice neZ 25 zaméstnancli v pracovnim poméru. Tento podil ¢ini 4 %. Tuto
povinnost zamé&stnavatelé mohou plnit zaméstndvanim osob se zdravotnim postiZzenim
v pracovnim pom¢éru, odebirdnim vyrobkli nebo sluzeb od zaméstnavatelti, ktefi
zamestnavaji vice nez 50 % zaméstnancii se zdravotnim postizenim nebo odvodem do

statniho rozpoctu (14).

1.8 U¥ad prdce v Pisku

Hlavni sidlo Utadu price v Pisku je nabfezi 1. mdje 2259. Utad zajistuje své &innosti
v dalSich lokalitach: dislokovand pracovisté¢ ma v Milevsku, Mirovicich a v Protiving.
Tato pracovisté zajiStuji poradenstvi pro zprosttedkovdni zaméstndni, evidenci
uchazecu, rozhoduji o naroku na podporu v nezaméstnanosti a vyplaceji tuto podporu
4).

Utad price v Pisku byl zaloZen 17.9. 1990 a jeho ziizovatelem je MPSV CR. V &ele

titadu stojf feditelka, kterd odpovidd MPSV CR za zajisténi tkolt dadu podle ziizovaci
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listiny vcetné realizace statni politiky zamé&stnanosti v regionu. Jednd jménem ufadu
jako statutdrni orgdn a zajiStuje spoluprdci sjinymi organy, institucemi a

zaméstnavateli. Ve struktufe ddle nasleduji tato oddé€leni: (21)

Oddé€leni ekonomické

Utvar zajist'uje financovani, ictovani a kontrolu hospodareni tradu prace (21).

Odd¢leni poradenstvi ke zprostiedkovani
Oddéleni poskytuje poradenské sluzby pro zprosttedkovani zaméstndni mezi
fyzickymi osobami a zaméstnavateli a zabezpeCuje evidenci volnych pracovnich mist

(21).

Oddéleni trhu prace

Oddéleni zajiStuje pozndvani a piedvidani d&ji na trhu priace, vykon sluZeb pro
subjekty trhu prace, zvySovani zaméstnanosti, udrzeni stdvajicich a vytvareni novych
pracovnich mist k zajisténi rovnovéahy na trhu prace a ke zvyseni flexibility trhu prace

(21).

Oddéleni pravni a kontrolni

Odd¢leni vytizuje podnéty ke kontrolni ¢innosti , kontroluje dodrzovani zdkona o
zameéstnanosti, kontroluje opatieni aktivni politiky zaméstnanosti, kontroluje splnéni
zakonnych podminek pro povoleni Cinnosti ditéte. V neposledni fadé zabezpeCuje

pravni ¢innosti dfadu prace (21).
Vzdélavaci stredisko

Stiedisko zajiStuje pozadovanou nabidku vzdé€lavacich kurzl a zabezpecuje Skoleni

pro zaméstnance tfadu prace (21).
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Oddéleni statni socidlni podpory
Odd¢leni zajistuje zaevidovani a pouceni Zadatele, pfijeti a zpracovani Zadosti,

ovéfeni pfiznaného naroku a rozhodnuti, provadéni kontrol a vyfizovani stiznosti (21).

Lékarska posudkova sluzba

Tato sluzba zajiStuje vypracovani posudku a posouzeni zdravotniho stavu,
zabezpecovani podkladii pro vydani rozhodnuti ve véci uznani osoby se zdravotnim
znevyhodnénim, zabezpecCeni externich lékafskych sluZzeb a vyrozuméni zadavatele o

vysledku (21).
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2 Cile prace a hypotézy
Nezaméstnani lidé jsou odkdzani na sluzby jim ptislusného turadu prace. Vzhledem
k tomu, Ze autorka této prace bydli v Pisku a méla praxi na mistnim ufadé préce,
soustiedila se na spokojenost ¢i nespokojenost klientd s jim poskytovanymi sluzbami a
téZ na spokojenost ¢i nespokojenost zaméstnanct ifadu s vykonem svého povoléni.
DalSim cilem priace je popsat miru a vyvoj nezaméstnanosti v daném regionu,

pricemz zvlastni zfetel je bran na problematiku aktivni politiky zaméstnanosti.

S uvedenymi cili souvisi stanovené hypotézy:

Hypotézy tykajici se klienttt UP v Pisku

Hypotéza 1:

Nejvyssi podil na nezaméstnanosti na Pisecku maji lidé s vyucnim listem.

Hypotéza 2:

Respondenti nespoléhaji pouze na pracovni nabidky poskytnuté uradem prace, ale
vyuZzivaji i1 dal§i zdroje ( inzeraty, internet apod.).

Hypotéza 3:

Respondenti jsou se sluzbami poskytovanymi Utadem préce v Pisku spokojeni.

Hypotéza tykajici se zaméstnancti UP v Pisku

Hypotéza 1:

Zamgéstnanci jsou se svoji praci spokojeni.
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3 Metodika
3.1 Zvolend metoda

Vzhledem k wuvedenym cilim zvolila autorka metodu dotazovani technikou
dotazniku a dopliikovou metodu sbéru dat pro celkové dokresleni situace na Pisecku.

V porovnédni s rozhovorem se dotaznik jevil jako mnohem efektivngjSi technika,
kterd muze postihnout vétsi pocet jedincti pii relativné malych (hlavné casovych)
nakladech. Dulezitd je téZ anonymita dotazniku, jeZ je zdlGraznéna hned v prvnim
odstavci (7).

Vzhledem k tomu, Ze autorka rozddvala dotazniky osobn¢ klientim tufadu prace pii
cekdni na poradce pro volbu zaméstnani, byla ndvratnost 95% (70 vyplnénych
dotaznikll), coz u dotazniku byva vétSinou stinnd stranka. U dotaznikii pro zaméstnance
byla ndvratnost 60% (20 vyplnénych dotazniki).

V dotazniku pro klienty bylo pouzito 11 otdzek, z nich 6 bylo uzavienych a 5
polootevienych. Otdzky byly voleny jednoduché, aby jim mohl kazdy snadno
porozumét ( dotaznik viz Piiloha 1 ).

V dotazniku pro zaméstnance bylo poloZeno 12 otdzek, z nichz 7 bylo uzavienych a
5 otevienych ( dotaznik viz Piiloha 2 ).

Pro konkrétni popis nezaméstnanosti a jejitho vyvoje na Pisecku byly vyuZity
informace, které autorka ziskala béhem své praxe na oddé€leni trhu prace a z portdlu

MPSYV, kde jsou vedeny statistiky jednotlivych ufadii préce.

3.2 Charakter vyzkumného souboru

V prvnim dotazniku se stali respondenty klienti Ufadu préce v Pisku, kteii, jak jiz
bylo napsdno, byli vybirani v prostorach uradu, kde méla autorka v dob¢ od 5. do 23. 3.
2007 praxi. Hlavni snahou byl co nejobjektivnéjsi vybér, to znamend, Ze oslovovéni byli
jak mladi tak star$i lidé, muzi 1 Zeny, CeSti i romSti obCané. Kromé nedokonceného
zékladniho vzdé€lani byly osloveny vSechny ostatni vzdélanostni kategorie.

V druhém dotazniku byli dotazovdni pouze zaméstnanci Utadu price v Pisku, ne

zaméstnanci dislokovanych pracovisti. Zde bylo hlavni snahou mit alespoil jeden

dotaznik z kazdého oddéleni, coZ se nevydafilo pouze na tseku feditelky.
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Neékteti z respondentll vyplnéni dotazniku rezolutné odmitli, téch vSak byla drtiva

mensina. VétSinou se autorka setkala s ochotou a pochopenim smyslu jejich oslovovani.
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4 Vysledky
4.1 Strucnd charakteristika Pisecka

Region Pisecka (pod timto pojmem rozumim byvalé vymezeni okresu Pisek) se
nachdzi v severni ¢asti JihoGeského kraje. Obdobné jako celé tizemi jiznich Cech ma
charakter spiSe rekreacni nez charakter primyslové rozvinuté oblasti (9).

Jak vyplynulo ze s¢itani obyvatel k 1. 3. 2001, Zilo v regionu okresu Pisek 70 772
meésty v této oblasti jsou Pisek s témét 30 000 obyvateli, Milevsko s 10 000 obyvateli,
Protivin s 5 000 obyvateli a Mirovice s 1 700 obyvateli. V pfedproduktivnhim véku zde
Zije 16,2 % obyvatel, v produktivnim 64,1 % obyvatel a v postproduktivnim véku 19,7
% obyvatel. 67 % lidi zije ve méstech, zbylych 33 % na venkové (9).

Z hospodarského hlediska jde o region pramyslové zemédé€lsky. Z primyslového
odvétvi prevlada strojirenstvi, prumysl textilni, elektrotechnicky, kovodélny a
drevozpracujici. Primysl je soustiedén do tfech nejvétsSich mést : Pisku, Milevska a
Protivina. Surovinové zdroje jsou chudé, nalézaji se zde loziska Stérkopisku, lomového
kamene, Zivce a kaolinu. VétSi vyznam mda mnozstvi lesi, které jsou nejen zdrojem
dreva, ale zejména pfirozenym reguldtorem vodniho rezimu a celkového klimatu.
Z celkové plochy Pisecka tvofi lesy vic nez tfetinu, vice neZz polovinu vyméry pak
zemedélska ptida (9).

Mezi rozhodujici zaméstnavatele, kteii ovliviiuji stav zaméstnanosti na Pisecku, patii
ZVVZ Milevsko (vyroba vzduchotechnickych zatizeni) s 1043 zamé&stnanci, Nemocnice
Pisek a.s. (zdravotni péce) s 756 zaméstnanci, S.N.O.P. CZ a.s. (lisovani kovi) s 668

zamestnanci a Schneider Elektric a.s. (vyroba elektrosoucastek) s 608 zaméstnanci (9).

4.2 Situace na trhu prdce na Pisecku
4.2.1 Vyvoj nezamestnanosti v letech 2002 az 2006

Z celkového pohledu Ize vyvoj nezaméstnanosti na Pisecku oznacit jako stabilni,
v poslednich 5 letech nedoSlo k zadnému vyraznému navySeni ¢i snizeni poctu
evidovanych uchazecl. Mira zdejSi nezaméstnanosti se trvale pohybuje pod

celorepublikovym primérem a nad primérem Jihoceského kraje (viz Piiloha 3) (9).
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Vletech 2002 az 2006 predstavovaly hlavni zdroje nezaméstnanosti pfirozena
fluktuace a sezénni prace, tedy ne konkrétni profese Ci uzemi. V roce 2005 ovlivnilo
vyvoj nezameéstnanosti ukonceni ¢innosti zdvodu Jitex Milevsko a.s., vroce 2006
ukoncil ¢innost Kovosvit DS a.s. a Abakus CZ s.r.o.. V roce 2002 a 2003 byla mira
nezaméstnanosti 7,6 %, v roce 2004 8,1 %, v roce 2005 8 % a v roce 2006 7,4 % (9).

Za zminku stoji téZ porovnani volnych pracovnich mist s celkovym poctem
nezameéstnanych. Porovndvat budeme stavy z pifedchoziho roku, tedy zroku 2006.
V priméru za jednotlivé mésice bylo evidovanych uchazec¢ti 2789 a volnych pracovnich
mist 687. Na jedno pracovni misto tedy pfipadaji piiblizné 4 uchazeci. Z celkového
poctu volnych mist bylo 82,5 % nabizeno pro d€lniky a pouhych 17,5 % pro ostatni
profese (9).

4.2.2 Aktivni politika zaméstnanosti (APZ)

Cilem APZ vroce 2006 bylo pomdhat postupnému feSeni nezaméstnanosti na
Pisecku se zamétfenim na skupiny, které tuto pomoc pottebuji. Pomoc byla orientovana
na podporu vytvaieni novych pracovnich pfilezitosti prostiednictvim spoleCensky
ti¢elnych pracovnich mist (SUPM), prostiednictvim rekvalifikaci osob s obtizné
uplatnitelnou kvalifikaci na sou€asném trhu, prostfednictvim poradenské cinnosti,
vytvafenim vefejné prospéSnych praci (VPP) a podporou vzniku novych mist
v chranénych dilnach a poskytovani ptispévku na tento provoz (9).

Utad préce v Pisku obdrZel na rok 2006 na APZ finanéni prostiedky ve vysi 45 mil.
K¢. Z této ¢astky bylo 11 miliontt K¢ vyuZito na podporu tvorby novych pracovnich
mist v praimyslové z6né a 14 milionti K& na cileny program Nové Sance. Na SUPM bylo
poskytnuto 9,4 milionit K¢, na chrdnéné pracovni dilny a chrdnénd pracovni mista 3,9
miliont K¢, na vefejné prospésné prace 2,9 miliond K¢, na rekvalifikace 2,7 miliont K¢
a na ostatni nastroje APZ 300 000 K¢ (9).

Pocet vytvofenych pracovnich mist prostiednictvim APZ kazdym rokem stoupa.
Pokud opét budeme sledovat vyvoj za poslednich 5 let, zjistime, Ze ve srovnani s rokem
2002, kdy byl pocet vytvorenych mist 850, je stav za rok 2006 vice jak dvojndsobny —
1950 mist (9).
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Formou finanéniho piispévku byl podpofen vznik 509 novych SUPM, coZ bylo o
165 mist vice neZ v predchozim roce. Usp&§nost SUPM (nésledné udrZeni & nalezeni
zamestnani ) v roce 2006 byla 84,7 % (9).

91 pracovnich pfilezitosti bylo vytvofeno prostfednictvim VPP, tato mista vznikla
pfevazné u meést, obci, charitativnich a peCovatelskych organizaci. Jednalo se o pracovni
prileZitosti pro osoby vyssiho véku a bez odborného vzdelani (9).

Do rekvalifikac¢nich kurzii bylo zatazeno 789 uchaze€li o zaméstnani, kurzi bylo
zahdjeno 185 a celkova uspéSnost rekvalifikaci za rok 2006 piedstavuje 83,6 %.
Nejcastéji volené rekvalifikacni kurzy byly Sic¢ka, obsluha PC a specifické dovednosti
zakladni (9).

Pro obCany se zdravotnim znevyhodnénim (diive osoba se ZPS) bylo vytvofeno 14
novych pracovnich mist v chrdnénych dilndch. Na 150 mist v chranénych dilnich byl
poskytovan piispévek na provoz (9).

Na dlouhodobé vedené uchazece o zaméstndni a rovnéZ na zacinajici podnikatele
byla zaméfena poradenskd ¢innost. Té se zicastnilo 232 uchazecli o zaméstnani v 18

kurzech (9).

4.3 Vyhodnoceni dotazniku pro klienty UP v Pisku

Graf 1: Pocet respondentt dle pohlavi

45
40
35
30 A

o
15 -
10 -

Poé

Muzi Zeny
Pohlavi
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Celkovy pocet vracenych dotaznikli byl 70, z toho jich 56 % (39) vyplnili muZi a
449% (31) zeny. Ztéchto Cisel a hlavné z grafu 1 je zifejmé, Ze podil na celkové
nezameéstnanosti maji obé pohlavi pfiblizné stejny. Ve srovndni se skute¢nym stavem,
ktery je mozny zjistit ze statistik UP v Pisku, maji vy$§f podil na nezaméstnanosti Zeny,

ato 57 %. Tento rozdil vznikl diky zvolenému zplisobu vybéru respondentt.

Graf 2: Pocet respondentt dle véku
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ZDROJ : vlastni vyzkum

Z vékového hlediska tvoii nejpocetnéjsi skupinu osoby ve véku od 21 do 25 let, to je
24% (17). Dalsi pocetné skupiny jsou osoby v pieddiichodovém véku. Pokud je seCtu s
poctem uchazecl nad 50 let, dostanu té€Z 24 % podil. Tato struktura odpovidd obecné
teorii zminované v podkapitole Rizikové skupiny nezaméstnanych, kdy mezi jedny
z nejéastéji ohroZzenych osob nezaméstnanosti patii mladi lidé bez praxe a nebo osoby,

které maji priblizn€ 10 let pfed odchodem do penze.
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Graf 3: Pocet respondentti dle vzdélani
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Graf 3 vyjadiuje rozdéleni respondentli podle dosazeného vzdé¢lani. Zde se bohuZel
nepodafilo oslovit respondenty vSech vzdélanostnich kategorii, proto u lidi
s nedokon¢enym zdkladnim vzd€lanim je jejich pocet 0. Tento stav se ale hodné
piiblizuje skuteCnosti, jelikoz jejich opravdovy podil na nezaméstnanosti je 0,1 %.
Naopak nejpocetnéjsi skupinu predstavuji lidé vyuceni - 39% (27) a pak nésleduji lidé

s maturitou - 34 % (24).

Graf 4: Pocet respondentt dle poctu registraci
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Z vyse uvedeného grafu 4 vyplyvd, Ze vétSina zrespondentii - 51 % (36) je
registrovdna na UP v Pisku poprvé. Se stoupajicim poétem registraci klesd pocet

respondentl . Odpovéd’ jinak vyjadiuje nasledujici tabulka.

Tabulka 1: Jiny pocet registraci

Pocet registraci Pocet
Poctvrté 3
Popaté 1
Celkem 4

ZDROJ : vlastni vyzkum

Z celkového poctu Ctyt jinych odpoveédi byli 3 respondenti registrovani poctvrté a
jeden popaté. To stdle odpovida tendenci ptfedchoziho grafu, tedy pocet respondentil

s vicero registracemi kles4.

Graf 5: Nabidnuté pracovni misto
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ZDROJ : vlastni vyzkum
Z celkového poctu dotdzanych klientd bylo 83 % (58) z nich pfi schiizce s poradcem

pro volbu zaméstndni nabidnuto pracovni misto. Nabidnout misto vSak zdaleka

neznamend i misto zarucit. Existuje celd fada faktort ovliviujici ziskani i neziskani
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pracovniho mista. Krom¢ poctu uchazecii na jedno volné pracovni misto to jsou i

faktory uvedené v nasledujicim grafu 6.

Graf 6: Proc jste nenastoupil(a) na nabizené misto?

18
16 -
14
o 12
(] <
E 12 mRadatl
6
4
2 |
0 o e}
2 = 8 g o
8 % >0 o=
< S > g -
125) z 2 O o
e o MBS N>
= 0 >0 = ==
O > »nn O O ;
> B>
) L >
Z Z
Odpoveéd

ZDROJ : vlastni vyzkum

Z uvedeného grafu 6 vidime piiCiny, pro¢ uchazeCi o zaméstndni na nabizené
pracovni misto nechtéli nebo nemohli nastoupit. NejcastéjSim divodem je fakt, Ze
nabizené misto je jiz obsazeno - 29 % (17 odpovédi), poté nasleduje odpoved, Ze
uchaze¢ nebyl uspésny pti vybérovém ftizeni — 27 % (15 odpovédi). Stejné procentuelni
zastoupeni, tedy 22 % (po 13 odpovédich), mély odpovédi, Ze misto nevyhovovalo ¢i

jiny divod.
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Tabulka 2: Jiny divod nepfijeti nabizeného mista

Dutivod Pocet
Péce o malé déti 3
Spatné finanéni ohodnoceni 1
Spatny zdravotni stav 4
Vysoky vek 1
Rozjednand jind prace 1
Spatné dopravni spojeni 1
Dosud neprobchlo vybérové fizeni 1
Néstup do Skoly 1
Celkem 13

ZDROJ : vlastni vyzkum

Jiny diivod nepfijeti nabizeného mista uvedlo celkem 13 respondentii. Ctyii z nich za
hlavni pfi¢inu nepfiijeti vidi Spatny zdravotni stav a dalsi tii vidi pfi¢inu v péci o déti.
Tyto odpovédi v podstaté ukazuji, Ze 1idé se zdravotnim postiZzenim ¢i matky od malych

déti maji mensi Sanci najit nové zaméstnani nez ostatni skupiny lidi.

Graf 7: Jind nabidka od UP v Pisku
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ZDROJ : vlastni vyzkum
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Z grafu 7 vidime, Ze uchazeclim o zaméstnani jsou hojné nabizeny néstroje aktivni

politiky zaméstnanosti. Nejcastéji uvaddénym jsou rekvalifikace - 38 % (19), poté

spolecCensky ucelnd pracovni mista - 20% (10) a vetejn¢ prospésné prace - 10 % (5).

Vysokd nabidka téchto moZnosti je z diivodu jejich uspésnosti - nasledné nalezeni ¢i

udrZeni zaméstndni. Ta, jak jiz bylo uvedeno, se napf. u rekvalifikaci ¢ SUPM

pohybuje ptes 80%.

Graf 8: Hledate préci i mimo UP?
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ZDROJ : vlastni vyzkum

Z celkového poctu respondentli pouze 13 % (9) odpovédelo, Ze nehledd praci jinym

zpusobem nez pres ufad prace. Z toho vyplyvd, Ze vétSina uchazeci 87 % (61) se

nespoléhd pouze na nabidky obdrzené na uradu prace, ale Ze se snazi ziskat nové

zamé&stnani i jinymi zpusoby. Ty jsou uvedeny v nésledujicim grafu.
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Graf 9: Dalsi zptisob hledani zaméstnani

Pocet

>’ — . Nt '_O
Q >
g E s 2 - 22
8 g 22z S -
E] = @ v N Q
) = 3 E
<
Z N

Zptisob
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Jako dal$i zplisob hleddni zaméstnani respondenti uvadéli inzerdty - 69 % (42) a
kontakty od zndmych - 61 % (37). Do popiedi se téz dostava dalsi zplsob, a to vyuziti
internetu - 46 % (28), méné Casto lidé osobné obchdzeji potenciondlni zaméstnavatele -

30 % (18). Jiny zpisob neuvedl Zadny respondent.

Graf 10: Spokojenost se sluzbami UP v Pisku

Pocet

Ano Ani ano, ani ne Ne

Odpoved
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Pouhych 16 % (11) respondentti odpovédélo, Ze je se sluzbami Ufadu price v Pisku
vyloZzen¢ nespokojeno. DalSich 26 % (18) dotdzanych mad na poskytované sluzby

neutrdlni nazor a vétSina, tedy 58 % (41) respondentt, je se sluZbami spokojena.

Graf 11: Co byste zménil(a) na sluzbach poskytovanych UP v Pisku?
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ZDROJ: vlastni vyzkum

V grafu 11 jednozna¢né ptevazuje odpovéd’ s navrhovanou zménou ¢ekacich dob -
47 % (36). Zménit piistup zprosttedkovatelti byl navrhovan v 23 % (18) odpovédich. V
20 % (15) odpovédi byla vyjadfena myslenka na vétsi postih zaméstnavatelll, kteti
nenahldsi na UP volné pracovni misto. 7 % (6) odpovédi smé&fuje k tpravé pracovni
doby tfadu a 3 % (2) odpovédi vyjadiuji jiny navrh, ktery zaznamendva nasledujici

tabulka.
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Tabulka 3: Jiny ndvrh zmény

Navrhovana zména Pocet
Détsky koutek 1
Mista k sezeni na chodbach 1
Celkem 2

ZDROJ: vlastni vyzkum

Jiny ndvrh zmény uvedli celkem 2 dotdzani, jeden by na chodbéach vytvoftil vic mist

k sezeni a jeden by ziidil détsky koutek.

4.4 Vyhodnoceni dotazniku pro zaméstnance UP v Pisku

Graf 1: Délka zaméstnani jednotlivych zaméstnancti
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ZDROJ: vlastni vyzkum

Z celkovych 20 vracenych dotaznikli tvoii nejpocetnéjsi skupinu respondenti, kteii
jsou na UP v Pisku zaméstnani déle jak 10 let, je jich 60 % (12). Dalsi v potadi jsou
zaméstnanci, ktefi na UP v Pisku pasobi do 2 let, t&ch je 25 %, poté lidé, kteii zde

pracuji 2 — 3 roky, téch je 10 % (2) a jeden ¢loveék je zaméstnancem 8 — 9 let.
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Graf 2: Oddéleni
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ZDROJ: vlastni vyzkum

Z grafu 2 vidime rozmisténi zaméstnancti podle jednotlivych oddé€leni. Nejpocetnéjsi
skupinu zastoupenych respondentl tvoii zaméstnanci trhu prace - 30 % (6), jako druhé
nejpocetnéjsi oddéleni nisleduje oddé€leni poradenstvi ke zprostfedkovani zaméstndni —
20% (4), na tretim misté je oddéleni stitni socidlni podpory s 15 % (3) zaméstnanci.
Oddéleni ekonomické a vzdélavaci stfedisko ma v grafu stejny podil zaméstnanct, a to
10 % (2). Z pravniho odd¢leni, z 1€katrské posudkové sluzby a ze sekretaridtu teditele

vyplnil dotaznik vzdy jeden ¢lovek. Z useku feditelky se odpovédi ziskat nepodafilo.
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Pocet

Odpovédi

Graf 3: Kontakt s uchazeci o zaméstnani

ZDROJ: vlastni vyzkum

Dalsi otdzka se tykala kontaktu s uchaze€i o zamé&stndni. Zde vétSina dotdzanych

zaméstnancl - 85 % (17) odpovédélo kladn€, pouze 15 % (3) odpovédelo negativng.

Vv s

Vzhledem k vysledkiim v pfedchdzejicim grafu (nejpocetnéjsi oddéleni), Slo tyto

odpovédi ocekdvat.

Graf 4: Pocet uchazecii za tyden
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ZDROIJ: vlastni vyzkum

Zamgéstnanci, ktefi se setkdvaji s uchaze€i o zaméstnéni, jsou nejCastéji v kontaktu

s 1 — 10 uchazeci za tyden — 47 % (8). V 24 % (4) jsou tydné v kontaktu s 11 — 20
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uchazeéi a také s 51 a vice uchazeéi. Pouze 5 % (1) zaméstnanct navstivi 31 — 40

uchazecu tydn€. 21 — 30 uchazect za tyden nezvolil Zadny respondent.

Graf 5: Kontakt se zaméstnavateli
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ZDROJ: vlastni vyzkum

Z.20 dotazanych zaméstnanct odpovédélo kladné 60 % (12) na otdzku, zda béhem

své prace prichdzeji do styku se zaméstnavateli. 40 % (8) v kontaktu se zaméstnavateli

neni.

Graf 6: Pocet kontaktovanych zaméstnavateli
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ZDROJ: vlastni vyzkum

Graf 6 vyhodnocuje otdzku, s kolika zaméstnavateli tydn€ jsou zaméstnanci ufadu

v kontaktu. 75 % (9) jich odpovédélo, Ze je v kontaktu s 1 — 5 zaméstnavateli tydné.
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S16 a vice zaméstnavateli je vkontaktu 17 % (2) zaméstnanci a s6 — 10

zamestnavateli 8 % (1) zaméstnanct. Odpoveéd’ 11 — 15 zameéstnavatel nezvolil nikdo.

Graf 7: Spokojenost se zaméstndnim na UP v Pisku
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ZDROJ: vlastni vyzkum

Z grafu 7 je vidét jednoznaCnd spokojenost zaméstnanci se svym zaméstnanim.
Pouze 10 % (2) z nich zvolilo neutrdlni odpovéd’, ostatni zaméstnanci, tedy 25 % (5)

uvedlo spiSe ano a 65 % (13) odpovédélo rozhodné ano.
Tento a vSechny nasledujici grafy vyhodnocuji oteviené otazky. Odpovédi byly

zatazeny podle shodného vyznamu vzdy pod spole¢ny jmenovatel a ten je uveden v

grafu.
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Graf 8: Co byste ocenil(a) na praci Vaseho oddé€leni?
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ZDROJ: vlastni vyzkum

Z grafu 8 vidime seznam jednotlivych odpovédi tykajicich se otdzky ,,Co byste
ocenil(a) na praci Vaseho oddé€leni?* 23 % (6) lidi uvedlo, Ze na tuto otdzku nema
nazor. Kromé téchto odpovédi nejvice zaméstnanci ocenovali tymovou praci — v 15 %
(4) odpovedi, 12 % (3) odpoveédi ocenovalo nestereotypni praci. Kontakt s lidmi, dobra
organizace, vstficnost, piinos pro zaméstnavatele a stilé vzdélavani bylo uvedeno vzdy
po 8 % (3). Samostatnost, flexibilitu a realizaci nastrojii aktivni politiky zaméstnanosti

ocenovalo vzdy po 3 % (1) odpovédi.

40



Graf 9: Co byste zlepSil(a) na Vasem oddé€leni?
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ZDROJ: vlastni vyzkum

Opacnou otdzku, tedy co by se dalo na praci oddéleni zlepsit, vyjadiuje graf 9.
Bohuzel opét 40 % (8) respondentii neumélo nebo nechtélo odpoveédét. 15 % (3)
odpovédi vyjadiuje spokojenost s chodem odd¢lenti, dalSich 15 % (3) odpovédi navrhuji
Cast¢jsi porady a lepsi pfisun informaci. Ostatni odpovédi maji stejnd zastoupeni - vzdy

po 10 % (2).
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Graf 10: Co byste ocenil(a) na UP v Pisku?
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ZDROJ: vlastni vyzkum

Opét vidime jednoznacnou prevahu odpovédi, kdy respondent nemd ndzor na danou
problematiku — 35 % (7). 15 % (3) odpovédi hodnoti kladné spoluprici mezi
jednotlivymi oddélenimi a bohatou nabidku rekvalifikaci a projektd. 10 % (2) odpovédi
zdaraziuje vsticnost ke klientim a podporu zaméstnavatelim. Po 5 % (1) odpovédi

ocenuje komplexni sluzby, dostatek ufednich hodin a dtiraz na vzdélani.
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Graf 11: Co byste zlepgil(a) na UP v Pisku?
9
8
7
- 6
854 5
g 4-
3
2 i
o EnEeEl e
S
> \«\)0
) < 5@‘2’& &Q@
\) 3 R .
o & & 280
9 X2 N S N\
o\% Q@Q {\‘\\\ 3
< Na
J%\
N2
Odpovedi

ZDROJ: vlastni vyzkum

Z grafu 11 vyplyva, Ze 40 % (8) odpovedi opét nevyjadiuje Zadny nézor. VZdy po 15

% (3) odpovédi vyjadiuje spokojenost, mén¢ administrativy ¢i vytvoreni podatelny.

VEtsi pocet zaméestnanct, lepsi mezilidské vztahy a leps$i komunikaci mezi oddélenimi

navrhuje vzdy po 5 % (1) odpovédi.

43



Vv

6

2 |
1,

o LEL I 1 [ [ 1

e} N S = = N
° —- < 2 = B 5
e} S o3 e & o B >

8~ g © kel
,\Aé g RZEN= <o o 2 N~
N g 29 S S Z. 8.< =
> N g 9 > B >
> o = N
o = ()
Z A M

Odpovédi
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A

(5) respondentti nemohlo otézku posoudit, jelikoz na UP v Pisku pracuji teprve kréatkou
dobu. 10 % (2) odpovédi oznacilo nartst administrativy a stejné procentudlni zastoupeni
uvadi propousténi z podnikti. Novy zdkon o zaméstnanosti, sezonni prace, nedostatek
kvalifikovanych uchazecti, malou nabidku pracovnich mist a nejistotu rozpoctu APZ

uvedlo vzdy po 5 % (1) odpovédi.
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5 Diskuse

Cilem prace bylo shrnuti obecnych poznatkli o trhu priace, nezaméstnanosti a
zmapovini sluzeb poskytovanych Utadem price v Pisku, pfiemZ obecné poznatky jsou
konfrontovany se situaci na trhu prace v regionu.

Dle mého nédzoru byl tento cil splnén jak po teoretické tak po praktické C4sti.
Ke splnéni byla vyuZita nejen odbornd literatura, zdkony, statistické rocenky a odborné
&lanky, ale téZ dotazniky jak pro klienty tak pro zaméstnance UP v Pisku.

Kapitola Soucasny stav je teoreticky zaméfena na obecny popis nezaméstnanosti,
trhu préce, aktivni a pasivni politiky zamé&stnanosti a také je zde popsian UP v Pisku,
jeho jednotlivd oddé€leni a népln jejich C¢innosti.

Kapitola Vysledky se naopak prakticky zabyva situaci na trhu prace v regionu
Pisecka. Region je stru¢né popsdn po hospodéiské strance, nastinén je vyvoj
nezameéstnanosti na Pisecku za poslednich 5 let, vyuZiti ndstroji aktivni politiky
zameéstnanosti a v neposledni fad€ jsou pomoci grafi a dopliujicich tabulek zndzornény
vysledky jednotlivych dotaznikii.

Vyhodnocenim dotaznikti doslo k potvrzeni vSech hypotéz.

Prvni hypotéza znéla: Nejvyssi podil na nezaméstnanosti maji lidé s vyuénim listem.
Potvrzeni této hypotézy vidime z Grafu 3: Pocet respondentii dle vzdélani. Lidé vyuceni
zde maji zastoupeni 39 %. Pokud tento vysledek porovnidm se skuteCnym stavem
v regionu, zjistim, Ze se velice piiblizuji. Skute¢ny stav totiz ¢ini 43 % (9).

Zajimavé je 1 porovnani této skutecnosti s vyvojem volnych pracovnich mist, ktery
byl nastinén v podkapitole 4.2 Situace na trhu prace na Pisecku. Zde je uvedeno, Ze ze
vSech volnych pracovnich mist je 82,5 % nabizeno pro délnické profese a pouhych 17,5
% pro ostatni zaméteni. Vysledek zpracovany v tomto grafu stoji za zamysleni. Hledaji
skute¢né vSichni uchazeci o zaméstnani novou praci? Nejsou mezi nimi ti, ktef{ vlastné
ani pracovat nechtéji a ani nejsou motivovéni, jelikoZ systém socidlnich davek v nasi
republice je nemotivuje chodit tieba za minimélni mzdu do zaméstndni? Tento stav se
asi tézko rychle vyfesi, ale naptiklad vyddvani ,,stravenek® misto penézitych davek, je

urcit¢ dobrym pokusem.
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Druhd hypotéza znéla: Respondenti nespoléhaji pouze na pracovni nabidky
poskytnuté ufadem prace, ale vyuzivaji i dalSi zdroje ( inzeraty, internet apod.).
Potvrzeni této hypotézy je patrné z Grafu 8: Hleddte praci i mimo UP? a nésledné z
Grafu 9: Dalsi zpiisob hledani zaméstnani. Z celkového poctu respondentt jich 87 %
uvedlo, Ze se nespoléhd pouze na nabidky uUfadu price, ale Ze sami hledaji i pomoci
dalSich zplsobii. Mezi nejCastéji vyuzivané jiné zpusoby patii inzeraty a kontakty od
znamych. Diilezitou roli v hledani zamé&stnani hraje téZ vyuziti internetu.

Fakt, Ze respondenti uvadéji, Ze se nespoléhaji pouze na nabidky od tufadu préce,
vSak neznamend, Ze by nabidka sluZzeb od dfadu byla nedostatecnd. Dlikazem tohoto
tvrzeni je Graf 5: Nabidnuté pracovni misto, ktery zndzoriuje, Ze 83 % uchazecim
bylo nabidnuto pracovni misto. A dédle Graf 7: Jind nabidka od UP v Pisku, z né¢hoz
jasn¢ vidime, Ze jsou uchazecim hojné nabizeny néstroje aktivni politiky
zaméstnanosti, a to nejCast&ji rekvalifikace, spoleCensky tucelnd pracovni mista a
vefejné prospesné préce.

Tento stav bych opét konfrontovala se skutecnosti. Nemam sice vysledky, které by
uvadely, kolika lidem konkrétné byly nabidnuty néstroje aktivni politiky zamé&stnanosti,
mohu vSak znovu zdUraznit skutecnosti uvedené v podkapitole 4.2.2 Aktivni politika
zaméstnanosti. Ta uvdadi, Ze pocet vytvorenych mist prostfednictvim APZ neustile
stoupd a konkrétné€ v roce 2006 bylo vytvoieno 1950 mist. Tento fakt potvrzuje tvrzend,
7Ze sluzby utadu prace jsou dostatecné bohaté a Ze nastroje APZ jsou hojné nabizeny.

Tteti hypotéza znéla: Respondenti jsou se sluzbami poskytovanymi Utadem prace
v Pisku spokojeni. Potvrzeni hypotézy je patrné z Grafu 10: Spokojenost se sluzbami
UP v Pisku a z Grafu 11: Co byste zmé&nil(a) na sluzbich poskytovanych UP v Pisku.
Vétsina respondentt, tedy 58 %, uvedla, Ze je se sluzbami spokojena. 26 % respondentii
uvedlo neutrdlni ndzor, coZ neni pochvala pro poskytované sluzby, ale taktéZ to neni
nespokojenost. Pfipadné zmény by respondenti skute¢né ocekdvali v ¢ekacich dobéch, a
to v 47 %. Tuto skutecnost mohla autorka pfedpokléddat, jelikoZ se na ufadé pohybovala
v rdmci praxe a vidéla mnozZstvi ¢ekajicich lidi na chodbéch.

Doplnujicim grafem k této problematice by mohl byt Graf 4: Pocet uchazecl za

tyden. Zné¢j je patrné, Ze sS51 a vice uchazeCi za tyden se setkdvaji 4 dotdzani
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zaméstnanci ufadu. Z dotaznikil je patrné, Ze tito Ctyfi zaméstnanci patii na oddéleni
Poradenstvi ke zprostfedkovani zaméstnani. Co tim chci vlastné fici? Jen to, Ze ptipadna
nespokojenost klientii s ¢ekaci dobou je v celku opravnénd, protoze poradct pro volbu
povoladni je skute€né¢ maélo, na klienty maji cca 15 minut, coZ je doba, kterd se neda
dodrZet a tak na chodbich dochdzi k hromadéni klientli pfesto, Ze jsou na schizky
piedem objedndvani.

K této hypotéze bych uvedla jest¢ jeden doplnujici graf, a to Graf 10: Co byste
ocenila na UP v Pisku? Jednd se o pohled z druhé strany, a to ze strany zamé&stnancil
ufadu. Ti nejvice ocenuji nabidku projektd, rekvalifikaci, ddle pak vstiicnost ke
klientim a dostatek ttfednich hodin. Témito vysledky chci pouze podtrhnout skutec¢nost,
Ze klienti mohou byt se sluzZbami ufadu skute¢né spokojeni.

Ctvrtd hypotéza znéla: Zaméstnanci jsou se svoji praci spokojeni. Tuto hypotézu
potvrzuje Graf 7: Spokojenost se zamé&stnanim na UP v Pisku. Z grafu je vidét, Ze 65 %
dotdzanych zaméstnancii je se svym zaméstndnim rozhodné spokojeno a 25 %
dotazanych je spiSe spokojeno. Opét dopliujicim grafem by mohl byt Graf 8: Co byste
ocenil(a) na priaci VaSeho oddé€leni? Zde zaméstnanci oceniuji tymovou, nestereotypni
préaci, kontakt s lidmi a dobrou organizaci. To vSe zdlivodiuje jejich spokojenost se

svym zaméstnanim.
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6 Zavér

Vyvoj nezaméstnanosti na Pisecku 1ze oznacit jako stabilni, v poslednich 5 letech
nedoslo k Zddnému vyraznému navyseni ¢i sniZzeni poctu evidovanych uchazectu. Mira
nezamé&stnanosti se dlouhodobé pohybuje pod celorepublikovym primérem a nad
primérem JihoCeského kraje. Jak jiz bylo uvedeno, v roce 2006 jeji primérna hodnota
¢inila 7,4 %. Tento stav vyrazn¢ pozitivné ovlivituje bohaté uplatiiovani nastroji aktivni
politiky zamé&stnanosti.

Mira nezaméstnanosti neni sice moc hrozivd, na druhé strané, kdyz si vezmeme, Ze
mésicni pramér poctu volnych pracovnich mist za rok 2006 ¢inil 687, mohla by byt
jeste o néco nizsi (9).

Vse ale nezdleZi pouze na ufadu préace a jeho sluzbéch, ale téZ na klientech, lidech
samotnych, jak velkou maji snahu a chut’, nové zaméstnani najit. Vzdy jsem si myslela,
7ze kdo chce pracovat, ten si zaméstndni najde. Na tomto tvrzeni, vyjma lidi se
zdravotnim znevyhodnénim, trvdm i nadéle, jen bych upfesnila, Ze Stésti pii hledani
zaméstndni se nemusi objevit hned a také bych pouzila ptislovi: Bez price nejsou
kolace. Praci nyni myslim aktivni snahu nové zameéstnani najit a koldci vytouzené
pracovni misto.

Mozné praktické vyuZiti vysledkl obsaZzenych v mé bakalafské praci vidim jednak u
klientd a jednak u zaméstnanci ¢i vedeni ufadu. Pro klienty bych povazovala za
zajimavou v podstaté celou teoretickou ¢ast prace. Snadno by se zde dozvédéli, co
konkrétné od ufadu prace mohou o€ekavat, co znamenaji jednotlivé odborné terminy, se
kterymi se jako uchazeci o zaméstndni mohou setkdvat a které oddéleni jim nabizi jaké
sluzby.

Na druhé stran¢ by se zaméstnanci a vedeni tfadu mohli sezndmit s nazory klientt a
mohli by tak zvazit, zda by nékteré z navrhii na zlepSeni poskytovanych sluzeb nesly
skutecné zrealizovat. Napiiklad navrhovand uprava cekacich prostor a poctu mist

k sezeni, by urcité stdla za promysleni.
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Priloha 1

Dotaznik pro uchazece Uiadu prace v Pisku

Vazeni uchazeci,
tento dotaznik je zcela anonymni a bude slouZit jako soucdast praktické ¢asti mé bakalaiské

prace. Za pochopeni a spolupraci velice dékuji.

Martina Salkova 5
studentka ZSF Jihoceské Univerzity v C. Budéjovicich

1) IJste:
a) muz
b) zena

2) Vas vék:

a) 1520 f) 41 - 45
b) 2125 g) 46 - 50
¢) 26 — 30 h) 51 - 55
d) 31 -35 i) 56 - 60
e) 36 — 40

3) Nejvyssi dosazené vzdélani:
a) nedokoncené zakladni vzdélani
b) ZS
¢) vyucen(a)
d) maturita
e) VOS
f) VS

4) Pokolikété jste registrovan/a na ufad¢ prace?
a) poprvé
b) podruhé
¢) potieti
d) jinak, (pokolikaté, dopliite prosim) .....................

PROSIM POZOR: V3echny dalsi otazky se tykaji Vasi soutasné evidence.

5) Bylo Vam jiZ nabidnuto pracovni misto?
a) ano
b)n



6) Pokud jste na pfedchozi otizku odpovédél/a ano, pro¢ jste nenastoupil/a na
nabizené misto?
a) bylo jiZ obsazeno
b) misto mi nevyhovovalo
¢) nebyl/a jsem tspéSny/a u vybeérového fizeni
d) jiny divod, jaky (prosim dopliite)........................

7) Co jiného Vam ufad prace nabidnul (zaskrtnéte i vice moZnosti)?
a) rekvalifikaci
b) vefejné prosp&$né prace
c) spolecensky tcelné pracovni misto
d) investi¢ni pobidku
e) pracovni rehabilitaci
f) motivaéni kurz
g) misto v chranéné dilné
h) chrdnéné pracovni misto
i) ucast na evropském projektu
j)  jiné, jaké (doplitte Prosim).......c..euitiiiriitii i

8) Hledate praci i mimo jinak neZ prostfednictvim tfadu prace?
a) ano
b) ne

9) Pokud hledate prici i bez pomoci dfadu prace, vyuzivite k tomu:
a) inzeréty
b) internet
c¢) osobni navstéva potencidlniho zaméstnavatele
d) znamé
e) jiny zpusob, jaky (dopliite prosim).............ccceoevviinninen.

10) Jste spokojen/a se sluzbami Utadu prace v Pisku?
a) ano
b) ani ano, ani ne
C) ne

11) Co byste zménil/a na sluzbach poskytovanych Utadem prace v Pisku?
a) pristup zprostiedkovatell
b) cekaci doby
¢) uprava pracovnich hodin
d) vice postihovat zaméstnavatele, ktefi nenahldsi volné pracovni misto
e) Jjiné, jaké (dopliite prosim)..........cccoveivniiiiiiiiiinin..



Priloha 2

Viézeni respondenti,

dovoluji si Vés pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery bude slouzit jako podklad

pro vypracovani mé bakalaiské préce.

Dé&kuji.
Martina Sélkov4, studentka ZSF, JU v C. Budg&jovicich

1. Jak dlouho pracujete na UP v Pisku ?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

do 2 let
2 — 3 roky
4-5let
6—7let
8 -9 let

10 a vice let

2. Na jakém oddéleni pracujete?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

vzdélavaci stfedisko

oddéleni stitni socidlni podpory

oddéleni trhu prace

oddéleni kontrolni a pradvni

odd¢€leni ekonomické

1ékarskd posudkova sluzba™

oddéleni poradenstvi ke zprosttedkovani zaméstnani
sekretariat reditele

feditelka




3. Pfichéazite ptfi své praci do osobniho kontaktu suchazeci ¢i zdjemci o

zamestnani?
a) ano
b) ne

4. Pokud jste na predchozi otdzku odpovédél/a ano, s kolika uchazeci Ci zdjemci se
pramérné setkate tydné?
a) 1-10 osob
b) 11 —20 osob
c) 21 — 30 osob
d) 31 —40 osob
e) 41 — 50 osob

f) vice nez 50 osob

5. Pfichazite pii své praci do osobniho kontaktu se zaméstnavateli?

a) ano

b) ne

6. Pokud jste na pfedchozi otizku odpovédél/a ano, s kolika zaméstnavateli se

primérné setkéte tydné?

a) 1-5
b) 6-10
c) 11-15

d) 16 a vice



7. Jste spokojen/a se svou praci na ufadu prace?
a) ano

b) spiSe ano

c) ani ano, ani ne
d) spiSe ne
e) ne

8. Co byste ocenil/a na praci VaSeho oddéleni?



11. Co byste zlepsil/a na praci Utadu prace v Pisku obecné?

v Vv,



Priloha 3
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