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Uvod

Problematika Sikany patfi bezesporu mezi zavazny a stdle gradujici
problém dnesni doby. Dotyka se celé nasi spolecnosti. Jeji projevy je mozné
zachytit uz u déti mladsiho Skolniho veéku, kdy se v ramci Skolni rivality a stale
vétSich socialnich a psychologickych rozdilii objevuje agresivita vici slabsim ¢i
odlisSnym. Od lavic zakladnich Skol je mozné postupovat i na dalSi stupné
vzdélavani. Ani stfedni Skoly ¢i stiedni odborné ucilisté nejsou mista, kde by se
zaci nesetkali s umyslnym ublizovanim nebo poniZovanim. A nejen Skolni
prostfedi nabizi vhodné podminky pro vyskyt této ,.epidemie”. Setkat se sni
muzeme i na pracovisti nebo dokonce v rodinach.

Svou praci se snazim zaméfit na problematiku Sikany, ktera se vyskytuje
na zakladnich Skolach. Dotyka se tedy deti mladSiho a starSiho Skolniho véku.
Neni v mém zdjmu blize specifikovat tato dvé vyvojovéa obdobi. Snazila jsem se
teoreticky nastinit pfedevs$im problém, ktery se ve Skolnim prostiedi stale Castéji
vyskytuje.

Jako absolventka pedagogické fakulty jsem se vramci souvislych i
prabéznych praxi méla moznost s timto fenoménem setkat. A nejen s nim, ale také
s reakcemi pedagogti, kteti byli odpovédni za postizenou skupinu.

Mnohé publikace, které se k tomu tématu vztahuji, naprosto otevienc
pojednévaji o stale Casté neCinnosti jak ucitelt, fediteld, tak rodic¢t. Pokud bych
neméla moznost pfijit s timto problémem do styku jako pozorovatel, brala bych
tato tvrzeni za nadnesend a neodlvodnitelnd. Ale protoze jsem méla moznost byt
v centru déni, musim s témito tvrzenimi souhlasit. Byla jsem svédkem toho, jak
lehké je Sikanu ignorovat, ba dokonce popirat. Dovolte mi v kratkosti nastinit
celou udalost:

Po Skolnim vyucovani zistali tfi zaci paté tfidy po skole, protoze se béhem
poslednich dvou hodin stale poStuchovali a vyruSovali tim ucitele pti vykladu
latky. Kdyz splnili tkoly, které jim ucitel zadal, mohli se sbalit a odejit. Odesli
sami, bez doprovodu ucitele. Asi po 20 minutich se jeden znich vratil

s krvéacejicim nosem a potrhanou kosili. Vypravél, ze ho jeho spoluzici v Satné



napadli s odivodnénim, ze kvili nému museli ziistat po Skole. Naddvali mu a
ponizovali ho. Neodpustili si ani poznamku na jeho silngj$i postavu a ne pfilis
idedlni vztahy v rodin€. Otec byl alkoholik. Také ptiznal, ze to neni poprvé, co ho
ti dva kluci napadli. Citila jsem z n¢ho, ze se mu ulevilo, kdyz se se v§im svéril.
Jeho pohled ocekéaval predevsim pochopeni a hlavné ujisténi, ze se v té€ véci bude
néco dit. Od zkuSené¢ho pedagoga, ktery je v praxi pres dvacet let, jsem jako
budouci ucitel ocekavala zdarny piiklad, jak v takové situaci efektivné zasahnout
a ud¢lat vSe pro to, aby se situace vyieSila. Bohuzel se m4 o¢ekévani nenaplnila.
Pedagog, ktery m¢l za ukol pfipravit mé pro toto povolani, mi ukazal druhou
stranku véci. Jak fesit zjevnou Sikanu? Jednoduse zaviit o€i, véc nevidét nebo ji
zbagatelizovat. VydéSeného zéka poslal domu s tim, Ze se vSe vyfesi druhy den.
Jenze druhy den se nefesilo nic a nevratil se k této situaci ani dalsi dny. Jednoduse
predstiral, ze na vSechno zapomnél. A na mou otazku, co stim hodla udélat,
odpoveédél: ,, ....jsou to preci jenom déti, ty se obcas postuchuji.. ...

Z této zkuSenosti jsme pochopila, Ze neni dulezité, kolik praxe ucitel ma na
to, aby byl schopen odhalit a fesit Sikanu, ale jakého je charakteru. Také jsem
pochopila, ze v souCasnosti byva casto ignorovana vzajemna komunikace ve
Skolnim spolecenstvi. Pocit bezpeci, lasky, opory a spoluprace byva stale castéji
potlatovan na ukor sebeprosazovéni, necitelnost a netolerantnost. Dé&ti byvaji
vedeny k vétSi samostatnosti a je jim nabidnut prostor pro seberealizaci, ale na
druhé stran¢ tohoto dobie myslen¢ho zameéru, se zapomina na jejich zranitelnost.

Svou praci mohu doporucit pro ty pedagogy, kteti nechtéji jen necinné
sedét a predstirat, Zze se jich takovy problém netyka. Teoretické zpracovani
problematiky Sikany by mohlo dobte poslouzit pfi jeho feseni. A doufam, ze se

tak stane.



1. Sikana jako porucha chovdni

1. 1. Zakladni charakteristiky poruch chovani

Poruchy chovani lze charakterizovat jako odchylku v oblasti socializace,

kdy dité neni schopné respektovat bézné normy chovani na urovni jeho véku

(eventualn¢ urovni rozumovych schopnosti).

Zakladnim rysem téchto poruch je chovani, kterym jsou v rizné mifre

opakované a dlouhodobé¢ narusovany socidlni normy. Nejde o nasledky dusevnich

poruch ¢i onemocnéni, ale o odchylky v osobnostnim vyvoji, které jsou dany

interakci zakladnich etiologickych faktort:

1))

2)

3)

Vlivem socidlniho prosttedi, predevSim rodiny: jestlize rodinny model
chovani ptsobi nedostate¢n¢ nebo nevhodné, zvySuje se riziko rozvoje
nezaddoucich osobnich charakteristik, které k vychovnym problémim
vedou.

Geneticka dispozice k disharmonickému vyvoji (eventualné¢ az psycho-
patickému), s typickou odchylkou v rozvoji emocnich a volnich charakte-
ristik. Predpoklada se, Ze tato odchylka je krajni variantou normy a tudiz
dédi¢nd polygennim zpisobem. Frekvence takové odchylky v populaci ¢i-
ni pouhych 1-3 %.

Oslabeni nebo porucha CNS, pfevdzné na bazi prenatdlniho ¢i peri-
natdlniho poSkozeni. Jejich zdkladem je jednak kolisavost emocniho
ladéni, ale hlavné impulsivita a nizsi schopnost sebeovladani, ktera vede k
riznym, ¢asto problematickym reakcim.

V tomto sméru jsou rizikové rodiny asocialnich jedinci, psychopatickych

osobnosti, osob s tendenci k nevhodnym navykim, vedouci ke zméné osobnosti,

dale emocné chladnych jedincti bez z4jmu a struktury hodnot a norem. Negativni

dasledky takové vychovy budou vétsi, jestlize je dit€¢ k disharmonickému vyvoji

osobnosti n¢jak disponovano. I to je v takovych piipadech pravdépodobnéjsi nez



v bézné populaci, protoze u jejich neadekvatné se chovajicich rodicl nelze urcéitou
genetickou zatéz vylougit."

Zakladem této prace je teoreticky pohled na problematiku Sikany jako
poruchu chovéni, kterd se posledni dobou velice ¢asto objevuje na zakladnich
Skolach.
zalezitost spadajici do oblasti pedagogiky, ale jednd se o komplexni problém
psychologicky, sociologicky a mravni. Netykd se jenom veékové skupiny déti a
mladeZe, ale zahrnuje celé vékové spektrum.”

Se Sikanou se muzeme setkat jak ve Skole, v roding, kde se vétSinou
zamétuje na neoblibené dité, v détském domové, v diagnostickém ¢i vychovném
ustavu, sportovnim klubu, ve vézeni, v armadé. V zaméstnani. Kazdé z téchto
oblasti ¢i v kazdém z téchto zafizeni vykazuje Sikana sva specifika, at"uz se jedna
o formy Sikanovéni nebo charakteristiky obéti.

Sikana je jakékoli chovani, jehoz zamérem je ublizit, ohrozit, ponizovat
nebo zastra$ovat jiného Glovéka &i skupinu lidi. Sikana je zdvaznou agresivni
poruchou chovani vyskytujici se v socialnim prostiedi od utlého détského veéku po
stafi. Je v€koveé neomezena.

,Slovo Sikana pochdzi z francouzského slova chicane, coz v prekladu
znamena zlomysiné obtézovani, tyrani, suzovani, pronasledovani, ale i
byrokratickeé Ipéni na litere predpisii. Pojem Sikana zaved! prazsky psychiatr Petr
Prihoda, ktery jako prvni u nds, pred listopadem 1989, upozornil na to, o cem
mnozi védeéli, ale miceli, protoze to bylo do jisté miry tabu.«

Definice Sikany dle WHO (World Health Organization): Sikana je
problémem vztahu, je prosazovanim interpersonalni sily pfes agresivitu. Zahrnuje
negativni fyzicky nebo verbalni akt, ktery mé neptatelsky zadmér, zplsobuje
uzkost obéti, je opakovany v pribéhu casu a zahrnuje silu liSici se mezi

Sikanujicimi a jejich obét'mi. Obéti Sikany se stdva osoba, kterd je piijemcem

Y Srov. VAGNEROVA, M. Psychologie problémového ditéte skolniho veku, 1997, s. 64.
2 Srov. TRAIN, A. Nejéastéjsi poruchy chovani déti, 2001, s. 19.
) Srov. RICAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi, 1995, s. 25.



agresivniho chovani, obéti je typicky nékdo méné silny nez agresor, ktery miize
byt vetsi, silngjsi nebo starsi. Opakovana Sikana upeviiuje mocenské vztahy mezi

Sikanujicimi a jejich obét'mi: diivéjsi zisk moci a pozd¢€jsi jeji ztrata. V takovém
vztahu déti, které jsou Sikanovany, se stavaji stale vice neschopné se sami branit.
Sikana ma dlouhodobé negativni diisledky pro vsechny zapojené, Sikanujici,
Sikanované a ty, jez sledovali interakci.

Jeden z nejuznéavanéjsich ,,Skolskych® odbornikli na tuto problematiku u
nas, Michal Kolaf, ve svych publikacich uvadi: “Za Sikanovani se povazuje to,
kdyz jeden nebo vice zdkii imysné, vétsinou opakované ublizuje druhym. “Y

M. Végnerova vysvétluje ve své knize Psychologie problémového ditcte
Skolniho véku Sikanu jako nasilné ponizujici chovani jednotlivce nebo skupiny
vuci slabsimu jedinci, ktery nemiize ze situace uniknout a neni schopen se u¢inné
branit.”)

Velky sociologicky slovnik definuje Sikanovani jako zplsob chovani,
umoziujici, vétSinou v bezprostiedni komunikaci, fyzickym a psychickym
tyranim druhych ziskat nad nimi pocit pfevahy, moci, urCité vyhody. Jde o jednani
agresivni, asocialni.

Oficialni definice podle Metodického pokynu MSMT (2000 — 2002) zni:
WSikanovani je jakékoliv chovani, jehos zamérem je ublizit jedinci, ohrozit nebo
zastrasovat jiného zaka, pripadné skupinu zZakii. Je to cilené a obvykle opakované
uziti nasili jedincem nebo skupinou viici jedinci ¢i skupiné zZaku, kteri se neumi
nebo z nejriznéjsich duvodii nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé
biti, vydirani, loupezi, poskozovani véci druhé osobé, tak i utoky slovni v podobé
nadavek, pomluv, vyhroZovani ¢i poniZovani. Miize mit i formu sexualniho
obtézovani az zneuzivani. Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako ndpadné

prehlizeni a ignorovani zZdka ¢i Zakii tiidni nebo jinou skupinou spoluzakii. *

 Srov. KQLAR, M. Skryty svét Sikanovani, 1997, s. 21.
% Srov. VAGNEROVA, M. Psychologie problémového ditéte skolniho véku, 1997, s. 36.
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2. Sikana na zdkladni $kole

Sikana ve 8kole neni novinkou, je patrné stejné stara jako kola sama.
Védecka diskuse o Sikan¢ vSak zapocala az v roce 1969 ve Skandinavii a aZ na
konci osmdesatych let 20. stoleti byly publikovany vyzkumy i jinde ve svété
(Velka Britanie, USA, Australie, Japonsko, Nizozemsko, Kanada). Impulzem byly
alarmujici znaky, které vykazuje Sikanovani dne$ni doby. Dochazi k nérdstu poctu
pfipadii Sikany, nariistu brutality a rafinovanosti a naopak klesa v€k aktért
sikanovani. Nové se objevuje fenomén ,.8ikanovaného ugitele«.”

Ve své zarodecné formé je Sikana piritomna prakticky na vSech Skolach.
Sikanovani vét§inou neprobiha cestou ze §koly &i do §koly tzv. na ulici, nybrz
v prostorach Skoly (v Satnach, na zéchodcich a vSude jinde, kde jsou déti bez
dozoru). Problémem statistického zachyceni Sikany je jednak jeji skrytost a
neochota nekterych uciteli a feditela priznat vyskyt Sikany, ale 1 rozdilné chapani
toho, jaké chovani uz je mozné za Sikanu povazovat.

V poslednich letech se nové objevuje Sikana vedend skrze socialné-
ekonomické rozdily mezi zaky (jejich rodinami). Tyto rozdily se projevuji napf.
v obleCeni ¢i v mobilnich telefonech, a jsou agresorim vitanym ndastrojem, jak

zasdhnout ob&t’ na citlivém mistg.”

2. 1. Pric¢iny Sikanovani ve Skole

Pri¢iny nartstu agrese, tedy i Sikany je mozné vidét v rychle se ménicich
zivotnich podminkéch, v absenci pozadavku na neagresivni chovani 1 v obecné
krizi autority. V takovém prostiedi pak skupinovd dynamika mize vést k agresi
projevované naptiklad Sikanou.

NejsilngjSim faktorem, ktery ovliviiuje vznik Sikany, jsou osobnostni
charakteristiky ¢lentd skupiny. Podstatna je také osobnost autority, pod kterou
skupina spada, napt. nadtizeny, ucitel, rodic. Nevhodné chovani autority mtze byt

dokonce impulzem ke vzniku Sikany nebo jejim podptirnym faktorem. Sikana se

% Srov. Wikipedie, oteviend internetova encyklopedie, 2002. (stazeno 10. bfezna)
» Srov. KOLAR, M. Bolest Sikanovani, 2001, s. 78.
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objevuje prevazné tam, kde je kolektiv uzavienym celkem, z n¢hoz nelze kdykoliv
beztrestn& vystoupit (3kola, vojna, vézeni).”

Jevy, kter¢ ptredstavuji pticiny Sikany:

a) syndrom deprivantstvi.

Jako deprivanty chapeme ty osoby, které sice netrpi Zadnou psychickou
ani dusevni nemoci, jejichz chovani je vSak naprosto nepfijatelné pro danou
spolecnost a jeji moralni a kulturni normy. Pii vzniku deprivantstvi hraji
pravdépodobné nejdulezitéjsi ulohu dédicnost (sklon k ur¢itému typu chovéni) a
docilita (ucenlivost, pfizpiisobivost v oblasti chovani a jednéni, diky které zacina

jedinec prebirat uréité modely chovani §irsi skupiny)”

b) poruchy chovani:

Mezi Sikanujicimi Zzdky miZeme vysledovat vétsi procento téch, ktefi
disponuji urcitou poruchou chovani. Nejcastéji byvaji tyto poruchy chovani
oznacovany jako opozi¢ni porucha a porucha chovani s antisocidlnimi rysy u déti,
u dospélych pak jako schizoidni osobnost, antisocialni porucha osobnosti,
hrani¢ni porucha osobnosti. Obecné lze fici, Ze se tito jedinci projevuji nékolika
charakteristickymi zpiisoby chovani: jejich afektivita je nevyrovnana, malokdy
prozivaji intenzivni pocity radosti a Stésti, podléhaji Castéji pocitim bezdlvodné
uzkostlivosti, jsou vztahovacni, ve svém uvazovani jsou egocentricti, k okoli
chovaji chladné, n¢kdy kruté a surové vztahy, n¢kdy jim dé€la potize byt zcela

.o C ey v 10
sami, jsou v opozici vzdy a viude.'”

¢) nevhodna rodinna vychova:

Mezi Sikanujicimi zaky je vetsi procento téch, na které rodice nemivaji
vétsSinou po praci pfili§ mnoho casu; které byvaji svédky vétsich rodinnych
konfliktdi; z rodin s nadmérnymi naroky na dit¢ a jeho "vykon"; nepfimétrené
trestanych svymi rodici; které maji neomezeny ptistup k sledovani televize (vliv

"televizniho nasili"); kterym rodiCe tolerovali agresivni chovani,

® Srov. tamtéz, s. 79.
% Srov. KOUKOLIK, F., DRTILOVA, J. Zivot s deprivanty, 2002. s. 122.
19 Srov. TRAIN, A. Nejcastéjsi poruchy chovani déti, 2001, s. 31.
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d) omezena racionalita:
Nejednd se o snizeni inteligence (Sikanujici byvaji i1 nadprimérné

inteligentni jedinci), ale o celkovy ptehled osoby a schopnost vidét souvislosti,

e) odtrhnuti od party:
Velmi Casto byvaji obét'mi Sikanovani ty déti, které se rozesly s neformalni
skupinou, do které diive patiily, ve chvili, kdy se pro né chovani jednotlivych

¢lent skupiny stalo nepfijatelnym,

f) temperament ditéte:
Temperamentnéjsi déti se dopoustéji Sikanovani Castéji; tento fakt je vSak

odborniky ozna¢ovan jako zavadgjici.'”

Mezi nazory, které se tykaji vyskytu Sikany v dne$ni dobé¢, a to nejen ve
$kolach, se mezi odborniky objevuji nékteré diskutabilni uvahy. Cesky publicista
Antonin Jaroslav Liehm'? se domniva, Ze v pozadi pfemiry soucasného nasili
stoji skutecnost, ze z globalniho hlediska jiz pfes 50 let nebyla Zadna svétova
valka, ve které by se vybijela nahromadéna agresivita. Je toho nazoru, ze kazdy
cloveék disponuje urcitou davkou agresivity, kterou je tfeba vybit. Pripousti vSak,
ze je vhodnéjsi ventil k vybijeni agresivity nez pravé valka. Je vSak presvédcen,
ze lidé davaji prichod pfirozenému sklonu clovéka k agresivité nevhodnym
zpiisobem, o ¢emz sv&d&i kriminality, nasili a $ikany.'

Helmut Erb pro vysvétleni pficiny nésili pouziva ve své publikaci Nasili
ve Skole, jak mu celit schéma, které rozd€luje mozek do tfi vrstev.: koncovy
mozek, mezimozek a velky mozek. Tyto vrstvy funguji vedle sebe. Kazda cast
realizuje to, kvlli ¢emu pivodné vznikla. Nejmladsi ¢ast naseho mozku je velky

mozek, diky némuz se v Zivot¢ objevilo védomi, kritické mysleni a fe¢. Velky

D Srov. RiCAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi, 1995, s. 28.

12 Antonin Jaroslav Liehm (* 2. bfezen 1924 Praha) je Cesky filmovy a literarni kritik, publicista,
ceskoslovensky komunisticky politik a reformni politik. Proslavil se pfedevsim jako zakladatel
mezinarodni kulturni revue Lettre Internationale, kterou vydava od roku 1984 v exilu v Pafizi

3 Srov. BENDL, S. Prevence a reseni Sikany ve skole, 2003, s. 43.
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mozek vSak muize byt za urcitych okolnosti vyfazen z provozu mezimozkem a
Clovék se v momenté¢ zméni ve zvife. Soucasnd stoupajici agrese souvisi mj.
s rychle se ménicimi Zivotnimi podminkami — drsnéj$im hospodaiskym klimatem,
stoupajici nejistotou a také socidlnim nezajmem. Tedy kdyz jsou Spatné podminky
a ve hie je vic nez tfeba pouhd Cest roste nasili. Jelikoz se mezimozek nedokaze
okolnostem, ménicim se stale rychleji, pfizplisobit a rychle a pfiméfené reaguje
tak, jak je ulozeno v jeho paméti. Tohoto hlediska je rostouci nasili piizpiisobeni
se okolnostem.'?

Také dospéli maji svlij podil na agresivnim a nésilném chovéani mladeze.
To se netyké jen rodict (nespravné vychovy v roding), ale také lidi, ktefi jsou tzv.
na ocich. Politikli, sportovct, hercii, zpévakt a dalSich idoli mladé generace.
Jeden piiklad za vSechny. V momenté¢, kdy politik zveda sviij prostfednicek na
ostatni a vyhne se jakémukoli pokarani se slovy, Ze jen chtél vyjadfit, Ze dotycny
je jednicka, zfejmé ned€la uplné dobry ptiklad pro dnesniho mladého ¢lovéka,
ktery je velice rychle ucenlivy.

Kapitolou samou pro sebe je nasili prezentované v médiich, zejména v
televizi. Dnesni dité shlédne v televizi ¢i na videu spoustu vrazd a nésili. Ukazuje
se, ze sledovani nasilnych a brutalnich ¢inli trvale méni nas postoj k nasili, a sice
svadi k lehkomyslnosti. Cetné vyzkumy ukazuji, ze déti, které se Gasto divaji na
nasilné scény, se poté chovaji agresivnéji. Televizni obrazovka jim slouzi jako

podnét a navod, aby si shlédnuté scény vyzkousely v praxi, napf. ve §kole.'”

3. Vyvoj Sikany

Znalost vyvojovych stadii je podminkou pro uspésnou lécbu. Aplikace
nevhodnych metod pro konkrétni fazi mize, stejné jako naprava zalozena pouze
na odstraniovani vnéjsich znaki, vést ke zhorSeni situace a k prohloubeni Sikany.
Na Sikanu je mozné nahlizet jako na onemocnéni skupiny. Pojem
psychotraumatizace ve skupiné ukazuje k tomu, Ze se nejednd jen o vztah mezi

agresorem a ob¢ti, nybrz ze jde o infekci, kterd postihla vztahy v celé¢ skuping.

9 Srov. tamtéz, s. 44.
') Srov. KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani, s. 54.
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Vyvoj této choroby pak postupuje od prvotniho ostrakismu, pies pocatky
systematizace a vytvofeni jadra Sikanujicich, az po fazi, kdy normy agresort

prijimaji &i respektuji vsichni lenové skupiny.'®

Prvni stupeii: zrod ostrakismu

Jednd se o etapu vzniku pocatkd Sikany. Staci, aby se ve tfidé objevily
méné oblibené déti, ,,obétni beranci", ,,Cerné ovce", outsidefi. Staci, aby ucitel
Castéji vytykal zaku nckteré jeho slabiny, neschopnost, snizoval jeho autoritu,
dotykal se slovné nevhodné jeho osoby. Takové déti se okamzité dostanou na
chvost skupiny a za¢nou zakousSet prvni, sice mirné, pfevazn¢ psychické formy
nasili. Jsou to rizné legracky, intriky, pomluvy. Ostatni se s nim nebavi, odstrkuji
jej, povysuji se nad nim, bavi se na jeho ucet. Takové dit¢ zacinad piijimat roli
utlacovaného, odstrkovaného, nedokaze se Ucinn¢ branit. Tento prvni stupen je
velice téZko pozorovatelny. Ucitel by mél mit pro tyto projevy vytiibeny cit a mél
by umét rozlisit skuteCny vtip od zlého imyslu. Rodice se vétSinou o téchto

projevech nedozvi, mohou viak vypozorovat, Ze se méni chovani ditéte.'”

Druhv stupen: fyzickd agrese a pfitvrzovani manipulace

Ostrakismus neboli zarodecny stupen Sikanovani mize ptertst do dal§iho
stadia. Dlivoda je hned nékolik:

V ptipadé narocnych situaci, kdy stoupa ve skupiné napéti, zacnou
ostrakizovani Zaci slouzit jako jeho ventil. Spoluzaci si prostiednictvim nich
odreagovavaji své nepiijemné pocity, které prameni napf. z oCekavané tézké
pisemné prace, z konfliktu s ucitelem. Tehdy dochazi k pfitvrzovani manipulace.

K pfitvrzovani Casto dochazi 1 v ptiznivych situacich, kdy spolu zaci travi
hodné ¢asu, mohou mezi sebou vytvaret hlubsi vztahy, napt. na hordch nebo ve
Skole v pfirodé. V momenté, kdy se snazi potlacit nudu, vymysleji zabavu na tkor

nejzranitelnéjsiho.

'9'Srov. KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani, s. 49 - 52
' Srov. KOLAR, M. Bolest Sikanovani, s. 35 - 36.
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Nebezpecné jsou také situace, kdy se vjedné tfidé¢ sejde né€kolik
agresivnich a asocialnich déti, které v ramci své pfirozenosti pouzivaji od samého
pocatku nasili pro uspokojovani svych potieb.

Druhy stupent vyvoje Sikany je charakteristicky tim, Ze psychicky natlak
ptertsta ve fyzickou agresi, pfitvrzuje se manipulace s obéti. Agresor v této etapé
vstiebava zazitek jak chutnd moc, jaké uspokojeni mu piindsi to, kdyz bije, tyra,
ponizuje. Nereaguje-li v tomto stadiu pozitivni jadro skupiny, tfidy, neexistuji-li
kamaradské vztahy, zaporny vztah k nésili, pozitivni moralni vlastnosti, pak
dochazi k prolomeni poslednich morélnich zabran a Sikana se rozjizdi ve vétsim

rozsahu.'®

Tteti stupen — vytvoreni jadra

Tento stupen je prakticky rozhodujici. Pokud se pfitvrzenym manipulacim
a mnohdy i pocatecni fyzické agresi jednotlivcl nepostavi pevnd hrdz, zacne se
utvaret skupina agresort, ktefi tvoii tzv. ,,aderné jadro". Zde nastava klicovy
moment, kdy se rozhoduje, jestli se pocatecni stadium piechoupne do stadia
pokrocilého. Skupina je uz strukturovana na podskupiny, které podle svého
charakteru riznymi zpiisoby bojuji o vliv. Existuje stdle moznost vzniku silné
pozitivni skupiny, ktera by oslabila vliv tvoficiho se ,,uderného jadra". Pokud tato
silnd pozitivni skupina nezasdhne, pak tazeni tyrant prechazi do dalSich fazi. K
agresortim se ptidaji dalsi jednotlivci. Cilem tohoto ,,aderného jadra" budou stéle

ti nejslabsi, ti nejnize postaveni.'”

Ctvrty stupen: vétSinou piijimané normy agresoru

Jestlize neni ve skupiné¢ — tfid¢ silnd férovd podskupina, ¢innost jadra
agresort bez odporu pokracuje. Normy tyrantl jsou piijaty a stdvaji se nepsanym
zakonem. Nasledkem toho dochazi ve skuping k $okujici proméné. Sikana se
rozjizdi v plném rozsahu. Plisobeni agresort je tak silné, Ze jejich normy pfejima

celé skupina. Klast odpor v této fazi se jiz neda. I mirni a ukdznéni Zaci se zacinaji

®) Srov. tamtéz, s. 36 - 37.
) Srov. tamtéz, s. 39.
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chovat kruté, aktivné se zUCastiuji tyrani spoluzdka. I oni prozivaji pocit
uspokojeni z ponizeni, bolesti a ttrap toho druhého, slabsiho. Dé¢laji to proto, aby
oni sami se nestali tim tyranym. Vliv pedagogl na chovéni takové skupiny — ttidy

je minimalni, ptipadng zprostiedkovany ptes ,,viidce", ,.kinga".>”

Paty stupen: dokonalé Sikana

Zpravidla se na zakladni Skole tento stupen Sikany nestaci vytvofit, je to
spiSe zalezitost véznic, vychovnych ustavii, piipadné stfednich Skol. Jeho
charakteristickym znakem je to, Ze agresofi jsou chapani a uznavani jako ,,vudci",
»hadlidi", ,otrokéii", ,,velkoknizata", ,,ministfi" apod. Obéti jsou vnimany jako
,podlidi", ,,poddani", ,,nevolnici", ,,otroci". Vidce tyranli zaujimé vedouci misto,
rozhoduje o vSem, co se ve skupin¢ d¢je. VSichni ¢lenové skupiny, a to vcetné
tyranych a terorizovanych zakt, pfijmou normy Sikanovani za své ¢i je alespoil
zcela respektuji. Obéti se Casto boji prozradit Sikanovani ze strachu o sviij Zivot,
ale také z pocitu viny. V piipadé nékterych obéti dochdzi dokonce az k vytvoteni
jakési vnitini komunikace, ktera absurdné kara negativni pocity a mysSlenky o

.21
agresorovi.”"

4. Formy Sikany

Sikanovani samotné je velmi t&zké vymezit a definovat. Miize mit celou
fadu podob, n¢kdy vice a nékdy méné¢ napadnych. Mize znamenat piimy fyzicky
utok na osobu dan¢ho jedince, napf. razné strkani, udery az biti, mize také
znamenat fyzicky utok na véci, které dany jedinec vlastni anebo jsou mu n¢jakym
zpusobem milé, napt. Skolni pomiicky, obleceni, vykresy, jidlo aj.

Vsechny formy Sikany mohou byt rizné zavazné, jednak samy o sobé,
jednak v zavislosti na tom, jak Casto se opakuji. Nékteré zndmky mohou byt
nevinné, mohou patfit k béznému déni, pfi Castéj$im vyskytu miize jit o znamku

toho, Ze dit& mize byt ob&ti sikany.??

29 Srov. tamtéz, s. 39.
2D Srov. tamtéz, s. 40.
22 Srov. KOLAR, M. Bolest Sikanovani, s. 131.

17



Pifimé formy Sikany

AR NN

Mezi piimé znamky Sikany fadime:

Posméch: pokotujici piezdivky, nadavky, hrubé Zerty, ponizovani.
Kritika ditéte: neptatelské, nenavistné a pohrdavé vytky.

Ptikazy od jinych, kterym se dité podfizuje.

Strkani, rany, biti, kopani- napadné je, Ze je obét’ neoplaci

Rvacky, v nichz jeden z ucastnikt je zfetelné slabsi a snazi se uniknout

Nepiimé formy Sikany

SN N N N

Mezi nepiimé znamky Sikany fadime:

Dit¢ je Casto samo, ostatni o né nejevi zajem, nema kamarady

Vyhledava Casto ptitomnost ucitele

Je nejisté ustrasené, kdyz ma promluvit pied ostatnimi

Pisobi smutné az depresivng, nest’astng, stisnéné, miva blizko k placi.
Zhorsuje se jeho Skolni prospéch, nékdy nahle.

Jeho véci jsou poSkozené nebo znicené, posSkozené obleCeni, miva

odfeniny modfiny, které nedokaze uspokojivé vysvétlit.>

Specifické formy Sikany

Setkavame se 1 s neobvyklymi znamkami, a to jsou:

v

SN NEE NN

(\

Sikana v uzavienych zafizenich, jako napf. uéiovské internaty, vychovné
ustavy aj.

Sikanovani ve $kole se zvlastni organizaci vyuky.

Rasové motivovana Sikana.

Sikana umocnéna drogou.

Sikana, kde vlivni ochranci brani napravé, napi. mocenské a ekonomické
postaveni rodi¢t, ptibuznych ¢i znamych agresort.

,,Dobrovolné* otroCeni.

Sexualni Sikana, mize se jednat o deviantni osobnost.

) Srov. RICAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 25.
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v' Sikana v ramci integrace, handicapované dité, které mélo byt integrovano

. TR Wiy 24
mezi nepostizené déti, je vystaveno Sikané. )

Formu ovliviluje veék ucastnikli (u déti jsou praktiky mirnéjSi nez
u mladistvych), pohlavi (u muzi je typictejsi fyzickd forma, u Zen psychicka a
Sikanovéani Zzenami je obecné mén¢ cCastéjsi). Nejkrutéjsi formy Sikanovani se
objevuji tam, kde je obét’ nucena pobyvat spolecné s agresorem na jednom misté
(Skolni z4jezdy, internaty, vychovné ustavy apod.).

Mezi formy Sikany patfi také ignorovani obéti, jeji izolace. Nelze
pominout ani Sikanu se sexualnim podtextem, ta sah4 od verbalniho obtéZovani az
k pohlavnimu zneuzivani a znasilnéni.

Novym fenoménem je kyberSikana. Ta vyuzivd moznosti, které ji
poskytuji moderni technologie, jako jsou mobilni telefony, fotoaparaty, kamery a
internet. Pfikladem muze byt nahrani ponizujici situace na mobilni telefon a jeji

rozesilani ve form& MMS &i pres internet. Jde pak o ,,dovrseni klasické Sikany.””

5. Charakteristika ucastnikii Sikany

Jesté nez se zamé&fim na charakterovy popis moznych typl agresort, chtéla
bych piedeslat, Ze nikdo neni pfimo pfedurcen k tomu, aby Sikanoval, tyral a
ublizoval. Samoziejm¢, Ze nektefi k tomu maji vEétsi dispozice nez ostatni, ale
zcela jisté je k propuknuti téchto ¢i jinych nésilnych aktivit zapotiebi vhodného
prostiedi, setkdni potencialni obéti s moznym agresorem a mnohdy i publika, ve
zkratce feceno souhry nahod.

V souvislosti se Sikanovanim jsou bézn¢€ oznaCovani hlavni protagonisté
Sikanovani jako agresor a obét’ €1 Sikanujici a Sikanované.
5. 1. Osobnost agresora

Iniciatory Sikany byvaji vétSinou jedinci star$i, fyzicky vyspélejsi, popf.

socialn¢ naruSené osoby. Zde je mozné spojovat Sikanu s rysy nizkého

) Srov. KOLAR, M. Bolest Sikanovani, s. 132 -134.
) Srov. Wikipedie, oteviend internetova encyklopedie, 2002. (stazeno 10. biezna)
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sebevédomi Sikanujicich, jejich malou sebediivérou a podprimérnymi studijnimi
schopnostmi. Agresorem se stdva obycejn¢ disharmonickd osobnost. V mnoha
piipadech pochazeji agresoii z rodin, kde se bud’ otec, nebo matka, popi. oba
spolecné dopoustéji fyzického nebo citového nasili. Tim, podle mechanismu
napodoby, resp. metody piikladu, své déti uci, ze nasili a agrese jsou vhodné
prostiedky, aby clovék dosahl svého. V rodindch agresort se Casto vyskytuji i
agresivni sourozenci.”®

Nektefi autofi charakterizuji osobnost agresora prostfednictvim jeho
fyzickych a psychickych vlastnosti. K jeho typickym vlastnostem fadi télesnou
zdatnost (silu a obratnost). Upozornuji vSak, ze nékdy muze nedostatek télesné
sily agresor vyvazovat inteligenci spojenou s bezohlednosti a krutosti. K
charakterickym psychickym vlastnostem agresori patii touha dominovat,
nedostatek empatie a zakrnélé svédomi. Agresor je vétSinou sebejisty, netizkostny
a socialné pruzny jedinec. Dokonce se domnivaji, ze mluvit o nizkém sebevédomi
agresorti je mylné. Tento néazor je vSak jinou odbornou literaturou popiran.
Netvrdi vSak, ze by kazdy agresor trpél pocity ménécennosti.

O problémech agresora se zakomplexovanosti, nedostatkem sebevédomi, s
pocity vlastni hodnoty, s nejistotou a pochybnostmi o vlastni osobé se zminuje
napt. Helmut Erb, kdyz piSe: ,,¢im vetsi problem ma mladik s pocitem viastni
hodnoty, tim vice se bude predvadet a vytahovat a tim vetsi bude jeho sklon k
nasili.“ Domniva se, ze ti na prvni pohled velice suverénni lidé maji Casto ve
skrytu duse strach, ktery se snazi zasttit hrubym a nasilnym chovanim.?”

Viagnerovd Sikanujiciho agresora charakterizuje jako necitlivého a
bezohledného vici ostatnim (obétem). Jeho svédomi neni dostatecné vyvinuté, za
své chovani se obycejn¢ neciti vinen. Existuje u n¢ho zvySena potieba
sebeprosazeni. Tendence k agresi se Casto poji s podeziravosti vici okoli.

Sikanujici se oby&ejn& projevuje agresivné jiz od Gtlého véku.”

2% Srov. RICAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 31.
D Srov. ERB, H. Nsili ve $kole, jak mu celit, 2000, s. 128.
* Srov. VAGNEROVA, M. Psychologie problémového ditéte skolniho véku, s. 284.
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5. 2. Osobnost obéti
V charakteristice obéti se odbornici, zabyvajici se problematikou Sikany,

ve vetsing pripadl shoduji.

Jana Drtilova rozdéluje dnesni obéti, resp. objekty nasili do tfi zédkladnich
skupin. Prvni skupinu tvofi lidé slusni, kvalitni, nositel¢ toho, co dobrého
civilizace pfinesla. Jsou to ti, ktefi jsou nositeli normality nebo dokonce lidské
optimality. Druhou skupinou byvaji lidé s vyssi hladinou uzkosti. Do tfeti skupiny
fadi potomky neagresivnich nebo piilis Gizkostnych rodict.>”

Pokud se tyka osobnosti obéti, miize se ji stat jakykoliv jedinec, ktery se
vyznacuje nékterymi z nasledujicich charakteristik: odmitani télesného nasili,
snizena sebedlvéra a sebeucta (nizké sebevédomi), zvysena citlivost a bojacnost,
uzkostné pecujici maminka, neschopnost se branit, slaba reaktivita v zatézovych
situacich, mensi zdatnost v psychice nez v piipadé agresorti, nedostatek
kamaradii, neoblibenost v kolektivu, odlisSnost od skupinové normy (télesny
handicap, odlisnost v projevech, vady feci, etnickd piislusnost, kulturni odli$nost,
niz$i inteligence a s ni spojené poslusné plnéni pokynt a ptéani vidct). Obéti
Sikanovani se také Casto stavaji jedinci, ktefi maji zvySenou inteligenci, dobfe se
uci, nebot’ i toto je svym zpusobem odliSnost, vi¢i které se okoli stavi
nepftételsky.*”

Obecné vzato se obéti Sikany stavaji vétSinou zéci, ktefi se od ostatnich
n¢jakym zptsobem lisi. Jedna se tedy o jistou jinakost. OdliSnost spociva nejen ve
vzhledu, sociadlnim ¢i fyzickém handicapu, kulturni ¢i etnické piislusnosti, ale

také odlisnost v psychické vybavenosti a pfipravenosti ¢elit narocnym situacim.

6. Nasledky Sikanovani

Nejhorsi nasledky ma Sikanovani bezesporu na obéti. Zavaznost poskozeni
zavisi na tom, jaké miry destruktivni sily Sikanovani dosédhlo a zda bylo
kratkodobé nebo dlouhodobé. Diilezitd je 1 mira obranyschopnosti obéti. Tragické

je, kdyz dojde ke zlomeni obéti, rozbiti jeji identity a nastoleni trvalého pocitu

) Srov. KOUKOLIK, F., DRTILOVA, J. Zivot s deprivanty, s. 94.
9 Srov. RICAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 34.
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bezmoci, zavislé poddajnosti a vérnosti agresorovi, pramenici za strachu pted
jesté veétsim utrpenim, které by mohlo nasledovat.

Pti dlouhodobéjsim Sikanovani se obét Casto zhrouti a propukne u ni
panicka hriiza, opravdovy strach. Objevuji se 1 psychosomatické potize, jako je
unava, nevolnost, bolesti bficha, bolest hlavy, dusivé astmatické zachvaty apod.
Sikanovani zptisobuje poruchy i vsocialni a osobnostni adaptaci. Casto se
vyskytuje:

v nepozornost pii vyucovani a zhorSeni prospéchu

v" tendence k nadmérné omluvené absenci — unik do nemoci
v" tendence k neomluvené absenci — zaskolactvi

v poruchy sebehodnoceni a naru$ené, negativni sebepojeti
v

celkova nejistota a stale pfitomny strach.*"

Smutnou pravdou je i skuteCnost, Ze byvalé obéti se po pfechodu na jinou
Skolu, kterym se snazili pfed Sikanou utéci, nékdy znovu stavaji terCem
Sikanovani. Jako by jejich skryté zranéni pfitahovalo agresory. Sta¢i mélo a celé
utrpeni se opakuje znovu. Praxe nds vede k zavéru, ze obéti poskozené prvnim

Sikanovéanim jsou v budoucnu vice ohrozeny.

7. Prevence Sikany na zakladni Skole

Skola je mistem, kde problém $ikany v posledni dobé velice ¢asto vznika.
Ve skole jsou pro Sikanu idealni podminky. Velikd koncentrace déti, dostateény
"vybér obéti", ve Skole existuje fada prostor, kam oko pedagoga nedohlédne.

Casto 1 on sam, vétSinou nevédomky, poskytne prostor pro zrod Sikany.

7. 1. Pedagog v primarni prevenci
Pedagog je v problematice Sikany a ptedevSim jeji prevenci klicovou

osobou. Je velice dulezité, jak schopny bude tento problém nejen odhalit, ale také

fesit. Pokud zavie nad moZznymi projevy nasili a agresivity o¢i a pro svij klid

3D Srov. KOLAR, M. Bolest Sikanovdni, s. 84 - 86.
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neucini zadnd opatieni, vytvofi tak idealni prostor pro to, aby se tento jev dale
rozrustal a nabiral na své sile.

S pfirozenou autoritou ucitele pfimo souvisi kdzen ve tiid¢. Je-li ucitel
rozCileny, hlu¢ny, autoritativni, neovlada se, chova-li se panovacné, vypéstuje
stejny postoj i u svych zaki. Skola by méla byt mistem, kam chodi déti rady. To
byl jeden z cilu nové vzniklého Ramcové vzdélavaciho programu, ktery lze uzit
k prevenci Sikany. Je nutné ucinit vzdélani zabavnéjsi, tak aby se zaci nenudili.
Nebranit se, povetit déti zodpovédnymi ukoly. Podporovat pocit sounalezitosti ve
skupin€. S problémovymi zdky trénovat asertivni chovéani a techniky fteSeni
konfliktu. U¢€it déti socidlnim dovednostem, ucit déti dovednosti interpretovat
pocity a chovani toho druhého. Prospéje, kdyz budou umét ovladdat své emotivni
reakce. Ucit dité porozumét sobé samému. Pedagog by mél cilené rozvijet tyto

vlastnosti a dovednosti a pomoci pedagogické hry, tématicky zamétené, tyto

wewr

prostfedi. Dilezité také je ziskat rodige déti pro spolupraci.’?

MozZnosti primarni prevence Sikany ve Skolnim prostiedi:

Solidarita se slabymi jako zdklad Fizeni tiidy — ucitel mize zvolit strategii
zaloZzenou na podpoie outsiderdi, zdmérn¢ si vSimat déti plachych, uzkostnych
nebo jinak handicapovanych. Povzbuzuje je, posiluje jejich sebevédomi, zapojuje
do spole¢nych aktivit, aby se 1épe v¢lenili do kolektivu.

Podpora autority ucitele — zvySeni resp. obnoveni autority ucitele a Skoly
jako celku ve spolecnosti je nezbytnou podminkou toho, aby Skola fadn¢ plnila
své poslani, a samoziejme i toho, aby se vyporadala s ptipadnou Sikanou.

Posileni demokracie ve tride a ve skole — ptat se déti na jejich ndzory a
pfani, davat détem moznost volby, otevien¢ informovat rodice o vzniklych
problémech, umoziovat rodic¢im piistup do skoly, podnécovat aktivitu rodicovské
organizace na Skole.

Idealni vychova — spoc¢iva ve vstépovani zakladnich hodnot, jako je tcta ke

kazdé lidské bytosti, solidarita, soucit, obétavost, Cest atd.

3 Srov. BENDL, S. Prevence a eseni Sikany, 2003, s. 77.
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Princip kooperace ve vychoveé — uplatiiovani kooperace mezi détmi pfi
vSech Skolnich cinnostech a cilevédomé vyuzivat kooperace k vytvéieni
pozitivnich vztahli mezi détmi.

Ochrana deéti pred viivem medialniho nasili — medialni nasili Casto svadi
k pfimému napodobovani.

Dozor ve Skole — jednoduchy, ale U€inny preventivni prostfedek proti

sikang. Dozor musi byt viak na viech strategickych mistech ve $kole.>”

7. 2. Primarni prevence rodicu
V mnoha naSich ¢eskych rodinach bohuzel Sikana zac¢ina a predava se jako

Stafeta dal do okoli, do Skol. Snad za to mohou rozkolisané moralni hodnoty,
rozvedend manzelstvi, rozbité rodiny.

Prevence je dulezitd uz od ranné¢ho détstvi. Idedlni by bylo, aby rodina
byla uplna, funkéni, stabilni.*® Bohuzel v nasi sou¢asné spole¢nosti je ale velka
mira rodin enormné pracovné vytizenych, kde na spole¢né sdileni Casu neni
dostatek prostoru. Dit¢ by melo byt doma predevS§im vedeno k jasnému
rozliSovani dobra a zla, coz se mize podafit jen v rodin¢ s pevnou hodnotovou
orientaci a bezpenym rodinnym zazemim. V rodin¢ by neméla mit misto
bezcitnost a agresivita. Nejdulezitéjsi je dobry piiklad rodict, nebot’ jinak se stava
negativni agresivita rodi¢e pro dit¢ modelem. Rodice by meéli dit€¢ naopak
v dobrém podporovat a tak zvySovat jeho sebevédomi a dodavat pocit jistoty.

Alan Train, britsky specidlni pedagog, ve své knize Nejcastéjsi poruchy
chovani déti uvadi obecné zasady k uspokojovani zékladnich psychologickych
potieb ditéte:

1. Potieba jasné predstavy viastniho svéta

Dité¢ musi citit, Zze ma ve svém zivoté urcité¢ osoby, které mu budou vzdy
nablizku (urcité¢ udalosti se musi opakovat a urcita pravidla musi platit). Musi
veédét jaké je jeho misto v okolnim svéte.

2. Potreba zivotniho cile

Dit¢ potiebuje védét, ze pred nim stoji konkrétni cile, které ma dosahnout.

3 Srov. RK}AN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi. s. 71 - 86.
* Srov. VAGNEROVA, M. Psychologie problémového ditéte skolniho véku. s. 54.
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3. Potreba citit se soucasti deni

Dité potfebuje pocitit, Ze ma pro ostatni cenu, Ze je soucasti sité¢ vztahd,
ktera mu dava pocit vlastni identity. Potfebuje nékam patfit.
4. Potreba stimulace

Dité¢ potiebuje rozmanité podnéty, které mu pomohou rozvinout fec,
schopnost abstraktniho mysleni a vybudovat vnitini fidici mechanismy. Velka
nuda muze vést k vdznym problémlim, jsou zndmé piipady, kdy se déti zacali
sebezranovat, nebo dokonce zabijet ostatni ve snaze pocitit smysl vlastniho byti.
5. Potreba citit rodinné koreny

Dité potiebuje byt spjato s matkou, vznika tak pevny bod od raného
détstvi. S timto zédkladem se pozd€ji mize stit nezavislou osobnosti. Pokud
takové sepjeti s matkou nevznikne, je pozd€ji pro dit¢ obtizné vybudovat si
podobny vztah k ostatnim lidem a muze to dokonce vyustit ve snahu ovladat
(sadismus), nebo naopak nechat se ovladat jinymi (masochismus). Takové dité se
muze stat velmi zahledénym do sebe nebo pocitovat nutkani k niceni.
6. Potreba lasky

Cit pro lasku, pro bezvyhradné pftijeti, vznikd béhem vytvareni pouta
s matkou. Véfime také, Zze ho Ize potom dosdhnout také v trochu jiné podobé i
s ostatnimi. Je dullezité pochopit, ze ladska znamend péci a snahu vyhovét
potiebam, které jsou zde uvedeny.
7. Podpora ditete

Rodice by méli své dité podporovat a zvySovat jeho sebevédomi. Pokud je
dité citove kiehké a ma problémy rtizné situace zvladnout, bud’ se stahne do svého
svéta, kde bude hledat bezpeci, anebo bude slovné nebo télesné utoCit na své
okoli. Pfipadd si zranitelné a pokousSi se timto zplisobem branit. Rodicim se
naskytd uziteCna otazka, zda se rozCili a dit¢ odmitnou, nebo mu dodaji
sebevédomi? Rodice by méli s ditétem efektivné komunikovat. Zlostné reakci
mohou piedejit tim, kdyz se vyjadiuji jasn¢ a vyhradi si néjaky cCas, aby ditéti

zalezitost vysvétlili.
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8. Duislednost

Déti s ur€itymi poruchami chovani vétSinou pochdzeji z rodin, kde nejsou
stanovena zfetelna a jednotna pravidla, kde je zmatena komunikace. O vécech se
hovoii negativné, nevznikaji zadna jasnd rozhodnuti. DéEti potiebuji mit jasnou
pfedstavu rodinnych pravidel. Aby se to dafilo, musi byt tato pravidla pouzivana
disledné. Dité, které ma své osobni problémy, bude zejména citlivé na nedostatek
daslednosti. VSichni, kdo se o dité staraji, by se méli dohodnout na spolecném
postupu. Je nutné zavést do zivota ditéte urcity fad. Kazdy den by mél byt pecliveé
naplanovany, m¢ly by v ném byt zahrnuty pravidelné rutinni ¢innosti a udélosti,
které se vyskytuji v ur€itou dobu béhem tydne, mésice a roku. Pokud je zivotni
styl rodict neuspotadany, bude tim trpét i jejich dité. Pfi poskytnuti pevného
zékladu, bude schopné vyrovnat se i se zménou, protoZe na ni vlastné¢ bude
pfipravené.
9. Poskytnuti prilezitosti pro duchovni podporu

I kdyz rodice nejsou sami véfici, bylo by dobré si uvédomit, ze by
nabozenstvi mohlo ditéti hodn€ pomoci. ProtoZze ¢asto neni schopné zvladat sebe
ani okolni podminky, potiebuje vic nez kdokoli jiny n¢koho, kdo bude potad
s nim. Denni modlitba mtize poslouzit k tomu, Ze se pozornost ditéte zaméti na
néco mimo sebe a bude z ni moci Cerpat silu, da mu pftilezitost, utfidit si na konci
kazdého dne vlastni myslenky a pocity. Vira by mohla ditéti dodat opravdovou
podporu — mohla by se dokonce v budoucnu stat jeho zivotni cestou.
10. Odmeny a tresty

Pokud se ma chovani ditéte zmenit, je nutné premyslet spi§ o tom, jak
ocenit dobré chovani nez jak potrestat Spatné. Jestlize je dité ocenéno ve chvili,
kdy to nejméné cekd, mize to byt velice ucinné. Rodice nemusi ditéti pokazdé
vysvétlovat, pro¢ ho pochvalili. Odmény nemusi byt ani okézalé, ani drahé. Ustni
pochvala nebo tsmév v pravou chvili mohou zapisobit velmi siln¢.
Rodi¢e si musi uvédomit, ze chovani ditéte se nezméni, dokud samo nepociti
nasledky svého nespravného jednani. Mezi vhodné tresty by mohlo patfit zruSeni

vvvvvv

postele ¢i odebrani drobnych ustupkd, které jsou mu obvykle poskytovany. Mlze
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se také na n¢ vzdycky zakfticet, avSak jediné, co se tim nauci, bude, jak ma kiicet.
Pokud rodic¢e dokézi postupovat klidn¢, pomohou ditéti zklidnit se a ovladat se.

Tichym, ale rozhodnym postupem ho piesvédéi o své autorité.>”

7. 3. Schéma prevence Skolniho Sikanovani
Model ucelené pomoci mé sedm vrstev:

» Pedagogicka komunita, ktera posiluje pozitivni klima na $kolach.

» Odborné sluzby rezortu skolstvi, tvofené: pedagogicko-psychologickou
poradnou, stfedisky vychovné péce, specialné-pedagogickymi centry,
diagnostickymi ustavy, jejichz tkolem je feSit pokrocilé Sikany a servis
v jejich prevenci.

» Spoluprace Skol sodborniky zjinych rezortd (kriminalisté, kuratofi,
psychiatii aj.) s nestatnimi organizacemi. Zabyvajicimi se prevenci Sikany.

» Pomoc a podpora ministerstva a krajskych ufadt Skolam pii vytvareni
prevence Sikanovani.

> Kontrola kol ze strany Ceské $kolni inspekce, MSMT a krajskych ufad,
jak jsou ptipraveny ochranit zaky pied Sikanou.

» Monitorovani situace a zabezpecovani ochrany prav ditéte nevladnimi

organizacemi — Obc¢anské sdruzeni proti Sikanovani aj 30

Na jednotlivych Skolach pracuje a o prevenci se stard Skolni metodik
prevence, vychovny poradce. Ti se mohou obracet s problémy a s Zadostmi o
pomoc vramci prevence na okresniho metodika preventivnich aktivit, na
krajského Skolniho koordinétora, Skolniho inspektora a na odborniky ministerstva
Skolstvi. VSechny tyto funkce jsou jiz vytvoreny a lidé v nich obsazeni vykonavaji
svoji praci. V nékterych ptipadech si ale ani oni nevédi s problémy, tykajicich se
Sikanovani rady. Je nutné zajistit co nejucinnéjsi vzdélavani pro tyto lidi a 1 pro

dalsi odborniky, setkavajici se s Sikanou.

3 Srov. TRAIN, A. Nejcastejsi poruchy chovani déti, 2001 s. 73 - 76.
3% Srov. KOLAR, M. Bolest Sikanovdni, s. 198.
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8. Odhalovani Sikany
8. 1. Pozorovani

Ptredevsim je dobré vsimat si varovnych signali (nckteré jsou uvedeny
nize) ¢i nejlépe je cilené vyhledavat. Predpokladem je dobré orientace v povahach
zaki, znalost klimatu tfidy, zkratka zdjem o zivot skupiny. Empaticky, v§imavy a
angazovany ucitel by nemél mit problém se zaregistrovanim jakékoliv zmény
v chovani a projevech skupiny. Anonymni obvinéni formou dopisi nebo

telefonatii, &i svéfeni se kamarada obéti je také nutno brat vazng.>”

» zak vchazi do tfidy s ucitelem; o piestavce se zdrzuje v blizkosti nékoho
z dospélych, postava pred kabinetem; vzdy chodi vSude jako posledni

» dit¢ nema kamarada, s nikym se nebavi

Y

dité je stisnéné, ma Spatnou naladu, plisobi nest’astné a ustrasené

A\

vyskyt omluvenych ¢i neomluvenych absenci — nékdy rodice ptichazi
s ditétem k odbornikovi s tim, Ze zaSkolactvi je primarnim problémem
zhorSeni prospéchu a soustfedéni

drobné poranéni, jejichZ ptivod je vysvétlovan vagnimi argumenty

strkani, honéni, postuchovani, nepfilis silné rany, které vSak obét’ neoplaci

ma-li promluvit pied tfidou, je dité nervozni a ustrasené

YV V. V V V

posmé&$né poznamky, pokotujici prezdivka atd.*®

Jestlize ucitel uzna, Ze situace si vyzaduje feSeni, musi nejprve odhadnout
miru zavaznosti Sikany. Podle projevil vyslychanych jednotlivei by mélo byt
poucenému pedagogovi ziejmé, zda se jedna o stadium pocatecni nebo pokrocilé.
Zjednodusen¢ fteCeno: pokud chovani jednotlivei ve skupiné odrazi spise
negativni postoj vic¢i agresorovi a soucit s obé&ti, svédkové vypovidaji beze
strachu a celkova atmosféra je ,,ziva“, informuje to ucitele o pocatecnich stadiich
onemocnéni. Je-li atmosféra ,napjatd”, svédkové jsou neochotni vypovidat,
¢lenové tiidy nasili agresort zleh¢uji nebo dokonce schvaluji a hledaji pro né

omluvy, obét’ kritizuji a ta sama nechce pfimo agresora oznacit nebo si vymysli

37 Srov. RICAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 87.
% Srov. LAZAROVA, B. Netradicni role ucitel,. 2005. s. 78.
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pro sva zranéni pfinejmensim zajimavé diivody, mél by ucitel rozpoznat, Ze
Sikana je jiz pokro¢ile rozvinuta.™

Ve vétsiné piipadt Sikany na zakladnich Skoldch se naStésti jednd o
pocatecni stadia vyvoje nemoci. Pro potieby ucitele je pak vhodnd vySetfovaci
strategie o pé&ti krocich,*” jejim cilem je zjistit poet a jména obéti, podet a jména
agresorl, konkrétni formy nasili (co, kdy, kde, jak), zadvaznost forem pouzité
agrese a dobu trvani Sikany. Je nutné dodrzet posloupnost krok strategie, které

vypadaji nasledovné:

» rozhovor s informatory a obét'mi

A\

nalezeni vhodnych svédka

» individudlni, pfipadné¢ konfrontaéni rozhovory se svédky (nikdy ne
konfrontace obéti a agresort ¢i svédki a agresorti)

» zajisténi ochrany obétem napi. doprovod domi nebo piivolani rodice.
Toto je nutné ud¢€lat v jakémkoliv ptipad¢ (n€kdy je dokonce nutné obét
uvolnit ze Skoly na delsi dobu, nebo ji ihned pieradit na skolu jinou).

» rozhovor s agresory, piipadn¢ konfrontace mezi nimi. Cilem je ochranit

obéti, ale i agresory pred jejich vlastnim chovdnim; agresory je tieba

»pritlacit ke zdi“, upozornit je na vaznost postihu v piipad¢, Ze by se

pokusili zastrasit svédky ¢i obéti; dillezitost potvrzeni vypovédi svédka je

zanedbatelna.*"

8. 2. Rozhovor
Zvlastni kategorii ve fazi vySetfovani je vedeni rozhovoru. Lecktery

odbornik se vyjadiuje ve smyslu, Ze uplné se toto umeéni naucit neda a je z velké
miry zavislé na délce praxe. OvSem neni pravdou, Ze by se ucitel malym
oboru vzdélal. Pro zacatek je alespon dobré védét, ze otazky uzaviené nas v praxi

nikam nedovedou. Maji spiSe nedvétivy a zlehCujici charakter. Dobré je se vzit

% Srov. BENDL, S.. Prevence a FeSeni Sikany ve Skole, s. 87 - 88
49 Srov. KOLAR, M. Bolest Sikanovani, s. 35.
*D Srov. BENDL, S.. Prevence a Feeni Sikany ve §kole, s. 88
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do role obéti a pokusit se posoudit, kam takové otazky vedou: ,,Tak tebe n¢kdo
Sikanuje?*, ,,Nelibi se ti u nas ve skole?, ,,Ale to neni mozné! Kdo je to?* atd. Pti
rozhovoru je nutné dat obéti najevo podporu a diavéru. Zacit rozhovor lze
naptiklad otevienou otazkou typu: ,, Ty jsi né€jaky smutny..”, ,, Trapi t&€ spoluzaci?*.
Vhodny je i soucit: ,,To mé mrzi.“, ,,Mohu ti néjak pomoci?.

Nez ptevezme pedagog nad situaci kontrolu, mél by, podle zdvaznosti
situace také zjistit, jestli dité viibec o pomoc stoji. Aby ale mnohdy tiché volani o
pomoc zaslechl, musi byt velmi pozorny a vnimavy i vic¢i velmi jemnému hlasu
obéti. ,,Poméhame* pokud jsme o to byli né¢jakym zpiisobem pozadéani neboli se
zabyvame tim, co druhy c¢loveék chce; ,kontrolujeme™ pokud jsme se rozhodli
situaci fesit, aniz by nds n¢kdo pozadal. Pii feSeni Sikany se ale ucitel mnohdy

stane ,.kontrolorem* a to v zajmu zachrany ob&ti.*?

9. Reseni Sikany

Sikana zagina jiz zdanlivé nevinnym honénim, strkanim, kopanim, které
sice neni nasilné, ale je pro n¢j charakteristické, ze je ob&t’ neoplaci. 1 pii své
narocné praci by si mé¢l kazdy pedagog takového chovani v§imat a fesit jej. Neni
nic horsiho, nez proml&ené nasili v jakékoli formg.*

V prvé fad¢ by mél pedagog celou véc vnimat citlivé a neprozradit zdroj
informaci. Poté nasleduje vyslech poskozeného, obvinéného 1 svédkl. Kazdého
zvlast, pak konfrontovat jejich vypovédi a postupovat takticky vzhledem
k pravdépodobnosti usvédceni agresora. Pedagog nesmi v zadném ptipad¢ tesit
véc undhlené¢ a v pfipad€ potieby se poradit s psychologem, jak postupovat.
V kazdém piipadé je nutno Sikanu vzdy potrestat.*?

Reseni $ikany probihd vzdy na dvou rovinach — na roviné $koly a na

rovin¢ rodiny:

2 Srov. tamtéz, s. 88 - 89.
* Srov. KOLAR, M. Skryty svét Sikanovéni ve Skoldch, s. 60.
* Srov. KOLAR, M. Bolest Sikanovani, s.107.
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9. 1. Skola
Za alarmujici povazuji nedostateCnou teoretickou pfipravu budoucich

ucitelil, a to i pfesto, Ze je situace stoupajiciho vyskytu Sikany zavaznd. OvSem
nekteré véci se ve Skole naucit nedaji. Naptiklad empatie, €ili schopnost vcitit se,
musi byt vrozena. Ucitel by mél byt vSimavy, schopny rozpoznat déni a vztahy
mezi détmi ve tiidé. Pratelska a vstiicna atmosféra by méla byt jeho prvnim cilem
a stejné tak podpora zékladnich lidskych moralnich hodnot.

V odhaleni Sikany a nasledném feSeni uciteli, potazmo i Skole, brani Casto
fakt, ze pedagog situaci vlastn¢ vidét nechce, jelikoz ma strach z potencialniho
rozruchu a negativnich reakei rodi¢i. Mnohdy miiZze mit strach i z vlastni reakce;
z vlastni nepfipravenosti na tak zavaznou situaci. V prvé fad¢ je zapotiebi, aby si
boj se Sikanou vzala za své celd Skola, cely pedagogicky sbor; aby ucitelé mozna
podezieni mezi sebou konzultovali, aby svou snahu zabranit Sifeni Sikany
vzajemné oceilovali. V obtizné situaci odhaleni Sikany oporu totiz potfebuje i
pedagog sam.

Po odhaleni Sikany by mél ucitel zaujmout rozhodny a nekompromisni
postoj jasn¢ vyjadiujici jeho nesouhlas s jakymkoliv nasilim. To je dulezité jak
pro obét’, které tim poskytuje podporu a ochranu, tak pro ostatni déti, které¢ by
mély poznat, Ze vhumdnni spoleCnosti se takové chovani netoleruje.
Zjednodusen¢ feceno by bezprostfedné po odhaleni Sikany mél nésledovat vetejny
a pfiméteny postih agresora, kdy neni odsuzovan agresor samotny, nybrz jeho

chovani. Je nutné jednat s rodi¢i obéti i agresord,*”

coz vétSinou neni jednoduché,
zvlasté pokud situaci komplikuji rodiny nefunkéni nebo nespolupracujici.

Je zcela nezbytné zajistit ptedevSim obéti, ale i agresorovi kvalifikovanou
odbornou pomoc. Zajisténi vérohodnych svédka a vyslechnuti vSech protagonisti
déni, za predpokladu dodrzeni nasledujicich pravidel, je prvnim pfedpokladem

oy e 46
sp&chu.*®

*) Srov. BENDL, S.. Prevence a reSeni Sikany ve Skol, s. 160.
* Srov. KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani ve skoldch, s. 66.
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Hlavni zasady spravného postupu:

» Je zasadné nevhodné celou véc bagatelizovat. Vzdyt' obét’ mnohdy trpi
vice, nez si ucitel mize predstavit.

» V zadném piipad¢ incident nevySetfujeme ve spoleéné pritomnosti
agresora a obéti, uz vibec ne ve tfidé. Vypoveédi obéti nesmi byt za
zadnych okolnosti zlehcovany.

» Vysetfovani musi mit jasny fad a strategii. Oteviené otazky (odpovéd na
n¢ skytd vice moznosti nez pouhé ano/ne) musi byt kladeny vhodnym
zpusobem. Je zaroven potieba brat ohled na pravdépodobnou nervozitu
ob¢ti, naléhani a neodbytnost mlize nadélat vice Skody nez uzitku.

» Na prvnim misté je zajiSténi bezpe¢i obéti a zabranéni dohody agresort

s falesnymi svédky.*”

9. 2. Rodina obéti
Podpora vySetfovani ze strany rodiny je velice dilezita; rodina by méla dat

najevo zajem celou situaci vyfesit. Jak ve Skole, tak doma by rozhovor s obéti m¢l
probihat v atmosféie podpory a divéry a nemélo by chybét opakované ujiSténi
ditéte, Ze svétit se bylo nejlepsi feSeni.

Je vhodné vénovat ditéti zvySenou pozornost, vice s nim komunikovat, ale
zéroveh na n&j netlagit.* Rodina by méla celou situaci kriticky zhodnotit a
dospéje-li k nazoru, Ze sama neni schopna zajistit napravu, neméla by se stydét
pozadat o pomoc odbornika. Jde ptfeci o zdravi a budoucnost jejich déti.

V souvislosti s tim je nutné zminit nejvyznamnéj$i pracovisté zabyvajici se
ochranou déti a mladeze v CR. Struény piehled téchto pracovist je uveden

v priloze.

D Srov. tamtéz, s. 71.
*® Srov. tamtéz, s. 62.
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10. Sikana a paragrafy

Aby pachatel mohl byt trestné¢ stihdn, musi byt starSi 15 let. U pachatelii
mladSich 15 let k trestni odpovédnosti nedochazi, nicméné mohou byt potrestani
jinak, dokonce mohou byt postizeni i rodiCe a to za Spatny zptsob vychovy ve
smyslu trestného ¢inu ohrozeni vychovy mladeze. MoZnosti je i nafizeni Ustavni
vychovy ¢i stanoveni dohledu nad provinilcem.

Pokud k Sikanovani dochdzelo v pribéhu vyucovani, nese plnou
zodpovédnost Skola. Prokaze-li se navic zanedbani povinnosti nékterého z ucitelti
nebo dokonce feditele Skoly, mize byt i ten pravné stihan. Na Skole pak rodi¢
muze vymahat ndhradu Skody vzniklé v disledku Sikanovéani. Spadd sem mimo
jiné 1 odSkodné za zni¢ené véci, za ijmu na zdravi a to 1 na zdravi psychickém.
Nicméné se tak déje velice ojedinéle.

Advokatka a byvald soudkyné méstského soudu s dvanactiletou
specializaci na kriminalitu mladistvych JUDr. Eva Jungmannova tika, Ze Sikana u
déti do 15 let je pfevdzné feSena na urovni Skol, socidlnich odbort nebo
aprobacnich pracovniki. K soudu, ktery ma v takovém piipadé podobu
nesporného senatu projednavajiciho vychovu, vyzivu a delikvenci déti, se dostane
malokdy. Prohresky deti starsich 15 let se resi pred sendtem pro mladistvé
pachatele. Maximalni délka trvani mozného trestu uvaleného na mladistvého
pachatele je pak snizena o 50% oproti trestu, ktery by dostal pachatel starsi 18
let.””

Pfi nahliZeni na Sikanu jako na trestny ¢in, neni podle JUDr. Jungmannové
podstatné, zda méla formu nasili fyzického nebo psychického, zda ttoky byly
slovni ¢i télesné. Samoziejm¢ musi platit predpoklad, ze se tak délo opakovang.
Predevsim je ale nutné, aby byla naplnéna skutkova podstata trestného ¢inu at’ uz

ve form¢ uUmyslu ¢i nedbalosti a musi byt prokdzana mira spoleCenské

) zakon &. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeZe za protipravni &iny a o soudnictvi ve vécech
mladeze a o zmén¢ nékterych zakont (zékon o soudnictvi ve vécech mladeze), §31 Odnéti
svobody
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nebezpecnosti. Podle ustanoveni trestniho zdkona byva pak Sikana nejcastéji

postihovana jako:

>
>

YV V. V V V

trestny ¢in omezovani osobni svobody

trestny €in vydirani

trestny ¢in loupeze

trestny ¢in ubliZzeni na zdravi

trestny ¢in poSkozovani cizi véci

trestny €in znasilnéni nebo pohlavniho zneuzivéani

trestny ¢in nasili proti skupin€ obyvatel a jednotlivci
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Zaver

Svou praci jsem se snazila teoreticky nastinit problematiku Sikany na
zakladni Skole, jeji moznosti prevence a mozné zpusoby feSeni. Teoreticky souhrn
podstatnych fakt o tomto fenoménu bych doporucila vS§em pedagogiim zakladnich
Skol, ale také vychovnym poradciim nebo specidlnim pedagogim. O Sikan¢, ktera
se stale vice objevuje na naSich Skolach, by mél kazdy dobry pedagog védét vic,
nez je mozné zachytit v praxi. Prdvé o teoretické znalosti se muize v pifipadé
odhaleni Sikany opirat a Cerpat tak v momenté rozhodovani, jak v dané situaci
pokracovat.

Soucasny systém vysokoskolského vzdélavéani, ktery si klade za cil
vymodelovat co nejlepsiho pedagoga pro posileni naseho Skolstvi a wrovné
predavani dalezitych informaci, ve svych osnovach, opomiji na takové skutecnosti
jako je prave Sikana. O jejim vyskytu se student ulitelstvi dozvi béhem prednasek,
které se vénuji vSem moznym porucham chovéni, ale jen stézi dokaze odhadnout,
jak by se v takové situaci, kde by byla Sikana na prvni pohled zjevna, zachoval.
Z4dného budouciho uditele ziejmé nelze pfipravit dostate¢né na to, Ze nebude ve
vyuCovacim procesu feSit pouhé kazenské prestupky typu vyruSovani nebo
vyktikovani apod. ZkuSenost s agresivitou déti, kterd se v posledni dob¢ vyskytuje
¢im dal cCastéji, musi zazit na vlastni kizi a sdm se presvéd¢it o tom, zda je
schopny v dané situaci vhodné zakrocit, vidét vSe nestranné a Cerpat ze svych
teoretickych znalosti mozné zplisoby feSeni, kter¢ by situaci alespon
minimalizovali nebo v lepSim piipad¢ uplné vyiesily.

Také jsem vénovala zvySenou pozornost moznostem prevence, jak v
rodinném prostiedi, tak na ptidé Skoly, protoZe jediné touto cestou mizeme ucinné
predchdzet rozvoji tohoto rok od roku se mnoziciho fenoménu. Fakt, Ze
preventivné miize piisobit uz rodina sama, ze chovani a zdjem rodic¢t mize odhalit
Sikanu jiz v jeji rané fazi, myslim si, neni novinkou. Budovanim dobrych vztaht
v ramci rodiny a podporou zdravého sebevédomi u déti, mohou rodice vyznamné

prispét k odolnosti jejich ratolesti vici Sikané.
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Uloha skoly v oblasti prevence je viak neméné dilezita. Zvlasté u déti z
rodin s narusenou strukturou, které mnohdy komplikuji odhaleni Sikany a
nasledné vysetfovani, mél by pedagog rodi¢e nahradit, navazat s ditétem uzsi
vztah a stat se tak jeho pomocnikem v obtiznych situacich. Velmi velky vliv na
snizeni vyskytu Sikany pak ma ucitelovo zapojeni do budovani zdravého klimatu
ttidy, jeho podpora kamaradskych vztaht, solidarity, soucitu a v neposledni fadé
podpora pomoci slab§imu v tizivé situaci.

Ve vSem, co se tyka Sikany na Skolach, at’ uz moznosti feseni ¢i prevence,
ma nenahraditelnou tlohu spoluprace rodiny a Skoly, jelikoz se domnivam, Ze je
v zajmu obou instituci, aby se jim tato hrizna choroba velkym obloukem vyhnula.
Pokud se rodice a pedagogicky sbor nauci spolu efektivné spolupracovat a pokud
si dohromady vezmou za cil vybudovani zdravé Skoly, odolné vii¢i infekei Sikany,
podafi se ji snad ze zdkladnich Skol vymytit nebo jeji vyskyt alespon

minimalizovat.
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Priloha ¢. 1
Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy

W

Cj.: 28 275/2000-22

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeZe a télovychovy k prevenci a

reSeni Sikanovani mezi Zaky Skol a Skolskych zarizeni

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci socidlné
patologickych jevl u déti a mladeze ¢j. 14 514/2000-51 platny od 1.1.2001 se
systétmové zaméfuje na celou Skéalu socialné patologickych jevli. Vymezuje
minimalni preventivni programy na urovni Skol a Skolskych zafizeni, role
jednotlivych instituci a definuje funkci $kolniho metodika prevence. Sikanovani
zaki Skol a Skolskych zatizeni oznacuje za jeden z vaznych negativnich jevi.
Skoly a $kolska zafizeni maji mimotfadnou odpovédnost za to, aby predchazely
vzniku tohoto problému a aby se s nim odpovédné vyrovnavaly jiz pfi jeho
vzniku. Poznatky jasné ukazuji, Ze tam, kde se vénuje nalezitd pozornost kvalitni
prevenci Sikanovani, jeji vyskyt vyznamnég klesa a nepienasi se ani mimo Skoly a
Skolska zafizeni.

Dé&tsti a dospivajici agresofi se Casto stavaji cleny marginalnich socialnich skupin,
které¢ pak v dospé€losti maji zpravidla daleko vice konfliktii se zédkonem nez
ostatni. Dokézeme-li zastavit jejich agresivni chovani v tomto ve€ku, snizi se i
riziko jejich kriminalizace v dospé&losti.

Cilem ptedkladaného metodického pokynu je upozornit v ndvaznosti na vyse
uvedeny predpis na zdvaznost Sikanovani, poskytnout pedagogickym
pracovnikiim zékladni informace o jeho projevech a napomoci hledat feseni téchto

specifickych problémd.

CL 1
Charakteristika Sikanovani
Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoZz zdmérem je ublizit jedinci, ohrozit nebo

zastraSovat jiného zaka, piipadné skupinu zaka. Je to cilené a obvykle opakované
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uziti nasili jedincem nebo skupinou vii€i jedinci €i skupiné zaku, kteti se neumi
nebo znejriznéjSich divodl nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky
v podobé biti, vydirdni, loupezi, poSkozovani véci druhé osobé, tak
1 utoky slovni v podob¢ nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Mlze mit i
formu sexualniho obt&Zovani az zneuZivani. Sikana se projevuje i v nepiimé
podobé jako népadné piehlizeni a ignorovani zéka ¢i zaka tiidni nebo jinou
skupinou spoluzakii. Nebezpecnost plisobeni Sikany spociva zvlasté v zavaznosti,
dlouhodobosti a nezfidka v celoZivotnich nasledcich na dusevnim a télesném
zdravi.

Pocit bezpe¢i kazdého jedince je neodmyslitelnou podminkou vytvafeni
produktivniho prostiedi a dobrého socialniho klimatu Skoly. VSechny Skoly a
Skolska zafizeni maji proto povinnost piedchdzet vSem néznakim agresivity a
vem zplsoblim §ikanovani mezi zaky a svéfenci. Sikanovani nesmi byt
pracovniky koly v jakékoli formé& akceptovano. Sikanovéni se ve své zarodeéné
form¢ vyskytuje prakticky na vSech Skolach. Probiha nejcastéji mezi zaky ve
stejné tiide €1 vychovné skuping a odehrava se v dobé prestavek, cestou do Skoly a
ze §koly nebo v dobé osobniho volna. Skola &i §kolské zafizeni ma jednoznacnou
odpovédnost za déti a zdky v dobé vyucovani a Skolnich akci, a to podle § 27
nafizeni vlady €. 108/1994 Sb. a podle Pracovniho fddu pro zaméstnance Skol a
Skolskych zatizeni (napf. €l. 2). Podle § 422 ob¢anského zakoniku odpovida skola
nebo Skolské zafizeni 1 za Skodu zplusobenou zakiim v dobé¢ vykonédvani
pfechodného dohledu, tj. pfi vyucovani a v piimé souvislosti s nim. Z tohoto
divodu pedagog musi Sikanovani mezi zaky neprodlené fesit a kazdé jeho obéti
poskytnout okamzitou pomoc.

Z hlediska trestniho zakona mize Sikanovani zaka napliiovat skutkovou podstatu
trestnych ¢inli vydirdni, omezovani osobni svobody, utisku, ublizeni na zdravi,
loupeze, vzbuzeni diivodné obavy, poskozeni cizi véci, znésilnéni, kuplifstvi
apod.

Ucitel nebo vychovatel, kterému bude znam piipad Sikanovani a nepfijme v tomto
ohledu z&dné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni,

pfipadné nepiekazeni trestného ¢inu. V Gvahu pfichazeji i dalsi trestné €iny jako
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napt. nadrzovani ¢i schvalovani trestného ¢inu, v krajnim pfipad€ i podnécovani.
Skutkovou podstatu ucastenstvi na trestném c¢inu podle § 10 trestniho zakona
muze jednani pedagogického pracovnika naplnovat v piipadé, ze o chovani zakt
veédél a nezabranil spachani trestného ¢inu napft. tim, Ze ponechal Sikanovaného

samotného mezi Sikanujicimi zaky apod.

CL2

Projevy Sikanovani

Sikanovani ma ve svych projevech velice riiznou podobu s nasledky predevsim na
psychickém zdravi. Jejich znaky je mozno rozdélit podle rtznych hledisek
priblizné do nasledujicich skupin :

verbalni pfimé a nepfimé,

fyzické ptimé a neptimé,

aktivni a pasivni.

Za urcitych okolnosti mtize Sikanovani pterist az do forem skupinové trestné
¢innosti

a v nékterych opravdu zavaznych ptipadech nabyt i rysy organizovaného zlocinu.

Ptiklady znaki Sikanovani, které neustale ptibyvaji, jsou uvedeny v pitiloze.

CL3

Skoly a §kolské zafizeni v prevenci §ikanovani

Je nutné, aby se s podstatou, formami a nebezpecnymi dusledky Sikany jako
antisocidlniho chovani jedincii i skupin zékd seznamili vSichni Zéci, ucitelé,
vychovatelé¢, vychovni poradci, feditelé kol a Skolni inspektofi. Zaci i
pedagogové by méli védét, ze tyto formy chovani nejsou neSkodnou legraci a
zabavou, méli by byt sezndmeni zejména s negativnimi disledky Sikany, a to jak
pro jeji obéti, tak pro jeji pachatele. Za zvlast nebezpecnou je tieba povazovat
tendenci podceiniovat pocatecni projevy Sikanovani.

Kazdy pedagogicky pracovnik na vSech urovnich a typech skol ve vychovné

vzdélavacim procesu vede dlsledné a systematicky zaky a studenty k osvojovani
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norem mezilidskych vztahi zalozenych na demokratickych principech,
respektujicich identitu a individualitu zéka a rozviji zejména:

- pozitivni mezilidské vztahy a uctu k zivotu druhého ¢loveka,

- respekt k individualité kazdého jedince,

- etické jednani (humanita, tolerance),

- jednani v souladu s pravnimi normami a s dirazem na pravni odpovédnost
jedince.

Vsichni pedagogicti pracovnici by méli vyuzivat moznosti osobni, spolecenské a
moralni vychovy v prevenci Sikanovani a prohlubovat si své znalosti a dovednosti
v tomto oboru. Dulezité aktivity Skoly nelze spojovat jen s urcitym vyucovacim
predmétem nebo skupinou predméth. To se tyka zejména situaci, kdy se zak uci
piijimat vSeobecné hodnoty spolecnosti, identifikovat se s nimi a jednat v jejich
duchu v kazdodennim Zivoté.

Pedagogicka centra a dal$i subjekty poskytujici dal§i vzdélavani pedagogickym
pracovnikiim zajisti vtomto oboru podle urovni a typu Skol a podle
akreditovanych programii toto vzdélavani vychovnych poradcii, Skolnich
metodikl prevence i dalSich ucitell.

Reditelé kol a 3kolskych zafizeni odpovidaji za systémové aktivity Skoly
v oblasti prevence Sikanovani a agresivity. Vychazi se pfitom z komplexniho
pojeti preventivni strategie, kterd je ve smyslu metodického pokynu ministra
k prevenci socidlné¢ patologickych jevii soucasti minimalniho preventivniho
programu Skoly. V rdmci ucinné prevence Sikanovani je pfi piipravé a realizaci
celoskolské (celoustavni) strategie dilezité zejména:

Zajistit Ucast Skolniho metodika prevence a piipadné 1 dalSich ucitelt
v akreditovanych kurzech k problematice $ikanovani. Skolni metodik prevence
bude zodpovidat za informovanost vSech pedagogickych pracovnikl Skoly nebo
Skolského zatizeni o dané problematice. Bude se aktivné podilet na feSeni piipada
Sikanovani a napomahat svym kolegim zvladnout zékladni postup a strategii pii
feSeni konkrétnich situaci. Doporucuje se seznamit pedagogické pracovniky mimo

jiné téz s informaci MSMT CR ¢&.j. 14 144/98-22 “Spoluprace $kol a piedskolnich
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zafizeni s Policii CR pfi prevenci a pfi vySetfovani kriminality déti a mladeZe a
kriminality na détech a mladeZzi pachané”.

Navodit uzkou spolupraci mezi zaky (svéfenci), rodici a pedagogy a jasn¢ vymezit
moznosti oznamovat 1 zarodky Sikanovani (pii zachovani divérnosti takovychto
sd€leni).

Ve skolnim (ustavnim) fadu jasné stanovit pravidla chovani vcetné sankci za
jejich poruseni.

Zajistit v souladu s pracovnim fadem zvySeny a kvalitni dohled pedagogl o
ptestavkach, pred zacatkem vyucovani, po jeho skonceni i béhem osobniho volna,
a to hlavné v prostorach, kde k Sikanovani jiz doslo nebo kde by k nému mohlo
dochazet.

Seznamit pedagogy se systémem S$koly pro oznamovani a vysetfovani Sikanovani,
vést peclivou evidenci vSech ptipadl agresivniho chovani a Sikanovani mezi
spoluzaky (8kolni metodik prevence, vychovny poradce).

Aktivné zapojit do prevence Sikanovani i nepedagogické pracovniky.

Zvysovat informovanost pedagogli v této oblasti, dopliiovat Skolni knihovnu o
literaturu z oblasti problematiky agresivniho chovani a Sikanovani, organizovat
seminaie s odborniky zabyvajicimi se danou problematikou, zacleniovat témata
Sikany do dal$iho vzdélavani ucitelti apod.

Informovat pedagogy, zaky (svéfence) i1 rodi¢e o tom, co dé¢lat v pripadé, kdyz se
dozvédi o Sikanovani (napf. umistit na piistupné misto kontakty a telefonni Cisla
na instituce, které¢ se problematikou Sikanovani zabyvaji, viz pfiloha ¢. 2 a 3).
Spolupracovat s odbornymi  sluzbami  resortu  Skolstvi  (pedagogicko-
psychologickou poradnou, stiediskem vychovné péce a s dalSimi odbornymi
pracovisti poradenskych a preventivnich sluzeb vregionu, poskytujicimi
odbornou konzultaci a psychoterapeutickou péci, s metodiky preventivnich

aktivit a s dal§imi odborniky v regionu).
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Cl4

Metody feseni Sikanovani

Odhaleni Sikany byva nékdy velmi obtizné 1 pro zkuSeného pedagoga.
obéti, ale i pachateli a dalSich Ucastnikd. Strach vytvaii obvykle prostfedi
“solidarity” agresori i postiZenych.

(2) Pro vysSetfovani Sikany Ize doporucit strategii provadénou v téchto péti
krocich:

Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s obétmi.

Nalezeni vhodnych svédkii.

Individualni, piipadné€ konfrontacni rozhovory se svédky (nikoli v§ak konfrontace
obéti a agresortt).

Zajisténi ochrany obétem.

Rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi nimi.

(3) Pti vybuchu brutidlniho skupinového nasili vi¢i obéti, tzv.”skolniho
lyn¢ovani” je nutny nasledujici postup:

Piekonani Soku pedagoga a bezprostfedni zachrana obéti.

Domluva pedagogii na spolupréci a postupu vysetfovani.

Zabranéni domluvé agresorti na kiivé vypovédi.

Pokracujici pomoc a podpora obéti.

Nahléseni policii.

Vlastni vySetfovani.

(4) Utastni-li se $ikanovani vét§ina problémové skupiny, nebo jsou-li normy
agresorti skupinou akceptovany, doporucuje se, aby Setfeni vedl odbornik-
specialista na problematiku Sikanovani (z pedagogicko-psychologické poradny,

stiediska vychovné péce, diagnostického ustavu, krizového centra apod.)
CL5

Vychovna opatieni

Pro potrestani agresort 1ze uZzit ndsledujici béznéd vychovna opatieni:
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Napomenuti a dutka tfidniho ucitele, dutka feditele, podminéné vylouceni a
vylouceni ze studia na stfedni Skole.

SniZeni zndmky z chovani.

Ptevedeni do jiné tfidy, pracovni ¢i vychovné skupiny.

Doporuceni rodi¢lim obéti i agresorii navstévy v ambulantnim odd¢leni strediska
vychovné péce pro déti a mladez (dale SVP) nebo v nestatnich organizacich
majicich obdobnou napln ¢innosti jako SVP.

V mimotadnych ptipadech se uziji dalsi opatteni:

Doporuceni rodi¢tim na dobrovolné umisténi ditéte do pobytového odd¢leni SVP,
pfipadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zdka v mistné
prislusném diagnostickém tstavu.

Podani navrhu organu socidln¢ pravni ochrany ditéte k zahajeni fizeni o nafizeni
pfedbézného opatieni ¢i ustavni vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém
ustavu.

Vyrozuméni policejniho organu, doslo-li k zavaznéjSimu ptipadu Sikanovani.
Skolské zatizeni fesi tuto problematiku na zékladd opatfeni ve vychové, systému
hodnoceni svéfence zatizeni popf. programu rozvoje osobnosti ditéte.*

Obéti Sikanovani se doporucuje nabidnout psychoterapeutickou péci PPP nebo

jiného poradenského pracovisté.

CL6

Spoluprace skoly s rodici zaki

Pii podezieni na Sikanovani zdka je nezbytnd spoluprace vedeni Skoly nebo
Skolského zafizeni, vychovného poradce a dalSich pedagogickych pracovnikt jak
s rodinou obé¢ti, tak 1 srodinou agresora. Nelze vSak predpokladat, ze rodiCe
budou vzdy hodnotit situaci objektivné, proto se doporucuje upozornit je na to,
aby si vS§imali moznych pfiznakl Sikany a nabidnout jim pomoc. Pfi jednani
s rodi¢i dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pfistup a zejména na zachovani

davérnosti informaci. Pokud se rodice setkaji s pfiznaky Sikanovani (viz ptiloha ¢.

" Vyhlaska &.64/1981 Sb., o $kolskych zafizenich pro vykon Gstavni a ochranné vychovy.
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1), méli by se poradit s tfidnim ucitelem, Skolnim metodikem prevence, feditelem

Skoly, popf. psychologem, etopedem nebo jinym specialistou.

CL7

Spoluprace skoly se specializovanymi a ostatnimi institucemi

Pti pfedchazeni ptipadim Sikany a pfi jejich feSeni je dilezita spoluprace vedeni
Skoly nebo Skolského zatizeni, vychovného poradce nebo zéstupce skoly s dalSimi
institucemi a organy, a to zejména ve zdravotnictvi s pediatry, odbornymi 1ékari,
psychiatrickou péc¢i, v oblasti soudnictvi se soudci, obhijci a zalobci (také
vyuzivani alternativnich trestl), v oblasti socidlni péce s oddélenim péce o rodinu
a déti, s oddélenim socidlni prevence (moznost vstupovat do kazdého Setieni,
jednat s dalSimi zainteresovanymi stranami, s rodinou).

Pti podezfeni, ze Sikanovéani naplnilo skutkovou podstatu pfestupku nebo
trestného Cinu, je feditel Skoly nebo Skolského zafizeni povinen oznamit tuto
skute¢nost Policii CR.

Skoly a $kolskéa zafizeni jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit organu
socialné pravni ochrany skutecnosti, které ohrozuji zaka (svétence), nebo ze zak

(svéfenec) spachal trestny ¢in, popt. opakované pachd piestupky.”

* §6, §10 Zakona 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti
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Priloha ¢. 2

Struény piehled pracovist’

Bily kruh bezpeci

Ceska rada déti a mladeze

DCI — sdruzeni zastanca détskych prav
Nadace Nase dit¢

Liga lidskych prav

Sdruzeni Linka bezpeci déti a mladeze
Rytmus obc¢anské sdruzeni

Vybor pro prava déti pii Radé vlady pro lidska prava Utadu vlady CR
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vyvoj, agresor, obét, prevence, odhalovani, feSeni, Skola, rodina.

Svou préci, ktera pojednava o problematice Sikany, jsem pojala ryze teoreticky.
Ugel vidim v tom, Ze ji jakykoli pedagog, at’ uz budouci &i stavajici, mize pouzit
jako pomocné voditko v momenté€, kdy se ocitne v situaci, kdy bude muset tento
jev fesit mezi svymi svéfenci.

Sikana — tento pojem slychame v dne$ni dobé& kolem sebe pomérné ¢asto. Ale ne
kazdy si pod timto slovem piedstavi skute¢nou podobu Sikany v jejich pocetnych
formach. Clovék, ktery se nikdy nedostal do prostiedi, kde se mize vyskytnout,
ma spise tendenci tento jev bagatelizovat. Ziejm¢e ho viibec nenapadne, ze by se
rizné zavazné formy tohoto onemocnéni vyskytovaly na naSich Skolach, a to i
zéakladnich. A uz viibec si nedokaze predstavit, jak moc mize byt pro celé klima
nejen tiidy, ale celé Skoly, Skodlivy a nebezpecny.

Odbornik na tuto problematiku, Michal Kolaf, velmi vystizn¢ oznacuje
Sikanu jako nemoc skupinové demokracie. Ve skutecnosti se nejednd pouze o
vztah dvou lidi, postizen je cely kolektiv. Vyznamnou roli v pfedchazeni Sikané
hraje prevence na pid¢ Skoly 1 v prostfedi rodiny. Budovénim zdravého
sebevédomi v détech, podporou vzajemného respektu a ohleduplnosti jednoho
ke druhému, uvédomeéni si vlastnich nedostatkli a pfednosti druhého je mozné
jednotlivetim a potazmo celému kolektivu zvysit odolnost vici této nebezpecné
nakaze. V neposledni fad¢ pak vyrazné zvysit Sanci na odhaleni jiz probihajici

Sikany navazanim kvalitn¢ fungujiciho vztahu mezi rodinou a skolou.
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Abstrakt (AJ)
KNIZKOVA, J. Chicane problems at primary school, chances of prevention and

solution

Key words: society, behavior problems, aggressivity, chicane, primary school,

evolution, aggressor, victim, prevention, detection, solution, school, family.

My thesis, which concerns about chicane problems, is very theoretical one. Each
pedagogue can use this thesis if he needs to help with chicane problems. Its not
only for current teachers, but even for incoming ones.

Chicane — we can hear about this problem very often in this time. But not every
one, can imagine the real view of chicane in its many different forms. Poeople,
who never get into the world of chicane are minimizing this fact. They don’t
realise, that many various forms of this affection occure in our schools, even the
primary schools. And they can’t even imagine, how harmful and dangerous it can
be for the class climate and whole school itself.

The chicane expert, Dr. Michal Kolaf hit off chicane like a democracy
group illness. Actually it is not about the two person relationship, but it realte to
all the group. Very important part in avoiding the chcicane represents family and
school environment. Due to building healthful self-confidence of children,
supporting respect and courtesy to each other, realizing own deficits and fortes of
others is possible to improve the resistence against this danger disease from
individuals over the whole collective and rapidly incrase the chance to detect
proceeding chicane due to establishing good-working relationship with the family

and school.
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