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Specificity of work in sheltered workshops and possilities of their services
in the Czech Republic and USA.

Taking care of people with disabilities is date@l#o history. Nowadays there
are many ways how to take care, socialize and nategoeople with special needs.
For people with some handicap there are numbeemées at the same time, which
are impossible to break through without help of d¢kteer people. We can also find out
that people with disabilities are exposed to somdskof discrimination.

The most severe fence for those people is that Hase got nearly closed
access to the labour market. People with disadslibelong in disadvantaged groups
at the labour market and they are suffering fromgiterm unemployment. Sheltered
workshops are one way how to integrate those peBgleple with health problems and
with changed working ability work there. Working the sheltered workshops isn’t
only earning money. It is also a place where esgflgdhe disabled people can become
members of society and can gain new experience.

| tried to find out similarities and differences ianning of chosen sheltered
workshops. Based on my stay in Massachusetts, USéhdse to concentrate
on describing non-government, non-profit organaatcalled Road to Responsibility,
Inc. In the Czech Republic | chose for the same@sg Domov sv. Anezky, 0.p.s.
in Tyn nad Vitavou.

In theoretical part of thesis, | concentrate on freblems of disability.
| am describing history of care of people with 8istes, the types of disability,
socialization and last, but not least jobs oppaties and self—fulfillment of people
with disabilities.

The practical section of thesis is divided into twarts. In part one | am
describing running of the chosen companies and #maltered workshops and in part
two | am graphically displaying found information.

| chose to do research two different ways. The finse was secondary data
analysis and content analysis. | also collectedrmétion from interviews, in which

| talked to employees and managers of the workshBgfre | started collecting data



| chose what information | want to find out, whatcdments | want to study so | will
get the result | wanted — to find out the similastand differences of the chosen
workshops in USA and in Czech Republic.

The information were e.g. rights and obligationstloé clients, the founders
of those companies, what do they offer, personalrgg, qualifications of employees,
rates of pay for people with disabilities and llast not least what types of workshops
each organization runs.

Based on the information | collected, | realizddttcertain differences between
Road to Responsibility and Domov sv. Anezky exi$tse main difference is different
rates of pay for people with disability for theirowk. Another difference is how
the rights of clients are exercise. | can declaat both my hypothesis were correct.

| am convinced, that my work points out the simiias and differences, which
exist in sheltered workshops in the Czech Repudtid USA. But of course it is not

the whole view of how the community works.
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UvoD

Existence postizeni u jedinceibe [edstavovat uité riziko, Ze tato osoba
bude rjakym zpisobem znevyhodma ve vztahu k ostatninilenim spol€nosti.
Jakékoli znevyhodmi miZe ve svémiisledku gispét nebo dokonce Zsobit sociélni
vylouceni. | kdyZz byla v posledni débpiijata fada opatni, kterd maji zabranit
socialnimu vyldovani osob s postizenim, v mnoha oblastech jsodle st
znevyhodovani. Ve spolénosti existuje cel&ada bariér, které jsou pro osobu
s postizenim ndpkonatelné bez pomoci ostatnich. Také sgame shledat s tim, Ze
osoby s postizenim jsou vystaveni¢ithm formam diskriminace nebo dokonce
zneuzivani.

Nejvétsi  bariérou u socialniho denovani lidi se zdravotnim handicapem je
omezeny fistup na trh prace. Lidé se zdravotnim postiZzguaffi mezi znevyhodéné
skupiny na trhu prace, ohroZzené zejména dlouhodokaantstnanosti. Redpokladem
aspsné inkluze osob se zdravotnim postizenim je cékoapojeni do socialniho a
ekonomickeho Zivota spaleosti.

Osoby se zdravotnim postizenim se mohou uplatmit fakzvaném chréném
trhu prace. NaSe legislativa zame fyzickym osobam, které jsou zdravetn
handicapovani, ip pristupu k zamstnani a fi zamgstnavani samém zvySenou pomoc a
p&i. V ramci této pée je osobam s postizenim pomahano vyhledavat is¢@&t
umiseni na chrddéna pracovni mista nebo na pracovni mista do ¢hy@&h pracovnich
dilen, kterd pro & zanestnavatelé vytvji. Také existuje institut podporovaného
zanestnavani, coz je komplex sluzeb, jejichz cilem @skytnoutc¢lovéku takovou
podporu, aby si naSel a udrZzel misto na igleem pracovnim trhu prace za rovnych
platovych podminek.

Problematika zagstnavani osob se zdravotnim postizenim je velnlivé€ita
slozité téma, které je stasré velmi aktualni a to nejen v nasi zemi. Myslim Za,

v naSi spolénosti je stale malo informaci o chegaych dilnach, o jejicktinnostech,
dulezitosti a funkcich. Proto jsem se v této préairtiila na porovnani vybranych
chrarénych dilen VCR a USA. Spolénost v USA byla vybrana na zakiathé staze



v americkém stét Massachusetts. Jedna se o spuist Road to Responsibility,
Inc.(RTR). Spolénost Domov sv. Anezky, 0.p.s. mi byla dopgoa k popisovani.

Cilem této prace tedy je zj&iti shod a rozdilu vybranych chegrych dilen
vCR av USA.



1. SOUCASNY STAV

1. 1. Historie p&e 0 osoby s postizenim

Ne v celé historii se lidé starali 0 osoby s pastiin. Ve starosku bylo kEzné,

Ze se spolmost zbavovala postizenyehjinak ,nezadoucich” &i. Rovréz potraty
zde byly &zné. Tyto dti tak nebyly problémem pro spdlest ani pro jejich rode,
ktefi se tak zbavili nezadoucihdigzku. Nag. ve Spa®t byli novorozenci vysSébvani
statnimi inspektory. Vifpac, Ze neli podezeni, Ze dit je defektni, bylo shozeno ze
skaly. A takovych fikladid bychom v djinach nasli velké mnoZzsty21)

Patre nejwtsi vyznam mily a maji vlidskych djinach néboZenstvi.
Nevychazeji totiz ziedstavy, z&loveék je samostatny jedinec, ktery neni nikomu nic
dluzen, ale vychazi ztpdstavy lidské zavislosti, ktera je blize lidskéatsknosti.
Kieg’anstvi znamenalo zasadni obrat v postoji k jedmdtai byli néjakym zpisobem
znevyhodgni. Postupd byly ve stedowku cirkvi budovany nalezince, kam byly
nechtné dti odkladany. Pozi se krom® naleziné zaaly budovat i sirafince
a Utulky pro chudé a p@bné. Celkova ge se zkvalitnilg21)

Jak jiz bylo uvedeno soustaysi charitativni aktivity byly ve #edowku
zélezitosti cirkve, kterd si progrvytvorila vice nebo rn¢ specializované instituce
(atulky) poskytujici obvykle paéebnym i minimalni ubytovani pobliz kosiehebo
v klaSterech. Rkteréiady se na konci sdowku jiz piimo specializovaly na pomoc
chudym a handicepovanym lidem. ¢Béo nemocné a postizené bylaeyazr
dominanta Zenskychiadi (npt. Rad milosrdnych sester Pany Marie Jeruzalémské,
Boromejky atd.)(21)

DalSim historickym zlomem byl néjglad vznik Chudinskych zakdnv prvni
poloving 16 stoleti, které vznikly na podkladlutherovych myslenek. V Anglii Jirfth
VIII. vydal naizeni, Ze Zebrani musi byt kazdému Zebrdkovi powotarostou, ifp.
smiim soudcem, a to jen nacittm Uzce vymezeném Uzemi. Anglicka kradlovna
AlZzbéta vydala v roce 1601 Zakon chudych (Poor Lawgrkinepgital s cirkvi jako

s instituci, jez by rla za zaopd@bvani chudych a handicapovanych nést odgoust.
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Tento zakon ukladal odp&gnost za osudy chudych a handicapovanych na mistni
Grady(21)

Pozdni stedowk ani rany novowk vSak nerozvijel p# o lidi duSevié nemocne.
Antika uznavala existenci duSevnich poruch, aleswedowku, diky cirkvi, nebyla
duSevni porucha brana jako nemoc, ale jako posedig®i duchy. \&tSina dusSevé
nemocnych ,blazéi* se volré pohybovala ve spateosti(20)

Az koncem 17. stoleti a Zatkem 18. stoleti z#naji byt duSevé& nemocni
vylu¢ovani ze spolénosti a jsou pro i ziizovany velké Ustavy. \cthto zdizenich
jsou drzeni i mentathretardovani lidé.

V 19. stoleti se zZ@mla rozvijet charita, tzv. socialni @i vysSich a sédnich
spole&enskych vrstev na zaklakied’anské lasky k bliznimuii potrebnym lidem.
V naprosté ¥tSiné to byly Zeny, které iniciovaly zaloZzeni charitaiich spolk
a paédaly fizné charitativni akce. Vegtsine zemi zé&al stat a cirkev spolupracovat.
(21)

1.1.1. Historie pée o handicapované na GzerdR do 2. sv. valky
P&‘ o slabomysiné

Blaha ve své rodinné katolick@ance pise: ,Osudtthto uboZzak se slabym
rozumem, opushych, odsttenych,casto ve Spi& hynoucich, vyhozenych mnohdy do
koutku staje nebo na ulici, posmivanych a snadarntych, byl by dsny, kdyby nebylo
cirkevnich katolickych Ustdy které je vychovavaly ¥adné, poctiv se Zivici lidi.(2)

P&i o slabomysiné v naSi vlasti zahajil Iéka vychovatel MUDr. Karel
Amerling se svou Zenou FrantiSkou Svatavou. Jeggtatinénim byl zalozen v Praze r.
1866 krouzek katolickych dam, zvany ,Spolek sv. ghnktery si vzal za ukol
financovat a mrawh podporovat p& o slabomysiné &i v Cechach. Roku 1871 byl
otewen prvni Gstav pro osoby s timto postizenim v Kasié tidé v Praze, poziji se
piesthoval do tzv. Sternbergskeho palace na Emadch. Byl veden Doc. Dr. Karlem
Herfortem. Velkou zasluhu o zvelebeni a udrzovatawu maji také milosrdné sestry
(diive ,Sv. Kiize", nyni ,Skolské sestry sv. FrantiSka kongreghlegoskvriného
Pateti"), které jsou odboenvzalany a vychovavaji, vytuji a vSestranh se staraji
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o slabomyslné chovance a chovanky. Ustavni 3kola hyjttidni. Dopoledne se
vyucovalo ¢teni, psani, matematika, ndbozenstvi, &@s) dEjepis a dalSi fedmety,
odpoledne pakiemesla v dilnach koSikgkych, obuvnickych, ¢alounickych,
natratskych atd. P& o slabomysiné &i v Ceskoslovenské republice zaji¥ala
v Ustavech pouze katolicka cirk€@6)

Pé&‘e o0 ¢lesré postizené a nezhojitebnemocné

Domov pro ¥Zce tlesre postizené divky s nazvem yRencova vyrobna"
zalozila v Praze roku 1888 Malvina Helversenova&vdata zde rsla byt, celé
zaopateni, 1ékdskou pomoc a zagstnani: vyrobuirZend, cirkevnich rouch, vysivani
a dalSi rani prace(66)

Lvincentinum" v Brevnow u Prahy byl ,domem milosrdenstvi" v nejviag§iim
smyslu slova, Ezeny pro nejchudsi a nejop&sjsi nezhojiteld nemocné. Ustav byl
vydrzovan ,Spolkem sv. Vincence" augobil od r. 1889. Nachazelo se ¥mm
180 chovang, z nichz ¥tSina byla dozivoté upoutana naikko. Chovanci byli ve sta
od jednoho do devadesati let. Spravu vedly Miloérsestry-Boromejk{66)

Dale pak ,Ustav sv. Josefa" v ZaSové na MeéraWtulek Sv. Ludmily, Gstav
pro oSeteni, l&eni a vychovu #&i-mrz&ka v TrSicich na Mora¥', zalozeny
a vydrzovany ,Svazenis. Charity" v Olomouci, byl ifzen v trSickém zant&u pro
Ctyficet chlapdé s nejezSimi @ipady €lesného postizeni a opasosti. OsSabvani

i vychova v soukromé Skole a rukodilnach jsoérsmy Sestram Premonstratké66)

1.1.2. Historie pée o handicapované na Gzer@R po 2. sv. vélce

Poval&éna doba byla dobouigkotného vyvoje adhem rékolika malo let doslo
k prevratnym zmindm, role statu se pomalu, ale Jigtosilovala. Roku 1949 byly
zestatdny l&ebné a oSé&bvaci Ustavy &innost oSdbvatelské a zdravotni sluzby
v rodinach pesla podCeskoslovenskyerveny Kiz. Ceské katolické chatitzastaly jen
Ustavy azylové p& (tj. pro lidi staré a prace neschopné, chronickynocné, osoby
s mentalnim postiZzenim atd.). Od roku 196@vgaly nérodni vybory do své spravy
Ustavy socialni pee, které aZ doposudda ve své sprava provozuCeska katolicka
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charita, s vyjimkou Ustavuréenych pro umisghi cirkevnich 0solf70)

Jak uvadi Matousek: ,Jedinym zéstnavatelem a jedinym zabezpeatelem
socialnich opaeni se stal statfizeny K.“(21) Socialni pée byla redukovéana
piedevSim na poskytovani finarich davek. V dob readlného rezimu byly socialni
problémy interpretovany jako ,nemociRedeni socialnich problémbylo Ustavni
zdravotnickou pé& nebo ji podobnou represivni institucionalni form{oag. zaviranim
pacienti do psychiatrickych keben, protialkoholnich é&ben, |€éeben dlouhodobych
nemoci ¢i domowi diachodd nebo Ustay pro mentald retardované nebo jinak
handicapované osoby). Tyto Ustavy byl§izavany mimo zdravou populaci tj. na
samotach, okrajich &t a v byvalych klaSterech, kde se o postizengalsjeptisky,
fadové a zdravotni sestry, dobrovolnici. Byl zde&kyeledostatek Skoleného personalu.
Postizenatast populace byla v Ustrani a négmse o handicapu hoifit V téchto
Ustavech jich Zilo mnoho, bydleli na pokojich nemi¢riho typu, po 6-8 lidech. Nett
své vlastni soukromi a nebyli zapojeni do ,norm@nzivota“. (21)

Po roce 1989 doslo k velkym zmam, které k namigly ze zapadni Evropy.
Objevil se zde novy nazor, Ze lidé s handicapemi ioytstaké zalenéni do spolénosti
zdravych lidi. Z&alo vychazet také mnohtasopis a knih s touto tématikou. Cilem
bylo, aby postizeni mohli Zit mezi zdravymi, abymsehli rozhodnout co budowiat,
jak budou pracovat a odgiwat. V priibéhu 90. let vznikaly nadace pro integraci osob
s mentalnim agétesnym postizenim. iRhazi s novou myslenkou na vyteni byf,
dilen a individualni p& pro osoby s handicapem, osténoktany. Hlavnim cilem
v téchto letech byla snaha o deinstitucionalizaci do@té sluzeb, tzn. vytiéni
alternativ k tradini, wtSinou Ustavni p& , a masivni nastup nestatnich organizaci

(cirkevnich i necirkevnich) do socialni pra¢l)

1.1.3. Historické mezniky v oblasti &0 osoby s handicapem v USA
Po poteby této diplomové prace je rasn dilezité podivat se nachtere
historické mezniky, které &y vliv na vyvoj p&e o osoby s handicapem v USA.
Zamgiime se nyni na dv klicova obdobi a sice obdobi institucionalizace
a deinstitucionalizace. Obdobi insitucionalizacéaka zhruba v 50. letech 19. stoleti
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a trvalo vice jak 120 let. Prvni instituceilyn podobu vzdlavacich center, kde byly
osoby s postizenim vZvani co mozna nejvice, aby se staly &tdEinymi a Zili
produktivni Zivot ve spolmosti. Tento model vycho¥nvzdklavaci vSak dlouho
nevydrzel. Instituce, které bylyipodné budovany v komundt byly pilemig’ovany na
jejich okraj. Na konci 19. stoleti se osoby s mkmtéetardaci staly pro spdieost
nezadouci. Americka spaéleost se zéala tchto odliSnych lidi bat. Bali se hla¥n
ohrozeni cistoty svoji rasy, protoze mentalni retardace bika'skou véejnosti
oznaena za #&dicnou. Péovatelsky model byl tedy vyistlan modelem medicinskym.
Béhem €chto let gibyval patet klienti v institucich, avSak p&nm se nedostavalo, proto
Zivotni podminky v&chto institucich byly velmi bidn@5)

Myslenka deinstitucionalizace se neobjevuje ndPteni naznaky jsou patrné jiz
od 40. let 20.stoleti, kdy Zala vznikat iizna hnuti, ktera se snazila dat Sirok&eyreosti
najevo, zZe lidé s postizenim maji sva prava. Mé&ziitb hnutimi mizeme jmenovat
nag. Rodiovské hnuti, Hnuti deinstitucionalizace, Hnuti sw@pci, Hnuti
za nezavislé bydleni, Hnuti sebeobhajoby aj. Dikyu téchto hnuti z&aly byt
instituce postuph zavirany a lidé s mentalni retardaci byli pfeghictvim sluzeb
pusobicich pimo v komuni¢ postupg zalenovani do rezidetnich, pracovnich,
dennich a rekré&aich program. V 60. letech vznikl nap Zdkon na podporu budovani
komunitnich center pro osoby s mentalni retarddékon o olanskych pravech

zakazuijici diskriminaci, Zakon o v&@dvani vSech &i s handicaper65)

1.2. Prava osob s postizenim
»~Jedinci s postizenim jsou de#inkonfrontovani s mnohonasobnym tichym

zneuzivanim lidskych pravOscar Arias Sanchez, nositel Nobelovy ceny.
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1.2.1. Historie vzniku lidskych prav

Lidska prava se charakterizuji jako prava, kteiderh dovoluji rozvijet
a vyuZivat jejich moznosti a schopnosti a uspokaja@akladni materialni a duchovni
potreby. Vychazeji z peéeby lidi Zit takovym Zivotem, vamz bude respektovana
a chragna hodnota a itojnost kazdé lidské bytosti. Respektovani lidbkyprav
a svobod je zakladem spravedlivého @ggani kazdé spalaosti(49)

V minulosti byla tato pravaignavana pouze vladian a Slecht, zatimco

obycejnym lidem jen v malé e nebo vibec. Po_Velké francouzské revoluayla
lidska prava roz#géna i prostym otanmim, ovSem bilé pleti. Teprve v roce 1848la
zruSena robota. Po valce Severu proti Jihu byldeara otroctvi, f&d prvni sétovou
valkou bylo zavedeno volebni a hlasovaci pravo mpuge, po vélce i pro Zeny, ale

teprve po druhé stové valce byla vyhlaSena VSeobecna deklaraceylatskray ktera

oznaila vSechny lidské bytosti za svobodné a rovnopédwez ohledu na pohlavi, rasu,
narodnost a naboZenstviieBto jedt celd desetileti museli ndklad ameriti ¢ernosi

usilovat o rovnopravnost (Martin Luther KingStale jsou v mnohych zemich lidska

prava poSlapavana, ¢které kultury piznavaji Zenam ®né prav nez muim,

v totalitnich rezimech jsou ¢anim upirana politick& (pravo zakladat politické syran
a volit si své zastupce). Podstatnou roli v oblastiany a propagace lidskych prav
ve s¥té¢ dnes hraji_spolkyna ochranu lidskych prav. Po roce 1988ala podobna
sdruzeni psobit i vCeské republice. K neftsim pati Human Rights WatghAmnesty

International Clovék v tisnia Nesehnutfl16)

V roce 1961 byla ffijata Evropska socialni chartaktera byla po dlouhou dobu
jedinou mezinarodni smlouvou o lidskych pravech, ygslovreé zminovala postizené
osoby jako nositele lidskych prad9) (viz pilohac. 1)

V prosinci 1971 byla Valnym shrom& dm OSN pijata Deklarace prav
mentéalré postizenych osof19) (viz ptilohac. 2)

Pro ilustraci nizeme uveést jako dalSi dokumehartu zangstnaneckych prav
pro lidi s mentalnim postizeninTento dokument je platny ve Velké Britanii od 84,
jsou v rém uvedeny tyto prava:

1. Prévo Zit nezavisly, aktivni a plny Zivot v zé&stnanosti.
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2. Pravo na vybaveni, pomoc a podporu nezbytnou kyoldootnému
a produktivnimu Zivotu v za#stnanosti.

3. Pravo kzr¢ se @astnit planovani &zeni vSeho co se za&stnanim souvisi, detns
zajiseni rovnosti pistupi vSeho druhu.

4. Pravo ziskavat adekvéatnfijem k peklenuti chudoby zisobené nezagstnanosti,
jez je zavigna postizenim tak, aby byly dostate zajiSeny naklady spojené
s ubytovanim, stravou, olglenim a jinymi nezbytnostmi standardniho Zivota.

5. Pravo na smysluplnou (profesnii odbornou) pipravu a zamstnani bez
diskriminace neboiedpojatosti. VeSkerariprava i samo za#éstnani ma zohlednit
schopnosti jedince.

6. Pravo na dostupnou dopravu i svobodu pohybu.

7. Pravo na bezplatné a vhodné #adani, které stimuluje osobni ambice ad$spst
VvV zangstnani.

8. Pravo na komunikaci a ziskavani spravnych (prawivy aktualnich) informaci
0 zangstnani, které budou jedinci k dispozici presinictvim dostupného meédia.

9. Pravo na legislativni zastoupeni a naprostou ochmostednictvim specialniho
opateni v rdmci pislusného zakona.

10.Prévo utit si svoji vlastni budoucnost, pravo Wh a konani rozhodnuti.

11.Pravo na legislativni ochrarii obranu proti bezohledné diskriminaci souvisejici

se zdravotnim postizeni(gd7)

1.2.2. Prava osob s mentalnim postizenim

Velka cast spolénosti si stale neni édoma schopnosti lidi s mentalnim
postizenim a jejich prav na bydleni v komgnipraci, volebni hlas a ochrantep
zneuzivanim a Ihostejnosti. Lidem s mentalnim pestim se nedostava ucty, na kterou
maji jako oldané narok. Velméasto nemaji ani podporu pebnou k tomu, aby svych
prav vyuZzivali. Pes velké pokroky na vSech urovnich politického tavoakladni prava
lidi s mentalnim postizenim nebyla dosudéplznana a zajisha(15)

Na lidi s mentalnim postizenim se vztahuji veSkiglgka prava stephtak jako

na vSechny ostatni lidské bytogt9)

16



Tato prava, tak jako u vSech @imi, by nengla byt nikdy omezovana bez
fadného soudniho procesu. Lidem s mentalnim pogtizéy nela byt dana podpora
a ochrana k plnému zaj$ti prav a povinnosti, pokud to pebuji. Lidé s mentalnim
postizenim maji prdvo na ochranue@ rozhodnutimi, &inénymi jejich rodgi
¢i opatrovniky, pokud tato rozhodnuti ohroZuji jejdravi, Zivoti télesnou a dusevni
pohodu. VSechny pravni mechanismy — Ustavni , legigi, administrativni i soudni —
ochraiujici déti a dosglé s mentalnim postizenim, byém byt striktné dodrzovany.
(15)

1.2.3. Prava osob glesnym postizenim

Prava osob <lesnym postizenim fZeme najit Chart¢ prav tlesr¢
postizenycl(viz priloha ¢. 3)

Charta prav dlesrg postizenych vychazi z ProhlaSeni lidskych &amiskych
prav, VSeobecného prohlaseni o lidskych pravechpgské konvence lidskych prav
a VSeobecného zakonadesre postizenych , vydaného viPa v roce 1975.

V souladu sdmito dokumenty ma kazd&lésre postizena osoba stejna prava
a povinnosti jako kdokoliv jiny. Je tedy pebné podporovat kazdou ekonomickou
a socialni politiku, ktera k préwm a povinnostem postiZzenych osdathpzi.

Télesné postizeni vede k omezeni pohybové aktivibkava osoba se stava ve
zvySené nie zavislou na okolnim prasdi, na svych blizkych i na celé spwiesti.
Je proto povinnosti spaieosti napomahat ip integraci &chto naSich spoluganm
‘do normélniho Zivota. Postizeni maji plné pravo sasemostatny a nezavisly igob
Zivota, jaky si sami zvoli. Maji pravo danit se do spoleenského Zivota, maji pravo
sluzbou, m& byt umoZno vybrat si kvalitni domov, kde by byla plmespektovana
jejich osobnost. dlesreé postizené osoby mohou vyuZzivat i soukromé datinpyty
a spolénost jim musi datiflezitost je pizpusobit pro pohodiny, nezavisly a beZpg
Zivot.(36)
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1.2.4. Potencionalni rizika poruSovani lidskych présob se zdravotnim postizenim

Lidska prava zdravotn postizenych osob jsou ve &¥ i nadale obech
porusovana, i@stoZze na narodni i mezinarodni Urovni bykjjaty zadkony a dalSi
dokumenty zakazujici diskriminaci na zaladzdravotniho postizeni a touto
problematikou se aktivnzabyvaji jak regionalni, tak i narodni a mezin&iodevladni
organizacg32)

Lidé se zdravotnim postizenim, se mohou s relatwtsi pravédpodobnosti stat
obéti nasili a tim poruSovani jejich lidskych prav.uaé se to stat naiklad diky tomu,
Ze osoby s postizenim :

- mohou mit ztizenou moznost samostatného pohybu;

- mohou mit problémy s komunikaci;

- mohou mit potiZe s prostorovou orientaci;

- mohou mit nedostateé socialni zkuSenosti, a tedy i nezafixované model
pfiméteného chovéani ve standardnichgzdvych i rizikovych situacich;

- mohou byt podétové derivovani a trft nedostatkem zajmu a interpersonalnich
kontakti — mohou tedy nepnéiere duvérivé reagovat na jakykoli projev zajmu
ze strany druhé osoby;

- vlivem sociélni izolace mohouute rozungt materialg-finanénim zalezitostem
a hodnotoveé orientaci majoritni spéhesti;

- vlivem uritého stigmatu nedostai®osti a bezmocnosti mohou byt pro pachatele
trestnéinnosti potencialé dosazitel®jSi oketi.

Z vySe uvedeného tedy vyplyva, Ze lidé s postizesien mohou obtizi
pohybovat i dorozumivat a také ob#jirformuluji své pocity i zazitky. Nemuseji také
umét adekvate predchazet rizikovym situacim #&Sit nastalé, osobnje ohroZzujici
situace(29)

Mozné formy nasili na osobéch s postizenim:

a) Aktivni neboli gima forma

- sexualni nasili ve vSech jeho podobach;
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b)

zneuzivani socialnich davek postizeného jedinae fjedinou nebo jinymi lidmi,
coz byva spojeno s omezovanim osobni svobody adbhaménim pimérené
pé&e;

fyzické i psychické tyrani (doméci nésili);

Skolnic¢i ustavni formy Sikany;

podvodné ziskavani majetkového pradpu na ukor osoby s postizenim;
zpiistupréni navykove latky, fipadré nastartovani zavislosti na navykovych
latkachci gamblingu;

napadeni, loupeZznégpadeni, kradez apod.;

vydirdni a omezovanti zneuZzivani lidi s postizenim ze strangkterych

autoritasky ¢i extremisticky ladnych nabozenskych hnuti a sekt nebo sdruzeni.

Pasivni neboli ngfimé formy

nedbalostni ¢iny, tedy takové skutky, které jsouusledkem nedbalosti
a podcedni pri plnéni uritych oktanskych nebo profesnich povinnosti (hap
poSkozeni pacienta fip lécebném zakroku, zanedbani vyzivy, Zivot
v nepoditném prosieni apod.);

aplikovani nefipustnych vychovnych styl a takovych zfisohi jednani

k ¢loveku, které jej ponizuji, nerespektuji jeho indivitittaa odpiraji mu pravo
volby v béZnych oldanskych situacich;

prohlubovani zavislosti na cizi pomoci nebo prosamd autorativia
konstruovanychieSeni, ktera se skryvaji za proklamacemi o racipeGil
poskytované p# a kterd maskuji snahy o zjednodus@nininimalizaci pée
(nag. rigidni uplattovani provoznih@adu instituce);

natlak na klienta kifjeti takovéhoreSeni problémové situace, které profesional
povaZuje za nejvhodjsi a které se jiz ogdcilo u ostatnich klierit. Nebere zde
ohled na osobnostni rysy a faity klienta(29)
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1. 3. Pojem postiZzeni

Terminologie, kterd se pouziva pro ozeai osob se zdravotnim postizenim
(OZP), se bBhem let m¢nila a to nejen ¥estirg, ale i v dalSich jazycich. Nyni jiz
nepouzivame vyrazy jako jsou rapmrzak, crippled (v andgfiin¢), invalida
(z francouzstiny, coz vlastrenamena bezcennygldésre vadny, defekt aj. Tyto zémy
vyplynuly predevsim ztoho, Ze  vid¢hu let dostaly &zné vyrazy, spojené
S postizenim, negativni nadech a sami postizegli mpocit, Ze snizuji jejich
dustojnost(62)

DalSim velmi pouzivanym terminem je slovo ,handfcagandicap je slovo,
které se podle slovniku Petit Robert objevuje vliArigplem r. 1827 (z anglického
.hand in cap“ — ruka v klobouku) a pochazi z pfedi dostihového sportu. ,Ruka
v klobouku* oznauje los, kterym se duje, které z letich, starSickti trénovarjSich
koni ponesou &tSi zatz, respektive poklusou delsi distanci, aby byly motky pro
vSechny stejné a zavod spraved|{8$)

Mnohem pozdji zacal tento termin fenese# i u lidi ozn&ovat ,zatz"
né¢jakého onemoaini, tlesné vady nebo postizeni. Hdévose tedy vlasth
o znevyhod#ni uritych osob oproti jinym osobam <tginou bez vlastniho zawini
(daném genetickymi, vrozenyndi v pribéhu Zivota fisobicimi faktory socialnimi
a socialg psychologickymi)55)

Od sedmdesatych let 20. stoleti silil meZiegstaviteli organizaci osob
se zdravotnim postizenim a profesionaly v této siblgostizeni kriticky postoj
k terminologii uzivané do té doby. Terminy postizen handicap byly totiZasto
uzivany nejasnym Zgobem a odrazely léksky pristup, ktery se neohlizel
na podminky, v nichz lidé Ziji. V roce 1980 schi&@lbswtova zdravotnicka organizace
Mezinarodni klasifikace vad, postizeni a handicdfCIDH), presrgjSi a zarova
i relativisticky pistup. Toto {tidéni rozliSovalo mezi vadou, postizenim
a handicapen(ll)

Tato klasifikace finasi podstatnou z&nu a pouziva nasledujici terminologii:

» Postizeni (impairmentjsou probléemy tykajici seé¢lesnych funkci a étesnych

struktur.

20



A

* Tyto probléemy mohou bytifEinou omezeni ¥innostech (aktivity limitations)

« Mohou tyt také ficinou omezeni ve spalenskych aktivitAch (participation

restrictions).

Druhé a teti Urovni by odpovidal pojem handicap. VSechiydrminy se vSak daji

zahrnout pod pojem disability (to je moznékladat i jako znevyhodni).(11)

Jak jiz bylo uvedeno, v poslednich desetiletich mmuziva termin lidé
s postizenim. Tim je Zdaziovano, Ze vyznan#si nez postizeni je fakt, Ze tento
¢lovek je lidska bytost a az sekundéije zmiréno ukité omezen(11)

Vagnerova uvadi: ,V populaci se vyskytuje Zné mnozstviizné postizenych
lidi. Jejichcetnost se v fibéhu casu néni, rektera postizeni jsou vrozena (3 - 5 @iy
jind se projevi az v fib¢hu dalSiho vyvoje, event. vznikaji jakoisfledek Urai

¢i onemocwrni v kterémkoli obdobi Zivota. K n#stu €chto probléni dochazi
Vv souvislosti se starnutimg’ @z jsou jejich giciny jakekoli.“(56)

1.3.1. @¥leni zdravotniho postizeni

Podle MatouSka je: ,zdravotni postiZzemiisability postiZzeniclovéka, které
negiznivé ovliviiuje kvalitu jeho Zivota, zejména schopnost navaz@vaudrZovat
vztahy s lidmi a schopnost pracové2?)

V celé populaci se odhaduje asi 10 % osob se ativBm postizenim. Toto
procento je nizSi ve skupiréti a s ¥kem se postugnzvysuje, takze u osob nad 80 let
je vice nez 50 % osob se zdravotnim postiZeBi.

Osoby se zdravotnim postizenim mohu m#ng typ a izny stupé postizeni.

Z hlediska typu postiZzeni se rozeznavaiji tyto hiakupiny:

1. Télesre (motoricky) postizent jedna seigdevsim o poruchy hybného Ustroji, tedy
osoby, jejichz diagnéza spada do oblasti neuro)agiepedie a traumatologie, nebo
revmatologie.

2. Zrakow postizeni— nevidomi a slabozraci na podkiadrazi i degenerativnich

onemocgni.

3. Sluchova postizent neslySici a nedoslychavi dwd narozeni nebo visehu

Zivota.
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4. PostiZeni vnitnimi chorobamikteré se #kdy ozn&uji také jako nemoci civilizani)

— kardiaci, astmatici, osoby se selhavanim ledsirkologiti pacienti aj.

5. Mentéalni postiZzeni (retardace)od mladi existujici snizené rozumoveé schopnosti

rizného stup&io znamei nezndmeé ficing.
6. Demence — zrychleny UObytek rozumovych schopnosti ve gstarSicku
(arteriosklerotickd demence, Alzheimerova nemoc).

7. Psychiatriti pacienti— predevsim psychotici (schizofrenie, deprese).

8. Samostatn&¥FSi poruchyedi.

9. Kombinovana a dalSi postiZzeninegastji se jako kombinovana postizeni oZof

L,

ta, kde se mentalni postizeriipzuje k jinému, nap télesnému nebo zrakovému.
(62)

Presné Udaje o @tu osob se zdravotnim postizenim neexistuji. Vjosgch
statistikdch nejsou evidovany vSechny druhy postiz&€avazna evidence je v
ochrag osobnich dat zavedena pouze &ktarych onemocdni. Jako podklady
pro odhady p&tu osob se zdravotnim postizenim Ize vyuzivat uddjenstituci , které
témto osobam poskytuji socialnig€i pomoc nebo jako dalSi je mozné sledovatgbo
invalidnich dichodi ¢i vydanych mim#adnych vyhodq11)

Statistiky vypracované OSN a &evou zdravotnickou organizaci uvdid Ze
na s¥t¢ zije asi 500 miliod lidi se zdravotnim znevyhodmim. Jedna se zhruba
0 kazdého desatékioveka(61)

V Ceské republice Zijeijblizné 1,2 mil.osob se zdravotnim postizenim, z toho
priblizne:

* 100 tis. osob se zrakovym postizenim,

e 250 tis. osob s postizenim sluchu,

e 300 tis. osob s¢kesnym postizenim,

e 150 tis. osob se zavaznymi a obdobnymi internimaeemi,
e 300 tis osob s mentalnim postizenim,

e 100 tis. osob s dusevnim onemémim. (63)
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1.4. Mentalni postiZzeni

Mentalni postizeni seigklada z anglické a francouzské terminologie mental
handicap a nebo mental disability. Pouziva se ujeras/ poslednich letech ré&dtim
se pouzival vice termin mentalni retardace, kteyjadioval zaostavani vyvoje
mentélnich schopnosti jedince. V anglické termigolse stale vice pouZiva ozemi
pro lidi s mentalnim postizenim ,lidé &kostmi v &keni — people with learning
dificulties”. VSeobec# v eduk@&nim procese, ale i v neurologii a vyvojové pediatri
se ve vice zapadoevropskych krajinach ujal terrfide se specialnimi pi#bami
(anglicky — people with special need&0)

Jest i dnes se v3ak iieme setkat s terminy slabomyslinost, oligofrennelao
demence, které v zapadni litef@w?z rekolik desetileti nemaji svoje mistb0)

Mentalni postizeni je tedy souhrnné ossvd pro vrozené a trvalé omezeni
adapténich schopnosti. Americka asociace pro mettétardované (AAMR) pouZiva
nésledujici definici: Mentalni postizeni je podsé&tomezeni stavajiciho vykonu
vyznaujici se podpimérnou urovni intelektovych schopnosti se &mnym omezenim
v nejmér dvou z nasledujici adagtsich dovednosti — komunikace, sebeobsluha,
socialni dovednosti, bydleni ve vlastnim domyuZiti sluzeb obce, sebéeni, zdravi
a bezpenost, Skolni vykon, volngas a prace. Z tohoto vymezeni vyplyvd, Ze pojem
mentalni postizeni pokryva Siroky rozsah obtizijohz se jednotlivi lidé liSi. Podle této
formulace se jedna o lidi, Kie maji problémy v &eni, porozuréni, orientaci

a komunikaci(23)

1.4.1. Charakteristika osob s mentalnim postizenim

Kazdy ¢loveék s mentalnim postizenim je sveébytny subjekt saiktaristickymi
osobnostnimi rysy. Ale i tak se Wwtginy z nich projevuji ve &Si ¢i mensi mie
spol&né znaky49)

Podle Svarcové se mentalni retardace klinickyeprge zejména:
» zpomalenou chapavosti, jednoduchosti a konkrétaestiki,
* snizenou schopnosti az neschopnosti komparaceoaawani logickych vztah

» sniZzenou mechanickou a zejména logickou ggm
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» tékavosti pozornosti,

* nedostaténou slovni zasobou a neobratnosti ve viigadni,

e poruchami vizumotoriky a pohybové koordinace,

» impulsivnosti, hyperaktivitou nebo celkovou zpomalsti chovani,

e citovou vzrusSivosti,

» sugestibilitou a rigiditou chovani,

* nedostatky v osobni identifikaci a ve vyvoji ,ja",

e 0opozdnym psychosexualnim vyvojem,

* nerovnovahou aspiraci a vykign

» zvySenou pdtbou uspokojeni a bezjie

» poruchami v interpersonalnich skupinovych vztazieghkomunikaci,

e sniZzenou pzpasobivosti k socialnim pozadauk a rekterymi  dalSimi
charakteristickymi znak{49)

Osoby s mentalnim postizenim tvgednu z nejpéetrgjSich skupin mezi vSemi
osobami s postizenim. Absolutni ged osob s mentalnim postizenim v naSi populaci
neni znam. Uvadi se, Ze v gsaané dob je paiet osob s mentalnim postizenim v nasi
populaci kolem 3 %. Néastji jde o lehky stup® mentélni retardace, kterou trpi
70 % lidi s timto postizeniith6)

Lidé s mentalnim postizenim na sebasto na viejnosti upozorni svym

odliSnym chovaning50)

1.4.2. FFi¢iny vzniku mentalniho postizeni

Za osoby s mentalnim postizenim se povazuji taledinci (dti, mladez
i dosgli), u nichz dochazi k zaostavani vyvoje rozumovgchopnosti, k odliSnému
vyvoji nékterych psychickych vlastnosti a k poruchdm v aatagitn chovani. Hloubka
a mira posSkozeni jednotlivych funkci je u kazdéhdividualré odliSna. Ficinou
mentalni retardace je organické poSkozeni mozkiweréktvznika v dsledku
strukturalniho poskozeni mozkovych Blkkmebo abnormalniho vyvoje mozku. Podle
vyvojového obdobi, vémz k mentalnimu postizeni dochazi, se rozliSujgodtenie
a demence. Oligofrenie se povaZzuje za opoizdduSevniho vyvoje v obdobi
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prenatalnim, perinatalnim nel¥asré postnatalnim. Demence se chape jakslatiek
poSkozeni mozkuiazného druhu jiz v @ibéhu Zivota jedince, zpravidla po dovrSeni
druhého roku ¥ku. (49)

Mentélni retardace fie byt zgisobena jak fi¢inami vnitnimi (endogennimi)
pohlavnich buék, jsou to ficiny genetické. VaSi cinitelé, ktgi mohou zgsobit
mentalni retardaci,gsobi od poeti, v pfibéhu celéhodhotenstvi, porodu, poporodniho
obdobi i v raném &stvi(13)

Svarcova uvadi jako rigstjsi priciny mentalni retardace:

1. Nésledky infekci a intoxikaci

- prenatalni infekce (rfpzard¢nkova embryopatie, kongenitalni syfilis),
- postnatalni infekce (n&pzareét mozku),

- intoxikace (nap toxémie matky, otrava olovem),

- kongenitalni toxoplasméza.

2. Nasledky ura nebo fyzikalnich vliv:

- mechanické poskozeni mozkti porodu (novorozenecka hypoxie),
- postnatalni porami mozku nebo hypoxie.
3. Poruchy vymény latek, fistu, vyZivy (nag. mozkova lipoiddza, hypotyre6za —

kretenismus, fenylketonurie, glykogenozy a dalsi).

4. Makroskopickeé l1éze mozk{movotvarem, degeneraci, postnatalni skler6zou).

5. Nemoci a stavy, Zjsobené jinymi a nespecifickymi prenatalnimi vliypag:.

vrozeny hydrocefalus, mikrocefalie, kraniostenoziaigi).

Anomalie chromozotin (nag. Downiv syndrom).

Nezralost(stavy (i nezralosti novorozence bez uvedeni jinych chojohrstavi).

Vazné duSevni poruchy

© © N o

Psychosociélni deprivacdstavy se sniZzenim intelektu vlivem migpivych

sociokulturnich podminek).

10.Jiné a nespecifické etiologi@t9)
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1.4.3. Stup@ mentalni retardace

Mentalni retardace fpdstavuje snizeni aro¥n rozumovych schopnosti
v psychologii oznéovanych jako inteligencé49)

PeSova uvadi Ze: ,Mezi hlavni znaky mentalni dztee nalezi problémy
ve schopnosti ifizpiasobit se novym situacim, neschopnost vyuzit jived ziskané
zkuSenosti a informacd33)

Podle zavaznosti je mentalni retardace &tereh doctyt stupa:
Lehk& mentélni retardace v rozmezi 1Q 50 — 65.
Stredre t¢Zka mentalni retardace v rozmezi IQ 35 — 49.

Tézkd mentalni retardace s 1Q 20 — 34.

A\

Hluboka mentalni retardace s intelektem vigdym mén nez 20 body 1F33)

Lehka mentélni retardace

Lehkou mentalni retardaci (F 70) charakterizujemésledss: lidé s timto
postizenim si osvojte¢ a jsou nezavisli v osobni iéa praktickych dovednostech.
Vyvojové dosahuji zhruba dro¥n12 let. Retardace se vice ¢@ed projevovat
az [i potiek® abstrakce, logického uvazovaniegvidani nebezgé nebo pi reSeni
problémovych situaci. Dobra byva mechanicka ¢afg3)

U osob s lehkou mentalni retardaci se mohotzan& mie projevit i gidruzené
chorobné stavy, jako je autismus a dalSi vyvojovighy, epilepsie, poruchy chovani

nebo &lesné postizen{49)

Stredré tézkad mentalni retardace

Stredre t¢Zka mentalni retardace (F 71) prostupuje vSemi stiblia vieci,
socialnim kontaktu, v pohybové oblastii Bobrém vedeni a kvalitni stimulaci osoby
se stedre t¢Zkou mentalni retardaci zvladaji slovni zasobutopeosti vyjatovani,
které jim umozni zakladni dorozemi. VeEtSinou také zvladaji sebeobsluhu
a jednoduché pracovni navykyl)

V této skupig jsou obvyklé podstatné rozdily v povaze schopnadsékteri

N 1

jedinci dosahuji vysSi aro¥nv dovednostech senzoricko-motorickych nez v ukbnec
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zavislych na verbalnich schopnostech. Jini jsoe zagné neobratni, ale jsou schopni
socialni interakce a komunikace. Urévezvojefei je rovrsz rozdilna. Nkteti jedinci
jsou schopni jednoduché konverzace, zatimco dreiziokdzou 8¢i domluvit o svych
z&kladnich pdtbach. Nktefi se nenaki mluvit nikdy, i kdyZz rozumi jednoduchym
verbalnim instrukcim a mohou se gpouZivat gestikulace a dalSich forem neverbalni
komunikace. Casto se zde row# vyskytuji €lesna postizeni a neurologicka
onemockni, zejména epilepsie. dddy je také mozno zjistittzna psychiatricka

onemockni. (49)

Tézkd mentalni retardace

U t¢Zké mentalni retardace (F 72) byva vyrazné djpeani ve vyvoji
jiz od velmi atlého ¥ku a casto se jednad o stizeni kombinované. K postizeni
rozumovych schopnosti seigruzuje i postizeni pohybové nebo smyslové. Mnozi
se nikdy nenati mluvit nebo si osvoji jen&kolik jednoduchych slov. V jejich vyuce
je dilezité se zawftit na zvladnuti zékladni komunikace, zakladebeobsluznych
dovednosti a na porozim béZnym socialnim situacirg83)

Na rozdil od pedchazejici kategorieétgina jediné trpi zn&nym stupgm
poruchy motoriky nebo jinymifdruzenymi vadami(49)

Hluboka mentélni retardace

U hluboké mentalni retardace (F 73) byva spoluosipenim intelektu
pravidlem i £Zké postizeni pohybové.&t8inou si jedinec neosvoji ani zaklady mluvené
feCi a porozumini fec¢i byva omezeno pouze n&které &zné pokyny. Reaguji citléy
na taktilni podsty a zvuky, zejména enin¢ podbarveny ton hlasu, reakce na zrakové
podrety byvaji mnohdy omezené. Jejich komunikace bywdbdini — davaji najevo
svou spokojenost celkovou relaxaci, @gam, a nespokojenost vyjagi stoupajicim
napitim a pl&em(33) IQ zde nelze fesre zmefit, je pouze odhadovano, Ze je nizSi nez
20.(49)
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VétSina osob v této kategorii je imobilni nebo vyraomezend v pohybu. Tito
jedinci byvaji inkontinentni a maji nepatrnau Zzadnou schopnost pavat o své

zakladni pateby a vyzaduji stdlou pomoc a staly dohid®)

1.5. Télesné postizeni

Pojem tlesné postizeni je velmi Siroky. Rozumime jim v @i#rovirg takove
postiZzeni, které se projevuje dwdocasnymi nebo trvalymi problémy v motorickych
dispozicich¢loveka. Jedna serfpdevSim o poruchy nervového systému, pokud maiji
za nasledek poruchu hybnosti.uk& vSak jit téZ o uzné poruchy pohybového
a nosneho aparatu. Tyto skinesti se mohou negati¥rprojevit na vyvoji osobnosti
¢loveéka. Byva narusen jeho psychomotoricky vyvoj, cozngge projevit i na jiné
arovni, nez jen v oblasti somatické (v psychickésacialni sfée, emocionalnich
a socialnich projevech, ve vykonu atpijciy télesnych postizeni jsou v nejobéEi
roviné nejizrejSi vnitini a vrEjSi faktory. Mezi nejastjSi télesna postizenfadime
obrny, parézy (monoparéza, paraparéza, hemipakézayruparéza, diparéza), uplné
ochrnuti, plegie a dalsi poruchy svalového dtiapCasté jsou takéuzné deformity
koncetin nebo jejich chyii.(6)

Nejcastji se €lesna postizenileni na:
* Vrozené (nebo rarziskané),
e Ziskané po uraze,

e Ziskané po nemo¢B8,39)

1.5.1. Vrozenadesna postizeni
Jejich @ic¢inou byvaji poruchy vyvoje zarodkilrem prvnich tyda téhotenstvi.
Tyto vrozenédlesné vady jsou:
* Vrozené vady lebky — napprediasny siist leb&nich Swi;
* Poruchy velikosti lebky;
* Rozsepy lebky, rf, celisti, patra, pate(38,39)
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Vrozené vady koetin a nistové odchylky
PFicinou jsou tizné vlivy v pfibéhu €hotenstvi(62) Jedna se o:

* amélie — Gplné nevyvinuti koatin,

» dysmélie — vrozend tvarova vyvojova odchylka detim,

» fokomélie — chybjici paze a fedlokti, takZze ruce vystaji @imo z trupu, totéz
se tykd i dolnich katetin,

» arachnodaktylie — mint&dre dlouhé a tenké prsty,

» synadaktylie — sisty prsti na hornich nebo dolnich k&etinach,

» polydaktylie — zmnoZzeni pifshornich i dolnich ko¥etin,

e vrozena kososvisla noha — obvykle doprovazi emgStpatée nebo vrozené
vymknuti kyli.(38,39)

Détska mozkova obrna (DMO)

DMO je pojmenovani pro poruchy hybnosti, vznikléngjrargjSim wku
nasledkem poskozeni mozKaB)

Pricinou mize byt krvaceni, nedokrevnostzka poporodni Zloutenka nebo
infekce. Podleasti mozku, ktery je poSkozen a stupni poSkozemiostupg , bchem
prvnich 3 let Zivota, vyvine vlastni porucha hyhin¢s2)

Osoby s timto postizenim nemaji v&sir¢ piipadech jen poruchu hybnosti, ale
nasledky se projevuji i Vv poruchacketi, snizenymi rozumovymi schopnostmi,
poruchami psychomotoriky, epileptickymi zachvaty,ohpbovou neobratnosti,
neklidem, celkovy vyvoj hybnosti je vyrazopozdny aj(38,39)

Podle klasickéhelenéni se DMO dli na formy spastické a nespasti¢i®)

Spastické formy DMO

Jedna se o nggsgjSi varianty, tvéi asi 60-70 % vSech DMO. Zakladnim
piiznakem je trvale zvySené svaloveé &afb6)

1. Forma diparetick& postihuje ob dolni kortetiny, nepondr je mezi vzéistem trupu

a dolnich kotetin, které jsou disproporciondlrkratsi. U této formy nebyvaji

mentalni schopnosti poSkozené, protoZze mozkdva kpravidla zasaZzena neni.
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2. Forma diparetickd paukospastickd je mér casgjSi. U této formy DMO

je nedostatna motoricka koordinace, poruchy cileni poinygp.

3. Forma hemiparetickgjedna se o spastickou obrnu horni i dolni datimy jedné

poloviny &la. Casgji byva vyrazmji postizena horni kafetina, kterd4 je ohnuta
v lokti, kdeZto dolni ko&etina je napjata tak, Ze postizeny doSlapuje nkgpi

4. Forma oboustrarthhemipareticka postizené jsou vSechr@yyii koncetiny. Jejich

drzeni je patologické a hybnostzte omezena. Osoby stouto formou DMO
vétSinou nechodi &asto nemohou ani pohybovat hornimi &etinami.

5. Forma kvadrupareticka na zakla8d poSkozeni v oblasti mozkového kmene jsou

postizeny vSechn§tyii konéetiny. Tato forma DMO je nejvazsi.(38,39)

Nespastické formy DMO

1. Forma dyskineticka (extrapyramidové&) je provazena mimovolnimi, begehymi,

nech&énymi a nepotléitelnymi pohyby. Mohou se projevovat jako:

- atetotické — pomalé&gervovité, vinive,

- choreatické — prudké, dekane, obvykle drobne,

- balistické — prudké, obvykle celou ka@tinou,

- myoklonické — drobné pohyby jednotlivych svalebo svalovych skupin,
- lordoticka dystonie — projevuji séightzi kroucenim trupu.

2. Forma hypotonicka- je typicka snizenim svalového tonusu, vetasto se kolem

3. roku nEni na rkterou formu spastickou nebo dyskinetickou. Tatomf@
je doprovazena vestsirg pripadechdzkou mentalni retardadi38,39)

1.5.2. Ziskanadiesna postizeni

Pricinami ziskanychdesnych postizeni mohou byt deformadené typy Urai
a nebo nemoc{39)
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Deformace
Tzv. deformity ziskané jsou charakteristické negddbym tvarem rktere ¢asti
téla. Jejich picinou byva nejastji nespravné drzengla. Ficiny vadného drzenkla
mohou byt:
« vnitini (fyziologické), tj. tistove, @dicné vlivy, konstituce, vyZiva, nerovnammost
ve vyvoji a astu ,
* vngjSi, na jejichz vznik ma vliv prosdi (nedostatek pohybu, dlouhotrvajici sezeni,

obezita, pedtasné posazovani kojence, &38,39)

Télesna postizeni po Uraze

Tyto postizeni vznikaji ndp pii dopravnich nehodéach, zasazeni elektrickym
proudem, Zivelnych katastrofach, vybuchem munice Bejzavazgsi byvaji arazova
onemocgni mozku a michy.

1. Zlomeniny obrail - mivaji za nasledek zpravidla poSkozeni micHigiou byvaji

arazy g padu z vysky, sportovni Urazy a Urazygopravnich nehodéach.

2. Urazové poskozeni perifernich nérv

3. Amputace— mohou nastat vidledku vaznych urdéiznebo niize byt jeji gicinou

cévni onemoani, zhoubné nadory na ké&gtinach nebo sep$a8,39)

Télesna postizeni po nemoci
Mezi nejzavaz§Si télesné postizeni po nemoci fiat

1. Revmaticka onemoeéni

— Akutni revmatismus (revmaticka héka). Ricinou byva streptokokova infekce.
Byvaji postizené zejména velké klouby (loketni, ém| ramenni, hlezenni,
zapsstni aj.), které jsou zdené, teplé, napjatéiike nad nimi je zarudla.

— Chorea minor (tanec sv. Vita), postizeni centr@mérvového systému.

— Vlekly kloubni revmatismus miva za nasledek omezeytinosti, pipadré
aplnou kloubni ztuhlost. Je sniZzena uchopovaci mobst ruky drapovitym
postavenim préta chybnym postavenim palce. Na dolnichdatimach byvaji

hlavre deformity v kolenou, které &tuji chizi a stani.

31



2. Détska infeKni obrna— toto onemoceni se u nas diky akovani jiz fadu let

nevyskytuje, ale jsou zeinkde je toto onemoeni stale aktualni.

3. Perthesova nemoe byva obtizné «it pravou gFicinu onemocini (Uraz, luxace,

procklani bakteridlniho nebo virového onem&ch aj. Projevuje se zétivym
procesem hlavice stehenni kosti, tim kost ztracdlrambt a niZze byt tlakem
pii pohybu deformovana az rozuhduta.

4. Myopatie (progresivni svalova dystrofie) — toto primarnialewé onemoaini
vznika na zéklagldédicnych a metabolickych porucfiastji jsou postizeni chlapci.
Projevuje se postupnym rozpadem svalovych viak@rékse prommuji na vazivo
s nesteji velikou gimési tuku. Charakteristickym projevem je kolébavac}ai“
chize, prohnuty stoj svystenym [Hfichem a s odstavajicimi lopatkami.

V pokratiléem stadiu nemoci, se nemocny jiZ nepostavi atzenchodit(38,39)

1.5.3 Postoj spotmosti k osobam setesnym postizenim

Télesné postiZzeni je vzdy spojeno s mnoha omezenideidna se o omezeni
samostatnosti, protoZze postizeni posiluje zavislaat jinych lidech, je zabranou
pro ziskani mnoha zkuSenosti a tim souvisicim oniezesocializace, resp. socialni
adaptace. Vyznamnym faktorem, ktery oiulije i psychicky vyvoj pohybay
postizeného jedince, je rozsah a zavaznost pohyloogéstizeni. Pohybové postizeni
byva spojeno s estetickym handicapengleshou deformaci, ktera ro¥h predstavuje
uréitou, predevsim psychosociélni 2at Viditelna €lesna deformace ma vzdyjaky
negativni, socialni vyznam. Né&padné ¢ény a odliSnosti sniZuji socialni status
postizeného jedince a zardgveegiznivé ovliviuji jeho socialni hodnoceni a akceptaci
okolim(56)

Jak uvadi Vagnerova: glesreé postizeny snadno vzbuzuje extrémni postoje.
MuZe byt ve spoknosti izolovan, odmitan, #ie se stat objektem posamu, ale
na druhé strahbyvacastji ochraiovan a p&ovan.(56)

Pro osobu stesnym postizenim neni ani jednacéehto variant fijatelnd,

protoze tyto varianty by pouze potvrzovali jejiciz&i socialni prestiz. Osoba s timto
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postizenim nepopird své zdravotni problémy, ale ittdiekceptovat, Ze je ki nim

postizeny i sociak(56)

1.6 Kombinované vady
Termin kombinované vady lze nahradit terminem ndsebné postizeni.
Za postizeného vice vadami se povaZuje jedinedZeost sodasré dvéma nebo vice
na sold kauzal nezavislymi druhy postizeni, z nich kazdé by jgpledem k hloubce
a disledkim oprawovalo k z@azeni do specialniho idaeni(30)
Podle Votavy se né&pstji jako kombinované postizeni ozhgi ta, kde
se mentalni postizenfipazuje k jinému, naptlesnemuwi zrakovému62)
Kombinované vady zahrnuji Sirokou Skalu nedostatkzavazné obtize ¥ahto
oblastech:
» oblast fyzickych funkci,
» oblast psychickych funkci,

» oblast socialnich funk¢B1)

1.6.1.Clenéni kombinovanych vad

Rada speciélnich pedagogreferovalaglenéni podle druhu postizenifipemz
se vychazelo ze zékladu mentalniho postizeni, kerékiu se firazovala dalSi
postizeni(18)

Existuje celarada definovani alenéni kombinovanych vad n#&p Sovak
kategorizuje kombinované defekty podle druhu na:
* slepohlucho#émi,
» slabomysini hluchafmi,
» slabomysini slepi,
» slabomyslinidlesre postizeni apo43)

Jesensky v ramciritiéni vSech postizeni pouziva pttenéni kombinovanych
postiZzeni principu dominantniho postizeni:

» slepohluchoémota a lelii smysloveé postizeni,
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* mentalni postizeni glesnym postizenim,

* mentalni postiZzeni se sluchovym postizenim,

* mentalni postiZeni s chorobou,

* mentalni postiZzeni se zrakovym postiZzenim,

* mentalni postiZeni s obtiZznou vychovatelnosti,

* smysloveé adesné postizeni,

* postizeniteci se smyslovym, desnym a mentalnim postizenim a chronickou
chorobou8)

Vicenasobna postizeni jsou nejediothapana, a to se odrazi i kigpupech ke
kategorizaci. Lze sice volit celotadu kritérii, podle kterych je mozné&ld tuto
skupinu, ale vzdy se dojde ke zs§t, Ze @inasi i jista pekryti a sodasreé nepopsané
piipady. Uz zakladni &eni na kategorie lehce a&Zte vicenasolin postizeni
je diskutabilni, protoZe kde existuje hranice, edghky a co jiz &ky stup&. Velmi
casto se setkavameilenénim ve vztahu k mentélni retardaci, kdy se jedkarabinace
mentalni retardace se smyslovym postizenitheshym postizenimgi poruchou
chovéani. Samostatnou kategorii tvgedinci s duainim senzorickym postiZzenim zraku

a sluchu, kt# jsou ozn&ovani za osoby hluchoslef€r)

1.6.2. Fi¢iny vzniku kombinovaného postizeni

Kozakova uvadi: ,Ke kombinované wadnuze vést celdada fiznorodych
fakton, které se vzajemgnpodmiiuji, prolinaji a spolujsobi. Vyzkum picin zdaleka
neni ukoken. U vysokého procenta osob nejsme schopni sé€ gestdnes dopatrat
priciny. Obecr lze ftici, Ze @iciny mohou fisobit ve vSech etapach vyvoje (v obdobi
prenatalnim, perinatalnim i postnatalnim). ObvyklejzSi vicenasobna postizeni
vznikaji na zaklad prenatalnich ficin.“(12)

Podle doby vzniku se rozliSuje postizeni vrozené zigkané. Ziskana
kombinovana vada je takova vada, kterou jedinekazispfibeéhu Zivota, ¥tSinou
to byva v gipad, kdy se k jednomu vrozenému postizeni &phu doby pidruzi
postiZzeni dalSi napnasledkem ardiz progresi vad, vedlejSimigobenim nadorovych
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onemocgni, virovych afekci, nebo i diabetu (fapdegenerace sitnice, amputace
korcetiny v disledku Spatného prokrvovani) apd@)

Kombinované vady mohou byt mobeny, jak fcinami vnitnimi,
tak pricinami vrgjSimi. (12)

Mezi vnitni priginy fadime:

» vlivy dédicné,
* genetickeé fciny.

vvvvvvvv

* Anorganické piciny — fyzikalni (mechanické sobeni, vlivy z&eni), chemické
(vlivy Ié¢iv, jeda, chemickych latek),

» biologické giciny — pasobeni vii, bakterii, plisni, negativni vlivy symbiotické
(zpisobené souzitim matky a plodu),

» psychosocialniii¢iny — nag. negativni vlivy vychovy(12)

1.7. Socializace

Jak uvadi Vagnerova: ,Socializace je celoZivotnitocpsem utvi&ni a vyvoje
¢lovéka ve spoléenskou bytost. Tento proces probiha ve vzajemrarakti jedince
a spolénosti.“(57)

Prib¢h socializace zavisi na bezpiestnim misobeni iznych lidi, socialnich
skupin, instituci apod. Tento proces je nejintengd a nejvyznamjsi v dststvi,ale
pokrauje i v dosplosti a dokonce i ve st& Vyznam socializace vétbtvi je dileZity
proto, Ze se v tomto obdobi rozvijeji zakladni osxddni vlastnosti, postoje a vzorce
chovani, které jedinec pouziva po cely Zivot. Sxaae se uskut@éuje prostednictvim
socialniho deni(57)

Socializace jedince se obvykikni do ti etap. V prvni etapse di€ identifikuje
s matkou a nachazi stabilitu vzialve spolénosti, ve druhé et&pse di¢ snazi
osamostatnit, najit své misto v siti socialnichakizta sodasré se vytvdi zakladni

vlastnosti jedince a jeho hodnoty. \fetf etag se di¢ zalenuje do SirSich socialnich
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vztahi a systému socialnich roli, které jiz nejsou vynngzeouze Zivotem v rodé) ale
vstupem jedince do dalSich socialnich skypih).

Nejvice je s procesem socializace spjata rodimavéPzde si jedinec vytua
zaklady sebewdomovani(41)

Jak uvadi Buridnek: ,Socializace musivéka vybavit na Zivot ve spalaosti,

na zapojeni do pracovniho procesu i na kazdodeéykssiruhymi lidmi.(3)

1.7.1. Socializace ve vyvojovych fazitbveka

V kojeneckém wku (1. rok Zivota) proces socializace zavisi neaeraitci
s matkou, resp. s rafli Matka se stava jednim z prvnich objekitteré di¢ chape jako
trvalé, v souvislosti stim je dit postup® nuceno akceptovat i svou vlastni
samostatnogb4)

V batolecim ¥ku (1 — 3. rok) se u dite objevuje ¥domi vlastni osobnosti,
trvalosti vlastni existence a jeji kontinuity. Tate projevi v pdehbe sebeprosazeni. Bit
ziskava ve svém socialnim presti izné role. Zde je w@ujici pohlavi, zev§gsek,
chovani, ale i odliSnosti v kterékoliv oblasti. &dei role, které dé& ziska, vyjaduji
z&rovei jeho hodnoceni, ale £ekavani a poZzadavky ostatnich (j84)

Socializace v fedSkolnim ¥ku (3 — 6 let) probihapdevsim v rodia Dite
si v rodirg osvojuje zakladni normy chovani, se kterymi sayjms ztotoziuje. Rodée
zde slouzi déti jako model iznych roli, jako vzor, se kterym se identifikuji.tdémto
véku se postuph uvoliuje vazanost na rodinu a na déigp Déti zatinaji navazovat
kontakt s vrstevniky54)

Socializace déte mladsiho Skolnihoéku (6 — 9) je ovliviovana tiznymi
socialnimi skupinami, ke kterym naleziadebenim kazdé z nich ziskava zkuSenosti
a pispiva to krozvoji odliSnych kompetenci. V tomtéku nabyvaji na vyznamu
socializ&ni pozadavky Skoly. Velky vliv Zénaji mit vrstevnické skupiny, i kdyz
v tomto wku maji jest vétSi vyznam dospi.(54)

Stredni Skolni ¥k ( mezi 8 — 9. a 12. rok). Vrstevnici se stavaples

Mrivriw s

skupinou je jednim z meznilsocializace. ZkuSenosti znymi kamaradskymi vztahy
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slouzi jako nezbytny fedpoklad pro pozSi rozvoj hlubSiho fatelstvi a intimnich
vztahi v adolescenci54)

Obdobi pubescence (11 — 15 let). Socightaozvoj pubescenta je ovlign
jeho novymi kompetencemi. V{gsehu dospivani gni nazor na jiné lidi. Pubescent
odmit4 potizenou roli. Mni se vztah ke Skole, snazi se odpoutat od rodiny.
Dospivajici odmita formalni ragbvskou autoritu, je k rodiim kriticky.(54)

Adolescence (15 — 20 let) je obdobimeghodu do dostosti. Adolescent
je postupn stale vice akceptovan jako dekp ale také se uz odého vyzaduje
chovani, které by dososti odpovidalo. V tomto obdobi seém socialni role,
piedevsim v profesni oblasti (nastup do gstmani). Vrstevnici pomahaji adolesdant
uspokojovatitzné poteby(54)

Socializace v obdobi mladé dékysti (20 — 35 let) se vyziaje ukitou socialni
bezprizornosti a omezenim trvalejSich sociélniclzeba Mnozi mladi lidé #mi
zamestnani, bydlidt i partnery. Pozvolna dochazi ke stabilizaci atifep trvalejSi
varianty obvyklych roli. Dochéazi k celkové sociatimi pronmené a k vyhragni urcitého
Zivotniho stylu. V tomto obdobi jedinci uzavirajanzelstvi a stavaji se rédi{54)

Obdobi stedni dosplosti (35 — 45 let) se #émi vztah k profesni roli. V tomto
obdobi by ndli uspokojovat pedevsim pdtbu seberealizace, aleihe se zde projevit i
rezignace. V tomto obdobi dochazidgmym znénam, které se projevi i v oblasti
identity. Clovek tohoto wku meni postoj ke sétu i k sol& samému54)

Obdobi starSi dogfwsti ( 45 — 60 let) ndSi promndnu vlastni identity, kterou
ovliviiuji nejen péinajici biologické zrsny, ale gedevsim zmny roli. Clovék v tomto
obdobi se stavérislusnikem generace, ktera ma nejvice zodowesti. Proces starnuti
meéni postoj ke sétu i k solg samému. Mni se nazor nauené kompetence,
sebehodnoceni segni v zavislosti na socialnim postaveni a je roZdilrmu# a u Zen.

V obdobi ranného sta (60 — 75 let) je jednim z problémztrdta mnoha
socialnich kontakt Stai lidé mivaji potize v komunikaci, kde je omezuje
nedoslychavost, pomalost, zhorSené vybavovani apmd. Tito lidé byvaji rigidni,
odmitaji znény i v oblasti hodnot a norem chovani. i@ rovréz typické Ubytkem

a prongnou socialnich rolf54)

37



Pravé st (po 75. roce Zzivota) je specifické obdobi, kdgélibyvaji méa
solsstasni a v disledku toho jsou nuceni zmit svij dosavadni styl ZivotaCasto jsou
umis’ovani do domovaitthoddi nebo do jiné instituce, coz je naruSeni navykistyt

Zivota. Adaptace na takovou Znu je pro staréhdlovéka velmi naréna(54)

1.7.2. Socializace u osob s postizenim

Osoba s mentalnim postizenim BnasSi do procesu socializace vlastni primarni
a casto i sekundarni deficit. Primarnim deficitem jédy celkova subnormalni
inteligence, sekundarni deficit pakibou byt deprivace a negativni zkuSen@a4)

Rodina je zakladnindinitelem socializace i udi s postizenim ijf@dava jedinci
uréitou soustavu hodnot a gi(55)

Charakteristické zamy, které ovliviuji socializ&ni proces, jsou zavislé na typu
postizeni. Nap ditt s pohybovym postizenim nereaguje na ¢tediatekavanou
motorickou aktivitou, di& s mentalnim postizenim byva ob&amérg aktivni, spavé,
klidné az apatické. Tento nedostatek reakci utlenmgdtovskou aktivitu, &koliv
takové di¢ je na ni odkazano mnohem vice né# ddravé(55)

V rdmci socializaniho vyvoje se dét nawi zaujimat ézné vztahy k lidem.
Nedilnou soutasti je rozvoj sebepojeti, vztak sol&# samému. Dé&s postizenim je vice
izolovano, obyejn¢ v rodirg, pogipact v ustavnim zdzeni. Kontakt s vrstevniky
i zkuSenosti s cizimi lidmi byva minimalni. Z hlella zdravych jedincjsou osoby
S postizenim meén Zadoucimi partnery. Proto jeildzité vytvdit takové podminky
ve spolénosti, aby socializace osob s postizenim probit@iaozna nejsna4é5)

1.7.3. Pojmy inferiorita, utilita, adaptace, integce, inkluze

Inferiorita je nejnizSi stupe socializace, pro kterou je typicka socialni
nepouzitelnost a Wereni (totalni izolace) ze spalrosti. Jedinci jsou naprosto
nesamostatni, odkazani na oSeatelskou p& a pomoc p uspokojovani zakladnich
Zivotni poteb. (27)

Utilita ozna&uje socialni updebitelnost postizeného jedince, jehoZz vyvoj je
znané¢ omezen. Jednd se map kombinované vady (mentélni &lesné). Takovy
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jedinec neni samostatny a v mnoha oblastech jislgdwa jinych lidech. Diky svému
postizeni se aniips plnou terapeutickou gienemiZe zcela socializovat a trvale
nemize Zit samostatin (27)

Adaptaceje o réco nizsi fazeti stupeai socializace a je charakterizovana jako
schopnost jedince s postiZzenintizpisobovat se socialnimu présti, komuni,
spole&enskym podminkam. Zalezi vSak na osobnosti (volastmosti), schopnostech
a potebach jedince s postizenim, jak se dovetlenit mezi ostatni zdravé i postizené
lidi tak, aby byl akceptovan prdgstdim, v @mz Zije nebo, ve kterém bude trvale
¢i docasre Zit(27)

Pojem integraceu nas pat bezpochyby mezi nejfrekventovgdi terminy

v poslednich letech. Popularita tohoto pojmu mignpu vazbu na spalenské zniny
po listopadu 1989, kterétipesly také posun v nazorech na Zzivot lidi s zdiavo
postizenim, na jejich vZthvani a pracovni uplatni.(6)

Tento pojem se \&thto poslednich desati dvaceti letech uziva v souvislosti
s lidmi se zdravotnim znevyhogmim ¢asto(11)

Integrace je stav souziti postizenych intaktnitéy,skdy Ziji jeden pro druhého,
je to stav, kdy se samotny postiZzeny nepovaZujeviastni sotast spolénosti a kdy
ani intaktni spolénost nepociuje postizeného jako zvlastni $ast, tzn. kdy se tot&in
(zcela) naplnila vzajemna socialni adaptabilitaizf@isobeni) a Upka ustoupila
efektivita. Stavu integrace docilime rozvojem osn socializaci (resocializaci)
a enkulturaci postizenél{d)

Integrace znamena tedyast v socialnich vztazich.riPintegraci nejde jen
0 vyrovnani pilezitosti pro handicapované, o Gpravu vitatajority a minority a jejich
souziti, ale také o uspnost zalenovani jedind se zdravotnim znevyhod&mim
do spolénosti(11)
odbornika v oblasti interaktivni specialni pedaggdsurlino, kterytika, Ze integrace
je snaha poskytnout wiznych formach vychovu a velni jedinci se specifickymi

vzaélavacimi potebami v co mozna nejmé&mestriktivnim prostedi, které optimath
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odpovida jeho skuteym potebam(33) Nowji je tento termin ozn@mvan jako
inkluze(11)

Jak uvadi Kol&kova s Kodymovou: ,Termin_inkluzeznamena zahrnuti,
nalezeni k celku. Inkluze znevyhaghych by ngla byt sodésti hodnotového systému
a osobnim feswdéenim kazdéhaloveka. Inkluze znamena rovnopravny vztah, ale

piedevsim postoj,ifstup, hodnotu, igswdceni.(11)

1.7.4 Stup@ integrace

Integrace i inkluze jsou procesy, které usiluji lnghodnotny spolkny Zivot
osob s postizenim i zdravych jedins respektovanim jejich individualnich schopnosti
a moznosti rozvoje. Hlavnim kritériem kieni stupg integraceclovéka je kvalita
spole&enskych vztal Existuje gkolik stupit:
2. Upln& socialni integrace- je stav spoleenské a osobni pohody a Upln&ast

v sociélnich vztazich.

3. Inhibovana integrace- znamena znevyhodmi, ne vSak znemoZni normalnich

socialnich vztah (tréma, ostych, stud, malé sebdomi v disledku viditelné vady
¢i poruchy).

4. Omezend &ast v socidlnich vztazich znamena rezigna¢i nemoznost realizovat

viv s

¢innosti a wkteré vztahy (nap vynechani cwuieni, zédkaz desre nara@néjSich
¢innosti).

5. ZmenSen4 {&ast v socidlnich vztazich— je omezenim ¢&thto vztalh

na mikroprogtedi kazdého jedince (rodinaiatelé, sousedé). Jedna se o situaci,
kterd sebou nese jéSmoznost zlepSeni jak ¥lesném tak v psychické strance
osobnosti.

6. Ochuzené vztahy znamenaji rezignaci a SirSi sp@leské kontakty mimo rodinu

¢i specidlni instituci, v které sgovek nachazi v dsledku €lesnychci psychickych
zvlastnosti bez perspektivy zlepSeni stavu.

7. Redukované vztahy- jsou charakteristické pro osoby s kontaktem geaars

omezeny péet osob (rodi, Iéka, aj.), gipadré pro osoby uzaené do vlastniho

s\éta.
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8. NaruSené vztahy- maji osoby neschopné udrzovat socialni kontakthisledku

jejich specifické poruchy nebo pro obecnou figgisobivost, ktera je iazuje
| ze zivota v rodig.

9. Ve spol€enské izolack jsou osoby, u kterych je schopnost spetskych vztai

nezjistitelna pro jejich izolovanost (osoby v Ustelr socialni p&e, osoby s&zkymi

mentalnimi handicapy, s fatalnindlésnymi vadami aj.j11)

1.8. Zamgstndvani osob s postizenim

Prace je fedpokladem seberealizace, jiz rozumime rozvijensoastavné
vyuZivani nadani a schopnosti jedince, tedy uptdtprtirozenych i utvéenych dispozic
jedince k uéité smysluplné, cileddomé ¢innosti ¢i socialni aktivit. Nemize-li
se clovek realizovat, uplatnit své dovednosti atdemosti, podilet se na své
sokEstainosti a nema moznost séi praci setkavat s jinymi lidmi, ztraci motivaci
k praci na soly k prekonavani pekazek, ke vz#lavani a profesni ffpraw a nebo
k odbornémuistu(28)

Seberealizaci rozumime rozvijeni a soustavné vgmtimadani a schopnosti
jedince, tedy uplatmi prirozenych i utvéenych dispozic jedince k&ité cinnosti,
k urcité pracici socialni aktivit. Seberealizace a s ni souvisejici ugliaima trhu prace
je u lidi se zdravotnim znevyhothim daleko obtizgsi, protoZze pedpokladem jeji
aspsSnosti je spravné zhodnoceni i rozvinuticht schopnosti a dovednosti
handicapovanéhdlovéka, které nezanikly Kili defektu, nemocti Urazu. Vedle rodin,
Skol, upravenychei chrarenych pracovis, Ustawi socialni pée a dalSich zZé&eni
se problém seberealizace tyk#egevsSim tlaku spot@osti na vztah za#éstnavatei
k zameéstndvani osob se zdravotnim postizenim. Tifik&e rozhodnou nabidnout

pracovni uplaténi zdravotg znevyhodgnym , jsou podporovani statef2?)
1.8.1. Historie zamistnavani osob s postizenim

Problém zargstnavani zdravotnpostizenych okani ma dlouhou historii. Novy
prvek vnesla 1. sv. valka, kdy se zfront vracelmo#stvi mladych mu#
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s nejfizrejSimi  druhy zragni. Proto se tento problém & reSit sodinnosti
zdravotnictvi, sluzby socialni, politiky zastnanosti a valavani. V USA se zslo od
té doby uplatovat pro tuto koordinovanowdinnost ozn#&eni rehabilitace. V roce
1918 zde také vysSel zdkon o rehabilitaci vajeh veterad. (62)

U nas v té daborganizovat tuta@innost prof. Rudolf Jedlka. Po 2. sv. valce
se do CSR vréatil z USA MUDr. Karpin, ktery slouzil vameké armad jako
rehabilita&ni 1éka, a svoje zkuSenosti vyuzil v ndwznikléem rehabilitéanim Ustavu
v Kladrubech.

Zatimco v zahrati se tento program rozvijel v souvislosti s bojemotip
nezangstnanosti a hlavnim cilem pracovni rehabilitacéo byzangstnat ty nejtize
postizené, u nas bylfigtup odliSny. U nas se tvrdilo, Zze Zadna nexdnanost
neexistuje. Byl vytvéen pojem zrénéna pracovni schopnost (ZPS), ktery byl definovan
takto: Olkanem se ZPS je ten, kdo ma pro dlouh@dabgiznivy zdravotni stav
podstatd omezenou moznost pracovniho uptaih pripadré piipravy na pracovni
uplatreni. OkEany se ZPS jsou rowa drzitelé invalidnich @ichodi toho typu, ktery jim

umoZiuje pracova(62)

1.8.2. Politika zardstnanosti osob s postiZzenim

Ceska republika je jako jedna ze 24 smluvnich sEaropské socialni charty
Rady Evropy, podl€lanku 9 zavazana kramjiného: ,poskytovat nebo podporovat
podle poteby sluzby, které pomohou vSem osobadetn zdravoti postizenychieSit
problémy souvisejici svolbou povolani a odbornynostppem, s nalezitym
piihlédnutim k jejich osobnim schopnostem a moznostarthu prace(69)

Jak je uvedeno na strankach &igké rozvojové: ,Podle novely zékona
0 zangstnanosti. 435/2004 Sb., dle § 81 odst. 1) s platnosti @d 2005 je stanoveno,
Ze kazdy zamstnavatel zawstnavajici vice nez 25 za@stnan@ je povinen
zanestnavat 4 % osob se zdravotnim postizenim. PraémjiScelkového pétu
zantstnand@ a zamdstnan@ se zdravotnim postizenim je rozhodnyimpérny rocni
piepaiteny pa@et zangstnand.”(10)

Jak tuto povinnost spinit?
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e Zamestnavat povinny podil za¥tatnané@ se zdravotnim postizenim (4 %).

e Odvodem do statniho rozgta.

* VySe odvodu za kazdou osobu, kterou by &stmavatel mdl zamgstnat ¢ini
2,5 nasobek @meérné mnesiéni mzdy v narodnim hospoiddvi za prvni azreti
¢tvrtleti kalendéniho roku.

e Odkrem vyrobki nebo sluzeb od firem zastnavajicich vice nez
50 % zamistnand, ktefi jsou osobami se zdravotnim postizenim (tzv. rdiira
pInéni).

* Do plreni povinného podilu je moZno zafiat odebirdni vyrobk nebo sluzeb
a jejich zaplaceni ve sledovaném roce. Celk&dstka za odebrané vyrobky nebo
sluzby, castka bez DPH se wyli sedmindsobkem pmérné nesicni mzdy
v narodnim hospodstvi za prvni azieti ¢tvrtleti sledovaného kalenitdho roku.
Do plréni povinného podilu je moZno zafiat jen takovy pdet zangstnand, ktery
bude potvrzen firmou zagatnavajici osoby se zdravotnim postize(d9)

Opat‘eni na podporu za@stnavani osob se zdravotnim postizenim

Fyzickym osobam, které jsou zdravétrhandicapovany, se fip pristupu
k zangstnani a p zamsstnavani samém poskytuje zvySena pomocce.pédravoti
postizeni obané jsou umi®vani zpravidla na chr&na pracovni mista nebo
na pracovni mista do chi&ych pracovnich dilen, ktera proé rzangstnavatelé
vytvareji. Vytv&eni takovych chramych pracovnich mist a chréych pracovnich
dilen mize byt velmi naréné a nakladné, proto se z&tnavatelm mohou na zéklad
dohody s @adem prace poskytovatiippivky, a to nejen na jejich vytvéni, ale
I na jejich provoz. Znamena to ale, Ze naklady yofeni mist a jejich provoz nese
zanestnavatel, ¥ad prace se nadhto nakladech pouze podui8)

« Prispvek na vytvdeni chragného pracovniho mista pro  osobu

v M

se zdravotnim postizenimue ¢init maximalre osminasobek a pro osobu¢gdim
zdravotnim postizenim maxim&lndvanactinasobek fpmérné mzdy v narodnim
hospodéstvi za prvni azreti étvrtleti predchézejiciho kalen#i@ho roku.Vytvéi-li

zantstnavatel na zakladjedné dohody s radem prace 10 a vice chéagch
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pracovnich mist, e gispsvek na vytvdeni jednoho chrémého pracovniho mista
pro osobu se zdravotnim postizenémit maximalré desetindsobek a pro osobu
s #€Z8im zdravotnim postizenim maximaktrnactinasobek vySe uvedené&mperné
mzdy.

Prispivek na  vytvdeni chrdadného pracovniho mista pro  osobu

se zdravotnim postiZzenim k vykonu samostatné ¢legdé  cinnosti

Ize poskytnout i na vytweni chragného pracovniho mista osobou se zdravotnim
postizenim, ktera se rozhodne vykonavat samostatdéiecnou ¢innost. VySe
piispivku je stejna jako u vytweni chragného pracovniho mista u zéstnavatei.
Piispivek na casténou dhradu provoznich nakkadchrargného pracovniho

mista/chraéného pracovniho mistasoby samostatnvydélecné ¢inné mize Gad

prace poskytnout na zakkgisemné dohody se zastnavatelem nebo osobou
se zdravotnim postizenim, kterd se rozhodne vykatnaamostatnou vytecnou
¢innost. R@ni vySe pispivku miZe ¢init maximalreé trojndsobek pmeérné mzdy

v narodnim hospodstvi za prvni az reti cétvrtleti predchoziho kalendaiho
roku.Rispivek je poskytovan zalohéwebo v jiném dohodnutém obdobi. Zaloha
je splatna nejpozii posledni den prvniho &sice gisluSnéhaitvrtleti nebo jiného
dohodnutého obdobi.

Prispivek na vytvdeni chrédsné pracovni dilny mize maximalg cinit

osminasobek @mérné mzdy v narodnim hospasgévi za prvni azreti ctvrtleti
piedchazejiciho kalen#i@ho roku na kazdé pracovni misto v ckrén dilre
vytvorené pro osobu se zdravotnim postizenim a dvangotwe& této mzdy
na pracovni misto pro osobu <£z%im zdravotnim postizenim. Vyiidi
zantstnavatel na zakladedné dohody siadem prace 10 a vice pracovnich mist
v chrdriné pracovni dily, mize gispivek na vytvéeni jednoho pracovniho mista
pro osobu se zdravotnim postizenémit maximalré desetindsobek a pro osobu
s ©Z8im zdravotnim postizenim maximakirnactinasobek vySe uvedené&imperné
mzdy.

Prispivek na ¢ast&nou uhradu provoznich nakkadchrargné pracovni dilny

muze Gad prace poskytnout na zaktagisemné dohody se zastnavatelem.
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VySe gispivku miZe ¢init maximalre ¢tyindsobek pimeérné mzdy v narodnim
hospodéstvi za prvni aziéti ctvrtleti predchoziho kalendéiho roku na jednoho
zanestnance, ktery je osobou se zdravotnim postiZzeaimaximal® Sestinasobek
vySe uvedené pmérné mzdy na jednoho zastnance, ktery je osobou &$im
zdravotnim postizenim. Pro zpsi paitu zaméstnand, kterfi jsou osobami
se zdravotnim postizenim a osobamézsim zdravotnim postizenim, je rozhodny
jejich pramérny rocni prepaiteny paet.Rispivek je poskytovan zalohgvnebo

v jiném dohodnutém obdobi. Zaloha je splatnad nejgozposledni den prvniho

mesice gisluSnéhatvrtleti nebo jiného dohodnutého obd¢48)

1.8.3. Chrarné pracovni misto

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamtnanosti fika: ,Chrargné pracovni misto
je pracovni misto vytiené zamsstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim
na zaklad pisemné dohody gadem prace(68)

Chrargné pracovni misto musi byt provozovano po dobu érj let ode dne
sjednaného v dohéd Na vytvdeni chrainého pracovniho mista e poskytnout
Ufad prace zagstnavateli pispsvek(31,68)

Prispivek na vytvéeni pracovniho mista e byt poskytnut row samotné
osol# se zdravotnim postizenim, ktera se rozhodne vykatnsamostathvydélecnou
¢innost stim rozdilem, Ze se nebude poZadovat wmrageispevku v pipad
nepokrgovani ve vydlecné ¢innosti z divodu nepiznivého zdravotniho stavu nebo
amrti osoby:30,31)

1.8.4. Chramne dilny

Podle vyhlasky MPSVCR ¢. 115/1992 Sb.: ,Chr&amé dilny a chr&mé
pracovist jsou pracovist provozovana pravnickymi a fyzickymi osobami, pijaeliiv
nich alespd 60% olgami se zménénou pracovni schopnosti (ZPS). Chndym
pracovisém je téz pracovist ziizené v domacnosti éhna se zmnénou pracovni
schopnosti. Do chré&nych dilen a na chré&nd pracovidt jsou zd@azovani zejména
ob¢ané se ZPS s TZP, s mentalnim postizeniamd se ZPS, ktemohou podavat jen
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zmenSeny pracovni vykon a nelze je umistit na waingracovnich mistech na trhu
prace, a okané se ZPS po dobiiipravy k praci.(64)

Prispivek na #izeni chrasné dilny nebo pracovisposkytuje Wad prace (UP)
nejvySe wastce 100.000,- & Vraceni pispivku Ize pozadovat,pokud &én pfestal
vykonavat ¢innost do dvou let, ne v3ak vipad, Ze se tak stane ze zdravotnich
duvodi. Frispevek na provoz chramé dilny nebo pracoviSje poskytovan az do vyse
40.000,- na jednoho ¢lana se zrménou pracovni schopnosti za r@¢g4)

Chrargné dilny ¢tSinou zamistnavaji osoby £¥Sim zdravotnim postizenim,
kombinovanymi vadami,&sSinou pak v kombinaci s mentalnim postizenim, déleby
s Zadnou nebo jen s velmi nizkou kvalifikég9)

Jak jiz bylo vySe uvedeno, chegé dilny jsou negstji ziizovany pro osoby
s mentalnim postizenim, a dale prékteré psychiatrické pacienty. Jedna seawdji
o psychotiky , pacienty s diagnézou schizofreniadogenni deprese, Kkfejsou
ve stabilizovaném stavut’ az v psychiatrické kebreé nebo ve vlastnim domeévVvelmi
¢asto mohou mit tito lidé dobré rozumové schopnadéispa v nekterych oblastech,
ale selhavaji v komunikaci s dalSimi lidmi, v udraai denniho rezimu. Obvykle musi

pravidelrg uzivat 1éky.(62)

1.8.5 Podporované zafstnani

Podporované zagstnavani je komplex sluzeb, jejichz cilem je poskyt
¢loveéku takovou podporu, aby si naSel audrZzel mistootefeném trhu préce
za rovnych platovych podminek. J& fom ueno osobam znevyho&éimym tak, Ze pro
ziskani a udrzeni si mista pelbuji dlouhodobou a individuarptizpisobenou podporu
piimo na pracovist{24)

Podporované zagstnavani (PZ) vzniklo ve Spojenych statech amediky
v sedmdesatych letech jako alternativa k tmaigh sluzbam pro lidi s mentalnim
postizenim v oblasti zafstnanosti, které se ukéazaly jako tiedé. (Slo zejména
0 soustavu na sebe navazujicickizani, v nichZ se stipvaly naroky. Soustava dta
uzivatele dovést az na otewy trh prace.) V roce 1984 bylo v USA PZ legisiati
upraveno zdkonem Developmental Disability Act. ZAJSe PZ dostalo do Kanady
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a Australie, zemi, kde dnes tato metodaiplatzakthlym zpisobim pomoci lidem
S postizenim, a v devadesatych letech kntieaké do Evropy9)

Smyslem PZ je vyrovnavanififezitosti pro pracovni uplaini lidi, kteri
v disledku zdravotniho postiZzeni nebo jinych znevytupidich faktofi maji ztizeny
piistup na otekeny trh prace a vigledku toho mohou byt nebo jsou omezeni ve svém
spole&enském uplatni. V rdmci podporovaného z&etnavani je poskytovana podpora
rovnéz zantstnavatalm uzivatet sluzby(35)
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2 CILE PRACE A HYPOTEZY

Cilem mé diplomové préace je zjistit shody a rogditbranych chragnych dilen
vCR a USA, konkrété chrarenych dilen spoknosti Road to Responsibility, Inc.
v americkém sté&tMassachusetts a chegnych dilen spoknosti Domov sv. AneZky,

0.p.s. v Ty® nad Vitavou.

Hypotézy

Hypotéza i
Existuje rozdil v uplatovani prav klient chrargnych dilen VCR a USA.

Hypotéza Il:

Rozdil mezi chr&nymi dilnami vVCR a USA je vodlisné realizaci odmy

za vykonanou praci.
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3. METODIKA

3.1. Pouzitd metoda

Jako vyzkumnou metodu jsem pra@ely této prace zvolila ziskavani dat
a informaci z dokumentace, které dané spulsti vedou o svém chodu a o svych
klientech. OB dwé spolenosti (RTR v USA a Domov sv. Anezky ¢R) vedou
0 svécinnosti velmi podrobné zaznamyii Rkoumani této dokumentace jsem zé#a
na tyto skutenosti:

e prava a povinnosti kliet

» zakladatel pop ztizovatelé;

» zdroje financovani spateosti;

* poskytované sluzby;

» personalni zajighi, kvalifikace pracovnika dalSi vzdlavani;
e pocty a zdravotni postizeni zastnand se ZP;

* mzdové ohodnoceni zastnand se zdravotnim postizenim;
e druhy chragnych dilen a jejicktinnosti.

Pri svém vyzkumu jsem pouzila dva druhy analyzy dokoth jedna se o:
» Sekundarni analyza dat — je analyza dat, ktem@kdy byly nekym sesbirany.
* Obsahova analyza — analyza, kdy analyzujeme obekbnteniéi (délka obsahu,

téma obsahu, zdrojiteZité osoby atd.).

Informace jsem rowE ziskdvala formou rozhovipr které jsem vedla
se zanistnanci a vedouciméehto zaizeni.

Rozhovor je takova technika terénnih@rsbinformaci, pi které jsou patbné
informace od zkoumanych osob ziskavany peostictvim zamrné cilenych otazek
kladenych respondentovi v rozhovoru vedenémiitwatva. Rozhovor je mozné
rozklit na nestandardizovany (  #ieeny) rozhovor, standardizovany
a polostandardizovany rozhovor. J& jsem pielyimé prace zvolila nestandardizovany
(netizeny) rozhovor, ktery nema stanovenotegmou formulaci otazek ani jejich

zavazné piadi.
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Analyzu dokumentace a rozhovory s pracovniky jssolila jako vyzkumné
metody, protoZze proceély mé diplomoveé prace je sekundarnérsttat dostéujici

a plnohodnotny zdroj informaci.

3.2. Charakteristika zkoumaného souboru

Pro &ely této prace jsem se rozhodla z#éimna zkoumani shod a rozdlil
vybranych chraénych dilen ve spotmosti Road to Responsibility, Inc.(RTR)
v americkém stét Massachusetts a Domova sv. Anezky, o.p.s. ¥Tyed Vitavou.
Zkoumany soubor tudi, jak zaméstnanci se zdravotnim postizenim, tak vedouci
pracovnici chragnych dilen. Konkrét# se jednalo o 350 zasmstnandé se zdravotnim
postizenim ve spoteosti RTR a 27 zawsstnand se zdravotnim postizenim ve
spol&nosti Domov sv. AneZzky. Celkovy pet vedoucich pracovnikchrargnych dilen
v organizaci RTR byl 39 a ve spoét®sti Domov sv. Anezky 7.
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4 VYSLEDKY

4.1 Popis spolénosti Road to Responsibility, Inc.

Motto:
"Citizens with disabilities belong! ....supportittgem is our privilege"

(Ob¢ané s postizenim jsou s@sti! ..... podporovat je, je naSe vysada)

Road to Responsibility, Inc. (dale jen RTR) jeiskava organizace poskytujici
socialni servis progdnictvim rezidegnich, pracovnich, dennich a rekteih
programit vice nez 1000 kliedtm v 22 ngéstech na vychodnim ptd¥i USA ve stét
Massachusetts (od Bostonu po Cape Cddé).

Spol&nost RTR byla zaloZzena ve std¥lassachusetts v listopadu roku 1988
jako neziskova organizace. Od dubna 1988alzatato neziskova organizace nabizet
socialni servis progdnictvim rekregnich aktivit pro dosflé osoby s mentalnim
postizenim. Mezi tyto rekréai aktivity patilo napg. paradani veéernich tang, vecere,
bowling, nav&itvy kin, muzei, vikendové vylety - napdo Disney World atd. Cilem
téchto aktivit bylo zlepSeni zivota osob s postizer(i)

Protoze tyto rekreai aktivity byly velmi UsgSné a zadane, RTR se rozhodlo
rozSkit svoji aktivitu o rezidetini programy a nasledn o pracovni a denni.

Dnes pai RTR k jedrm z nej¥tSich poskytovatél socilnich sluzeb v celych
Spojenych Statech Americkych. Poskytuje sluzby vieg 1 000 klierit a ma pes 400
zanestnand.(40)

Lze tedyrici, Ze RTR nabizi svym klieiin bydleni, praci, zdbavu a odfpoek
a to prostednictvim jiz vySe zminych sluzeb. BhliZzi se na Urowvg klienta a na jeho
svobodu rozhodovani ve vSech oblastech Zivota.
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Poslani

Poslani RTR je jednoduché — poskytovat takové fedky, gilezitosti
a podporu, které jsou pebné ktomu, aby lidé s postizenim ziskali svojestoni
v komunit jako jeji plnohodnotnélenové. Diky rezidetnim, pracovnim a rekréaim
programim se snazi nabidnout zakladni sluzby, které ob@hatbdpdi Zivoty osob

s postizening51)

Cile

e zajistit takovy domov a takovou uravebydleni, na kterou by byl hrdy kazdy
clovek;

» zajistit takovou praci, kterou by radijal kazdyclovek;

» zajistit takovou nagl volnéhocasu, do které by se rad zapojil kazttyek.(40)

Cilova skupina — uzivatelé sluzeb RTR

RTR poskytuje svoje sluzby dagpm osobam starSim 22 let s vyvojovymi
vadami, kde hlavni diagn6zou je mentalni retardace.

Vyvojové vady jsou zde definovany jako mentéalniziéka ¢i kombinovana
mentalni a fyzickd porucha, ktera se musi vyskytndo 22. roku ¥ku jedince.
V dusledku této poruchy musi byt doha osoba funkné omezena veréch ¢i vice
nésledujicich oblastech: sebeobsluha, komunikabepsost geni, mobilita, orientace,
schopnost samostatného bydleni a ekonomickéssahost.

Podminky pro pjeti do progran spole&nosti RTR jsou: ¥k 22 let, diagnoza
mentélni retardace, trvalé bydéste sta& Massachusetts a eba asistencgl2)

Organy spolénosti

a) Zakladatel Richard Walker

b) Spravni rada- je statutarnim orgadnem spétesti a ma 1@lena.
c) Reditel- Richard J. Walker, Jr.

d) Viceprezident Catherine J. Walker

e) Vykonny feditel — Sharon Smith, zajigje kEzny chod spoknosti. Jedna jménem

spole&nosti.(51)
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Cinnosti RTR
I. Rezidentni programy
Osobam Zijicim v rezidenci je poskytovana asiste pomoc, podpora adee
ze strany personalu.
V RTR existuje #Bkolik alternativ rezide¢nich program. MaZzeme je rozdit
na takové d¥ hlavni kategorie podle miry supervize zstnandé RTR na:
1. Rezidetini program s celodenni supervizi
a) Community Residencedomy, kde bydli vice nez 4 klienti. Naklady naolos
se pohybuji od 55 do 130 tis. US ddlaa rok. RTR provozuje 6 takovych dém
b) Staffed Apartmentsdomy, kde bydli 4, nebo mé&mez 4 klienti. Naklady na osobu
se pohybuji od 55 tis do 130 tis. US déale&RTR provozuje 30 takovych ddm

c) Intensive Respit je datasny dim ureny pro nouzové stavy, tzv. nouzova

kratkodob& p&. Po stabilizaci Zivotni situace by selrklient vratit do svého
domova. Praxe vSak ukazuje, Ze Klieritstavaji v realitni p& déle. Z planovanych
2 tydmi se tak niZze pobyt prodlouzit az nac¢kolik let. Naklady na osobu
se pohybuji od 65 do 135 tis. US ddlaa rok. RTR provozuje 1 takovyih.

2. Rezide#ini program s¢aste’nou supervizi.

a) Cooperative Apartment§pouzivi se i termin Supervised Apartment Livingbo

Shared Living): @m, kde Ziji klienti samostaéns 10 — 15 hodinovou supervizi
tydné. Zamestnanci RTR dochazi do¢ahto donii pies den, podle dohody
s klientem, tj. podle klientovych pet. Naklady na osobu se pohybuji okolo
15 tis. US dolar. RTR provozuje 4 takovéto domy.

b) Supported Living Situatiofpouziva se i termin Specialized Home Care Siuna)i
Klienti Ziji v rodinach, které jsou speciélrvybrany k poskytovani gé o tyto
Klienty. Témto rodinam vyplaci RTR ,mzdu“ prasdnictvim fond DMR.
RTR vykonava pouze dozor. Naklady na osobu se pghgkolo 18 tis US doldir.
Spole&nost RTR provozuje 2 takovéto domy.

Celkow tedy RTR provozuje 43 rezidémch program a poskytuje servis vice
nez 140 klienim.(42)
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Financovani klienta v rezidethim bydleni

Servis poskytovany klientovi spéleosti RTR je hrazen prdstinictvim DMR.
Naklady na ubytovani v rezidémim programu a stravu v rezidenci poskytovanou
si hradi kazdy klient sdm 75 % ze socialni fivdnpodpory statu. To je nggstji
tzv. Suplamental Social Security Income (SSI). V88 je pro vSechny klienty stejna.
V piipack, kdy klientovi rodée jiz nepracuji, dostava klient tzv. Social Segqurit
Administration (SSA). Jestlize nastane situace, kiilgntovi rodte jiz neziji, dostava
klient tzv. Supplemental Social Disabilites Insuww@anSSDI). Klient ma vzdy narok
pouze na jeden druh socialni fikah podpory statu. Klient si tie navysit sij ptijem
i praci vramci pracovnich program RTR (chragné dilny, fadné
zanestnani — viz. dale). Pokud si klient Wéa8 vice nez 6000 USD/rok,
pak se mu snizuje vySe socialni fidgahpodpory statu. V tomtofipadt ma RTR ze
zédkona moznost strhavat klientovi 75 % ze socifidn¢ni podpory statu a 50 %
z vycklku.

Kazdy klient ma s& vlastni bankovni &et, na ktery se ukladaji veSkeré
klientovi pfijmy. Z tohoto @tu jsou roviZz uskuténovany vylgry podle poiteby
klienta, obvykle jednou tydn Pokud je to jen trochu mozné, kazdy klient sidiho
do banky prova#t své osobni peni transakce sam, ale supervize a asistence
je obvykle nutnd. Kazdych 6 &sici musi zakonny opatrovnik Kklienta (rodj
opatrovnik, ¢i RTR z po¥teni opatrovnika nebo radi) podavat zginé hlaseni
na socialni pojigovnu o pohybu petz na kliento¢ (ctu. Je teba davat pozor, aby
klient na svém bankovnim¢tu negekradil ¢astku 2 000 US dolamesic. Jestlize

se toto stane, je klientovi sniZzena jeho soci@hairtni podpora stat(#2)

II. SluZzby poskytované RTR v oblasti denniho zagstnavani klienti
RTR vytvailo pro své klienty 3 druhy pracovnich progriam
1. Denni rehabilitani centra neboli denni programy (Open Road/Day liation
Centers)
2. Chraréné dilny (Workshop Groups)
3. Réadné zamstnani (Regular employment):
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a) podporované za#stnani (supported job)
b) plnohodnotné zadstnani (competitive job)

Pfi vybéru a rozhodovani se do jakého programu bude kirefdzen zalezi
na velkém mnozstvi faktdr(nag. na celkové zjsobilosti klienta, Grovni rozuami,
dovednostech, schopnosti sgta soustedit, na tom zda ma klient problémy v chovani
a jakeé tyto problémy jsou, fyzické moznosti klienieho motivace a jeho dlouhodobé

cile a plany.)

1. Denni program (Open Roads)

Termin open road je terminem, ktery je pouzivamyspolénosti RTR. Obech
znantjSi je termin Day Habilitation Center, denni hahéhi centra, v ramci myslenky
podpory Zivota v komunit

V druhé polovig 90. let RTR zjistilo, Ze jsou zde lidé v chéagch dilnach,
ktefi opravdu nejsou schopni vykonavat pravidelnou gwat aktivitu a ktél
by opravdu mohli mit uzitek z klinickych sluzeb tdeby pro & byly k dispozici
v dennich programech. Proto se v roce 1998iekgywrvni dva programy (v Hingham
a v Plymouth).

V dnesni dob provozuje RTR 5 dennich progranV ¢ervnu 2005 byl otaen
paty denni program. Nyni jsou tyto programy v Plythg Middelboro, Hingham,
Weymouth a Braitree.

V téchto pti programech jsou poskytovani sluzby vice nez Rgghtam nejen
ze spoleénosti RTR. Tyto programy jsou ot@ny i pro klienty kté Ziji v p&i jinych
nestatnich organizaci nebtimo ve vlastnich rodinach. Stéjtak i rektefi klienti RTR
navsEvuji denni programy provozované jinymi organizacemlienti jsou ve ¥kovém
rozmezi zhruba od 22 let do 82 let. Kazdy z denmicigrani ma vlastni charakter
a strukturu v zavislosti na druhu kli@dnfnag. Weymouth program zajigje sluzby
pro staré lidi, slabé jedince, Ekie pottebuji vysoce strukturovany program
s pomalym tempem, v Hingham programu jsou naopak mnladi, kt& jsou vysoce

energtti. Je zde dynamické praésti s vysokym stugm komunitniho pistupu).
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Tyto programy navstuji klienti od pondli do péatku, a to v dabod 9 do 16
hodin. Jak jiz bylo uvedeno denni programy jsoteny pro ty klienty, ki&§ nejsou
z raizného dvodu schopni vykonavat pravidelnou denni aktivildera vyZzaduje
dlouhodobé soustdini a pozornost, ale jsou schopni podilet se naitdth v dennich
programech. Klienti jsou roZteni do menSich skupin s nejméédveéma nebo iemi
zanestnanci pidélenym i jim na cely den. Denni programy nabizidiwdualni
a kreative terapeuticky servis s Sirokou moZznosti &yb aktivit, jako nap. prace
s paitatem, hodiny zachazeni s gen hodiny sebeobsluhy (osobni hygienaieva,
oblékani atd.), spravné vyziva, muzikoterapie,tarépie, logoterapie, pohybova vyuka
véetns fyzioterapie, rekremi a zajmové aktivity (prochazkovy klub, je&rd na koni,
plavani, bowling, nakupy) zahrnujici v sob spoleéenské a stolni hry
a rekolikahodinové vylety. Klienti dennich progréammaji prost vymyslenou zabavu
na cely den, ale hlavnim ukolem je dosdhnout tehdezpé&ném, radostném
a dynamickém progdi. Tyto aktivity si kladou za cil zdokonaleni gphosti klieni
a zlepSeni jejich zapojeni do spolesti.

Klienti jsou do &chto dennich prograin dopravovani ¥tSinou pracovniky
ze svych rezidemich bydleni (Bhem tzv. Transportu, kdy jsou rozvazeni postupn
vSichni klienty z dané rezidence). Pokud toto newizno zajistit timto zjpsobem,
je zde moznost najmuti transportni sluzby, ktelialesklient musi hradit sdm ze svého

zdravotniho pojigni stejrE jako i cely pobyt v dennim cent(d2)

2. Chranéné dilny (Workshop centers)

Chrargné dilny jsou specialni pracovni mista, kde lidgpastizeni mohou
vykonavat jednoduchou placenaiinnost za utitych specialnich podminek. Tyto
Klienty plati gimo chragna dilna. Jednd seftéinou o opravdu velice jednoduché
pracovnic¢innosti (vkladani letak do obalek, vladani bonbdrdo sé&ki, kompletovani
souwastek do aut, vkladani golfovych ¢kl do krabéek atd.) Tyto pracovni skupiny
jsou navstvovany lidmi, ktéi jsou schopni se sotietlit na praci delSi dobu, alétpm

nejsou schopni si udrzet skuabg€ pracovni misto v &iné spolénosti. Klienti
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se dopravuji stejnym Agobem, jako je to vifpad dennich staciof@ zmirénych
vySe. Pracovni doba je zde od péindo patku v dobod 8:30 do 16 hodin.

Samo RTR v satasné dob provozuje 6 fiznych dilen v 6-tikznych néstech.
Jedn& se o Marshfield, Pembroke, Plymouth, StougtlBcaintree a Taunton. Celk®v
pracuje v &chto dilnach pes 350 klient. MoZnost pracovat ¥thto dilnach maji nejen
klienti RTR, ale i lidé s postizenim z dalSich argaci nebo fichazejici pimo z rodin.
Stejre tak klienti RTR mohou byt za¥stnani v dilnach, které nejsou provozovany
RTR(37)

Dilna Marshfild

Klienti v této dilré délaji jednoduch&innosti tykajici se kompletovaniiznych
propagénich material (letéaky,éasopisy aj).
Patet zangstnand se ZP: 15
Pcatet personalu: 5
Dilna Pembroke

Cinnost této dilny je orientovana na kompletovanicéstek do aut a jejich
baleni (do kraldiek, s&ki).
Pctet zangstnand se ZP: 100
Pcatet personalu: 9
Dilna Plymouth

Cinnost této dilny se orientuje n&idéni a baleni Sroulikdo s&ki podle druhu
a velikosti.

Pctet zangstnand se ZP: 65
Pctet personalu: 6
Dilna Stoughton

Vtéto dilrt zamestnanci se zdravotnim postizenim balizré hraky
a pochutiny pro psy a jiné domaciiata.

Patet zangstnand se ZP: 40

Pctet personalu: 5
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Dilna Braintree
Naph prace zamstnané@ se zdravotnim postizenim této dilny je baleni
golfovych méka do krabéek.
Pctet zanstnand se ZP: 65
Patet personalu: 7
Dilna Taunton
V této dilre kompletuji zamstnanci se zdravotnim postizenim losy. Skladaji
je v ugitém paitu a podle druhu do obalek.
Pctet zangstnand se ZP: 65
Patet personalu: 7

Mzdy zangstnanai se zdravotnim postizenim v chrérych dilnach

S klienty chréaanych dilen je sepisovana smlouva, ve které se gigm@va
a povinnosti, které vyplivaji ze z&stnaneckého potnu. Je zde uvedeno na jaké pozici
bude klient pracovat, jaka je nageho prace, pracovni doba, mzdové ohodnoceni aj.

VétSina klienti pracujicich v chramych dilnach pobira ukolovou mzdu, protoze
pracovni naplni jsou jednoduché manudlni ukonyo Téblova mzda se liSi podle toho
o jaké ukony se jedna, pohybuje se v rozmezi 3-zB0Ukon. Zalezi tedy na klientovi
jak je schopny pracovat.

Neni také vyjimkou, Ze klienti RTR pracuji v chéagch dilnach na vysSich
pozicich jako je tzv. supervizor (pomaha s balemio krabic, podavani materialu
ostatnim klienim a jiné Ukony). Klienti v této pozici maji hodinmy mzdu ve vysi
az 5 US dolar. Opst zalezi na schopnostech a kvalitach klienta. Paicaloba
je v tomto gipadt stanovena na 6 hodin denn

Mzda se vyplaci kazdych 14 dni ngetiklienta(42)

3. Radné zanéstnani (Regular employment)
Réadné zarsstnani je nejlepsi #igob, jak zapojit dostého&lovéka s postizenim
do skuténého Zivota spotmosti. RTR rozliSuje 2 Uro¥rfadného zagstnani:
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1. Podporované zagstnani (Supported job} je brano jako jeden zeigohi, ktery

vyrazre znevyhodanym lidem k jejich pracovnimu uplaini vstupem do prace.
Dle klientovych pateb zde musi byt vytweny a udrzovany specialni pracovni
podminky. RTR plati klientaifmo za jeho pracovni vykon. Klient sice pracuje jiz
u fddného zawstnavatele (§tSinou se jedna o mensSi mistni firmu), ale je stale
placen od RTR. RTR m& uz&lo mnoho smluv a dohodétéinou s mistnimi
zantstnavateli, ktd vytvari a poskytuji pracovni mista lidem s postizenimniNy
ma ve své databazi kolem 70 pracovnich mist v ranpadporovaného nebo
plnohodnotného za¥stnavani. Z této databdze se snazi pro klientaravy
nejvhodrjSi praci, a klienta na tuto praci v ramci trénim&bo programu ifipravit.
Klient tak miZze pracovat v restauracich, jako jsou ind@cDonalds, Taco-Bell,
Papa Gino’s, dale v obchodech a supermarketechggkoVictory, Stop and Shop,
Shaws, rov& na Skolach apod. iive, pokud firma za#stnavala osoby
s postizenim, byly ji poskytovanyzné daové ulevy a vyhody. To vSak platilo
do prvni poloviny 90. let. Nyni jiz nejsou vSichachotni a schopni vytv¥at
na svych pracovistich specialni pracovni mistalilios postizenim. Proto RTR
samo z#&alo vytv&et vlastni pracovniiflezitosti pro osoby vyzadujici zvySenou
podporu a dohled ip prace. Klienti tak mohou ziskat dobry pracovnénink

a posléze i dobré zawstnani. RTR timto zisobem vytvéilo jiz fadu drobnych
pracovi§ (knizni obchody, motely, cukrarny atd.). Tyto podelské aktivity
se nazyvajiVentures businessesTento nazev by se dal veélmielozit jako
,0dvazny nebo sty obchod“. Ventures businesses se sklada ze kidbjeterymi
jsou: 3 prodejny knih, 2 motely, 1 kulturni salptbdejna zmrzlin. Ve vSeckdahto
objektech je Hlezitost tréninku a prace pro klienty spsiesti RTR. Tento druh
prace, kde RTR vytud vlastni pracovni filezitosti se nazyva Extended Sheltered
Employment

2. PInohodnotné za#stnani (Competitive job) jedna se o nejvysSi moznou Urbve

zanestnani, kterou iive klient v RTR dosahnout. Klient ma skané pracovni
misto ve spolénosti u zamstnavatele, kterym je t&Adre placen. Klienti RTR
se uspsSre uplatuji v rfad téchto plnohodnotnych zafstnani. \étSinou
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jako pokladni a receépi, uklizejici a dalSi pomocny personal v motelech,
restauracich a kavarnach, velkych supermarketenknsich obchodech. Tito lidé
také ¢asto pracuji v iznych servisech (autoservis, rgmé pradelny, vejné
knihovny atd.) nebo proé¢které dobrovolnick&i obcanské organizace, sdruzeni
a pro mistni Skoly. Nize se jednat o zafstnani na plny éastény Gvazek. (Osoby

S postizenim pobirajici davky socialniho zabeéepé si mohou msicné vydélat

az 700 dolar aniz by to milo negativni dopad na jejich socialni davky). Kazdy
klient RTR pracujici vidadném zarstnani ma svého supervizora, ktery dohlizi
na dodrzovani jeho prav. Zaravéodnoti schopnosti daného klienta (zda préace,
kterou vykonava neni nad klientovi moznosti a sctogp, hodnoti zda klienta prace
bavi atd.). RTR usiluje o to, aby klienti byli zg@o do EZnéhod¢i specialniho

pracovniho procesu co nejvi(2)

Tréninkovy program (Work Aktivity Training Center)

Prilezitost tréninkového programu (Work Aktivity Tremg Center) — je @ena

vSem, kté& se chiji nawit vykonavat novy druh prace v ramci pracovnihdizani

v pracovnim centrdi komunit. Klient se m& mozZnost nétinejen novym pracovnim

dovednostem, ale také sdZe @ipravit na vstupni pohovor pro ziskani prace. Tame

tedy pomaha klientovi:

1.
2.

Nauwit se, jak si hledat zagstnani (job seeking skills).

Nauwit se, jak vyplnit pihlaSku k zamstnani, sestavit vlastni Zivotopis Eppavit
se na fjimaci pohovor (interviewing techniques).

Premyslet, ugdomit si a ujasnit si vlastni pozadavky, fgdty, gani a cile tykajici
se zamistnani (jaky druh prace, kolik pracovnich hodin rdgrmoznosti dopravy
atd.).

Zagit zamestnani postupnym tréninkem, coz j@lefité pro porozurni pracovnim
ukolim, pozadavkm a a@ekavanim, stefhjako normam a pravidlin na pracovisti,
pracovnimu rozvrhu, platovym podminkam atd.

KdyzZ klient z&ne pracovat, Uloha RTR zde nekbrRTR pdada nasledné

schizky pro své pracujici klienty. Ti se jich mohou dolmIné (¢astnit a vyrinovat
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si své zkuSenosti s praci v komené sdilet s ostatnimi své radosti i starosti tykaji
se vlastni prace. RTR tézZ jednou za rok Zzada seéty kteéi pracuji, aby vyplnili
urcity formulé, ktery shrnuje jejich spokojenastnespokojenost s roli zaistnance.
Tréninkovy program a prace v komunjsou zaji§ovany v rdmci servisu podporujiciho
zanestnani (Employment Support Services), a jsou pré&wadv Uzké spolupraci
s DMR. Tento servis kroéntréninku a supervize, zastnanecké poradny, dale

poskytuje i moznost transport87)

[ll. Rekrea éni program (Recreation)

Rekre&ni program navazuje na pracovni a denni prograneytol program
je planovan na kazdy ésic a kazdy zadstnanec rezidemiho programu ma moznost
v souladu s fanimi, schopnostmi a osobnim planem klienta zybt klienta vhodnou
rekre&ni aktivitu ve spolénosti.

Takovymi aktivitami niiZze byt nap. navséva Disney World, bowling, golf,
vecere, pravidelné tardai vetirky paradané RTR specialmpro klienty, vylety po okoli
apod. Rekremiho programu vyuziva kazdyesic giblizn¢ 400 klienfi. Tyto aktivity
jsou zaji¥ovany giblizné 20 zandstnanci RTR a dobrovolnikig7)

Lidska prava klienfi RTR

Zakladni politika a koncepce RTR je zaloZzena rjgtai, podpde a chradni
lidskych prav svych kliefit Ve spolénosti RTR je jakékoliv beZdhodné popirani
¢i omezovani prav néfpustné. Tyto zakladni principy RTR definuje takto:

1. Kazdy klient by ndl byt respektovan.

2. Kazdy klient by ndl mit svobodu a silu vyj&d své vlastni volby a rozhodnuti
na zaklad svych gani.

3. Kazdy klient by 8l dostat vzdlani, trénink a podporu nezbytnou pro poroZom
tomu, Ze tato prava sebou r@Znprinasi povinnosti, #etné povinnosti respektovat
prava ostatnich.

4. Kazdy klient by mdl mit prilezitost procutovat, trénovat a pouzivat sva prava

Vv praxi.
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Prehled zakladnich lidskych prav, ktera jsou garaduav pro vSechny klienty

v rezidernich i zandstnaneckych programech RTR:

1.

9.

Pravo na tistojnou péi, ptistup a zachazeni.

2. Pravo na soukromi.
3.
4

. Pravo Zit a pracovat vtakovém piesti, které je virozeném a vzajemném

Pravo na individudlniifistup, coz je pravodht individualni plany.

souladu s ostatnim okolim, coz znamena zit a pedooprostedi, které co nejvice
vypada jako prosedi normalni, &né spolénosti a pitom sphuje podminku
uspokojovani zékladnich i specialnichipbtosob s postizenim.

Pravo vést co mozna nejvice normalni zivotistém, bezp&ném a esteticky
piijemném prosedi.

Pravo na co nejménomezujici Zivotni progedi, coZz znamenda, Ze kazdy klient

by mel Zit a pracovat co mozna nejvice nezavisle.

. Pravo na svobodu pohybu, coZz znamend moznost peallse bez omezeni.

Omezeni mohou nastat jen v situaci, kdy je to negbyutné , pedevsim kdyz je
ohrozena bezgeost klienta nebo jeho okoli.

Pravo na spravné zachazeni, coZz znamend, Ze kigntze byt fyzicky trestan,
zastraSovanci zneuzivdn. Jedna se o0 ochrandedp Spatnym zachazenim
a zneuzivanimgtesnym, duSevnim a sexualnim.

Pravo nebyt zamykan.

10.Pravo dlat samostatqvlastni rozhodnuti a volby, pokud klient nema osteného

porwnika.

11.Pravo davat souhlas odmitnuti a dostavat vSechny nezbytné informamneaiujici

fadné rozhodovani.

12.Pravo na vhodnou, fimérenou zdravotni @& coz v sob zahrnuje pravo

na lékdské prohlidky a l&bu provadnou v soukromi (za z#enymi dvémi),
bez gitomnosti dalSich osob, jako rfapstudeni mediciny, pislusniki policie
atd., pokud nezbytnaripomnost takovych osob nebyla klienta@dre vyswtlena
a on (gipadré porwnik) nedal k jejich fitomnosti souhlas. Toto pravo rasin
zahrnuje, Ze klienti jeho porgnik musi byt vzdy pravdivinformovan o druzich
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vhodné I€by a o jejich vyhodachi nevyhodach a o moznych vedlejSiatingich,
aby se klient¢i poruinik mohli svobod# rozhodnout, zda Iékeam navrhovanou
lé¢bu Kklient podstoupdi ne.

13.Pravo odmitnout Iéky, které jsou podavany jakottne®o jsou podavany proto, aby
se usnadnila situace qugicich osob, ¢i jsou podavany misto jinych, vice
piiméienych a vhodnych lék

14.Pravo odmitnout psychotropni latky (s vyjimkou akusituace, kde by se jednalo
o zachranu zZivota klienta). VSechny Iékyetne jejich €inka, vyhod i nevyhod
a moznych vedlejSichéinkd, by meély byt klientovi vyswtleny, a to dle arowhjeho
rozumeni.

15.Pravo mit a uzivat vlastni majetek &cvosobni povahy dle individualnitgmi,
pokud to neohrozZujestii bezpénost.

16.Pravo na pomocipspravovani a uzivani vlastnich fiafch prostedki.

17.Prévo pracovat nebo praci odmitnout.

18.Pravo nahlizet do sgisa material tykajicich se vlastni osoby a pravo nav&né
uchovavanidchto osobnich informaci. Klienti maji téZ pravaotywformace opravit,
pokud je v nich nalezena chyba.

19.Pravo rozhodovat, zdagkdo dalSi nize nahlizet do osobnich spiglienta (toto
rozhodnuti nize uclat i porwenik).

20.Pravo nebyt diskriminovan:
a) z davodu pohlavi;
b) z divodu naboZenského vyznani;
C) z davodu barvy pleti;
d) z davodu postizeni;
e) z divodu sexualni orientace.

21.Pravo na nadbozenské vyznéani dle viastni volby.

22.Pravo volit.

23.Pravo pouzivat telefon, coZz znamena uskideat a pijimat soukromé hovory.

24.Pravo nav&vovat své patele acleny rodiny (mimo rezidenci) a byt naggbvan
(v ramci rezidence) vase , ktery je k tomu vhodny.
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25.Pravo na dobrou a zdravou vyzivu a jidlo, coz zewaéndostavat vyvazenou
a vhodr pripravenou stravu.

26.Pravo na volngasoveé a zabavni aktivity.

27.Pravo mit vodu a koupelnu vzdy k dispozici.

28.Pravo mluvit na svoji obhajobu a ve vlastnim zgjmu.

29.Pravo nebyt fotografovan, néen na videokameru nebo nahravan na diktafon
bez vlastniho souhlasu nebo souhlasu @uka.

30.Pravo pouzivat televizi, radio, noviny &asopisy kudrZzovani a rordvani
vSeobecného rozhledu nebo pro zdbavu.

31.Prdvo na to, aby vSechny rozumné poZadavky bylyofmoth a adekvaté
uspokojeny.

32.Pravo dostavat a posilat nedtwou postu. Dopisni papir, obalky i znamky musi byt
klientovi k dispozici stej& jako pomoc s napsanim obsahu.

33.Pravo na to, aby s klientem bylo vzdyedem prodiskutovano jehoé&kbvani
do nového bydlig nebo zntna pracovniho mist& denniho staciori@.

34.Pravo vést skutay sexualni Zivot, mit vztah s vlastnim sexualniantqeerem, coz
znamena pravo byt chapan a respektovan jako lidskast se sexualnimi
pottebami. Nikdo nerize toto pravo omezit nebo zcela odejmatibveku
S postizenim Zijicimu v rezidémim programu, pokud sexualni pelty a chovani
v tomto snéru neohroZuji &i bezpénost. RTR pla podporuje klienty, kié maji
pozadavek sexualniho souZziti s vlastnim partnere:

35.Pravo na to, aby klient znal sva prava, a na tg,mb byla vys¥tlena dle Urovi
jeho chapani.

Tato prava, ktera vytida RTR pro své klienty, vychazeji z Americké ustav

(US Constitution) a také z vSeobecnych zakonu shd@issachusetts (Massachusetts

General Laws)Ridi se i podlefady dalSich pravnichiedpisi, z nichZz nejdlezitsjsi

je akt ADA (Americans with Disabilities Ac{p3)
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Mozné omezovani prav kliedtRTR
Nektera prava osob s postizenim mohou byt omezerajenl za velmi fisne

stanovenych podminek. Jedna se o tyto podminky:

zietelny bezpénostni divod,

musi byt stanovena pravidla a podminky, za ktempdtie byt konkrétni omezeni

realizovano;

konkrétni omezeni musi byt nejprve schvaleno vyimopeo lidska prava (Humen
Rights Commitee);

- kazdé rozhodnuti musi byt nahlaSeno na Usek lidislprév statnich organizaci
(DMR, DMH).

Nejcastji se jedna o tyto druhy omezeni lidskych prav:

- Omezeni prava na svobodu pohybw gripadech, kdy klient pravidetnproclava
epileptické zachvaty a nendtginou schopny sdm sebe uchovat v bézpe

- Omezeni prava mit a uzZivat vlastni majetek@ wsobni povahy u klienta, ktery

je casto agresivni a nebezpg sam sob nebo svému okoli, neide mit zachovan
volny pristup Kk rkterym wcem, dokonce ani pokud se jednad o jeho osobni
majetek. Takové objekty musi byt uz&émy a klient je mze pouzivat jen pod
supervizi péujici osoby.

Ve spolénosti RTR je politika tykajici se lidskych prav dditi velice gisna
a jeji dodrzovani je velmi phveé sledovano. Kazdy klient musi mit vzdy k dispozici
seznam prav kliefif & uZ v rezidenci, v dennich stacigith nebo na pracovnich
mistech; za vSech okolnosti musi byt voftostupny. Kazdy klient ma pravo na to, aby
znal sva prava.

Ochranu nad dodrZzovanim lidskych prav osob spasim dohlizi Komise
na ochranu osob s postizenim (Disabled Persond®mieCommission). Tato nezavisla
statni organizace je ustanovena zakonem statu klassetts na ochranu osob
s postizenim f&d zneuzivanim. DPPC spolupracuje i s dalSimi ist@targanizacemi
jako jsou napp DMR,DMH, MRC.

Ze zakona statu Massachusetts ma kaddyek pracujici v oblasti lidskych

sluzeb a zdravotnsocialni pée (doktor, zdravotni sestragitel, socialni pracovnik,
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petovatel apod.) povinnost ohlasit jakékoliv chovatfiijednani, které vede nebo
by mohlo vést kvaznémué¢lesnému nebo emocionalnimu posSkozeni osoby
s postizenim. Z toho vypliva, Ze vSichni zstmanci RTR maji povinnost ohlasit tyto
skut&nosti, pokud jsou sMky zneuzivdni nebo zanedbavanicgéo osoby

S postizenim.

VSichni pracovnici jsou rowZ obeznameny s postupem jak nahlaSovstitd
skute&nosti provést. Nejive musi kontaktovat DPPS, pro tyt@ely je #izena
bezplatna telefonni linka. DalSim krokem je pisermld&eni, které by &o nasledovat
do 48 hodin po telefonickém ohlaSeni. Tyto hlagaohou byt podany i anonyrén
v zajmu ochrany dka ged moznymi konflikty.

Pokud osoba svoji ohlaSovaci povinnost nesplnizihjfiopokuta v minimalni
vySi 1 000 US doldra minimalr 6 mssiai vézeni.

Rovrez samy osoby s postiZzenim maji moznost ohlaSovatuZimani

¢i zanedbavani tykajici se jejich vlastni osoby nesaoby druh€53)

Financovani RTR

RTR ziskava finatni prostedky na sotinnost z gkolika raiznych zdroj:
1. od statu — a to ze dvou zdrbjfederalni (viada USA) a statni (vlada Massachsisett
z tohoto je piblizne 85 % je ze statniho rozfto statu Massachusetts.
e Department of Mental Retardation
e Department of Mental Health
* Massachusetts Commission for The Blind
* Massachusetts Rehabilitation Commission
» Division of Medical Assistance

Ziskavéani &chto prostedki probihd asi takto: Guvernér statu obdrzi penize
od vlad a déle jeiprozdli do Secretary of Health and Human Service. Tefital
pierozcli finance do Department of Mental Retardation (DMRoto oddleni rozdava
penize jednotlivym organizacim starajicim se o #dnentalnim postizenim. Pokud
chce RTR ZzadatifsluSné statni agentury o nezbytné fitrdrprostedky, musi nejtive
vypracovat grantovou nabidku. Pokud je tato gramtoabidka schvélena, je mezi nimi
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uzawena smlouva a penize jsou poskytnuty stim, Ze m#atmoznost a povinnost
kontrolovat, jak bylo s poskytnutymi financemi nzmo.

RTR zada o financovani svych naliatli statni agenturu, pod kterou Klient
pati, coz je dano druhem postiZzeni u kazdého jedrétbv klienta (nap pokud
se jedna o klienta s jednim postizenim, pak se RBRci jen na tu agenturu, ktera
se specializuje na ten ktery druh klientova posiiZ€o se dje i v piipadt, kdy se jedna
o klienta s kombinovanym postizenim. Zde se zahlgdto postizeni, které je primarni,
tedy ma velkou fevahu nad postizenimi ostatnimi. Pokud se ovSeadmoho klienta
vyskytuje sodasre vice drutii postiZeni, ktera jsou z hlediska svého rozsahopadu
na osobnost a Zivot Klieltpriblizné stejré zavazna, pak existuji &vmozné varianty.
Klient mize na zaklatl vzdjemné dohody mezi agenturami spadat o jedné statni
agentury nebo do kompetence vice statnich agentistunych opt dle druti
postizeni. Pak RTR Zada o firaui prostedky u obou z&hto agentur, které poskytuji
penize v utitém procentualnim po#énu. Tento pondr je dan bd” dohodou meziémito
agenturami nebo rozhodnutim soudu.

2. od soukromych dard

» individualni déarci (penize, olleni, knihy, nabytek a dalSi vybaveni do domacnosti,
ale také pouzita auta nebo &d

* Obleteni, které neni upthnové, RTR nefljima a to z hygienickychid/oda.

» Daéle se RTR obraci néané podnikatelské subjekty, které pomah#jivgbavovani
kanceldi (pouzité peoitace, kopirky, tiskarny, faxy, telefony, atd.)

» Kziskavani dar rovnez RTR vyuziva reklamu v mistnim rozhlasu, TV a uisk
Takeé 4x r@né vydava vlastnéasopis s nazvem ,Partners”.

« Béhem roku RTR pifada fizné charitativni akce pro kegnost, tim #astava
v powdomi spoluobani a buduji se fatelské vztahy.

3. od vlastnich klienfi — jedn4 se o ditou ¢astku z davek socialniho zabezpei

klienti na Uhradu ubytovani a stra{42)
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Vzdilavani zangstnanai

Spol&nost RTR nabizi pro své zastnanceiadu trénink. VétSina z nich
bezprostedre souvisi s programy RTR, proto jsotirpo organizovany RTR. N&dhto
trénincich jsou vSichni zatetnanci Skoleni v souladu s idejemi sgolesti.

Kazdy novy zaréstnanec musi v pbéhu 3 mésial od nastupu do RTR
absolvovatit denni orienténi trénink (Orientation). V tomto tréninku se zssmanec
seznamuje se spaleosti RTR (s jejim poslanim, cili, programy apods)druhy
postizeni a s jejich etiologii, se tgpby komunikace, se @poby pée a s historii
v oblasti mentalni retardace. V dalSich trénincjebu probirana lidska prava osob
s postizenim a problematika zanedbavani a zneuZévggjich prevenceéi ozndmeni.
DalSim velmi dlezitym tréninkem je trénink prvni pomoci, nebesipa prevence
infek¢nich onemoceni prenasenych krvi a v neposledatt kazdy novy zamstnanec
musi projit tréninkem pozZarni ochrany.

DalSimi tréninky, které jiz nejsou povinné, aleysdopordované, je trénink
na podavani lék kde pracovnici RTR ziskavaji zakladni informacécmcich léki,
0 jejich davkovani apod. Trénink nenasilné krizowdervence @i zangstnance
postupy, jak zvladnout agresivni osobu.

Diky témto tréninKim ziskd zamstnanec spoustu novych a jainych

informaci, které vyuzije nejen ve své prégr)
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4.2 Popis spolénosti Domov sv. Anezky, 0.p.s.

Motto:

.Postizeni lidé jsou pla lidské subjekty a maji odpovidajici vrozena, ptsa
neporusitelna prava, kter&es omezeni a utrpeni, vepsana do jejité & mohutnosti,
zdirazauji dustojnost a velikosttloveka. Postizend osoba je jednim z nas aépin
se podili na naSem lidstvi. Je na miighdat, abyclovek s postizenim citil, Ze neni
odstreny na okraj sita prace ani zavisly na spaieosti, ale Ze je plnopravnym
podn¥tem prace, uzi@ym a respektovanym pro svou lidskaigtdjnost, a Ze je také
povolan, aby fispival k rozvoji a dobru vlastni rodiny a spatesti podle svych

schopnosti.“Jan Pavel Il., Laborem exercens

Historie a okolnosti vzniku centra

Prvni snahy o vybudovani centra pro pomoc lidemosdipenim v Tyg
nad Vitavou sahaji az do roku 1990. V této &aiohly cirkve ot oficialné pracovat,
zataly realizovat vramci svych charitnich sdruzedzne projekty pro paebné
spoluokkany. Vyjimkou nebyla ani Mistni katolicka charitalyné nad Vltavou, ktera
se kron¢ raznych humanitnich sbirek vaZrezabyvala i myslenkou tizeni Dvora
sv.Anezky pro pomoc handicapovanym. Nositeli my§ermvora sv.Anezky byl
zejména pan ii Netik, a Ing. Petr Rohlena. Realizace projekt reakonec
neuskuteénila predevsim diky nedostatku finarich prostedki.(26)

V roce 1996 bylo v Tyéinad Vitavou zaloZzeno oanské sdruzeni Pomoc Tyn
nad Vltavou a v kratké debbyl zpracovan novy navrh projektu Domov sv.AneZzky.
V této dolk jiz byla projednavana moznost undist projektu do arealu byvalého
arcibiskupského dvora@ihovicich, které jsogasti mésta Tyn nad Vitavou26)

V ¢ervenci 1997 si alanské sdruzeni Pomoc Tyn nad Vitavou pronajalo
polovinu aredlu zewoudlské usedlosti Cihovice a zapealo s rekonstrukci
zdevastovanych objekt Objekt byl ¢ast€éné kolaudovan v listopadu 1999, uplné

dokortovani rekonstrukce a oprav probiha postugosud.(26)
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I s

V z&i 1999 byla obanskym sdruzenim Pomoc Tyn nad Vitavousském Tyn
nad Vitavou a spotmosti Vindex JIH s. r. 0. zaloZzena ob&grosgsSna spolénost
Domov sv.Anezky, o. p. s., s cilem provozovani enDbomov sv. Anezky byl v této
doke koncipovan jako socialni, spoknské a duchovni centrum, které bude zérove
poskytovat pracovni zdzemi pro lidi se zdravotniostigenim. Z&kladni myslenkou
je pomoci ¢mto lidem najit pracovni uplaini, ziskat pracovni dovednosti a zakladni
osobni a spolenské navyky aifpravit je tak v co nejgtSi mozné nie pro samostatny
Zivot v kézné spolénosti. Cely projekt @l byt zaloZen naifimé spolupraci a kontaktu
handicapovanych osob s lidmi a pracovniky zdravy@tiec prosgsna spolénost
vznikla dnem zapsani do rdj&u obecg prosgsSnych spolénosti dne 7.12.199926)

Poslani

Poslanim Domova sv. AneZky, o.p.s. je pomoc a padfidem s &lesnym,
mentalnim nebo kombinovanym postizenim a duSevninemocrnim zalenit
se v co mozna nejsi mozné nie do kzného Zivota, ziskat pracovni dovednosti,
zakladni osobni a spélenské navyky, umoznit jim podilet se na kazdoddnnic
pracovnich i mimopracovnigiinnostech a podgit tak jejich schopnost Zit samostatny,
sokestaitny a distojny Zivot s odpovidajicim socialnim postavenimnaplréenymi

potrebami uziténosti a patebnosti(44)

Cile

Cilem Domova sv. AneZky, o.p.s. je zlepSeni nelabiktace (nezhorSovani)
socialniho, duSevniho, pracovniho &es$ného stavu uZivatele socialnich sluzeb
a zamtstnance se zdravotnim postiZzenirredevsim pak:
* jeho aktivizace, umoZmi pracovniho uplatmi a smysluplného vyuziti volného

casu;

* posileni jeho samostatnosti a sstiatnosti;
* rozvoj nebo stabilizace jeho socialnicgesnych a pracovnich dovednosti a nanyk

* jeho pobytu v akceptujicim a spolupracujicim pexit

70



» vytvoreni podminek a iflezitosti pro jeho pocit uzit@osti, potebnosti
a distojnosti;
* jeho provazeniip pirechodu do nechréného s¥ta dosglych;
* pomoc a podpora rodinam uZzivateluzeb a spoluprace s ninii paphovani citi.
V dlouhodobé perspektiv usiluje Domov sv. Anezky o to, aby uZivatel
socialnich sluZzeb a zaistnanec se zdravotnim postizenim:
e Zil v normalnim progedi tj. v podminkach, kteréduji komunitu/obec;
* mg¢l ptilezitost k informovanému a skétegmu rozhodovani, a to jak na kazdodenni
arovni, tak na arovni zavaznych Zivotnich rozhodnut
« mel prilezitost rozvijet kompetence pebné pro vykonavani fugkich
a smysluplnyckinnosti;
* byl respektovan a &hpozitivné hodnocenou socialni roli;

» Ucastnil se Zivota komunity prdasdnictvim si socialnich vztal (67)

Cilova skupina — uZivatelé sociélnich sluzeb, Zatnanci se zdravotnim postizenim
Domov sv. Anezky sifuje svoji ¢innost klidem, ktd8 maji snizenou

sokEstanost v disledku zdravotniho postizeni a maji ukemou povinnou Skolni

dochazku. Jdetpdevsim o:

* mladez a dosfi lidé s lehkym a s$edre t¢Zkym mentalnim postizenim;

* mladez a dosi lidé s €lesnym, smyslovym nebo kombinovanym postizenim;

* mladez a dosii lidé s duSevnim onemoénim v remisi;

» uchazei o zantstnani se zdravotnim postiZzen(ah)

Organy spolénosti

a) Zakladatelé Oktanské sdruzeni Pomoc Tyn nad Vitavouwskd Tyn nad Vitavou
a spolenost Vindex JIH s. r. o.

b) Spravni rada je statutarnim organem sp@esti a ma Xleny. Spravni rada
je jmenovana zakladateli a jeji fufmk obdobi jeftleté.

c) Dozoki rada- je kontrolnim organem spdlgosti, ma 3¢éleny. Dozoti radu
jmenu;ji zakladatelé. Fugki obdobi dozati rady je fileté.
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d) Reditel - zaji¥uje bsZny chod spoknosti. Jedna jménem spé®sti v rozsahu

plnych moci, které mu @t spravni radg45)

Cinnosti Domova sv. Anezky
|. Spolegnost poskytuje socialni sluzby

1. z&kladni socialni poradenstvi;

2. socialni  rehabilitaci smfujici k dosazeni samostatnosti, nezavislosti
a solgstatnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych samogti a dovednosti,
posilovanim navyk a nacvikem vykonu dZnych, pro samostatny Zivot
nezbytnych c¢innosti alternativnim  Zjsobem vyuZivajicim zachovanych
schopnosti, potenciak kompetenci;

3. socialre terapeutické dilny, jejichz¢élem je dlouhodoba a pravidelna podpora
zdokonalovani pracovnich nawyka dovednosti progdnictvim socialé
pracovni terapie;

4. podporu samostatného bydlent;

5. chraréné bydleni.

Domov sv. AneZzky, o0.p.s. je poskytovatelem socthinsluzeb v souladu
se zakonem o socialnich sluzb&cii08/2006 Sb.

Socialni sluzby jsou poskytovany na zaklathstni Zadosti osob podle principu
svobodné volby socialnich sluzeb. Socialni sluznujposkytovany podle moznosti
a kapacity jednotlivych sluzeb spaéhmsti. Sluzby jsou zajemim poskytovany podle
zavaznosti socialni indikace aipdi, v #imZ se o danou sluzbu uchéazeiji.

Pri  poskytovani socialnich sluzeb jsou respektovanlgecaé principy
poskytovani socialnich sluzeb #stiojnost, soukromi osob, nezavislost, moznost volby
rovnost poskytovani sluzeb, realizace osobnichraspibsob, podil na rozhodovani
a kontrola poskytovani socialnich sluzeb.

Sluzby jsou poskytovany podle moznosti a kapacagngtlivych sluzeb
spole&nosti. Sluzby jsou zajemim poskytovany podle zavaznosti socialni indikace

a pdadi, v imZ se o danou sluzbu uchéazeji.
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Pfi naphovani poslani a dil spol&€nosti ve prosgch lidi s postizenim

se spolénost Domov sv. Anezkiidi €mito principy:

spoluprace, Ucta a respekt;

lidsky a empaticky fistup;

vlidné dislednost;

individualni gistup;

podpora je vice neZima pomaoc;

prozit ,vSedni“ den je &kdy nevsedni;

ochrana ped vSemi problémy Zivota neni pomoci;

nenahrazujeme rodinu;

kazdy mame svoji roli a jsme spoite povolani podilet se spale¢ na spoléném
dile(46)

Z&kladni socialni poradenstvi

Je provadno ambulantni formou bez nutnosti ugve Smlouvy o poskytovani

socialni sluzby.

Cilovou skupinu tvori:

lidé prichazejici se Zadosti o informace, které by pomé$jt jejich nepiznivou
Zivotni situaci, hledajici odpovidajici a vhodnagidlni sluzbu;

lidé (nebo jejich rodinniifslusnici), kté maji zajem o socialni sluzby Domova sv.
Anezky nebo jiné obdobné;

uzivatelé socialnich sluzeb Domova sv. Anezky (nghich rodinni gislusnici),
kteri maji zajem o informace o moznych navazujiciclivakth a sluzbach44)

Sluzba je poskytovana

po predchozi dohotl (telefonické, emailové, osobni, pisemné) a sjeérstiizce
nebo;

v prabéhu dne pi poskytovani jinych socialnich sluzeb na pozadémiatele sluzby
nebo jeho rodinnychifslusniki nebo;

operativre pii prichoduclovéka hledajiciho informace;

sluzba je poskytovana osahnelefonicky, pisemfinebo elektronicky;
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* sluzba je poskytovana vzdy vastojném prosedi, @i zachovani neruseného
prostedi a méenlivosti;
* zintervence je pdzen kratky zaznam.
Tato sluzba je poskytovana bez Ghrady @bpihhu celého kalendéiho roku
(s vyjimkou dovolené - cca 15 pracovnich dni), otgli do patku, 7:00 - 15:30 hod.
nebo dle dohod{46)

2. Socialni rehabilitace
Je soubor specifickyctinnosti smtujici k dosazeni samostatnosti, nezavislosti
a solstanosti osob, a to rozvojem jejich specifickych samogti a dovednosti,
posilovanim navyk a nacvikem vykonu dinych, pro samostatny Zivot nezbytnych
¢innosti alternativnim Zjsobem vyuZivajicim zachovanych schopnosti, potkncia
a kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytujndém terénnich a ambulantnich
sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb poskytovanyeltentrech sociain
rehabilitaénich sluzeb.
Poskytovana socialni sluzba je poskytovarepvsim ve forg
a) Nacvik dovednosti pro zvladani @ o vlastni osobu, séftainosti a dalSich
¢innosti vedoucich k socialnimud&eaiovani:
- nacvik obsluhy Bznych z#izeni a spdgebi,
- proSkoleni v obsluze rehabilitaich a kompenzamich ponticek,
- nacvik pée o domacnost, nédglad p&e o odvy, Uklid, drobné udrzkigké
prace,
- chod kuchys, nakupovani,
- nacvik pée o dti nebo dalSEleny doméacnosti,
- nacvik samostatného pohybéetre orientace ve vnihim i venkovnim prostoru,
- nacvik dovednosti ptgbnych k @ednim ukodm, nagiklad vlastnordniho
podpisu,
- poradenstvi tykajici se Uprav priesti a odstrigovani bariér,
b) Zprostedkovani kontaktu se spoénskym progedim:

- doprovéazeni dosgych do Skoly, do zagstnani, k |€k#, na zajmové aktivity,
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d)

f)

9)

- doprava osob se zdravotnim postizenim a sérdodomacnosti do mista, kde
je zabezp#&vana socialni sluzba a&p

- nacvik chovani virznych spoléenskych situacich,

- nacvik kZnych a alternativnich #gohi komunikace, kontaktu a prace
s informacemi,

Vychovné, vzdlavaci a aktivizani ¢innosti:

- nacvik a upeitovani motorickych, psychickych a socialnich schgpino
a dovednosti,

Pomoc @i uplatiovani prav, oprawmych zajmi a @i obstardvani osobnich

zalezitosti:

- podavani informaci o moznostech ziskavani rehatiith a kompenzmich
pomicek, Wetne testovani jejich vhodnosti a dopoavani,

- pomoc i vybéru rehabilit&nich a kompenzaich pomicek,

- informaini servis a zprogtdkovavani sluzeb.

Poskytnuti ubytovani:

- ubytovani,

- UKlid, prani lozniho a osobniho pradla, Zehleni,

Poskytnuti stravy:

- zajiseni celodenni stravy,

- pomoc i podavani jidla a piti,

Pomoc pi osobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

- pomoc i béZnych ukonech osobni hygienyetre holeni,

- pomoc s celkovou hygienodla,

- pomoc i p&i o viasy,

- pomoc i pouziti WC.
Poskytovana socialni sluzba je poskytovarepvsim ve forg

individualni nebo skupinovy néacvik sgdianosti a sebeobsluhy provany

v realnych nebo cvnych podminkach (nakup, hygiena, hosgeda s pe#zi,

bydleni, organizace volnélasu, véeni, styk s tady atd.);
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individualni nebo skupinovy nacvik socialnich a gsgkych dovednosti (interakce,
rozhovor, prosazeni se, vyjaéti poteb atd.);

basalni individualni vyuka slouzici k udrzeni nefbepSovani dovednosti veni,
psani, peitani;

vSeobect vzdlavaci aktivity zamitené na roz$ovani rozhledu, zajimavosti
a informaci (pirodopis, literatura, hadanky, sklé#g, patitatovd gramotnost,
zenepis, vyuka jazyk apod.);

vytvarna dilna (2 x tyd¥) slouzici k rozvoji grafomotoriky a s mottem ,Zpdbdiv,
pots ostatni” také k prezentaci, vystavam a zvysSosaaialniho statusu uzivatel
hudebni dilna (1x tydf) slouzici jako aktivizéni ¢innost, rozvoj rytmickych
dovednostifeci, vyjadiovani, a také jako integmai aktivita @i produkcich;
hipoterapie v filehlé zen¢d¢lské farng;

pohybova a desna aktivizace a vychova (kowdi cviceni, relaxace, sportovni
aktivity, rozvoj motoriky) ¥etrg individualré indikované fyzioterapie;

logopedicka p& u indikovanych uzivatél(externi spoluprace)mo v centru;
osobni asistenceipdennich¢innostech, vetné doprovodu naitad, k Iéka apod.;
podpora kontaktu se spoenskym prosedim, realizace vylét spol€enskych akci,
navSévovani Ezného prosedi, exkurze, vystavy, kino, padani pobytovych
vylett, integr&nich akci apod..

Sluzba je poskytovana po cely kalefd&ok s vyjimkou dovolené (cca 15 dni,

v prabéhu Vanoc a v prbéhu letnich nisiai), od pondli do patku v dob od 8:00 hod.
do 17:00 hod a pro ubytované uzivatelé dale od godd ¢tvrtka do 21:00 hod.

2 - 4 x za rok se uskutguje vikendovy vylet nebo jina¢tsi spoléenska

akce(46)

3. Socialré terapeutické dilny (sluzba socialni prevence)

Socialre terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskst@/ osobam

se snizenou sebtatnosti z dvodu zdravotniho postiZzeni, které nejsou z tohdtemdu

umistitelné na otéeném ani chr&méem trhu prace. Jejichcélem je dlouhodoba

76



a pravidelna podpora zdokonalovani pracovnich nawaklovednosti progdnictvim
socialré pracovni terapie.

Cilem sluzby je pedevSim vytveéeni, (obnoveni), udrzovani a zdokonalovani
pracovnich navyk a dovednosti, které by v budoucnu mohly umoznlionalelit
¢lovéku se zdravotnim postizenim upl&tin na chradném nebo otéeném trhu préace.
Logickym navazujicim stugm této sluzby je zagstnani v chrané dilre.

Jednotlivé ¢innosti sluzby:
a) Podpora fi vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich néwklovednosti:
- nacvik a upeitovani motorickych, psychickych a socialnich schgpino

a dovednosti;

- pomoc i obnoveni nebo upe¥ni, zprostedkovani kontaktu sipozenym
socialnim prosedim.
b) Nécvik dovednosti pro zvladani qg o vlastni osobu, séstanosti a dalSich
¢innosti vedoucich k sociadlnimu&enovani:
- nacvik oblékani a svlékanéetné specialnich poiicek;
- nacvik gresunu na vozik a z voziku.
c) Pomoc pi osobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
- pomoc i béZnych Ukonech osobni hygie(46)

4. Podpora samostatného bydleni

Je terénni sluZzba poskytovana osobam, které majersou sobstainost
z davodu zdravotniho postizeni nebo chronického onewrdacncetrg dusevniho
onemockni, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické lmgo
Ubytovani s asistenci:

10 ubytovacich jednotek s vlastnim socialnim zamemmo#iuje uzivatehm
sluzeb a zagstnanédm chragnych dilen ze vzdalgjgich mist pobyt v centru
od pondli do patku

Soutasti je osobni asistencé pajiseni kazdodennicliinnosti (giprava stravy,

hospodéeni s pewzi, hygiena, volngas apod.)
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Tyto sluzby jsou poskytovany také z&tmaném chragnych dilen

S postizenim.

Jednotlivé ¢innosti sluzby:

a)

b)

Pomoc pi zajiS&ni chodu domacnosti:

pomoc s uklidem a udrzbou domécnosti a osobnich v

podpora pi ziskavani navyk souvisejicich se zaj&tim chodu domacnosti;
pomoc i udrzke domacich spoebici;

pomoc se zajighim stravy;

pomoc i zajiStni velkého Uklidu domacnosti, ndklad sezonniho dklidu,
Uklidu po malovani;

podpora v hospodani s pedzi, vetné pomoci s nakupy a ¢nymi

pochizkami.

Vychovné, vzdlavaci a aktivizani ¢innosti:

podpora pi zvladani vychovy &i v rodirg;

pracovig vychovna prace sstini;

nacvik a upefovani motorickych, psychickych a socialnich schgpino
a dovednosti;

pomoc @i obnoveni nebo upe¥ni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora
pii dalSich aktivitach podporujicich socialntleiovani osob;

podpora v oblasti partnerskych vztah

podpora pi ziskavani navyk souvisejicich se ¥azenim do pracovniho procesu.

Zprostedkovani kontaktu se sponskym progedim:

doprovazeni &i do pedskolniho zézeni, Skoly, Skolského #aeni, k leka,
na zajmové a volri@asoveé aktivity a z;

doprovazeni dospych do Skoly, zamstnani, k 1€k, na zajmové aktivity,
na Gady zt;

podpora p ziskavani navyk souvisejicich se #azenim do &ného
spole&enského prosedi, Wetne vyuzivani kzné dostupnych sluzeb

a informa&nich zdrof.
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d) Socialr¢ terapeutick€innosti:

- zejména psychoterapie a socioterapie, jejichz pgoskyni vede k rozvoji nebo
udrZeni osobnich a socialnich schopnosti a dovéidposgporujicich socialni
z&lenovani osob.

e) Pomoc pi uplatiovani prav, oprawmych zajmi a @i obstardvani osobnich
zalezitosti:

- pomoc i komunikaci vedouci k uplabvani prav a oprawimych zajni;

- pomoc i vyiizovani kEznych zalezitosti.

Chranéné bydleni, pomoc i zajiSténi chodu domacnosti :

Jedna se o 3 byty vlastniho chrmaého bydleni v objektu U svaté Kétgy.
Zarove je zde realizovana podpor# pajistni chodu domacnosti.

Sluzba ubytovani s asistenci je poskytovana od giondo ctvrtka
od 17:00 do 06:00 hod. Sluzba chndého bydleni je poskytovana podle ifedty (46)

[I. Spole¢nost provozuje chrargéné dilny a pracovisgé

Chrarené dilny a pracovistsnetujici k ziskani pracovnich navwyla dovednosti
a moznosti pracovniho upla&m osob se zdravotnim postizenim (lehkym &dst
t¢Zkym mentalnim postizenim, ¢lésnym postizenim, smyslovym postizenim,
kombinovanym postizenim a duSevnim onendagm), spolupracuje fiom

se zamistnavateli v regionu, internimi a externimi spoagmvniky.

1. Pracovni pfiprava

Je specifickym dogikem sluzeb Domova sv. AneZzky orientovanym na zaky
zvlastni a pomocné Skoly v T§nnad Vltavou (specialnichtitl zakladnich Skol),
piedevsim z poslednich stifpa tid.

Prvni formou sluzby je na zaklagisemné dohody mezi Domovem sv. Anezky
a Skolou realizace pracovniho wawani zak pracovniho stuph pomocné Skoly
v chrarénych dilnach Domova sv. Anezky, tato sluzba prolihé tydré dopoledne

béhem Skolniho roku adastni se ji 1-2 Zaci.
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Tato sluzba je velmi vyznamnd z pohledu vzajemngbanani moznosti,
schopnosti a dovednosti, kter&ispivaji k snazSimu a citsSimu pechodu

pii predpokladaném vyuziti sluzeb Domova sv. Anezky vooedosti(46)

2. Pracovni rehabilitace

Je provadna v chrasnych dilnach Domova sv. AneZzky, ve specialnichatin
a v prostedi malé zerdélské farmy spolupracujiciho zeaklce.

Jde o zapojeni déinnosti tkalcovské dilny, keramickeé dilny, truitsiéé dilny,
uklidu a spravy objektu,ifpudrzke zelerg, pri praci na zahray pri praci v Zivaisné
vyrobé (korg, kravy, Udrzba), f zajiS€ni kulturnich a pobytovych akci a dalSich
¢innosti.

Pracovni rehabilitace je zabezZpeana kmenovymi pracovniky, vedoucimi
jednotlivych dilen, ktd jsou absolventy vzdévaciho programu (akreditace MSMT
CR) "Pracovni asistent - pracovni asistence lidgrossizenim".

Pracovni rehabilitace je prov&th na zaklag pisemné smlouvy a sjednaného
individualniho planu uzivatele sluzeb.

Sluzby jsou poskytovany celame od pondli do patku v dennim rozsahu
7:00 - 17:00 hod.

Socialni sluzby jsou persondlrzaji¥ovany jednim socialnim pracovnikem
a dwma asistenty socialnich sluzeb v Gzké spoluprda@doucimi chragnych dilen
(pracovni asistenti) a externimi spolupracovnikyzifiterapeutka, pedagog vytvarné
vychovy, logoped, dobrovolnici).

V prabé¢hu nebo po skamni sluzby je se souhlasem uZivatele nebo jeho
zadkonného zastupce provad pribézné hodnoceni a dopaavany dalSi navazné
sluzby, pokud je to vhodné (napamestndni na primarnim trhu pracecast
v rekvalifika¢nim kurzu atd.).

Uzivatel sluzeb na Uhradu vyuZivanych sluzdlspgiva podle spravni radou

schvéaleného ceniku sluzéth)
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3. Chranéné dilny

Chrarené dilny slouzi pro pracovni upléti osob s postizenim (osob se ZP).
Dilny jsou pojaty jako malé vyrobni jednotky s uptaim prace a vyrobkv béZném
konkurergnim prostedi. Kazd4 z chr&nych dilen ma svého vedouciho, ktery zarove
vykonava funkci pracovniho asistenta pracouniks postizenim nebo uZivaieh
socialni sluzby pracovni rehabilitace.

Chranéna truhlarska dilna

Dilna je vybavena truhtakymi stroji (kombinovana fréza, kombinovana pila
S predrezem, pasova pila, pasova bruska, dikba okruzni pila, srovnavka,
hoblovka), rénim elektrickym n&adim, mobilnim odsavanim.

Cinnost dilny zahrnuje zakézkovou vyrobu z masivndbeva i laminatovych
desek, opravy truhtakych vyrobki, montadz vyrobenych produkt Mezi vyrakné
produkty pati nagiklad jednoduché geodetické kolikyjieskné kazety na vino
¢i keramiku, nabytek, kancekky nabytek, zahradni nabytek a mobjlidoytové
dopliky, exteriérové dojiky budov (podbijeni, obloZeni), produkty #editého opadu
(hobliny na podestylku, odpadové palivovéewb, riné lisované topné brikety)
atd. Dilna v pimétené mie poskytuje moznost zapojeni do denniho provoznkin
denniho stacioté a w&astnikim rekvalifikatniho kurzu "Pracowh rehabilit&ni
piiprava osob znevyhodnych na trhu prace".

Evidertni patet zantstnand dilny se ZP:6
Chranéna keramicka dilna

Dilna je vybavena technologii pro vyrobu keramikim do sadrovych forem
(lici lavice, retusérska pracowstvypalovaci pec), nabytkem pro¢ni Gpravu vyrobk,
skladovani a susSeni atnim n&adim

Cinnost dilny je orientovana na vyrobu uZitkové, gaga&ni a darkové
keramiky. Technologie vyroby je liti diturvitové lnty do sadrovych forem.
NejcastjSimi vyrobky jsou @izné typy a velikosti hrnk dzbari, vaz, konvic, tali,
podSalki a dalSich dopkovych vyrobki. Vyroba je orientovana na povrchovou Upravu
vyrobki logem objednatelegi jinych prilezitostnych motiv, ¢ast produkce jde
na prodej véejnosti prostednictvim gimého prodeje a prodejny vyrablchrargnych
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dilen. Dilna v piméfené mie poskytuje moznost zapojeni do denniho provozankin
denniho stacioté a w@astnikim rekvalifikatniho kurzu "Pracowh rehabilit&ni
piiprava osob znevyhodnych na trhu prace”

Evidertni patet zangstnana dilny se ZP:5

Chranéna tkalcovska dilna

Je vybavenar¢mi tkalcovskymi stavy, Sicimi stroji, dagdovymi stavky, regaly
a naddobami na material.

Cinnost dilny je orientovana na vyrobu tkanydieqiozek, koberki, piehod,
prostirani, Zidlovych sedéla dalSich produkita aplikovanych vyrobk (ba’ohy, tasky
apod.). Jde o vyrobu z odpadniho textilu tzmém barevném provedeni. Dilna
v primérené mie poskytuje moznost zapojeni do denniho provozenkin denniho
stacion&e a @astnikim rekvalifikatniho kurzu "Pracowh rehabilit&ni priprava osob
znevyhodgnych na trhu prace”.

Evidertni patet zangstnana dilny se ZP:3
Potisk reklamnich piredméta

Jde o nov vznikajici chragnou dilnu pro potisk reklamnich feoneta
a keramiky, malé série tisku vizitek, originalnicbvoratenek, pohlednic a reprodukci,
baleni a kompletmi prace.

Evidertni patet zaméstnand dilny se ZP: 3
Chranéné pracovisé Farmari

Pracovis je vybaveno vykonnym samochodnym Zacim strojemotmaktorem
S pisluSenstvim, r&nimi travnimi sek&ami, kKovinorezy, motorovou pilou,
plotostihem, elektrickou centralou adgnim n&adim.

Cinnost pracoviét je orientovana i@devsim na Gdrzbu kgné a soukromé
zelerg, smluvni préci v Zivéisné vyrolkd soukromého zeddélce (prace fi krmeni
zvifat, udrzls a Uklidu provoznichc¢ésti Ziv@isné vyroby) a prace vlesnim
hospodéstvi. Dilna v giméiené mie poskytuje moznost zapojeni do denniho provozu
klientaim denniho stacioii@ a @astnikim rekvalifikainiho kurzu "Pracowh
rehabilita&ni piiprava osob znevyhodnych na trhu prace".

Evidertni patet zangstnané pracovist se ZP:3
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Ostatni chranéna mista pro osoby se ZPS
Do této kategorie je tazen uklid, vydej jidel (2 mista), dopravadi¢, prodej -
prodav&, obchodni zastupce (2 mista)

Evidertni patet zandstnané se ZP:6

Mzdy zangstnanai se zdravotnim postizenim v chrérych dilnach

Osoba se zdravotnim postizenim je v tomiipguE povazovana podle Zakona
¢. 262/2006 Sh. (Zakonik prace), jako zatnanec. Je s nim sepsana pracovni smlouva,
kde je stanoven mzdovy vym zaazeni, pracovni doba aj. dle tohoto zakona.

Mzda je sjednavana dohodou mezi Zastmancem se ZP a zastnavatelem.
V tomto pipadt sefidi podle Zakona o minimalni m&dMinimalni mzda je upravena
v 8 111 nového zakoniku prace (zakor262/2006 Sb.) a v fiaeni viadye. 567/2006
pracovniho prosgedi a o vySi fiplatku ke mzd za praci ve ztizeném pracovnim
prostedi.)

Mzda se sklada ze 2 polozek:
- mzda hodinova;
- pohybliva slozka mzdy - zohlgdje pracovni vykon, kvalitu prace, vztahy

na pracovisti a;.

Mzda se rov#Z liSi podle vySe invalidniho idhodu kdy pracovnik fze
byt poZzivatelem bdi ¢asténého invalidniho dichodu CID) nebo plného invalidniho
diuchodu (PID)47)

Tabulka 1 - Mzdy zaméstnanai se ZP v chrarénych dilnach

Slozka mzdy CID PID

Hodinova mzda 38 — 45dhodinu 25 — 30 K/hodinu

Pohybliva slozka mzdy 1500 - 3 00@/Kesic 500 — 1500 &mésic
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Zéaroven se liSi i Uvazky na které je uzavirana pracovrbara. Od 0,5 Gvazku
do 1. NegastjSi pracovni Uvazek je 0,75 coz je 6 hodin def3® hodin tyds). (47)

[ll. Spole¢nost zpracovava, organizuje a poskytuje vaztldvaci a aktivizaéni

programy

Tyto programy jsou weny pro lidi se zdravotnim postizenim, pro prackyni
socialnich sluzeb, chrénych dilen a odbornou i laickouegnost.

Vzhledem k omezenému Wtu vzdlavacich a kvalifikénich kurzi
pro pracovniky chramych dilen zpracoval Domov sv. Anezky v rdmci pktjePhare
CBC vlastni vzdlavaci program pro pracovni asistenty "Pracovngtest - pracovni
asistence lidem s postizenim" ve fa@rnekvalifikatniho kurzu dle vyhlasky. 21/1991
Sb. ve zini vyhlaskyc. 324/1992 Sb.

Vzdelavaci program "Pracovni asistent - pracovni asigtdidem s postizenim"
je uken pro kvalifikaci pracovnik kte&i v ramci svého pracovniho iz@eni vedou
¢i spolupracuji slovékem s postizenim (osobou se ZP) a vzhledem ke gveédpi
profesi nebo vz&lani nemaji pdebné znalosti, informace a dovednosti, které jim
takovou praci umailji. Z toho vypliva velmi Sirok& cilova skupina kak vyuziti
vzklavaciho programu:

- ke zvySovani kompetence a kvalifikace &imnych pracovnich asistént
v chrargnych dilnachg¢i ergoterapeutickych dilnach;

-k ziskani kvalifikace "Pracovni asistent” pro negstmané uchaze o zamistnani,
kteri maji zajem pracovat v chrémych¢i ergoterapeutickych dilnach;

- pro pracovni asistenty podporovaného gstmavani;

- pro lektory specialni profesnfipravy - rekvalifik&nich kur4;

- vySkoleni po¥ienych zamsstnand@ zanestnavatele, ktery zarstndva nebo chce
zanestnavat osoby se ZPS (rtap wtSich spolénosti - pracovni asistent a poradce
pro zapojeni osob se ZPS).

Vstupnim pozadavkem profiti do vzdlavaciho programu je dokoéené

stredni odborné (nebo vyssi) wéini (Gastnika kurzu.
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Cilem vzdlavaciho programu je vZthvani a kvalifikaceremeslinika¢loveéka
z profese, na profesionala viimpé socialni praci sclovékem s postizenim
prostednictvim poskytnuti souboru informac&domosti a dovednosti nezbytnych pro
takovou praci. Pokud je ziskaji, mohou byt vipbhé mie zapojovani do procesu
vytvareni a pibéhu socialni sluzby nebo pracovniho uptatih dokazi spravh
vyhodnotit vzniklou situaci na pracovisti afizpasobit podminky moznostem
a aktualnimu stavu svého spolupracovnika s postizen

DalSi vza&lavani je dle individualnich pi#b pracovnika. Neni povinné, zalezi
na motivaci zamstnance.

Mezi povinné Skoleni p#&tnag. Skoleni o bezpmosti prace; Skoleni o pozarni
ochrarg. (47)

IV. Spole¢nost poskytuje poradenstvi a konzultace
Toto poradenstvi a konzultace poskytuje v oblastidnich sluzeb, zdenovani
lidi se zdravotnim postizenim, zéstnavani lidi se zdravotnim postizenim a mistniho

rozvoje a partnerstvi.

Lidska prava klien Domova sv. Anezky, 0.p.s.

Spole&nost Domov sv. Anezky nema vypracovany zadny siokgifvnitini
piedpis, ktery by se tykal prav klignt Spol€nost samozjmé¢ dodrzuje Listinu
zakladnich prav a svobod a dalsi ratifikované smjgako jsou VSeobecna deklarace
lidskych prav, Charta pravélesre postizenych, Deklarace OSN o pravech lidi
S mentalnim postizeni@.7)

Dale sefidi vnittnimi smérnicemi spolénosti jako je nap postup pi jednani,
odmitnuti a uzateni smlouvy § sjednavani socialnich sluzeb (vizilpha ¢. 7).

U zantstnand se zdravotnim postizenim, Ktgracuji v chrdénych dilnach seidi
podle Zakonac. 262/2006 Sb. (Zakonik prace) a podle Zak@nad35/2004 Sb.

0 zangstnanosti.
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Pi‘ehled hospodéeni a financovani spolkénosti Domov sv. Anezky, o.p.s.

Financovani provozu Domova sv. Anezky je vicezdréjoPro financovani
socialnich sluzeb a chrémych dilen je také charakteristickéznost vyuzivanych
zdroja.

Vyuzivané zdroje pro financovani socialnich sluzefprovozni, investiéni):

* Uhrada uzivatél sluzeb za poskytované sluzby;

» dotace na poskytovani socialnich sluzeb (Krajdiagl ih@eského kraje);

» piispvek podle zakona o zasstnanosti na zagstnavani pracovnikse ZP (tento
piispivek je vyuzit jen diky celkovému podilu zéstnan@ se ZP pesahujicim
50 %);

e grantova schémata Jikeského kraje;

e nad&ni prispivky (Ucelow vazané prosedky na realizaci dilch projekf);

» sponzorské prostdky, finarini dary, materialni dary;

e vyuzZiti vynosi chrargnych dilen a dalSich daglovych ¢innosti (provadni
rekvalifikace,zaji&tni vzclavacich akci a semiihg poradenstvi apod.);

» socialni fond Evropské unie.

VyuZzivané zdroje pro financovani chrarénych dilen (provozni, investni):

* vynosy z prodeje vyrolika sluzeb;

e piispivek podle zakona o zastnanosti na za#stnavani pracovnik
se ZP u¥enych pro zagstnavatele zadstnavajici vice nez 50 % osob se ZP;

o piispivek tradu prace naast€nou uhradu provoznich nakiadhrarénych mist;

e vyuZziti vynosi dalSich doplkovych ¢innosti (provadni rekvalifikace, zajigni
vzklavacich akci a semifnaapod.);

* nada&ni prispivky (Ucelowe vazané prosedky na realizaci dilch projekf);

» sponzorské prostdky, finakni dary, materialni dary;

socialni fond Evropské unie.
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4.3. Vysledky

Tabulka 2 - Organy spol€nosti

Organy spol&nosti RTR Domov sv. Anezky
Zakladatel/Zizovatelé | 1 3

Spravni rada ANO ANO

Dozoci rada NE ANO

Prezident ANO NE

Viceprezident ANO NE

Reditel ANO ANO

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka nas informuje o organizd struktde spol€nosti. Ze zji&nych
skute&nosti vyplynulo, Ze spot@ost RTR zalozila 1 fyzicka osoba, zatimézavatelé
Domova sv. Anezky byly 3 pravnické osoby. Dale by|sténo, Ze ob spol€nosti
maji Spravni radu, ktera je jejich statutarnim aega. Shod& maji ol# spol€&nosti 1
feditele. Rozdil v organizaci spotesti nizeme vidt u Dozoti rady, kdy Domov sv.

Anezky tento organ ftzen ma, zatimco RTR nikoli. DalSimi organy RTR uUso

prezident a viceprezident, Domov sv. AneZky tytgémy Zizeny nema.
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Graf la - Zdroje financovani spol€nosti RTR v roce 2006

0,25%

3,36% 72,25%

11,39%

12,75%

Zdroj: Vlastni vyzkum.

| Stat

@ Federélni viada
O Soukromi darci
B Klienti

B Viastni

V tomto grafu jsou znazokny zdroje financovani spaleosti RTR v roce

2006. NejvyznamgjSim zdrojem financovani je pro tuto sp#est stat. Od statu
Massachusetts ziskava RTR 14 450 000 USD (72,2%étleralni vlada financuje tuto
spole&nost peizni ¢astkou 2 550 000 USD (12,75 %). Od soukromych idafskalo
RTR 2278000 USD (11,39 %), od kli@ns72 000 USD (3,36 %) a vlastni zdroje

ginily 50 000 USD (0,25 %).
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Graf 1b - Zdroje financovani spol&nosti Domov sv. Anezky v roce 2006

34,21% | Stat
O Fondy EU
O Soukromi darci
61,55% B Klienti
2,14% B Vlastni

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Vtomto grafu jsou znazokny zdroje financovani spalrosti Domov
sv. AneZzky v roce 2006. Ste&jnako u spolénosti RTR je i pro Domov sv. Anezky
nejvyznamgjsim finartnim zdrojem stat. Stat poskytl sp&testi K& 5 139 000,-
(61,55 %). Druhym nejvyznamgj$im zdrojem financi jsou zdroje vlastni
K¢ 2 856 000,- (34,31 %), dale pak od klienKe 179 000,- (2,14 %), soukromi darci
prispeli ¢astkou K 165 000,- (1,98 %) a z foadEU ziskala spolaost K& 10 000,-
(0,12 %).

89



Tabulka 3 - Zdroje financovani spolé€nosti RTR a Domov sv. Anezky

Financovani RTR % Anezka %

Stat MACR 14 450 000,- 72,255 139 000,- | 61,55
Federalni vlada/ fondy EU 2 550 000,- 12|78 000,- 0,12
Soukromy darci 2 278 000,- 11,3965 000,- 1,98
Klienti 672 000,- 3,36| 179 000,- 2,14
Vlastni 50 000,- 0,25| 2856 000,- 34,21
Celkem 20000000 USD| 100| 834900@HK 100

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tabulka je zde uvedena protepréni zdroji a ¢astek financovani spaleosti

RTR a Domova sv. Anezky.
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Graf 2 - Poget chranénych dilen v RTR a v Domo¥ sv. Anezky

O RTR
B Anezka

Chranéné dilny

Zdroj: Vlastni vyzkum.
Z grafu je ¥ejmy paet chragnych dilen v danych spdleostech. Spotmost

RTR provozuje 6 chramych dilen. Spoknost Domov sv. AneZky provozuje
4 chrargné dilny. Kazda zthto dilen ma jiné zageni.
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Graf 3 - Potet pracovnikia v chranénych dilnach RTR a Domo¥ sv. Anezky

40,
35]
301
25]
201
15
101

W Zeny
O MuZi

RTR Anezka

Zdroj: Vlastni vyzkum.

V grafu jsou zaneseny {y muzi a Zen, ktd pracuji v chragnych dilnach
RTR a Domo¥ sv. Anezky. Pro spoteost RTR pracuje 8 miza 31 Zen. Celkem tedy
39 pracovnilt. V chrargnych dilnach spotmosti Domov sv. Anezky pracuji 3 muzi
a 4 Zenycelkem 7 pracovnik
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Graf 4a - Pohlavi zanéstnanai chranénych dilen v RTR

21%

B MuZi
W Zeny

79%

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Tento graf rozéluje pracovniky chramych dilen spoknosti RTR podle
pohlavi. Péet muii je 8 (21 %), pdet Zen je 31 (79 %).
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Graf 4b - Pohlavi zanméstnanai chranénych dilen v Domow sv. Anezky

43%
B Muzi
W Zeny
57%

Zdroj: Vlastni vyzkum.
Tento graf rovaZz rozdluje pracovniky chramych dilen podle pohlavi,

tentokrat se jedna o spoleost Domov sv. AneZzky. Z tohoto znazémh je patrné,
Ze paet zen je 4 (57 %) a pet muzi je 3 (43 %).
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Graf 5a - NejvySsi dosazené vE&thni zaméstnanai chranénych dilen v RTR

18% 21%

mVvSs
O VoS
mSS

10% 7S

51%

Zdroj: Vlastni vyzkum.

V grafu je zndzoréno jakého nejvyssiho vétani dosahli pracovnici chrénych
dilen spolénosti RTR. Vysokoskolského v&dni dosahlo 8 pracovnik(21 %), vyssi
odborné vzdlani maji 4 pracovnici (10 %), retlosSkolské vz#lani 20 pracovnik
(51 %) a zakladni vatani 7 pracovnik (18 %).
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Graf 5b - NejvysSi dosazené vathni zaméstnanai chranénych dilen v Domo sv.
Anezky

14%

43% =
B VS

mSS
O SOU

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Také vtomto grafu je uvedeno nejvysSi dosazenééldmad pracovnil
chrarenych dilen, tentokrat ve spdéleosti Domov sv. Anezky. VysokosSkolského
vzklani zde dosahl 1 pracovnik (14 %)iestoSkolské vzgElani maji 3 pracovnici

(43 %) a stedni odborné diliste absolvovali roviiz 3 pracovnici (43 %).
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Graf 6 — Pafet zaméstnanai chranénych dilen se zdravotnim postizenim

O RTR
B Anezka

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Graf uvedeny vySe ukazuje ¢ip zanestnand chrargnych dilen se zdravotnim
postizenim. V chrémych dilnach spolamosti RTR pracuje celkem 350 osob
se zdravotnim postizenim a v ch¥ayich dilnach spolaosti Domov sv. Anezky
pracuje celkem 27 osob se zdravotnim postizenim.
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Graf ¢. 7 — Rozdleni zaméstnanai chranénych dilen se zdravotnim postizenim

podle stuprg postiZzeni

350
300;
2501
2001 @ ZP - lehké
150 B ZP - tézke

1004
501

RTR Anezka

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Z grafu je patrné, Ze vSech 350 zsmtnand se zdravotnim postizenim
ve spolénosti RTR ma &ké zdravotni postizeni. Zatimco ve sgalesti Domov
sv. Anezky je 14 osob s l&lm zdravotnim postizenim a 13 osolE&{m zdravotnim

postizenim.
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5. DISKUSE

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo zist shod a rozdil
ve vybranych chrémych dilnach \CR a USA. Na zéklad vysledki pak potvrdit
¢i vyvratit danou hypotézu. Pro geby této prace byla k porovnani vybrana spubst
Road to Responsibility, 1.n.c (RTR) z americkéhatistMassachusetts a spmiest
Domov sv. AneZzky v Ty#inad Vitavou. Spolaost RTR jsem vybrala ke srovnavani,
protoZe jsem zde stravila Sestsioi na stazi. Myslim si, zechem této doby jsem &a
dostatek ¢asu proniknout do organizace a fungovani této gpokti. Domov
sv. Anezky jsem si vybrala z tohaivbdu, Zze mi tato spaleost byla doporkena
k srovnani jako nejvhodjsi v Jih@eském kraji.

Vtomto kraji existuje zhruba 27 chiych dilen a zagstnavatei
zamestnavajicich vice nez 50 % pracovinie zdravotnim postizenim. Konkrétisou
uvedeny tyto chrémé dilny nebo zasstnavatelé zadstnavajici vice nez
50 % pracovnik se zdravotnim postiZzenim na strankachibké rozvojove, 0.p(4.0)

Ke zpracovani vyzkumné&asti diplomové prace jsem pouzila metodyrabdat
a rozhovoii s vedoucimi pracovniky vybranych spsilesti vCR a USA.

V diskusi se zamyslim nad vysledky vyzkumu, poradm je s teoretickymi
poznatky a fidavam swj nazor.

Ve vyzkumu jsem se zaifila na tyto skuténosti; zakladatel pdp ziizovatelé,
financovani spoleosti, poskytované sluzby, personalni z&jist kvalifikace
pracovniki a jejich dalSi vzélavani, péty klienti a zangstnan& se zdravotnim
postizenim, mzdové ohodnoceni kligndruhy chragnych dilen a jejicl€innosti, prava
a povinnosti osob se zdravotnim postizenim apod.

Hypotézat. 1 zrela: Existuje rozdil v uplatovani prav klient chrarenych dilen
vCR a USA.Tato hypotéza se mi na zaktadyzkumu potvrdila. Ob spol&nosti
dodrzuji zakladni prava a svobody osob a zaroyeé umluvyci deklarace, které jsou
ratifikovany v dané zemi (viz. popis spatesti). Rozdilem je to, Ze zakladni politika
a koncepce RTR je zaloZzena na z&jiit podpde a chra#ni lidskych prav svych
klientd. Ve spolénosti RTR je jakékoliv beZohodné popiranici omezovani prav
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negipustné. Je zde kladen velkyrdz na dodrzovanéthto prav klieni. Kazdy klient
musi znat sva prava, jsou mu pravidepiipominana a trénovana, tak aby tato prava
umel pouzit v praxi. Timto tvrzenim nechiici, Ze ve spoknosti Domov sv. Anezky
prava osob se zdravotnim postizenim nejsou dodnzgvéxistuje zde pouze rozdil
v kladeni dirazu na 8. Na za¥¢r musim konstatovat, ze zasadni rozdil v praveigm&i

u obou spolénosti neexistuje pouze Vv jejich nacviku a kladeiriadu na . V CR,
konkrétré ve spolénosti Domov sv. Anezky, jsou Klienti seznameni ggns pravy,
ale diraz na jejich pravidelné pro@avani se zde neklade. Myslim si, Ze by bylo
dobré, aby se s osobami s postizenim tato prawavipovala. Nejen proto, aby jedinci
s postizenim sva prava @lin G¢inné uplatiovat, ale také proto, aby samy osoby
S postizenim rozpoznaly mozné druhy nasili a zivé@mziviici své osob ¢i osolz jiné.

Na druhé strah musim konstatovat, Ze jsem se setkala i se situiace spolénosti
RTR, kdy klienti, ktéi znali detail@ sva prava, jich zneuzivaliwi personalu. Nezdka

se stalo, Ze klient & swij oblibeny a neoblibeny persondl a pravaci tém
neoblibenym vznaSeliikd obviréni z poruSovani prav jako niaposobni svobody,
sexualniho zneuzivani, nasili atd. Vydegani tchto obvirgni je velmi komplikované

a nar@ne.

Rovreéz mzdové ohodnoceni z&sinand se ZP u organizace RTR neSlo
znazornit graficky. Mzdové tarify ve spdleosti Domov sv. AneZzky jsou uvedeny
v tabulce 1 (viz. popis spdleosti Domov sv. Anezky). Spdleosti maji odliSné
mzdové ohodnoceni. U organizace RTd#Sina zamstnané@ se zdravotnim postizenim
pobira ukolovou mzdu, ktera je vyplacena kazdychdd#na det klienta (viz. popis
spole&nosti RTR). U spolnosti Domov sv. AneZzky zatstnanci se zdravotnim
postizenim pobiraji gsicni mzdu, ktera je sloZzena ze dvou polozek. Pratdzikou
je mzda hodinova a druhou je pohybliva sloZzka m@dy. popis spolénosti Domov
sv. Anezky). Zarowe se liSi i Uvazky, na které je uzavirana pracovmiosva
od 0,5 uvazku do 1. N&gstjSi pracovni Uvazek je 0,75, coz je 6 hodin def@® hodin
tydné). U zanmgstnan@ se ZP v organizaci RTR je taktéZ stanovena prdcdeba
na 6 hodin denh Co se tye mzdového ohodnoceni, existuji mezi #Zamanci
se ZP velké rozdily v tom, kolik si kdo wld, protoZe opravdu zalezi, jak je kazdy
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jedinec zrdny a schopny pracovat. Je zde velmi &rHodnocen jeho vykon
a ne mnozstvi odpracovanych hodin. Zatimco ve gpoti Domov sv. Anezky
je zaméstnanci se ZP dana hodinova mzda a az na druhén& pishodnoceno
a posuzovano, jaky vykon podal a zda a jak &abnde ohodnocen. Timto zj&tim
se moje hypotéza. 2, kterd zsla: Rozdil mezi chrémymi dilnami \VCR a USA
je v odlisné realizaci odeny za vykonanou pracpotvrdila. Olg dw¢ spole&nosti maji
stanovené mzdové ohodnoceni pro své ¢gamance se ZP. Myslim si, Ze to,
jak je stanovena mzda pro zé&stnance se ZP ve spot®sti Domov sv. AneZzky,
Ze se klade velky tdaz na vybr klienta, tyto normy nebyly uvedeny v platnost.
Zamestnanci se zdravotnim postizenim se vybiraji dammych dilen velmi pdiveé
v zavislosti na jejich schopnostech a moZnostecbtoPje zde mozné poskytnout
zamestnan@m se zdravotnim postizenim hodinovou mzdu.

Déle se ve svém vyzkumwmuji popisovani shod a rozdimezi spolénostmi
RTR a Domov sv. AneZzky a santeprn¢ také popisuji shody a rozdily mezi jejich
chrartnymi dilnami. Jako prvni  popisuji organy spwiesti (viz. tabulka 2).
Z vysledki je Zejmé, Ze spolmost RTR zaloZila 1 fyzicka osoba (Richard Walker),
zatimco #izovatelé Domova sv. Anezky byly 3 pravnické osdbixanské sdruzeni
Pomoc Tyn nad Vlitavou, &&to Tyn nad Vitavou a spaieost Vindex JIH s. r. 0.). Déle
bylo zjiS€no, Ze ob spol&nosti maji Spravni radu, ktera je jejich statutdriorganem.
Shodré maji ol# spole&nosti 1ieditele. Rozdil v organizaci spotesti mizeme viat
u Dozoki rady, kdy Domov sv. AneZzky tento orgariizen ma, zatimco RTR nikoli.
DalSimi organy RTR jsou prezident a viceprezid®@amov sv. AneZzky tyto organy
ziizeny nema. Z daného popisu se da myslim zjiitspolénost RTR pai mezi ty
velké, dalo by seici mezi nej¢tsi v okoli Bostonu a na druhé sttabomov
sv. Anezky, 0.p.s je malé spofest.

Jako dalSi jsem zjivala, jaké zdroje financovani ma kazda ze spalsti
(viz. graf 1a, 1b a tabulka 3). DoSla jsem k&ay Zze nejvyznami)Sim zdrojem
financovani u obou spalrosti je stat, ktery poskytuje tyto finam prostedky na
z&klad schvalené grantové nabidky. Yigact RTR pispiva vyznamnowdéstkou
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i Federalni vldda a soukromi darci. V menSieriskdva RTR finami prostedky
od svych Kklieni a vlastni ¢innosti. Od statu Massachusetts ziskava tedy RTR
14 450 000 USD (72,25 %), od federalni vlady 26860 USD (12,75 %),
od soukromych déafc 2 278 000 USD (11,39 %), od klién672 000 USD (3,36 %)
a vlastni zdrojecinily 50 000 USD (0,25 %). Domov sv. Anezky ziskad stétu
K¢ 5139 000,- (61,55 %), z vlastni zdrojeily K¢ 2 856 000,- (34,31 %), dale
pak od Klient ziskala spoknost K 179 000,- (2,14 %), soukromi darciigpeli
castkou K 165 000,- (1,98 %) a z foidEU ziskala spolsost K& 10 000,- (0,12 %).
Myslim si, Ze je velmi dobré, Ze v obokigadech je nejvyznandjsim pispevatelem
stat. Lze z toho odvodit, Ze statu neni lhostéfé problematika a snazi se pomoci
pii vyrovnavani pilezitosti osob s postizenim. Dale musim konstdfoxe laicka
verejnost (soukromi darci) v USA m&itéi snahu fispivat takovymto organizacim,
které péuji o osoby s postizenim. Je to dano nespide témy ¢R do roku 1989
se o0 problematice vSech dfupostizeni ve spobmosti FliS nemluvilo. \&tSina osob

s postizenim byla obvykle dlouhodolumistna v Ustavnich Z&enich, ktera tyto
jedince izolovala od ,zdravé spdéleosti“. Po roce 1989 dosSlo k velkym &nam

Vv postoji ,zdravé spolmosti“ vici osobam s postizenim. Zkvalitnila se ¢péo lidi

s postizenim, lidé s postizenimieptali byt tabuizovani a odsouvani na okraj
spole&nosti. Postuph zatala vznikat ¥tSi nabidka socialnich sluzelreR vSechny tyto
zmeny v nasi spokeosti si stale myslim, Zze ¥R bude je&t ngjakou dobu trvat nez
se zdrava populace nduzit s osobami s postizenim a zanojen bude pomahat
nenasilnou formouiekonavat pekazky.

Patet (viz. graf 2) a zasteni chragnych dilen byly dalSi ze zfidvanych
skute&nosti. Spolénost RTR provozuje 6 chréamych dilen, v 6-ti tznych ngstech.
Jedn& se o Pembroke, Braintree, Stoughton, TauRtgmouth, Marshfield. Pracovni
zameteni €chto dilen (viz. popis spaleosti RTR) je na jednoduché manudlni prace.
Jedna se &sSinou o opravdu velice jednoduché pracosinhosti (vkladani letak do
obalek, vkladani bonbdndo séki, kompletovani satastek do aut, vkladani golfovych
mickia do krabéek atd.). Spoknost Domov sv. AneZzky provozuje 4 ch¢dg dilny
a 5 pozic na chré&nych pracovnich mistech (tzv. Faitina uklid). Kazda zé&chto
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dilen ma jiné zawteni (truhldska dilna, keramicka dilna, tkalcovska dilna a gboti
reklamnich pedmeta). Jak je ¥ejmé ztohoto Wtu, chragné dilny Domova
sv. Anezky maji specializované zé&mni a je zde péebna ¥tSi manualni znost, nez

je tomu v pipac chrarénych dilen ve spot@mosti RTR. RovZ i vybaveni véchto
dilnach je specializované, dle druhu z#&emi dané dilny (viz. popis spoteosti).
Myslim si, Ze zar¥eni chragnych dilen ve spot@osti Domov sv. Anezky je daleko
vice @inosrgjSi pro své zawstnance se zdravotnim postizenim. Rozlodiava vice
podreta a tvircich pilezitosti nez je tomu vifpad® RTR. Osoby se ZP se mohou dale
rozvijet a @it se novym dovednostem podstatrychleji nez v chranych dilnach
RTR. Pracovni¢innost v chrdanych dilnAch RTR je velmi jednoducha a rutinni
a myslim si, Zze dostate¢ nepodporuje rozvoj osobnosti, dalo by ise, Ze pra¥
naopak.

Dale jsem srovnavala pty pracovniki (viz. graf 3) a jejich pohlavi (viz. graf
4a a 4b) v chramych dilnach RTR a chrédnych dilndch a pracovistich Domova
sv. Anezky. Pro spotmost RTR pracuje 8 muzcoz je 21 % z celkového ol
pracovniki a 31 Zen coZ je 79 % z celkovéehoc¢too pracovnik. Celkem tedy
39 pracovnil. V chrargnych dilndch a pracovistich sp&testi Domov sv. Anezky
pracuji 3 muzi (43 %) a 4 zeny (57 %6klkem tedy 7 pracovnikV zdsad na kazdého
pracovnika chramych dilen v RTR fipada 8,97 zagstnance se ZP a v Domov
sv. Anezky to je 3,86 zafmtnance sZP na jednoho pracovnika ckmgich
dilen/chragného pracovist Tyto grafy nam rové ukazaly, Ze v chré&nych dilnach
je zanmgstnan vysSi peet Zen. Myslim si, Ze&Si paet Zen pracuje na&cthto pozicich
z toho divodu, Ze tato prace neni nalézilnaniné ocertna a pro muze tato pé&rité
ohodnoceni neni lakavé.

Dalsi zji¥ovanou skuténosti tykajici se za#stnand chrarénych dilen bylo
jejich nejvySsi dosazené wdéni (viz. graf 5a a 5b). Ve spdélosti RTR
vysokoskolského vziani dosahlo 8 pracovnik(21 %), vySSi odborné vEdni maji
4 pracovnici (10 %), sdoSkolské vz#lani 20 pracovnik (51 %) a zakladni vathni
7 pracovnik (18 %). Ve spoknosti Domov sv. Anezky to mu je tak Ze,
vysokosSkolského vzdiani zde dosahl 1 pracovnik (14 %YestoSkolské vz&ani maji 3

103



pracovnici (43 %) a #dni odborné dilisté absolvovali rovez 3 pracovnici (43 %).
Ve spolé€énosti RTR maji vysokoSkolské wddni v podstat jen vedouci chramych
dilen, kté¢i maji na starosti administrativu f@adny chod chramé dilny. Pod jejich
dozorem pak pracuje ostatni persondl, ktery jiz usnmit Zadné odborné wdéni.
Na druhé strahv chrargnych dilnach spotamosti Domov sv. AneZzky je zafstnan
jeden vedouci dilny, ktery ma na starosti cely chit@hé dilny. Vzdani €chto
pracovniki je wtSinou stedni odborné, protoz&nnost dilen je velmi specializovana
a je zde pdtba ve funkcich vedoucich mit odborniky na dafionost.

Pri ziskavani dalSich informaci jsem se Z#&ha na zamistnance se zdravotnim
postizenim. Jako prvni jsem zji/ala p@et zangstnan@ se ZP v chramych dilnach
celkow (viz. graf 6). V chragnych dilnach spolmosti RTR pracuje celkem 350 osob
se zdravotnim postizenim a v ch¥apch dilnach spotsosti Domov sv. Anezky
pracuje celkem 27 osob se zdravotnim postiZzenitohd je velmi fetelre patrne, jak
obrovska organizace RTR je.

Z hlediska druhu postiZzeni theme zaréstnanci se zdravotnim postizenim
rozclit zhruba tak, Ze vSech 350 z&stmand se zdravotnim postizenim ve spwiesti
RTR mé ¢Z8i zdravotni postizeni, zatimco v chindych dilndch Domova sv. AneZky je
zdravotnim postizenim (viz. graf 7). Na zakladzhovoru s odpasdnym pracovnikem
chrarénych dilen spoknosti RTR mi bylo vys#tleno, Ze osoby s léim zdravotnim
postiZzenim jsou zdenovany do programu podporovaného zZamani nebo programu
plnohodnotného zagstnani (viz. popis spataosti RTR).

Jako posledni, co jsem zjgvala, bylo dalsi vzHavani personalu chrénych dilen.
Toto vSak nebylo mozn&jakym zpisobem pevést do grafwi do tabulky, proto jsem
vSe uvedla v popisu obou spatesti. Myslim si, Zze ab spol€nosti se staraji velmi
dolre o vzdlavani svého personalu. Je jim poskytnuto do&teétennoZzstvi iznych
druhi kurzi a rekvalifik&nich program. Je samadzjmeé, Ze do velké miry zalezi
rovnéZz na motivaci pracovnika, do jaké miry chce bybinfovan a vzélan, protoze

fada kurza je dobrovolnych a ve volnétfase
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6. ZAVER

Zijeme ve spolénosti, ktera klade az na vykon jedince, na jeho schopnosti
a dovednosti. Ne kazdy vSak dokaze zvladat temjpod@by. Jsou mezi nami osoby
s raiznymi druhy postiZeni, kigjsou v konkurenci se ,zdravou populaci* znevyhgrdn
v mnoha srrech.

Proto jsem se ve své praci zZila na izné moznosti a Zigoby zamstnavani
osob se zdravotnim postizenim. Hlavnim cilem tétxe bylo zjistit shody a rozdily
v provozovani vybranych chrémych dilen v USA a ¢R. V mych moZnostech viak
bylo jen to, Ze jsem se zdiila na jednu konkrétni organizaci v USA a na jednu
organizaci WCR. V USA jsem si pro srovnavani vybrala sgolest Road
to Responsibility, Inc (RTR) a ¥R Domov sv. Anezky, 0.p.s.

Podle mého nazoru maji v USA, konkrétm organizaci RTR, «ité vétsi
a bohatSi zkuSenosti v tom, jakélemit osobu se zdravotnim postizenim na tgeem
i chrareném trhu prace. Zarouepristup Siroké viejnosti k Emto aktivitam je velejSi
a pijimany s jistou samdejmosti. Na zaklafl tohoto mého zjighi konstatuji,
Ze spolénost VCR se musi jeSthodré weit. Nejen to, jak byt tolerantni a chapavy,
ale také to, Ze osoba s postizenirigeek se stejnymi pravy a povinnostmi jako kazdy
jiny.  Myslim si, Ze lidé v naSi republice jgStstale nejsou o problematice osob
s postizenim dostate¢ informovani. Ri¢inou je pravdpodobr to, Ze v minulosti byla
tato problematika witym zpisobem tabuizovdna. Nyni se situace postupni, lidé
S postizenim jsou Zkenovani do spolénosti. Pro osoby se znevyhahim vznika stale
vice a vice flezitosti, jak se seberealizovat a uplatnit sv@cvni sily a schopnosti.
Jednou z&hto gilezitosti je vznik chrémych dilen. Chramé dilny zamistnavaji
osoby se zdravotnim, mentalnithkombinovanym postizenim, které mohou podéavat
jen snizeny pracovni vykon a nelze je umistit neyh pracovnich mistech na trhu
prace. Osobam se Zneénou pracovni schopnosti je zde pomahaiargvit se na praci
na oteweném trhu prace.

Zvysledki vyzkumu v této praci vyplynulo, Ze existuji ¢ité rozdily
v provozovani vybranych chrémych dilnach WCR a v USA. Velmi zéleZi na viiiti
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politice a poslani dané organizace. Spatst RTR klade velky idaz na zajidni,
podporu a chrami lidskych prav svych kliedt Kazdy klient musi znat sva prava, jsou
mu pravidel@ pfipominana a trénovana tak, aby tato prava&lypuouzit v praxi. Timto
tvrzenim nechcfici, Ze ve spoknosti Domov sv. Anezky prava osob se zdravotnim
postizenim nejsou dodrZzovana. Rozdil je v kladérazli na 8. Ve spolénosti Domov
sv. AneZky jsou vSichni klienti seznameni se svynévy, ale pravidelné proadovani
zde chybi. Pro osoby s mentalnim postizenim je velitezité neustalé opakovani
a uji¥ovani se o tom, zda sva prava znaji a rozumi filypotéza, kterou jsem
zjiStovala rozdily v uplatovani prav klient ve vybranych spotmostech,
se mi potvrdila.

Rovrez jsem shledala, Ze existuje velky rozdil v nagrkce ve vybranych
chrargnych dilnach. Zatimco v USA (v chr&rych dilnach spolmosti RTR)
zamestnanci se zdravotnim postizenim vykonavaji jemgeldiché manualni Gkony,
vCR (v chragnych dilndch spolmosti Domov sv. Anezky) méa kazda dilna
specializované zatreni. S tim také souvisi to, Zze z&manci se ZP ve spdaleosti
Domov sv. Anezka museji byt manuélzruéni a schopni plnit zadané ukoly.

DalSim velkym rozdilem bylo mzdové ohodnoceni. Welgnosti RTR se ofi
vSe odvijelo od podaného vykonu zsmtmance se zdravotnim postizenim. Jejich
ohodnoceni je zde tzv. ukolovou mzdou. Zamanci se zdravotnim postizenim,rkte
pracuji v chraénych dilnach Domova sv. Anezky, jsou ohodnoceniitmebu mzdou.
Myslim si, Ze mzdové ohodnoceni ve spalesti Domov sv. AneZky je mnohem
spravedli¥jSi, ale musime vzit v avahu to, Ze v clid@ych dilnach AneZzky jsou
zanestnavani osoby s l€fm postizenim, nez je tomu u sp@iesti RTR. Timto
se potvrdila i moje druhd hypotéza, ve které jsgidtavala rozdil ve mzdovém
ohodnoceni danych speéteosti.

Jsem peswdéena, Ze moje prace bude slouzit jakehted shod a rozdi
které existuji v provozovani vybranych ch¥afch dilen \VCR a USA. Na zaklad
mych zkuSenosti zigobeni v RTR jsem doSla k zéwm, Ze v USA maji opravdu

bohatSi zkuSenosti s touto problematikou nez jautamas.
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Piiloha ¢. 1 — Evropska socialni charta

RADA EVROPY - Evropska socialni charta (Turin, 18.Fijna 1961)

Preambule

Nize podepsané vlady, jsoutleny Rady Evropy

Majice na reteli, Ze cilem Rady Evropy je dosaZe#iSV jednoty mezi jejiméleny za delem
ochrany a uskutméni ideaht a princig, které jsou jejich spotmym cdictvim, a usnadmi
jejich hospodéského a socialniho pokroku, zejména zachovanim l&indanaphovanim
lidskych prav a zakladnich svobod,

Majice na feteli, Ze v Evropské Umlgvo ochrag lidskych prav a zakladnich svobod,
podepsané Rimé dne 4. listopadu 1950, a v Protokolu k ni, podegsav P&z dne 20.
bfezna 1952.clenské staty Rady Evropy souhlasily s tim, Ze tiagyému obyvatelstvu
ob¢anska a politicka prava a svobody stanovené v UsrduRrotokolu,

Majice na reteli, Ze uzivani socialnich prav bylm byt zajiS€no bez diskriminace zigodu
rasy, barvy, pohlavi, ndboZenstvi, politického mazmarodniho fvodu nebo socialniho
ptivodu,

Jsouce rozhodnuti spéi® vynaloZit veSkeré usili ke zlepSeni Zivotni Uré&wa na podporu
socialniho blahobytu jak #stského tak venkovského obyvatelstva gaadtictvim pislusnych
instituci acinnosti,

Shodly se na nasledujicim :

Cast |

Smluvni strany uznavaji za cil své politiky, o ktdrudou usilovat pomoci vSech vhodnych

prostedki, jak na narodni tak na mezinarodni Grovni, dosiapedminek, za kterych budou

acinné naphovana nasledujici prava a principy :

1. Kazdy musi mit fileZitost ziskat progedky ke svému Zivobyti praci, kterou si svobodn
zvoli.

2. VSichni pracovnici maji pravo na spravedlivé pradgodminky.

3. VSichni pracovnici maji pravo na bezpé a zdravé pracovni podminky.

4. VSichni pracovnici maji prdvo na spravedlivou @din kterd zajisti jim a jejich rodinam
slusnou Zivotni Urove

5. VSichni pracovnici a za#stnavatelé maji pravo na svobodu sdruzovani v méchda

mezinarodnich organizacich k och¥gejich hospodgskych a socialnich zajim

VSichni pracovnici a za#éstnhavatelé maji pravo kolektigvyjednavat.

Déti a mladé osoby maji pravo na zvlastni ochrared fyzikalnimi a moralnimi riziky,

kterymi jsou vystaveni.

8. Zamestnané Zeny vifpac matdéstvi a ostatni zaéstnané Zeny, pokud je to vhodné, maiji
pravo na zvlastni ochranu v jejich praci.

9. Kazdy ma pravo na vhodné igmby odborného poradenstvi pro volbu povolani encil
ziskat pomoc i volbé povolani, které by odpovidalo jejich osobnim sclagtem a
Zajmim.

10. Kazdy ma pravo na vhodnétgmby odbornéifpravy

No



11.Kazdy mé& pravo vyuzit jakychkoli ogehi, které mu umozni dosahnout co nejlepSiho
zdravotniho stavu..

12.VSichni pracovnici a osoby, které jsou na nich gléyimaji pravo na socialni zabezgei.

13. Kazdy, kdo nema dostai@e prostedky, ma pravo na sociélni a zdravotni pomoc.

14. Kazdy ma pravo vyuzivat sluzeb socialnégée

15. Osoby zdravot®é postizené maji pravo na odborny vycvik, rehakliligasocialni readaptaci,
bez ohledu natvod a povahu jejich postizeni.

16.Rodina jakoZto zakladni jednotka spmlesti ma pravo na vhodnou socialni, pravni a
hospodé#skou ochranu k zaji&ni jejiho plného rozvoje.

17. Matky a dti bez ohledu na jejich rodinny stav a rodinné kigtanaji pravo naiimérenou
sociélni a hospodskou ochranu.

18. Prislusnici jakékoliv smluvni strany maji pravo vykmat na Gzemi kterékoli jiné smluvni
strany vydlec¢nou ¢innost, a to za stejnych podminek jako statglgSnici této smluvni
strany, s vyhradou omezeni zaloZenych na véznyiboddch hospodékého nebo
socialniho charakteru.

19. Migrujici pracovnici, kté jsou gFisludniky smluvni strany, a jejich rodiny maji pvana
ochranu a pomoc na Uzemi kterékoli jiné smluvrarstr

Cast Il

Smluvni strany se zavazuji za podminek stanoveny€lasti Ill, Ze se budou povaZzovat za

vazané zavazky stanovenymi v nasleduji¢léncich a odstavcich.

Clanek 1 - Pravo na praci

S cilem zajistit Ginny vykon prava na praci, se smluvni strany zajigaijmout jako jeden z
jejich prvaadych citi a odpo¥dnosti dosazeni a udrZzeni co nejvysSi a nejstgiilarovre
zangstnanosti s cilem dosaZeni plné Zatnanosti, tinné chranit pravo pracovnika v§idvat

si na své Zivobyti ve svobo#irevoleném zawstnani, ¥idit a udrZzovat bezplatné sluzby
zamestnanosti pro vSechny pracovniky, poskytovat a pouyat vhodné poradenstvi pro volbu
povolani, odborny vycvik a rehabilitaci.

Clanek 2 - Pravo na spravedlivé pracovni podminky

S cilem zajistit Ginny vykon prava na spravedlivé pracovni podmingg, smluvni strany
zavazuji :

stanovit gimérenou denni a tydenni pracovni dobu, postugkracovat pracovni tyden, jak to
dovoli nist produktivity prace a dalSiakkzité cinitelé, poskytovat placené volno v dob
verejnych svatl, poskytovat minimakh dvoutydenni placenou dovolenoucm®, zajistit
dodatkovou placenou dovolenou nebo zkraceni pracdeby pracovnikm v povolanich
uznanych za nebezfEna nebo zdravi Skodliva, zajistit kazdy tyden dobpainku, kterd méa
pokud mozno fipadnout na den uznavany podle tradice neba&bygislusné zerh nebo
oblasti za den odginku.

Clanek 3 - Pravo na bezpe a zdravé pracovni podminky

S cilem zajistit Ginny vykon prava na bezpeé a zdravé pracovni podminky, se smluvni strany
zavazuji vydavat pravniiedpisy k zaji&ni bezpénosti prace a ochrany zdravfi graci,
stanovit opaeni k vynuceni takovych pravnichigglpisi formou dozoru, projednat s
organizacemi zadstnavatel a pracovnilt opateni, tam kde existuji, zaitena ke zlepSeni
bezpeénosti a ochrany zdravitippraci.




Clanek 4 - Pravo na spravedlivou otm za préci

S cilem zajistit ginny vykon prava na spravedlivou odinu za praci, se smluvni strany
zavazuji :

uznat pravo pracovnikna takovou odgnu za praci, ktera zajisti jim i jejich rodinam &hou
Zivotni Urovel, uznat pravo pracovnikna vysSi odinu za pestasovou praci, s vyhradou
vyjimek ve zvlastnich ffijpadech, uznat pravo pracujicich & Zen na stejnou odmu za
praci stejné hodnoty, uznat pravo vSech pracdvnik giméreng dlouhou vypoedni lhitu pxi
ukonteni zamdstnani, dovolit srazky ze mzdy jen za podminek arogsahu daném
vhitrostatnimi zakony nebor@dpisy, nebo podle kolektivhich smluv anebo podighodiho
nalezu.

Vykon tchto prav bude mozné zajistit priestnictvim svobodh uzavenych kolektivnich
smluv, zakonnymi metodami stanoveni mezd nebo jinywhodnymi zgisoby podle
vhitrostatnich podminek.

Clanek 5 - Pravo organizovat se

S cilem zajistit nebo podjfib svobodu pracovnik a zangstnavatel vytvaret mistni, narodni
nebo mezinarodni organizace k ockrgjich hospodéskych a socialnich zajimnebo svobodu
pripojit se k takovym organizacim, se smluvni straayazuji, Ze vnitrostatni pravnigapisy
nebudou takové nebo nebudou aplikovany tak, abwilgrééto svobod. Rozsah, v jakém se
budou zaruky stanovené v tomitAnku vztahovat na policii, bude stanoven vnitrogtai
zakony nebo rig&zenimi. Princip aplikacesthto zaruk naileny ozbrojenych sil a rozsah, v
jakém se budou vztahovat na osoby v této kategbude roviZz stanoven vnitrostatnimi
zékony nebo rigzenimi.

Clanek 6 - Pravo kolektivhvyjednavat

S cilem zajistit Ginny vykon prava kolektivé vyjednavat, se smluvni strany zavazuji :
podporovat spolmé konzultace mezi pracovniky a zZmtmavateli, podporovat tam, kde je to
pottebné a vhodné, mechanismy pro dobrovolné vyjedriawdezi zamistnavateli nebo
organizacemi zadstnavatel a organizacemi pracoviikza &elem stanoveni podminek
zangstnani kolektivnimi smlouvami, podporovat witeai a vyuzivani vhodnych mechanism
pro smiti a dobrovolné rozhad fizeni pro urovnani pracovnich spoa uznat : pravo
pracovnik a zangstnavatal na kolektivni akci v fipad konfliktu zajmi, v¢etn® prava na
stavku, s vyhradou zavaxkyplyvajicich z platné kolektivni smlouvy, kterpted tim uzageli.

Clanek 7 - Pravo&i a mladych osob na ochranu
S cilem zajistit dinny vykon prava &i a mladych osob na ochranu, se smluvni strangzav

stanovit minimalni ¥k pro gijeti do zamdstnani na 15 let s vyjimkouétd zangstnanych
uréenymi lehkymi pracemi, které neSkodi jejich zdram@ralce nebo vzdavani, stanovit vySsi
minimalni &k pro gijeti do ukitych zangstnani, kterd jsou povazovana za neb&zpenebo
zdravi Skodliva, stanovit, Ze osoby podléhajiciipog Skolni dochazce nebudou zZstnavany
takovymi pracemi, které by jim branily v plném wytiZzmoznosti vzdlavani, stanovit, Ze
pracovni doba osob mladSich 16 let bude omezenauladu s pdebami jejich rozvoje,
zejména s ohledem na pelbu jejich pipravy k vykonu povolani, uznat pravo mladych
pracovnik a wna na spravedlivou mzdu nebo jindirpéiené piplatky, stanovit, Ze doba,
kterou mladi lidé straviifpravou k vykonu zasstnani Bhem obvyklé pracovni doby se
souhlasem za#stnavatele, je povaZzovana #Zast pracovniho dne, stanovit, Ze Zamané
osoby mladSi 18 let maji kazdy rok narok nejiéa titydenni placenou dovolenou, stanovit,
Ze osoby mladSi 18 let nebudou 2Zamavany néni praci, s vyjimkou witych povolani
stanovenych vnitrostatnimi zakony nebofip@nimi, stanovit, Ze osoby mladSi 18 let



zamtstnavané v povolanich denych vnitrostatnimi pravnimi fedpisy budou podléhat
pravidelnému lékakému dohledu, zajistit zvIlaStni ochranideg fyzickym a mravnim
ohroZenim, jemuz jsouét a mladez vystaveny, zejména proti takovému odmgzkteré
vyplyva piimo nebo nefimo z jejich prace.

Clanek 8 - Pravo za#stnanych 7en na ochranu

S cilem zajistit dGinny vykon prava zagstnanych Zen na ochranu, se smluvni strany zavazuji
poskytnout Zenamipd a po narozeni dfe volno v celkové délce nejme€A2 tydni tak, Zze v
této dok obdrzi placené volno nebdimérené davky socialniho zabezpei nebo podporu z
verejnych fondi, povaZzovat za nezakonné, jestlize gsimavatel da pracovnici vypéd v doke
jeji negitomnosti, kdy je na maitské dovolené, nebo tak, aby vypgdni Ihita skortila béhem
takové nefitomnosti; stanovit, aby matky kojici svétidmély narok na dostatek volnéliasu
pro tento del;

a) regulovat zagstnavani Zen rimi praci v pimyslu;

b) zakézat zagstnavani Zen ip podzemnim dolovani a, kde to vhodnéi ySech dalSich
pracich, které jsou praémevhodné zdvodu nebezp#, Skodlivosti zdravi nebo namahy.

Clanek 9 - Pravo na poradenstyi yolbé povolani

S cilem zajistit Ginné uplat@ni prava na odborné poradenstyi yolbé povolani se smluvni
strany zavazuji poskytovat nebo podporovat podl&epy sluzby, které pomohou vSem
osobam, vetn® zdravot® postizenych,ieSit problémy souvisejici s volbou povolani a
odbornym postupem, s néleZityrtilpédnutim k jejich osobnim schopnostem a moZnogtam
trhu prace; tato pomoc musi byt poskytovana zdaakanladezi, ¢etrg déti ve Skolnim ¥ku,
tak dosglym.

Clanek 10 - Pravo naripravu k vykonu povolani

S cilem zajistit ginny vykon prava na odbornottipravu, se smluvni strany zavazuji:
poskytovat nebo podporovat podle ity technickou a odbornodipravu vSech osob getre
osob zdravoté postizenych, po projednani s organizacemi ésinavatal a pracovnik, a
poskytovat prosedky, které umozni ifstup k vy3Simu technickému a vysokoSkolskému
vz&klani vyhradg podle schopnosti jednotlivce; vytitonebo podporovat dovsky systém a
jiné systematické formy pro vycvik mladych chlagcdivek v jejichiiznych povolanich;
poskytovat nebo podporovat, podleigedbly :

a) griméiena a snadno dostupna vycvikovéizeni pro dosglé pracovniky,

b) zvlastni z#zeni pro rekvalifikaci dosgych pracovnik nutnou v dsledku technického
vyvoje nebo novych treridha trhu prace.

Povzbuzovat plné vyuziti poskytnutych moznosti tgkoi vhodnymi opatenimi, jako jsou:

(a) snizeni nebo zruSeni poplatkebo nahrady naklad

(b) poskytnuti finatini podpory ve vhodnychrfpadech,

(c) zap@itanicasu, ktery pracovnik stravétem zamistnani pi dopliikovém vycviku na Zadost
zamestnavatele, do normalni pracovni doby,

(d) zajistni innosti wnovskych a vSech ostatnich forem vycviku pro mladgcgvniky a
nalezité ochrany mladych pracovaiikobecr, prostednictvim odpovidajici kontroly po
projednani s organizacemi zéstnavatei a pracovnik.

Clanek 11 - Pravo na ochranu zdravi

S cilem zajistit Ginné uplateni prava na ochranu zdravi, se smluvni strany zgivbad’ piimo
nebo ve spolupraci s tgnymi a soukromymi organizacemitijfmat opateni zangtena
zejménana:




N7

sluzebna podporu zdravi a zvySeni odqimosti jednotlivce v zaleZitostech zdravi, co B&jv
prevenci epidemickych, endemickych a jinych nemoci.

Clanek 12 - Pravo na sociélni zabesmse

S cilem zajistit Ginné uplatini prava na socialni zabezpeai se smluvni strany zavazuiji:
vytvorit nebo udrZzovat systém socialniho zabeéepé udrZzovat systém socialniho zabeézpé
na dostat&né drovni, pinejmensim na drovni stejné, jaka se vyZaduje ptifikaci amluvy
Mezinarodni organizace pracé.102) o minimalnich standardech socidlniho zab@xpe
usilovat o postupné zvySeni Ur@veystému socialniho zabezpai, &init opateni uzavenim
pati¢nych dvoustrannych a mnohostrannych smluv nebomjinyhodnymi prosedky a s
vyhradou podminek stanovenych v takovych smlouvazdiiseni:

a) rovného zachazeni mezi vlastnimi statnirislpSniky a statnimi fisluSniky ostatnich
smluvnich stran pokud jde o prava socialniho zadierp, Wetn® zachovani narak
vyplyvajicich z pravnich fedpigi socialniho zabezgeni, bez ohledu na pohyb chéagich
0sob mezi Uzemimi smluvnich stran

b) uznani, zachovani a znovunabyti prav socialatdmezpéeni prostednictvim gitani dob
pojistni nebo zarstnani zavrSenych podle pravnidiegpisi kazdé ze smluvnich stran.

Clanek 13 - Pravo na sociélni a lésleou pomoc

S cilem zajistit dinné uplat&ni prava na socialni a léiskou pomoc se smluvni strany
zavazuji:

zajistit, Ze kazdé oseébktera je bez fimétenych prosedki a kter4 neni schopna si takové
prostedky zajistit bd sama vlastnim Usilim nebo je ziskat z jinych zdrazejména
prostednictvim davek ze systému socialniho zab&apie bude poskytnutaiméiena pomoc, a
v pripadt nemaoci i pée nezbytna podle jejiho stavu,

zajistit, Ze osoby, kterym je poskytovana takoy@imoc, nebudou z tohotdiebdu zkraceni na
svych politickych a sociélnich pravech,

stanovit, Ze kaZzdému se uge dostat progtdnictvim kompetentnich igjnych nebo
soukromych sluzeb takového poradenstvi a osobniopomezbytné k zabré&ni, odstragni
nebo zmirdni stavu paebnosti jednotlivce nebo rodiny,

aplikovat ustanoveni odstavd, 2 a 3 tohot@&lanku na principu rovného zachazeni se svymi
statnimi gisludniky i na fisludniky ostatnich smluvnich stran Chartyyikée nachazeji legain
na jejich uzemi, v souladu s jejich zavazky vyp|isiani z Evropské Uumluvy o socialni a
|ékaiské pomoci, podepsané viZall. prosince 1953.

Clanek 14 - Pravo vyuzivat sluzby socialnégé

S cilem zajistit Ginné uplaténi prava na vyuzivani sluzeb socidlniég@ée smluvni strany
zavazuji:

podporovat nebo poskytovat sluzby vyuZivajici metodialni prace, které&ippivaji k blahu a
rozvoji jak jednotlivé: tak skupin v komund a k jejich gizpisobeni spokeenskému progedi,
povzbuzovat &ast jednotlivé a dobrovolnych a jinych organizadi pakladani nebo udrzovani
takovych sluzeb.

Clanek 15 - Pravoétesrs nebo dudewh postizenych osob na odbornotigsavu k vykonu
povolani, rehabilitaci a na profesni a socialnhdeptaci

S cilem zajistit dginny vykon prava dlesré nebo duSevh postizenych osob na odbornou
pripravu k vykonu povolani a na profesni a socid@rddaptaci, se smluvni strany zavazuiji:




ptijmout odpovidajici op&tni k poskytnuti moznosti odbornéigravy pro vykon povolani,
véetrg zapojeni specializovanychiggnych nebo soukromych instituci, je-li to nutnéjnpout
vhodna opdeni k umisini zdravot® postizenych osob do za&stinani, zejména pomoci
specializovanych zprastdkovatelen prace, fiaeni pro chr&na zamistnani a vhodnymi
zpasoby stimulace za#stnavatel k prijeti zdravotr postizenych osob do z&stnani.

Clanek 16 - Pravo rodiny na sociélni, pravni a hdésiou ochranu

S cilem zajistit nezbytné podminky pro piny rozvodiny, ktera je zakladni jednotkou
spol&nosti, se smluvni strany zavazuji podporovat ekdokwon, pravni a socialni ochranu
rodinného Zivota takovymi prasidky, jako jsou rodinné davky, lava opatteni, poskytovanim
bydleni pro rodiny, davek novomaniel a jinymi vhodnymi progedky.

Clanek 17 - Pravo matek &tiina socialni a hospottkou ochranu
S cilem zajistit Ginné uplatini prava matek a&ti na socialni a hospotikou ochranu se

.....

ztizovani nebo provozovani vhodnych instituci nelodesb.

Clanek | 8 - Pravo na vytkénoudinnost na izemi jinych smluvnich stran

S cilem zajistit Ginné uplaténi prava zahdjit vygec¢nou cinnost na Uzemi kterékoli jiné
smluvni strany, se smluvni strany zavazuji:

-pouZzivat existujici fedpisy v liberdlnim duchu,

-zjednodusit stavajici formality a snizit nebo #rapravni a jiné poplatky placené zahtanmi
pracovniky nebo jejich zaratnavateli,

-liberalizovat jednotli¢ nebo obech pravni gedpisy upravujici zasstnavani zahraémich
pracovniki,

-uznat pravo svych statniclfigiuSniki opustit svoji zemi a vykonavat v§l@cné ¢innosti na
Gzemi jinych smluvnich stran.

Clanek 19 - Pravo migrujicich pracoviil jejich rodin na ochranu a pomoc

S cilem zajistit Ginny vykon prava migrujicich pracovrila jejich rodin na ochranu a pomoc
na uzemi kterékoli jiné smluvni strany, se smlstrdny zavazuji:

udrzovat piméfené a bezplatné sluzby na pomoc uvedenym pradownikejména
ziskavani pesnych informaci, nebo &tovat, zda jsou tyto sluzby udrzovany, sejako
provést veSkeré vhodné kroky, pokud to dovolujitrasitatni zakony a fpdpisy, proti
zkreslujici propagaridtykajici se vysthovalectvi a fist¢thovalectvi;

piijmout ve vlastni pravomoci vhodna ofeti usnatlujici odjezd, cestu afieti uvedenych
pracovniki a jejich rodin a poskytovat jim podle vlastniclaywmoci Bhem cesty nezbytné
zdravotnické sluzby, lékeky dohled a dobré hygienické podminky;

podporovat fipadnou spolupraci mezi gnymi i soukromymi socialnimi sluzbami v zemich
vystéhovalectvi a fistéhovalectvi;

zajistit uvedenym pracovnikn zdrZujicim se opréd¥n¢ na jejich Gzemi - pokud jsou tyto
zalezitosti upraveny zdkonem nebo pravniredpisy, nebo podléhaji-li kontrole spravnich
Giadl - zachazeni ne ménpriznivé, nez je zachazeni s vlastnimicaty v nasledujicich
zalezitostech:

a) odngnovani za préaci a jiné pracovni podminky a podmirdygstnani,

b) ¢lenstvi v odborech a vyuzivani vyhod z kolektivnilypednavani,

¢) ubytovani;




zajistit uvedenym pracovnikopravéné se zdrzujicim na jejich Uzemi zachazeni ne émén
piiznivé, nez je zachazeni s vlastniméaty, pokud jde o za¥stnanecké dain poplatky nebo
piispsvky placené zadstnanymi osobami;

usnadnit v co nejvyssi mozné imisloteni rodiny zahraghiho pracovnika, kterému byl
povolen pobyt na daném Gzemi;

zajistit uvedenym pracovnikn opraviné se zdrzujicim na jejich Uzemi zachazeni neé&mén
piiznivé, neZz je zachazeni s vlastnimi¢afy, pokud jde o pravnfizeni v zaleZitostech
uvedenych v tomtolanku;

zabezpeit, aby uvedeni pracovnici usidleni v souladu skozém na jejich Gzemi nebyli
vyhoSgni, s vyjimkou ohroZeni narodni bezpesti nebo jednani proti ¥&gnému z4jmu nebo
mordalce;

povolit v zakonnych mezichr@vodcasti vydlka a aspordchto pracovnii podle jejich pani;
rozsfit ochranu a pomoc poskytovanou podle toh&ltmku na samostatnvydéleéné ¢inné
migrujici osoby, pokud IzeffsluSna opdeni vztahovat na tuto kategorii osob.

Cast Il

Clanek 20 - Zavazky

Kazda smluvni strana se zavazuje :

a) povaZzovatCast | této Charty za deklaraci &ilo jejich dosaZeni bude usilovat viemi
vhodnymi prostedky, jak uvedeno v Gvodnim odstavci tésti.

b) povazovat se za vazanou neji@eti z nasledujicictélanki Casti Il této Charty &lanky 1,
5,6, 12,13, 16 a 19.

c)krome téchto ¢lanki vybranych v souladu si@dchozim pododstavcem se bude povaZovat
vazana takovym pitem &lanki nebogislovanych odstavcCasti Il Charty podle svého vy,
za predpokladu, Ze celkovy pet ¢lanki nebo¢islovanych odstav; kterymi bude vazana,
nebude mensi nez ¥@nki nebo 4Xislovanych odstavc

Clanky nebogislované odstavce vybrané podle pododstavce b/oalstAvce 1 tohotélanku
budou ozndmeny Generalnimu tajemnikovi Rady EvrgfiyuloZeni listiny o ratifikaci nebo
schvaleni fislusné smluvni strany.

Kterakoli smluvni strana @ize pozdji prohlasit pomoci oznameni Generalnimu tajemnikoe
se povazuje za vazanou jakymikotikinky nebocislovanymi odstavcCasti Il Charty, které
doposud nefijala podle podminek odstavce 1 tohstéanku. Takovéto zavazky budou nasledn
povazovany za nedilnou stast ratifikace nebo schvéleni a budou mit stejtiéky od
tiicatého dne po datu oznameni.

Generalni tajemnik gt vSem signat&kym viadam a generalnimiediteli Mezinarodniho
Giadu prace jakékoliv oznameni. které bude obdrZzedtepétocasti Charty.

Kazda smluvni strana bude udrZzovat systém inspghde piméreny vnitrostatnim
podminkam.

Cast IV

Clanek 21 - Zpravy tykajici sdifatych ustanoveni

Smluvni strany budou podavat Generalnimu tajemmik@ady Evropy ve dvouletych
intervalech a ve forty ktera bude stanovena Vyborem miriistepravy o provéghi téch
ustanovenéasti Il Charty, kterafifjaly.




Clanek 22 - Zpravy tykajici se ustanoveni, kteréytelxrijata

Smluvni strany budou zasilat Generalnimu tajemnikogiimérenych intervalech na Zadost
Vyboru minist zpravy ohled# ustanoveniasti Il Charty, ktera néfpaly v dobs ratifikace
nebo schvaleni Charty nebo v nasledujicich ozn&heMybor ministéi stanovicas odéasu,
ohledrt kterych ustanoveni maji byt vyzadany zpravy a kéjdormt maji byt zpravy
poskytnuty.

Clanek 23 - Zasilani opis

Kazda smluvni strana zaSle opisy svych zprav pod@yapodle¢lanki 21 a 22 &m svym
vhitrostatnim organizacim, které js®leny mezinarodnich organizaci zégstnavatei a odbod,

jez maji byt podi€lanku 27, odstavce 2, pozvany &asti na zasedanich Podvyboru viadniho
socidlniho vyboru. Smluvni strany budou odevzdageheralnimu tajemnikovi vSechny
piipominky ke zmitinym zpravam, které obdrZely ogthto vnitrostatnich organizaci, pokud o
to tyto organizace pozadaly.

Clanek 24 - Prod#bvani zprav

Zpravy zaslané generalnimu tajemnikovi Rady Evrppgle ¢lanki 21 a 22 proSét Vybor
experfi, ktery bude mit k dispozicifjpominky odevzdané generalnimu tajemnikovi Rady
Evropy podletlanku 23, odstavce 2.

Clanek 25 - Vybor expeit

Vybor expert bude sloZen nejvice ze sedfeéni jmenovanych Vyborem minigtrze seznamu
smluvnimi stranami navrZzenych nezavislych, naprdmaihonnych odborniks uznéavanou
odbornou zpsobilosti v mezinarodnich sociélnich zalezitostech.

Clenové Vyboru expeiitbudou jmenovani na Sestileté obdobi. Mohou bynjonéni ogtovng.
Funkeni obdobi dvowlena poprvé jmenovanych skénvsak uplynutinttyiletého obdobi.
Cleny, jejichz mandat ma skéin uplynutim paéatesniho étyrletého obdobi, vylosuje Vybor
ministrd ihned po prvnim jmenovani.

Clen Vyboru expett, ktery byl jmenovan k nahrazetiena, jehoz mandat jeéSheskowil, bude
vykondavat funkci po zbytek fugkiho obdobi svéhoredchidce.

Clanek 26 - Wast Mezinarodni organizace prace
Mezinarodni organizace prace bude vyzvana, abygnaa svého zastupce, ktery s&stni
jednani Vyboru expeitjako poradce.

Clanek 27 - Podvybor VlIadniho socialniho vyboru

Zpravy smluvnich stran a z&y Vyboru experti budou pedkladany k posouzeni Podvyboru
vladniho socialniho vyboru Rady Evropy.

Podvybor se bude sklddat z jednoho zastupce kaddévis strany. Vyzve nejvySe dv
mezinarodni organizace zasthavateal a nejvySe d¥ mezinarodni odborové organizace, aby
vyslaly pozorovatele s poradnim hlasem na jehod&adeDéle miZze nejvySe se dwma zastupci
mezinarodnich nevladnich organizaci s poradnimutetait i Radé Evropy konzultovat
problematiku, pro kterou jsou tyto organizace zwligalifikované, jako je najklad socialni
p&e a socialni ochrana rodiny.

Podvybor pedlozi Vyboru minisiit zpravu se svymi zéwy a giloZi k ni zpravu Vyboru
expert.




Clanek 28 - Poradni shroméid
Generalni tajemnik Rady Evropyealozi za¥ry Vyboru expert Poradnimu shromaZdi.
Poradni shromazdi scli své nazory na tyto zéry Vyboru ministi.

Clanek 29 - Vybor minisr

Dvoutretinovou ¥tSinou hlag ¢lend opravriénych zasedat ve Vyboru minigtmiZe tento
Vybor na zaklad zpravy Podvyboru a po projednani s Poradnim shidiném dat kazdé
smluvni stras potrebné doporgeni.

Cast V.

Clanek 30 - Derogace v délalky nebo nouzového stavu

V dob¢ valky nebo v fipact jiného véejného nebezé které ohrozuje Zivot naroda,uie
jakakoliv smluvni stranaipmout opateni derogujici ze z&vaikpodle této Charty v e
striktné vyZadované naléhavosti situace, radpokladu, Ze takovato opani nejsou v rozporu
s jinymi zavazky podle mezinarodniho prava. Kazdéugni strana, ktera vyuZzila tohoto prava
derogace, bude v rozumnyaasovych intervalech informovat generalniho tajemniRady
Evropy o fijatych opatenich a o t@ivodech &chto opateni. Bude stejh tak informovat
generalniho tajemnika, kdy se tato dpat gestanou uplébvat a ustanovenich Charty, ktera
piijala, jsou opt plné uplatiovdna. Generalni tajemnik bude obratem informowatatoi
smluvni strany a generalnitieditele Mezinarodnihofadu prace o vSech&dnich obdrzenych
podle odstavce 2 tohottanku.

Clanek 31 - Omezeni

Prava a principy stanovenéasti |, pokud jsou &inné realizovana, a jejichdinné uplatiovani
podle Césti 1l, nebudou podiéhat jakymkoliv restrikcim pelmezenim, kter4 nejsou
specifikovana v &chto ¢astech, s vyjimkou fippadi, kdy takovato omezeni jsou stanovena
zakonem a jsou nezbytnd v demokratické sfpalsti na ochranu prav a svobod jinych nebo na
ochranu véejného zajmu, narodni bezpesti, véejného zdravi nebo moralky.

Omezeni povolend podle této Chartiivpravim a zavazkm zde stanovenym nebudou
aplikovana pro jakykoliv jiny &el, nez pro ktery byla stanovena.

Clanek 32 - Vztah mezi Chartou a doméacim pravem medminarodnimi smlouvami

Ustanoveni této Charty nebudou na Ujmim tustanovenim domaciho prava nebo jakékoliv
dvoustranné nebo mnohostranné smlouvy, které §iti pebo vstoupi v platnost, podle kterych
je chragnym osobam poskytovandipnivéjSi zachazeni.

Clanek 33 - Provéathi pomoci kolektivhich smiuv

V téch ¢lenskych statech, kde jsou ustanoveni odstdve,3,4 a lanku 2, odstavce 4,6 a 7
¢lanku 7 a odstavce 1,2,3 a&kanku 10Casti Il této Charty norméatnponechany dohodam mezi
zantstnavateli nebo organizacemi z&gsimavatel a organizacemi pracovriknebo kde jsou
normalré naphovana jinak nez zakonem, zavazkyehto odstavii mohou byt plgna a budou
povaZzovana zadinné dodrZzovana, jestlize jejich dispozice budou pebtictvim takovych
dohod nebo jinych prasdki aplikovany na velkou&tSinou dotenych pracovnilk

V ¢lenskych statech, kde jsou tato ustanoveni norreghtikovana pomoci pravnictigqupisi,
smluvni strany mohou ipvzit tyto zavazky a tyto zavazky budou povaZovaay Einné
dodrZzované tehdy, jestlize tato ustanoveni buddikeydna pravnimi pedpisy na velkou
vétSinu dotenych pracovnik




Clanek 34 - Uzemni aplikace

Tato Charta se vztahuje na metropolitni Uzemi kardiéivni strany. Kazda sign#séd viada
mize v (¥ podpisu Charty aneboripuloZeni své ratifikéni listiny anebo listiny o schvaleni
upesnit vyhlasenim generalnimu tajemnikovi Rady Eyrdégeré Gzemi povaZuje na tenitel
za své metropolitni Gzemi.

Kazda smluvni strana e @i ratifikaci nebo schvéleni této Charty, anebo lalijgk poté,
ucinit prohlaSeni oznamenim generalnimu tajemnik@adyREvropy, Ze hii cel4 Charta anebo
jen jeji ¢ast se bude vztahovat na to anebo ta metropolitemi) ktera jsou uvedena ve
zmirtném prohlaSeni a jejichz mezinarodni vztahy smiwstrana zabezpaje anebo jejichz
mezinarodni odpasdnost bere smluvni strana na sebe. V tomto pramlasmluvni strana
presré urei ¢lanky anebo odstavo€asti Il Charty, které jijima jako zavazné ve vztahu ke
kazdému z Uzemi, které jsou v prohlaSeni deng.

Charta vstoupi v platnost na Uzemi anebo Uzemiokieaych ve vySe uvedeném prohlaseni,
tiicatym dnem po dnu, kdy generalni tajemnik obdozekmeni o prohlaSeni.

Kazda smluvni stranai®e pozdji vydat prohlaSeni adresované generalnimu tajeowniRady
Evropy, Ze ve vztahu k jednomu nebo vice Uzeminkteg byla roz$ena platnost Charty v
souladu s odstavcem 2 tohottAnku, povaZuje za zavazné dald&nky anebocislované
odstavce, které dosud v souvislosti s timto Uzerniebo Uzemimi za zavazné nepovazovala.
Takovéto dodatmé zavazky budou povazovany za netitkinou sowast pivodniho
prohlaSeni ve vztahu k danému Uzemi a nabudonasti ¥icatym dnem od data, kdy bylo
prohlaSeni vydano.

Generdlni tajemnik ozndmi ostatnim sigfeigm vladdm a generalnimurediteli
Mezinarodniho tadu prace kazdé vydané prohlaSeni, které mu bylersal v souladu s timto
¢lankem.

Clanek 35 - Podpis, ratifikace a vstup v platnost

Tato Charta je ot¢ena podpiswlenaim Rady Evropy. Bude ratifikovana nebo schvalena.
Ratifikacni listiny nebo listiny o schvaleni budou uloZzenyganerélniho tajemnika Rady
Evropy.

Tato Charta vstoupi v platnosticet dni po uloZeni péaté ratifikai listiny nebo listiny o
schvéleni.

Pro kazdou signatskou vladu, ktera ratifikuje Chartu dod&t®, vstoupi v platnosticet dm

po ulozZeni jeji ratifikani listiny nebo listiny o schvéleni.

Generalni tajemnik oznami v3atlenaim Rady Evropy a generalnintaditeli Mezinarodniho
Uradu prace, Ze Charta nabyla platnosti, které smistvany ji ratifikovaly nebo schvalily a o
dodaténém uloZeni kazdé ratifikai listiny nebo listiny o schvaleni.

Clanek 36 - Zniny

Kazdy¢len Rady Evropy riive edlozit navrh na zgmu této Charty oznamenim generélnimu
tajemnikovi Rady Evropy. Generalni tajemnik odevedéatnim¢lenim Rady Evropy tyto
navrhy, které posoudi Vybor minigta k nimz se vyjad Poradni shromazdi. Kazdy navrh na
zmenu schvaleny Vybor minisirnabude platnosti po uplynutideti dni ode dne, kdy vSechny
smluvni strany ozndmi generalnimu tajemnikdijefi této znény. Generalni tajemnik gdomi
vSechnylenské staty Rady Evropy a generdlnflditele Mezinarodnihoréadu prace o vstupu
v platnost takovychto zém.

Clanek 37 - Vypowzeni

Kazda smluvni stranatmie vypowdét tuto Chartu nejtive po uplynuti ptiletého obdobi ode
dne, kdy Charta ve vztahu k této smluvni strastoupila v platnost, neborgd uplynutim
kazdého dalSiho dvouletého obdobi a v kaZzdé&ipaf po Sestimsicni vypowdni |hité




oznamené generalnimu tajemnikovi Rady Evropy, kbetigm informuje ostatni smluvni strany,
a generalnihareditele Mezinarodniho radu prace. Takovato vypé&d se netyka platnosti
Charty ve vztahu k ostatnim smluvnim strandm #edpokladu, Zze p@t smluvnich stran
nebude nikdy nizsi neZp

Kazda smluvni stranaime ve smyslu ustanovenfeplchazejiciho odstavce vygiokt kazdy
prijaty ¢lanek nebo odstavecasti || Charty, za fedpokladu, Ze p@t ¢lanki nebo odstavyg
tomto p@tu ¢lanki nebo odstavic budou i nadale zahrnut§lanky, vybrané touto smluvni
stranou mezidmi, které jsou vyslovazmirgny v Clanku 20, odstavec 1, pism. b).

Kazda smluvni stranaiie vypowdét tuto Chartu nebo kazd§ianek nebo odstavetasti Il
Charty za podminek stanovenych odstavcem 1 tafidioku a to ve vztahu ke kazdému Gzemi,
na které se Charta uplaje ve smyslu prohladenginéného v souladu s odstavcenCRnku
34.

Clanek 38 - Filoha
Priloha k této Chaéttvari jeji nedilnou sotast.

Na dikaz toho niZze podepsaidre k tomu zplnomoceni, podepsali tuto Chartu.
Danov Turinu, 18.Fijna 1961,ve francouzském a anglickém jazyc&¢emz ol dw zreni

maji stejnou platnost, v jednom vyhotoveni, ktet&ld uloZzeno v archivech Rady Evropy.
Generalni tajemnik Rady Evropy odevzda viem sigiratéwiené kopie shodné s origindlem.

Piiloha k Socialni charé

Rozsah Socialni charty pokud jde o clir@osoby

Aniz by byl doten odstavec dlanku 12 a odstavecé#anku 13, osoby chr&néc¢lanky 1 az 17
zahrnuji cizince pouze tehdy, jestlize jde o statigluSniky ostatnich smluvnich stran legaln
pobyvajicich neb#adre pracujicich na Uzemi datyé smluvni strany, s tou vyhradou, Ze tyto
¢lanky maji byt vykladany ve gtle ustanoventélanka 18 a 19.

Tento vyklad vSak nebrani tomu, aby jakakoliv smiustrana rozgila obdobné prava na dalSi
osoby.

Kazda smluvni strana poskytne uprchifk tak jak jsou definovani Umluvou pravnim
postaveni uprchlik podepsanou v Zeng&dne 28&ervence 1951, kiese legals nachazeji na
zavazk prijatych smluvni stranou podle zmdimé Umluvy a podle jinych existujicich
mezinarodnich instrumehaplikovanych na tyto uprchliky.

Cést |, odstavec 18,@ast II,¢lanek 18 odstavec 1

M4 se za to, Ze tato ustanoveni se netykaji otéztelou na Uzemi smluvnich stran a nedotykaji
se ustanoveni Evropské Umluvy o usazovani, podépsBaizi dne 13.12. 1955.

Cast Il
Clanek 1, odstavec 2

Toto ustanoveni nebude vykladano tak, Ze zakazelp® mpovoluje jakoukoliv klausuli nebo
praxi na ochranu odbir



Clanek 4, odstavec 4
Toto ustanoveni nebude chapano tak, Ze zakazujezitéapropudini pro vazny pestupek.

Clanek 4, odstavec 5
M4 se za to, Ze smluvni stran@#a [fevzit zavazek vyZzadovany v tomto odstavci, pokod js
srazky z platu zakazany pro velkogtdinu pracovnik bud’ podle zakona, nebo kolektivni
smlouvy nebo rozhadho nalezu, icemz vyjimky existuji pouze u osob, které nejsolackmy
podle tchto gedpid.

Clanek 6, odstavec 4
Ma se za to, Ze kazda smluvni strang&en pokud jde o ni, upravovat vykon prava na stavku
zakonem, zaiedpokladu, Ze jakékoliv dalSi omezeni, ktef@enuvalit na toto pravo, ide byt
ospravedlano podminkami podlé&lanku 31.

Clanek 7, odstavec 8
Ma& se za to, Ze smluvni stranaize [revzit zavazek vyzadovany v tomto odstavci, pokud
naplni smysl tohoto zavazku tim, Ze podle zakorlkavetSina osob mladSich 18 letku
nebude zakstnavana nini praci.

Clanek 12, odstavec 4
Slova ,a s vyhradou podminek stanovenychéchto smlouvach" v Uvodu k tomuto odstavci
jsou zde uvedena mj. proto, Ze pokud jde o davkgrékjsou k dispozici nezavisle na
ptispsvcich pojiséni, smluvni strana fize vyZzadovat dovrSeni stanovené doby pobigd pim,
nez takové davkyijzna statnim fisludnikim jinych smluvnich stran.

Clanek 13, odstavec 4
Vlady stafi, které nejsou smluvnimi stranami Evropské Umluvsooialni a lékiské pomaci,
mohou ratifikovat toto ustanoveni Socidlni Chanppkud poskytnou statnimriglusnikim
ostatnich smluvnich stran zachézeni, které je ladals ustanovenimi znéné umluvy.

Clanek 19, odstavec 6

Pro (ely tohoto ustanoveni se pod vyrazem ,rodina zabméimo pracovnika" chape
piinejmensim jeho manZelka a zavistdi dlo vku dvaceti jedna rak

Cast Il

Ma se za to, ze Charta obsahuje pravni zavazkynaexminiho charakteru, jejichz provad
podléha vyhradhdohledu podi€asti IV Charty.

Clanek 20, odstavec 1

Ma se za to, Zegjslované odstavce" mohou zahrno#énky tvaené pouze jednim odstavcem.



Cast VvV
Clanek 30

Vyrazem ,v dol§ valky nebo v fipact jiného véejného nebezpé' se mini téz hrozba vélky.

Zdroj: http://www.cmkos.cz/eit/ervsocch.htm



Priloha ¢. 2 — Deklarace o pravech lidi s MP

Deklarace OSN o pravech lidi s MP

Deklarace prav mental® postizenych osob

vyhlaSena na Valném shromazéhi OSN dne 20. prosince 1971

Valné shromazthi vyhlaSuje tuto deklaraci o mentdlretardovanych a seasré Zada
narodni a mezinarodni organizace, aby zahggpee tato deklarace bude slouzit na
ochranu &chto prav:

1.

Mentalreé postizeny ma mit v nejvySSi moznérestejna prava jako ostatni lidské
bytosti.

Mentalre postizeny mravo na zdravotni p&i a vhodnou fyzikalni terapii, jakoZz i
na takovou vychovu, readaptaci a vedeni, které mazai rozvinout v maximalni
mozné mile jeho moZnosti a schopnosti

Mentalrg postizeny mapravo na ekonomické zabezpni a sluSnou Zivotni
aroven. Ma plné pravo podle svych moznosti produktipnacovat nebo se zabyvat
jinou uZit&noucinnosti.

Pokud je to mozné, m& mentélpostizenyzit v kruhu své vlastni rodiny nebo v
rodiné opatrovnika a d&astnit se znych forem spotenského zivota. Proto ma byt
rodirg, ve které Zije, poskytovana pomoc. Je-li jeho tnisdo specializovaného
zarizeni potebné, maji byt progtdi a podminky Zivota vém tak blizké normalnim
podminkdm Zivota, jak je to jen mozné.

Mentalreé postizeny mdravo na kvalifikovaného opatrovnika, pokud to vyZzaduje
ochrana jeho dobra a z&m

Mentalre postizeny mapravo na ochranu pred jakymkoli vykofistovanim,
zneuzivanim nebo ponizujicim zachazeninde-li gredmétem soudniho stihani, ma
mit prdvo na zakonny proces s plnym uznanim svéinons odpovdnosti, ktery
vyplyva z jeho mentalniho stavu.

Jestlize w®ktefi postizeni nejsou schopniiginé vyuzivat souhrnu svych prav v
dusledku hloubky svého postiZzeni a jestlize se ukdénfieba omezit tato prava &u
casté&ng, nebo upla, pak musi postup pouzivany z&lem omezeni nebo zruseni
téchto prav chranit postizeného zaksérmroti jakékoli fornt zneuziti. Tento postup
by m¢l byt zaloZzen na hodnoceni kvalifikovanych ziialkteti by posoudili socialni
zpasobilost postizeného. Omezeni nebo zruSeni prabyndodrobeno periodickym
revizim amusi byt odvolatelné u vysSich instituci

Zdroj: http://www.helpnet.cz/dokumenty/deklaracengl91-3



Priloha ¢. 3 — Prava €lesné postizenych

Prava télesné postizenych
Preambule

Charta prav desre postizenych vychazi z ProhlaSeni lidskych &aoiskych prav,
V8eobecného prohlaseni o lidskych pravech, Evrogsek&ence lidskych prav a VSeobecného
zékona odlesrg postizenych , vydaného vi?8 v roce 1975.

V souladu sdmito dokumenty ma kazdaélésre postiZena osoba stejna prava
a povinnosti jako kdokoliv jiny. Je tedy pebné podporovat kazdou ekonomickou a socialni
politiku, ktera k praim a povinnostem postizenych osdihfizi.

Télesné postizeni vede k omezeni pohybové aktivigkava osoba se stava ve zvySené
miie zavislou na okolnim prdstdi, na svych blizkych i na celé spwlesti. Je proto povinnosti
spole&nosti napomahatipintegraci tchto naSich spolu@gani do normalniho Zivota. Postizeni
maji plné pravo na samostatny a nezavistisep Zivota, jaky si sami zvoli. Maji pravoctenit
se do spokenského Zivota, maji pravo na spinvsech svychiani a tuzeb. dm, ktei chiji
Zit v domovech s gevatelskou sluzbou, ma byt umeého vybrat si kvalitni domov, kde by
byla plr¢ respektovana jejich osobnosgldsre postizené osoby mohou vyuZivat i soukromé
domy ¢i byty a spolénost jim musi dat ifleZitost je pizpusobit pro pohodiny, nezavisly
a bezpeny Zivot.Odpo¥dné osoby, které rozhoduji o vyst&vidomi a byti, stejré jako
seberealizaci, bez{eost a sebeddomi postizenych osob.

Clanek 1
Zpusob Zivota
Kazda tlesre postizena osoba méa pravo na nezavislgrybisobu Zivota a na mista, kde chce
Zit.
Clanek 2
Rodina a okoli
Jako kazda lidska bytost, takéldsre postizena osoba chce milovat a byt milovana. Mé pl
pravo zalozit vlastni rodinu, rozvijet ji a zacheata fisobit na rozvoj rodinnych a#@telskych

vztahi



Clanek 3
Pravo na kvalitni a kvalifikovanou pomoc
Kazda tlesre postizena osoba ma pravo na kvalitni a kvalifikemapomoc. Fatelsky vztah
mezi osobou, ktera pomoc poskytuje, a osobou, ktpigima, musi byt zaloZen na vzajemném
respektu dvere a Uct.
Clanek 4
Pravo na Iékarskou p&i
Postizena osoba ma pravo na aylbékare, ktery ma p#&ovat o jeji zdravi. M4 pravo na
pravidelnou informaci o osobni zdravotni situapiodilet se na vSech rozhodovanich ogsob
Clanek 5
Bydleni a okoli
Postizena osoba ma plné pravo sama se rozhodnbatpydlet v mist, odpovidajicim jejim
poZadavikm a potebam.
Clanek 6
Pravo na technickou pomoc
Télesre postizend osoba ma pravo na uplné financovanhiglatho vybaveni a pomoci nutné
pro nezavisly Zivot.
Clanek 7
Uéast na spoléenském Zzivoe
Télesre postizenym osobam musi byt umeiia komunikace, pohyb d&iptup ke spoknosti,
vzaelani, Gradim, ekonomickym a profesnim aktivitam ik aktivitime volném ¢ase a ve
sportu.
Clanek 8
Kazda ¢lesrg postiZzena osoba ma pravo na dostatepijem pro zaji®ni svého pohodli
a spokojeného Zivota.
Zaver
Télesre postizené osoby, asociace, sdruZeni a svazy dby siednotit své Usili pro zlepSeni
vzajemného poznavani a pro to, aby se Iépe doneaji§eni svych zékladnich lidskych prav,
jimiz jsou:
« Pravo na to, byt odlisny
« Pravo na tistojny a odpovidajici Zisob Zivota
« Préavo naintegraci do spofeosti

« Pravo na s nazor a na jeho spini



« Préavo na rovnopravné &nstvi a na nezavisly v§bzpisobu Zivota i mista, kde chce
zit
Chartu prav a povinnostétesre postizenych vydala francouzské Organizateste

postizenych (Assotiation des Paralyses de FramdeF). Breklad LuboS Chaloupka.

Zdroj: http://www.mpsv.cz/cs/841



Priloha¢. 4 — Ocean Village Ventures

‘ AWARDS
| Social Enterprise Alliance
‘ Funders Prize, 2004 ’Ihﬁ
South Shore Chamber of Commerce
Super Success Profile Award, 2003 an

.
The Giraffe Project 111 e

| Sticking one’s neck out for

the conmon good VENTURES

Tom’s of Maine and e-town
E-CHIEVEMENT AWARD

Commonwealth of Mass. Office of T}IN

1 Division of Road to Responsibility, Inc.

Travel and Tourism
Governors Leadership Award

illage
Ernst & Young, Nasdaq, CNNf VENTU 5

Socially Responsible Entreprencur
of the Year in New England - 1998

| OUR GOALS

‘ Road to Responsibility’s Ocean Village Ventures
division plans to continue to open small businesses

. ‘itizens with Disabilities Belong!
while adhering to the same “no government funding

| policy. Like ¢
small businesses will create real jobs for real people

.supporting them is our privilege”

ch of our existing enterprises the:

with real needs. They will, at the same time, educate
the public about the enormous potential of individuals
with disabilitics as well as Road to Responsibility's
mission in the community
Ocean Village Ventures

For more information, please contact: Road to Responsibility, Inc
i L 8 5 .

Richard J. Walker, Jr. 1831 Ocean Street . ,
President Ocean Village Ventures
Road to Responsibility, Inc. Marshfield, MA 02050 Road to Responsibility, Inc.
1831 Ocean Street Tel: 781-834-1300 1831 Ocean Street
Marshficld, MA 02050 Fax: 781-834-7513 Marshficld, MA 02050
781-834-1300. ext. 234 wiww.roadtoresponsibility.org Tel: 781-834-1300
Fax: 781-834-7513 Fax: 781-834-7513
aS0R www.roadtoresponsibility.org Gatts 1o Road 10 Responsibility are tas deductible roadtoresponsibility.org




ROAD TO RESPONSIBILITY and
THE OCEAN VILLAGE VENTURES

INTRODUCTION

Founded in 1988, Road to Responsibility is a
charitable, nonprofit organization dedicated to serving the
needs of individ with disabilities, including mental

ion. Our service area cities and towns

from Boston to Cape Cod where our staff now supports

over 1000 individuals through award winning residential,
ploy , habilitation and ion services.

The vision of our organization includes a desire to go
beyond the traditional bounds of human services and to
meet the evolving needs of individuals with disabilities
living and working in their communities.

This entrepreneurial zeal and creative thinking led to
the establishment of Road to Responsibility’s innovative
Ocean Village Ventures.

HISTORY

In the organization’s early years a New Ventures
Committee was formed. Comprised of RTR staff,
consumers, families, Board members and volunteers, its
goal was to create a self-supporting venture (and to do so
using no government money) with the ultimate objective
of creating permanent employment opportunities for the
individuals we assist.

This committee’s entrepreneurial spirit allowed a
consensus decision to be made quickly when an opportunity
presented itself in the form of the Ocean Village Motor
Inn, a financially troubled motel situated near the beach in
Marshfield, MA.

GROWTH

The motel was purchased in 1992 and is now a thriving,
financial success and a vibrant source of employment for
individuals served by RTR. In addition to providing
travelers clean, comfortable accommodations, this
flourishing hostelry helps educate the community with
respect to the capabilities of individuals with disabilities
Growth continues to this day with an array of new ventures
to serve expanding markets

VENTURES

Ocean Village Motor Inn

Marshfield, MA

A tidy motel located in a popular beach community
providing year round supported employment and
vocational training.

Capeway Traveler Motel

Kingston, MA

Currently used to house RTR’s international staff while
providing great employment opportunities.

Ocean Village Bookstore

Marshfield, MA

A “vintage” bookshop featuring deeply discounted
contemporary and hard-to-find paperback and hardcover
books as well as wholesale opportunities to book dealers.
Also includes a retail computer sales department. Provides
full-time employment opportunities.

Ocean Village Bookstore

Plymouth, MA

Similar to our M store, providing supported and
vocational training.

Ocean Village Books, Books, Books

Falmouth, MA

Specializing in classics and first editions at very affordable
prices, with an internet sales division shipping books
across the country. Provides full-time employment.
Jan’s Ocean Village Ice Cream

Marshfield, MA

A year ‘round ice cream parlor featuring a full line of
homemade ice cream products including handmade ice
cream cakes. Jan’s is now developing a wholesale line of
ice cream products for the U.S. military and other
government purchasers. Provides full-time employment.

Ocean Village Nor’easter Function Hall

‘Weymouth, MA

A full-service function hall with a total capacity of 212.

Provides employment and vocational training.

Ocean Village Food Kiosk

Braintree, MA

Located in a prominent auto dealership, our kiosk offers
3 , our own | de ice cream and

friendly service. Provides full-time employment.

Ocean Village Sea Chest Consignment Shop
Cohasset, MA

High quality designer fashions, estate jewelry and home
decor items at incredible savings. This beautiful shop is
truly “treasured” by its customers while providing supported
and vocational training to individuals with disabilities,




The
an
illage

BOOK STORES
“Books Creating Jobs”

1831 Ocean Street ® Library Plaza
Marshftield, MA 02050
781-834-5696

363 Court Street
Plymouth, MA 02360
508-746-2759

Books, Books, Books
Davisville Square
435A E. Falmouth Hwy. * Rre. 28
East Falmouth, MA 02536
508-457-0976

* Thank you for your purchase.

 Your support just created
job opportunities for
individuals with disabilities.

e If you would like more information
about RTR and how your help can
make a difference, please call

781-834-1300, ext. 237

* We hope you enjoyed our unique
stores. Please come again.

A DIVISION OF ROAD TO RESPONSIBILITY, INC

The
an
illlgge

MOTOR INN

875 Ocean Street
Ree. 139
Marshfield, MA 02050
(781) 837-9901-9902




Jam
mﬂlage

ICE CREAM

Homemade Ice Cream
Ice Cream Cakes
Sundae Parties
Novelty Items
Frozen Yogurt
So Much Morell

Jan's Ocean Village Ice Cream
12 Library Plaza
Marshfield, MA 02050
Tel. 781-837-8541

“Citizens with Disabilities Belong!
..supporting them is our privilege

Zdroj: Vlastni vyzkum

Ocean Village
Nor’easter
Function Hall

The ™5

lclean

i qge
NOR'EASTER

FUNCTION HALL

South Weymouth Naval Air Base
31 Pidgeon Road
Weymouth, MA 02190
Tel: 781-340-7879
Fax: 781-340-7682




Priloha ¢. 5 — Partners gasopis vydavany spoknosti RTR)

FROM THE EXECUTIVE DIRECTOR

On the Move!

By Sharon Smith

After twenty years at 50
Messina Drive, our Braintree
Employment Center has moved to
40 Campanelli Drive, located just
down the street in the Campanelli
Industrial Park.

At 15,000 square feet this
beautiful, newly renovated
building is almost twice the size of
our previous facility and offers a
host of attractive features that not
only provide the individuals we
serve a pleasant working
environment but also the means with which to serve our
business customers more efficiently than ever.

Our new quarters are bright and airy with a number of
large windows providing views to the outside and plenty of
natural light. The floor plan itself offers everything our
program requires including open space for our production
areas, new handicap accessible bathrooms, a nicely equipped
kitchen, a warehouse, even a loading dock! The entire space

Sharon Smith
Executive Director

has state-of-the-art wiring as well as additional rooms that
will allow us to launch and/or expand other of our
employment initiatives including RTR’s growing internet book
sales program and data entry project.

Ocean Village Books and Cafe is allowing shoppers to
enjoy their favorite flavor of delicious homemade ice
cream, sundaes and specialty frozen ice drinks while they
browse the book shelves. What a “novel” experierce!

Accessible to public transportation, 40 Campanelli Drive
also offers ample parking for staff and visitors.

e  After several weeks of incredibly hard work our Ocean
Village Books and Cafe has opened its doors in a newly
renovated bay at our Library Plaza location in Marshfield. Our
fabulous new store has been totally renovated and, once again,
offers customers a wide and wonderful selection of books.

continued on page 12

The Sheehan Family, L. Knife and Son Named RTR’s ‘Men and Women of the Year”
Award Ceremony to Take Place November 12 at Black Rock C.C.

By Joe Travers

Road to Responsibility president, Rick Walker, recently an-
nounced that L. Knife and Son, Inc., of Kingston, MA, and its
owners, the Sheehan Family, have been named RTR’s “Men and
Women of the Year” for 2005.

For years the Sheehan family and L. Knife have generously
offered support to Road to Responsibility in a variety of ways,
not the least of which are the dozens of jobs they have pro-
vided to individuals with disabilities. Along the way they also
have donated a number of vehicles including automobiles,
cargo vans, large delivery trucks and even a truck with a re-
frigeration unit to assist with RTR's rapidly expanding ice cream
operation. All this, of course, is in addition to their donations
of assorted beverages for Road to Responsibility’s various
fundraising events.

“To say that L. Knife and the Sheehan’s have been strong
supporters of Road to Responsibility doesn’t even begin to de-
scribe how much they have meant to our organization,” says

Walker. “They’ve always been ready, willing and able to assist
us whenever we’ve asked for help and we are absolutely thrilled
the family has agreed to accept this well deserved honor.”

Originally founded in 1930, L. Knife has been owned by
the Sheehan family since 1963 and is now a major distributor
of Anheuser Busch products here in the Northeast. The com-
pany employs approximately seven hundred people at its vari-
ous sites. In addition to its headquarters and distribution plant
in Kingston, MA, L. Knife also maintains facilities in New York
and Wisconsin.

As “Men and Women of the Year,” the Sheehan family and
L. Knife and Son will be honored at Road to Responsibility’s
inaugural President’s Gala to be held this coming November
12, at the prestigious Black Rock Country Club in Hingham.
(Please make a note on your calendars now. In the meantime,
more details regarding this very special evening will be com-
ing to you both in the mail and in future editions of Partners.)

Zdroj: Vlastni vyzkum




Priloha ¢. 6 — Basic Human Right (Zakladni lidska prava)

Department of Mental Retardation
New Employee Orientation

Basic Human Rights

Glve to every other human being every right
that You claim for yourself.
Thowmas Paine




Learning Objectives:

At the end of this session, participants will have a basic appreciation fol and understanding

What are constitutional rights and who is protected by them

The need for special protections for devalued people.

retardation.

Staff’s role as mandated reporters, the role of the Disabled Persons Protection

> The value of all people, including people with developmental disabilities and mental
Commission (DPPC), and the process to follow when filing a complaint

The DMR system for safeguarding human rights

m : Legal Rights:

Human Rights:

The public good is Ln nothing more essentially interested thaw tn the
protection of every individual’s private rvights.

Sir wWilliam Blackstone




Fundamental Liberties include:

o Liberty ° Property

e Equality Due Process

o Privacy/Dignity Personal Safety
e Association Health care

o Expression

These rights derive from a number of sources, including the Declaration of
Independence of the thirteen original colonies (July 4, 1776), the US Constitution’s
Bill of Rights (December 15, 1791), and the United Nations Universal Declaration of
Human Rights (December 10, 1948). These rights protect all citizens and residents of
the United States, including people with mental retardation. Common terms also wsed

are: fundamental rights, civil rights, and unalienable rights. This is not an exhaustive
list.

How do we apply these and other human rights, to the people we
support?

LIBERTY

Liberty: Freedom of movement, freedom of choice/self determination, services
provided in the least restrictive environment possible.

EQUALITY

Equality: means equal access to basic goods, services and opportunities to improve
personal quality of life (education, employment, transportation, public services,
housing; ADA, Civil Rights Act, Fair Housing Amendments Act).

PRIVACY

Privacy: confidentiality of records, spoken information, right to control of body,
dignity regarding privacy in hygiene, medical care and respecting private space.




ASSOCIATION

Association: right to be with whom you choose in ways you choose, choice of friend:.
membership in groups, etc.

EXPRESSION

Expression: right to think and say what you want (freedom of religion, freedom of
press) without fear of reprisal.

PROPERTY

Property: right to acquire, use and dispose of possessions and funds as you please.

DUE PROCESS

Due Process: Restrictions of rights cannat be imposed capriciously. DMR
regulations describe the kinds of due process requirements for various restrictions
that may be designed to maintain a person’s health or safety, or to help them learn
skills that will result in improvements in health or safety.

PERSONAL SAFETY

Personal Safety: Regulations require us to provide a safe environment for home,
work and community activities. The DMR Human Rights Safeguard system supports
the ongoing maintenance of this right.

HEALTH CARE

Health Care: Historically, people with developmental disabilities were frequently
provided sub-standard health care. Systems to support access to adequate health
care and ongoing health maintenance are woven throughout the DMR support
system. The MAP program and documentation of health issues in the ISP are
elements of this system.




115 CMR: DEPARTMENT OF MENTAL RETARDATION
115 CMR 05.00: STANDARDS TO PROMOTE DIGNITY
5.03: General Principles

To further the Department's goal of promoting the welfare and dignity of
all persons with mental retardation, the Department hereby establishes
the following principles:

1. Services and supports are to be designed to provide meaningful assistance to the
individual in acquiring and maintaining those physical, mental, and social skills which
enable the individual to cope most effectively with the demands of his or her own person
and environment.

2. Services and supports are to be provided in a manner that promotes:
A. Human dignity;
B. Humane and adequate care and treatment;
C. Self-determination and freedom of choice to the individual's fullest
capability;
D. The opportunity to live and receive services or supports in the least
restrictive and most typical setting possible;
E. The opportunity to undergo typical developmental experiences, even

though such experiences may entail an element of risk; provided however,
that the individual's safety and well-being shall not be unreasonably
jeopardized; and

F: The opportunity to engage in activities and styles of living which
encourage and maintain the integration of the individual in the community
including:

1. Social interactions in integrated settings typical of the community
which maximize the individual's contact with other citizens who
live or work in that community;

2. Maintaining a personal appearance which is appropriate to the
individual's chronological age and the practices of the surrounding
community and which is consistent with his or her choices and
preferences and social and cultural background;

3. Activities, routines, and patterns of living which are appropriate to
the individual's age and the practices of the surrounding
community, and which are consistent with his or her interests and
capabilities;

4. Communication by staff in a manner appropriate to the individual's
age and the practices of the surrounding community;




5. Recreation and leisure time activities appropriate to the
individual's age and the practices of the surrounding community
and which are consistent with the individual's interests and
capabilities;

6. A home with a design which takes into consideration numbers of
individuals present, physical comfort, style of decor, opportunities
for privacy, external appearance, type of neighborhood where the
home is located, and access to the community;

7. Possessions which are appropriate to the individual's age and the
practices of the local community and consistent with the
individual's interests;

8. Privacy, including the opportunity wherever possible, to be
provided clearly defined private living, sleeping and personal care

spaces; and

9. Freedom from discomfort, distress, and deprivation, which arise
from an unresponsive and inhumane environment.

Other Rights of Individuals
The following are brief summaries of the rights listed in 115CMR 5.04 through 5.15.
For the complete text of Chapter 5, Standards to Promote Dignity, refer to the
Department of Mental Retardation website: www.dmr.state.ma.us.
Individuals served by providers subject to 115 CMR 5.03 through 5.16 shall
have,in addition to the rights specified elsewhere in 115 CMR or in applicable

state or federal laws or judicial decrees, the following rights:

+ The right to communicate

+ Theright to be protected from private and commercial exploitation

+ Theright to be visited and to visit others under circumstances that are
conducive to friendships and relationships




The right to enjoy basic goods and services without threat of denial or delay
for any purpose by providers.

The right to a reasonable expectation of privacy
The right to decline any service or support
The right not to be mistreated

The right to all of the benefits and responsibilities of competent adulthood,
“absent court determination to contrary”

The right to provide or withhold informed consent regarding: admission to a
facility; medical or other treatment, involvement in research activities,
initiation of level II or level III behavior modification interventions, release
of personal information to other agencies, providers, or persons.

The right not to be expected to perform labor which involves the essential
operation and maintenance of the provider or the regular care, treatment, or
supervision of other individuals.

The right to acquire, retain, and dispose of personal possessions

The right to be free of seclusion and restraint; except as provided within the
limits of 115CMR 5.11 through 5.15. Definitions of these terms can be
found in 115CMR2.00.




If you SEE, HEAR or have reason to SUSPECT that ABUSE or MISTREATMENT has
occurred:

FIRST: STOP IT!!!! Get help for the person (medical, emotional support, removal from
dangerous situation).

SECOND: TELL YOUR SUPERVISOR!!! Follow up with police report, incident report, as
appropriate.

THIRD: Call Disabled Persons Protection Commission
1-800-426-9009

What is the DPPC?

The DPPC is an independent state agency created by legislation in 1987 to protect
adults with mental and physical disabilities, between the ages of 18 and 59, from
abuse or neglect by their caregiver(s) whether in a private, family, or state care
setting.

WE ARE ALL MANDATED REPORTERS!

If you have a reasonable suspicion to believe that abuse or neglect exists, you must
report the incident or condition to DPPC. This means that the reporter personally
believes it is more likely than not that mistreatment or abuse has occurred. It does
not mean that the reporter has to be able to prove mistreatment or abuse.

Abuse is defined as: a serious physical or emotional injury to a disabled person,
which results from an act or omission, including unconsented to sexual activity.

Mistreatment is defined as: an intentional or negligent action or omission which
exposes an individual to a serious risk of physical or emotional injury. Injury does
not have to be present to meet the definition of mistreatment

FOURTH:  DPPC Regulations require a written follow up to a phone report filed
by a MANDATED REPORTER (MGL. Chapter 19C, Section 10).

Whenever possible, mandated reporters should provide this documentation.
However, if all you can do safely is make the call, MAKE THE CALL.

DPPC Regulations provide protections from retaliation to any person who
makes a report of suspected abuse or mistreatment.
DPPC website: www.state.ma.us/dppc




OF PERSONS WITH DISABILITIES

0 The Commonwealth of Massachusetts
Disabled Persons Protection Commission |

(DPPC)
e 50 Ross Way e Quincy, MA 02169 @

Office Hours: 9:00 AM - 5:00 PM Monday - Friday
(617) 7276465 VITTY (800) 245-0062 VITTY (617)727-6469 FAX

HOTLINE (800) 426-9009
WEBSITE: http://www.state.ma.us/dppc

Special thanks to the Executive Office of Public Safe

for providing the funding to support the training materials.
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DMR POLICY #: 2000-1 (Replaces Policy #96-1)
DATE ISSUED: February 15,2000
EFFECTIVE DATE: February 15,2000

. VALUES AND PRINCIPLES

It is the policy of the Department of Mental Retardatlon to seck to afﬁrm, promote, and protect
the rights of the Commonwealth’s citizens with mental retardation. The denial of any

individual’s rights, whether it occurs because of ignorance, misinformation, or malice, is
unacceptable.

This policy provides everyone in the DMR system with a basic framework for understanding
the rights of the Commonwealth’s citizens with mental retardation. When these principles are

followed people’s lives will be more complete and vital and they will not be subjected to abuse
and mistreatment.

Three key principles guide and inform this policy.
1. Respect for every individual.

2. Education and support for every individual and those that support them to enable them to
understand their rights and that exercising their rights involves the responsibility to
consider the rights of other persons.

3. Freedom and the power for individuals to express their wishes and to exercise their rights,
including those individuals for whom a guardian has been appointed. For those
individuals who have difficulty with such expression, it is even more important that those
that support them strive to understand their actions and behaviors.

IL PURPOSE AND SCOPE

The Department of Mental Retardation is committed to the affirmation, promotion, and
protection of the rights of the Commonwealth’s citizens with mental retardation. This policy
is a statement of the human rights of these individuals. People with mental retardation have
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This policy is intended to assure respect for the human rights and dignity of people with mental
retardation. Employees of the Department, employees of agencies under contract to the
Department, and every person who is otherwise engaged in the provision of DMR services or

supports is individually responsible for affirming, promoting, and protecting human rights in a
manner consistent with this policy.

. Im. STATEMENT OF HUMAN RIGHTS

The Department expressly adopts each of the following statements in furtherance of the goal of
respecting the human rights and dignity of the Commonwealth’s citizens with mental retardation.

1. Dignity. Individuals have the right to be treated with respect, including respect for ethnic and
- cultural diversity.

2. Self-determination. Individuals must have the opportunity to make meaningful choices and to
make informed decisions about their lives. Informed decision-making includes the right to
decide to take reasonable risks. It also requires adequate support to help the individual
understand and weigh the risks and benefits of their decisions, as needed.

3. Communication. Individuals have the right to communicate with others and to fully express
themselves. Individuals should have access to the assistance necessary to communicate,
including access to adaptive equipment, to alternative hearing and communication devices, to
postal services, and to reasonable access to and assistance in using the telephone.

4. Relationships. Individuals have the right to visit others and to receive visitors, including the
right to have friendships and intimate relationships with mutually consenting adults.

5. Privacy. Individualshave the right to privacy. This includes privacy durii.. care of personal
needs, privacy in communication, privacy in visits, privacy in one’s home and personal space,
and confidentiality of personal information.

6. Personal Safety. Individuals have the right to feel safe and the right to be free from harm or
abuse.

7. Personal Property. Individuals have the right to obtain, keep, use, and dispose of pérsonal
possessions.

8. Education, Employment, and Compensation. Individuals have the right to equal access to

opportunities for education and for employment. Individuals who are employed have the right to
be fairly compensated for the work that they do.

9. Community Membership. Individuals have the right to expect services and supports to be
provided in a manner that promotes their ability to live in the least restrictive and most typical

settings appropriate to them. Supports and services should encourage and maintain meaningful

3D
community membership. As members of a community, all individuals have a responsibility to

respect other people and to exercise their rights with due regard for the rights of other members
of the community.

Zdroj: Training Workbook — Human rights. MarshfiMassachusetts, RTR, Inc.,
2004.




Priloha¢. 7 — Postup i jednani, odmitnuti a uzavirani smlouvy

Tento dokument je
= Vnitini smérnici spol€nosti upravujici postup ip jednani se zajemcem o
poskytovani socialni sluzbyjdody pro odmitnuti zajemce a nasledny postup,
pravidla a postup pro uzavirani Smlouvy o poskymdvsocialnich sluzeb,
davody pro ukokeni poskytovani socialni sluzby ze strany poskyeleaa
nasledny postup audody pro ukokeni vyuZzivani socialni sluzby ze strany
uzivatele a nasledny postup
» souwasti Zakladnich dokumenspole&nosti,
= vefejre pristupny v sidle spodmosti,
» souwasti seznameni ndvpiijimanych pracovnik spolé€nosti s dokumentaci
spolenosti,
» podle poteby pfibézneé aktualizovan a podléha schvaleni spravni a dbzady
spole&nosti
= sowadsti naplovani standardkvality socialnich sluZeb dle Vyhlasky MPSIR
¢. , kterou se provadi Zakan 108/2006 Sb. O socialnich sluzbach, zejména
pak kritérii

Jednani se zajemcem o poskytovani sluzby

Pokud zajemce o socialni sluzbu na zaklagdinych a pehlednych informaci projevi
snahu docilit vyuzivani socialnich sluzeb poskytela postupuje spalaost
nasledujicim zf,sobem:

1. Oweni - vramci vstupniho rozhovoru kontaktni osoba ptmkatele znovu
ovétuje, zda je zajemce o socialni sluzbtigpdreé jeho zakonny zastupéeosoba,
ke které ma zajemce udkru) skuténé dolre obezndmen s poskytovanymi
socialnimi sluzbami a podminkami jejich vyuzivani.

2. Zjisteni pripadnych dvodi pro odmitnuti poskytovani sluzby divody pro
odmitnuti poskytovani sluzby jsou popsany v d&sti tohoto dokumentu spdle
s postupem, kterym se v takové situaci poskytovateibyiidi. Pro zjisEni téchto
duvodi miaze kontaktni osoba pozadovat jedinou pisemnou dokumentaci nebo
jinou (Ustni) zaruku.

3. Zjisténi poZzadavii, poteb, @ekavani a osobni cile zdjemeev ramci vstupniho
rozhovoru kontaktni osoba vhodnymi metodattigny rozhovor, kresba, pisemné
vyjadieni, vyjadeni zakonného zastupce nebo blizké osoby) umojemea o
socialni sluzbu (@padré jeho zakonnému zastupg¢i, osolE, ke které ma zajemce
duvéru) vyjadit své pozadavky, ptegby, @ekavani a osobni cile, které by bylo
mozné realizovat pragdnictvim sociélni sluzby poskytovatele; tyto jsantaktni
osobou zaznamenany a stavaji s&&sti Osobni dokumentace uzivatele sluzby.

4. Navrh a projednani rozsahu poskytovanych sluzel zaklad predchozich krok
powiena osoba sestavi navrh rozsahu poskytovanychlrsgbiasluzeb vetns
uvedeni vySe uhrady za poskytované socialni slufiiypm pokud mozno
respektuje zjig#neé pozadavky, pteby, @ekavani a osobni cile zajemce o sluzbu.
Tento névrh je v ramci vstupniho rozhovoru projedridokud je ofma stranami




odsouhlasen, stava se nedilnouc¢ssti Smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb
(viz déle).

Pro vSechny jednéni se zajemcem o poskytovanishiai nasledujici pravidla:

» Jednani mohou vést jen gdgné osobyigditel, socialni pracovnik)

» Jednéani je vedeno ¥ifemném, dstojném a dvéru vzbuzujicim prosgedi, které
je chragno pred ruSivymi vlivy (klepani na dwe, zvoreni telefonu, apod.)

» Jednani je vedeno takovym t®obem, aby bylo zaji&a co nejvyssi mira
pochopeni projednavanych zalezitosti zajemcemibslu

» Jednani sedastni zdjemce o sluzbu nebo jeho zdkonny zastuggadre i
osoba, které zajemce o sluzhiveéiuje

Vystupem z jednani se zajemcem 0 poskytovani slighby
» Zaznamenané pozadavky, imity, @dekdvani a osobni cile zajemce o sluzbu
» Qdsouhlaseny navrh rozsahu poskytovanych socialslicteb ¢etné uvedeni
vySe Uhrady za poskytované sociélni sluzby

Nebo
= Zapis o divodech odmitnuti zajemce o sluzbu

Divody pro odmitnuti zdjemce o sluzbu a nasledny pagb

1) Domov sv. Anezky neposkytuje socialni sluzbu, kteto osoba zada nebo
potirebuje.
Nasledny postupPowteny pracovnik se pokusi ve spolupraci se zajemaogdredat a
doporuit zdjemci jinou socialni sluzbu a poskytovatele.

2) Domov sv. AneZzky nema dostatmou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,
kterou osoba Zada nebo pdtbuje.
Nasledny postupPowteny pracovnik se pokusi ve spolupraci se zajemaogdredat a
doporwit zajemci jiného poskytovatele socialni sluzby ostdténou kapacitou.
Zarovelr umozni zajemci podat pisemnou zZadost o poskytslizby ve forns
formul&e. Ten je zaevidovan u poskytovatele a pokud nasttav dostatmé kapacity,
poskytovatel toto neprodlérscli zajemci.

3) Zdravotni stav osoby, ktera Zzada o poskytnuti pobyivé socialni sluzby,
vyluéuje poskytnuti socialni sluzby. Jde zejména o akutnfazi dusevniho
onemocréni.

Nasledny postup:Powieny pracovnik s#li zajemci divod odmitnuti a dopoti
zdjemci vyhledat odbornou l&lskou pomoc. Zaroweumozni zajemci podat pisemnou
Zadost o poskytnuti sluzby ve fo¥nfiormul&e. Ten je zaevidovan u poskytovatele.
Pokud pomine d@ivod pro odmitnuti, , poskytovatel zahaji se zajemoget jednani o
poskytovani socialni sluzby.

4) Charakteristika zdravotniho postizeni zajemce neodgvida cilové skupiré
uzivatehi socialnich sluzeb poskytovatele.



Nasledny postupPowteny pracovnik se pokusi ve spolupraci se zajemaogdredat a
doporuit zdjemci jinou socialni sluzbu a poskytovatele.

5) Zajemce nema rodinné nebo jiné socialni zazemi, dderého se niize na
vikend vracet (vyjimku tvo¥i uZivatelé chraréného bydleni)
Nasledny postupPowieny pracovnik se pokusi ve spolupraci se zajemaogdredat a
doporuit zdjemci jinou socialni sluzbu a poskytovatele.

6) Zajemce nema ukorenou povinnou Skolni dochazku (vyjimku tvdi
uzivatelé programu pracovni gripravy pro 2aky speciélnich Skol)
Nasledny postupPowieny pracovnik si zajemci divod odmitnuti. Zarove umozni
zdjemci podat pisemnou zadost o poskytnuti sluzbyformg formuld&e. Ten je
zaevidovan u poskytovatele. Pokud pominevadi pro odmitnuti, a trva-li zajem,
poskytovatel zahaji se zajemcengigednani o poskytovani socialni sluzby.

7) Poskytovatel v minulosti ukortil poskytovani socialni sluzby zajemci
z davodi uvedenych Wwasti ,Diavody pro ukonéeni poskytovani socialni
sluzby ze strany poskytovatele a nasledny postup“adstavci 2. a 3.
Nasledny postupPowieny pracovnik sdi zjemci divod odmitnuti a pokusi se ve
spolupraci se zajemcem vyhledat a dopirwajemci jinou socialni sluzbu a
poskytovatele.

Pravidla a postup pro uzavirdni Smlouvy o poskytovai socialnich
sluzeb

= Smlouva je uzavirdna mezi Domovem sv. Anezky, ozastoupenoieditelem
spolg&nosti a uzivatelem sluzby. Pokud ma uZivatel sluztwpezenou
zpasobilost k pravnim Okamm, zastupuje jej jeho zakonny zastupce. Osobu,
kterd m& omezenou agobilost k pravnim ukam a nema zadkonného zéstupce,
zastupuje p uzavirani smlouvy obecniiad obce s roz&nou fisobnosti.

= Smlouva je vZzdy uzavirana pisefranna formul& Domova sv. Anezky, 0.p.s.

» Obsah a zjsob uzavirani Smlouvy s&di 8§ 90 — 91 z. 108/2006 Sb. Zakona o
socialnich sluzbéach.

» Pred uzavenim Smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb jesatél povinen
piedlozit Domovu sv. Anezky posudek registrujicihakpického |eékée o
aktuélnim zdravotnim stavu (Formilla ProhlaSeni uZivatele o zdravotnim
stavu).

» Pred uzavenim Smlouvy o poskytovani socialnich sluZzeb jénmd stranami
odsouhlaseny navrh rozsahu poskytovanych socialslicteb vetrg uvedeni
vySe Uhrady za poskytované socialni sluzby. Terstdea nedilnou s@asti
smiouvy.

» Po uzaveni Smlouvy vyplini uzivatel sluzby Osobni dotazo#ivatele sluzby
pro poteby Domova sv. AneZzky.



Pro uzavirani smlouvy plati nasledujici pravidla:

» Uzavirani smlouvy probihd wigemném, dstojném a dvéru vzbuzujicim
prostedi, které je chramo ped ruSivymi vlivy (klepani na dwe, zvorni
telefonu, apod.).

» Uzavirani smlouvy probiha takovymimgmbem, aby bylo zaji&ta co nejvyssi
mira pochopeni projednavanych zalezitosti zajemzsinzbu.

» Uzavirani smlouvy secdastni zajemce o sluzbu nebo jeho zakonny zastupce a
piipadre i osoba, které zajemce o sluzhivéruje.

Divody pro ukonéeni poskytovani socialni sluzby ze strany
poskytovatele a nasledny postup

1) Je —li v pribéhu poskytovani socialni sluzby naplén néktery z davoda
uvedenych wéasti ,Divody pro odmitnuti zajemce o sluzbu a nasledny
postup®.

Nasledny postupPoskytovatel s uzivatelem provedou pisemnou ,Dahodieruseni
poskytovani sluzby* a sjedna délku trvarnienquseni sluzby s ohledem naivddy
pieruSeni minimakh 1 mésic a maximal& 6 mssial. Po uplynuti sjednané doby nebo
kdykoliv béhem ni, pokud pominou islody, pro které bylo poskytovani sluzby
pierusSeno, je mozné pokiavat v poskytovani socialni sluzby uZzivateli. Pokiistody
pierusSeni poskytovani sluzby trvaji, poskytovatezavatel sepisi pisemnou dohodu o
ukorgeni platnosti Smlouvy o poskytovani socialnich shuz

2) Ze strany uZivatele prokazatel@ dochazi k dlouhodobému a trvalému
poruSovani a nedodrZzovani vniknich smérnic poskytovatele, smluvnich
ujednani mezi poskytovatelem a uZzivatelem nebo k @&rnému jednani
uzivatele hrubé posSkozujici dobré jméno poskytovatele.

Nasledny postupPoskytovatel se pokusi o stiifednani vedouci k pominutiidodu
pro ukorgeni poskytovani socialni sluzby. Pokud je takovér&njednani neus{$né,
vypovi poskytovatel Smlouvu o poskytovani socidinguzeb. Vypowdni lhita je
stanovena na 2 ¢mice. Tato Iita neplati v fipadt, Ze k dotenému jednéni uZivatele
dochéazi dal. Poskytovatel pakuke jednostranh smlouvu vypowdét s okamzitym
Gcinkem. Pokud v pibéhu vypowdni Ihity dojde k pominuti dvodu pro ukoteni
poskytovani socialni sluzby, lze tuto vygdvstahnout a poktavat v poskytovani
socialni sluzby.

3) Ze strany uZivatele prokazatel@ dojde k jednordzovému zavaznému
poruSeni vnitknich smérnic poskytovatele, smluvnich ujednani mezi
poskytovatelem a uZivatelem nebo k zaégmnému jednani uzivatele hrukg
poSkozujici dobré jméno poskytovatele.

Nasledny postupPoskytovatel se pokusi o stiifednani vedouci k pominutiidodu
pro ukorgeni poskytovani socialni sluzby. Pokud je takovér&njednani neus{$né,
vypovi poskytovatel Smlouvu o poskytovani socidingtuzeb. Vypowdni lhita je
stanovena na 2 ¢mice. Tato Iita neplati v fipadt, Ze k dotenému jednéni uZivatele




dochazi dal. Poskytovatel pakuie jednostranh smlouvu vypowdét s okamzitym
Gcinkem. Pokud v pibéhu vypowdni Ihity dojde k pominuti dvodu pro ukoteni
poskytovani socialni sluzby, lze tuto vygdvstahnout a poktavat v poskytovani
socialni sluzby.

4) Uplyne doba, na kterou bylo Smlouvou o poskytovangocialnich sluzeb
sjednano poskytovani socialnich sluzeb.
Nasledny postup: Poskytovatel vyzve uZivatele socialnich sluzebedopni o
pokraiovani poskytovani socialnich sluzeb. Je-li ze strahivatele sluzby zajem, je
sepsan dodatek ke sml@uwa poskytovani sluzby pokmaje dale. Pokud ze strany
uzivatele neni zajem, poskytovani socialni sluzbyk¢ dni stanoveném smlouvou
ukorgeno.

5) Uzivatel dlouhodok® (1 mésic) nevyuzivd bez omluvy nebo jiné zpravy
sjednanou socialni sluzbu.
Nasledny postupPoskytovatel vyzve piserruzivatele socialnich sluzeb k jednani o
pokratovani poskytovani socialnich sluzeb. Pokud na wivu uzivatel nereflektuje,
muZe nasledovat jednostranné vyppeni Smlouvy o poskytovani sociélnich sluzeb ze
strany poskytovatele. Vypeuni Ihita je stanovena na 2¢sice.

Vypovézeni Smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb, Dohogreruseni poskytovani
socialnich sluzeb a ukoéeni platnosti Smlouvy o poskytovani socialnich shuz
podepisuje za poskytovatele vzapditel spolénosti, vzdy v pisemné podéb

Duavody pro ukonéeni poskytovani socialni sluzby ze strany uzivatele

Uzivatel mize vypowdét Smlouvu o poskytovani socialni sluzby bez udéniodu.
Pokud je to mozné, upozorni poskytovatele o termikarteni vyuzivani socialni
sluzby. UZivatel je povinen vyrovnat finam zavazky vyplyvajici z vyuzivani socialni
sluzby.

Zdroj: Vnitini dokumentace spaleosti Domov sv. Anezky, o.p.s.



