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Professional rescuer’s experience of their job fulfnent

ABSTRACT

The profession of a rescuer is considered to lmmaof the most dangerous, due to extreme
physical and psychical stress. It is common for thnpople to think that rescuers are
medicaid, firemen, mountain rescuers, beach rescoercynology. | feel myself to be
closest to firemen and that is why | chose thesdepsionals as a target group for my
thesis. It is generally assumed that the qualitihefwork is, besides other factors, relevant
to what the staff feel, whether they feel satistacor frustration in their work. The above
mentioned satisfaction is rooted in the sense @fatbrk. Different levels of motivation are
determined by different approaches. The aim oftlfesis is monitoring the character of
experience referring to the sense of South Boherfirabrigade’s work, to their value
systems, to their motivations to work and theirliags to cope with extreme stresses of
their work. Specific results of this work are based quantity and quality research
guestionnaires —Questionnaire to find out value orientation, valw@titudes and
motivations to perfornfvVonkomer, 1992) — this is a method using semdediinterviews,
and the aim was described and analyzed. Moredverhypotheses “Ialue orientation,
value attitudes and motivation to work vary relgtito their age in the group of South
Bohemian firebrigade’ and “2. The length of experience in the rescuers’ bodyctdfe
considerably their value attitudes and motivationatork in the group of South Bohemian
firebrigade” were proven, too. We used a statistics methoDaible-choice T-test based
on equality of medium values in two core files. Tingpothesis “3.Firemen of South
Bohemian region not only consider their work asod,jbut as a mission — in their
motivation some higher sense of life, especially’©personal goal, is achievédtan be
neither proven, not refuted. Following the acquireglies in the questionnaires it is likely
to accept the stated hypothesis as most repliesirgg to their work as a personal mission
were positive. We can use different words to exgregher as “achieving their dreams”, or
that “the work fits” or that “one can find fulfilnm in the work”. We always speak about a
deep emotional experience related to their woblelieve that the results will contribute to
a better understanding of the South Bohemian figalde internal experience world, of their
motivation factors and their mechanisms of copinid \stress, and they will be used in the

psychological treatment and education.
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UvoD

Kazdym dnem média dokladaji jakldzitou a nezbytnou roli v nasSich Zivotech
hraji lidé, kt&i se rozhodli profesion&n pomahat druhym, kie se zavazali
piisahou chranit Zivoty a zdravi ostatnich s nasazervota vlastniho, za podminek,
jez se zdaji az népdstavitelg obtizné, nefjjemné, kruté, plnéasové tisé a nutnosti
rychlého rozhodovani. Ano, dehise rektery z olgani ocitéa v situaci dopravni nehody
a jinych negastnych udalosti a pré&zachrani diky linkam 112, 150, 156i 158 jsou
mu k dispozici.

Povolani zachratiié je ze zdravotniho hlediska jednou z nejohr&géch
profesi, s extrémni fyzickou a psychickou ¢zat Vyzaduje a zarowe rozviji
sebedveéru, rozhodnost, duch#&pomnost, odvahu, je to vSak také prac#, mz se
¢lovek nutre setkdva s lidskym utrpenim, se smrti a zkazou.

Pod pojmem profesionalni zachramd wtSina lidi Fedstavi zejméndleny
zdravotnické zachranné sluzby, ale takeé degpracovniky horské sluzby nebo vodni
zachrange ¢i kynology. Ja osobkhmam nejblize k hasim. Vybrala jsem si je proto
také jako cilovou skupinu osob pro mou diplomoveéacp VzZdy jsem je obdivovala
pro jejich odvahu, fyzickou a psychickou odolnog§estrannost jejich profese a
nasazeni s jakymiizdéji do akci.

Profesionalni ha&i jsou lidé prozZivajici mnoho minié@dnych a mnohdy
traumatizujicich udalosti. Diky vysoké psychické¢ziatéto prace je vykon sluzby
v bezpénostnim sboriwazen mezi profese name, s patebou velkého nasazeni a tim i
vysoce nachylné k eminimu vyeerpani, krajg nezadoucimu syndromu viiemi Ci
civilizaénim chorobam.

Traumatizujici zkuSenosti zasahuji hluboce do taivazdéhailoveka, zazitky
vlastniho ohroZeni kb vSechny jistoty aasto vedou kigchodnym nebo i trvalym
psychickym zminam. Den 11. #Z& 2001 rozpoutal vinu obav a pochybnosti nad
zvladnutelnosti takto rozsahlych udalosti, spoutisai zasahujicich sloZzek se ocitla ve
zdanlivw bezvychodné situaci. Vyzkumy prokézaly, Ze &méa mnoZstvi tehdy



piitomnych zachrarf@ dodnes trpi posttraumatickou stresovou poruchappminky
na totalni zkazu a spousta vyhaslych Zive¢ jim opakovahvraceji a jako néni mary
je budi uprostd noci.

Obecnrt I1ze pedpokladat, Ze mira kvality odvedené prace je njimovlivnéna
pocity zangstnand, jejich uspokojenim z pracei naopak frustraci. Zmémé
uspokojeni z prace prameni z ujasinejiho smyslu. O smyslu a smysluplnosti v naSem
Zivot¢ je mozno hoviit vSude tam, kde nam cieco jde, kde si stavime dité cile a
k nim sn&fujeme vsSim, co dame. Rizny stupé& motivace Kk praci je determinovan
jejim rozdilnym pojetim. Vnimani prace pouze jakamgstnani ¢i prilezitosti
k dosahovani éité kariéry @inasi odliSné prozivani jeji smysluplnosti v poréamhs
vnimanim prace jako povolani. U vykonu sluzby vgmmostnim sboru se i@eme
piiklanét spiSe k druhé variahttj. chapani prace jako osobniho poslani. Tentp m
piedpoklad se snazim prokazat realizaci vyzkumu, &aznje diplomova prace
postavena.

V prvni ¢asti této prace ziskame teoreticka vychodiska tésnagsluplnosti,
motivace a hodnot, dale se seznamimesymi pohledy na prozivani stresu a¢zata
popiSeme natmost hasiské profese. \¢astech nasledujicich se pak pokusime prokazat
piicinné souvislosti mezi prozivAdnim smysluplnosti pradasta Hastského
zachranného sbor@R a schopnosti vyrovnavat se s extrémngzian tak pispst

k lepSimu porozugmi jejich vnitniho prozitkového sita.



1. SOUCASNY STAV

1.1 Uvod do teorie smysluplnosti

Tvorba smyslu a nachazeni smysluplnosti Ziti jdladhk a podstathdalezity
lidsky psychicky proces. Smyskni je odvozovan a vytvéan z feriznych zdroj a
ovlivnén riznymi pozadavky. Je dodiré miry odpo¥di na . Tato odpo¥d’ ma vSak
formu tvaivého zvladnuti a osobniho vyrovnavani se s timdany ¢lovék zazil a
prozil. Smysl a smysluplnost naSeho jednani jalkudge osobni, privatni, subjektivni a
individualni, idiosynkraticky jev, ktery vS8ak m&wou strdnku socialn(52)

Jak uvadi RIVOHLAVY (31), smyslem neminime onen jediny smysl Zivota
jako takoveého. Smysl zde vzdy chapeme jakgityrzptisob utvéeni situace.
Smyslupli zit a konat tedy znamend, velmi ob&éeteno, zeiloveék se svymi vliohami
a schopnostmi, se svym @itm a chénim wnuje tomu, co mu pravpiitomna chvile
nabizi. Tvaéivé se s tim vyrovnava jako ten, kddijma a dava. Smysl spiva v
angazZovanosti, v bezprostini z&astrénosti ,,na \&ci.

Aktualnost a vyznam otadzky po smyslu, jeji zavaknasnevyhnutelnost,
vyplyva v podstat ze ti zakladnich zkuSenostiovéka. Témi jsou:

- zkuSenost, Ze mohayvobod#d volit mezi moznostmi,
- zkuSenost, Ze neni jedno, co zvolim; rozhodjodnotach

- zkuSenost, Ze situace jsnestaléa neustale seni. (32)

Smysl je ®co konkrétniho, jedir@mého a neopakovatelného. Jedmest osoby
a situace vytvid jeding&nou Ulohu. Kazda lidska osobnost j&im jedingnym tak,
jako kazda jednotliva Zivotni situace, ktera sekyyge jen jedinkrat. Ke kazdeé
jedinginé situaci se vztahuje préadana, konkrétni tuloha.

Jedinénost kazdé situace, kterou zivatinasi, nize @i povrchnim pohledu
veést k zrelativizovani hodnot & pominat situani etiku. J. Semivanipdpoklada, ze ve
skute&nosti je ale jedingnost Zivotaclovéka vyzvou k hledani a k rozliSovani hodnot,
neba’ kazda situace ma jen jeden, pravy smysl. Smydltoeroclovék sam uéuje, ale
to, co je dané a co n&fovek objevit. (63)
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Poteba smyslu séadi mezi paeby vysSi, druhotné, mezi metajadty. (16)

A. H. Maslow klade pdgtbu smyslu mezi abundari motivy. Ty definuje jako motivy,
které gekratuji ramec akceptovaného stavu uspokojeni. @epdtsmyslu se zniiuji
polsky psycholog J. Pieter a rusky psycholog CRérSrév. Zajimali se, ¢ lidé a lidské
kolektivy v c&g&jinach usilovali a za co bojovali. Zjistili, Ze kr& sebezachovy, pigby
uchovani rodu a ptaby svobody to byla préypotreba smyslu Zivotg63)

HALAMA (15) uvadi, Ze stav, kdy chybi smysl| Zivota&lavék proziva swj
Zivot jako prazdny, bezcilny a nehodnotnygz@me vyjatit i pojmy bezesmyslnost,
nenaplgnost poteby smyslu, existencialni prazdnota, existenciaiistrace,
existencialni vakuum — pojem V. E. Frankla.

Podle FRANKLA (11), véedomi smyslu dav&loveéku predpoklady vydrzet
vSechny Zivotni&kosti. Vedomi cile a pdtba plnit gjakou ulohu je tim jedinym, co
udrzi ¢lovéka i v nejezsich podminkach.iPuvédomovani si smyslu roste s&@imi
problémy vnitni sila jedince. V kragh vyosteném boji o peziti mize ¢loveék zustat
odvazny, statmy, distojny a nesobecky, nebo na svou humannost zapamdnadle
toho potom uskutgiuje nebo mé ty moznosti, které mu jeho bolestna situace pitsky

A. Antonovsky upozornil naiit dimenze osobnosti, které se podileji na tom,
jestli se danyclovék da €zkostmi zlomit, nebo zda jim bude vzdorovat. Kgom
srozumitelnosti a zvladnutelnosti je to p¥&mysluplnost, tedy to, zda jsou pro jedince
pozadavky smysluplnymi vyzvami, které stoji zadby se pro & ¢lovék angazoval.
(63) Jedinec, ktery jedna ve smyslu socialniho zajmktesy se snazi wtht néco pro
celou skupinu namisto sobeckého nahliZzenigease jevi jako hodnotéwyzraly. (55)
Smysl je mozno naplnit realizaci #we hodnoty. Nkdy se klade pro napbvani
smyslu na prvni misto tviva aktivita. Clovék prekonava sam sebe tim, Zeifv®naha
o tvarivou ¢innost je nejpodstadisim znakem celé existence lidst{a3)

KdyZ astrofyzikové 20. stoleti ohlasili lidstvig prohledali cely vesmir a nikde
tam v nEem zadny smysl nenasli,éthzajisté pravdu. Jenze takhle se smysl nehleda.
Zadna ¥c na nadi planétani jinde nema smysl v sgbdokonce ani zadna ,Zivae'.
Véci spadaji do kategorie ,byti“, ale smysl do katégqvztahu* (relace); smysl je

mozny jen jako smysl&eho vici nécemu, neni v Zadné jednotliirsamé. Jen tam,
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kde lidsky rozum vstupuje dogjaké situace, v niz fize volit a jednat, I1ze mluvit o

smyslu.(34)

1.1.1 Smysluplnost existence

Podle TAVELA (63), koreny psychologického uvaZzovani o smyslu Zivota
muzeme najit hlawvh ve dvou psychologicko-antropologickych proudechyvnin
proudem je existencialni filozofie a psychologigjigym jsou teleologické a finalistické
koncepce v psychologii osobnosti, podle nichz ¢iska aktivita ufena svym cilem.
Otazka smyslu Zivota nebylsmsto stedem pozornosti psychologie. Bylo to proto, ze
pozitivistickd metodologie davalarguinost objektivnim uda&jn pred subjektivnimi,
které otazku smyslu Zivota provazeji.

Existencialni psychologie je spolu s humanistickmychologii filozoficky a
spiritudlre ladény sneér psychologie 20. stoleti, ktery se zabyva probk#oa lidského
byti a jeho smyslu, otazkami lidskéhoédumi, hodnot, zodp@dnosti, osar#osti a
intimity. Jde zde o pochopeni lidské existenceitvava nevyhnutelné smrti(45)
Existencialni psychologie ma uzky vztah k filoz&ffom systénim existencialismu a
humanismu, chapéloveka jako wdomého aktivniho tuce své existence a lisi se
v tomto smyslu od reaktivhiho modeatlovéka, jak byl vypracovan v psychoanalyze a
behaviorismu.(21) Podle A. Maslowa existencialni psychologie znampigevsim
duraz na koncept identity jakagnditio sine qua nohdské povahy a jakékoli filozofie
¢i veédy o lidské povaze*. ijal tento koncept, jak uvadi déle, protoZe s nirahim
empiricky pracovat.(40) Patétky existencialismu se datuji k Husserlovu Zaku a
zakladateli fundamentalni fenomenologie Martinu ddeggerovi, ale naznaky
existencialni niternosti nachazime jiz u Kierkegaaa Nietzscheho, dale u Jasperse,
Sartra, Schelera a dalSictb8) V psychologii nasel tento proud odezvu zejména
v dilech Binswangera, Bosse a Ma(&3)

Smysluplnost lidské existence je zaloZena na jédwsi a neopakovatelnosti
lidské osoby. Smysl je obecny lidsky mentalni jetery je gedpokladem pro to, aby
nam tlesreé a duSeva bylo dolie. (12) Smysluplnost Zivota je vyrazem hodnoty, kterou

prisuzujeme udalostem &l Zivota, i vyznamu, kterytfifazujeme vlastni existenci.
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Podle této definice je prvad dulezitym momentem hodnota cile. Od ni se odviji
smysluplnost. Tam, kdeskdo povazuje &co za smysluplné, nazige to, Ze cil ma pro
ného vysokou hodnotu. Hodnota cile je dana tim, jakc mhapeme t@&i ono jako
smysluplné. Ma-li cil sgrovani vysokou hodnotu, je smysluplnost kazdého tkrok
mimoradna. (31) REKER a WONG(51) uvadji, Ze smysluplnosti jde o poznavani
fadu, soudrznosti acélu vlastni existence, hledani a realizaci hodrdingili a to vse
doprovazejici pocit napéni.

Tam, kde je lidské adomé jednani a rozhodovani &m zangieno k utitému,
pro danéhaloveéka hodnotnému cili, tj. tam, kde je toto jednandinzyslu a vile daného
¢loveéka cilewdomé, tam je mozno hokib o elné a smyslupln&innosti. Bez

smysluplnosti by nasSe chovani byleeno impulzy nebo instinkty31)

Vychodiskem poznani smyslu &alu Ziti a byti mohou bytdkteré kvalitativni a
kvantitativni metody. RIVOHLAVY (31) nagiklad zmiiuje Hermansovu metodu
sebekonfrontace, psani eseji o0 smyslu Zivota, SEMulces of Life Meaning) - metodu
zjistovani zdroji smysluplnosti, metodu zZivotnichipehi, dale PIL (Purpose in Life
Test) - test Zivotnich di) Logo-test E. Lukasové, RekerLAP-R (Life Attitude Profil-
Revised) - profil postdj k Zivotu, dotaznik &elu Zivota — LPQ (Life Purpose
Questionnaire), integrovanost osobnosti — SOC &aisCoherence), index vztahu
k Zivotu, ¢i Analyzu osobnich plan

Snazime-li se zjistit, jak Siroky je soubor zdrog nichZzcerpame fi utvaeni
smysluplnosti naSeho Zivota, pak se v podgtme na rozsah smysluplnosti Zivota.
Jeden extrémni pol odp&di na tuto otazkiiika, Zze zdroj je jeden jediny. Druhy extrém
pocita s tim, Zedchto zdrofi je vice.(31)

REKER (52) se domniv4a, Ze ti psychologoveé, iktee systematicky zabyvali
touto otazkou, dochazeji k odpal, kteraiika, Ze zdraj smysluplnosti Zivota je spiSe
vice. Nekteri dokonce jdou tak daleko, Ze nazug, Ze tam, kde jesthto zdrojfi vice, je
i veétSi mira spokojenosti a mira naghih Ptame-li se lidi, co jim dava pocit
smysluplnosti Zivota, pak nAm obvykle jmenujkolik zdroju. Otazkou vsak je, kde se
zastavi v patrani po tom, co jim dava smysl ZivBiaihou otazkou pak je, jsou-li tyto
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zdroje steji zavazné pro celkovy pocit naphi Zivota. Podstatou je, zda tyto cilové
hodnotové zdroje jsou na solezavislé nebo naopak \Ciié harmonii — jako déli
slozky existujicisub specievysSiho nathzeneho cile. Psychologické studie #gné
na studium integrace osobnosti ukazuji, Ze uielabtegrované osobnosti je soubor
nejzavazgjsich cii (hodnot) v osobnosti usfidan do ufité miry systematicky a
hierarchicky.(52)

Toto tvrzeni navazuje na slavnou teorii ipbt A. H. Maslowa. Podle¢p je
smysluplnost motivéni silou lidského Zivota tam, kde niZSi fedty jsou uspokojeny. Je
vS8ak vnitni, intrinsickou vlastnostflovéka. Neexistuje mimodho. (31) Smysl zaziva
sebeaktualizovand a #stu motivovana osoba, ktera pouZiva itv® schopnosti
k rozvijeni svych osobnich viitich potenci. Smysl Zivota je metafiedta, ktera musi
byt naplrgna, abylovék fungoval zdraw. Pokud napléna neni, zf)sobuje poruchy.

Maslowiadi hledani smyslu mezi takzvané aburdamotivy. Jsou to motivy,
které grekratuji ramec akceptovaného stavu uspokojeni. Hledagslsl podle Maslowa
vytvéii vicevrstvé abundance: 1. @Goeani je individualni rozhodovani o tom, co
¢lovek povazuje za ilezité pro sebe a pro ostatni. 2. Zivotni orientaw® pomoci
prikladi vést k realistickémuifstupu ke &tsti. 3. Ritakani byti interpretuje samotny
Zivot jako smysluplny. 4. Moralka Zzivotni orientazdanliw zuzuje (vylodenim
jednani, které je povazovano za nemoralni), aldotiohranéenim se nabidka ke
smysluplnému zZivotu spis zvySuje. U mnohych se]egdd H. Maslowa, smysl Zivota
rozSkuje na osobni s¥ovy nazor(63)

YALOM (71), jeden z nejvyznangBich gredstavitel sowasné psychoterapie,
ve své existencialni psychoterapii chape smydttatriz existencialniho postoje. Podle
ného nema zivot zadny gykoneiny smysl a cil. Smysl lidského Zivota je jen akiian
kreativni odpowdi jednotlivce na absolutni bezesmysinosttav Aby se ¢lovek
vyrovnal s touto bezesmysinosti a s dalSimi exgémimi zalezitostmi (smrt, svoboda,
izolace), musi se celym srdcem ptihdo sebou vytvieného smyslu Zivota a akti&n
se v km angazovat. Kritizuje V. E. Frankla za nazor, tgyd se da nalézt jen v nitru
sebe samého. Oproti této teorii opisuje smysl ja&csvé podstatjedingny vytvor,
védomou a nekédomou projekci osoby do &ta. (71)
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1.1.2 Smysluplnost lasky

Podle TAVELA (63), je mozno smysl naplnit realizaci zazitkové hodnoty.
Realizace zazitkové hodnoty je jakykoliv skirg lidsky zazitek, kteryclovéka
obohacuje&ti povznasi. Mize to byt zaZitek hodnotného dleckého dila, krasyifrody
nebo UspdSného lidského vykonu. ProZivadloveka je realizaci zazitkové hodnoty.
Svou hodnotu ziskava tedy podle toho, zda je éamo na spoleEnstvi.
NejhodnotrjSim lidskym zazitkem je laska — vyjideé je existencialni prozivani ve
dvojici, ve vnitnim spoléenstvi ja a ty.

Laska niize byt vztahem mezi dwma vzajema si oddanymi milenci, rize to
byt blizkost mezi starymitateli, ktera trva roky, rize to byt laska, kterou citi radi ke
svym dttem, nebo zduchovié laskacloveka, ktery se oddava sluZiruhym. Lidskou
lasku mizeme chapat i jako starostlivy postoj, filad jako oddanost odborné préaci ve
sluzk® spol&nosti. Jedit laskou si dokdZzeme v plnosti édomit vnittni j& druhého
cloveka. (12)

Jak uvadi BUBER(7), k nalezeni spotenstvi vede cesta prostinictvim
dialogu, cesta zazitku sdileni bytostnych vataBlova ,Ja-Ty* ustanovuji nas &v
vztahi. Zakladnim faktem lidské existence §foveék sclovékem. To je zakladni

konstituce Zivota. ,J&"“ netize existovat bez , Ty".

1.1.3 Smysluplnost hledanidsti a identity

Psychologické studie nazhgi, Zze edpokladem pro t&stny Zivot je Zivot
smysluplny. Mira naSeho pocituésti a spokojenosti zavisi v prd@d na nasSem
ocekavani a na nasich socialnich a etickych normgtahdardech(31)

Na pocitu Sisti se spolupodili podle vyzkunprace danéhe¢lovéka. Musi byt
charakterizovana jako zajimava, byt @lovéka vyzvou. Déle participuje, kdyZz dany
¢lovék miaze pracovat do zkaé miry samosta#i kdyZz dostava spolehlivou &mou
vazbu, kdyZz jsou jeho ukolyfimo une€rné jeho schopnostem, kdyZz se on sam
ztotoziuje, identifikuje s hodnotovou charakteristikou gu&ce. Na pocit &ti maji
vyrazny vliv socialni vztahy. Ne&gsgji je to negativni vliv gkterych socialnich

charakteristik Zivota, napnegiznivy vliv pocitu osamiosti a opu&nosti, existence
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nereSitelnych mezilidskych konfliktzajmi, pomluv, soupieni, nenavisti, neggatelstvi.
Clovek je ¥astny, kdyZ se skutmost, realita blizi tomu, co si dadipvék pieje a co
ocekava. Mira pocitu 8sti je tedy relativni(31)

Kriticky dualezita pro pocit &sti je osobnostlovéka a jeho pohled na Zivot.
Baumeister se domniva, Ze identita jako Zivotnjecthodnotou nad hodnoty. V pozadi
durazu na pstovani identity jako cil Zivota je mozné se setkanah po individuaci.
Tim se rozumi stat se opravdu takovym, jakym by¢harchel byt. Poteba vidt svij
Zivot jako smysluplny vede k hledani cilového piojgivota. Kdyz lidé nechfi
piejmout kulturowi jinymi zdroji jim nabizena pojeti sebeiigtupuji k tomu, Ze si toto
sebepojeti tvih vlastnimi silami. Tak se rodi to, co je vyfadano terminenselfhood
tj. identita svobod& vytvorena danyntlovékem, kterd je mu nejvysSSim cilem vSeho

jeho snazeni31)

1.1.4 Smysluplnost prace

Nekdy se klade pro najpbvani smyslu na prvni misto #ed aktivita. (63)
Napiklad KOSOVA (30) uvadi, Ze smyslem Zivota je potvrzovat svou emistainy.
Clovek prekonava sam sebe tim, Zeifv@naha o tvidvou ¢innost je nejpodstatjsim
znakem celé existence lidstva.

Podle toho, do jaké miry jsou tihee hodnoty v pofedi Zivotni ulohy, do té
miry se shoduje oblast jejich konkrétniho n&pirs praci v povolani. Smysl a hodnota
prace spéivaji ve vyznamu pro jinéhdlovéka, a ne v samotném vykonu povolani.
Prace niZze byt zvla8 polem, na #mZ stoji jedinénost individua ve vztahu ke
spole&enstvi, a tak nabyva prace smyslu a hodn6g)

Neni tomu ale tak, Ze existuje jen jednditdér povolani, které bylovéku davalo
moznost napkni. Pokud konkrétni povolani ni@paSi pocit napléni, pak neni vina
v povolani, ale ¥lovéku. Povolani samo o sdlmeudla ¢lovéka nenahraditelnym a
nezastupitelnym, davd mu vSak k tomiilgzitost. Nenahraditelnost, nezastupitelnost,
jedinginost a neopakovatelnost $pa@ véloveku, v tom, kdo a jak tod, ne v tom, co
dela. (12)
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Existencidlni vyznam prace je vidit¢Jdi v situaci, kdyz je ¢lovek
nezandstnany. Existuje dokonce pojem neurdza v n&gamanosti, jejimz fiznakem je
apatie. Nezagstnany jec¢im dal tim vic bez zajmu, neumi se chopit pomotgr& je
mu nabizena, je vrit¢ nenapliny, citi se neuzitay, domniva se, Ze jeho Zivot nema
smysl, a tak maiedpoklady k dalSimu neurotickému vyvdji2)

Na praci je mozné divat saizné. Fyzici definuji praci jako jednoztiay
fyzikalni jev. Podob#& ekonomové chapou praci v ramci sveho fimdho vicni swta.
Psychologové se divaji na praci jako &anost, kterd je udrzovana v chodu ne
okamzitou odrsnou, ale witou formou osobni zainteresovanosti a interni nkaasti,
discipliny. Tak se prace chape jako ovladani viasile atizeni vlastni iniciativitasto
ve vyrazneé sluzb externich pobidek a odim. Fi tom se uznava, Ze existuje icitéa
forma radosti z prace. Z psychologického hlediskateje i Uzky intimni vztah k praci
a milovani vlastni prace. Z toho, z ujashjejiho smyslu, prameni uspokojeni z préce.
V souvislosti s problematikou smysluplnosti Zivgtee o to, Ze se v praci jedna o
dosahovani éitych cili.

Z psychologického hlediska rozliSujentedruhy prace, praci jako zastnani,

praci jako pilezitost k dosahovani &ité kariéry a préaci jako povolan31)

1.1.4.1 Prace jako za#stnani

Porérné nejjednodussi pojeti prace je podIRINOHLAVEHO (31) to, které se
vztahuje k pedsta¥ namezdného zarstnani, prace jako ,job“. ©jde, to je mozno
vypozorovat ve vypaddi ¢lovéka, ktery s wtitou mirou sebexdomitiké: ,Mam préci!*
Vyjadiuje tim konstatovani, Ze neni nezgtmany. Jeho osobni prestiZz je posilovana
védomim, Ze tim, Ze ho¢kdo najal, dal mu najevo své uznani, ze ,je¢kemu”, Ze
néco umi, co druzi uznavaji, Zze je schopené&dwht si na zakladni piaby Zivota a
neni druhym lidem na obtiz.

Hodnota prace vystala a mnohdy dosud wvigta ze zcelaijpyozené patby
zajistit podminky k peziti a udrZzeni holého Zivota. Tou#e byt cilem, ktery dava
takovéto pracovni aktiitsmysl. Tak je mozno chapat i vygat ¢clovéka, ktery se
raduje z toho, Ze m& praci a neni negtmany. Je tomu tak zvi&Su lidi velice
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chudych a u lidi s nizkou Urovni v&#éni. Je tomu tak i u lidi, jejichz pracovni
piedpoklady jsou toho druhu, Ze dana spdst o & nejevi zajem. Mze se stat, Ze
takovyclovék potom ala praci, na které neni vi€ moc zainteresovan.da to vsak s
védomim, Ze takovatdinnost je bezpodmireé nutna k peziti.

V motivaci pracovnicinnosti — i té, kterou vyjadjeme pojetim prace jako
zamgstnani nachazime i socialni strankilovék se v zamistnani setkava s druhymi
lidmi, spolupodili se s nimi na spéteém dile, spolupracuje s nimi, a tak s&mzrodit
Vv pracovnim tymu fatelstvi a vést k podiim radosti z moznosti bylenem pracovni
skupiny. To niZze byt zdrojem gSeni se do prace“. Na druhé strarsak negativni
feSeni socialnich vztélv pracovnim kolektivu riize byt zdrojem nechuti a aver£al)

1.1.4.2 Prace jakoifilezitost k dosahovani «ité kariéry

KRIVOHLAVY (31) dale dodava, Ze to, c&kdo dtla, miZze byt z&azeno do
uréitého Zebicku sociélni prestize. Tak tomu je itapa vojré, u policie, ve velkych
podnicich, Skolstvi atp. Vedle skutesti, kterd konstatuje, Ze datpvek ma praci,
ma jehocinnost jest dalSi rozndr. V tom, co @la, miZe postupovat po sp@kenském i
ekonomickém Zdfiéku vySe, tj. Ze ize ,lat kariéru“.

V takovychto pipadech nejde o préaci, kterou da&élgveék bere jako ufitou
povinnost, pipadré jako olEt’ — okEtovani se pro druhé nebo praitou véc, podnikgi
ideu. Dominuje zde motivace osobniho postupu. Tiaenbyt tak silna, ze danjovek
vykonava svou praci s mirdnym Usilim, s velkou gkvosti a poctivosti. Braz
muze byt kladen na vykon, ktery jaéldZitym kriteriem pro postup.

Hodnota prace jako kariéry se objevuje zWast vysSi stedni a nejvyssi
spole&enské skupiny. Je vazana na externi hodnoty. Hadmat uspch definovany
jako dosazeni ditych, vySSich met spatenského statusu. Eldi se to, posiluje to u
danéhocloveéka jeho sebepojeti, sebeidentifikaci a osobni ilenlde o spol&enskou
odezvu odpo¥di na otazku ,Kdo jsem?*. Kdyz &ty ¢lovék usgich nema, klesa jeho
sebehodnocenii sebeceni, self-esteem. Kdyz usgh ma, posiluje to jeho prestiz a
sebecetni. Castokrat pi tom vzestup na Zéttku kariéry Gzce souvisi s postojem
spol&enské nathzenosti a z&mou socialniho i ekonomického postaveni, statusu. S
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pojetim prace jako dosahovanim kariéry se setkavanmast casto u lidi s vySSim
vzklanim, u nichz vyraz¥Si roli hraje kariéra a touha po ni. Tito lidé qug ¢asto

velice tvrcE, houzevnat a s velkym sebezégnim.(31)

1.1.4.3 Prace jako povolani

Pojeti prace se newgrpava jejim chapanim jako z&smnani nebo cesty
umozujici kariérni vzestup. Wity druh pracovni aktivity je mozno chapat i jako
odpowd na osobni snahu danéé#loveka. V takovych pipadech hovibme o préaci jako
povolani, calling. V pozadi je pégomi o nutnosti vyuZiti viastnich schopnosti arttile
pro vySsi del — wdecky, spoléensky, politicky, nabozensky atp. Jde o pojeti @rac
jako ,vysSi povinnosti“¢lovéka a pracovnicinnosti jako ®c¢eho posvatného. V
takovych pipadech jde o tzv. viiti, z vlastni iniciativy danéh®lovéka vychazejici,
intrinsickou motivaci. Ta je charakteristicka prett druh pojeti prace.

Takovato motivace prace jako osobniho poslanieieecasto objevuje u lidi s
mimoradnym nadanim. Je tomu tak hap unglcu, védci, Wwitela, politika,
duchovnich, socialnich pracovibikatp. Velké mnozstvi lidi posedlych praci, tzv.
workaholiki, pati praw do této skupiny. P@domi osobni povinnosti ospravédje

toto jejich nasazeni, snaSeni obtizigkpnavanidzkosti.(31)

1.2 Motivace, cile a hodnoty

Motivace byla psychology povaZzovana zadly vstupni bod do problematiky
osobnosti i porozugmi jednani lidi.(31) Podle ALLPORTA zroku 193711), je
problém motivace Ustdnim problémem psychologického studia osobnosti.

Jeho tuSeni se potvrdilo. V dalSich letech se elpsipgii objevily stovky praci
zabyvajicich se nejprve instinkty, po téiettami (needs) a j&Spozdji hnacimi silami
(drives). V pozdjSi doke k tomu gristoupily studie zabyvajici se rysy osobnosti {&ai
To vSak psychology neuspokojovalo. Ztracela senvdgnaménost, kterou se osobnost
vyzna&uje, a zamyeni clovéka do budoucnosti. Dynamiku lidskéinnosti 1épe
vystihovalo pojeti cfl a hodnot, plain a cilesrdrného zandeni lidskécinnosti. Byl to
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Allport, ktery nejvyrazgji vyjadiil nespokojenost s relati¢n statickym pojetim
osobnosti. BSel s pozadavkemémovat pozornost otazkam wiltj. toho, o co danému
¢loveéku jde. Na misto ne#mnych, ,strohych a tuhych” rysosobnosti (personality
traits) navrhl zabyvat se tim, o co &evék snazi, 0 co mu v Zivétjde a co mu dava
smysl a @el Zivota. Hovdil o téchto momentech jako o tzv. teleonomickych trendech
cilesmérnych snahach. Domnival se, Ze ty lépe vigddjak dynamiku lidského

snhazeni, tak i rozdily, které mezi lidmi exist@f1)

1.2.1 Motivace

Oblast motivace a lidskych geb gitahuje prakticky kazdého, protoZze jde o
oblast, v niZ se projevuje snatlavéka porozunit soke i druhym, gipadreé na zaklad
tohoto poznani zasahovat do socialnintia\69)

Védci se v poslednich desetiletich velice intenZivenaZili poznavat tzv.
motivani faktory v pozadi lidské€innosti. Slovo motivace je odvozeno od latinského
moveo, movere- uvadti v pohyb a proto zmimou snahu je mozZno vyjét jako
hledani hybnych sil lidského jedna(81)

Jak uvadi NAKONENY (41), pojmy motivace a motivu vyjadji hypotetické
konstrukty, tj. ¥decké terminy, jimiz se popisuji, resp. Wthyji urcitd pozorovana
fakta o lidském chovani.rf®devsim to, Ze je zacilené, Ze métou intenzitu a ufité
trvani, ale také to, Ze ve své zacilenosti vykamujiou variabilitu - Gzné cile.

Motivace je jednou ze slozek psychické regul&oaosti: zajifuje fungovani
uceni, aktivizuje kognitivni a motorické systémy ksdbovani uiitych cili.

Schéma 1Psychicka regulacéinnosti
Zivotni
prostiedi

osobnost ¢innost

psychicka regu-
lace ¢innosti

Zdroj: (41)
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Psychika nevystupuje jaksi sama o &otwbrz v jednat séinnosti a aktivnim
stykem s Zivotnim prosdim. Vtomto smyslu ma funkci regulacennosti, ale
v ¢innosti se i utvBl a projevuje. Tuto tezi o jedriopsychiky acinnosti propracovali
zejména rusti psychologové Rubinstejn, Vygotskigoltjev a Svycarsky psycholog
Piaget.(41)

O motivech¢innosti se hovid i mimo psychologickou literaturu zejmeénai p
hodnoceni vykonwi vynakladaného usili. VSeobecrse konstatuje, Zze kazdyn
¢lovéka musi byt a¢im motivovany. Fitom se poukazuje na viii podrécujici sily, tj.
to, co splyva s pojmem motiv a na&ai podrécovani, které seipkryva s pojmem
stimul. Stimul neni synonymem pojmu motiv a jehekéf/nost se ri tim, nakolik se
stava incentivou, WjSi pobidkou. Vaha jako vliv stimiulse niize nenit a to zejména
v zavislosti na rozvoji poeb i realné moznosti jejich uspokojef(@6)

Podle HARTLA (16), je pojem motivace n&stji chpan jako intrapsychicky
proces zvySeni nebo poklesu aktivity, mobilizade esergizace organismu, ktery se
projevuje naptim, neklidem, ¢innosti smfujici k porusSeni rovnovahy. V zateni
motivace se uplatije osobnost jedince, jeho hierarchie hodnot i dadai zkuSenosti,
schopnosti a naené dovednosti.

Vztah motiv — hodnotova orientace je evidentni, hlminotové orientace
predstavuji vysSi strukturu a jejich vliv se neodr&diazdé bezprostdni aktivit
¢loveka, ale pi rozhodovani se,ipvolbé Zivotnich citi. (66)

HUSSERL(23) popisuje, Ze motivace e mit ten nejvliastjsi smysl, v 8mz
je ,Ja“ tim motivovanym.

Motivace primarni pedstavuje vrozené biologické pelby, které funguji jako
instinkty a vyvijeji se podmibvanim. Sekundarni motivace pak &eé tendence
chovani, jak jeho sily a sfru, tak i zgisobu; vychazeji z motivace primar(is)

Ve vyvoji motivatnich systém Ize pozorovat uité trendy. Vyvoj od pudove
k volni regulaci chovani. Daledapobenim internalizovanych hodnot, resp. osobni
moralky, je to vyvoj od egoismu k altruismu. Proggenska motivace fite byt
proZivana jako pocit zavazku, odpdwosti, solidarity, litosti.Clovék maze byt

uspokojen praci pro druhé&ipasenim oéti, poskytovanim pomoc{41)

21



1.2.1.1 Teorie motivace

Jednotna, vSeobetjn piijimana teorie motivace neexistuje. Spory o zakiadn

obsah deskriptivnich a explamich koncept uzivanych v psychologii motivace, a

dokonce i nejednotny nazor na metodologii a metogkumu motivace a dalSi dosud

nevyreSené problémy ani nedovolujiekavat, Zze by jedno¥jsi teorie motivace mohlo

byt v brzku dosaZeno. i€hled zakladnich pojeti motivace a pajmkteré v nich

dominuji, podal B. Weine(41)

Tab. 1 Prehled zakladnich pojeti motivace dle Weinera

Teorie Autor Zakladni pojmy Empirické tézisté
psychoanalytickd  S. Freud id, ego, superego, pud, prin- neurozy, sny, obrana, chybné
(1900-1920)  cip slasti, princip reality ukony, nevédomi
behavioristicka Hull, Spence, drive, habit, incentiva, reduk- depriva¢ni vlivy na intenzitu
Miller ce popudu (drivu), anticipaé- chovani a rezistenci k vyhasi-
(1930-1950)  ni cilova odpovéd nani, podmifiovani bolesti-
vych reakci, sekundarni
drivy
topologicka K. Lewin tenze, valence, Zivotni pro- navrat k nedokonenym tko-
(1920-1940)  stor, psychologicka distance  1Gm, substituce, aroven aspi-
race, konflikt
vykon Atkinson, motiv, expektance, incentiva, persistence ve vykonovych
McClelland  emoéni anticipace, tendence  tkolech, preference rizika,
(1950-1970) uroven aspirace
socialni ¢eni J. B. Rotter  expektance, generalizovana ~ zména expektanci a jejich ge-

atribuce

humanisticka

(1955-1975)

Heider, Kel-
ley, Weiner
(1960)

Maslow, Ro-
gers
(1950-1970)

expektance, ,,lokus kontroly*

atribuce kauzality, schémata,
dimenze expektance, afekt

pozitivni sebepojeti, sebeak-
tualizace, hodnoty

neralizace, hledani a vyuZiti
informaci

kauzalni inference, zmény ex-
pektance, interpersonalni
hodnoceni, emocionalni re-
akce

diskrepance ego-ideal, otev-

fenost zkusenosti, sebereali-
zujici se osobnost

Zdroj: (41)

Uvahy o picinach lidského jednani nachazime jiz u trojice yepammjsich

piedstavitel staro¥ké zapadni filozofie, u Sokrata, Platona a Aridtgtale jde tu

vétSinou o eticky zaloZzené spekulace. Velky vliv ri@acké pojeti lidského chovani
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mela aZ teorie evoluce Ch. Darwina. Poskytla totiaWdm o chovani organisnvibec
urcity explang&ni vztazny ramec, vyj&dny pojmem adaptace: chovani je funkci
adaptace na Zivotni podminky. Biologisticky pojatmierpretaci lidského jednani
reprezentovala zejména klasicka psychoanalyza.uNdsehaviorismu pak znamena
sice zdirazreni viivu uéeni, ale sokasré redukci problematiky motivace na laboratorni
vyzkum pokusnych zvat, ktery byl v mnoha sénech zjednodusujici a zav@iti, kdyz
vyloucil vliv intrapsychickychéiniteli. K tomu se vrétila az na &itku druhé poloviny
20. stoleti humanisticka psychologie, jejiegstavitelé Maslow a Rogers znovu zavadi
zretel k intrapsychickynginitelam, ale sotiasré stira hranice meziédeckou empirii a
filozofickymi Gvahami.(41)

Maslow ve své teorii hierarchie peb rozliSuje ,deficitni* nizSi paeby a
vyvojove vySSi ,poteby fstu”, které vrcholi v komplexu sebeaktualizaddl)
Pyramida pdeb dle Maslowa uvadi p@by v nasledujicim padi: fyziologické
potreby, poteba bezp# a jistoty, poteba nalezitosti, resp. lasky, peta Ucty a uznani,
az po nejvyssi peebu sebeaktualizace, resp. seberealizacéelBojsou vzestupn
uspdadany od jednoduchych (fyziologickych) az po komple Potebu podiuje
¢loveék zpravidla jako subjektivni prozZitek n#p ktery koreluje s objektivh
stanovitelnym stavem nedostatku, kjehoz vyrovn@oiieba sndfuje (saturace
potreby).(25)

MASLOW (35) uvadi, jsem motivovan, jestlize p6gji touhu nebo pdebu,
Z&dost nebo iani nebo #aky nedostatek. Je-tilovek relativine uspokojen ve svych
deficitnich potebach, tj. citi-li se zdrav a existe®d zabezp&n, ma tendenci
k transcendovani své situace a kuglainsvych tvaéivych sil a schopnosti. Od
deficitnich poteb osvobozeny jedinec touzi po krase, dobru, sphaesti, tj. po
estetickych a jinych zazitcich, jejichz zdrojemyskulturni hodnoty. To je onen druh
transcendence ozémvany jako ,metapdeby”, vyjadujici jeho potebu #stu,
sebezdokonalovani. Jedinci snazici se o0 sebeakdoaili kt¢i jsou @imérens
uspokojovani ve svych zakladnich feddach, jsou vyzralejSi a lidgi a dospivaji

k vyvojové vySSim motivacim. Maslow je charakterizuje jakdi loddané gakému
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Ukolu, lidi odevzdavajici seétemu, olstujici se a fjimajici réjaké poslani, oddané
nécemu neosobniméi nadosobnimu35)

Z hierarchie pdeb vSak existuje mnoho vyjimek. Pfadu osob je dosazeni
sounalezitosti a lasky. Nejspejsi je Maslowiv predpoklad, Ze Usili 0 seberealizaci
vznika teprve tehdy, ma-li jedinec uspokojeny nealevé poteby. Mnoho
vynikajicich unglcu a wdca se ¥novalo tvarci praci, &koli nemeli zajisteny zakladni
existerdni podminky, nemluy o uspokojovani péeb lasky, soundlezitosti a uznani.
(44) Déale napiklad FRANKL (13) popisuje, Ze z hlediska existenciélni analyzy je
osoba smyslay orientovana, usiluje o hodnoty, nikoli o slast ja& vnimala
psychoanalyza. Déle poukazuje na moznost saturg®ch nap duchovnich pdeb i
pii nemoznosti plnohodnotného uspokojenirebtnizSich(13)

Slavna psycholoZzka rakouskéhdivpdu Bihlerova ve své teorii motivace
pouZila pojem ,uchovani viiiho fadu“, ke kterému s#iuji nekteré mentalni
pohnutky namisto orientace na cile vegjgim swté. Uspokojovani individualnich
psychickych motivt zaji¥uje optimalni integraci mentalnich funkci nebolisdbeni
duSevniho zdravi, které Heinz Kohut definoval jaschopnost usi$re milovat a
pracovat. K&mto pohnutkam pé#t potreba sebedeni, poteba stabilni a soudrzné
osobni identity, snaha najit smysl Zivotaidit se vnitnimi etickymi standardy. Také
Edward Deci, americky psycholog, vysloviliggpoklad, Ze w@leZitou pohnutkou
lidského chovani je ptfgba sebeweni. Spolu s Richardem Ryanem pak vyiiveirsi
teorii motivace. Podle Deciho a Ryana existuje ddseozdil mezicinnostmi, kterymi
jedinec uspokojuje svou pebu sebeweni, a mezi aktivitami ovladanymi 8imi
tlaky. Jako hodnotné a smysluplné jedinec prozZitedgvsim vniiné fizené aktivity

plynouci z osobni identity44)

1.2.1.2Motivace pracovniinnosti

Motivace je utovana interakci vnihich a vijSich ¢initelid, mize mit gevazri
zdroje vnitni nebo pevazrit zdroje vrjSi. (67) Podle HERZBERGA7) jsou v teori
pracovni motivace diferencovany uinit a vr¢jSi motivy prace, coz mé 8yspecificky
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smysl| — vztaZnym ramcem tohoto rozliSeni je praseaand, nikoliv jeji subjekt nebo
vztah subjektu k praci. V daném vztahu se uplatdva zasadni postoje, postoj k praci
jako k instrumentélni utilitarni aktit (prace je progedkem uspokojovani patb
subjektu) a dale postoj k praci jako ke zdroji sehkzace a radosti (prace samotna je
zdrojem uspokojentloveék vnima jeji smysl)(17)

V tomto smyslu se v dkterych teoriich pracovni motivace rozliSuje mezi
motivy, které jsou uspokojovanyasledky prace nebo jejimifprodnimi jevy.(67) Jak
uvadi THOMAS(64), uspokojeni je spojeno s dosazenind,diteré lezi mimo oblast
prace (extrinsickd motivace) a motivy, které jsgpakojovany praci samou (intrinsicka
motivace).

Za nejvyznamysi extrinsické motivy prace jsou povazovany:

+ potreba penz,

+ obsahov specifikovatelné pseby konzumace,

+ snaha po jistét obvykle spojovana s p&mim @ijmem,

4+ snaha po uplatmi spojena s pocitenubbZitosti, vyznamnostii s prestizi povolani

+ potreba kontaktu,

4 sexualita: pro mnohé je z&sinani Zivotni oblasti, v niz poznavajfigusniky
druhého pohlavi.

Mezi nejdilezitejSi intrinsické motivy prace se obvykle fitaji:
+ potiebacinnosti,
+ potreba kontaktu (préadu povolani — obchodnici a dalSi plati i jako imitnotiv),
4 motiv vykonu, tj. uspokojeni z u&pného vykonu,éEeni se na vykon,
4 snaha mit moc,
+ prani zivotniho smyslu a seberealizace (v &tménich, kde jsou podminky pro

uplatiovani schopnosti @st).

Intrinsickd motivace se projevuje vice uwistusnilki vysSich povolani,
kvalifikovanych pracovnik, u lidi s vy$Sim vzélanim, zatimco extrinsicka motivace u
pracovniki s niz8i kvalifikaci, v pasové vyrdpu nezajimavych praci, resp. také tam,

kde jsou pracovnici k praciémkym zpisobem nuceni nebo do ditych Ukolki
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vmanipulovavani. V podstatde u intrinsickych moti o vnitini a u extrinsickych o

vngjSi odnenovani.(67)

1.2.1.3 Motivace pracovnfinnosti zachrande

Stresové podminky prace zachrané&ohou zcela logicky vést k otazce, ¢ro
svou praci vlasth délaji. Odpowd’ je treba hledat f@devSim v oblasti osobnostnich
vlastnosti lidi pracujicich v zachrannych slozkadeba spole€enské a finaini
ohodnoceni v nasich podminkach stalesjegni adekvatn{3)

Zachran#é jsou dle BASTECKE (3) vétsinou sil extrovertni a uGkoloy
zaneiené osobnosti stdcovskymi rysy, ale i vyraznou schopnosti pracehad ¢i
stabilre vytvatenych tymech. Dale je charakterizujeciaist, odvaha a schopnost
improvizace. V oblasti motivaich poteb potom:

4 vyrazna pdieba obltovat se a pomahat bliznimu jedinci v jelidke ¢i krizové
Zivotni situaci, a to bez ohledu na vlastni nepdihtighotreby,

4+ touha po dobrodruzstvi, ,adrenalinovych“ situacidtteré zvySuji vykonnost a
motivaci zachrang,

+ exhibicni motivace, touha fpdvést své odborné schopnosti a dovednos&d p
piihlizejicim okolim i olti neSesti,

+ zajiS€ni respektu i lidské distojnosti a spolkenské pokory a Ucty ied
umirajicimi v néesSitelnych ad&zkych gipadech,

4 neustély kontakt s novymi poznatky, okolnostmi alafenskym prosedim i
zachrannych akcich motivuje k dalSimu &agdani a spolupraciipzavadni novych

postup do vlastni praxe i do praxe héskeho zachranného sboru jako takovéBp.

1.2.2 Cile

Jak uvadi HARTL(16), cilem se rozumi dity objekt, &el, k tmuz je
zantiena motivace, motivovana aktivita. Cile mohou zahah objekty piblizovani
nebo vyhybani. Dosazeni cile sniZzuje ¢tgmedosazeni vede k frustraci. Cile je mozno
délit na kratkodobé a dlouhodobé, viozeni stdle de&dSiové mezery mezi po&na

reakci je spojeno s intelektualnim vyvojem lidst@ghopnost volit dlouhodobé cile je
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prvoradou i ve vyvoji jedince. Cile jsowkdy téz d@leny na pedntt touhy — malo
konkrétni cile, na i@dnet prani — konkrétySi cile, gedmét snazeni — jasny cil
provazeny znenym usilim.(16)

Podle EMMONSE(9), je jednani lidi organizovano tak, Ze v jehiedt stoji
smefovani k ugitym cilam. Tyto cile jsou fitom definovany jako ukoly, plany aély,
které si danylovek voli, prisvojuje a bere za vlastni, a kterych chce’ lmosahnout,
nebo kterym se chce vyhnout. Cile, o ktéliav¢ku jde, ovliviwuji nejen jeho jednani,
¢innost a aktivitu, ale téZ i jeho mysleni i jehoam®. Cile naSeho jednani existuji
v podolg urcitého systémui hierarchie. V této hierarchii jsou jak cile radené, tak i
cile jim podazené. Tim, Zze dany citipobi na jednanilovéka, ovliviiuje zarovd i jiné
casti systému, kterého ggenem.

KRIVOHLAVY (31) popisuje, Ze cil obrazrietenocloveka nestrka, ale tahne.
Zdurazrenim motiva&niho pisobeni cit jde nejen o to, Ze cilipahuje, ale i o to, Ze cil
dava zptnou vazbu k tomu, co se na cestieho dosazenige.

Obr. 1 Energizujici vliv cile

b
/\@
a CiL
Zdroj: (31)

Tim, Ze si¢lovék postavi wity cil, ma tento cil nad a na jeho snazeni energizujici
vliv v dalsi fazi @ni. Motivuje ho tim, Ze ho tdhne (a). Takovy enaugci viiv maji
nejen externi cile, tj. cile zadané druhgtavékem, ale zvlast cile interni, které si

¢lovek stavi sdm, svobodnze své vlastniile. (b) — sila, kterou cilgsobi na motivaci.
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Obr. 2 Vzajemné vztahy meziznymi cili téhoZloveka

Zdroj: (31)

Pii kazdécinnosti¢loveka je ve tie nejen jeden jediny cil, ale ceal@da. Vztahy mezi
témito raznymi cili, snahami a motivy jednani mohou byt déité miry disharmonické.
C,, G, G — jednotlivé cile, k nimZ dangfovek smeiuje

a, b, c — psobeni snah o dosazeniiaila sebe navzaje(B1)

1.2.3 Hodnoty

Pozornost gnovana hodnotam je v stasné psychologii pozoruhodna. Stéale
castji se setkavame se zjdvanim toho, co tai ona skupina lidi povazuje za
hodnotné, co proéhma a co nema cenu. Stalé m sili greswdéeni, Zze smyslupiné
pojeti hodnot vychazi z pojeti ciledémé aktivity ¢lovéka. Psychologicky jsou hodnoty
jistym zobecinim tendenciclovéka, opirajicim se o jeho zkuSenosti a idd]&l)
Hodnota je vlastnost, kterou jedinefispzuje uéitému objektu, situaci, udalosti nebo
¢innosti ve spojitosti s uspokojovanim jeho febt zajnii. Hodnoty se vytvi&ji a
postupr diferencuji v procesu socializace. Hodnoty I2étdha pozitivni a negativni,
absolutni a relativni,ipfmé a nefimé, podle obsahu na estetické, mravni, ekonomické
aj. Hodnoty odrazeji kulturu spaeosti. Uspsdadany systém hodnot podlélelZitosti
uréuje nejobecSi postoje, zZivotni styl a moralku kazdéhoveka. (16)

Kazdy jednotlivec ma gy hodnotovy systém. Systém hodditti Zivot, hodnoty
mu davaji smysl. Ovlikuji jeho celkovy pistup ke swtu. Fijaty hodnotovy systém ma

tvorit hierarchii hodnot podletdezitosti. Mel by byt realisticky. Zname-li hodnotovy
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systém jedince, mame ramcovy obraz o jeho osobrdstinotova orientace se vytva
pii osvojovani socialnich zkuSenosti a projevuje seskedovanych cilech, idealech,
pieswdéenich, zajmech62)

Jak popisuje VONKOMER(66), hodnotové orientace jsou povaZzované za
vyznamnou sotast struktury osobnosti, ve které jako by se surnmdly vSechny
Zivotni zkuSenosti, které osobnost ve svém indilidim rozvoji nabyla. VSeobeé&rse
piedpoklada, Ze rozvoj hodnotovych orientaci ma syewezi v té etaphistorického
vyvoje, kde pestava byt primarnim problémem uspokojovani zaktdadrpoteb.
Vyzkum hodnotovych orientaci takigqupokldadda poznavani 2m vclovéku, jako
vysledku novych podminek, &domeni si hodnot pro vlastni viiiti orientaci a pro
spole&enskou praxi. VSeobeé&nse hodnoty davaji do souvislosti s postoji a mptiv
kterymi secloveék tidi ve svécinnosti, ktera je na hodnoty z&mna. Mnohé teorie
vychazeji ze Sprangerovy typologie ,dealnich, typteoreticky, ekonomicky,
esteticky, socialni, politicky a nabozensky. Podobale poté byla zformulovana
Candolleho typologie. Ze Sprangerovy typologie \Azdli Allport, Vernon, Lindzey
pii vyzkumu hodnotovych orientaci. Sprangerovy typgahuiji:

+ teoreticky typ- predstavuje vyrazny znak filozofa s dominantnim pgetém snahy
0 poznani pravdy s kognitivnim postojem k ugiéni a systematizaci poznatk
jako hlavni napla Zivota,

4+ ekonomicky typ- odrazi v podstatzajem o to, co je uZiteé a to v rozporu
s estetikou, tento typ orientace zsime luxus za krdsu nebo si je plete a tak se
dostava do konfliktu s jinymi hodnotami, pro ktexni primarni stat se bohatSim;

4+ esteticky typ- vidi nejvyssi hodnotu ve foera harmonii, vSe posuzuje z hlediska
puvabu, symetrie a ladnosti, nakolik je Zivot proceseazitki a ty pak zdrojem
radosti;

+ socialni typ— povazuje za nejvySSi hodnotu lasku k lidem, gijet nesobecky a
laskavy, coz je nejtSi vklad do mezilidskych vztéh

+ politicky typ— u r&j hraje velkou roli sowZeni jako konkurence, zapas s motivem
moci a to ve vSech oblastech Zivota, kteihgsi slavu a uspokojeni touhy po
osobnim vlivu;
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+ naboZensky typ- zde je nejvysSi hodnotou jednota a z toho préchemaha o

pochopeni vesmiru a vztahu é&mu.

Spranger fipousti, Zetlovék nemusi pdit vylucné do rekterého z uvedenych typale
tyto mezitypy déle nerozvad66)

Hodnota je vzdy fijimana jako norma a ma tedy normativni charakierli
n¢jaky clovek zietelrt hodnoto¢ orientovan ufitym smérem, tedy ma-li jasnou
hodnotovou orientaci, povazuje za spravné, dobm&avné i pro vSechny ostatni, aby
byli orientovani podob# jako on. Jeho hodnotova orientace tak zatovgraznym
zpisobem wtuje i jeho moréalku. B pohledu na rozmanitost hodnot a hodnotovych
oblasti (od hédonismu aZ po hodnoty intelektudsieticke, kulturni a naboZenské) se
objevuje otazka, zda existuji hodnoty byte@slidske, prostednictvim nichz se jedinec
stava ,dobrymtlovékem®. Jsou to pravty hodnoty, jeZ mu umadiji pIlné se rozvinout
a realizovat ve s#nech tvdicich samu podstatu jeho lidského byti. Skatdidské se
rodi, kdyz¢loveék odpovida na volani druhéhoii getkani s drunym. Takové hodnoty

nazyvame mravnimi hodnotami, mravnim dobrézb)

Podle LANGLEHO (32) je zvlastni zasluhou videkého psychiatra V. E.
Frankla, Ze jako prvni shrnul moznosti, které symdnotou mohou byt zdrojem

smyslu. Jsou to zazitkové i a postojové hodnoty.

1.2.3.1 Zazitkové hodnoty
Zazitky se stavaji smyslem tehdy, kdy za préi,vs nimiz se setkavdme, jsou

krdsné samy o s¢ba za druhé, kdyZ ten, kdo je vnima, se na nicbvaaraktivné
spoluttastni, a tak je i spoluuskuétaije v jejich povaze. Tim do sebe zetavgijima
néco hodnotného a skrze to se ,obohacuje”. Bez sel@miyfistavaji prozitky pouhymi
danostmi. Vydani se vSak nikdy neni pasivni — gré@hd#i ném duchovni pivlastreni
vngjSi formy tim, Ze do sebeckenujeme onen vyraz éei, ktery jecini tak milymi.
Smysluplné zazitky ziskavaji &vraz v posledku skrze osobni utegi, vnitni

uskut&neéni, ,pro-Ziti“. (32)

30



1.2.3.2 Tviréi hodnoty

U tvar¢ich hodnot jde o vytv@ni dila nebo o vykonasinu. Tim, co z gjakého
vykonu ¢ini tvaréi dilo, nikdy neni to, co je naém neobyejné. Je to v prvéad
zavaznost, opravdovost, oddanost, kterd dava spaengSimu lidskému konani
trvalou hodnotu tvid v tvé vlastni pomijivosti.

V lidském tvdeni nejde ani tak o velkolepost vytvoru, jako sp@ngazovanost
tvarce. Tvar¢i hodnoty se tedy nevztahuji jen na smysluplnéetvba tvirci vynalézani,
tedy na tvorbu &eho noveho, nybrzipsahujicist¢ hmotné ¥ci hluboko az do oblasti
osobniho nasazeni pr&ao. Jde tu o situace, kdjovek prispiva k uchovani aké
hodnoty ¢i k podpde rgjaké myslenky svyméinem, svym rozhodnutim, svym
staténym odhodlanim. K velkym lidskym vykam pati zastat se druhéhtiovéka,
pomahat mu v jeho nesnazich. Svou angazovanostigom ¢i pro nekoho slouzi

¢lovek dobru — a také sam byva timto dobrem né&pl(82)

1.2.3.3 Postojové hodnoty

Pro bezvychodné, osudbgvizelné Zivotni situace jovek od pirody Spats
vyzbrojen. City bezmoci jsou pevnou sésti Soku v obdobi bezpréstine po osudové
udélosti. Jak riZze ¢lovek prostednictvim svych postdjk osudu i v &kych Zivotnich
situacich uskutgiovat smysl? Pokud nas o &®i svobodu osudipravi, vzdy nam
zustava jedna svoboda, totiz svoboda postavit seuotald ¢i onak. Bul’ mu vSe bez
boje vydat na pospas, anebo jedmalruhé z jeho vlivu vyprostit. Nevyjédclovek
svym postojem k tomu, co nelze &nit, i svij postoj k hodnat Zivota vibec?(32)

Podle TAVELA (63) A. H. Maslow kritizoval Frankla za jeho rigiditu
v postulovéni hierarchie hodnot. Déle ho kritizoval chdpéni sebetranscendentnich
hodnot jako kon&ného zdroje smyslu Zivota vzdy a vSude. Podle Mesltotiz (¥ilis
brzké realizovani sebetranscendentnich hodnot &laynadolesceiit a mladych
dosglych mize vést k nenaptmi psychickych hodnot ve spravnése, coz se tize

projevit zablokovanim psychickéhastu.
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1.3 Hasksky zachranny sborCeské Republiky

Lidstvo pouziva ohe uz tisice let. Za tu dobu lidé zjistili, Ze @hge ,dobry
sluha, ale zly pan“ a tak odpradavna vznikaly zgdmiského jednani, které se snazily
pozatim zamezit a v fpadt vzniku pozéru skiovaly k jeho rychlé likvidaci tak, aby
pozar zfisobil co nejméa skod na Zivotech a majetku obyvaiél3)

Jak uvadi BASTECKA(3), Hastsky zachranny sbor (HZER) je dnes
zakladnim pilfem pomoci v mimtadnych situacich. Zargplomovy rok Ize povazovat
symbolicky rok 2000, ve kterém Parlameaigské Republiky fijal dulezité zakony,
zakon ¢. 237/2000 Sb., o pozarni och&éarzakon ¢. 238/2000 Sb., o haském
zachranném sboru, zakén239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systérakan
¢. 240/2000 Sb., o krizovétizeni. Historie HZS z@la mnohem five.

Pri neSestich, zvladt pozarech, kdy ve #stech pevladala staveni zerelva,
neshdelo pouze jediné staveni, ale mnohdy lehly popeatetd uliceci cela nésta. S
ristem n¥st vznikalatemesla a jejich cechRemesinici se sdruzovali do spdjkmgli
sva prava a povinnosti. Jednim ze zakladnich guiineyla i vzajemna pomodighaseni
pozag.

Prvni placeny hagsky sbor byl v krélovstviCeském zaloZen v roce 1853 v
Praze. Prvni dobrovolny sbor h&sb rok pozdji. Zemsky zakorg. 135/1867, o pravu
shromad’ovacim, oteiel cestu vzniku dalSich shiorSbory se z&ly sdruzovat, a tak
vznikla v roce 1879 Ustdni hasiska jednota kralovstvCeského. Byly svolavany
sjezdy (1876 — prvni sjezébskoslovenského hasiva) a v roce 1900 byla zaloZena
Hasiska poji$ovna.

Vznikem Ceskoslovenské republiky byl ustanoven Svaz dobr@m hasistva
geskoslovenského. Vzhledem k postavéaskoslovenska v ramci Evropy a nasgst
10. vyrasi vzniku CSR a 75. vyrdi zaloZeni prazského sboru se konal v roce 1928 v
Praze pod zastitou T. G. Masaryka druhy vSeslovarsgszd, jehoZz saidsti byl i
mezinarodni ha&sky kongres, ktery jednal o obnovaiminosti Mezinarodni hasské
rady. V P#izi pak vznikl v roce 1929 Mezinarodni technickybey pro prevenci a
hlaSeni poZdir S trochou nadséazky lze dodat, Ze zde byly polzeaklady
mezinarodni spoluprace na evropské urovni. V dnédié je tedy na co navazovat.
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Cas ubihal, rezimy se dnily, hastské sbory a jejich nezastupitelné misto v3ak
ve spolénosti Zistavaly, ménily se jen jejich nazvy, zéenéni do spoléenskych
struktur¢i jejich uspdgadani. O pdtbnosti hasiskych sbolt Zadny spoléensky systém
nezapochyboval. Zastavme se vSakielggnového roku 1997, roku &ekargé velkych
zéplav na Mora&. Nejen vikendovyngasem, ale zejména rychlosti a rozlehlosti zaplav
byla cela Morava jakoby ochromena. Nasledujici pirokazaly zejména akceschopnost
hastskych sbai.

Prowten staletimi i poslednimi roky, dostal Heskiy zachranny sbo€eské
Republiky divéru viddy a obou komor Parlamentu ke koordinaciirsiégrovaného
z&chranného systémdi pnimoradnych situacich. S pravni Gpravou z roku 2000ados|
také k reorganizaci na useku civilni ochrany. Hlawkhad civilni ochrany byl z
Ministerstva obrany zéenény do Ministerstva vnitra — generalniteditelstvi HZSCR,
¢imz na integrovany zachranny systém navazala i@mudtika ochrany obyvatd(]3)

Hasiisky zachranny sbor tvib generdlniteditelstvi hasiského zachranného
sboru, které je s@asti Ministerstva vnitra a haské zachranné sbory kéajGeneralni
feditelstvitidi hastské zachranné sbory kiéiajMinisterstvo vnitra #izuje na arovni
generalnihdeditelstvi operéni a inform&ni stedisko. Hagisky zachranny sbor kraje
zfizuje operani a inform&ni stediska jako satést hasiského z&chranného sboru
kraje. (22) HZS CR ma legislativei stanoveny Ukoly a kompetence v oblasti pozarni
ochrany, krizovéhotizeni, civilniho nouzové planovani, ochrany obylsta a
integrovaného zachranného systému (1ZS). Genaeditelstviridi haséské zachranné
sbory krafi, které provadi vykon statni spravy, jsou orgagizini sloZkami statu,
Ucetnimi jednotkamia spravnimi fady. Ukoly sboru plni ifslusnici ve sluzebnim
poneru podle zakon&. 361/2003 Sb., o sluzebnim pém prislusniki bezpé&nostnich
sbofi, ve zréni pozdjSich pravnich fedpidi (dale sluzebni zékon). Dale statni
zamsstnanci z#gazeni v HZSCR, na ®Z se vztahuje sluzebni zékon acamsti
zanestnanci.(14)

Obec v samostatn@ipobnosti na Useku pozarni ochratiizue jednotku sboru
dobrovolnych hasii obce, ktera provadi haseni paZarzachranné praceiZivelnich
pohroméach a jinych mintddnych udalostech a plni dalSi dkoly podle zvl&gtni
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pravniho pedpisu ve svém Gzemnim obvodtienam jednotky sboru dobrovolnych
hastt obce za haSeni po#aa zachranné pracetriivelnich pohroméach a jinych
mimoradnych udalostech v mimopracovni ¢#olposkytuje odmnu, udrZzuje
akceschopnost jednotky sboru dobrovolnych diasbbce, zabezgeje odbornou
piipravu ¢leni jednotky dobrovolnych hasgi obce, zabezgeaje materialni a finami
potreby jednotky sboru dobrovolnych h&siobce a pozarni ochrany, zdjife p&€i o
¢leny jednotky(53)

Obr. 3 Hasicsky zachranny sbafR — organizani schéma

Hasitsky zachranny shor CR

organizacni schéma
e )
i i
i e
: Gl o |
1 . x 3 | T =
i Crenerdlnd feditelstd Teditel HZS (R ..t | sofposvodro !
| (BE) : C>i i i i
! Oddélend ! ! e Frydon- Mistla !
: Liowitrobr : b a
1 ]
: | | | [ A .
! Reditel ! ! :
H — . - — . — . 1 cx & 1
i Wérstek GEL Miméstek G Mémgstek GR. kancelafe GR. b i
] 1
1 1 | H
| D
Odber 128 A i | |
| DadiTrd . Stiedofeskiého baae | |
i persomibnd i b3 HES !
i Odbor L C'Omdmmu | | Odber provomd ! ! #‘M\aje_ i
& Huwemd i i P I .
! aers B Fmand « brigonriho Fimnd & priy majeti paamu ! i Plaeielidho braje i
! : i 5 HZE . !
i Odbor bomdba . Odbar D1 | Bl o i
| a iform. spstémi CHE 4 strategii reddkice i ! Usteckiho brajs !
[ — | \[F HES |
i Pracomidfé mima- o Libere chiého krsje i
! nifhd pobprice i | [® | HES Ezilows- !
i ! ! rade chidho brsje !
i Oddilend i1 [e HES |
! —— ! | Pardubického kraje !
! : [T HEE !
g g St VOO L ! Lraje Weodin 1
P [ | [T1 HES Tbwme- 1
P - — 1 Tarkéhn ruje :
1 I Tegmii:k}'ustav Tstibat ockrarne Dprmvamnsky [ | Odbomd adiliste I | I 12, HE= I
o polimd odwag et zived Olomeu potimiodray | || i Olomouckidho boge | |
[ P | [13THES Morewsko- !
[ PP L [ 1 X 1
P Vzd'evlavacf,tecvl?mc%ia ErRI—— b ! slemkiho kraje !
[ a ifelovd zafizend Olomonx [ | [1#7HES |
o ool L obadedwge | !
\ - ! L 4
Zdroj: (14)

1.3.1 Misto a tloha Hagského zachranného sborGR v 1ZS

HzZS CR spolgné se zdravotnickou zachrannou sluzbou, PoliéR a
jednotkami poZarni ochrany plosného pokryti kragitzakladni slozky 1ZS. Konkrétni
vycet ostatnich slozek uvadi zakon o IZS. Hlavni romtizi zakladnimi a ostatnimi

slozkami spoiva v tom, Ze zakladni slozky zaji§i negetrzitou pohotovost prorflem
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ohlaSeni vzniku mim@dné udalosti, pro jeji vyhodnoceni a neodkladrsazas mist
udalosti. Za tim €elem rozmiguji své sily a proseédky po celém Uzemi republiky.
Zatimco ostatni sloZzky poskytuji planovanou pomawyvzadani(14)

Zéakladnim poslanim Hasikého zachranného sbafR je chranit Zivoty, zdravi
obyvatel a majetek ipd pozary a poskytovatci@inou pomoc fi mimoradnych
udalostech, )iz se jedna o Zivelni pohromy, dopravni nehodypyslové havariei
teroristické Gtoky. Hagsky zachranny sbo€R je hlavnim koordinatorem a p#te
integrovaného zachranného systému, ktery zalbagpekoordinovany postup ip
piipra na mimdadné udalosti aip provadni zachrannych a likvidaich praci.
Hasksky zachranny sbafR pii plnéni svych Gkal spolupracuje s ostatnimi sloZkami
IZS ise spravnimiiiady a jinymi statnimi organy, organy samospravyavpickymi
a fyzickymi osobami, neziskovymi organizacemi augénimi oldani. (48)

GRYCOVA (14) popisujeiizeni zachrannych a likvidaich praci nafech
arovnich. Taktick& Uroveje mistem zasahu, kde se miiddna udalost projevuje svymi
acinky, nebo se projevyipdpokladaji. Velitel zasahu ma ap 8 19 zakona o 1ZS
vymezenu pravomocipprovadni zachrannych a likvidaich praci (vyzadat osobni a
vécnou pomoc u fyzickych nebo pravnickych osob aPper&ni Urover je
piedstavovana opefaimi stedisky zakladnich slozek 1ZSfipemz operéni stediska
HZS CR jsou souvasré oper&nimi a inform&nimi stedisky (dale OPIS) I1ZS. OPIS
kraje (KOPIS) ma koorditai roli. MiZze pozadovat uwejnéni informaci ve
sclovacich progtdcich, ovlada systémy varovani a vyrozom OPIS povolava na
Zadost velitele zasahu i ostatni slozky IZS dlelgdmového planu. V séasné dob
dochéazi k utlumentinnosti OPIS okres Déje se tak na zakl&dcelorepublikovée
koncepce HZ'R. Strategicka Urovepredstavuje fimé zapojeni starosty obce nebo
starosty obce s roZéhou fisobnosti, hejtmana kraje nebo Ministerstva vnitea d
koordinace zachrannych a likvigtdch praci v fipac, Ze o to pozada velitel zasahu.
Ucelem této Grové je zapojeni pdebnych sil a prosedki pro zvladnuti mimgadné
udalosti, zabezgeni materialnich a fin&gnich podminek pra&innost IZS, zaji&ni

navaznosti zachrannych a likvigdch praci s op&tnimi pro krizové stavy af14)
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Hasiisky zachranny sbdfR v sowasnosti hraje &kejni roli i v giipravach statu
na mimdgadné udalosti. Od roku 2001, kdy doSlo ke &mi Hasiskeho zachranného
sboruCR (HZSCR) s Hlavnim éadem civilni ochrany, ma HZSR ve své psobnosti
i ochranu obyvatelstva - podaohnjako tomu je iv skterych dalSich evropskych
statech(48)

1.4 Profese hagie - zachran&e

Podat uplny popis profese hé&si by vydalo na samostatnou praci. Pod
ozna&enim hagii se Zejme¢ vétSirg lidi vybavi odvazni muzi v modrych uniformach,
s @ilbou na hla¥¢, ¢ervena auta, cisterny, hasSenitibich objekii. Behem rekolika
poslednich let se vSak hé&sivice stali zachrartg ktefi vyprouji osoby
z havarovanych vozidel, zavialodstrauji nasledky ekologickych havarii anebo se jim
snhazi zabranit. DnesSni h&sinusi zvladat mnoho technickych posiypo vykon préace,
mezi réz pati zaklady lezeckych dovednosti, poskytovani prieidfgkaské pomoci
atd. Jsou to pra@vhasti — zachranf, ktefi spichaji do mist, odkud vSichni ostatni
utikaji. (42)

1.4.1 Podminky a pitbeé¢h prijeti do bezpénostniho sboru

Jak uvadi GRYCOVA(14), oficialni stranky Ministerstva vnitra poskytuji
informace, tykajici seifeti do sluzebniho po#nu. Fredpoklady k fjeti jsou dany v
8 13 sluzebniho zdkona. V sasné dob je pon¥r uzaviran na dobu &itou v trvani
3 let. Byt dobrovolnym hasem, ged vstupem k profesionalnimu sboru, neni
podminkou. Co se tyk& pohlavi uchézenehraje  vstupu do sboru roli. ifaty
mohou byt jak Zeny, tak i muzi. Podminkou je spinstanovenych poZadavkDo
sluzebniho po®ru miZe byt fijat statni oban Ceské republiky, ktery je starsi 18 let.
Je bezuhonny a pinzpasobily k pravnim ukofim. Sphuje podminky stanovené pro
vykon sluzebniho mista, zejména stupezdlani (minimalé stedni s maturitni
zkouskou), obor nebo zaieni vzalani (pokud je stanoven) a dalSi odborny a jiny
zvlastni pozadavek (pokud je stanoven). Uckameusi byt fyzicky, zdravoth a
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osobnost# zpisobily k vykonu sluzby. Piserdmpozadal o fijeti a usgSne absolvoval
piijimaci tizeni. V pfbc¢hu @ijimaciho fizeni pak uchaze absolvuje vySéeni
osobnostni zjsobilosti na psychologickém pracovisti HZS, coz lyyp z vyhlasky
¢. 487/2004 Sh., o osobnostnitspbilosti, kterd je f@dpokladem pro vykon sluzby v
bezpénostnim sboru. VyS&ni zdravotni zjsobilosti uchaz&e posuzuje zZ#&eni
zavodni preventivni @é (vyhlaska¢. 393/2006 Sb., o zdravotni igobilosti). Dale
uchazeé absolvuje prorku na owieni tlesné zdatnosti, ktera se sklada ze dvou
silovych tesi a jednoho vytrvalostniho, coz vyplyva z Pokynu egémihoieditele
HZS CR ¢&. 26/2006. Pro vzavani no¥ prijatych pislusnil byl od 1. ledna 2005
zaveden povinny kurz Vstupnfiprava gislusniki HZS CR. Dle SVANDY (61) je v
kurzu obsazena oblast 1ZS a vykonu sluzby, prevekdeovéhotizeni a ochrany
obyvatelstva. Délka kurzu je 27 tyilnVyuka probiha v OdbornémciliSti pozarni
ochrany v Brg, Frydku-Mistku a v Borovanech. Poslu¢hausi absolvovat 840 hodin
vyuky (21 tydrit), 6 tydmi povinné komplexni praxe a zfre¢né zkousky.

Dle GRYCOVE (14) je v ramci pipravy nap. vénovano 40 hodin zdravotni a
psychologické fipraw. (14) Samotné psychologickéipraw je wnovano 16 hodin.
(36) Studenti jsou zde seznameni s psychologickou elwA$zZS CR a psychologii
z&chrange, také s mechanismem vzniku stresugsppy jeho zdolavani a duSevni
hygienou. Je jim fiblizen systém posttraumatické interéenp&e a prvni psychicka
pomoc okstem mimdadnych udalost{14)

Jak vyplyvéa ze Zpravy o stavu zafist bezpénosti CR v oblasti ochranyied
mimoradnymi udalostm{73), vydava Generélnieditelstvi metodicky fedpis Bojovy
fad jednotek PO, Céebnitad jednotek PO a konspekty odboriigpmavy. Tyto slouzi k
usmernéni odborné fipravy jednotek PO.

V roce 2005 prokhla novelizace a aktualizace vzhledem na nova emioz
Velkd pozornost je &anovana kurim pro odbornou Zzisobilost profesionalnich a
dobrovolnych hasii. VSichni hasii musi kazdych 5 let prokazat svoji odbornou
zpasobilost. Roku 2005 byly aktualizovany osnovy vSkalei a zavedeny normativy

pro funkci hasi-strojnik a velitel druzstvg14)
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Zprava (73) uvadi, Ze jsou ve vSech krajich kaZzdoko organizovana
proveérovaci a takticka ceeni slozek IZS. Z velkych os&ni z poslednich let Ize uvést
nag. VODA 2005, PODZIM 2005, AIR ACCIDENT 2005. SloZkse podileji na
zna&né casti cvieni orgad krizového tizeni. Cilem je prodfovani gipravenosti
jednotlivych slozek a prezentace prarejaost. (73) V roce 2007 prokhlo cviceni s
tématem radigni havarie jaderné elektrarny Temelin - ZONA 200Gvi&eni Vysoce
nebezpéna nakaza pod vedenim zastupaajské hygienické stanic€36)

SOTOLAROVA (56) uvadi, ze k vykonu povolani hasijsou vybirani lidé
zdravi, tlesrg zdatni i psychicky odolni. Novy systém odboriimvy a vzdlavani je
nastaven tak, aby tyto vlastnosti dale budovalrdawhl. Od roku 2002 se systematicky
zavedla psychologicka sluzba. Cilem jednoho z hefit pilita je prevence a pomoc

nejen pro hase a jejich rodinnéipslusniky, ale i pro aiii mimoradnych udalosti.

1.4.2 Sluzebni fisaha

»Slibuji, Ze budu chranit Zivoty a zdravi obyvatel majetek ped pozary a
mimoradnymi udalostmi, a to i s nasazenim vlastniho taivd¥i plnéni svych
povinnosti se budtidit Ustavou, zakony a dal$imi pravninedpisy, dsledrg plnit
rozkazy a pokyny svych nédenych a fi svém jednani budu mit stale neeteli

obecny zajem*“(72)

1.4.3 Osobnostni Zsobilost

Osobnostni charakteristiky, které jsodegpokladem pro vykon sluzby v
bezpénostnim sboru, spuje olan nebo Hslusnik, pokud je intelekt@vv pasmu
praméru nebo vysSim, enta¢ stabilni, psychosociatnvyzraly, odolny wici psychické
zagzi, s zadouci motivaci, postoji a hodnotami, bedoségivosti v oblasti volnich a
poznavacich procésa oblasti autoregulace, bez zfiakezadouci agresivity a bez
psychopatologické symptomatiky.

Duvodem zji¥ovani osobnostni Zigobilosti je pijeti do sluzebniho poénu,
ustanoveni fislusnika na sluZzebni misto v rdmci bezmestniho sboru, pro které je toto
zjistovani stanoveno jako jiny zvlastni poZzadavek, dmka, Ze pislusnik je doasre
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nebo trvale osobnostmezpisobily k vykonu sluzby nebo ustanovetiispusnika jiného
bezpé&nostniho sboru na volné sluzebni misto.

Psycholog bezgmostniho sboru zjifije osobnostni Zsobilost na zaklad
pisemné Zadosti.iPzjiStovani osobnostni #gobilosti pouzivA metodu pozorovani,
rozhovoru, anamnestického vy&eti, analyzy objektivnich GUdaja pipadreé dalSi
psychologické testové metod¥3)

1.4.3.1 Psychické pozadavky povolani

4 psychicka dispozice je obect determinovana schopnostmiiggpoklady na arovni
zaji¥ujici dlouhodobé pkni naroki kladené na hase — zachrarié;

+ intelektovy potencial — znamena schopnost zpracovani souboru informaci
intelektualniho charakteru argquipoklada vychozi ,orientai“ Uroven owvéienou
maturitni zkouskou;

+ psychomotorickd vykonnost zejména tempo a kvalita zpracovani jednoduché
informace, psychomotorické tempo, schopnost komaeet pozornosti, dena
pozornost, informéni vykon, tempo a kvalita rozhodovacich prages

+ vlastnosti smysl — znamena kvalitu a kvantiturgmosu zejména optickych a
akustickych podétu (reakéni pohotovost, barvocit, vibova reakni pohotovost);

+ ostatni psychické vlastnoskiteré musi spibvat hasi — zachranéjsou shrnuty ve
specialnim pozadavku na psychickou odolnost pratizz orientovanou na vykon
profese;

+ temperamentové a charakterové rysypedstavuji soubor interaktivnich kvalit
osobnosti zachrabd — temperamentovy zaklad, vztah k socialnimu okoli
pievaZzujici vzorce vystupniho chovani, schopnost kokage, tendence k riziku,
zralost osobnosti — vyznamrovliviwdji vystupni chovani zachrafed i feSeni

pribéhu mimaadné udalosti i nasledive fazi psycho-fyziologické regenerag?)
1.4.3.2 Fyzicko — fyziologické pozadavky povolani

Obecné pozadavky jsou &wovany [ vybéru uchazei. Soubor fyzickych test
je uzivan pi vybérovémrtizeni a cyklickych kontrolach fyzické kondidé2)
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1.5 zatzove faktory profese hagie - zachran&e

Jak uvadi HOLAS(19), profese hase zachran@& obsahuje celouadu
rizikovych faktoi, které jsou spiSe redukovany naspbeni zevnich - fyzikalnich
Cinitela (nag. intoxikace zplodinami nebo termicky Sok). Pracevadné (i likvidaci
pozaih a nehod vyZaduji ndenech zasahovych skupin miradnou fyzickou zdatnost,
ktera nasledh spaiva nag. v noSeni &zké zasahové techniky {pvypro&’ovani osob
pii dopravnich nehodach), v praci ve vyskach, gouziti dychaci techniky nebo
tézkého ochranného obleku, pracé extréemni tepelné z&ti apod. Tomu také
odpovida analyza n&gsgjSich rizik vyplyvajicich z vyjezdovéinnosti k pozakm u

hastt zachranfi:

popaleni, kontaktni dinek vysoké teploty na povrcleéla, vdechovani horkych par,

vdechovani jedovatych plyra CO, opgeni, vniknuti cizich fedmétia do oka;

zasazeni padajicimifgdnety a naraz odletujicichtastic, proméeni a néasledné
prochladnuti, ohroZeni vybuchem, zasazeni elektmckroudem, ohroZeni hlukem,

ohrozeni vibraci, moznost zi@ari ¢i ztraty Zivota.(19)

Porekud stranou zajmu vSak stal@stava oblast psychické nérmsti této
profese, jez rnize mit v budoucnosti negativni dopad na zdravotav $lend
zasahovych jednoteKinnost jednotlivé a malych skupin v extrémnich podminkach je
vzdy spojena stiznou mirou psychické zéte. Ta je zppisobena typickymi z&Zovymi
faktory, jakymi jsou nafiklad stet se smrti, raimymi a lidskym utrpenim spojeny s
pfipomenutim vlastni smrtelnosti, strach z neznamepravidelny pracovni rezim
v polovojensky organizované skupia moznym deficitem spanku a odpiku, nutnost
spravného hodnoceni situace a rozhodovénizgsahu Wasovém stresu a na to
navazujici prozivanou spoluzodgowost za Zivoty okii nehod.(60)

V zavislosti na psychické variab#likazdého jedince, jehosku a délce sluzby,
predchozich zkuSenostech se zvladanimeZzoétych (krizovych) situaci pak tyto
ovliviujici faktory mohou v izné mie zatZovat psychiku a organismus hasi
zachranfe a potenciakh oslabovat jeho aktualni i dlouhodoby zdravotniv.sts

dusledku opakované psychické & fizné intenzity mize dochazet ke kumulovani
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depresivniho a Uzkostného &ad a jeho fisobeni v delSingasovém intervalu let az
desetileti(19)

Prace v zachrannych slozkach je jak samotnymi praky, tak véejnosti
vhiména jako nakma a stresujici. Je charakterizovana mj. opakovamgpozicemi
kritickym udalostem, které u n#pyklého jedince mohou vyustit v psychologickou
morbiditu v souvislosti se zafstnanim (rozvoj akutni stresové reakce nebo dokonce
posttraumatické stresové poruchy), a gstmanci jsou vystaveni t@adé chronickych
stresob. (27) VétSina z dosud publikovanych studii je z&ena na dopadytgobeni
akutniho stresu v podsliritickych, alefidkych udalosti (letecké nebo ndmbnehody,
zemetreseni) a zkouma se jejich vliv na rozvoj posttratiché stresové poruchy. Na
pracovniky vSak fsobi i jiné druhy kritickych udalosti, se kteryng khem profesni
kariéry setkavajtastji, a krome toho se zde uplatji jeS€ neékteré dalSi osobnostni i
situatni pronenné. Mezi kritickymi udalostmi typickymi pro zacaé slozky byvaji
nagiklad uvaény: smrt kolegy Bhem vykonu sluzby, vazné zgam béhem vykonu
sluzby (vlastni nebo kolegy), sebevrazda kolegyazaé, zejména hromadné dopravni
nehody, traumaticka smrt &i¢ nebo &Zké zragni ditte, udalosti s velkym zajmem
médii. (24) Nepirozenost smrti, tedy smrt ndhodnd, tegfvidatelni, nebo dokonce
hromadnda oproti smrtifFozené, s jistou lidskoudidtojnosti, ma zavaZjsi dopady na
psychiku pracovnik ktei se s ni setkavaji. Uz sama prace diptatky okti je jeden
z moznych mechanisinvzniku posttraumatické stresové poruc{®p)

Charakter prace v zachrannych sluzbach obsahég@ tenohé prvky, které
zanestnance ohrozuji rizikem vzniku a rozvoje syndrormayhoieni — vysoka
zodpowdnost, vysoké naroky na schopnost rozhodovani, ndiimi autonomie
pracovniho procesu, nutnost pddai emoci v zajmu zvladnuti pracovnich povinnosti
na mist zasahu.Cast pracovni doby jeéekanim na praci, které je samo o &ob
stresorem a zvySuje svalové 8ap(29) RozloZeni vykonu praceshem pracovni doby
je nerovnomdrné, mezi profesemi jsou rozdily nejen v charakyeréice, ale zejména
v zodpo¥dnosti. Tymovy charakteginnosti nuize byt ginosny pi adekvatnim
rozcleni roli a kompetenci, ale v nefungujicim tymuaze vykon zhorsit(18) K praci
ve vyjezdovych tymech jsou nutné i zakladni fyzigkédpoklady a kondice, na druhé
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strart muze zde fipadné spushi poplachové kaskady mit fyziologicky ventil ve
fyzické ¢innosti. Vysoka expozice dlouhodolpisobicim streséam, které vyplyvaji

Z charakteru prace, zejména prace pagbvym tlakem v Zivot ohrozujicich situacich a
nezbytnd prace na smy, pispiva sama o sébk celkovému distresu a k rozvoji

piiznaki poruch psychického nebo fyzického zdrd¥b)

Kromé setkani s vyhrocenymi situacemi a nezbytnou preei snénach
V negetrzittm provozu musi zachranpracovat i v nefiznivych klimatickych
podminkéach.(49) Trvala konfrontace s lidmi zranymi nebo s lidmi v krizovych
situacich vede ke spoluprozivani a spotuniis postizenymi, ale zaravel piislusnika
vyvolava ugdoneni si vlastni zranitelnost{18)

Za Klicovy vrgjsi faktor v rozvoji syndromu vyteni je pokladan komplex
chronicky misobicich nezvladanych stregprnenaplénych (gedevsim profesnich)
ocekavani a nefurthi systém sociélnich vazeb, zackhy vnitini faktor osobnost
jedince, které vtomtoifpadt ovliviiuje zejména zjsob reakce na stres a zvladaci
(,coping®) mechanismy(27)

Podle MITCHELLA (39) jsou osobnostni charakteristiky zachi@ngodle
vysledki studii nasledujici: p#&ba ridit, ochota podstoupit vysoké riziko, vysoka
potreba stimulace i okamzitého o&em vysokd odolnost i&i za€zi, orientace na
¢innost, neschopnostikat ,ne“, orientace na detai(39) Mnoho vySe uvedenych
vlastnosti odpovida osobnosti typu A, vice ohrozem&em vyhdeni. (27) Pro tyto
jedince je typicka ctizadost, vysoké pozadavkyréidadou na sebe a na jiné, sklon
k perfekcionismu, maji sklon k praci pagsovym tlakem, vytw& si sami vysokou
davku stresu, kterému se nedoveddizpgasobit. Je tedy iejmé, Ze riziko rozvoje
syndromu vyheéeni u pracovnik zachrannych sluzeb je vysoké jak diky narokprace
samotné, ale i z vritich osobnostnich charakteristik zsmtmand, ktefi se do takto
nara:ného provozu hodi a vyhovuje jirfi6)

42



1.5.1 Projevy krize uiislusniki HZS

Navzdory zrasnim a emocionalnim reakcim &b musi zachrarfapokratovat
bezchybg a rychle ve své praci a také se jim to diky n&awym ukorm a vlastnimu
tréninku dai. Po ukoreni zasahu se vSaku#e dostavit stres a jehdipnaky. (48)
Traumatizujicim udalostemithe byt vystaven a reagovat napsychickymi zninami
kazdy ¢loveék. U hastt, zdravotnickych zachrai@ a policisti je toto riziko gimo
spojené s profesi. Odbornici rozliSuji akutni reéaka stres a posttraumatickou
stresovou reakci. Akutni reakce na stres se pr@elihem rekolika dni az tydrii po
traumatu a obvykle odezni.idrvavaji-li giznaky delSi dobu, ipvazi vice nez
nékolik mésial, lze ji charakterizovat jako posttraumatickou streou reakci. V
piipadech, kdy seffznaky projeviradow i o nékolik let pozdji, hovoiime o zpozéné
reakci.(19)

Pri akutni reakci na stres dochazthbm traumatizujici udalosti nebo po ni k
piiznakim jako jsou pocit bezmocnosti, lhostejnost,éntmé wdomi s omezenym
vnimanim sebe sama a okdlioj/¢k je v ,transu”), odpoutani se od realitfqvek slysi
jakoby ,zdali*), vnittni prozivani je oslabené, vlastni mysleni a jedp@rprozivané
jaksi neosob# jakoby mechanickyi automaticky, pocit, Zélovék neni sam sebou, Ze
je odpoutan a pohybuje se mimo s¥t chybi vzpominky natidezité podrobnosti
traumatu.

Priznaky posttraumatické stresové reakce jsattompé prozivani traumatu, kdy
se opakuiji tizivé sny, objevuje se pocit, jakobyraamaticka udalost épvratila (nap.

v den vyr@i udélosti), jsou patrné reakcei xonfrontaci s udalostmi, které zazitek
traumatu symbolizuji, dale vyhybani s&cem¢i udalostem, kteréffpominaji prozitou
udalost, neschopnost rozpomenout se dkezitou ¢ast traumatu, snizend obecna
pripravenost k jednéni, coZibe vést k citovému ochuzeni. Vznik& pocit odcizenod
ostatnich, je omezen e Zivot, omezena schopnost prozivani pozitivniotod.
Nastat mohou poruchy spanku, podiast, snizend koncentrace pozornosti a

piehnané Uzkostné reak¢&9)
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1.5.2 Salutory — faktory odolnostii¢i zatZi

Jak popisuje JOBANKOVA26), fada vyzkuni z poslednich let prokazuje, ze
existuji faktory, které chranélovéka pred nepiznivymi disledky traumatizujicich,
stresovych udalosti. Zatimco v odborné litefatdo gelomu padesatych a Sedesatych
let prevladalo hledani vztahmezi pisobenim stresérna zhorSeni zdravotniho stavu,
poipadt primo na rozvoj onemoeni, objevuje se od Sedesatych let hledé&onht
psychologickych faktdr, které zdravi ovlisiuji v pozitivnim smyslu, a které posiluji
zdravi jedince. Nejdve byl v literatide popsan ochranny vliv e a socialni
podpory. Tato podpora je pomoci z¥eriedy utitou socialni podporou.

Zda se, Ze dinngjSi nez podpora \WjSi, jsou vnitni zdroje, jimiz se rozumi
zpasoby reakci jedince a jeho Zivotni postojecitdr osobnostni charakteristiky tedy
mohou byt vys¥tlenim odliSné vnimavosti a zranitelnostiznych osob #¢i stresu.
Osobnost mze byt vys¥tlenim toho, pro se rekteri lidé dostavaji do stresogennich
situaci a jini ne a fite ovlivnit zpisob, jakym lidé reaguji ve stresogennich sitich
podminkach. Osobnost takéabe ovlivnit zdravi a psychické procesy pomoci
mechanism, které nesouviseji se stresem navozenyneiio prostedi.

Dlouhodol& platné osobnostni charakteristiky se v podminkdicdsu promitaji
do vyrovnavacich procéqcoping) a to tak, ze rozhodujicimizmbem ovlivuji vybeér
vyrovnavacich strategii a tyto vyrovnavaci straegwvliviiuji nasleds psychické
procesy. (26) Americky sociolog ANTONOVSKY (2) uvadi ti takovéto pozitivni

osobnostni charakteristiky:

% srozumitelnost,
4+ zvladnutelnost,

+ radost ze smysluplnosti.

Radost ze smysluplnosti se vztahuje k emocionélanse celkového postoje k Zivotu a
déni v itm. Kladny pdl tohoto postoje je charakterizovaaspdcenim, Ze topé se
¢loveék snazi, ma gaky smysl, Ze dané konani opravdu stoji za to, syimclovek
zabyval, aby v &m pokr&oval, aby do toho investoval svoji energiijtpm ho &Si

¢innost, kterou 84 i to, Ze se na nide aktivié podilet.(2)
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1.6 Koncepce Psychologické sluzby HZGR

V roce 2002 byla schvélena koncepce Psychologickig HZSCR a nasleda
dal generélnieditel HZSCR a nanistek ministra vnitra pokyn krajskyrreditetim
HZS k tomu, aby #dili jednotliva psychologicka pracovista obsadili je odbornymi
pracovniky, kt&f budou seznameni se specifikatimnosti a podminkami sluzby u HZS

CR. V Jihaseském kraji byla zahajersinnost psychologické sluzby v roce 20048)

Obr. 4 Prehled psychologickych pracowidZS kraji
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1.6.1 Divody #izeni psychologické sluzby HZER

Narainost prace zachratfédse spolkenskymi zrdnami (katastrofy, hromadné
dopravni nehody, teroristické utoky apod.) stalegSme. Potvrzuji to i vysledky
vyzkumného ukolu kolektivu katedry vojenské hygievigienské Iékeské akademie
J. E. Purkyn v Hradci Kralové pod vedenim doc. MUDr. J. ChaloppCSc., které
byly publikované pod nazvem ,Rizikové faktory metibkych onemocéni
hromadného vyskytu uifslusniki HZS okresu Hradec Kralové" (1996) a ,Hodnoceni
zdravotniho stavu ifsludniki HZS CR* (1999). Za¢ry studie vychazely z
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prokazatelné existence zme&ho procenta nalezu rizikovych fakiazv. civilizatnich
onemockni u sledovanych skupin zachramaTak vznikla akutni pééba budovat

psychologickou sluzbu HZ6R, ktera bude garantem kvalitygeéo hasie-zachraniée

v uvedeném simu. (56)

1.6.2 Zakladni ukoly psychologické sluzby

+ zaji¥ovat odbornou p#& o haste i dalSi¢leny integrovaného zachranného systému,
tzv. posttraumatickou intervéni p&i hastim — zachran@m, preventivni ositu,
poradenstvi;

+ zabezpeovat podklady pro personalni praci a vykon sluzby;

+ koordinovat pomoc a vytvat podminky pro pomoc étem mimdadnych udalosti
v ramci tzv. psychosocialnich tymkde funkci hlavniho koordinatora vykonava
psycholog HZS krajg19)

Graf 1: Pacet intervenci poskytnutych hégin vCR v letech 2003 - 2006

Poskytnuti posttraumatické interven  éni pé €e poskytnuté hasi éim
v letech 2003-2006 (pocet intervenct)
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Zdroj: (19)
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1.6.3 Dokumenty tvici pravni a metodicky ramec psychologické sluzby

+ Pokyn QR HZS CR ¢&. 13/2006 ke sjednoceni postupti pjistovani osobnostni
zpasobilosti, ktera je fedpokladem pro vykon sluzby v HAR a @i nakladani s
osobnimi Udaji;

£ Pokyn QR HZS CR a namistka MV & 29/2003, kterym se vydava Statut
psychologickych pracows Haskského zachranného sborGR a Oznameni
generalnihofeditele Hasiského zachranného sboreské republiky o vydani
Etického kodexu psychologa HASR;

4 Pokyn QR HZS CR a namistka MV ¢. 38 a 39/2003, kterym seizuje systém
poskytovani posttraumatické q@ pisludnikim HZSCR v souvislosti s vykonem
sluzby a #izuje se tym Anonymni linky pomoci v krizi48)

+ Pokyn QR HZS CR ¢&. 32/2006, kterym se stanovuji podminky pro povatdv
psychologa Hagského zachranného sbariR do vykonu sluzby v ope¥aimtizeni.
(19)

1.6.4 Management stresufpmimoi‘adnych udalostech

Rizeni stresu u zAachraiséych profesi p mimoradnych udélostech resi jen
psychologicka sluzba samotnd. Jde o budovani celgsteémurizeni lidskych zdrd.
(48) Critical Incident Stress Management (CISM) podlET®HELLA (39), zahrnuje
vybér a vzdlavani zachrari@, tvorbu decentralizovanych tynposttraumatické @ge,
piipravu, vzdlavani a vedeni tyi dalSi naslednou pipostizenym, jakoz i samotné
rozhodovani o vyuziti tyfn¢i jejich jednotlivych¢lent pii mimoradnych udalostech.
V neposlednirace sem paf i zprostedkovani nasledné odborné pomoci. Celou Skalu

aktivit Ize rozalit do nasledujicich krak

1.6.4.1 Prevence

Prevence se tyka informovanosti vSech pracavaéchrannych profesi o stresu
a nebezp# vzniku psychické traumatizace zachia@naale pak tvorby Zivotniho stylu
a prostedi, které zvladani stresu podpor#) TaktéZ poznéni vriihiho prozitkového

swta, motiv&nich faktofi a mechanisth zvladani extrémni z&te dclend
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bezpénostniho sboru fspiva ke zkvaliténi prevence, g& a k informovanosti

managementu, ktery podminky pro tut@ipé/tvaii. (36)

1.6.4.2Posttraumaticka intervethi pé&‘e

V Ceské Republice jsou preventivni a interrin programy zavedeny ve
slozkach ministerstva vnitra, ve kterych se sysf@wsttraumatické intervéni p&e
dynamicky rozviji od roku 199§70) Pokyn QR HZS CR a nanistka MV &. 38/2003
(47) chape posttraumatickou interven pé&i jako pé&i, ktera je poskytnuta
prisludnikovi HZS CR, ktery v souvislosti s pémim sluZebnich ukél proZil
traumatizujici udalost, ktera rbe negativéy ovlivnit jeho dalSi vykon sluzby. Déle
vymezuje traumatizujici udalost jako &#Atvou situaci, kterou fite byt zejména
vlastni zragni, zrargni ¢i smrt kolegy, pohled na usmrceni osolejich tézka zragni.

Po mimd@adnych udalostech a zasazich nasleduje managemstittapmatické
interveréni p&e. Sestavad z pozadavku na vyslani tymu posttrackéaintervegini
p&e, dale z vedeni strukturovanych rozhdav@orvni pomoc, demobilizace, defusing,
debriefing), poskytovani poradenstvi postizenymjih Fibuznym, aktivace vlastnich
zdroji ke zvladani pozasahového stresu, dlégigti z organizovani socialni podpory a
popipads zapojeni dalSich odbornik(48)

V situacich moznosti vzniku chronického stresu edigle poradenstvi a
psychoterapie. Tedy vyhledari nabidnuti pomoci¢leni tymu posttraumatické
intervertni p&e, vedeni strukturovanych rozhoupanalyza stresu, analyza problému,
aktivni naslouchani jako pomoc jak strukturovaivtida problematiku, zprostdkovani
dalSi pomoci a i@dani odbornilkm, ,podprahové” zjiSovani neadresného vyskytu
posttraumatickych reakci pomoci anonymni telefaditikky pomoci v krizi, ktera je
i k tomuto &elu Zizena.(48)

K zabezpéeni poskytovani posttraumatické interéehpé&e se v kazdém kraji
zfizuje intervekni tym. Koordinatorem tymu je psycholog HZS dané&haje acleny
jsou vyskoleni hasi s osobnimi pedpoklady a motivaci pomahat druhym, jmenovani

teditelem HZS krajeClenové intervetniho tymu se i své ginnosti fidi etickymi a
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pravnimi normami a jsou povinni zachovavatéenlivost o vSech skutaostech,
souvisejicich ginnosti tymu.

Smyslem a cilem systému posttraumatické&egé redukovat tzv. naraz kritické
udalosti, aby se z normalni stresové reakce neulavirposttraumatickd stresova
porucha(36)
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2. CILE PRACE A HYPOTEZY

Cil prace:
Cilem této prace je zmapovani povahy prozivani kmisosti prace hasi HZS
Jihateského kraje, jejich hodnotového systému a motiwgg®nu a dale schopnosti

vyrovnavat se s extrémni 2at své profese.

Hypotézy:
1. Hodnotové orientace, postoje k hodnotam a motivg&enu se u hash HZS

Jihateského kraje liSi v zavislosti nakw.

2. Délka praxe v bezgeostnim sboru vyznamdrovliviiuje hodnotové orientace,
postoje k hodnotam a motivaci vykonu RasHZS Jih@eského kraje.

3. Haski HZS Jih@eskeho kraje svou praci chapou nikoli pouze jakoéstnani,

ve kterém jde zejména o Wldk, ale jako povolani — osobni poslani, kde je

motivaci ugity vyssi &el.
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3. METODIKA

3.1 Vyzkumny postup

V této praci byla pr@eSeni dané problematiky zvolena metoda jak kvaivitizno
tak téz kvalitativniho vyzkumu. Kvantitativni a Riativni pristup zde chapeme jako
dva kooperujici prvky vyuzZivajicitzné metody atzré uvazujici o moznostech
psychologického vyzkumu viiiti i vrejSi reality clovéka. Kvalitativni gistup ma spise
exploratorni charakter afgwvazuje v ®8m induktivni zamdteni, kdezZto fstup
kvantitativni je odvozen od deduktivniho z&eni, zdiraziujici naopak charakter
konfirmasni.

Kvantitativni ¢ast vyzkumu se opird o systematické reduktivni mkdni
vybranych jew: hodnotovych orientaci, postojk hodnotam a motivace vykonu.
K ziskani odpo&di byl pouzitDotaznik na zjigvani hodnotovych orientaci, postoj
k hodnotdm a motivace vykonu (HO-PO-MQgst T — 252 (Vonkomer 1992),
vydavany Psychodiagnostikou s.r.o. i vroce 200®&tabnik byl pepracovan do
elektronické podoby (vizPriloha IV) jednak pro umozmi snadgjSiho a rychlejSiho
zpiasobu vypracovani oslovenymi respondenty, celqmo efektivigjSi prenos dat a pro
naslednou jednodussi analyzu a vyhodnoceni. Kazdémaspondeirit timto byla
zajiSkna anonymita a dostatek prostordasu patebného k zodpazeni jednotlivych
otazek.

Samotny dotaznik sestava tejiz zmininych, odliSg rozsahlychgésti. Kazdou
¢ast bylo nutno vyhodnotit zviASAdministrace dotazniku spiwvala v gedstaveni své
osoby jako studenta a vyzkumnikaegstaveni samotného zé&m prace a dale v
podani podrobné instrukce k vypin ve forng¢ srozumitelného zadani, uvedeného vzdy
pod zrenim kazdé z otazek. U kazdé otadzky dotaznikurespondent na vy nékolik
alternativnich odpadi. Vyplreni ale nespévalo ve vykiru prav jedné z nich, nybrz
v sestupném obodovani vSech odmbv podle vahy, kterou respondent té které
odpowdi prisuzuje. Alternativni odpaydi, které pipisuje nejvyssi vahu, fgadil

vvvvv

které fFipisuje vahu nejmensifipadil ¢iselnou bodovou hodnotu nejnizsi.
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Zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat bylo premeddle postupu, ktery je
sowasti girucky dotazniku. Postup je takovy, Ze je nutnclipg se&ist vSechny
bodové hodnoty ififazené stegh oznadenym odpoedim (nag. ,a), ,b)", ,c)* atd.).
Vysledek pak znamena hrubé skére (HS) dosazené&tert& hodnotoveé orientaci, v tom
kterém postoji k hodnotdm a v té které motivaciomk. Po spé&teni jsou k dispozici
vysledky z poznavani hodnotovych orientacicasti ,HO", z poznavani postdj
k hodnotam \asti ,PO" a z poznavani motivaich prostedki v ¢asti MO". Prokehlo
také porovnani ziskanych dat vyzkumného souborreeptilovymi normami nédéné
muzské populace, jez jsou taktéZz uvedeny v ddirécpe. Pro potvrzendi zamitnuti
hypotézy¢. 1 a¢. 2, tedy zkoumani vlivu faktoruéku a délky praxe na jednotlivé
hodnotové orientace, postoje k hodnotdm a motiwgé®nu, byla ziskana data osob
vyzkumného souboru statisticky analyzovana metoBmechefiv F-test a nasledn
metodou T-test za pouZiti programu Microsoft® Ex26D2. Vysledky kvantitativni
¢asti prace jsou prezentovany pomoci tabulekevgileny do grafického znazém.
Pouzity dotaznik byl zvolen jako vyzkumna metodazaklad Uvodniho uvazeni jeho

vhodnosti k danému tématu prace.

Pro ziskani poebnych dat k objagni cile a hypotéz prace byla v drutdésti,
kvalitativni, pouzita metoda moderovaného rozhovenechnika polostrukturovaného
interview.

Interview pati mezi nejobtiZz§Si a sodasreé nejvyhodijSi metody pro ziskavani
kvalitativnich dat.(35) Tento zfgsob dava vyzkumnikovi gitou volnost a umatuje
osobrjSi pristup k respondefin. Strukturovanost je zajita kladenim stejnych
otazek vSem respondént. Rozhovor je vSak vice konverzaci, kdy mohoudigizky
raizr¢ fazeny, pizpuasobovany, doplovany nebo i vynechavany podle spontannich
reakci obou strarf40)

Rozhovor byl provéth vzdy samostatns jednou osobou. Celkem &ippsobami.
Rozhovory byly nahrany,fppsany a analyzovany na zaklaskruhi (viz. Priloha IIl.)
dle tematickych oblasti souvisejicich s praci az@nim hasia. V ramci €chto
okruhi bylo mozné vysledovat a pojmenovat vyskyt zkouncanjevi ¢i pricinnych
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souvislosti mezi sledovanymi jevy. Vystupem je gévni interpretace této analyzy.
Otazky pro polostrukturovany rozhovor byly vyteay na zakla#l jiz ziskanych

teoretickych i praktickych znalosti zkoumaného pexti a stanoveného cile prace.

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vzhledem k dvoustumvému postupu vyzkumu probihal ve dvou fazich take
vybér vyzkumného souboru. V¥¢b responderit pro cely vyzkum rdl zakladni
kritérium, a to, Ze vSichni respondenti musi bydfpsionalni hasi, ktefi jsou aktuals
v piimém vykonu sluzby. Toto kritérium nam tak z&jigg vnittni konzistenci a
koherenci souboru. PouzZita byla kombinace metddgzitostného vybru vyzkumného
souboru metody za&meho (é¢elového) vykru.

Vyzkumny soubor tvid celkem 100 hash v ¢asti kvantitativni. Tuto ,kulatou®
hodnotu zfisobila maximalni kapacita 100¢elow nastavena v elektronickém zadani
dotazniku. Pro druhou, Kkvalitativnéast bylo natizenymi u HZS vybrdno 5
profesionalnich hasii, ktefi souhlasili s poskytnutim rozhovoru.

Vzhledem k ntie dostupnosti pétbnych informaci byl zvolen jako zkoumana
oblast Hasiského zachranného sboru region déského kraje, konkré&nkrajskeé
pracovist v Ceskych Budjovicich a tzemni pracovist esky Krumlov a Tabor. Kii
piisnému zachovani anonymity jsotegpné poéty odpovidajicich osob z jednotlivych
pracovi§ neznamy. Celkovy gt osob vyzkumného souboru byl volen vzhledem

k moznostem a rozsahu diplomové prace.
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4. VYSLEDKY

4.1Vysledky kvantitativni ¢asti vyzkumu

Na zaklad uskuténéného dotaznikového $ehi byla ve zkoumané skugin
Ucastnilki sebrana data v poddkiiselnych bodovych hodnot, které kazda z osob
piitadila dle metodiky jednotlivym odpégiim zadanych otazek vSechi tcasti
Dotazniku zji&ni hodnotovych orientaci, postick hodnotam a motivace vykonu. Diky
témto pak byly pro fehlednost vytvieny tabulky (viz. nasledujici kapitoly), v nichz je
patrné rozloZeni vahy, kterogastnici vyzkumu fisuzuji nize uvedenym hodnotovym
orientacim, postdm a motivacim. Analyzovana je kazda z otazek dékazrvIas, pro
kazdou otadzku jsou tedy vytkeny dv prehledové tabulky. Aby ovSem bylo celé
Setenifadre vyhodnoceno, bylo nutné sestavit souhrnnou tabdki, jeZ je uvedena
vzdy v zavru té kter&asti dotazniku.

Jes¢ pred otdzkami uvedenymifimo v Dotazniku na zji8hi hodnotovych
orientaci, postdj k hodnotdm a motivace vykonu byly navic stanovémyavodni
otazky, jez se tykaji pohlavigku a délky praxe v bezpeostnim sboru respondént
Odpowdi na tyto poslouZzily k objagni popisnych vlastnosti zakladniho souboru. Prvni
charakteristikou byl alternativni znak pohlavi. Rogredpokladu je vzhledem k povaze
profese hase v zakladnim souboru zastoupeno pohlavi ,Muz“ (9%, pohlavi
,Zena* v 0%. Druhou zkoumanou vé&iou byl wk. Uréeno bylo gt vékovych
kategorii, tj. do 20 let, od 21 do 30 let, od 314¥olet, od 46 do 60 let a 61 a vice let.
Nejvice, a to z 66%, je zastoupentkawva kategorie 31 az 45 let, dale pak s 18ti %
kategorie 21 az 30 let a posledni s 16ti % kateg®8i az 60 let. Zbyvajici dwekové
kategorie nejsou v souboru zastoupenyitaji tak 0%. Z tohoto jevu se je mozZno
domnivat, Ze pro natoost profese has zachran& je diky pozadawkn zejména na
fyzickou kondici horni ¥kova hranice fislusniki kolem padeséati, Sedesati let a dolni
vékova hranice, snad pro pebu nabytych zkuSenosti a osvojeni si disciplimjerk
dvaceti let.

Pro gehlednost ¥koveého rozloZeni respondérje uveden nasledujici graf.

54



Graf 4.1 aVekové rozloZeni respondént

Vék v letech

0% 0%

W do 20|et
m2laz30

31az45
m46az 60

66% HmG6lavice

Délka praxe v bezgeostnim sboru byla charakteristikou zodpovidandw ja
tieti v pdadi. Ogt byla stanovena titd rozmezi, tentokratéasovych obdobi: do 5 let,
od 5 do 10 let a nad 10 let. Nejvice procent, 3, Baujimaji v souboru respondenti
s délkou praxe ve sboru nad 10 let. 39% osob zkonéhwvzorku pracuje u H&ského

zachranného sboiR 5 az 10 let, pouhych 8% pak niérez 5 let.

Graf 4.1 b Délka praxe v bezgaostnim sboru

Délka praxe

Edob5 let
m5azl10let

nad 10 let
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4.1.1 HODNOTOVE ORIENTACE

Prvnicast dotazniku nazvana v testovém ge8itz. Frilohy) zkratkou Dotaznik
HO obsahuje celkem 12 otazekéimoznymi odpo¥d’'mi. Prehledova tabulka u kazdé
Z otazek (viz. nasledujici strana a dale) ¢ena vzdy pismenens, nazorré doklada
rozcleni osob Séeni podle toho, jakotiselnou bodovou hodnotu dana osokigaglila
té které odpoidi. Jednotlivé p&ty osob, zgazené dle hodnot odp&di v kazdém
sloupci té které otazky, nutrdavaji v sotitu celkovy p@et astniki vyzkumu (N) sto.
Tabulka napravo, oztiana vzdy pismenenb;, pak ukazuje, jaké bodoveé skore ziskala
sowinem utkité bodové hodnoty a kni komplementarnimuétpo osob kazda
z odpowdi. Je tedy jednak patrno skore pro jednotlivoudvod hodnotu, dale ale také
celkové skoreX — sowet hodnot sledovaného znaku) pro odfgh\a) az e).

Pro zisk dat, jez se mohou déale dle metodiky zpracat az ke kormym
vysledkim, bylo teba vypdist stedni hodnotu (AM), tj. aritmeticky pmér skoér u
kazdé z odpoxdi, ktery byl ziskdn podilem celkového skore &tgm respondefit
Smerodatna odchylkad) pak udava miru individualnich rozélihodnot od pimeru.

Cim je odchylka ¥tsi, tim vice je rozloZeni rozptyleno dal odupru agim je mensi,

tim vice se nagfené hodnoty hromadi kolemtpnéru.
Pro vypa@et vybirového aritmetického pmeru byl pouzit vzorec:

1 J.ﬁ'l"
Ty

Pro vypa@et vybirové snérodatné odchylky bylo uZzito vzorce:

1 N
5 = r; —I)?
J'I\r'r I 1 ;{ :
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Otazka¢. 1

Volny ¢as je prospsneé travit:

a) vzdlavanim

b) &kasti na kulturnich akcich

C) vénovanim se mravni vychéweti

d) ekonomicky prosfgnou praci

e) wnovanim se svym blizkym &gietim

Tabulka 1. a Tabulka 1. b

5 (4 ]3| 2|1]N 51 4|3 2|1]|X]|AmM| o
a) 0 [21]137 |34 ]| 8 |100 0 | 84 |111( 68| 8 |271]2,7]0,89
b) 0 [13] 19| 26 | 42 | 100 0 | 52 |57 | 52| 42 |203| 2,0 |1,07
c) 31 |16 [ 29| 8 [ 16 | 100 155| 64 | 87 | 16 | 16 | 338]| 3,4 | 1,41
d) 10 [ 24 | 11 | 29 | 26 | 100 50 | 96 | 33 | 58 | 26 | 263] 2,6 | 1,36
e) 55 | 24| 8 | 5 | 8 |100 275| 96 | 24 | 10 | 8 |413|4,1|1,24

Zdrojastni vyzkum

Na zaklad deskripce ziskanych dat u otazkyl je mozno vyjatit, jakou vahu
zkoumana skupina profesionalnich kagirisuzuje té které odp@édi, potazmo té které
hodnotové orientaci. Naixlad odpowdi ,a) vzdlavanim®, tj. hodnotové orientaci
vzklavaci, nepisuzuje zadny z respondénnejvyssi vahu, tedyiselnou bodovou
hodnotu gt. TaktéZ je to u odpadi ,b) Ucasti na kulturnich akcich* (hodnotova
orientace estetickd). U této odgav prifadilo nejvice osob zakladniho souboru, tj. 42,
bodovou hodnotu 1. Je mozné se tedy domnivat, Z&tByna respondefttravila swjj
volny ¢as jinymicinnostmi, zejménadnovanim se svym blizkym agtelim. Nejvyssi
bodovou hodnotu 5 totizigadil nejwtSi paet hasta, tj. 55, pra¢ odpowdi ,e)".

| vkon&ném sodtu, jak je patrno z tabulky 1. b, pahejwtSi bodové skore
413 odpo¥di ,e)“, tedy hodnotové orientaci socialni. Za rdkpnasleduje se skérem
338 odpo¥d ,c) vénovanim se mravni vychéwéti“ (hodnotova orientace mravni).
Presto, Ze se z tabulky 1. aibe zdat, Ze hodnota wddvaci neni u respondéntolik
oblibena, v celkovém sot se umistila narétim mis¢ se skorem 271. Za ni pak

nasleduji odpoxd ,d) ekonomicky prosgsnou praci“ (hodnotova orientace
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ekonomicka) — skore 263 a jiz zmfrd odpo¥d’ ,b)“ — skére 203. Préavpopsanému

poradi odpovidaji i $edni hodnoty uvedené wamposlednim sloupci.

Otazka¢. 2

V Fizeni statu se ma dbaf@devsim o:

a) prohlubovani vzHani okkani

b) zachranu historickych pamatek

c) vychovu pozitivnich charakterovych vlastnosti
d) zvySovani urovinaSi ekonomiky

e) socialni zabezpeni obyvatel

Tabulka 2. a Tabulka 2. b

51 4]|3]2]1]|N 51 4]13|2]|1]|X]|AmM| o
a) 5 [18 137 |34 | 6 |100 25 | 72 |111]| 68 | 6 |282] 2,8]0,97
b) 5 | 3 |13 | 24 | 55 | 100 25 | 12 | 39 | 48 | 55 |179] 1,8 | 1,10
C) 10 | 13 | 32 | 29 | 16 | 100 50 | 52 | 96 | 58 | 16 |272] 2,7 |1,18
d) 20 | 42 [ 16 | 11 | 11 | 100 100|168 | 48 | 22 | 11 |349| 3,5 |1,24
e) 53 | 24|11 | 5 [ 7 |100 26596 | 33| 10| 7 |411]41]1,21

Zdroj: vlastni vyzkum

V otadzce ,V fizeni statu se ma dbatedevSim o:* odpasdéla zkoumana
skupina hasii takto: nejetSi paet bodi, tj. 265 a taktéz i celkové nejvyssi skore - 411
obdrzela odpasd’ ,e)* — hodnotova orientace (HO) sociélni. Potévg&eni statu ma
dbat redevsim o zvySovani uro¥masi ekonomiky (odp@d’ ,d)“ — HO ekonomickd)

— skore 349. Dalsi @dvodpowdi v paradi vysly pospolu dosti obdo&n,a)* — HO
vzklavaci a ,.c)* — HO mravni se skory 282 a 272 jsow i@gspondentyijiblizné stejré
dulezité. Nejmén je podle zkoumanych osob peba dbat wizeni statu o zachranu
historickych pamatek (odp&¥ ,b)“ — HO esteticka — skére 179).
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Otazka¢. 3

Rodi¢am bychom ndli nejvice va@éit za to, Ze:
a) vedli ctti k uceni se

b) vypéstovali v dtech cit pro krasu

c) vychovali d@ti k odpowdnosti

d) nauili déti hospodat

e) nauili d¢ti vazit si lidi

Tabulka 3. a Tabulka 3. b

5 (4 ]3| 2|1]N 51 4|3 2|1]|X]|AmM| o
a) 0 | 8129|3726 100 0 | 32|87 | 74| 26 |219]22]092
b) 0 | 3|16 | 15| 66 | 100 0 |12 | 48| 30 | 66 |156| 1,6 | 0,87
c) 44 [ 37 1 13| 3 | 3 | 100 220|148 39 | 6 | 3 |416]| 4,2]0,97
d) 3 |26]|26|40]| 5 |100 15 [104| 78 [ 80 | 5 |282] 2,8 0,98
el |47 26|19 5 [ 3 |]100 235|104 | 57 | 10 | 3 |409]| 4,1 |1,06

Zdroj: vlastni vyzkum
NejvysSi vaha je u otazky ,Radim bychom mndli nejvice vdit za to, ze:*
piisuzovana odpaydi ,c)“ — HO mravni — skore 416, nejnizsi pak odgdiv,b)* — HO
esteticka — skore 156.

Otazka¢. 4

Piinos vysledi védecké prace vidite:

a) ve zvysovani urowrvzdlavani

b) v novych unileckych smrech

c) v prohlubovani etiky prace

d) v moznosti jejich uplatmi ve vyrok

e) ve vSestrarijsim zabezpgeni rodiny

Tabulka 4. a Tabulka 4. b

514|132 ]|1]|N 514132 ]|1]| X |AmM| o
a) 37 126 |24 8 [ 5 |100 185|104 | 72 | 16 | 5 |382] 3,8 1,17
b) 5 | 8 | 16 | 13 | 58 | 100 25 | 32 | 48| 26 | 58 |189] 1,9 |1,23
c) 0 [23 ]| 24| 45| 8 |100 0 |92 72 (90| 8 |262] 260,93
d |47 19|18 |16 | 0 |100 235| 76 | 54 | 32 | 0 |397]| 401,14
e) 8 [21]18 | 26 | 27 | 100 40 | 84 | 54 | 52 | 27 | 257] 2,6 | 1,30

Zdroj: vlastni vyzkum
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Na zaklad strednich hodnot z tabulky 4. b vyplyva, Ze nejvy&iidvé hodnoty
odpowdi ,b)* — HO esteticka. Dikyiselné hodnét aritmetického piméru 4,0 tedy
hasti vidi piinos vysledi védecké prace zejména v moznosti jejich umainve
vyrobg, poté ve zvySovani Urowrvzdlavani (pimer — 3,8), dale v prohlubovani etiky
prace a ve vSestragim zabezpgeni rodiny (pamér — 2,6). V novych urdeckych

smerech (pamér 1,9) v posledniack.

Otazka¢. 5

Kdybyste rdl/a piredpoklady vyniknout v ufité ¢innosti, ve které byste to ¢thl/a
nejradéji:

a) ve ¥domostech

b) v rekterém druhu urni

C) ve staténém sportovnim zapoleni

d) v moznosti vysokého vytku

e) v brarni nevinnéhalovéka

Tabulka 5. a Tabulka 5. b

5 (43| 2|1]N 5|1 4|3 2]|1]|X]|AmM| O
a) 26 | 21 | 27|18 | 8 ]100 130| 84 | 81 | 36 | 8 |339] 3.4 |1,27
b) 5 [ 6 | 5|34 50]100 25 [ 24 | 15 | 68 | 50 |182] 1,8 ]1,10
c) 26 | 16 | 16 | 21 | 21 ]| 100 130| 64 | 48 | 42 | 21 | 305 3,1 |1,51
d) 13 | 18 | 32 | 16 | 21 | 100 65 | 72 | 96 | 32 | 21 | 286] 2,9 ] 1,30
e) 24 | 40 [ 23] 10 [ 3 ] 100 120 160| 69 | 20 | 3 |372] 3,7 | 1,04

Zdroj: vlastni vyzkum

Pokud by ndli hasii sledovaného souboru vyniknout \Ciié cinnosti, uclali
by to nejradji v branéni nevinnéhailovéka (odpo¥d e — HO socialni — skore 372),
dale pak ve &domostech (odp@d’ ,a)" — HO vzdilavaci — skore 339), ve statem
sportovnim zapoleni (odp&¥ ,c)* — HO mravni — skore 305), poté v moZnosti
vysokého vydlku (odpowd ,d)* — HO ekonomickd — skére 286) a aZz nakonec
v nekterém druhu urni (odpoed’ ,b)“ — HO esteticka — skére 182).
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Otazka¢. 6

Jakym vystavam datepdnost:
a) knihy - odborna literatura
b) bytové a médni dojky

c) stroje a elektroniky
Otazka¢. 7

Clovek se citi dobe:

a) kdyz seidi spoléenskymi normami
b) kdyz nachéazi porozumni u lidi

Tabulka 6. a Tabulka 6. b

5 4] 3|2]1]|N 5|1 4|3 2|1]X]|AmM| O
a) 26 | 21 |27 ]| 18| 8 |100 130| 84 | 81 | 36 | 8 |339] 3,4 |1,27
b) 5 | 6 | 5|34 501100 25 | 24| 15| 68 | 50 |182] 1,8 1,10
C) 5 | 6 | 5| 34]50]100 25 | 24| 15| 68 | 50 |182] 1,8 |1,10
d) 26 | 16 | 16 | 21 | 21 ]| 100 130 | 64 | 48 | 42 | 21 |305] 3,1 |1,51
e) 26 | 16 | 16 | 21 | 21 | 100 130| 64 | 48 | 42 | 21 |305] 3,1 |1,51

Zdroj: vlastni vyzkum

Vysledky otazelké. 6 a¢. 7 jsou pro vyhodnoceni dle metodiky v tabulkdpbjeny a
poradi odpo¥di je pozndnéno tak, aby odpovidalo systému ostatnich otazek:jec
v tabulce ozné&no jakoradek ,d)" (hodnotové orientace ekonomické), ,a)azky¢. 7
je zastoupensadkem ,c)“ (hodnotové orientace mravni) a odfabyb)” taktéz otazky

¢. 7 zastupuje v tabuld@dek ,e)" (hodnotové orientace socialni).

Podle svych odpadi by respondenti nejrdpl navstivili vystavu s odbornou
literaturou (odpo¥d’ ,a)* — HO vzclavaci — skore 339). Na vystavu strop
elektroniky by zaSligsre po ,knihach“ (odpowd’ ,c)“ - fadek ,d)* — HO ekonomicka:
skore 305). Vystavu bytovych daipdi by si nechali az nakonec (odgdt,b)* — HO
esteticka — skore 182).

Néazor na to, zda sdovek citi Iépe fidi-li se spoléenskymi normami nebo spisSe

pokud nachéazi porozumi u lidi je nasledujici: odped ,a)" - fadek ,c* — HO mravni
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ziskala skoére 305, odp&¥ ,b“ - radek ,e)* — HO socialni skore 182. Je tedy patieg,
v tomto @ipadt prevazuje slozka mravni nad komponentou socialnilePdokazanych

profesionalnich hagii sec¢lovek citi 1épe fidi-li se spoléenskymi normami.

Otazkaé. 8

Hodnoceni vlady je zavislé na:

a) jeji odborné urovni

b) jeji p&i o kulturni rozkt
c) zabezpé&eni ochrany firody
d) usili o efektivnost vyroby
e) p&i o nemocné aithodce

Tabulka 8. a Tabulka 8. b

5 (4|32 |1]N 5| 4|3 |2|1]X|Avm| o
a) 63 |11 | 5 | 10 | 11 ]| 100 315| 44 | 15 | 20 | 11 | 405| 4,1 |1,45
b) 0 | 5 |21 |21]53]100 0 |20 |63 |42 |53]|178]1,8]0,95
C) 0 [13]26 |55| 6 |100 0 |52 | 78 [110| 6 |246] 25 ]0,80
d) 13 |24 | 37 | 5 | 21 | 100 65 | 96 | 111 | 10 | 21 | 303] 3,0 | 1,29
e) 21 | 45 | 13| 13 [ 8 ] 100 105]180| 39 | 26 | 8 |358] 3,6 |1,19

Zdroj: vlastni vyzkum

~ v s

Nejvyssi skore, tj. 405, ziskala odgdv,a)* — HO vzdlavaci. Hodnoceni viady
je dle dotdzanych zachraiaedy nejvice zavislé na jeji odborné arovni. Nejinpak
zavisi na jeji pé o kulturni rozket (odpowd’ ,b)* — HO esteticka — skore 178).

Otazka¢. 9

K pokroku lidstva ispiva nejvic:
a) rozvoj vzdlani

b) rozvoj ungni

c) urovar mravnich vlastnosti

d) rozvoj vyroby

e) dobré vztahy mezi lidmi
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Tabulka 9. a Tabulka 9. b

5 4 3 2 1 N 5 4 3 2 1 X |am| O
a) 66 | 10 | 16 | O 8 [100 330| 40 | 48 | O 8 |426]4,3]1,22
b) 2 3 |11 | 34 | 50 | 100 10 [ 12 | 33 | 68 | 50 | 173 ] 1,7 | 0,92
C) 10 [ 21 | 24 | 24 | 21 | 100 50 | 84 | 72 | 48 | 21 |275] 2,8 | 1,28
d) 3 13913 | 29| 16 | 100 15 (156 39 | 58 | 16 | 284 ] 2,8 | 1,20
e) 13 | 23 | 40 [ 16 [ 8 | 100 65 | 92 |120| 32 | 8 |317| 3,2 |1,10

Zdroj: vlastni vyzkum

Otazkac. 9 tykajici se pokroku lidstva mne velice zauj#gokroku lidstva dle
responderit zajisté nejvice ifispiva rozvoj vzdlani (odpo¥d ,a)* — HO vzdlavaci —
skore 426), poté az dobré vztahy mezi lidmi (odgdbye)* — HO socialni — skére 317),
dale rozvoj vyroby a Urowemravnich vlastnosti (zte¢ si blizké skérové hodnoty: 284
a 275 u odpadi ,d)* — HO ekonomicka a ,c)“ — HO mravni). Nejm&a uvedenych
moznosti k pokroku lidstvafigpiva rozvoj umni (odpoed ,b)* — HO esteticka —
skore 173).

Otazka¢. 10

Kdybyste rdl/a piredpoklady a patbnou kvalifikaci, chél/a byste:
a) byt uspsnym vyzkumnikem

b) byt uznavanym ughcem

c) zabezpét cistotu ovzdusi

d) byt usgSnym ekonomem

e) organizovat dobtinné spolky

Tabulka 10. a Tabulka 10. b

5 (4 ]3| 2|1]N 51 4|3 2|1]|X]|AmM| o
a) 34 |34 |11] 3 [ 18 ]100 170|136 33 | 6 | 18 | 363| 3,6 | 1,44
b) 10 | 8 | 26 | 24 | 32 | 100 50 | 32 | 78 | 48 | 32 | 240] 2,4 |1,29
c) 18 | 27 | 29 | 18 | 8 | 100 90 |108| 87 | 36 | 8 |329]3,3]1,19
d) 32 |11 | 21| 26 | 10 | 100 160 | 44 | 63 | 52 | 10 | 329 3,3 |1,41
e) 3 [23] 13| 32| 29 | 100 15 | 92 [ 39 [ 64 | 29 |239] 2,4 ]|1,21

Zdroj: vlastni vyzkum
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Kym nebo co by ckt respondent, pokud by &h k tomu pgedpoklady a
pottebnou kvalifikaci dopadlo, jak je patrno z tabuldkkto: nejradji by hasti
zkoumaného vzorku ct byt tspsSnym vyzkumnikem (odp@éd’ ,a)“ — HO vzdlavaci
— skoére 363), na druhém niispak zabezpdt cistotu ovzduSi a stat se @Spym
ekonomem (odpasdi ,c)* — HO mravni a ,d“ — HO ekonomickd — skore2%.
Nasledovalo by stat se uznavanyméloem (odpo¥d’ ,b)* — HO esteticka — skore 240)
a az na poslednim midstz uvedenych odp@di by si gali organizovat dobrinné

spolky (odpo¥d’ ,e)“ — HO socialni — skére 239).

Otazka¢. 11

Kazdy vedouci pracovnik se ma starat o:
a) splreni kvalifikacnich gedpoklad

b) uspokojovani kulturnich piath

c) spravedlivé hodnoceni

d) zvySovani hospodarnosti

e) socialni spravedlnost

Tabulka 11. a Tabulka 11. b

5 (43| 2|1]N 5|1 4|3 2]|1]|X]|AmM| O
a) 18 | 21 | 16 | 37 | 8 | 100 90 | 84 | 48 | 74| 8 |304]3,0]1,28
b) 3 [ 0] 8 |10] 79100 15| 0 [ 24| 20| 79 |138] 1,4 |]0,87
c) 58 | 26 | 11| 3 [ 2 ]100 290|104 33| 6 | 2 |435] 44]094
d) 5 [24 137 |26 | 8 |100 25 [ 96 [111| 52 | 8 |292]2,9]1,01
e) 16 | 26 | 34 | 24| 0 |100 80 |104[102| 48 | 0 |334]3,3]1,02

Zdroj: vlastni vyzkum

U otazky¢. 11 byla nejastji piitazena nejvysSi bodova hodnota 5 odjlov
,C)* — HO mravni (58 respondeijt Tato odpowd’ je také v konéném vysledku
preferovdna ze vSech ostatnich nejvice (skére 48Belnou bodovou hodnotu 1
obdrzela v nejvy§Sim @gtu 79 odpowd ,b)* — HO esteticka a tim také klesla na

s

64



Otazka¢. 12

Z lidskych vlastnosti povazujete za njezitjSi:
a) vytrvalost v sebevzthvani

b) pozitivni vztah k urni

c) osobni odpasdnost za svéiny

d) schopnost Usgns podnikat

e) porozundni a soucit s lidmi

Tabulka 12. a Tabulka 12. b

5 (413 2|1]N 5|1 4|3 2]|1]|X]|AmM| O
a) 8 [24 ] 47 | 11 | 10 | 100 40 | 96 |141| 22 | 10 | 309 3,1 | 1,04
b) 0 [12] 7 | 21| 61 | 100 0 | 44| 21| 42| 61 |168] 1,7 |1,01
C) 61 129 | 5| 3| 2 |100 305|116 15| 6 | 2 |444]| 44]0,88
d) 3 | 3 ]123|50] 211100 15 | 12 | 69 [100| 21 |217] 2,2 ]0,90
e) 29 | 32 |18 |16 | 5 |100 145|128 | 54 | 32 | 5 | 364 3,6 |1,20

Zdroj: vlastni vyzkum

Z lidskych vlastnosti povazuji hasi zachran& sledované skupiny za
nejdilezit&jSi osobni odpoidnost za svéiny (odpovd ,c)* — HO mravni — skére 444),
dale pak porozugmi a soucit s lidmi (odpad’ ,e)* — HO socialni — skore 364), potée
vytrvalost v sebevztlavani (odpowd’ ,a)* — HO vzdlavaci — skére 309). Na
piedposlednim mistpéti variant odpo¥di se umistila odpad’ ,d)“ — HO ekonomicka
(skore — 217). Z uvedenych lidskych vlastnosti gellp respondefitnejmér dulezity

pozitivni vztah k umni (odpowd’ ,b)* — HO esteticka — skore 168).

Legenda k tabulkdm 1 - 12:

N — celkovy pdet respondeiit

¥ — souet hodnot wadku — celkové bodové skére dané odjpibv
AM - stredni hodnota

o —smeérodatna odchylka

a), b), ¢), d), e) — ozgani jednotlivych odpaxdi

5, 4, 3, 2, 1 — bodové hodnoceni, kKiido 5 gredstavuje nejvysSitgpisovanou vahu,

e
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Tabulka 4.1.1Priumerné hrubé skére (HS) u jednotlivych HO a 2jist percentil

Hodnotova Otazka €.
) HS | perc.

orientace 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
a) vzdelavaci 27128223834 |34|41|43|36]30]|31]|36,4] 31
b) esteticka 2018|1619 |18 |18 |18 | 17|24 | 14|17 |199]| 21
c) mravni 3427|4226 3118252833 |44]|44]352| 82
d) ekonomicka 26 135(28(40|29|31|30|28|33|29]22]331| 82
e) socialni 41|41 |41|26|37|31|36|32|24)|33]|36]37,8]| 31

Zdroj: vlastni vyzkum

DosaZzené hrubé skére (HS) v prwdsti dotazniku, tj. wcasti Hodnotove
orientace, udava u pismene a) Utov®dnotové orientace vé&dvaci, u pismene b)
aroveir hodnotové orientace estetické, u pismene c) udéawsai hodnotové orientace
mravni, dale u pismene d) Ura@vikodnotové orientace ekonomickeé a v posldddt u
pismene e) urowesocialni hodnotové orientace.tR®rné hrubé skoére pro kazdou
z péti hodnotovych orientaci bylo u sledované skupingofg@siondlnich hasi
vypacitano dle metodiky satem stednich hodnot odp@di jednotlivych kategorii
hodnotovych orientaci (,a)“, ,b)*, ,¢)*, ,d)*, ,e)J kazdé z 12ti otdzek.

Z tabulky je @i povSimnuti celkem rovno#&mného rozlozentiselnych hodnot
hrubého skoére v jednotlivych kategoriich hodnotdwvgcientaci patrno, Ze by sledovana
skupina profesionalnich hasi méla byt podoba v danych kategoriich hodnotbv
zantiena a tak fisuzovat s vyjimkou hodnotové orientace estetick@toim polozkam
zhruba podobnou vahu. Pokud je ovSem kazdy z Wslédubého skoére zkoumaneé
skupiny porovnan s normami mhiekné populace mu ziskany percentil jagn
vypovida o zné&n¢ mohutrgjSi orientaci k hodnotam mravnim a ekonomickym &ipro
ostatni populaci muiz Pouze 18 procent munetidéné populace iisuzuje mravnim a
ekonomickym hodnotam vySSi vyznam, nez ktery jifisyzuji hasii sledované
skupiny. Naopak hodnotadm socialnim a &tadacim pisuzuje vysSi vyznam ztiaych
69 procent muzské ri@déné populace. Vzhledem k charakteru povolani deage
v oblasti hodnot estetickych vcelku nejnizsi skérdgskore 19,9) i percentilova (perc.
21) hodnota &ekavana.

Pro geehlednost poslouzi nasledujici graf.
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Graf 4.1.1 Nan¥rené Hrubé skdre a Percentil u jednotlivych Hodngobvorientaci

a)vzdelavaci h) estetické ¢) mravni d) ekonomicka e) sacialni

M Hrubé skore M Percentil

Zdroj: vlastni vyzkum

4.1.2 POSTOJE K HODNOTAM

Druh&céast dotazniku nazvana v testovem gdSitz. Frilohy) zkratkou Dotaznik
PO obsahuje celkem 4 otazky s osmi moznymi o&gion. Prehledové tabulky u kazdé
ze Ctyi otazek jsou vytvieny obdobn jako v prvni ¢asti dotazniku, ale tentokrat
pismeno a) ozraje postoj k hodnotam ufteckym, pismeno b) postoj k hodnotdm
mravnim, pismeno c) postoj k hodnotdm ekonomickgismeno d) postoj k hodnotam
védeckym, e) postoj k hodnotdm socialnim, f) postdpokinot popularni pis#,

pismeno g) postoj k hodnotam discipliny a pismermg:i postoj k hodnotam zdravi.

Otazka¢. 1
Kdybyste mohl/a bytd&astnikem jednani, které oblasti byste dali@gnost:

a sowasna unilecka tvorba e) sokasné nabidky moznosti rekreace
b) mravni profil nasi mladeze f) sowrasna arovie popularni pisé

C) sowkasné moznosti zvySovani vyroby g) sowasné problémy kaznv dopra¥

d) sokasné orientacegdeckého h) sokasné problémy zdravotnictvi
vyzkumu
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Tabulka 1. a

100
100
100
100
100
100
100
100

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 1. b

8| 7|6 |54 ]]3|2]1]|]X]|AM| o

a) 16 | 21 | 48 | 15 | 20 [ 78 | 48 [ 29 | 275] 2,8 |1,80
b) 144 91 |108| 95 | 72 | 42 | O 0 |552]55]1,68
C) O | 56 | 96 | 105|104 | 54 | 16 | 3 |434]4,3]1,50
d) 168 35 | 48 | 90 1128 24 | 6 5 |504]5,0]1,98
e) 16 [ 21 | 96 | 25 | 32 | 72 | 74 | 5 |341]| 34 |1,77
f O |14 0 |40 O 9 | 52|61 ]176] 181,35
) 20811751 96 | 75 132 | 21| O 3 |610] 6,1 ]1,78
h) 2081273 96 | 55 | 12 | O 4 3 |651]6,5]1,58

Zdroj: vlastni vyzkum

Hodnoty v tabulkdch otdzky¢. 1 se daji interpretovat stejnou formou jako
odpowdi responderit v predchozic¢ésti, obsahova strdnka je oviem samjox jina.
Zde byly na rozdil od hodnotovych orientaci hodmycpostoje k hodnotam. V tabulce
1. a jsou opt pro kazdou odpasd uvedeny pé&ty osob, které ji fpdélili tu kterou
¢iselnou bodovou hodnotu podle vahy, jeziikladaji (od 8 do 1). Nafklad odpoedi
»a) sowasna undlecka tvorba“ piradili nejvyssi bodovou hodnotu 8 dva respondenti. V
poslednim sloupci tabulky ozéeném N je pak v kazdépsadku uveden celkovy et
dotazanych osob.

Ztabulky 1. b jaskh vyplyva, Ze pokud by se dotazovana skupina chasi
zachranfi mohla &astnit jednani s tématem v uvedenych oblastech, lalFednost
tématu sotasnych problérin zdravotnictvi (odpodd’ ,h)" — postoj k hodnotam zdravi —
celkové skore 651). Nejmémrespondenty zaujala oblast gasné arové popularni

pisre (odpowd’ ,f)“ — postoj k hodnok popularni pistéi— skore 176).
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Otazka¢. 2

Jaké je p@adi naléhavosti analyzovat:

a) produkci krasné literatury

b) Urover mravnich kvalit mladeze
c) hospodarnost dopravy

d) uplatréni védy ve vzdélani

e) p&e o dti v predSkolnim ¢ku

f) drovei interprefi popularni pisé
g) bezpénost v letecké doprav

h) Grovex rychlé lékadské pomoci

Tabulka 2. a

100
100
100
100
100
100
100
100
Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 2. b

8 7 6 5 4 3 2 1 Y | AM| O
a) 24 0 0 0| 60 24| 58| 45|211]2,1]1,49
b) 192] 182 78] 90| 32| 24 6 0]604] 6,0 1,72
c) 0| 126 96| 120| 72| 72 486] 4,9 |1,42
d) 88| 56| 186 115| 32| 48 531 5,3 | 1,59
e) 64| 168| 78| 130| 84| 24 0 0] 548] 5,5 1,46
f) o 14 0| 15| 12| 15| 64| 55|175] 1,8 ]1,20
9) 0| 35| 60| 40| 64| 87| 64 0]350] 35]1,51
h) 400] 112| 78| 25| 32 0| 10 3]660| 6,6 11,94
Zdraastni vyzkum

o
o

(o))
o

Na otazku¢. 2 ,Jaké je ptadi naléhavosti analyzovat“ odpovidali Kasi
sledovaného souboru takto: Na prvnim #ig poteba analyzovat Urovierychlé
leékarské pomoci (odpasd’ ,h)“ — postoj k hodnotam zdravi — celkové skor@p@lale

je treba se zautit na Urovéd mravnich kvalit mladeze (odpé&¥ ,b)* — postoj
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k hodnotdm mravnim — skore 604), poté saovat péi o ti v predSkolnim ¢ku
(odpowd’ ,e)" — postoj k hodnotam socialnim — skore 54@)atreni védy ve vzalani
(odpowd ,d)* — postoj k hodnotam adeckym — skore 531). DalSi viaali je se 486ti
body odpo¥d ,c)* — postoj k hodnotam ekonomickym, déle ,g)pestoj k hodnotam
discipliny (skére 350), ,a)" — postoj k hodnotam dgleckym (skére — 211) a se 175
body se na poslednim mispromitd mira postoje k naléhavosti analyzy ugovn

interprefi popularni pisé (odpovd ,f)* — postoj k hodnat popularni pisé).

Otazka ¢. 3
Kterou akci byste nejradji propagoval/a:

a) o kulturnich pamatkach evropskyckisin
b) o boji proti drogam a alkoholizmu

C) 0 zabezp&eni zdrofi energie

d) o perspekti¥r rozvoje ¥dnich oboi

e) o pé€i o studenty v zahradii

f) 0 novink&ch nahravek popularnich pisni
g) o0 neukazénosti choda

h) o prevenci onemo¢éni srdce

Tabulka 3. a

100
100
100
100
100
100
100
100
Zdroj: vlastni vyzkum

NejvysSi bodovou hodnotu 8 otazky¢. 3 prifadili respondenti néasgji (29
osob) odpovdi ,b)* — postoj k hodnotdm mravniniNejvice dotazovanych osob, kit

se shodly na jedné bodové hodnat jedné mddpowdi je 63. Jedna se o nejni
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bodovou hodnotu 1 u odpédi ,f)“ oznacujici postoj k hodna@tpopularni pisé

Tabulka 3. b

8 7 6 5 4 3 2 1 X |AM| O
a) 64| 35| 36| 35| 72| 39| 38| 24]|343] 3,4 2,19
b) 232| 126| 78| 80| 44| 24| 10 0]594]59 11,87
c) 208| 182| 48| 80| 44| 39 0 0] 601] 6,0 1,76
d) 24| 91| 174| 80| 52| 72 0 2] 4951 5,0 ]1,59
e) 0| 70| 66) 80| 116| 63| 26 0]421]142]1,49
f) 0 0 0| 15| 12| 15| 52| 63]157] 1,6 |0,95
9) 24| 56| 42| 55| 20| 39| 84| 111331]3,3]1,99
h) 216| 126| 144| 65| 44| 15 0 2|612] 6,1 |1,67
Zdroj: vlastni vyzku

Zkoumana skupina profesionalnich kasby v pfiméru nejradji propagovala
akci o prevenci onemoeni srdce (odposd’ ,h“ — postoj k hodnotam zdravi — skére
612) a hned poté akci o zabezpei zdroji energie (odposd’ ,c“ — postoj k hodnotam
ekonomickym — skore 60Z) akci o boji proti drogam a alkoholizmu (odgat ,b)" —
postoj k hodnotdm mravnim — skore 594). Nejinéda by pak z nabizenych odpdi/
porddala akci o novinkach nahravek populéarnich psapdwd ,f)“ — skére 157).

Otazka¢. 4

Jaké je p@radi naléhavostiesit problémy:
a) p&e o kulturni pamatky

b) innosti boje proti kriminalit

c) zvySovani efektivnosti vyroby

d) zaazovani vysledk védy do vywovani
e) socialniho zabezpeni obyvatel

f) kvality nahravek popularni pign

g) bezpénosti dopravy za kazdého §asi
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Tabulka 4. a

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 4. b

8|l 7|6 |5|4|3|2]|1]X|AavM|
a) 0| o] 30| o0|120| 54| 58| 18]|280| 2,8 |1,32
b) | 336|147 96| 40| 12| 24| 4| o0]|659]6,6|1,68
c) 0| 77| 90| 105| 64| 78| 22| 0]436| 4,4]1,55
d) 40 56| 78| 105| 104| 66| 10| 0]459] 4,6 |1,53

e) 256 168 66| 90| 40 6 6 0]632] 6,3 1,64
f) 0 0| 18 0| 12 9| 32| 75|146| 151,05
9) 64 91| 78| 65| 44| 33| 52 5]432] 4,3 12,16
h) 104] 161 | 126] 110 52| 15 6 0]574] 5,7 |1,54

Zdroj: vlastryzkum

Dle ¢iselnych hodnot z tabulky 4. b vyplyva, Ze nejnaléh by se podle
responderit méla feSit &innost boje proti kriminalé (odpowd’ ,b)"“ — skore 659), tedy
z uvedenych hodnota mravni a hned poté socialrézzateni obyvatel (odpad’ ,b)*
— skdre 632). Nejméndilezita je ot kvalita nahravek popularni pisgodpowd’ ,f)*
— skore 146).

Legenda k tabulkdm 1 - 4:

N — celkovy pdet respondeiit

¥ — souet hodnot wadku — celkové bodové skére dané odipibv

AM - stredni hodnota

o —snerodatna odchylka

a), b), c), d), e), 1), g), h) — ozteni jednotlivych odpasdi

8,7,6,5,4, 3,2, 1-bodové hodnoceni, ¥dkce 8 fedstavuje nejvyssitipisovanou

e
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Tabulka 4.1.2Hrubé skére (HS) u jednotlivych Postdj hodnotam a zjighy percentil

Postoj k hodnotam OEFRE & HS perc.
1 2 3 4
a) estetickym 2,8 2,1 3,4 2,8 11,1
b) mravnim 5,5 6 59 6,6 24,0
c) ekonomickym 4,3 4,9 6 4,4 19,6
d) védeckym 5 53 5 4,6 19,9
e) socialnim 3,4 1,8 4,2 6,3 15,7
f) pop. pisni 1,8 1,8 1,6 15 6,7
g) discipliny 6,1 3,5 3,3 4,3 17,2
h) zdravi 6,5 6,6 6,1 5,7 24,9

Zdroj: vlastni vyzkum

Dosazené hrubé skorecasti Postoje k hodnotdm u pismene a) udava miru
postoje k hodnotam wsteckym, u pismene b) miru postoje k hodnotdm mrayni
pismene c) udava miru postoje k hodnotdm ekonomickypismene d) miru postoje
k hodnotdm w¥deckym, u e) k hodnotam socialnim, u f) miru pastéhodnat
popularni pisé u pismena g) miru postoje k hodnotam disciplimypsmene h) udava

miru postoje k hodnotam zdrauvi.

Graf 4.1.2 Nan¥iené Hrubé skore a Percentil u jednotlivych Pastohodnotam

20 76
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Ztabulky a grafu 4.1.2 je diky vypm celkoveho hrubého skére kazdé
odpowdi ze vSechttyr otdzek patrné, Ze pro hé&sivykérového souboru ma nejvyssi
vahu hodnota zdravi (hrubé skére 24,9) nebo légeno, mira jejich postoje
k hodnotdm zdraviipvlada nad ostatnimi postoji z Wh. Vysokého hrubého skore se
od respondeiitdatkala také mira postoje k mravnim hodnotam (HS @fakem je,
s hrubym skoére pouhych 6,7, mira postoje k hofipmipularni pisé, ktera je opt
vzhledem k charakteru a naplni profese &mskzachran@ na poslednim mist
Z uvedenych postdjk hodnotam ekavana.

Pred zapoetim interpretace jednotlivych vysledirubého skore je nutno se
zametit i na percentilové hodnoty uvedené v posledniousti tabulky 4.1.2 (a taktéz
v grafu). Uvedené percentily vypovidaji o tom, jakgahu jednotlivym postaém
k hodnotdm fikladaji hasti sledovaného souboru v porovnani s muzitridené
populace. Pokud n&ppostoj k hodnotam ekonomickym a postoj k hodnotédeckym
hasti pramérné ocenili téngi stejnou hodnotou hrubého skére (SH 19,6 a 19¢9husi
to nutré znamenat, Ze bude platitao podobného mimo ramec jejich skupiny. To
doklada percentil 63 u postoje k hodnotam ekonoymck na druhé strarpercentil 31
u postoje k hodnotamgdeckym.

Haski zachrané v porovnani s muzskou ré&ténou populaci zaujimaji postoj a
prikladaji mu tSi vahu v oblasti zdravi (percentil 76, tzn. po@de% mui netidéné
populace této oblastirllada vyssi vyznam), mravnich hodnot (percent), thscipliny
(percentil 69) a v oblasti hodnot ekonomickych ¢eetil 63).

Tyto vysledky jsou v souvislosti s povahou profdsssta velice zajimavé.
Pritomnosti v bezpmostnim sboru, praci ve specifickych podminkachicského
povolani niize byt osobnost zachraea jak je patrné z vysledk do jisté miry
determinovana. V potaz je vSak také nutno bratmbZna ne nahodnsi voli toto
povolani lidé s uitymi predpoklady, takovymi, jeZ jsou s#&sti jejich osobnosti
prirozere, jeSt pired vykonem sluzby ve sboru.

Postoje k hodnotam mravnim, socialnim, zdravi aiplie®y jsou z hlediska

tohoto vyzkumu vzhledem k naplini héslké profese favorizovany. Potenciélii¢cmu
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toho, pr@ se u poloZzky mira postoje k hodnotdm socialnéekavani vysokého skore a

percentilu nepotvrdilo, bude oXleno pozdii.

4.1.3 MOTIVACE VYKONU

Treti ¢cast dotazniku nazvana v testovem ge@itz. Frilohy) zkratkou Dotaznik
MO obsahuje celkem 3 otazky s deseti moznymi o&ion. Kazda z otazek je &p
analyzovana zvl@Sa jsou pro ni vytvieny gehledové tabulky g* a ,b"“, jejichz
hodnoty dokladaji jakou vahwn kterym motivénim prostedkim hasti prikladaji.

Otazka¢. 1
K dosahovani dobrych vysledks praci pispiva:

a) zajimava prace

b) radost z vysledkprace

C) vzrusujici situace

d) volny rezim prace

e) vysSe platu (odemy)

f) moznost postupu

g) soutZ mezi spolupracovniky
h) spoléenska uziténost prace
i) uznani od spolupracovnik

j) uznani od vedouciho

Tabulka 1. a

10| 9| 8| 7|6 |5 ]|4|3|2|1]|N
a) 50| 21| 11| 13| 2| 0| 0| 0| 0| 3]100
b) 34| 32| 18| 5| 3| 3| 2| 0| 3| o0]100
c) 0| 3| 18| 15| 5| 5| 5| 11| 9| 29|100
d) 0o/ 5| 16| 13| 5| 8| 10| 11| 18| 14| 100
e) 10| 18| 13| 24| 13| 3| 5| 11| 3| 0100

f) 3] 2| 5| 5| 24] 18] 8] 8] 13] 14100
9) o] ol 3] 3] 11] s8] 18] 13| 18] 26100
h) 8| 13| 8| 3| 12] 21] 16] 13] 3] 3100
i) o] o] 8| 16] 13| 16] 16| 23] 18] o0f100
i) o] 8] 3| o] 16] 21] 13] 18] 11| 210|100

Zdroj: vlastryzkum
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Tabulka 1. b

Y |am| o
a) 883 ] 8,8 | 1,80
b) 854 | 8,5 |1,81
c) 4311 4,3 |2,88
d) 457 | 4,6 |2,66
e) 686 | 6,9 | 2,23
f) 4531 45 | 2,37

324 3,2 1,98
h) 571 5,7 | 2,45
i) 473 4,7 |1,94
i) 435] 4,4 | 2,19

Zdroj: vlastni vyzkum

Opet méli dotazovani hagi moznost pifadit kazdé z odpadi jednuciselnou
bodovou hodnotu, tentokrate od 10 do 1, kde hoddesat vypovida o nejvyssi mozné
vaze, kterou dany respondent polozdésyzuje, hodnota jedna vypovidd o vaze
nejnizsi. Tudiz odpa\d’, ktera zisk&iselnou bodovou hodnotu jedna, se stava ngjmén
oblibenou variantou odpeédi té které otazky.

V otazceé. 1 ziskala nejvysSi skére (883) odpdv,a)‘, znamena to tedy, Ze
podle respondefitk dosahovani dobrych vysleilk praci gispiva zejména to, aby
pracovni napl byla zajimava, aby sama prace byla zajimava. Dgigfadi se umistila
odpowd ,b)“. Tésrg po zajimavosti prace hasipreferuji radost z vysledk prace
(skore 854). Velmi vysoké skoére (686) obdrzelapmad ,e) vySe platu (odiny)“ a
po ni odpo¥d ,h) spole&enska uzitenost prace” (skore 571). Odpslr ,i) uznani od
spolupracovnii (skére 473), ,d) volny rezim prace* (skore 457)) moznost
postupu® (skére 453), ,j) uznani od vedouciho* (&kd35) a ,c) vzruSujici situace”
(skore 431) se drzi svou hodnotou skére na doslpeé arovni, paglily se 0 5., 6., 7.,

8. a 9. misto oblibenosti odpali. K dosahovani dobrych vysleidk praci podle hasi
sledovaného souboru nejménz moznych odpasdi prispiva soutz mezi
spolupracovnikfodpowd ,g)“ — skére 324). Tomuto jevu nasxluje i fakt, Ze vykon
hastské profese provazi zejména kooperace prac@vaoinitt zasahujici jednotky.
JednoduSe odpeene zachraovat lidské Zivotyci likvidovat nésledky havérii by
nebylo dosti mozné bez ztr&& miry ochoty ke spolupréaci, a to nejen s ostathategy

v tymu.
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Otazka¢. 2

Kdyz je vysledek praca“eSeni Ukolu zavislé na dvojici pracovrikebo celé skupiny,

nejvice je u jednotlivce poziti¥hovlivni:

a) spolény zajem

b) spokojenost spolupracoviiik vysledky mé prace
C) nagti pii praci

d) nezavislost na vykonu jinych

e) individualni odnina

f) moznost vést ostatni

g) vzajemné soupeni

h) pfinos pro spolupracovniky

i) vaZzenost mezi spolupracovniky

j) pochvala od vedouciho

Tabulka 2. a
10| 9 8 7 6 5 4 3 2 1 N
a) 55| 13| 10 3 5 3 3 2 3 3] 100
b) 16| 37| 11| 10 3 5 0 5| 13 0]100
c) 0 5| 14| 11 6 7 8| 18 5| 26]100
d) 3 3 7 8| 13 5| 24| 11| 18 8] 100
e) 0 0| 11| 12| 11| 16| 13| 21 5[ 11]100
f) 5 3 8 7| 10| 16| 16| 11| 21 3] 100
9) 3 5 5 5| 16 8| 13 8| 11| 26]100
h) 0| 21| 21| 13| 16| 11 2| 13 3 0] 100
i) 11 3| 18] 25| 11| 13 3 3 8 5] 100
)] 3 8 2 8| 16| 11| 13 5| 16| 18]100
Zdroj: vteévyzkum

Tabulka 2. b

AM

840

8,4

2,50

735

7,4

2,69

427

4,3

2,74

445

4,5

2,38

454

4,5

2,14

472

4,7

2,40

410

4,1

2,69

652

6,5

2,12

629

6,3

2,45

442

4.4

2,66

Zdroj: vlastni vyzkum
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U otazky ¢. 2 ,KdyZz je vysledek prace #eSeni Ukolu zavislé na dvojici
pracovniki nebo celé skupiny, nejvice je u jednotlivce pwonmiti ovlivni* pridélilo
nejpreferovaySi odpowdi ,a) spol€ény zajem” (nejvyssi skére 840) ze sta respondent
55 nejvysSi bodovou hodnotu 10, 13 z nich bodowainbtu 9, 10 bodovou hodnotu 8,
5 bodovou hodnotu 6, hodnotu 5 i hodnotu 4 zvdiilz responderit, taktéZ i hodnotu 2
a 1. Bodovou hodnotu Fipadily 2 osoby.

Na druhém mist je podle respondeintu jednotlivce pro vysledek prace ve
skupire nejdilezit¢jSi spokojenost spolupracoviilse samotnymi vysledky jeho prace
(odpowd’ ,b)“ — skore 735). VysSi hodnoty bylyidéleny také odpogdi ,h) piinos pro
spolupracovniky” (skore 652) a odgaV ,i) vazenost mezi spolupracovniky” (skére
629). Nejmén oblibenou se ve vyiu stala odposd’ ,g) vzajemné sougeni” (skore
410). Toto zjikni miZze ot naswdcovat jisté vySSi vnimavosti hasik vzajemnému
pomahani si, podge, spolupraci a stmeleni v tymu oprofi pasazich neproduktivni
kompetici.

Otazka¢. 3

Ke spokojenositloveka piispiva:
a) zajimavé zagstnani

b) radost z vlastnich Gsphi

C) pestry zivot

d) moZnost samostatisi planovatinnost
e) hmotné zabezpeni

f) vyniknuti nad ostatni

g) kdyZ je UspsSny v podnikani
h) kdyZz mize pomahat jinym

i) kdyZ se s nim lidé radi

j) spokojenost jeho vedoucich
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Tabulka 3. a

10 | 9 8 7 6 5 4 3 2 1 N

a) 42| 24| 13| 10 2 3 0 0 3 3] 100
b) 26| 29| 21 8 3 2 3 0 5 3] 100
c) 16| 24| 21 8 5 2 5 3 3| 13] 100
d) 0 0| 11| 26| 21 8 8 5| 13 8] 100
e) 5 8| 13| 24| 29 7 8 3 3 0] 100
f) 0 3 0 2| 13| 16 3| 26| 16| 21]100
0) 0 0 8 5 5| 11| 34| 16| 16 5] 100
h) 11| 10| 16| 13 5| 24 5| 16 0 0] 100
i) 0 2 3 5| 18 5| 11| 21| 24| 11]100
)] 0 0 0 6 0| 18| 18 8| 16| 34] 100

Zdrujastni vyzkum

Tabulka 3. b

AM

846

8,5

2,18

798

8,0

2,35

688

6,9

3,03

517

5,2

2,23

650

6,5

1,79

342

3,4

2,03

405

4,1

1,82

637

6,4

2,29

376

3,8

2,08

294

2,9

1,85

Zdroj: vlastni vyzkum

V posledni otazce dotazniku smbyvejme tématem spokojenostiovéka.

Nejvice znabizenych moznosti ke spokojenddtivéka podle hasii prispiva zajimav
zamestnani (odpodd’ ,a“ — skore 846). Déale pak radost/lastnich Gsgchi (odpovd’
.D)" — skore 798), pestry Zivot (odpé&¥ ,c)* — skére 688), hmotné zabezpai
(odpovd ,e)“ — skore 650), na patém miskdyZz mizete pomahat jinym (odp&&

,n)"“ — skore 637), poté moznost samostash planovattinnost (odpowd’ ,d)"“ — skore

517), na sedmém miéstkdyz je UspSny v podnikani (odpad’ ,g9)“ — skore 405). (

posledni pozice oblibenosti sdidbdpowd’ ,i) kdyZ se s nim lidé radi* (skére 376),

vyniknuti nad ostatni“ (skore 342) a odpdv,j) spokojenost jeho vedoucich” (sk¢

294). Je tak patrné, Ze si hasiachran# potrpi na to, abye prace, kterou vykonava
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bavila, aby byla zajimava, aby je napala. Vykonavaji pracovriinnosti, gicemz se
zda, Ze ¥tSi vahu pro & predstavuje to, zda jsou spokojeni v praci sami besenezi
zda je s nimi spokojeny jejich ndgeny.

Legenda k tabulkdm 1 - 3:

N — celkovy pdet respondeiit

¥ — souet hodnot wadku — celkové bodové skére dané odipiov

AM - stredni hodnota

o —snerodatna odchylka

a), b), ¢), d), e), 1), g), h), i), j) — ozteni jednotlivych odpaxdi

10, 9, 8, 7, 6, 5, 4, 3, 2, 1 bodové hodnoceni, kddslice 10 pedstavuje nejvys:

piipisovanou vahuwislice 1 nejnizsi.

Tabulka 4.1.3Hrubé skére (HS) u jednotlivych Motivaci vykonyigtény percentil

Motiva €ni prost fedky vykonu OEAE &

1 2 3
a) zajimava prace 8,8 8,4 8,5
b) radost z vykonané prace 8,5 7,4 8
¢) vzrusSujici situace 4,3 4,3 6,9
d) volny rezim 4,6 4,5 52
e) odmeéna za praci 6,9 4,5 6,5
f) postup v zaméstnani 4,5 4,7 3,4
g) soutéz mezi spolupracovniky 3,2 4,1 41
h) spole¢enska uzite¢nost prace 57 6,5 6,4
i) uznani od spoluparcovniki 4,7 6,3 3,8
j) uznani od nadfizeného 4.4 4.4 2,9

Zdroj: vlastni vyzkum

Dosazené hrubé skorecasti Motivace vykonu ukazuje vahu motiwéch
prostedki respektive incentiv pod pismenem a) uspokojovaini b) subjektivniho
prozivani dosahovanych vyslegkc) vzruSujiciho vlivu pracovnich podminek, d)
volnost rezimu prace ev. pracovniho tempa, u e)éogima praci, u f) moznosti postupu

v zamgstnani, g) prozivani saifivosti, grekonavani jinych, h) prozivantiposu vlastni
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snahy pro spotmost, i) prozivani uznani od spolupraco¥ni]) prozivani uznani od

nadizeného.

Graf 4.1.3Nanv¥iené Hrubé skdére a Percentil u jednotlivych mathiah prostedki
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Zdroj: vlastni vyzkum

Ztabulky a grafu 4.1.3 je diky vypm celkového hrubého skoére kazdé
odpowdi ze vSechif otdzek patrné, Ze pro hé&sivybirového souboru ma nejvyssi
vadhu zajimava prace (hrubé skoére 25,7) nebo lkgpeno, motivani prostedek
uspokojovani zajiin previada nad ostatnimi incentivami z ¥yb. Vysokého hrubého
skore se od respondénteSi také moznost radost z vykonavané prace (HS ,23,9)
oblibenosti z nabizenych settala odpo¥d’ ,,g) soutz mezi spolupracovniky*.

Dulezité je ovSem krog nantieného hrubého skore zabyvat se v porovnani
k netidéné muzské populaci i

percentilovymi hodnotami, d&tejsou uvedené

v poslednim sloupci tabulky 4.1.3 (a taktéZ v graRercentily tedy vypovidaji o tom,
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jakou vahu jednotlivym motivaim prostedkim vykonu gikladaji hasti sledovaného
souboru v porovnani s muzi nené populace.

Haski zachran#é v porovnani s muzskou rf&dénou populaci preferuji moznost
zajimavé prace,ifkladaji ji wtsi vahu (percentil 82, tzn. pouze 18 % ruetidéné
populace této moznostiiglada vyssi vyznam), dale radost z vykonané p(peecentil
69) a vyrazyjSi je také spokenska uzitenost prace (percentil 65) a uznani od
spolupracovnik (percentil 60).

Zajimaveé je to, Ze cca i hodnoceni se ocitla odp&¥ ,c) vzruSujici situace”
(HS 15,5). | kdyZ v navaznosti na kvalitatiwdist se dozvime, Ze prékoho vzruSujici
situace spojené s haskou profesi fedstavuji spiSe stresujici faktor, zatimco prohmé

slozkucinnosti, bez které by jiz necalitve svém povolani byt.
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4.1.4 Statistickd analyza vysledik hodnotovych orientaci, postaj k hodnotam a

motivace vykonu vzhledem k ¥ku a délce praxe dotazanych hash

V piedchozich kapitolach kvantitativédsti vyzkumu byly popsany vysledky celé
sledované skupiny hasi. Tato kapitola je zadtena na odpadi hasén
dle jednotlivych kategorii &ku a délky praxe ve sboru, zkoum4, zda se d&ieng
hodnoty v zavislosti natthto faktorech liSi. Ze stanovenychtipvékovych kategorii
byly obsazeny pouzeita to: 21 — 30 let (18 osob), 31 — 45 let (66 9sold6 az 60 let
(16 osob). Délka praxe byla v dotazniku stanoveméatdlet (8 osob), od 5ti do 10ti let
(39 osob) a nad 10 let (53 osob). Ziskané vyslgdky zaneseny do nasledujicich
piehledovych tabulek. Vigledku zn&né objemnosti dat bylo nutnaskteré tabulky

rozclit, tyto pak na sebe plynule navazuji na nasledhi strankach.

Tabulka 4.1.4.1:Nan¥iena hrubda skére -&k 21 - 30 let

HO PO

N a b c d e N b c d e f g h
1 35 32 41 22 38 1 19 23 23 23 11 13 25
2 26 20 37 38 41 2 17 32 22 24 16 6 13 24
3 34 14 34 40 36 3 8 23 22 20 18 5 20 28
4 42 22 38 38 31 4 10 24 21 25 15 4 21 24
5 35 18 36 26 46 5 15 31 17 14 17 9 26 23
6 40 40 25 26 37 6 32 27 17 17 16 4 17 20
7 36 18 33 34 47 7 9 28 22 17 21 9 16 22
8 41 21 29 41 45 8 11 27 16 18 15 6 14 24
9 35 20 37 36 38 9 12 28 20 16 22 8 21 21
10| 35 17 35 37 35 |10 9 33 23 22 21 7 15 20
11| 33 33 32 25 41 |11] 10 21 17 23 16 6 20 22
12| 32 15 36 35 37 |12] 15 25 19 17 18 5 19 23
13| 41 18 31 29 40 | 13| 16 24 21 24 19 4 19 25
14| 34 26 24 33 41 |14 12 22 23 20 21 4 18 21
15| 28 32 26 31 36 |15] 14 30 24 19 20 10 17 23
16| 34 38 33 40 35 |16 13 27 19 21 16 8 21 22
17| 41 27 40 28 42 |17 15 22 20 21 22 11 20 25
18] 36 16 38 31 45 | 18] 16 25 21 19 17 5 17 24
2| 638 | 427 | 605 | 590 | 711 | X | 241 | 468 | 367 | 360 | 333 | 122 | 327 | 416
@ |35,44|23,72|33,61|32,78|39,50|0 |13,39|26,00|20,39|20,00|18,50| 6,78 18,17 |23,11
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MO

N a b c d e f g h i i
1 28 17 16 15 17 10 7 20 13 12
2 29 25 29 15 16 12 8 19 14 13
3 26 25 11 24 25 11 8 14 8 13
4 29 28 3 12 18 17 18 16 14 10
5 26 28 25 16 17 5 10 19 7 12
6 25 27 23 23 18 8 5 17 13 6
7 30 27 17 16 15 14 13 12 11 10
8 31 24 18 15 22 11 6 21 15 12
9 28 28 11 19 17 13 9 18 12 13
10 26 27 16 22 19 9 12 11 11 14
11 25 23 15 17 21 8 7 16 14 13
12 31 25 19 19 18 12 6 16 11 11
13 29 26 22 21 16 11 11 17 8 9
14 30 25 17 18 17 10 10 18 9 12
15 28 24 19 11 18 13 9 11 13 8
16 31 22 21 16 19 8 8 16 12 11
17 26 27 18 16 21 9 12 15 11 7
18 25 25 16 17 18 12 11 19 11 10
2 | 503 | 453 | 316 | 312 | 332 | 193 | 170 | 295 | 207 | 196
@ |27,94|25,17|17,56 17,33 | 18,44 | 10,72 | 9,44 |16,39| 11,50 10,89

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 4.1.4.2:Nan¥iena hruba skoére -&k 31 - 45 let

HO PO

N a b c d e |[N| a b d e f g h
1 43 31 34 18 42 1 23 24 19 30 19 4 13 18
2 40 16 40 26 49 | 2 7 18 14 19 27 5 25 29
3 34 16 35 38 44 | 3 8 28 27 21 15 5 15 25
4 44 19 40 33 35 4 8 31 22 16 21 5 14 27
5 41 17 35 39 37 | 5 14 21 18 20 23 5 14 29
6 44 31 35 24 37 6 19 29 14 26 17 4 11 24
7 28 27 38 27 42 7 8 31 20 15 20 6 20 21
8 42 16 39 33 38 | 8 17 27 22 18 22 6 15 17
9 35 21 35 37 38 |9 15 21 22 14 19 10 16 23
10] 39 26 37 33 36 |10] 9 28 21 14 16 4 25 27
11] 41 19 41 22 43 |11] 9 22 20 23 25 7 10 28
12 39 24 35 33 38 12| 24 22 17 14 18 4 20 25
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531 39 18 40 21 41 |53] 9 22 19 16 27 12 15 25
541 40 17 32 31 38 |54] 11 20 15 19 16 5 16 26
551 47 31 38 38 40 |55] 9 19 22 20 25 4 22 26
56| 24 24 40 32 42 |56] 8 31 20 21 19 5 14 27
571 32 26 42 21 40 |57 12 23 15 15 25 9 16 18
58| 41 17 35 39 37 |58]| 14 21 18 20 23 5 14 29
59| 44 31 35 24 37 |59] 19 29 14 26 17 4 11 24
60| 28 27 38 27 42 |60] 8 31 20 15 20 6 20 29
61| 27 17 32 39 36 |61] 12 32 22 25 17 6 15 26
621 35 26 36 26 38 |62] 12 31 25 20 15 4 14 29
63| 39 22 41 24 32 |63] 9 28 16 19 21 5 14 28
64| 42 18 38 39 48 |64] 10 22 14 19 22 7 11 26
651 41 16 42 35 36 |65] 8 25 15 21 23 5 20 19
66 35 20 43 33 35 |66] 8 18 16 18 19 5 12 25
2 | 2591|1442 | 2484 | 2047 | 2569 | 2 | 851 | 1594 | 1344 | 1280 | 1316 | 416 | 1078 | 1593
@ |39,26|21,85|37,64)|31,02|38,92| @ |12,89|24,15)| 20,36 | 19,39| 19,94 6,30|16,33| 24,14
MO

N a b c d e f g h i j

1 25 26 13 15 19 12 18 20 9 8

2 24 23 18 21 19 12 16 15 14 3

3 23 12 19 13 19 22 18 18 15 10

4 28 28 11 13 18 5 12 21 15 14

5 22 28 16 14 18 6 6 26 16 13

6 25 25 13 14 21 12 9 18 16 12

7 28 25 15 16 16 16 11 15 8 8

8 25 20 20 5 10 16 4 25 19 16

9 17 20 12 24 20 13 12 15 12 20

10 26 22 14 13 24 12 15 17 16 6

11 27 28 11 11 19 18 14 15 13 9

12 29 13 26 12 22 9 15 16 13 10

13 28 24 25 8 17 11 9 16 18 9

14 | 30 27 24 21 18 15 12 9 6 3

15 25 27 15 10 11 13 8 22 18 10

16 22 25 16 23 20 16 15 18 8 16

17 25 26 19 12 19 17 14 25 14 20

18 17 25 18 19 12 21 16 16 15 14

19 27 26 15 23 15 20 9 21 16 15
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20 | 22 22 16 11 16 18 12 20 9 16
21| 20 20 14 19 19 10 10 16 9 9
22 | 26 22 14 13 21 12 15 17 16 6
23 | 17 28 11 11 21 18 14 15 13 9
24 | 27 18 19 12 20 20 14 16 15 10
25| 19 18 15 12 19 6 15 16 12 16
26 | 23 12 19 13 19 22 18 18 15 10
27 | 28 28 11 13 18 5 12 21 15 10
28 | 28 26 11 13 20 10 15 12 12 14
29 | 29 13 26 12 22 9 15 16 13 10
30 | 28 24 25 8 17 11 9 16 18 9
31| 30 27 24 21 18 15 12 9 6 3
32| 25 27 15 10 11 13 8 22 18 10
33| 30 28 22 11 12 9 9 23 9 12
34 | 28 26 20 15 15 15 10 12 8 10
35| 19 24 16 16 12 15 10 20 10 9
36 | 22 12 19 11 20 11 12 15 12 10
37| 20 26 16 9 21 10 9 16 9 15
38| 25 28 18 16 19 18 9 21 12 14
39| 31 13 20 18 12 16 8 20 10 7
40 | 19 26 22 15 20 16 12 21 9 9
41| 25 26 13 15 19 12 10 20 9 8
42 | 28 26 16 16 15 14 15 16 14 10
43| 29 18 15 18 16 15 16 18 16 15
44 | 18 22 20 17 21 10 16 16 12 16
45| 23 20 18 20 20 18 10 20 20 6
46 | 32 24 18 24 19 9 9 21 19 9
47 | 26 27 19 13 12 12 15 24 8 10
48 | 29 20 18 12 15 13 14 16 10 12
49 | 26 22 14 13 24 12 7 17 16 6
50 | 27 28 11 11 19 18 9 15 13 9
51| 24 29 12 10 19 6 9 16 16 8
52| 24 27 16 11 18 9 11 20 15 6
53 | 28 25 16 15 22 12 12 16 20 12
54| 24 24 15 14 20 16 10 16 24 10
55| 19 20 20 16 19 12 9 12 21 9
56 | 25 26 17 18 18 9 12 22 16 15
57| 29 20 11 16 18 11 12 15 14 9
58 | 22 28 16 14 18 6 6 26 16 13
59| 25 25 13 14 21 12 9 18 16 12
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60 | 28 25 15 16 16 16 11 15 8 8
61 | 28 28 12 11 16 11 9 16 10 9
62 | 19 28 15 12 15 12 8 16 18 6
63 | 26 26 19 11 21 15 10 12 20 6
64 | 29 22 11 10 22 12 12 16 14 8
65 | 28 25 16 14 19 8 12 22 16 9
66 | 29 20 19 9 23 9 13 20 20 10
2 | 1659|1549 | 1098 | 936 | 1194 | 854 | 767 | 1171 | 912 | 685
@ |25,14|23,47|16,64|14,18|18,09(12,94|11,62|17,74 (13,82 10,38

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 4.1.4.3:Nan¥iena hrubd skére -&k 46 - 60 let

HO PO

N |a b c d e N a b c d e g h
1 39 15 33 44 37 1 16 21 19 31 17 4 13 22
2 42 19 38 35 34 2 15 32 19 25 18 4 11 20
3 19 25 38 46 39 3 9 18 12 18 30 12 20 29
4 36 21 38 31 42 4 8 26 23 14 25 7 12 29
5 29 23 36 43 40 5 5 20 19 15 18 7 30 30
6 30 34 30 35 28 6 12 21 13 19 20 4 17 27
7 32 20 35 46 35 7 12 30 18 23 30 4 12 31
8 30 23 36 42 40 8 15 26 19 20 21 7 11 32
9 29 33 32 32 42 9 8 25 15 21 23 6 20 30
10| 30 32 38 35 39 |10 9 21 18 18 26 5 29 21
11| 36 22 38 39 32 |11 5 21 19 15 15 7 26 22
12| 26 25 33 36 37 |12] 10 18 16 16 17 6 11 21
13| 32 19 32 42 32 |13 12 21 14 20 22 10 12 20
14| 32 16 33 40 30 |14] 16 30 14 24 20 12 12 31
15| 40 16 38 35 39 |15 15 18 18 25 25 7 13 20
16| 39 23 36 43 42 | 16 8 21 19 23 23 4 23 30
2| 521 | 366 | 564 | 624 | 588 | 2 | 175 | 369 | 275 | 327 | 350 | 106 | 272 | 415
@ |32,56|22,88|35,25|39,00|36,75| @ |10,94| 23,06 | 17,19| 20,44 | 21,88| 6,63 |17,00| 25,94
MO

N a b c d e f g h i j

1 29 28 5 11 20 20 13 16 11 12

2 30 22 8 18 9 9 10 22 23 16

3 19 26 18 23 23 14 16 20 11 5
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4 27 29 12 11 17 8 5 19 23 14
5 27 28 23 4 18 14 13 9 14 5
6 30 26 14 14 11 11 3 22 17 17
7 30 26 18 13 17 13 12 20 22 15
8 29 28 15 17 15 8 10 18 20 12
9 25 27 17 14 13 10 12 22 18 14
10| 31 22 9 21 14 18 12 16 11 13
11| 20 31 11 9 19 15 11 20 16 6
12 | 27 25 15 11 11 16 6 22 12 12
13 ] 23 29 10 15 18 13 10 15 20 16
14| 28 24 13 12 21 11 13 12 16 13
15| 25 26 11 14 16 12 6 20 21 11
16 | 30 28 14 11 18 9 8 16 10 6
2 | 430 | 425 | 213 | 218 | 260 | 201 | 160 | 289 | 265 | 187
@ |26,88|26,56|13,31|13,63|16,25|12,56 | 10,00| 18,06 | 16,56 | 11,69

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 4.1.4.4:Nanerena hruba skoére - Délka praxe do 5ti let

HO PO

N a b c d e |N b c d e f g h
1. 35 32 41 22 38 1. 19 23 23 23 11 13 25
2. 26 20 37 38 41 | 2. 17 32 22 24 16 6 13 24
3. 42 16 39 33 38 | 3. 17 27 22 18 22 6 15 17
4, 43 30 38 24 40 | 4. 16 30 20 20 20 8 12 23
5. 24 22 40 38 39 | 5. 8 21 23 24 18 6 14 18
6. 38 18 39 32 40 | 6. 17 27 26 22 19 8 15 25
7. 40 16 37 22 37 | 7. 10 31 22 23 20 6 13 24
8. 28 28 41 36 38 | 8. 17 19 20 18 24 11 13 19
2| 276 | 182 | 312 | 245 | 311 | 2| 109 | 206 | 178 | 172 | 162 | 62 | 108 | 175
@ |34,50|22,75|39,00| 30,63 |38,88| & |13,63|25,75|22,25|21,50|20,25| 7,75|13,50| 21,88
MO

N a b c d e f g h i i

1. 28 17 16 15 17 10 7 20 13 12

2. 29 25 29 15 16 12 8 19 14 13

3. 25 20 20 5 10 16 4 25 19 16

4. 28 20 20 14 18 12 7 22 18 14
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5. 29 18 23 6 9 14 5 20 12 16
6. 25 18 17 15 16 10 8 19 15 11
7. 25 25 29 10 17 16 8 24 19 12
8. 28 23 18 13 12 10 4 22 12 15
2 | 217 | 166 | 172 | 93 | 115 | 100 | 51 | 171 | 122 | 109
@ |27,13|20,75|21,50|11,63|14,38|12,50| 6,38|21,38|15,25|13,63

Tabulka 4.1.4.5:Nanviena hruba skoére - Délka praxe 5 az 10 let

Zdroj: vlastni vyzkum

HO PO
N a b c d e |N a b c d e f g h
1 42 22 38 38 31 1 10 24 21 25 15 4 21 24
2 34 14 34 40 36 2 8 23 22 20 18 5 20 28
3 34 16 35 38 44 3 8 28 27 21 15 5 15 25
4 40 16 40 26 49 4 7 18 14 19 27 5 15 29
5 43 31 34 18 42 5 23 24 19 30 19 4 13 18
6 44 19 40 33 35 6 8 31 22 16 21 5 14 27
7 41 17 35 39 37 7 14 21 18 20 23 5 14 29
8 35 18 36 26 46 8 15 31 17 14 17 9 26 23
9 44 31 35 24 37 9 19 29 14 26 17 4 11 24
10| 40 40 25 26 37 |10 32 27 17 17 16 4 17 20
11| 40 17 40 27 36 |11] 19 24 19 19 18 6 14 25
12| 42 22 40 26 36 |12 10 18 27 25 15 5 14 24
13| 36 18 40 36 31 13| 13 31 27 19 15 5 20 20
141 32 14 25 33 46 |14 7 31 19 16 22 4 21 25
151 43 16 34 35 47 |15] 23 18 22 30 19 8 20 24
16| 46 22 34 36 42 |16| 14 21 17 16 21 5 15 24
171 35 18 35 28 35 |17 14 30 14 19 23 5 20 27
18| 44 31 38 26 37 | 18| 10 24 17 14 17 4 15 25
19| 41 19 38 18 42 |19 7 30 22 16 18 7 23 29
20| 42 14 39 40 36 |20 7 21 14 16 18 6 13 20
21| 34 18 41 33 37 |21] 23 32 18 25 20 5 14 24
22| 34 24 25 38 36 |22 8 30 22 18 15 4 21 18
23| 35 31 25 36 44 23| 14 24 19 26 21 6 15 27
24| 44 33 34 26 49 |24 15 30 14 30 15 5 15 29
25| 41 35 39 40 42 |25 15 24 19 26 20 4 21 23
26| 35 22 40 35 35 |26 10 18 22 30 21 5 20 25
27| 42 32 35 26 37 |27]| 14 32 18 19 24 5 15 18
28| 34 18 35 33 46 | 28| 14 31 17 19 15 5 15 27
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29| 40 17 40 32 37 129] 10 31 14 16 21 4 26 29
30| 43 28 35 28 42 |30 23 28 18 19 23 4 20 20
31| 44 18 36 40 35 |31]| 10 18 17 25 21 6 15 25
32| 41 31 35 25 38 132] 23 24 17 20 15 5 25 29
33| 44 22 38 26 46 |33 16 31 22 21 21 4 20 24
34| 44 14 40 40 37 |34 7 21 21 19 16 5 14 27
351 35 22 25 38 39 |35] 18 31 19 30 21 5 24 29
36| 42 18 37 24 36 |36] 19 18 21 15 20 6 15 23
371 35 18 38 18 37 |37] 23 31 22 14 15 4 15 27
38| 44 25 34 26 46 |38 8 18 19 18 15 5 18 25
39| 41 31 25 24 36 |39] 23 21 16 23 18 5 20 27
2 | 1550 | 872 | 1372|1201 | 1537 | 2 | 561 | 997 | 744 | 811 | 731 | 197 | 689 | 966
@ |39,74| 22,36 |35,18|30,79 | 39,41| @ | 14,38 | 25,56 | 19,08 | 20,79 | 18,74 | 5,05|17,67 | 24,77
MO

N a b c d e f g h i i

1 29 28 10 12 18 17 18 16 14 10

2 26 25 11 24 25 11 8 14 8 13

3 23 12 19 13 19 22 18 18 15 10

4 24 23 18 21 19 12 16 15 14 6

5 25 26 13 15 19 12 18 20 9 8

6 28 28 11 13 18 5 12 21 15 8

7 22 28 16 14 18 6 6 26 16 13

8 26 28 25 16 17 10 19 7 12

9 25 25 13 14 21 12 9 18 16 8

10 25 27 23 23 18 8 5 17 13 6

11 24 28 10 12 16 11 9 21 10 13

12 29 12 11 15 24 11 18 15 10 10

13 26 26 16 13 25 8 8 15 15 6

14 22 28 18 13 23 12 16 20 16 10

15 22 28 17 24 23 16 16 20 16 13

16 26 28 18 23 18 8 8 16 10 10

17 29 25 17 24 19 6 9 20 9 13

18 29 23 17 13 16 5 18 16 16 10

19 25 24 18 13 18 11 16 21 14 6

20 24 23 17 12 23 8 18 15 14 14

21 26 28 17 15 18 9 8 21 16 8

22 22 25 19 23 23 11 8 18 9 12

23 22 28 18 13 19 8 8 15 15 12
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24 22 24 13 24 19 11 16 20 15 6
25 23 28 11 13 16 22 10 21 8 15
26 24 28 16 23 18 12 9 20 8 10
27 25 18 16 12 18 12 5 15 14 9
28 28 25 18 24 17 16 8 20 8 13
29 22 25 10 13 20 12 18 16 15 12
30 26 28 11 21 16 7 8 16 14 8
31 25 25 10 15 18 10 18 21 9 10
32 29 12 11 13 19 8 16 18 15 8
33 24 28 10 14 25 15 18 15 14 12
34 29 28 10 15 18 9 12 18 12 14
35 26 23 18 13 16 11 8 15 10 8
36 24 28 18 12 16 15 18 20 15 12
37 29 24 16 15 19 15 8 21 16 8
38 25 28 16 24 20 12 8 26 15 10
39 29 28 18 13 18 11 9 18 10 8
2 | 989 | 976 | 594 | 642 | 750 | 432 | 469 | 717 | 495 | 394
@ |25,36|25,03|15,23|16,46|19,23|11,08|12,03 | 18,38 |12,69| 10,10

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 4.1.4.6:Nanviena hruba skoére - Délka praxe nad 10 let

HO PO

N a b c d e |N a b c d e g h
1 39 15 33 44 37 1 16 21 19 31 17 4 13 22
2 35 21 35 37 38 2 15 21 22 14 19 10 16 23
3 30 34 30 35 28 3 12 21 13 19 20 4 17 27
4 39 26 37 33 36 4 9 28 21 14 16 4 25 27
5 41 19 41 22 43 5 9 22 20 23 25 7 10 28
6 39 24 35 33 38 6 24 22 17 14 18 4 20 25
7 43 18 36 36 36 7 12 25 22 25 18 5 7 27
8 38 22 44 33 34 8 12 14 21 13 19 19 22 24
9 36 18 33 34 47 9 9 28 22 17 21 9 16 22
10| 45 15 41 37 33 |10 8 27 22 19 16 4 20 28
11| 28 27 38 27 42 |11 8 31 20 15 20 6 20 21
12| 29 23 36 43 40 |12 5 20 19 15 18 7 30 30
13| 36 21 38 31 32 |13 8 26 23 14 25 7 12 29
14| 19 25 38 46 39 |14 9 18 12 18 18 8 20 29
15| 42 19 38 35 34 |15]| 15 32 19 25 18 4 11 24
16| 37 21 42 40 34 |16 6 26 17 24 16 9 20 22
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17| 37 27 36 43 34 17| 22 21 17 15 25 7 25 22
18| 19 22 36 27 42 18| 9 26 23 25 20 8 12 28
19| 28 23 38 31 40 |19]| 24 18 19 17 16 5 12 30
20| 39 15 38 27 37 |20| 8 26 23 24 20 7 20 29
21| 36 20 36 39 39 |21| 9 22 20 23 18 7 22 25
22| 41 22 41 40 42 22| 15 22 23 14 19 8 12 22
23| 41 27 44 39 39 |23]| 16 32 22 19 20 14 17 20
241 36 23 42 39 36 |24]| 15 26 20 17 30 7 22 22
25| 37 21 44 40 42 25| 6 18 22 24 20 5 26 27
26| 41 22 30 38 34 |26 8 20 20 15 19 8 11 28
27| 39 22 30 38 39 |27| 9 21 18 20 20 10 20 22
28| 39 22 33 37 36 |28 8 28 18 23 25 8 20 20
29| 37 21 35 35 42 129| 9 21 20 15 20 4 20 30
30| 38 23 42 33 39 |30| 8 21 17 14 18 4 17 29
31| 36 15 42 43 38 |31| 8 28 22 14 19 5 12 28
32| 45 18 38 27 36 |32 9 28 17 19 24 5 25 24
33| 39 22 33 43 34 |33]| 20 22 17 20 16 7 22 22
34| 19 15 38 31 42 34| 6 26 19 19 24 7 12 22
35| 28 22 41 31 40 |35 22 18 18 15 20 8 25 30
36| 37 26 30 43 42 36| 24 28 20 24 19 14 12 29
37| 37 15 38 43 39 |37]| 16 22 19 15 18 8 12 22
38| 28 21 38 31 37 |38]| 15 20 19 14 22 8 12 27
39| 36 27 41 40 39 |39]| 12 21 17 17 22 8 22 28
40| 36 23 38 37 42 40| 6 26 20 24 18 9 11 22
41| 39 26 30 35 36 |41| 8 20 17 23 24 4 20 22
42| 43 23 36 33 42 42| 9 21 22 20 19 4 20 26
43| 38 22 44 40 40 (43| 8 21 21 17 25 8 12 24
441 36 27 42 27 37 (44| 10 28 17 15 20 5 17 28
45| 45 27 42 40 36 |45]| 9 26 22 14 21 7 26 30
46| 36 20 30 v 34 46| 8 22 23 24 19 7 11 29
47| 37 23 33 40 32 |47 9 32 16 15 16 7 12 22
48| 41 21 35 27 40 |48 8 20 19 20 20 9 22 26
49| 36 23 38 40 42 49| 12 25 22 15 25 5 11 23
50| 28 21 33 31 36 |50| 15 32 20 14 17 4 17 27
51| 37 20 30 37 38 |51]| 10 21 17 17 18 8 17 28
52| 36 21 33 35 36 |52 9 21 20 20 19 9 11 26
53| 28 20 30 33 34 |53]| 8 26 17 15 21 5 20 22
2 | 1905 | 1156 | 1953 | 1859 | 2004 | X | 604 | 1258 | 1032 | 975 | 1060 | 374 | 916 | 1349
@ | 35,94|21,81|36,85|35,08|37,81| @ |11,40| 23,74 | 19,47 | 18,40 | 20,00 | 7,06 | 17,28 | 25,45
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MO
N a b d e f g h i i
1 29 28 11 20 20 13 16 11 12
2 17 20 12 24 20 13 12 15 12 20
3 30 26 14 14 11 11 3 22 17 17
4 26 22 14 13 24 12 15 17 16 6
5 27 28 11 11 19 18 14 15 13 9
6 29 29 26 12 22 9 15 16 13 10
7 28 24 25 8 17 11 9 16 18 9
8 30 27 24 21 18 15 12 9 6 3
9 30 27 17 16 15 14 13 12 11 10
10 25 27 15 10 11 13 8 22 18 10
11 28 25 15 16 16 16 11 15 8 8
12 27 28 23 4 18 14 13 9 14 5
13 27 29 12 11 17 8 5 19 23 14
14 19 26 18 23 23 14 16 20 11 5
15 30 22 8 18 9 9 10 22 23 16
16 29 22 12 21 15 11 11 12 16 5
17 17 29 25 12 24 9 11 16 16 10
18 26 26 12 4 15 14 11 12 11 5
19 30 20 18 21 17 9 15 16 18 9
20 30 20 23 7 15 10 12 20 16 10
21 25 25 23 14 16 9 13 20 17 5
22 23 22 12 13 18 14 9 22 10 16
23 21 27 14 11 10 15 8 12 11 16
24 23 25 23 7 24 14 13 12 11 12
25 29 20 12 13 18 13 9 17 15 9
26 27 29 9 5 18 9 9 16 15 14
27 25 29 26 10 19 11 13 15 11 5
28 17 20 25 10 9 20 16 15 13 16
29 26 27 10 7 18 13 10 15 15 12
30 29 27 23 24 23 14 9 18 15 10
31 30 17 10 10 15 20 8 12 18 10
32 27 26 11 8 17 13 12 15 11 10
33 29 19 12 20 18 11 13 12 18 8
34 28 29 14 16 22 13 11 18 23 9
35 26 25 11 4 21 13 10 12 18 9
36 30 20 12 24 15 15 14 15 18 10
37 25 29 18 14 16 14 15 20 16 10
38 29 19 11 13 18 13 15 22 11 9
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39 23 20 12 11 22 10 11 15 10 9
40 29 26 25 24 18 17 12 20 18 14
41 30 25 10 22 22 13 10 15 13 5
42 25 19 13 20 23 11 8 16 13 16
43 29 29 14 16 17 17 11 17 18 12
44 26 20 23 22 16 13 12 20 11 12
45 27 27 10 20 18 11 8 21 18 10
46 29 27 10 14 17 10 11 22 9 10
47 28 25 23 13 10 17 9 19 17 10
48 25 29 12 11 11 10 14 16 17 8
49 30 20 12 22 20 14 15 15 10 13
50 28 25 23 16 16 13 8 12 13 5
51 31 29 12 10 17 15 9 16 13 16
52 31 27 25 20 15 11 10 17 9 12
53 26 27 15 8 15 20 13 15 11 10
2 | 1420|1315 | 844 | 749 | 918 | 696 | 597 | 865 | 757 | 545
@ |26,79|24,81)|15,92|14,13|17,32|13,13|11,26|16,32| 14,28 | 10,28

Legenda k tabulkdm 4.1.4.1 - 4.1.4.6:

HO — hodnotové orientace

PO — postoje k hodnotam

MO — motivace vykonu

N — celkovy pdet respondeiit

Zdroj: vlastni vyzkum

2 — soutet hodnot ve sloupci — celkové bodové skore dapeadii

g —pramérna hodnota skére ve sloupci
a), b), c), d), e), 1), 9), h), i), ) — ozteni jednotlivych odpasdi
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4.1.4.1 Testovani hypotéz metodou T-test

Stanovené hypotéz§. 1 ac. 2 jsou v této kapitole testovany pomoci metody

Dvouvykérového t-testu rovnostiigdnich hodnot dvou zakladnich souboBoubory
zde tvdi hodnoty ziskané od jednotlivych skupin osob ditegorii ¥ku a kategorii
délky praxe. Testovany jsou vSechny varianty, kiekétegoriich fi poZzadavku vzdy
dvou soubatr k porovnéni odliSnosti, mohou nastat. Tzn. u faktogk jsou
porovnavany: kategorie ,21-30 let" s kategorii ,8%-let"; kategorie ,21-30 let"
s kategorii ,46-60 let* a kategorie ,31-45 let" at&gorii ,46-60 let“. U faktoru délka
praxe: kategorie ,do 5 let* s kategorii ,5 az 10;l&ategorie ,do 5 let* s kategorii ,nad
10 let" a kategorie ,5 az 10 let* s kategorii ,nH@ let”.

Pro testovani metodou T-test jeilefité znat, zda jsou rozptyly dvou

porovnavanych zakladnich soub@hodné, pak se uzije t-test m92 = 022, nebo zda

se lisi, pak se pouzije t-te512 # 022. Pred vlastnim testem rovnostiretinich hodnot

bylo nutné provéstipdlEzny oboustranny Fischier F-test hypotézy rovnosti rozptyl
V néasledujicich fehledovych tabulkach je tam, kde se rozptyly sowddi, pole
oznaené Zzlu¢. Ostatni hodnoty rozptylv iadku F-test jsou shodné @stavaji bez

barevného ozriani.

H,: Hodnotové orientace, postoje k hodnotdm a motivagkonu se u hasi HZS

Jihateského kraje liSi v zavislosti nakw.

Tabulky 1, 2, 3:Veék — porovnani HO, PO, MO

HODNOTOVE ORIENTACE POSTOJE K HODNOTAM
Vék Test a b c d e a b c d e f g h
21-30let/ | F-test | 0,765 0,002 | 0,020 | 0,964 | 0,587 0,513 | 0,495 | 0,142 | 0,150 | 0,332 | 0,418 | 0,067 | 0,005
31-45let | 1 test 0,003 0,360 |0,004 | 0,266 | 0,598 0,716 | 0,121 | 0,976 | 0,576 | 0,092 | 0,529 | 0,071 | 0,131
21-30let/ | F-test | 0,236 (0,215 0,022 | 0,514 | 0,944 0,130 | 0,561 | 0,476 | 0,133 | 0,040 | 0,703 | 0,006 | 0,001
46-60let | 1ost | 0,114 | 0,733 | 0,239 [0,002| 0,079 0,145 | 0,051 {0,001 | 0,744 [0,015 | 0,863 | 0,538 | 0,040
31-45let / | F-test | 0,215 0,255 | 0,387 | 0,410 | 0,544 0,219 | 0,958 | 0,556 | 0,673 | 0,086 | 0,751 | 0,085 | 0,210
46-60let | ¢ ot 10,000] 0,464 | 0,010 | 0,000 | 0,060 0,144 | 0,394 [0,001 0,390 | 0,054 | 0,688 | 0,655 | 0,111
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MOTIVACE VYKONU

Vék Test a b c d e f g h i j

21-30let/ | F-test | 0,014 [ 0,018 | 0,033 | 0,523 | 0,205 | 0,062 | 0,943 | 0,281 | 0,013 | 0,027
31-45let | 1_test 10,000 (0,050 0,531 [ 0,004 | 0,668 [0,010 | 0,011 | 0,157 [ 0,003 | 0,468

21-30 let / | F-test | 0,046 | 0,759 | 0,321 0,279 | 0,074 | 0,319 | 0,635 | 0,294 | 0,007 | 0,022
46-60 let | 1 o5t | 0,316 | 0,126 |0,023 | 0,012 | 0,063 | 0,097 | 0,629 | 0,159 | 0,001 | 0,491

31-45 let / | F-test | 0,906 | 0,011 | 0,504 | 0,459 | 0,316 | 0,504 | 0,501 | 0,818 | 0,426 | 0,572
46-60let | 1ot | 0,101 |0,001 | 0,004 | 0,633 | 0,053 | 0,737 | 0,074 | 0,759 [[0,020 | 0,214
Zdroj: vlastni vyzkum

S pouzitim metody T-test byla vy§tena hodnotg (viz. Tabulky 1,2,3), ktera
piedstavuje miru spolehlivosti na hlagimyznamnostio = 0,05. Ri vypoctu p mohou
nastat d¢ varianty. B’ to je p > 0,05nebo bude hodnota < 0,05 (plati i pro p =
0,05). V prvnim pipac (p > 0,09 to znamena, Ze mezi &ha zkoumanymi soubory
NENI statisticky vyznamny rozdil. Pak jsou polé¢adku T-test barewnneoznéena.

V piipact druhém p < 0,09 plati, Ze mezi posuzovanymi soubory JE statigtick

vyznamny rozdil, pole €mito hodnotami jsou pak zvyragzma zeles.

Z vysledki vyplyva, Ze faktor ¥ku hraje u hagii vyznamnou roli u hodnotove
orientace vz#éavaci (a), mravni (c) a ekonomické (d). Tyto seavislosti na ¥ku
statisticky vyznama& liSi. FicemZ u ekonomické hodnotové orientace je patrny
statisticky vyznamny rozdil mezi skupinou ,46-6@"la obima skupinami mladSich
responderit, kdy ti nejstarSi ze vSecktkovych skupin gikladaji hodnotové orientaci
ekonomické nejvysSi vahu, nejmladsi pak jako dwzoradi a stedni generace je
podle naSich zjignhi timto smérem orientovana ze v3edth skupin nejmé& V obdobi,
kde se nachazi nejmladsi skupina ,21-30 let" se piavdpodobr zaiina resit
nagiklad zaloZeni rodiny a zajiti jejiho komfortu (bydleni, strava, soci&kulturni
vyZziti, vzdélavani potomkK...). VyrazrgjSi ekonomicka orientace by tak mohla souviset
s potebou budovéni celkového zazemdthto respondefit a s mirouieSeni jejich
rodinnych povinnosti. ¥kovéa skupina gedni generace ,31-45 let" pak na nejmladSi
respondenty plynule navazuje, ovSem dle ziskanysleski je moZzné se domnivat, ze

je v této oblasti jiz vice stabilizovana. Na neajStaskupinu respondahntje v oblasti
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ekonomické nejspis kladen nejvyssi tlak. Snad piecse jiZz ocitli ve &ku, v rimz je
nagiklad mnohem obtizfjSi nalézt v pipac nutnosti novou praci, veéku, kdy
fyzickych sil ubyva, pomalu slabnowkpvek se dostava v tomto ohledu zaijsvrchol.
Potieba zaji&ini stalého finatniho @ijmu zde niize byt posunuta vysoko v Zéiku
hodnot.

U hodnotové orientace v&dvaci (a) a mravni (c) je interpretace vyskedk
mnohem sloziSi, nebd onu rozdilovou skupinu fpdstavuji respondenti istni
generace ,31-45 let". Titoffkladaji zmirtnym hodnotam ze vSechi skupin nejvyssi
vahu. Rodina a zejména paktidoy mohly byt tim limitnim kritériem, které préw
sttredni generace tolik ovliwuje hodnotové orientace wddvaci a mravni, nelio
vzklani potomk se v této Zivotni et&paesi velice intenzivha to od zakladni Skoly az
po univerzitni studia. Tato generace si ale tak#&emvice u¥domovat pdatebu
kontinualniho Zivotniho sebevddvani. Chéape jiz, na rozdil od nejmladSich, jebouc
zejména v dnesSni n&neé dokd plné konkurence. Zaroieklade znany diraz na
principy moralky, které se nejspisS snazi vstipg s\@stupnické generaci. Zajima |ji,
jakym piikladem pro ni bude, nebosi uwdomuje dilezitost vysokého mravniho

z&kladu pro lidskou spataost.

U postofi k hodnotam rizemetici, Zze se u dotazanych s 95% spolehlivosti
v zavislosti na ¥ku jednoznané liSi postoj k hodnotam ekonomickym (c). Z tabulek
kapitoly 4.1.4 vyplyv4, Ze mladSi aietini generace se jaksi radikfinstavi k
ekonomické hodnét statki apod. NejstarSi skova skupina, jak jiz bylo popsano,
piiklada hodnotové orientaci ekonomické nejvySSi valwsem postoj ktnto
neni mozné, Zéim vice jsou starSi respondenti orientovani kKelmdm ekonomického
zajiseni, tim vice mohou byt k jejich dosazeni sképjsi?

DalSi vyznamny rozdil je zaznamenan také u pogtbyednotam socialnim (e) a
k hodnotdm zdravi (h). U obowchto postaj miZzeme sledovat vyrazny vzestupny

e

kategorie vahu nejvyssi. To je prépodobré dano tim, Ze mlada generace siggane
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neuwdomuje ,Kehkost" svého zdravi a je plna sil. Oproti tomu&tgenerace jiz musi
0 Ssvé zdravi vice a 8domitéji pecovat. Tim, jakcélovek starne, z&na mozna vice

vnimat dilezitost socialnich kontakt pomoci bliznimu a miry solidarity.

Ve freti ¢asti bych nejprve rada upozornila na sloupec (8rykoznguje
motivaci k vykonu odrdnou za praci. Zde sice nebylo dosazeno statistigkgamnéeho
rozdilu mezi jednotlivymi skupinami, ale pokud soplédneme cilové vysledky blize,
zjistime, Ze je zde s 93,7% mirou spolehlivostidibmezi nejmladsi ,21-30 let” a
nejstarsi ,46-60 let* skupinou respondierd zarové s 94,7% mirou spolehlivosti
statisticky rozdil mezi #tdni ,31-45 let* a nejstarSi ,46-60 let® skupinolio
koresponduje s vysledky ekonomické hodnotové ammta postoje k hodnotam
ekonomickym, kde je patrny odliSnyigtup nejstarsi skupiny ,46-60 let* oprotidba
mladSim skupinam dotdzanych. V tomtdippct je mozno sledovat nizSi miru
vyznamnosti motivéniho prostedku odména za praci pro nejstarsi skupinu dotazanych.
| pres jejich nejetSi ekonomickou orientovanost ovSem neni fimanohodnoceni
nejdilezitéjSim motiva&nim aspektem. ¥Si vahu tomuto prostdku gFipisuji dw
mladsi ¥kové skupiny.

DalSim aspektem, na ktery bych rada poukézala @ivedni prostedek
spole&enska uzitenost prace (h). Vysledky nam jasukazuji, Ze hagi vSech ¥kovych
skupin si relativl stejnou ndrou uwdomuiji dilezitost svécinnosti pro spolénost, a
proto zde neni sledovan Zadny néznak statistickgnagyného rozdilu mezi
jednotlivymi skupinami.

Jako velice zajimavé shledavam vysledky odgov (i) uznani od
spolupracovnik a (j) uznani od naizeného. Zde f¥eme sledovat statisticky ridt
vyznamnosti uznani od spolupracoviilticemz tento trend je gipyvajicim wkem
rostouci (viz. tabulky kapitoly 4.1.4). Je jégmatrné, Ze&im starSi je hasgj tim vice mu
zalezi na migni a uznani od jeho kolég hasiského sboru. Parala@lrs tim je velice
zajimavé sledovat, Ze ha&sin tolik nezalezi na mémi jejich nadizeného. Z toho Ize

jasrg usuzovat, Ze hasiberou tymovou spolupraci velice v&Zm Ze i natizeni by
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mohli spiSe usilovat ofiblizeni se celému tymu, neZliigustavovat jakousi jeho
odctlenou slozku.

Dale se pak stdni hodnoty motivace k vykonu mezi jednotlivyrnékavymi
skupinami vyznam#liSi u radosti z vykonané prace (b), vzruSujitiaie (c) a volného
rezimu (d). Zé&chto bych rdda poukazala na vysledky u mativao prostedku (c).
Z tabulek v kapitole 4.1.4 Ize vytusit, Ze staigigna hasiu ,46-60 let” jiZ neshledava
takovou miru zalibeni ve vzruSujicich ,adrenalingdvy situacich jakou v nich

nachazeji jeji mladsSi kolegove.

Na zaklad zjiSttného je tedy hypotézd, testovaninpotvrzena, neba’ n¢ktere
hodnotové orientace, postoje k hodnotdm a motivegieonu se u hasi HZS

Jihateského kraje v zavislosti ngku statisticky vyznamhlisi.

H,: Délka praxe v bezgeaostnim sboru vyznaminovliviiuje hodnotové orientace,

postoje k hodnotdm a motivaci vykonu RasHZS Jih@eského kraje.

Tabulky 4, 5, 6: Délka praxe — porovnani HO, PO, MO

HODNOTOVE ORIENTACE POSTOJE K HODNOTAM
Praxe Test a b c d e a b c d e f g h
do5let/ | F-test|0,012 (0,897 [ 0,005 | 0,820 (0,002 0,349 | 0,749 | 0,098 | 0,063 | 0,688 | 0,005 | 0,001 | 0,879
5az10let | 1 teqt | 0,092 | 0,884 |10,000] 0,949 | 0,560 0,748 | 0,926 [ 0,017 | 0,701 | 0,212 {0,010 | 0,000 | 0,029
do5let/ | F-test|0,360|0,026 {0,011 0,301 | 0,012 0,812 {0,297 | 0,478 | 0,145 | 0,785 | 0,476 | 0,000 | 0,738
nad10let | 1 test | 0,547 | 0,697 | 0,014 [ 0,020 | 0,132 0,240 | 0,228 | 0,004 | 0,050 | 0,825 | 0,514 [ 0,000 | 0,004
523310 let | F-test | 0,010 | 0,000 | 0,359 | 0,152 | 0,039 0,126 | 0,204 | 0,022 | 0,276 | 0,781 | 0,000 | 0,052 | 0,738
/nad10let | roc: 10,001 | 0,657 | 0,087 |0,000| 0,085 0,013 | 0,063 | 0,550 [ 0,015 | 0,055 | 0,000 | 0,707 | 0,315
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MOTIVACE VYKONU

Praxe Test a b c d e f g h i j

doslet/ | Ftest]|0,421|0,376|0,245|0,794 | 0,279 | 0,210 [ 0,013 | 0,488 | 0,907 | 0,431
5az10let | 1.to5t | 0,059 (0,013 | 0,000 | 0,009 | 0,000 | 0,346 | 0,000 | 0,009 | 0,035 | 0,001

do5let/ | F-test]0,070|0,818|0,732 0,339 | 0,844 | 0,647 | 0,219 | 0,246 | 0,518 | 0,070

nad 10let | 1 toqt | 0,795 [ 0,004 | 0,014 | 0,249 | 0,047 | 0,583 | 0,000 | 0,000 | 0,499 | 0,017

52310 let | F-test | 0,019 | 0,153 | 0,006 | 0,146 | 0,020 | 0,067 | 0,001 | 0,307 | 0,127 | 0,018
/nad10let | 1ot 10,023 0,798 | 0,497 | 0,043 | 0,006 | 0,007 | 0,365 | 0,003 | 0,035 | 0,785
Zdroj: vlastni vyzkum

Hodnoty v tabulkach 4, 5, 6 dokladaji, Ze délkaxper je ve zkoumané
problematice velmi vyznamnym faktorem.

Délka praxe v bezgaostnim sboru u respondéntyznamm ovliviiuje zejména
hodnotové orientace mravni (c)fig&8mz jedinci s kratkou dobou praxe ,do 5ti let"
piikladaji hodnotové orientaci mravni nejvyssi vabakymi faktory je tato skutaeost
zagicinéna, by bylo vhodné podrobit dalSimu zkoumani.

Dalsi statisticky vyznaninse liSici oblasti je hodnotova orientace ekono#énick
(d), u které je na zéakladtabulek kapitoly 4.1.4 patrnéfipouzeni nejvyssi vahy
hodnotam ekonomickym u h&si s nejdelSi praxi ,nad 10 let*. Toto zp&f
koresponduje s vysledky nejstargkavé skupiny. Interpretace tedyi#e byt obdobna,

i kdyz neni pravidlem, ZeifsluSnici s nejdelSi dobou praxe nuspadaji do nejstarsi
vékoveé kategorie. NejstarSi si mohou vicesdmmovat hodnotu svych zkuSenosti a

ocekavat tak vyssi océni.

Z postop k hodnotdm se mezi jednotlivymi kategoriemi défitaxe vyznamé
liSi postoj k hodnotdm ekonomickym (c). Zde je pqtrozdil mezi postoji sluzebn
nejmladsSich jedint a sluzeba starSich. U nejmladSich je kladena zéngmu postoji
k hodnotam vyznamiwvyssi vaha.

U postofi k hodnotam &deckym (d) se setkdvame s tim, Ze sluZehejstarsi
¢lenové bezpostniho sboru kladou tomuto postoji vyzn&mi¥si vahu.

DalSim vyznamé se liSicim postojem je postoj k hodnotdm discipl{g).

V tomto @ipadt ¢ini skupinu s rozdilnym postojem ti sluze€bmejmladsi. Jejich postoj
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k hodnotam discipliny vykazuje nizsfildadanou vahu, nezli je tomu u hasi ktei
jsou u zachranného sboru déle nez 5 let. D4 sevaura to, Ze ,nezkusSeni n@ed' si
nemusi u¥domovat nebezgeaost nedisciplinovaného chovanti zasazich. Naproti
tomu ti sluZzeba starSi jsou si vzhledem k nabytym zkuSenostenaijggZitosti vedomi.

V této kategorii neposlednim vyznamnym postojenstaé postoj ke zdravi (h),
jehoz vysledky koresponduji s$quleSlym postojem Kk discipin Pokud zachrarita
v pribéhu praxe nabude &ité penzum zkuSenostifiklada pak hodnét zdravi vyssi
vahu. To jist souvisi s naplni jeho profese, nébse velmicasto ocita v situaci
ohroZeni Zivota svého i ostatnich, vidi umirat éruh

Ciselné hodnoty ziskané u postoje k hodnpbpularni pisé také vykazuiji
statisticky vyznamnou odliSnost. Pro nasi probléknavSak nejsou natolik relevantni,
abychom je interpretovali.

V poslednicasti, tj. motivace vykonu, délka praxe velmi vyzmgnovliviiuje
témet vSechny sledované motivace vykonu. Jsou to: radosykonané prace (b),
vzruSujici situace (c), volny rezim (d), odéma za praci (e), sotk mezi
spolupracovniky (g)spole&enska uzitenost prace (h), uznani od spolupracoun(iy a
uznani od nadizeného (j).

Nejdiive se zamtime na motivaci kvykonu, ktera je spojena s radost
z vykonané prace (b), vzruSujicimi situacemi (oda¥nou za praci (e). Tyto motivai
faktory miZzeme vnimat jako komplex, nabezhledem k vysledkn spolu dle mého
nazoru mohou souviset. SluZzebnejmladsi hasgi shledavaji vzruSujici situace, které
pii vykonu své sluzby zaZivaji daleketsi ,odmenou”, nezli ekonomické ohodnoceni
jejich praceti pocit naplni z dolie odvedené prace. Naproti tomu zkug&irhasti jiz
neshledavaji v ,adrenalinovych” situacich takovourumzalibeni, vice je motivuje
radost z vykonané prace a zameeni i finagni ohodnoceni. Hasis praxi od 5 do 10
let prikladaji motiva&nimu prvku odmin¢ za praci nejvyssi vahu. Ti sluzebnejstarsi
sice ikladaji podstaté nizSi vahu motivaci ekonomické nezli jejich kolego
Lstiedrg” zkuSeni, ale zarovevyznamr vyssi, nezli ,novéci“ v hasiskych radach.
Pokud se za#time na motivaci k vykonu, kterourqustavuje zajimava prace (a),
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zjistime, Ze je pro sluzebmejmladsi, ale i pro skupinu nejzkusgsich hasit mnohem
vyznammjSim aspektem, nezli je tomu dedire zkuSenych koleyg Zda se, Ze sluzebn
mladi vyZaduji zajimavou, ,adrenalinem” nabitougyr&dezto hasi stredre zkuSeni
jsou motivovani vice vidinou da#é odvedené prace, ktera bude natefibantné
odmeénéna. Sluzeb# nejstarSi hasi jsou motivovani k vykonu zajimavou napiici
praci, ktera je i solidhodmenéna.

DalSim motivénim aspektem je sat#t mezi spolupracovniky (g). Z vysleilk
vyplyva, Ze hasi s praxi do 5ti let pkladaji zmignému motivanimu prostedku
nejnizsi vahu. Jejich sluzebstarsi kolegové kompeticiigladaji wtsSi vyznam s tim,
Ze ji chapou obdwe skupiny vice méhpodobn.

Spole&enska uzitenost prace (h) jako moti¢ai prostedek s pibyvajici délkou
praxe, a tim spojenymi zkuSenostmi, postukiesa.

Poslednimi déma motiv&nimi faktory se statisticky vyznamnym rozdilem mezi
vékovymi skupinami jsou uznani od spolupraco¥n(l a uznani od nd&teného (j).
Zde bylo dosazeno zajimavych vyslédkeba v piipadt uznani od spolupracovrik
nachazime pozoruhodny trend, kdy sluzeimbadi spolu se sluzebmejstarSimi kolegy
pripisuji vyznamg vysSi vdhu zmignému motivanimu faktoru na rozdil od istdre
zkuSenych hasi. Lze vSak pedpokladat, Ze povaha tohoto motivuiza byt u obou
skupin odlisSna. U ,nowki“ pravdépodobré hraje roli jejich snaha ,zapadnout” do
kolektivu, naproti tomu ti nejzkus&si by byli radi respektovani pravpro jejich
vysokou miru zkuSenosti. Uznani od fiadného nejvice dle dostupnych informaci

z tabulek kapitoly 4.1.4 pohani k praco¥iinosti respondenty sluzebnejmladsi.

Na zéklad zjisttného je tedy hypotézHl, testovdnimpotvrzena, neba’ dle
ziskanych vysledkdélka praxe v bezprostnim sboru vyznangrovliviiuje jak rékteré
hodnotové orientace a postoje k hodnotam, tak iivact vykonu hasia HZS

Jihateského kraje.
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4.2Vysledky kvalitativni ¢asti vyzkumu

V kvalitativni ¢asti diplomové prace jsou analyzovany rozhovoryvedené
s pislusniky Hagiského zachranného sboru Jibského kraje. Jména osob, které
rozhovory poskytly, zde nejsou uvedena pro dodrpencipu anonymity. Budou tedy
ozna&ovany jako Hasi I., Hast Il.,, Hast Ill., Hask IV. a Hast V. VSechny
analyzované rozhovory jsou v psané padakedeny \WPriloze VI. — X na &z bude
v dalSim textu odkazovano.rdpisy z nahravky bylyaste&ne stylisticky upraveny,
hovorova podoba jazyka byla ponechana. Jedno#ivéata pro rozhovor jsou sestavena
do ¢tyi tematickych okrut, které jsou popsany Rriloze Ill. Téchto okrulii se drzi i

nésledujici analyza.

4.2.1 Motivace k praci u profese ha@si, pracovni spokojenost

To, z jakého d@vodu sic¢lovék danou praci vybere, jaka kritéria havgro to,
zda si zvoli pra¥ ten ktery oboginnosti, je v celkovém pohledu na motivaci vykonu
dosti stZejni. Prvni otdzka prvniho okruhu &imvala pra¥ k tomuto tématu.

Pro Haste I., ktery je ve sluzbjiz 25. rok, byla rozhodujicim faktorem k tomu
vydat se srrem k hasiské profesi nespokojenost ¥egdchozim zawstnani. Puvodre
jsem vystudoval technickou Skolu a pak pracovalcgiqui. (...) citil jsem, Ze to prost
neni ono, Ze to nemohdlat cely Zivot. (...) M to prost nebavilo® Impulsem, ktery
nasledoval, byla fotografie hési ,...tam byl vcéasopise vyfoceny hasi(...) ...a ja
jsem sirikal: ,ty vole, to je ono", tohle by enbavilo. Diky tomuto se zé&al blize o
praci u hasiského zachranného sboru zajimat. TaktéZ ho zajgkési aknost této
profese.

Hask Il., ktery slouzi u sboru jiz 10 let, uvadi jakm, to ho stimulovalo Zdt
pracovat u HZS, podih od sveho bratra...bratr p7iSel s tim, Ze by to k h@sim zkusil.
(...) Tak jsem to zkusil j&Zajem o problematiku, kterou skyta tato profesepbjevil u
Haske Il. jiz v détstvi. ,Odmala jsem byl jako mlady pozarnik, chodil jsenkrmauzek

od haséii. TakZze jsem v tom takjak vyristal.”
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Pro tetiho respondenta v faali, Hasie lll. (sluzba 20 let), bylo rozhodujici, ze
mu HZS umoznil i praci studovat. ,,.motivovalo @ to, Ze mi hagi umoznili
studium® Poté co na witou dobu sbor opustil a pak se vracettzuz ho motivovala
samotna naglprace. Ale kdyzZ jsem se vracel... (...) UZ to bylo vyloXenili té préci,
kwvili naplni, prozivani, v podstakwili poslani*

Hask IV. (sluzba 5 let) se ve svém tvrzeni shoduje sidéan II., u kterého se
zajem o profesi has objevil jiz v dtstvi. ,Hasiccina n¢ nadchla uz jako malého
kluka, byl jsem od mladi dobrovolny ha%iA co ho vedlo z&it pracovat pmo u HZS?
Byla to aknost povolani a #@dni poméhat druhym.Tak byl to asi adrenalin a
pomahani ostatnim, druhym lidém

Hask V., ktery je ve sluzb u HZS 8 let, byl ovlivein okolnostmi sloteni
organizaci. Ja jsem pracoval na okresniniagle na referatu obrany a ochrany a nas
vlastre slucovali s hasfskym zachrannym sborem, takZe tu praci co jsetin dlal
na okresnim #ad¢, tak jsem potom zal délat tady u hasii.“ K aktivni sluzk® ho
ovSem dovedla nespokojenost na pramintném pracovnim mist,,...po roce a gl uz
me to tam na daném odkéni nebralo, tak jsem si dal Zadost négeywod do aktivni
sluzby"

Ocekavani, kteréloveék na p@atku rejakého projektu, v zZgtcich své cesty ma,
jsou pgedpokladem nebo bohuzel také nevyhodou pro damgbst. To podle toho, zda
jsou kEhem projektu napkma ¢i nikoli. Z toho je pak mozné usuzovat na to, jak j
prozivana pracovni spokojenost, radost z pracejadth existuje #co, coc¢loveéka stale
pobizi k dalSi praci, k lepSim vykim.

Prvni # z pti hastu uvadji, ze na poatku ne¥déli, co presre mohou od dané
prace ¢ekavat, nebo prosineaekavali. Hasi I.: ,Tak jsem se/hlasil, s tim, Ze jsem
newdel presre do ceho jdu” Pravdou je, Ze # pouze jakousi fedstavu. Zdalo se mi,
Ze to bude asi ono - aki, ohrg a nehody Haski Il.: ,Ani nevim, jestli jsem/pdtim
mel néjaké poadné @ekavani... Jak tosslo tak to byld* Hask Ill.: ,, KdyZ jsem sem
nastupoval... tak jsem neémabsolut predstavu, co to bude obnéSeDalSi dva
respondenti udavaji skutgost, Ze sva dita atekavani nili. Hasi IV. mél k dispozici
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informace od svychigtel, kt¢i jako profesionalni hasipracuji. NeZ jsem nastupoval
k hastum, mel jsem tam své znamé. TakzZe jseqtelvco ta prace tak ¢&jak obnasi
Hask V. védél o naplni prace ha& jiz od dtstvi acinnost u HZS odpovida jeho
ocekavéani. Ano. J4 o té praci vim zhruba odjakych svych i, Sesti let, mozna je5t
driv, protoZe hasi to je jedno z takovycfemesel, kde se t@di z otce na syna

Pracovni spokojenost se zda byt jednim z faktdttery ovliviiuje jednak
motivaci k praci, dale také pracovni vykonnost divawje zpisob, jakym dana
organizace dosahuje stanovenychi.cPracovni spokojenost je spojena s know-how
jednotlivych pracovnik, motivaci pro danou praci a odhodlanim plnit z&yaze
spole&nych cilech a v ramci celé organizace. DalSi otgakyniho okruhu jsou proto
vytvoieny v souvislosti s timto tématem. Ptame se nadae respondeirn na praci
libi, co jim naopak nevyhovuje, zdaskaly premysSleli nad tim odejit a najit si
zanestnani jiné a pdfpad: z jakého dvodu, a jestli jim zalezi na budoucnosti
organizace, pro kterou pracuiji.

Respondenti uvagi, Ze se jim na praci u HZS libi: Hadi: , Je to akni, kazdy
zésah je jiny. (...) A hlaen. odjizdite od¢kud a vite, Ze jsteekomu pomohli, a
kolikrat i ti lidé teba podkuji... je to dobry pocit Hask Il: ,,Na té praci samotné se
mi libi vSechno. Jak ty ¢my... dobra prace, ktera je...uité. (...) Lidé na nas
koukaji dolze.” Hasi¢ Ill: , Samotna prace. (...) Vyhodou je sdruzena pracovra dob
jednom dni a dva dny volna potdHasic IV.: ,Ta prace je celkavzajimava. Nikdy
clovek presre nevi, doceho jde. (...) ...pomaham druhému a to je fajn. (...)Myjeami
i styl prace, to jakou mame pracovni dobu. (...) Tekyni libi, Ze pracujeme v tymu
Hask V.. ,VSechno, takovaignorodost... Zadny den neni stejno shledavaji
piislusnici HZS na préaci, kterou vykonavaji poutaj@tedy aknost a #iznorodost
profese, samotna ndipprace, dale moznost pomoci druhym, ufitest jejich¢innosti,
prace v tymu, kladné hodnoceni jejich profese spaisti, vyhodna pracovni doba a
celkovy styl prace.

Pokud existuje &co, co naopak hasim nevyhovuje, je to: Hasil: ,Je tady ve
tFech srdndch pres sto hasii. (...) Nekdy mize vzniknout ponorkg...) VSichni si
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nemizeme sedl. A kdyz se budeme bavit o té pracovniedoldim jeclovek starSi a ma
rodinu a ati tak kolikrat ho mrzi, Ze/¢ba sobotu nebo¢jaké svatky s nimi neihe
travit. (...) Dfive mi to nevadilo, ale #&mi to vadi: Hasi¢ Il: ... pristup vedoucich
pracovnil¢ k ostatnint Hasi lll.: ,,... co se tyka ufité spoluprace, sehranosti v tyrfiu
Hask IV.: ... spiSe organizéni veci... také pezkuSovéani, a pokud jefjaka krizicka

v kolektivu“ Hask V.. ,Mné nevyhovuje to, Ze jsodoar, které se nedaji ovlivnit z naSi
pozice. (...) ...a dalSi ...jsou penize. (...) ...a s&mz papirovani‘ Jevy @inasejici
jistou miru nespokojenosti v povolani hasitedy mohou jedstavovat Ppadné
docasné neshody v kolektivu, coz ovSeim@si prace tégi v kazdé tymové profesi,
dale gistup nadizenych pracovnik k podizenym, pipadné problémy v sehranosti
tymu, organizéni zalezitosti, platové ohodnoceni, pracovni dobdministrativni
¢innost (u velitel) a mala & kompetence.

Budoucnost organizace nikomu z dotazovanych¢haseni lhostejné. Tento jev
muze dokazovat jakousi zralost v prozivani pracowdnpty jednotlivce s celou
pracovni skupinou. Hasi zalezi na tom, jak je posuzovan nejen jako saatopt
pracovnik, ale také jako stast pracovniho tymu. Zalezi mu na tom, zda je $poki
kladné hodnocena instituce, pro niz pracuje. Kdsi, Tak ja se snazim. VZdycky jsem
se snazil, aby hadimeli ne¢jaky kredit. (...) Ja to citim, jako Ze my mame rhéaii
docela dobry kredit a nikdy jsem se za to nebtgdbo se tim netajil, Ze jsem hasi
Hask Il.: , Tak ukite mi zalezi na budoucnosti organizace. ...tady jsemzasebe, ale
jsem také sataisti kolektivuClovek musi jednat i za kolektivHasi lll.: , Osobrw, kdyz
se ohlédnu zpatky, tak jsem vzdycky mdjem na tom, aby cokoli co je mozné z mé
strany, aby vypadalo k lepSithidasi IV.: , Urcite mi zalezi na budoucnosti nas vSech
tady.” (...) ... snazim se odwidsvou praci, co mozna nejlépe... To ma pak vlivopa t
jak lidé posuzuji hage jako slozku, jako organizatHask V.: ,Kdyz nebudete dob
délat a spolénost vas hase jako celek nebude d@b vnimat, tak tu nemusime byt.
Zalezi mi na tom

Pokud ¢lovek pracovni motivaci ztraci,ipvladaji spiSe dita negativa, nebo
sta&&i jen jedina zato intenzivni f@ina nespokojenosti v zastnani, je

nejpravépodobréjsi, Zze dojde flve ¢i pozckji k opusEni stavajiciho pracovit
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Odchod ¥tSinou gedstavuje v Ziva@t vyraznou zminu, protoclovek peilivé zvazuje
jak se rozhodnout. Bilancuje dosavadnilggh kariéry, pozitiva a negativa daného
zanestnani. Hasi na tuto otazku tykajici segmysleni o zriéné zantstnani odpovidali
takto: Hast I.: ,Jedencas, se zdedly takové zrny ve vedeni, ale to uz je cca 15 let.
(...) To bylo tenkrat obdobi, kdy jserfemyslel, Ze bych odeSel. A takeé... kdyZ séihasi
nabirali na Temelin. ...a par lidi se nechalo zlakatabidkou finagni a pros¢ do
noveho' Hask Il.: ... Fikal jsem si gkdy, Ze by to nebylo Spatny, kdyZz bych se dostal
nekam do Nmecka, do Rakouska, do Svycarska, d@imo takového jako lepsiho. (...)
Napady byly, a co bylo tim spoefm, to byla asi vidinadéeho takového lepSiho,
vetSiho vydlku samoizejnme a potom taky troSku takového jiného nez jenom Alg.
kdyz se potom vratim zpatky, tak tady je to bezkenkni.“ Hask Ill.: , M¢ ne. Vyjma
toho tenkrat, co jsem das odeSel. (...) ...z osobnickivddi. (...) MiZurict, Ze to tu
beru se v§im vSudyHasi IV.: ,...na zaétku nez jsem si zvykl nacitd pravidla
chodu. (...) T& bych o odchodudec neuvazovdl Hasi V.: ,Ne. O tom nizu
premyslet az t& kdyz jsem se dostal ndjakou pozici, kdyZ vys uz to jakoby relagivn
nejde. (...) Ale zatim rfeZe ziskanych odpadi je mozno pozorovat, Zze hési

v minulosti mySlenka odchodu napadla. Nebyla alplmaa diky geviadajicim
pozitivnim faktofim prace. Jeden z respondergrofesi hasie peruSil z osobnich
duvodi, podrobgjSi informace nejsou k dispozici. HasV. pripousti v budoucnosti
moznost Uvahy nad zZimou zandstnani z dvoda kariérniho postupu, ktery jiz v HZS

podle jeho slov nebude mozny.

4.2.2 Smysl pracovnfinnosti, pomahani druhym

To zda vykonavana prackoveka naphuje, zda ma prod smysl, determinuje
jeho Zivotni i pracovni spokojenost, kvalitu odveéeprace i pracovni nasazeni. U
¢lovéka, ktery se ve své praci ,najde” a vykonava jinz&pa z ,vyssich® ficin nikoli
ekonomickych a pro to, aby alespagjakou praci ndl, citi ji jako jakési osobni poslani,
muzeme usuzovat na jeho vyzrélejSi hodnotovou oriemablasti seberealizace, ale i
pokud se jedna o pomahajici profesi, v oblasti mdjmn druhé, socialniho é&fti.
V druhém tematickém okruhu kvalitativéisti vyzkumu byly poloZzeny otazky tykajici
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se smyslu Zivota, souvislosti smyslu Zivota s prgoiacovniho napkni, hodnot

spojenych s praci a toho jak respondenti vnimaju grofesi.

To zda respondentiekdy premysleli nad tim, zda ma Zivot jako takovyitir
smysl, popisuji jejich odp@di na prvni otazku. Hasil.: ,Jiste, Ze m4, jinak bychom
tady nebyli* Hask Il.: ,... podle n& Zivot smysl ma, takéak s tim Ziju, Ze Zivot ma
smysl“ Hask Ill.: , Nemit smysl Zivota, tak to uz bych tu snad aniln@aynad tim moc
nez se ptat, zda ma Zzivot jako takovy smysl, jeatge smyslem zrovna meho Zivéta
to je krh na dlouhou tra“ Hasic V.: ,Urcite. Urcite, kazdy Zivot ma smysl, ne? Proto
jsme tady, abychom si ho/@alre uzili.“ Z fe¢eného vyplyva, Ze kazdy z dotazovanych
hastt pripousti utitou filozofickou nadstavbu v naSich Zivotechélieri dokonce
uvadi, ze beze smyslu by byl jejich Zivot chudybméychom my lidé ani nezilCasto
se stava, Ze mistorgmysleni nad smyslem si smysluplnost zasluhujeespg
prozZivani. Proto respondentitiprozhovoru na tento dotaz reagovali plud
piekvapeg a museli délei@myslet nad tim, jak toto téma viasteflektuji, co v tomto

smysilu citi.

.Myslite, Ze smysl| vaSeho Zivota je spjaty s praci® byla druhd otazka
druhého tematického okruhu. H&asodpovidali takto: Hasil.: ,To urite.” Hask Il.:
mam ji rad“ Hask lll.: , Urcite ano. (...) ... pro mne je to celkojako Zivotni poslari
Hask IV.: , Sice zatim fesre nevim, co je smyslem, ale citim, Ze bez téhlesgrgdyl
Zivot jaksi prazdejsi. Takze myslim, Ze.jeHask V.: ,Jste v dgjakém postaveni a to
postaveni si chcete udrzet, k tomu si witeorodinu, praci a prost Zivot je takovy
pohodovy. (...) J& jsem se rozhodl, Ze to chci takhketo mam takhle Dobra prace,
ktera hasie bavi, je pedpokladem jejich Zivotni spokojenosti. Jen jeddwagtia uvadi,

Ze profese, kterou vykonava, nebégpokladem pro smysluplnost jeho Zivota.
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Zda hasie jejich prace naplje, o tom pojednavaji vypeui ke teti otazce.
Hask I: ,Jo, n¥ jo. A je jich tady taky dtSina, takovych lidi je tadyekl bych hod&a*
Hast Il.: ,Jak jsemrekl, ta prace m teSi“ Hasi lll.: ... naplwuje.* Hasi IV.:
~Momental# napliuje.* Hasik V.. ,Asi jo, protoze ja jsem vtom vychovavany

odmalicka” Z téchto odpoxdi Ize vyist, Ze dotazovani jsou svou profesi napin

Jak dilezité jsou pro respondenty jednotlivé hodnoty pvad ¢innosti, zji§'uje
¢tvrta otazka druhého tematického okruhu. Kaki uvedl sestuph ,adrenalin,
raznorodost prace, smysl prace, mozn@gsbmoveého se n&it, pracovni doba, finami
ohodnoceni. Hasill.: smysluplnost prace, vytek, vyhodna pracovni doba, prestiz
povolani ve spoliosti, ,adrenalin®, natit se riccemu novému a az na poslednim gist
udava kariéru. Hasi lll.: smysluplnost prace, mozZnostéap noveho se néii,
porozungni v tymu, pracovni doba, v¥lbk, v posledniadt pak ,adrenalin a kariéra.
Hask IV.: dobrd parta, moznostco nového se né&it, smysluplnost prace, uziteost
profese, ,adrenalin®, pracovni doba, ¥ek, posledni je kariéra. H&sV.: néco noveho
se nadit, moznost kontaki s mnoha lidmi, parta, prestiz povolani ve spobesti,
.adrenalin“, déle vydlek a pracovni doba. U kazdého z responiese pdadi
jsou napiklad smysluplnost prace, jakasicakst prace, dobra parté moznost gco

noveho se naiit. Nejmére dulezité je pak budovani kariéry.

Jak hasii vnimaji svou préaci, zda ji chapou pouze jako gstmani, ve kterém
jde zejména o vyilek nebo spiSe jako povolani — osobni poslani jé&adeotivaci ugity
vySSi (el, dokladaji nasledujici odpédi. Hast I.: ,Ta prace mi progtsedi. ...osobni
poslani? And.Hasi Il.: ,Jako, Ze bych citil, Ze bych zrovna ja musel bythse a
spasit s¥t, to ne. Tak jako normaino.” Hask lll.: , Celkov jako Zivotni poslarf
Hask IV.. ,Poslani, to zni dost honasn..Ale jo, je to ond Hask V.. ,Kwili
perezim...(...) myslim si, Ze bych byl schopny viceélaygnde. Vlastd jsem si splnil
swuij klukovskej sefi At to nazveme sptmim si snu, tim, Zze practovéku ,sedi”, Ze se

v ni najde, nebo osobniri Zivotnim poslanim, vzdy hovome o utitém hlubSim
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prozitku z prace, o jakémsi vySSinielu, o praci jako povolani. &8ina z dotazanych
odpowdéla v souvislosti s jejich praci jako osobnim posiarkladré. Pouze jeden
z responderitvnima svou praci, jak se vyjald tak jako normalg.”

Predpoklad, tedy hypotéza 3, nelze jednozra¢ z divoda kvalitativy potvrdit
ani zamitnout. Bylo by zap@bi daleko hlubSiho zkoumani, které by mohlo byt
nanttem pro dalSi praci do budoucna. Podle ziskanygowdi se vSak |zeiklonit

k prijeti stanovené hypotezy.

4.2.3 Stres na pracovisti, jeho r@js¥]Si pFi¢iny

Jiz v teoretick&asti prace je pojednano o nagimé fyzické a psychické z#t
profese hase zachrani@. Treti ¢ast kvalitativniho vyzkumu se snaZzi zachytit, zda
samotni pislusnici sboru tuto z&t a jeji disledky podiuji, zda jsou schopni &ité
zagzove faktory identifikovat, pojmenovat aradit je podle miry jejich negativniho
pusobeni. Prvni otazka &a: ,Kazda profese ma sva pro a protiemyslel jste skdy
nad tim, co je ve vasi profesi da$ejSi pricinou stresu? Co povaZujetdi pykonu
prace za z&rujici?* Odpo¥di byly nasledujici: Hasil.: ,...pokud je djaky Skaredy
ohei nebo nehoda tak okolnosti. (...) Prekteré jsou to pré¥ fyzické testy, ja ovSem
sportuji, takZze to nepatiji.“ Hask Il.: ,... samotna krizova situace. (...) Kdyz se jede
k zdsahu, tak takova ta nejistdtadasic lll.: , Zalezi jak jeclovek nastaveny, jak je
odpaiinuty. (...) Ja si nesnazim stres taak pripouset, kdyZz toreknu upimre.
Protoze &ch faktor:, které mohowloveku pinaset stres je opravdu hodn.“ Hasi¢
IV.: ,Urcite néjaké zavazné situace, kdyzkdo zene a tak. (...) No, a pokud by se
melo stat reco nreckomu z nas... nad tim ale uvazup’teyi praci na tohle nentas”
Hask V. popsal jako z&bujici stav po skareni zasahu, kdy mdovek ¢as nad tim co
probihlo premyslet, a usdomi si své pdeby, které Bhem zasahu potitd na Ukor
povinnostem. Dale hovib o nékdy nedostainé komunikaci jednotlivych slozek 1ZS

pii zasahu.

Jiz diky teoretické zakladnbyly pojmenovany stresory, které provazi préaci u
HZS. Samotni ha&i potvrzuji gfitomnost a psobeni gkterych z nich. Jako stresor tedy
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vnimaji samotnou é£Si mimdadnou udalost, krizovou situaci, samotné okolnosti
zasahu, dale nejistotu spojenou s rychlym podardkiadnich informaciésné pred
vyjezdem, které se¢kdy ani nepotvrdi a situace vypada odiiSmez se &ekéavalo, dale

také moznost zrani kolegyc¢i haste samotného nebo komunikaci mezi slozkami 1ZS.

Druha otazka v padi je smirovana k tématu iftomnosti pocitu prace pod
duSevnim tlakem a zni takto: ,Mate pocit, Ze pratpod duSevnim tlakem?* Has:i:
» 1ak jako velitel skdy u zdsahu ano. ...v tu chvili se musim rozhodnowizu udlat i
chybné rozhodnuti. (...) Kdyz jsem byl normalni hdak to bylo jednodussi“ Hasi¢
II.: , Urcite si myslim, Ze ano. ProtozZe kdyZ uz séckmu takovému jede.” Hask 1l.:
»Urcite, urcité ana...” Hasic IV.: ,Nikdy jsem o tom u sebe takhle neuvazoval. Gbecn
je ta prace za¥ujici, ale @ak tohle nevnimarh Hask V.. ,To ne* Tii z peti
dotazovanych ifitomnost zmiovaného pocitu potvrzuji. Zbyli dva naopak. Tolidé
tento jev prozivaji odlidhmiZze zaviset jednak na jejich osobnostnich faktoredd,
také na funkci, kterou u HZS zastavaji (vyjezdovgsihy velitel), na konkrétni
geografické oblasti, ve kteréugobi i na délce praxe ve sl na samotném

kolektivu.

Na to, zda si ha&i odnési z prace nap, tak, Zze na to musi znovu a znovu
myslet, odpovidali takto: Hasil.: ,Jsou zasahy, zédovek poté sedi afemysli, jestli
udelal vSe sprava a was Hast Il.: , Urcite tam vzdycky djaké vzpominky budou na tu
nejakou konkrétni udalost, kdyZ to je hedrivé reba nebocerstvé. TakZe dite to
nejde, Ze by se s tinfijplo od zasahu a tady to vSechno shodilo a d@dm®l clovek
s uplre c¢istou hlavou. (...) TakZe dit¢ se rco tady odsud odnese a jde pak o to, jak se
to vezme a co se s tim dalel&dd” Hasic 1ll.: ,No to ano. Hlava nekteré \éci, které
myslim, Ze jsem je mohldlalt Iépe nebo Ze bylyjak slozité, Ze si je promyslim. Prést
premyslim nad tim, probirdm tajar¢ si ty varianty pehravam* Hasi I1V.: , Tak jsou
nekteré situace, které nejsowkmé na pohled alovek na to rkdy mysli. Ale jen
nejakou chvili, dlouho ne. (...) Ale nikdy se mi nestale bych si sdakou situaci
psychicky sdm neporadiHasi V.: ,Tak parkrat ano, Ze miigtalo réco v hlay, ale...
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Rekl bych ale, Zze pafimé rychle se to rozpustild V3ichni dotazovani se shoduji na
tom, Ze jejich praci napi vice ¢i méns provazi. Zda se ale, Ze pokud stitou formu
tohoto napti ze své prace odnasSeji, neni to tolik jakasi ukemost samotnowzkou
udalosti, ale spiSeigmysleni nad tim, zda to co dohy vykonal, bylo dostatmé,
spravné, zda neghvéci pii zasahu uélat trochu jinak.

DalSi otazka v p@di byla: ,Zda se Vamdakdy, Ze jste fetaZzeny z prace nebo
z podminek na pracovisti?* Dotazovani odpoviddtdaHast I.: ,Pokud se to nakupi
tak rekdy. Ale ¢tSinou né: Hasic Il.: ,,Obc¢as ano, pokud sec neco tZ8iho, ale jinak
ne“ Hask lll.: , Nekdy ano, ale neni téasta“ Hask IV.: ,No to vite, Ze &kdy ano. Ale
kdyz vite jak odptivat, da se to vzdy zvladnduHask V.: ,Tak oleas, kdyz je to tak,
Ze se prace djak nahrne" V odpowdich respondeiitpreviadaji slova jako dkdy a
ob¢as. Subjektivni hodnoceni pocitu jistéepracovanosti ¥eme tedy chépat jako

bézne.

Posledni a velicetdeZity dotaz tykajici se schopnosti prace se stneg#l: ,Co
vam pomaha z&k prekonat?” Hasi l.: ,,.... my to troSku zlefime, samozjny tim, Ze se
o tom bavime... (...) My se tady o tom v kolektivu ot tim to ze sebe dostaneme.
(...) Pobavime se o okolnostech zasahu v kolekiivak ¥olno a sport Hask Il.: ,, Ja
na to nemyslim. A kdyz to je, tak se o tom popoHidé se to vyesi tady mezi kolegy,
nebo s naSim psychologem. Ono kolikit néco ve smine, swiovat se, tak se to
rychle roznese. (...) Kdyz budu fadiovat, tak si budu muset najitkoho konkrétniho,
kamarada, o kterém vim, Ze bude zticha, nikde to@@ude 3it a tomu toreknu, kdyz
nebude zrovna po ruce psycholozka, abyotekd t-eba ji“ Hask Ill.: ,.... spontané se
toho da zbavovat tim, Ze se o tom povida, presjde se v padt Pri vetSim zasazeni
dneska uz mame tedy sluzbu psychologa a intémilem tymu. (...) ... proStméam na
urcité veci filtr. Je to jako kdybych to vétlv televizi, prosi filtr, ktery to nepusti, abych
nebyl rjak zasazeny. ... jsem schopny o tom povithasic I1V.: , VZdy sireknu, Ze tak
jak to je to ma asi byt. A také si povidame s kiukago zasahu. A samepre také
mluvim se Zenou a $4teli, ale to jen tak okrajay Zadné podrobnosti. To mi pomaha.
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A dalSi aktivity pro odpdinek jak fyzicky tak psychicky. &te sport, to Ze mohu byt
s cetmi areSim i jejich problémyHasic V.: ,Ja bych/ekl, Ze je to zase prace a spousta
ukok: dalSich. Nikdy jsem si nepeboval s nikym na Grovni odborné o tomhle povidat.
A navic, protoZe jsem prddl par psychologickych ku#iza tam ¥tSinou gijede rejaka
psycholoZzka a vSechno se tak jako probira vSe@beenSiroka, tak se do toho leccos
schova. Aclovek tim uz ledacos vi, a je to dobréMezi mechanismy, které h&iim
pomahaji v pekonavani zé&fovych situaci a pracovniho stresu olkiecrizv.
vyrovnavaci mechanismy, theme z#adit zejména komunikaci, jakési popovidani,
s kolegy, psychologem Psychologické sluzby HZS s prateli a rodinou, dale
volnocasové aktivity, odpiinek, os¥tu v problematice specifické pracovni & u
profese hage zachrani@ a utitou schopnost aktivizace obrannych mechadism
osobnosti fimo @i zasahu (nap Hast lll.: ... pros& mam na udfité veci filtr. Je to
jako kdybych to vidl v televizi, prost filtr, ktery to nepusti, abych nebyléjak
zasazeny). Haski jsou o ffitomnosti psychologickych sluzeb poskytovanych fdép
HZS dol¥e informovani. Posdomi maji o psychologickém pracovisti i relativnow
ziizeném intervefnim tymu, kde koordinatorem je psycholog HZSc¢lany jsou

vySkoleni hasii s osobnimi pedpoklady a motivaci pomahat druhym.

4.2.4 Hodnotovy systém (Zétek hodnot)

V Zivoté ¢lovéka jsou uéité véci dulezitejSi nez jiné,c¢lovek nekteré z nich
preferuje ped jinymi, a to z & vytvéri osobnost s ditym hodnotovym systémem, tzv.
Zelrickem hodnot. Hodnotovy systém se formuje &ghu celého Zivota, ale zakladni
hodnoty vnimané jako bazalni, stagobro a zlo apod., jsou vyieny jiz v dtstvi. Na
utvareni hodnot a preferenci podle stdpyznamnosti pro chovani a prozivani daného
¢lovéka nebo socialni skupiny mohou mit vlifzné faktory. Jednim zdhto faktofi
muze byt i profese, kterou dangfovék vykonava, nebo spiSe jeji samotna napl
prostedi, ve kterém se pohybujegisn se setkava. Hasise [ své praci setkavaji
s utrpenim druhych, se ztratami na Zivotech a tajet poSkozenim zdravi. Prést

s krutymi skuténostmi nesastnych udalosti. Tento fakt gstize ovliviovat jejich
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Mriviw s

objasiuji jejich odpo¥di na prvni otazkdtvrtého tematického okruhu.

Hast I.: ,Rodinu, ale také zdravi a to, Ze mam préci, kte#gsbavi* Hask Il.:
»Vira, rodina, zdravi. To je asi to ngjézitjsi." Hask llIl.: , Dulezité je mit ujasény
smysl Zivota. ...tB nemluvim pmo za sebe, ale celkbv(...) ..ridit se podle
jednoduchého pravidla: ,co chces, aby druziadi tobe, delej ty jim, a co nechces, aby
delali tobe, nedblej ty jim“.” Hask IV.: Tak urite rodinné zazemi, to, Ze jsme vSichni
zdravi a relativd spokojeni. Saméegjne také to, Ze mam dobrou praci, kter& bavi,
pratele a svobodu. Myslim svobodu v SirSim slova lsgnpslitickou, naboZenskou a
tak. Hasi¢ V.: Tak u n# to asi nebude djakd materialni hodnota, nemardcy na které
bych Ipl, prost néco, co bych musel mit za kazdou cenu. Takze v padaito bude
urcitée rodina, jednoznénée.” Hodnota, kterou respondenti tagtji povazuji za
nejvyznamgjsi je rodina, rodinné zazemi a zdravi. Dale potoradtji dobrou praci,
piatele, viru, svobodu, spokojenost a ugsrsmyslu Zivota.

Druha otazka se zabyva tim, co si biasiysli, Ze je nejdleZitéjSi pro &tSinu
ostatnich lidi. To, jak vnimaji hodnoty druhychge poznani jejich vnihiho Zivota
jednou z dlezitych komponent. Také zde udeme poitat s faktorem projekce,
mechanismem neggdomovaného ignaseni subjektivnich, pbgodwdomych pocif,
motivai a @ani. Nasledujici vypasdi tudiz dophuji predchozi séleni ohleds
dulezitych hodnot. Odpovidaji nasled@ndast I.: ... kazdy mluvi o zdravi, cetiéch,
to jsou takové ty hodnoty. (...) ...zdravi je na prvnifse.“ Hasi Il.: ,, Asi takova ta
volnost a uzivat si. To si myslim, Ze je pro dni8nvystizné. BohuZel dneggvazuje
konzumni spolmost” Hasik .. ,... nezdra¥ velka c¢ast spolénosti jako nejutSi
hodnotu poklada sebe. V tom nezdravénisapu. A od toho se odviji absolitn
vS8echno. Tim nezdravym u#gpbem pokud ¢lovek sadm sebe postavi jako
prestizi a ziskem titého druhu moci. Spafeost je ale zase vynalézgi. Bohuzel
mnohdy na ukor jakéhosi socialnihceait (...) ...nejdleZitjSi je asi stéle to, mit kolem
sebe své blizkéHasic V.: ,Urcite Zivotni prostedi a zdravi lidf* V odpowdich
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dotdzanych hasi Ize citit z hlediska mimi o nejvyznamgSich hodnotach druhych
jakési proticlidné tendence. Hasi mluvi o zdravi, dtech, Zivotnim prosedi a
piitomnosti blizkych, poukazuji ale také na negatiygy ve spolénosti jako jsou
sobectvi, kariérismus, osobni prestiZ, touha poi,npéitiSna volnost a uzivani si.

Treti otdzkou v piadi byla otazka ,Na které misto vaSehoii#du hodnot byste
polozil praci?*“ Dotazovani odpovidali: Hasl.: ,Pofad je ta prace dsre vedle té
rodiny. Je rodina, sameéejny jsou dti, manzelka nebo partnerka a hned vedle toho je
ta prace..” Hasi¢ Il.: ,...tuto hasiskou profesi v mém ZzivGt Kdybych to
rozebirat, rodina, zdravi... takékde potont Hask lll.: , Od jedné do ¢i, na misto
treti, je dost dlezita” Hask IV.: ,Je pro né dost dilezita, ale pedrejSi je jakrikam
rodinné zazemi a zdraVHask V.: ... kdyZ si to rozeberu, tak prvni je rodina, pak jsou
nejaké ty spoléenské vazby,iatele, okoli, pak by byla asi prace. Ono se tori@es
prolina.“ Praci jako takovou hasipokladaji jednoznmé na misto vedle nebédre za
hodnotu zdravi, rodinyi pratel. Ukazuje se ale, Ze ne vzdy se daji jednotinenoty
¢loveéka od sebe odtit a za'adit na uéité misto pomysiného z&bku. Jak popsal Hasi
V., ony se vzajemhimohou prolinat. Mohou se oviigvat a neni jednoduchtéi, ktera

je vyznamgjsi, a ktera je mé&nvyznamna.

Posledni d¥ otazky souviseji s Zivotni pohodou a nepohodouzmdoby se
mohlo na prvni pohled zdat, Ze k tématu hodnotovéygiému se tato oblast jaksi
nevztahuje, ale opak je pravdou. Co nejvitisgiva k Zivotni pohogla co je nejtSim
zdrojem nepohody informuje 0 momentalnim Zivotniozpolozeni, které Zeéitek
hodnot niize do jisté miry ovlivnit, ale také @&m svym zgisobem vypovida. Tak tedy
otdzka prvni ze dvou poslednich: ,Co nejviéesgiva k vasi Zivotni pohe@ Hast .
odpovida: ,..urcité je to rodinné zazemi. (...) ...kdyZ je doma pohodtajdavsechno
lip. A za dalSi je to relax, katky, hlav sport* Hask Il.: , Vira, rodina a to zdravi
samoZejmy také“ Hask lll.: ,Moje vnitni nastaveni. Jsemefici. Hasik IV.:
... vedet, Ze @lam tak wjak spravna rozhodnuti, Ze se maji blizci kolehdobe. (...)
V pohod jsem, kdyZ jde vSechno tak jak.fridasi V.: ,Ja jsem takovy spalensky
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clovek, takze spolnost. Jsem rad, kdyZz si mohu s kazdym popovidat'.aA co je
nejvetsim zdrojem nepohody? Hadi: ,...od finarnich probléni az po zdravotni, i
V praci mizou byt nefijemnosti, Ze se tu Zame na sebe vymi@vat" Hasi Il.:
,Skola“ Hask Ill.: , Lidska hloupost Hask IV.: , To co né ted’ momentald trapi je
zdraviko mého otce, ale snad t@jak prekoname Hasi V.: ,Stve md, Ze si lidi
neplni, co slibi. Bkdy chybi odpaidnost, spolehlivost. A/pom sta’i kolikrat jen
malickost” Aby dotazovani prozivali ve svém Zi¥gbohodu, pdebuji kolem sebe citit
piitomnost rodinného zazemi, svych blizkych, domatiody, spolénosti druhych.
Dale k jejich pohod prispiva také odp®inek, wnovani se svym ko#kum, ale také
spokojenost blizkych, vira. To, co je naopak t@agivili ¢emu prozivaji ufitou miru
nepohody, jsou zdravotni potize blizkych, studiagativni lidské vlastnosti jako
hloupost¢i nespolehlivost. Mohou to byt také ale fican problémy a zdravotndi

pracovni nefijemnosti.
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5. DISKUSE

Zmapovanim povahy prozivani smysluplnosti pracechaslZS Jih@eského
kraje, jejich hodnotového systému, motivace vykamuschopnosti vyrovnavat se
s extremni z&¥i své profese je na zaklagrovedenych rozhovoardoloZzeno, ze kazdy
z dotazovanych hasgi pripousti utitou filozofickou nadstavbu v naSich Zivotech.
Nektefi dokonce uvadi, Ze beze smyslu by byl jejich Zotmady, nebo bychom my lidé
ani nezili. TAVEL (63) ve své praci uvadi, Zze smysl neni toctmvek sam uéuje, ale
to, co je dané a co mdoveék objevit. Ze ziskanych odpédi je moZzno wyist, Ze
dotazani hasi jiz to, co je dané, tedy &ity smysl Zivota objevili nebo postupn
objevuji, gemysleji o m.

Dale bylo zjis¢no, Ze dobra préce, kterd hasibavi, je pedpokladem jejich
Zivotni spokojenosti a smysluplnosti. Dotazovansidigsou svou profesi napini.
KOSOVA (30) uvadi, Ze smyslem Zivota je potvrzovat svou eriste€iny. Hasti
¢innosti v bezp&ostnim sboru svou smysluplnost Zivota &ter¢asti, jak giznali,
naphuji. FRANKL (12) iika, neni tomu ale tak, Ze existuje jen jedn&t@rpovolani,
které byc¢lovéku davalo moznost napini. Tento ndzor s nim jeden z respondesaili.
Uvedl, Ze by dokazal zZit i bez prace u HZS a md#nhko jina naplovala vice, ale tuto
ma rad a jinou lepsi zatim nehleda.

Jak hasii vnimaji svou praci, zda ji chapou pouze jako gstmani, ve kterém
jde zejména o vyiek nebo spiSe jako povolani — osobni poslani jé&aeotivaci ugity
vySSi el dokazuji odpoidi v kapitole 4.2.2 Smysl pracovnéinnosti, pomahani
druhym.Porgrné nejjednodussi pojeti prace je podRIKOHLAVEHO (31)to, které
se vztahuje k i@dsta¢ ndmezdného zatetnani. Zde hodnota prace iugta ze zcela
piirozené pakeby zajistit podminky k i@Ziti a udrzeni holého Zivota. Naopakityr
druh pracovni aktivity je mozno chapat i jako odfbvna osobni snahu daného
¢loveéka. Jedna se o pojeti prace jako ,vySSi povinngtaveka. V takovém fipadt jde
o z vlastni iniciativy danéhailovéka vychazejici motivaci. Takovouto motivaci

respondenti dle svych vypédi poct'uji. At to nazveme sptmim si snu, tim, Ze prace
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¢loveéku ,sedi”, Ze se v ni najde, nebo osobrirdivotnim poslanim, vzdy hovone o

urcitém hlubSim prozitku z prace, o jakémsi vySSigelu, o praci jako povolani.
VétSina z dotazanych odp&¥la v souvislosti s jejich praci jako osobnim posién
kladre.

Pokud se za#time na pracovni motivaci, na to, co laspohani ve vykonu
jejich profese, zjistime, Ze dle od@oN ma pro & nejvyssi vahu faktor zajimaveé prace
nebo lépefeceno, motivani prostedek uspokojovani zajimpieviada nad ostatnimi
incentivami z vykru. Vysokého ocemi se od respondentdockala také radost
oblibenosti z nabizenych sedttal faktor soutZze mezi spolupracovniky. VONKOMER
(66) uvadi, Ze vztah motiv — hodnotova orientace jel@vini, ale hodnotové orientace
predstavuji vysSi strukturu a jejich vliv se neodradiazdé bezprostdni aktivit
¢loveka, ale pi rozhodovani se, ipvolbé Zivotnich citi. Zkoumali jsme proto také
hodnotové orientace h&si VSech gt moznosti ve vyéru, tedy hodnotové orientace
vzaklavaci, estetickeé, mravni, ekonomické a socialmidakalo celkem rovnorrného
ohodnoceni. Sledovana skupina profesionalnichchasy tedy ngla byt podobs
v danych kategoriich hodnotbvzaméiena a tak fisuzovat s vyjimkou hodnotové
orientace estetické ostatnim polozkam zhruba paslobahu. Pokud byl ovSem kazdy
z vysledki hrubého skore zkoumané skupiny porovnan s nornmafidéné populace
muzi, ziskany percentil jagnvypovida o znéné¢ mohutrgjSi orientaci k hodnotam
mravnim a ekonomickym oproti ostatni populaci imug motivaci a hodnotami souvisi
i to, co shledavaji ifslusnici HZS na praci, kterou vykonavaji poutaWodle
BASTECKE (3) zachrante v oblasti motivénich poteb charakterizuje vyrazna peba
ob¢tovat se a pomahat bliznimu jedinci v jekidke ¢i krizové Zivotni situaci, a to bez
ohledu na vlastni nepohodéi potreby, touha po dobrodruzstvi, ,adrenalinovych*
situacich, které zvySuji vykonnost a motivaci zacdlde, exhibéni motivace, touha
piedveést své odborné schopnosti a dovedndst gihlizejicim okolim i oksti neSesti,
zajiseni respektu wCi lidské distojnosti a spolenské pokory a Gctyied umirajicimi
v ng'eSitelnych a&Zkych gipadech a neustaly kontakt s novymi poznatky, aistimi a
spole&enskym prosedim g zachrannych akcich motivuje k dalSimu #adani a
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spolupraci i zavadni novych postufp do vlastni praxe i do praxe hé&ského
zachranného sboru jako takového. Kiasikoumaného souboru potvrzujicktere

z uvedenych motivaich faktofi. Mezi preferované tedyadi aknost a éiznorodost
profese, samotnou ndipprace, dale moznost pomoci druhym, uitest jejich¢innosti,
praci vtymu. SLAVIK a CARLSON(55) uvadi, Ze jedinec, ktery jedna ve smyslu
socialniho zajmu, a ktery se snazilatl néco pro celou skupinu namisto sobeckého
nahlizeni na &c, se jevi jako hodnotéwyzraly. Z celkové povahy rozhovoise mi
dotazovani zachratidjako hodnoto¥ vyzrali jevi. Hasii dale preferuji kladné
hodnoceni jejich profese spoimsti, vyhodnou pracovni dobu a celkovy styl prace.
KOLMAN (28) ve své praci popisuje, Zze zaujatost praciipaukazatalm vnitrni
motivace — hoviime o ni, kdyz je prace zjakého divodu dilezita pro toho, kdo ji
vykonava a sama o sédbmotivuje. Jiz od HERZBERGAL17) jsou vnitni popudy
povazovany za motivujici a ty, kterighazeji zvejSku za ruSivé. Nizeme se tedy ptéat
po faktorech motivénich, ale i demotivujicich. Pokud existujéca, co je z hlediska
pracovniho nasazeni u hasidemotivujici, co jim @i praci nevyhovuje, rive to
ruSivym zpisobem ovlivnit pracovni spokojenost a vykon. Jekiggsejici jistou miru
nespokojenosti v povolani haési pedstavuji dle odpadi responderit pripadné
docasné neshody v kolektivu, délefigiup natizenych pracovnik k podizenym,
piipadné problémy v sehranosti tymu, orgatidazalezitosti, platové ohodnoceni,
pracovni doba, administrativéihnost (u velitel) a mala e kompetence.

V oblasti postaj k hodnotdm bylo zjigho, Ze pro hase vykErového souboru
ma nejvysSi vahu hodnota zdravi nebo lég®no, mira jejich postoje k hodnotam
zdravi gevladd nad ostatnimi postoji z \Wh. Vysokého hrubého skére se od
responderit dockala také mira postoje k mravnim hodnotam. Opakenstala mira
postoje k hodnat popularni pis& ktera je vzhledem k charakteru a naplni profese
haste zachrané& na poslednim mistz uvedenych postibjk hodnotam &ekavana a pro
nas vyzkum neni tato polozkailE relevantni. DalSi poloZzka uvedena v dotaz ik
PO-MO, jez zasluhuje pozornost a z hlediska mozrzéesleni vysledk k ni musime
brat zetel, je mira postoje k hodnotam socialnim. Elagiachran& v porovnani
s muzskou nétdénou populaci zaujimaji postoj dikladaji mu ¥tSi vahu v oblasti
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zdravi, mravnich hodnot, discipliny a v oblasti hodekonomickych. Oblast hodnot
socialnich, u niz jsmeipdpokladali taktéz vysoka skore i percentilstala néekare
pozadu. Potencialni vliv toho, grese u polozky mira postoje k hodnotam socialnim
oc¢ekavani vysSiho skdére a percentilu nenaplnilisugujeme obsahévnevhodg
zvolenym moZnostem odpédi vytvorenych autorem Dotazniku na z§iSt
hodnotovych orientaci, postok hodnotam a motivace vykonu.

Kdyz prejdeme k hodnotovému systému, ktery jsme se pokusisat v ramci
rozhovoli s respondenty, zjistime, jaké hodnoty pokladajisvém zivot dotazani
hasti za nejdilezit¢jSi. Hodnota, kterou respondenti ¢eg€ji povazuji za
nejvyznamgjsi je rodina, rodinné zazemi a zdravi. Dale potoradtji dobrou praci,
piatele, viru, svobodu, spokojenost a uggsrsmyslu Zivota. SVAR62) popisuje, ze
kazdy jednotlivec ma sy hodnotovy systém. Systém hodriddi Zivot, hodnoty mu
davaji smysl. Ovliiuji jeho celkovy pistup ke swtu. Fijaty hodnotovy systém ma
tvofit hierarchii hodnot podle tdeZitosti. Praci jako takovou hdsi pokladaji
jednozné&né na misto vedle neb@sné za hodnotu zdravi, rodiny pratel. Ukazuje se
ale, Ze ne vzdy se daji jednotlivé hodndkyvéka od sebe odtit a zaadit na utité
misto pomysiného Zéiktku. Mohou se ovlisiovat a neni jednoduchiéci, ktera je
vyznamigjsi, a kterd je manvyznamna.

Problematika pracovni zéte hasiu zachran# je z hlediska jeji ftomnosti v
nadpfimérné mfe oproti jinym profesim velmi diskutovana. Jiz dikpretické
zakladr byly pojmenovany stresory, které provazi praci dSH Samotni hasi
potvrzuji @itomnost a psobeni wkterych z nich. Jako stresor tedy vnimaji samotnou
téZSi mimdadnou udalost, krizovou situaci, samotné okolnp&sahu, dale nejistotu
spojenou s rychlym podanim zakladnich informésit pred vyjezdem, které sekdy
ani nepotvrdi a situace vypada odéismeZ se &ekavalo, dale také moznost z&an
kolegy ¢i haste samotného nebo komunikaci mezi slozkami 1ZS. NEGHALOVA
(42) ve své praci o profesni Zat a jejim vztahu k Zivotni spokojenosti u
profesionalnich ha&i uvadi, Ze za nejvice zZdujici je povaZzovana polozka ,Mrtvé

dit¢ u zasahu“, za nejmérpak polozka ,Vtipy, naschvaly kolégha smng“. S velmi
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detailnim zamstenim autorky na danou problematiku uvadime velndrplonou tabulku

poradi 82 polozek subjektivniho hodnocenizZatprofesionalniho has.

Ma Std.
N | Min| x Pramér | odchylka

Mrtvé dité u zisahu. 134 1 5 3,81 1,027
Mrtva téhotna zena u zasahu. 130 1 5 3,64 1,034
Zranéné dité u zasahu. 135 1 5 3,60 1994
Velké mnozstvi mrtvych dospélych osob. 132 1 5 3,36 991
Zohavené, znetvofené télo obéti. 133 1 5 3,29 1,013
Zasah s vyskytem vybusnych latek, predméti. 136 1 5 319 1939
Velké mnozstvi zranénych dospélych osob. 135 1 5 3,01 977
Ohotelé, shorelé telo obéti. 133 1 5 3,00 1,101
Zranéna t¢hotna zena u zasahu. 134 1 5 2,96 1965
Zachrana osob z hoficich budov, prostor. 136 1 5 2,94 892
Fyzicky velmi naro¢ny zasah. 136 1 5 2,86 1,034
Zakoufené prostiedi. 136 1 5 2,85 1993
Zachranné prace v hloubkach (3achty, vykopy, kanalizace, 135 1 5 276 1.038
podzemni komunikace atd.). ’ ’
Mrtva dospéela osoba u zasahu. 136 1 5 2,75 972
Vyprost’ovani osob z automobila pfi dopravnich nehodach. 136 1 5 2,70 953
Mladi velitelé s nedostatkem praktickych zkusenosti. 131 1 5 2,69 1,053
Hasen{ pozara tovaren, technickych zavodu atd. 136 1 5 2,68 973
Neopravnena kritika. 135 1 5 2,66 1986
Vyhlaseni poplachu v noci. 136 1 5 2,63 1,094
Evakuace déti. 133 1 5 2,62 1,020
Neznalost prostredi, ve kterém se zasah odehrava. 136 1 5 261 790
Zasah na nebezpecné latky. 136 1 5 2,60 1906
Zachranné prace ve vyskach za pouziti lezeckych technik (véze, 130 1 5 258 955
mosty, skaly atd.). ’ ’
Zasah s pouzitim ochrannych protichemickych obleku. 134 1 5 2,57 1969
Evakuace lidf z mista zasahu (bytové domy, budovy provozi 136 1 5 2,54 893

atd.).
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Zasah ve vyskovych budovach.

135 2,54 ,968
Hasenf pozara domt, bytd, ubytoven atd. 136 253 950
"Vojensky" charakter organizace (nastupy, hldseni atd.). 136 2,46 1270
Neznalost ¢i jen mala znalost situace na misté udalosti. 136 2,45 728
Nepfiznivé meteorologické podminky pfi zasahu (silny dést’, 136 244 933
vitr, husté snézeni, mraz, velké horko atd.). i ’
Nedostatek osobniho kontaktu, lidského pfistupu od veden. 136 2,44 1179
Zachrana osob za pomoci vrtulniku. 118 238 960
Zachrana osob s pomoci vyskové techniky (Zebfik, plosina). 136 238 926
Evakuace starych lidi. 136 236 900
Zasah na vodé- zachrana tonoucich. 133 2,35 844
Evakuace lidf s postizenim (télesnym, mentalnim). 134 2,30 867
Ptitomnost vedeni UO na stanici. 136 2,29 1,327
Zranéna dospéla osoba u zasahu. 136 2,26 750
Funkce velitele zasahu. 120 217 973
Zasah s pouzitim vyprost'ovaci techniky. 136 2,16 827
Koordinace jednotek a ostatnich slozek IZS pfi zasahu. 133 2,14 809
Formaz zpusob pfedavani pokyna, rozkazi od vedeni stanice 136 211 1.066
(ptip. UO). ’ ’
Zasah s pouzitim dychacich piistroja. 136 2,10 846
Zasah na vode- vyhledavani utonulych. 135 2,10 913
Administrativni prace, ukoly. 134 2,08 1,062
Zichrana, evakuace zvifat. 136 2,06 814
Koordinace ¢innosti pfi zasahu. 133 2,02 773
Komunikace s vedenim stanice (ptip. UO). 135 1,99 1,103
Kurzy k ziskani, obnoven{ raznych odbornosti (vyucovanych na 136 1.96 851
ucilistich pozarni ochrany). ’ ’
Média u zasahu. 136 1,95 855
Pravidelnd pfezkouseni z odbornosti. 136 1,93 836
Zpusob vyhlasovani poplachu. 136 1,90 885
dNOe\jfeyglii)ms'm\)/ééeho potencialu v praci (Vasich znalosti, 134 1,88 942
PrihliZejici lidé u zasahu. 136 187 758
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Hasenf pozara lesu, stohu, luk atd.

135 1,82 ,836
Cesta k zasahu. 136 1.82 845
Plnéni fyzickych testa. 136 1.80 859
Zasah na vod¢ (likvidace neznamych latek, pokladani nornych 135 179 754
stén atd.). ’ ’
Forma, zpusob pfedavani pokynu, rozkazt od veliteld na 136 174 905
sméné. ’ ’
Denni fad. 136 1,73 873
Pravidelné zdravotni prohlidky. 136 173 330
Nedostatek vyjezda béhem nékolika po sob¢ jdoucich smén. 136 1.70 945
Nedostatek slovniho hodnoceni vykonu, prace veliteli
(podékovani, pochvaly, kritika). 134 1,69 928
Komunikace mezi hasici na misté zasahu. 136 167 721
Komunikace, spoluprace s policif u zasahu. 135 1.64 825
Vyhlasen{ poplachu pfes den. 136 1.63 718
Plané poplachy 136 1,62 ,721
Pravidelné sluzby na stanici (aklid, vratnice, ustfedna atd.). 135 161 985
Vycviky na stanici (podle "Cvi¢ebniho fadu", "Bojového fadu"). 136 1.61 762
Komunikace, spoluprace se zachrannou sluzbou u zasahu. 135 156 642
Zasah na odstranéni nebezpeéného hmyzu. 136 154 631
Komunikace, spoluprace s dal$imi slozkami IZS u zasahu. 136 152 666
Komunikace s veliteli na sméné (VD, VC). 135 152 742
Nedostatek vyjezda behem jedné smény. 136 151 834
Otevieni bytu na 7adost Policie CR. 136 151 621
Kontakt s kolegy na sméné pfi mimofadnych udalostech (pfi 133 150 585
zmeéné rezimu stfidani; napf. pfi povodnich). ’ ’
Prace s poéitaéem. 135 1.50 800
FyZiCk?’l pﬁ'prava. 136 148 655
Technicka pomoc (padlé stromy, uklid unikljch provoznich
kapalin atd.). 136 145 569
Skoleni provadéna na stanici v ramci odborné pfipravy. 136 138 632
Kontakt s kolegy na sméné v bézném turnusovém rezimu. 136 1.25 568
Vtipy, naschvaly ze strany kolegi na sméne. 136 124 520
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U jednotlivych pracovnik hastéského zachranného sboru se vaha, kterdiazuiji
jednotlivym z&tzovym faktofim, mize liSit. V souvislosti sigdchozim tvrzenim
NECHVATALOVE (42), Ze za nejvice z&tujici je povazovana polozka ,Mrtvé dit
zasahu" uvadime odp&¥ jednoho z respondent ,Samozejm¢ je to nepijemné,
kazdyrika hlave malé dti, ale to jsou kecy. Mas Upirjedno, jestli je tam malé dit
nebo dos@y clovek. Prost vzdy & napadne: ,hele, ped d¢¥ma minutamitady jesé
sedl, dychal a ...“." HOLAS (19) svym vyzkumem dolozil, Ze nejvice procent
dotazovanych hasi jeho vyzkumného souboru vnima jako r&§v stresor H vykonu
povolani neprofesionalni jednani (52%), datezkuSovani a namatkové kontroly ze
strany naéizenych (28%), 26 %dastniki vidi nejwtsi stresory ve vztahu ke své osob
a to v ripadech navsvy lékae, ukoh nad ramec vykonu sluzby, ztraty soukrortii p
vykonu sluzby zajigované instalovanym kamerovym systémem, ale takBlgmaatika
spojena s #lisnou byrokracii v administratéy se vznikem nového sluzebniho zakona a
stim spojenou obavou z malého fitaimo ohodnocenic¢i nespokojenost se
zaji¥ovanou stravou. 20 % hasi uvedlo ve své odpe@di, Ze za stresujici udalost
povazuji néni vyjezdy, velké {zke) dopravni nehody &zka zrawni pripadré smrt
déti. Ve 14 % pipadi to byla ,#8zka" zrarni osob a riziko ohrozeni vlastniho Zivota.
10 % ve své odp@di uvedlo jako stresujici faktor pozar dionvelké pozary a reakce
postizenych osobipnich. 6 % hasii ohroZuje pedstava velkého rozsahu zasahu, typu
povodré apod. a zrami kamarada nebdlena rodiny. U 4 % dotazovanych spa
nejvySsi mira vniniho napti v bezmoci, s jakou se mohou hkagiti vykonu sluzby
setkat. A 2 % z dotazovanych uvedlo, Ze pro vylgjith prace povazuji za nejvice
zatzujici zrarni kolegy a nedostatek spanku. V jednofipgct uvedl &astnik, Ze za
dobu svého fsobeni u hasi, v tomto gipadt za dobu do 10 let, nezazil Zzadny stres.
Pokud je nam nadfyimérné zatZ v hastské profesi zndma, je také nutné ptat se
po tom, jaké mechanismy pomahaji tutoézdtastim piekonat. Z vysledk vyzkumu
diplomové prace vyplyva, Zze mezi mechanismy, ktergtum pomahaji v fekonavani
zagzovych situaci a pracovniho stresu oldednv. vyrovnavaci mechanismy,ugeme
zaradit zejména komunikaci, jakési popovidani, s kalgsychologem Psychologické
sluzby HZS ¢i s pételi a rodinou, dale volasoveé aktivity, odpiinek, os¥tu
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v problematice specifické pracovni && u profese has zachran@ a utitou
schopnost aktivizace obrannych mechariispsobnosti fimo pi zasahu. KEBZA a
SOLCOVA (59) ve své studii hlavnich koncepci psychické odoinsipisuji, Ze
jednim ze spolkenskych vychodisekuenych pojeti osobnosinzaloZzenych zdrdj
resilience je Usili o bliz§i poznani podminek alo&sti prostedi, ve kterém s&ovek
naléza. Toto by mohlo korespondovat s mozZnositgswvproblematice pracovni zde
jako mechanismu, ktery h&m pomaha v fekonavani zé&?ovych situaci. HOLAS
(19) ve sve praci uvadi, Ze nejvice v odstngani stresu pomaha sportovni vyziti. DalSi

poradi jewvi, které pomahaji z&t prekonat dle HOLASK19) je uvedeno v nasledujici

tabulce.
: Poiet | Poset |Poset v pdadi dileZitosti Paradi v %
Antstresor odpov{ v% | 1. 2. 3. 1. 2. 3.
Sport 28 56 12 7 9 429 | 25,0 | 32,1
Kamaradi,patelé 20 40 6 8 6 30,0 | 40,0 | 30,0
Spanek,dovolena| 17 34 8 2 7 47,11 11,8 | 41,2
Rodina 16 32 8 5 3 |500|313]|18,8
Alkohol 15 30 2 5 8 13,3 | 33,3 | 53,3
Aktivni odpctinek | 10 20 4 5 1 40,0 | 50,0 | 10,0
Kolegové ve sire| 9 18 5 4 0 55,6 | 44,4 | 0,0
Sex, zeny 7 14 1 3 3 14,3 | 42,9 | 42,9
Hudba, fim, relax 7 14 0 4 3 0,0 | 57,1 | 429
Kava,cetba 5 10 2 2 1 40,0 | 40,0 | 20,0
Pochvala 2 4 0 1 1 0,0 | 50,0 | 50,0

Jak mize W&k a délka praxe v bezfmostnim sboru ovlivnit hodnoty a motivace
jsme zkoumali v kapitoled.1.4 Statisticka analyza vyslédkodnotovych orientaci,
postoji k hodnotdm a motivace vykonu vzhledengkkva délce praxe dotazanych
hasiii. Z vysledki vyplynulo, Ze faktor ¥ku hraje u hasii vyznamnou roli u
hodnotové orientace védvaci, mravni a ekonomické. Tyto se v zavislosti wku
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statisticky vyznam# liSi. Ti nejstarsi ze vSechtkovych skupin pikladaji hodnotové
orientaci ekonomické nejvysSi vahu, nejmladsi pakojdruzi v ptadi a stedni
generace je podle naSich st timto snérem orientovana ze vSedh skupin nejméé
Respondenti gtdni generaceiixladaji hodnotam mravnim a vddvacim ze vSeckhit
skupin vahu nejvysSlU postoji k hodnotam se u respondénédnoznane liSi postoj

k hodnotdm ekonomickym, dale také postoj k hodnasasialnim a zdravi. Nejmladsi
skupina piklada hodnotdm socialnim a zdravi nejnizSi vatagpak nejstarSiékova
kategorie vahu nejvyssi. Vdeti c¢asti, tj. motivace vykonu, se mezi jednotlivymi
vékovymi skupinami vyznamliSi stedni hodnoty radosti z vykonané prace, vzrusujici
situace a volného rezimu. V tomtoigac je mozno sledovat niZSi miru vyznamnosti
motivatniho prostedku odndna za praci pro nejstarsi skupinu dotazanych. Emiamu
ohodnoceni fipisuji vétSi vahu d¢ mladsi ¥kové skupiny. Dale pak faktogku velmi
vyznamr ovliviiuje motivaci uznani od spolupracovailkZde miZzeme sledovat nast
statistické vyznamnosti uznani od spolupraco¥nikpricemz tento trend je
s pribyvajicim wkem rostouci. Zkoumanim vlivu faktordku na utité charakteristiky
vykonu prace se zabyvala dle KOLMAN&S) nagiklad K. Thomasova. Zjistila, Zze
pracovni zapojeni a angazovanost pracavoiiSnych ¥kovych kategorii se skute¢
vyznamtg lisi.

Délka praxe je ve zkoumané problematice velmi viiamgn faktorem. Délka
praxe v bezp@ostnim sboru u respondéntyznammr ovliviiuje zejména hodnotové
orientace mravni a ekonomické. Jedinci s kratkobodopraxe ,do 5ti let* pkladaji
hodnotové orientaci mravni nejvyssi vahu. Dale ggrme pisouzeni nejvyssi vahy
hodnotam ekonomickym u hésis nejdelSi praxi ,nad 10 let“. Z posid{ hodnotam se
mezi jednotlivymi kategoriemi deélky praxe vyznamriSi postoj k hodnotam
ekonomickym, ¥deckym, discipliny a zdravi. Pro nas jsou zajimaysdedky u hodnot
discipliny a zdravi. Postoj kmto hodnotam sluZebBnnejmladSich vykazuje nizsi
piikladanou vahu, neZzli je tomu u h&si ktefi jsou u zachranného sboru déle nez 5 let.
Tento fakt nejspiSe souvisi s postéprabytymi zkuSenostmithem praxe, které mohou
postoj préa¢ k tdmto hodnotdm na zakladnaplré prace zn&né ovlivnit. Ciselné
hodnoty postoje k hodnotam popularnich pisni takazuji statisticky vyznamnou
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odliSnost, pro naSi problematiku vSak nejsou toldtevantni. V posledngasti, tj.
motivace vykonu, délka praxe velmi vyznamavliviiuje téngf vSechny sledovaneé
motivace vykonu. Jsou to: radost z vykonané pragzsjSujici situace, volny rezim,
odmena za praci, so&t mezi spolupracovnikgpolg&enska uzitenost prace, uznani od
spolupracovnik a uznani od nd&tkeného. SluZzekin nejmladsi hasi shledavaji
vzruSujici situace, kteréfipvykonu své sluzby zaZivaji jako dalekdle¥itéjsi, nezli
ekonomické ohodnoceni jejich pragiepocit naplni z dolfe odvedené prace. Naproti
tomu zkuSe§si hasti jiz neshledavaji v ,adrenalinovych” situacich ¢&ku miru
zalibeni, vice je motivuje radost z vykonané praeérové s ni i finagni ohodnoceni.
Zda se, Ze sluzebrnmladi vyZaduji zajimavou, ,adrenalinem” nabitowa@r kdezto
hasti stredreé zkuSeni jsou motivovani vice vidinou debodvedené prace, ktera bude
nalezi¢ financné odmeénéna. Sluzeb& nejstarSi hasi jsou motivovani k vykonu

zajimavou nagilujici praci, ktera by #la byt vhodr odmenéna.
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6. ZAVER

Konkrétnimi vysledky této prace na zalklagrovedeni kvantitativnino a
kvalitativniho vyzkumu bylo dosaZzeno deskripce aalyy povahy proZivani
smysluplnosti prace hasi HZS Jih@eského kraje, jejich hodnotovych orientaci,
postoji k hodnotdm a hodnotového systému, motivace vylkoachopnosti vyrovnavat
se s extrémni z&ti své profese. Stanoveny cil byl v ramci celé @itady splan.

Hypotézy ,1.Hodnotové orientace, postoje k hodnotam a motivggenu se u
hasiii HZS Jih@eského kraje [iSi v zavislosti nackw. a ,2. Délka praxe
v bezpenostnim sboru vyznamimvliviiuje hodnotové orientace, postoje k hodnotam a
motivaci vykonu ha&i HZS Jih@eského krajé byly testovany a nasledrpotvrzeny.

Z vysledki celé prace si GiZeme povsSimnout, Z&asto opakovanymi hodnotami,
na rez ma vliv jak faktor ¥ku, tak samotna délka praxe, jsou u dasiodnoty mravni a
hodnoty ekonomické. Je tediepmé, Ze mladi a starSi vidi principy zaloZené aldact
posuzovani dobra a zla, ktéfdi chovani lidské spateosti a soubor takto vytvenych
principi, jejichz dodrzovani &Sina spolénosti vyZaduje, odlidh Stejré tak i moznosti
financniho ohodnoceni, zdjem o to, co je u&ite, hospod&ni s petizi apod. Dale je
zajimavé jak hasi, ktefi u HZS pracuji teprve relati¢énkratkou dobu (do 5ti let),
vnimaji hodnoty discipliny a hodnoty zdravi jina&znti, jez jsou u sboru jiz dlouho,
pies 5, 10, 20 let. k¥eme se domnivat, Ze nagirace hagské profese postuprurcité
hodnoty u pracovnik shoru formuje diky své povaze nutnosti disciplamesti a
zan®ieni na pomoc druhym i ¥¢h nejgézSich situacich ohrozeni Zivota.

Téma smysluplnostiipdstavuje velmi slozitou oblast lidského vnimarasi
piipousti utitou filozofickou nadstavbu v naSich Zivotechékteri dokonce uvadi, ze
beze smyslu by byl jejich zivot chudy. Vykonavajia@, ktera je bavi, ve které
nachazeji smysl, a jezippiva k jejich Zivotni spokojenosti. U hasise setkavame
stim, Ze se ve své pradiepazna vtSina ,nasla“ a vykonava ji zejména z ,vysSich”
pri¢in, citi ji jako jakési osobni poslani.ideme tedy usuzovat na jejich vyzrélejSi
hodnotovou orientaci v oblasti seberealizace, astbkzajmu o druhé, socialniho&it.
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Je patrné, Ze hasim dava jejich narné prace Zivotni napdni, prispiva k formovani
vyzralého hodnotového systému. To, Ze prace malsmyze z@Etné napomoci se se
zagzovou situaci a stresem provazejici tslgdu profesi vyrovnat. iekonavani stresu
celkow pak napomaha osobnost kaszachrané& formovat pozitivnim srem. Tato

zjisténi bychom mohli vyuzit k vyvozeni velice zajimavyblypotéz, které by bylo

dobré o¥fit dalSim Saenim.

Celkovou spolupraci jak svedenim HZS Jbského kraje, tak s hési
samotnymi hodnotim velmi kladn Setkala jsem se ze strany bezmestniho sboru
s pochopenim afjgetim mych navrfi i metody vyzkumu diplomové praceciim tedy,
Ze ziskané vysledky figpeji k lepSimu porozummi vnitiniho prozitkového sda,
motivatnim faktofim a mechanisdm zvladani z&e ¢leni Hastského zachranného
sboru Jihdeského kraje a vysledkbude vyuZito v oblasti psychologické ¢eéa
podpory ¢i v oblasti os¥ty nejen samotnych zachrafiaale i managementu, ktery

podminky pro tuto p# vytvari.
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9. PRILOHY

Piiloha I.:

Piiloha ll.:
Priloha lll. :

Piloha IV.:

Piiloha V.

Piiloha VI.:
Piiloha VII.:

Piiloha VIII. :

Piiloha I1X.:
Piiloha X.

VyhlaSka ¢. 487/2004 Sb. o osobnostni uspbilosti, ktera je
piedpokladem pro vykon sluzby v beZpestnim sboru;

Eticky kodex psychologa Haského zachranného sbafi;

Tematické okruhy otazek polostandardizovanéhderiew s
profesionalnimi hasi;

Prepracovana podoba Dotazniku natzjigni hodnotovych orientaci,
postofi k hodnotam a motivace vykonu, (Vonkomer, 1992);

Testovy seSit Dotazniku na zji¥ani hodnotovych orientaci, postoj
k hodnotdm a motivace vykonu, (Vonkomer, 1992);

Prepis rozhovoru slasicem I,

Prepis rozhovoru slasicem I,

Prepis rozhovoru slasicem Il

Prepis rozhovoru slasicem 1V;

Prepis rozhovoru slasicem V.
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P#iloha .

Strana 9518
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VYHLASKA

ze dne

7. zari 2004

o osobnostni zpisobilosti, kterd je pfedpokladem pro vykon sluzby v bezpetnostnim sboru

Ministerstvo vnitra v dohodé s Ministerstvem fi-
nanci, Ministerstvem spravedlnosti, Bezpetnostni in-
formacrn sluzbou a Ufadem pro zahraniéni styky a in-
formace stanovi podle § 15 odst. 7 a § 79 odst. 7 zd-
kona €. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru piislusnikt
bezpecnostnich sboru:

§1
Osobnostni charakteristiky, které jsou
predpokladem pro vykon sluzby
v bezpeénostnim sboru
Osobnostni charakteristiky, které jsou predpokla-

dem pro vykon sluzby v bezpe¢nostnim sboru, spliuje
ob¢an nebo piislusnik, pokud je

a) intelektové v pasmu pruméru nebo vyssim,
b) emoéné stabilni,
¢) psychosocidlné vyzrily,
) odolny vuéi psychické zdiéz,
) s zidouci motivaci, postoji a hodnotami,
f) bez nedostadivosti v oblasti volnich procest,
bez nedostacivosti v oblasti poznivacich procest,

g)
h) bez nedostaéivosti v oblasti autoregulace,
) bez znakl nezddouci agresivity a

bez psychopatologické symptomatiky.

§2
Diivody zjisfovani osobnostni zptisobilosti
Davodem zjistovan{ osobnostni zptsobilosti je
a) piijeti do sluzebniho poméru,
b) domnénka, ze piislusnik je docasné nebo trvale

osobnostné nezptsobily k vykonu sluzby v bez-
pecnostnim shoru, nebo

¢) ustanoveni prislusnika jiného bezpecnostniho
sboru na volné sluzebni misto.

Postup pfi zjisfovani osobnostni zpusobilosti
§3
(1) Psycholog bezpecnostntho sboru (ddle jen
spsycholog®) zjistuje osobnostni zptisobilost obcana

nebo prislusnika (dile jen ,posuzovana osoba®) na zd-
kladé pisemné zidosti (ddle jen ,zddost®).

(2) O zjistovani osobnostni zpusobilosu zadd slu-
zebni funkciondf. Piisluinik nebo lékai zafizeni zd-
vodni preventivni péfe muze pozadat prostiednictvim

sluzebntho funkciondfe o zjistovini osobnostni zpuso-
bilosti z davodu uvedeného v § 2 pism. b).

(3) V zadosti se uvede jméno (jména), piijmeni
a datum narozeni posuzované osoby, divod, pro ktery
se posouzeni osobnostni zpusobilosti pozaduje, a udaj
o tom, které psychologické pracovisté bezpecnostniho
sboru drive zjistovalo osobnostni zptsobilost posuzo-
vané osoby.

(4) SluzZebni funkciondf k Zidosti z diivodu uve-
deného v § 2 pism. a) pripoji zadost obcana o prijeti do
sluzebniho poméru.

§ 4

(1) Psycholog sdéli posuzované osobé termin
zjistovani osobnostni zptisobilosti prostfednicevim slu-
zebniho funkcionare.

(2) Pokud se posuzovand osoba ze zdvaznych du-
vodil nemuze zucastnit posouzeni osobnostni zpuso-
bilosti, stanovi se ji ndhradni termin pro jeho absolvo-
vani.

(3) Psychologické pracovisté  bezpecnostniho
sboru, které dfive zjistovalo osobnostni zpusobilost
posuzované osoby, poskytne na Zidost psychologa pi-
semnou dokumentaci k posuzované osobé.

(4) Psycholog pouzivd pii zjistovini osobnostni
zpusobilosti metodu pozorovini, rozhovoru, anamnes-
tického vysetfeni, analyzy objektvnich udaju a pri-
padné dalsi psychologicke testové metody.

(5) Psycholog komplexné vyhodnoti vysledky
zjistovani osobnostni zpusobilosti a zpracuje v listinné
podobé 3 stejnopisy zdvéru.

(6) Psycholog poskytne ]cdcn %tc]nople zdvéru
posuzovanc osob¢, jeden stejnopis zdvéru zasle sluzeb-
nimu funkcionafi a]cdcn stejnopis zavéru ponccha v pi-
semné dokumentact psychologického pracovisté k po-
suzovanc osobé.

§5
Nalezitosti zavéru psychologa
Zivér psychologa musi vzdy obsahovat alespon
tyto nilezitosti:
a) jméno (jména), piijmeni, akademicky titul a datum
narozeni posuzované osoby,

b) sdélent, zda posuzovana osoba je nebo nent osob-
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nostné zpusobild pro vykon sluzby v bezpecnost-
nim sboru,
¢) nazev psychologického pracovisté a otisk jeho ra-
zitka,
titul, jméno (jména) a pifjment psychologa, ktery
osobnostni zpusobilost zjistoval, a jeho vlastno-
ruéni podpis,

d)

e) datum vyhotovent,

f) sdélen{ o postupu pii podani nivrhu na pfezkou-
mani zdvéru vedoucimu psychologického praco-
visté bezpeénostniho sboru (ddle jen ,vedouci
psycholog®).

Postup pri prezkumném fizeni
§6

(1) Vedouci psycholog posoudi navrh na pre-
zkoumdni zavéru bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji
vsak do 30 dnt od jeho dorucent.

(2) Pii prczkoumam se posuzuji metody p01121tc
pit zjistovidni osobnostni zpusobllostl a spravnost je-
jich vvhodnoccm K posouzeni spravnosti zavéru psy-
chologa si mize vedouci psycholog ziidit jako svij
poradni orgin tficlennou komisi z psychologt bezpec-
nostnich sbora.

(3) Vedouci psycholog nebo jim zfizend komise
provede znovu zjistovani osobnostni zplsobilosti po-
suzované osoby, je-li to nezbytné k posouzeni zivéru
psychologa. Vedouci psycholog sdéli posuzované
osobé termin nového zjisfovani osobnostni zptisobi-
losti prostiednictvim sluzebniho funkciondie.

(4) Vedouci psycholog vydd o vysledku piezkou-
mani zdver, kterym zavér psychologa potvrdi nebo
zméni. Zavér vedouciho psychologa se vydava v lis-
tinné podobé ve tiech stejnopisech. Pro nalezitosti za-
véru vedouciho psychologa se priméfené pouZije usta-
novent § 5.

(5) Vedouci pwcholog poskytne ]cdcn stc]nopls
zdvéru posuzovanc osobg, jeden stejnopis zdvéru zasle
sluzebnimu funkciondfi a jeden stejnopis zdvéru pone-
chd v pisemné dokumentaci psychologického pracovis-
t&¢ k posuzované osobé.

§7
Utinnost

Tato vyhlaska nabyvd tdéinnosti dnem 1. ledna

2005.

Ministr:
Mgr. Bublan v. «
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Zodpovédnost
Kompetence
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CovoNohkwNE

=

1. Zodpowdnost

v v,

B poskytovani sluzeb psycholog udrZzuje nejvysSbérd@ost na své povolanitifma
odpowdnost za nasledky svyeéinta a vyviji Usili k vhodnému pouZivani svych sluzeb.

Psycholog fjima zodpo¥dnost za metodologickou spravnost formulovani kol
a nandti zadavatele a vyio metod pouZzitychip plnéni psychologické&innosti, i vySetovani,
analyze a referovani. Ukoly a jednotligénosti planuje a formuluje tak, aby na minimum
snizil moznost, Ze vysledky budou klamné. Psychalbdy poskytne Uplny rozbor omezeni
svych dadaj. V publikovanych zpravach nikdy nezamje nepotvrzené Udaje afipousti
moznost alternativnich hypotéz a vyeni svych zjistni.

Psycholog si vZdy iedem vyjasni se vSemi zainteresovanymi osolattiniteli, co
oc¢ekavaji od zadaného ukolu, jak se budou podilgtsgahologickych zjignich a jak je budou
vyuZivat. Snazi se vyvarovat vztahkteré mohou omezit objektivitu ziskanych ddajebo
vyvolat konflikt zajmi. Zasahovani do prdsdi, ve kterém se Udaje Zji§i, ma byt minimalni.

Psycholog musi mit vyraznou zodgdnost k tomu, aby nedochézelo k manipulacim
¢i nespravnému pouZzivani psychologickych &éva zjiSéni ze strany zadstnavatele nebo
objednatele psychologického ukolu.

Pokud misobi psycholog s@asrE jako witel, musi prvotd uznavat zavazek pomahat
jinym ziskat ¥domosti a dovednosti. Poskytovanim psychologickérinace objektiva, uplne
a presre udrzuje vysokou Urovevzdlavani.

Ve v3ech oblastech psychologicki@nosti si psycholog wdomuje, Ze nese vyraznou
socialni zodpot¥dnost, protoZe jeho dopdseni a profesionalnfinnost mohou vyraznmenit
Zivoty jinych.

Psycholog je neustéle ostraZit§icvosobnim, socialnim, organigam, finartnim nebo
politickym situacim a tlakm, které by mohly vést k nespravnému pouZiti jelnuy Snazi se
zachovavat &i témto vlivam resistenci a neutralni posto;.



2. Kompetence

Podpora vysokych standdrdkompetence je povinnosti vSech psychélog zajmu
vefejnosti a v z4jmu povolani jako celku. Psychologsimmanat hranice své kompetence
(kvalifikace) a omezeni technik, které ovlada azieé.

Psycholog poskytuje sluzby a pouZziva techniky, kievé je kvalifikovan a se kterymi
ma zkusenosti. Véth oblastech, ve kterych nema zku3enosti, neboistagxstandardy, éa
psycholog vSe pro tapy ochranil zajem klienta.

Psycholog fesr® vymezuje svou kvalifikaci (kompetenci), &éni, trénink a
zkusenost.

Psycholog se musi snazit udrZet a rozvijet svotepionalni kompetenci, gdomovat
si a zachovavat jeji omezeni, identifikovat a aastvat vlivy, které ji naruSuji nebo
zpochyhiuji. Zejména si nesmitimmo ¢i ne@imo cElat narok na psychologickou kvalifikaci
nebo titul, které nevlastni, ani si narokovat kotapei z jakékoliv oblasti psychologie, kterou
radre neziskal, na vysledky, kterych nedosé&hha zpisobilost, kterou nema apod.

Psycholog uznava petu kontinualniho vadavani a je fistupny novym postujn,
metodam, zrenam v @ekavani a hodnotach.

Psycholog akceptuje rozdily mezi lidmi, které molyt spojeny s &kem, pohlavim,
socioekonomickym a etnickym pozadim. Pokud jeégioté, ziska trénink, zkusenost nebo radu,
jak zabezpét kvalifikovany servis vztahujici se ke znsirym osobam.

Psycholog ovlada psychologické diagnostické metdiokdze provad jejich volbu
kvalifikovar¢ a na zakladl predchozi formulace psychologického (diagnostickgimoplému.

Pokud psycholog poskytuje psychologickou zpravi, jpgpovinen dbét na to, aby v ni
nebyly nepodloZzehhypotézy, aby zprava byla vystizna a nikoliv siifikljici. Psycholog si
musi byt neustale édom, Ze psychologicka zprava je vysledkem zkounsmideckého
vyzkumu.

RovreZz tak si musi byt &dom, Ze psychologicka zprava (psychologicky najez)
z velké casti kategorie hypoteticka, a to jak jeji kauzalyswtlujici aspekty, tak i s ni
souvisejici aspekty prognostické.

Psycholog uznava, Ze osobni problémy a konflikiyhhawonaruSovat jeho profesionalni
¢innost. Proto se zdrZujeqvzeti a vykonavani takovyeimnosti, u kterych je pra¥godobné,
Ze povedou k népneérenym vykorim, mohou Skodit klientovi, kolegovi, studentovi neb
jinému &astnikovi psychologickeé praxe.

Pokud se psycholog do takovéto situace dostanesdomi si své osobni problémy,
vyhleda kompetentni profesionalni pomoc se snahmezd nebo ukokit rozsah svych
profesionalnich neboddeckych aktivit.

3. Mordlni a pravni aspekty

Moralni a etické standardy chovani a jednani pdggaojsou stejné jako u jinych
ob¢ani. Vyjimku tvoii situace, kdy niwe psycholog kompromitovat svou profesiondlni
zodpowdnost nebo sniZitiéru verejnosti k psychologm a k celé psychologii.

Psycholog ve svém chovani a jednani akceptujetugicis spol€éenské standardy
a normy a je sisddom mozného dopadu svého chovani riajnesti.



Jako zarmsstnanec (v roli podzeného nebo n@éideného) se psycholog nepépfuje
k cinnostem a postun, které jsou nehumanni nebo maji za nasledek oeméknebo
neopraviné jednani &etné postum se Zetelem na rasu, postiZzeni¢ky sexudlni orientaci,
nabozensky nebo narodnostiivpd, atd.

Ve své profesionalni roli se psycholog vyvardjat, které poruSuji nebo omezuji
legalni nebo otanska prava kliefitnebo jinych zdastrénych osob.

Psycholog akceptuje nejen zakony a oBeghatné pravni normyale i normy
a predpisy HZSCR. Pokud by takové normy byly v rozporu s timto éxeim, je psycholog
povinen hledat vychodisko z moZzného konfliktu pfedhictvim psychologického pracowst
MV-generalniho feditelstvi HZS CR, které v pipadech zvlastniho fetele spolupracuje
s odatlenim psychologie a sociologie odboru personélniMimisterstva vnitra, dale pak
s Asociaci forenznich psycholibg eskomoravské psychologické spmiesti nebo etickou a
stavovskou komist'eskomoravské psychologické spmlesti.

Véejna sdleni psychologa nemohou obsahovat:

- falesSny, néestny, zavag]ici nebo nepoctivy vysledek vy$eni, vyzkumu, apod.

- zavadjici nebo zkreslujici vyklad skuteosti
jeho psychologického vy&eni

- vypowd o predpokladech a pra¥gdodobnostech vedoucich k vyremi faleSnych nebo
neopravinych a@ekavani piznivych vysledk

- vypowd vyzdvihujici neobyejnou nebo jedingmou schopnosti vlastnost nebo rys
néjakého druhu a celku

- vypowd jakymkoli zpisobem oltZujici nebo fimo i negimo poSkozujici klienta.

Psycholog, ktery jakoukoliv formou prezentuje psylogickou ¥du, dba na uplnost,
piesnost prezentaci, vyhybaji se sénpatem, zveliovani nebo povrchnosti. Psycholog zde
vychazi z primarniho zavazku - pomahat budovatzaijet ve veéejnosti objektivni Usudky
a nazory na psychologii.

Psycholog, ktery poskytuje individualni diagnoséickporadenské nebo terapeutické
sluzby, db& na kontext profesionalniho psycholagfickvztahu.

Vysledky, které psycholog pouZil z jinych praniefe nutno prezentovat jen v sou-
ladu s uznavanymi normami.

Psycholog odmitne poskytovat své sluzby, jesthzmikly okolnosti ohroZujici
objektivitu, nezavislost, bezthonnost, apod. Polsedtyto podminky a okolnosti vytkio
v pribéhu psychologickéinnosti a psycholog je nerke &inn¢ ovlivnit, ukorti ¢innost
a zajisti psychologickou sluzbu na jiném pracovisti

Psycholog dba na to, aby psychodiagnostickétpsgnnebyly uzivany neopragnymi
osobami. Stejh tak si je psycholog &dom, Ze jakékoli rozmnozZzovani nebo kopirovani
psychodiagnostickych tésa metod je bez pisemného souhlasu vydavatelutorskymi pravy
trestné.

Pfi nerespektovani vySe uvedenych zésad, ale i dat&ksad obsaZenych v tomto
kodexu, se psycholog vystavuje nebeipbyt feSen dle platnych pravnichieolpisi
upravujicich pracowpravni vztahy v oblasti poruSovani pracovni kéamiscipliny.



4. Duvérnost

Primarnim zavazkem psychologa po dobu psychologitik@osti je respektovani
duvérnosti informaci ziskanych od osob zapojenych do &hnosti. Odhalovani takovychto
informaci je moZné jen se souhlaserfisipSné osoby nebo jejiho zakonného zéastupce,
s vyjimkou takovych mimiadnych pipadi, kdy hrozi bezprogtdni ohroZzeni osoby nebo
jinych osob. V pipadech, kdy je to vhodné, psycholog informuje svéienta nebo ziastréné
osoby o pravnich hranicichingérnosti.

Informace ziskana v Klinickych nebo poradenskychazizh je rozebirana jen za
profesionalnimi Gely a jen s osobami jednozimg spojenymi ripadem.

Pisemné i Ustni zpravy obsahuji jen Udaje vztahgjéc fimo k (Eelim uritého
hodnoceni. Je pibné vynaloZit veSkeré Gsili 8fjici k vyvarovani se nevhodnych zéasato
soukromi zdastrénych osob.

Pri nutnosti zvéejiiovani informace bezipdchoziho souhlasu psycholog adek¥atn
znemozni jeji identifikaci.

Psycholog¢ini opateni zajiStujici dvérnost ve zpisobu ukladani dokumentace a
veskeré manipulace s ni.

Princip divérnosti neni konvenci, ktera by psychologovi usimala poruSovat platné
pravni normy (nap ohlaSovaci povinnost).

5. Prosggch klienta

Psycholog respektuje osobnost lidi, se kterymi yjeacPokud vzniknou sty zajmi
mezi klienty a instituci, ktera zastnava psychologa, psycholog objasni povahud krajalit
a zodpowdnosti a informuje vSechnyastniky o jejich zavazcich. Psycholog informuje
klienta o cili a povaze hodnoticiterapeutického nebo tréninkového postupu.

Psycholog si je neustal&édom potencialé vlivného postavenvici klientaim, a proto
se vyvaruje zneuzivanii&ry a zavislosti v obou sénech.

Sexualni intimnosti s klienty je nutno povaZzovanegticke.

Pokud psycholog souhlasi s poskytovanim sluZzelmtklieé na Zadost gjakého tetiho
Ucastnika, pebira plnou zodpa@dnost i za vyjasini povahy vztahu dastniki, kterych se to
tyka.

Pokud pozadavky d&akého organu, organizace nebo ifaehého vyZaduji
od psychologa, aby porusil tyto etické principypgycholog povinen vyjasnit povahu konfliktu
mezi pozadavky amito principy. Informuje o tom vSechnyastniky, pedevSim pak o své
etické zodpo¥dnosti, a vykona iiméifené kroky. Garantem i arbitrem ¥chto gipadech je
psychologické pracovidt MV-generélniho feditelstvi HZS CR, ve vhodnych fipadech
spolupracujici s odtdienim psychologie a sociologie personalniho odiddmisterstva vnitra,
Asociaci forenznich psycholdgCeskomoravské psychologické spuolesti a etickou a
stavovskou komist'eskomoravské psychologické spmlesti.

Psycholog ukoéi klinicky nebo poradensky vztaén kdyz je jasné, Ze se tim klientovi
neuskodi. Hpadré nabidne, Ze potie klientovi najit alternativni prameny pomoci.



6. Profesionalnost vztal

Psycholog se chova a jednd é&lomim povinnosti zohlemvat ukité poteby,
kompetence a zavazky svych kalegpsychologii i v jinych profesich. Respektuje sadegy,
bere v Gvahu tradici a praxi jinych profesnich skugpspolupracuje s nimi.

Pokud psycholog vstoupi do styku sbose které jiz byly poskytovany podobné sluzby
jinym odbornikem, velmi pdivé zvazi své profesionalni vztahy v tomto &
K zawram, vysledikim, doporgenim, apod. jiného psychologa, ktery gréak sledoval dobro
urcitého klienta a dbal na profesionalni etické zasgdynutno pistupovat s opatrnosti a
vysokou citlivosti. Psycholog pak musi dbéat naatoy snizil nebo eliminoval riziko zmatku a
konfliktu.

Psycholog, ktery vykonava superviztinost, gijiméa zavazek podporovat a rozvijet
dalsi profesionalnitist takovych jeding. Takovy psycholog nese odpgaonost za Urove prace
vedenych psycholdga pomocného persondlu.

Pokud se psycholog dozvi o poruSovani etiky jinygychologem a uzné to za vhodné,
pokusi se neformétnna spornou otazku upozornitigusného psychologa. Pokud je poruseni
etiky zpasobeno nedostatkem citlivostiédomosti nebo zkuSenosti nebo je mensiho vyznamu,
je neformalni upozogmi piimérené.

Avsak i takové neformalni upozami ma mit povahuidérnosti a citlivosti. Pokud se
vsak takoveto neformalni upozéni miji (cinkem nebo je poruseni vagsi povahy, obrati se
psycholog na psychologické pracovi§tV-generalnihdeditelstvi HZSCR.

Psycholog se nepréguje k pomluvamintrikdm a poSkozovani pésti svych koleg.

7. Pouzivani technik

Pri vyvoji, publikovani a zejména vyuZzivani psychabtidgych diagnostickych technik,
ale i technik vycvikovych a terapeutickych, psyadwpldba na prosgh klienta a jeho zajmy.
Chréani se f&d nespravnym pouzivanim technik a interpretaichjejysledk.

Psycholog respektuje pravo klienta byt seznamenydedky, interpretacemi a
za&kladnimi informacemi z&wi a dopordeni.

Pxi vSech formach referovani o vysledcich viget psychologové zohlédji validitu a
reliabilitu pouzitych metod a technik. Jsou sédomi ,omezeni“, kterd technikygi
psychologické metody vykazuiji.

Psycholog se snazi zabetpeaby vysledky vySéeni nebyly nesprae¥nvyuzivany
nékym jinym.

Psycholog, ktery vysigni provedl, se snaZzi o vytemi komplexniho psychologic-kého
obrazu na z&kladmetodického usgadani do integrovaného celku.

Psycholog neumozni pouZzivani psychologickych tdchmékvalifikovanym osobam
a ani jim neposkytuje zastitu nebo supervizi.

8. Vyzkum

Rozhodnuti fevzit na sebe zodpé&dnost za vyzkum ma vychazet z psychologovy
avahy, jak nejlépeiispet psychologické &dé. Na zaklad této Gvahy a i rozhodnuti vést nebo
se podilet na vyzkumn&innosti, psycholog provadi s tim spojené Ukony douic



a zajmem o fedmét vyzkumu, s phlédnutim k dstojnosti a dobru lidi, kté jsou &astniky
vyzkumu.

Pri planovani a fipraw vyzkumu psycholog zodpeédré zvazi jeho etickou
ptijatelnost.

Prvotnim etickym zajmem psychologa (vyzkumnika)zy&ézit, jakym rizikim bude
vystaven dastnik nebo &astnici vyzkumu.

Psychologovi (vyzkumnikovi) vZzdyiastdva odpoddnost za zachovani etické praxe ve
vyzkumu, a to i ve fazi projektu i oponentury. Fsglog je zodpo¥dny i za etickou praxi
zachazeni saastniky vyzkumu ze strany spolupracovngpomocného personalu.

Metodologické poZadavkygakého vyzkumu mohou vyZzadovat utajeni neboesme
informovani @astniki. Psycholog nese odpginost za rozhodnuti, zda pouZzije takové techniky
a zda je to oprawmé z hlediska budouci¢sleckeé, vzdlavaci nebo aplikani hodnoty. Musi
vzdy zvazit, zda pouZiti alternativnich posiugkteré nepouZivaji zatajeni nebo tesmé
informovani, nejsou dostajici nebo vhodgsi.

Pokud pouZije metodu obsahujici regné informovani a zatajovani, musi s
zabezpéit, aby se dastnikim poskytlo postéujici vyswtleni ihned, jak je to mozné.

Psycholog respektuje svobodu jedince odmitnéastina vyzkumu nebo zjnodejit v
kterémkoli ¢ase. Zavazek chranit tuto svobodu vyZaduje velmiliyge promysleni celé
vyzkumné situace jiz ve fazkipravy.

Pokud existuji rizika fyzického nepohodli, je néito tom v pedstihu dastnika
informovat. Vyzkumné postupy, které by tbyen pravépodobré zagicinily vaznou nebo
trvalou Skodu dastnikovi, nesmi byt pouZity.

9. Aktivity na verejnosti

Pi jakékoliv aktivit na yéejnosti dba psycholog dobrého jména oboru, ktery
reprezentuje, stefntak jako HZSCR. Proto sefidi predpisy a normami, které tuto oblast
vymezuji, a to zejména‘ip

—  publik&ni ¢innosti

_ vystoupenich ve gtbvacich prosedcich

~ prednaskoveéinnosti

_  konzulta&ni ¢innosti

_ supervizniinnosti

— soudnich jednanich

_ jednanich s organy a organizacemi uvning HZS CR.

Psycholog akceptuje zasady pro puliikainnost obect i zasady v HZS'R. Je ve
vlastnim zajmu, aby psycholog znal platné pravmimyoa gedpisy, které upravuji tut&innost,
fidil se jimi a uvadl je do souladu s vlastnimi postupy.

10. Zodpowdnost viiéi zaméstnavateli

Tak, jak je psycholog zodpsany wici klientovi, takje zodpo¥dny i vi¢i Hasiiskému
zachrannému sboruCR. Aspektem této zodpégnosti je pedevdim dosaZeni
a udrZzovani vysoké uro¥nprofesionality. Usiluje o poskytovani profesiorian sluzeb
na nejvyssi drovni.



Prijeti funkce psychologa u Haského zachranného sbofiR sowasré znamena, ze
se psycholog identifikuje se zakladnim zaemim a principy této organizace.

Respektuje viiiti normy, pravidla a dba na soulad mezi nimi a stixtkou praxi.

Tak jako v principd. 5, pokud vzniknou konflikty zajrh, psycholog vzdy nejprve
objasni povahu a sfnloajalit a zodpo¥dnosti Wi¢i vSem z@astrenym strandm, informuje
objektivie a nezkresleh svého zarstnavatele (kompetentniho rtemného) s cilem
konstruktivré vyresit stet zajnii. AZ v ripad vycerpani &chto snah bez pozadovaného efektu
voli cestu arbitrarniho weSeni setu zajni prostednictvim psychologického pracowdvV-
generalnihdeditelstvi HZSCR.

Psycholog ve vsech aktivitach postupuje v souladuvedenymi etickymi pravidly
a s wdomim nutnosti Zadouci reprezentace svého staasitského zachranného sbarr.



Piiloha lll.

Struktura okruh b otdzek polostandardizovaného interview
s profesionalnimi has€i

1. OKRUH — MOTIVACE K PRACI U PROFESE HAGE, SPOKOJENOST

>

YV V V V

Vzpomrel byste si, co Vas vedlo k tomudtpracovat u HZS?

Odpovida prace Vasemuweakavani nebo vaséoo prekvapilo, je ®co zasadh
jinak?

Co se vam na vasi praci libi?
Co vam naopak nevyhovuje?
Zalezi Vam na budoucnosti organizace, pro kteragyjete?

Premyslel jste #kdy v minulosti Bhem vykonu sluzby o tom, Ze Z2Znite
zanestnani, Ze si najdete praci jinde? Pokud ano, gbesrE ovlivnilo?

2. OKRUH — SMYSL PRACOVNICINNOSTI, POMAHANI DRUHYM

>

>
>
>

Premyslel jste skdy nad tim, zda Zivot jako takovy m&ity smysl|?
Myslite, Ze smysl vaSeho Zivota je spjaty s praci?
DokéZete popsat, zdali Vas prace u HZS napP?

Saad'te nasledujici hodnoty spojené s Vasi praci podlezdosti, jakou pro vas
maji: slusny vydlek, prestiz povolani ve spdleosti, parta, vyhodna pracovni
doba, moznostdto nového se ndit, smysluplnost prace, ,adrenalin“, kariéra...?

Chapete svou praci jako zastnani, ve kterém jde zejména o ¥k, nebo jako
prilezitost k dosazeni &ité kariéry,¢i spiSe jako povolani — osobni poslani?



3. OKRUH — STRES NA PRACOVISTI, JEHO NEASTEJSI RICINY

» Kazda profese ma sva pro a protiemyslel jste #kdy nad tim, co je ve vasi
profesi nejastjSi pricinou stresu? Co povazujeté pykonu prace za z&tujici?
(krizové situace, okolnosti zasghkoordinace slozek, situace vyhlaSeni poplachu,
Skoleni, kurzy, vycviky, fyzickafprava, administrativni Ukoly, vztahy na &m,
komunikace s natzenymi, podizenymi, forma veleni,...)

Méate pocit, Ze pracujete pod duSevnim tlakem?
Odnasite si z prace ndf) takZze na to musite znovu a znovu myslet?

Zda se Vam &kdy, Ze jste petaZzeny z prace nebo z podminek na pracovisti?

YV V VY VY

Co vam poméahé z&t prekonat?

4. OKRUH — HODNOTOVY ZERICEK

» Co pokladate ve vaSem Zi¥ata nejdlezitejsi?

Co myslite, Ze je nejdezit¢jSi pro WtSinu ostatnich lidi?
Na které misto vaSeho Zé&tku hodnot byste polozZil praci?

Co nejvice pispiva k vasi zivotni pohe@

YV V V V

Co je nej¢tsim zdrojem nepohody?
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Vestovy sefit
DOTAZNIK HO - PO - MO

Piifmeni » jméno: . R s e s B R R R e T

Dotaznik MO

) & zajimava prace

) bf radost z visledkd prace

bl verndujicd situace

b df volny refim price

) &/ vide platu (odmény)

¥ & monost postupy

g soutéE mezi spolupracovniky
) b spoledenska uFitebnost price
i uzndnd od spolupracovnikil

} i uzndni od vedouveiho

g e e e e e

i pracovnfkil nebo celd skupiny,

) &/ spoleény zajem

) b spokojensst spolupracovndki s vwsledky mé prace
) &/ napéti pii prici

) df nezdvislost na vwhkonu jinych

) & individudlni odména

) f moFnost vés! ostatni

g/ vzdjemng soupeteni

b/ plinos pro spolupracoviiky

b i wiZenost mesi spolupracovaiky

)} pachvala od vedouciho

. Ke spokojenosti Eloviéks prispiva:
1w sajimayvd zaméstnand
) b radost z vlastnich tspéchi
1 ef pestry Fivot
) df moZnost samostamé si pldnovat Cinnost
el kmotmné zabezpeteni
) B vyniknuti nad ostatni
b kdy? je Gspéing v podnikdni
) b kdy# miFe pomahat jimym
) 1f kedy# se =2 nim [idé radi
1§ spokojenost jeho vedoucich

B e T e i e T S

— i — — — —— — 3

2 PEYCHODLAGROSTIE A, Braslng, |99
£ PEYCHODLAGROSTIE A, Hmo, 1950



Dotarnik HO

. Yolny as je prospéing trivit:
b af vedélavanim
) b fiéast na kalwrnich akcich
§ ef vénovianim se meaval vichove déd
) df elionomicky prospéinou praci
) & vénovinim se svym blizkym a pfatelim

—— S

) &' prohiubovini vzdélini obant

) B zacheanu hisworickyeh pamiek

} &f vyehovu pozitivrich churnkierovych viastnosti
} d/ zvysovinl drovné nasi ckonomiky

} &f socidlnd zabezpeteni obyvetel

— e b

3

{ yaf vedli déti k uleni se

{ ) b wypéstovali v détech cit pro krisu
{ ) ef wychovali déti k odpovidnost
{ ) &f nancili dti hospodafit

[ ) ef nauéili dév vadit si lidi

4. Piinos visledk( vedecké price vidite:

( Y af ve zvyEovani irovne vzd2ldvdni

( ¥ b v novich uméleckyoh smirech

([ J & v prohlubovanl etiky price

i 1 df v moinost jejich uplatnéni ve vyTobd
{ ) &/ ve viestrannéjiim zabezpedeni rodiny

5 0y 15€ I |

{ ) &' ve vidomostec

( 1 b v nédaerém drobu uméni

( ) o ve statedndin sportovnim zipolend
{ 3 df v mognosn visokeho vidélku

{ ) &f v hranéni nevinného Sloveka

6. Jak¥m vystavam date prednost:
{ } & knihy - odborna literat

i b b bytové a midnd dopliky
{ b &/ stroje a elekironika

[ § e/ kdy? se fidi spoletenskymi normami
i ) df kdy# nachdzi porozuméni u lidi



8. Hodnoceni vlédy je zivislé na -

i } &l jeji odbomeé trovni

( Y b jeji pedi o kulturnl rozkwét

{ Vel zabezpeteni ochrany plirody
( } df dsili o efektivnost vitoby

| } e/ péti o nemocné a dichodce

K pokroky lid

1] :,
{ }af rogvaj vadelan

{ ) b rozvo] uméni

( }ef aroven mravnich viastnost
{ &/ rozvej vyraby

( &/ dobeé vztahy mezi lidmi

10, Kdvby jste mél piedpok

i Y al bt tspédndm vizkumnikem
f )1 b wendvand o wndleem

{ } ¢ zabezpedit Eistotu ovedusi
(
(

[ dpokiady g

! bt dspéimym ckonomem
} & organizovat dobroginné spolky

1 ! COLFLE il o E O
( } &' spinéni kvalifikadnich pfedpokladd
{ b uspokojovdni kuliumnich potfeb
{

[

{

i =

) ¢! spravedlivé hodnocend
1 d! #vvEovani hospodarnosti
} e/ socialni spravedinost

12. 21 y

{ bal wytrvalost v sebevedlivind

{ )} b poazitivai vetah k uméni

| } of osobni odpovédnost 7a své finy
{ ) d! schopnoat tispéiné podmikat

{ } e/ porozuménd a soucit s lidmi



Dotaznik PO

} o' soudasnd umslecksd tvorba

) b mravni profil nagi middeza

) of snudasne modmoat zvyEnvdni virenhy

} d¢ soudasnad orientace videckého vizkumuy
) &f soudasné nabldky modfnost rekreace

) £ soudasnd troved populérnd plsng

) gf soutasné problémy kioné v dopraveé

1 b soucasné problémy sdrvotnictvi

) &' produkci krisné literatury

b troven mravoich kvalit mladese
el hospodirmost dopravy

}d/ uplatn®ni védy ve vedilini

)&l péde o déi v pledikolnim véku

) drovef interpretl populami pisné
)} g/ bezpeénost v letecked dopravé

) b droveit rychlé lékafské pomoci
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) ¢f o zabezpeten! zdrojd energie
) df o perspeldive rozvoje vBdnich obori
b ef o péti o studenty v zahram®{
b B o nowvinkach nahedvek populirnich pisni
b s o ucukdrnfuost cliuded
)} b o prevenct onemocnéni srdee

) af pede o kulumni paméatky

) b d€innosti boje proti krminalite

) o/ zvySovini efektivnosti viToby

b df zafezovind vysledki vedy do vyuéovani
} &f socidindho seberpedent obyvatel

1 kvality nahrdvek populirni pisng

} @ bezpeénosti dopravy za kafdého potasi
) ht boje proti infekénfm nemocem
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Piiloha VI.

PREPIS ROZHOVORU - hask I. (velitel; sluzba 25 let)

Vzpomrél byste si, co Vas vedlo k tomudtapracovat u HZS?

Pavodre jsem vystudoval technickou Skolu a pak pracovpbdtaci. Tenkrat byly
pcacitace velké jako tahle mistnost, to existovaly vigstelké vyp@etni saly. Po Skole
jsem nastoupil do firmy, ktera pibace vyralgla a ja jsem je opravoval.

V tu dobu to byla dobrd prace, i pro mladého klukeery préa¢ vysSel ze Skoly.
Finartné to nebylo nejhorSi, vyborna parta, daleko od dédiv Praze najednou
svobodny, penize, ubytovna, holky... jako vyborné flesto jsem citil, Ze to prast
neni ono, Ze to nemohwldt cely Zivot, chodit ranodkam... n€ to prost nebavilo.
Vedel jsem prost, mel jsem swij vnitini pocit, Ze to prostneni prace pro

A jednou jsem listoval v novinach a tam bytasopise vyfoceny hasikluk s proudnici
a nahods jsem s tim klukem pak roky tady slouzil. Tenkrgt t néjakych Kwtech
vyfoceny s proudnici a ja jsemigkal: ,ty vole, to je ono®, tohle by mbavilo, tak jsem
se snazil &co se o hasich dozedét, jak to funguje, jak slouzi. Nahodou jederijm
spoluzak ze zékladni Skoly u hasislouzil, tak jsem se s nim zkontaktoval, arekil
»-ano f@ibirame®. Tak jsem seflasil, s tim, Ze jsem newél piesre do ¢eho jdu. Zdalo
se mi, Ze to bude asi ono <ak, ohr¢ a nehody.

Najednou jsem se v té préci naSel. V Zivbych, i kdybych ml nabidky lukrativni a
mel jsem teba i finakné moznosti, neodeSel. A Ze uz jsem tady 25 let. Whhko
nikdy neznénil, je to prost prace, kterq shrozre bavi, a i kdyby miekli, od @istiho
roku budete mit polo¥ni plat, tak tu praci budutht, protoze ji mam rad.

Kolikrat jsem teba doma, a slySim, Ze houk& auto, uz poznam gky auto a je mi
lito, Ze v tom aut nejsem. ¥era kluci byli na akci a mnto bylo lito, Ze jsem v zasahu
nebyl. Ale ne vSichni... ¢kdo tu préaci dla kvali tomu, Ze mametytiadvacitky a dva
dni volna a on ma wth dvou dnech jeSttreba dalStinnost. A je tady kili tomu. Na
téch lidech se to poznd, kfeu praci Zerou, maji to radi, a kieo cklaji jenom kvili
tomu, Ze si tuieba vydlaji nebo maji volno.

A je jich takovych hod#é?

Myslim, Ze je tak 80 procent lidi, kfdu praci tady maji radi, kketo pros¢ délaji, ze je
to bavi. I ti mladi, ktd sem pijdou, ti co teba na vesnicidhali dobrovolné hase a
touzili celou dobu dostat se k profesiaimal

Mohl byste popsat, co se Vam na Vasi praci libi?

Je to akni, kazdy zasah je jiny. Ani kdyZz jedeme k nehddk ty zasahy nejsou stejné,
kazdy ohé je jiny, kazda boukka je jina, psad secloveék kazdym zasaheméoo Wi.
Neda seict, Ze jsem tady 25 let, a Ze uz vim.

Dnes jsme jeli k pozarudoveék nevi, co ho tandeka, jestli tam budou mit usklatry
n¢jaké propanbutanové lahve nebo sudy s benzineno, jeeti tam budou &i nékde
na pide, to do posledni chvile nevite.



A hlavrg je to takova prace, Ze odjizdite ¢éknd a vite, Ze jstegkomu pomohli, a
kolikrat i ti lidé treba podkuji, ozvou seitba za rok, zatp roku, potkaji vas ¢kde na
plese a fijdou za vami, zénou ctkovat. Vy uz davno nevite o koho Slo, ale je torglob
pocit.

Co Vam naopak nevyhovuje?

Je tady veiech snénach pes sto hasii, a sto lidi si nerize rozundt, se vSemi nedzu
byt kamarad, vSichni si natheme seét. A nekdy mi vadi, Ze se zde najdou lidé, ikte
jese popichuji. To je zbytne... kdyz si s &kym nesedim, tak si hdeba nevSimam,
zejména kdyZz s nim neslouzimeélkdy maZze vzniknout ponorka. To jsou ale takové
viny, které zase odejdou.

Ten¢loveék tieba také odejde.rifle sem a zjisti, Ze to neni to prave, Ze to nenco
chce a prostodejde.

Zalezi Vam na budoucnosti organizace, pro kteroapujete?

Tak ja se snazim. VZzdycky jsem se snazil, aby¢hasili néjaky kredit. ProtoZze kdyz
jsem ged €mi lety nastupoval, tak byli hasi postaveni na Urowe pomalu jako
technické sluzby, #sto je pouzivalo, kdyZ tAmhle pebovalo zamést ulici tak pomalu
jeli hasti. Ale sama mzeS vidt v televizi, Zze kdyby nebyli hagj tak téng neni o
¢em vysilat. Tuhle byl §aky prizkum v novinach o ivéie lidi v tyto sloZzky a hasi
vySli na jednoznéné prvnim mist. Hasti, armada a az pak policie. Ono je to takové...
hasti jsou nejvice vidt, jak pomahaji. Nepokutuji auta, Zze progidha ulicich na
cervenou. Hasi jsou timhle zvyhodéni, ale @laji kvantum prace pro spaieost. A
myslim, Ze spokanost uz to zé&ala vnimat. Také jsi nikdy &etla v novinach, Ze se
lidem zda, Ze hasiberou moc petz. Nikomu nevadilo, Ze by adti ptidat. Mluvilo se
vzdy o policii; ,policie udlala pfiSvih, policie brala dplatky“. Hasi byli vzdy

z obliga. Takze ja to citim, jako Ze my mame maitni docela dobry kredit a nikdy
jsem se za to nest¥ichebo se tim netajil, Ze jsem hasi

Napadlo Vas #kdy v minulosti #hem vykonu sluzby, Ze #fmite zan#stnani, Ze si
najdete praci jinde? Pokud ano, co t@gsre ovlivnilo?

Jedencas, se zdedlly takové zndny ve vedeni, ale to uz cca 15 let. Také se tenkrat
oteviral Temelin, hasi se nabirali na Temelin, a par lidi se nechal&atla nabidkou
finan¢ni a prost do nového. To bylo tenkrat obdobi, kdy jseferpyslel, Ze bych tam
odesel.

A kdyZz se budeme bavit o té pracovni &oto je jedna zé&ci, kterda kdyz jsem byl
mlady a nastoupil sem, byla hadidkava. To, Z€lovék slouzictyiiadvacitku a pak ma
dva dny volno, coz ja protoze sportuji, mam torstgjarad rad, to volno, al&im je
¢lovek starSi a ma rodinu &til tak kolikrat ho mrzi, Zeféba sobotu nebajakée svatky
s nimi nentiZze travit. | kdyZ sifeba zvyknes$ na ten cyklus, akkdy by s nimicloveék
chtl byt, a prost to holt nejde. Bive mi to nevadilo, ale &&mi to vadi.

PiremysSlel jste #kdy nad tim, zda Zivot jako takovy madty smys|?
Smysl|? Jist, Ze m4, jinak bychom tady nebyli.



Myslite, Ze smysl VaSeho Zivota je spjaty s praci?

To urité. KdyZz sem gkdo jednou pinesl takovou knizku... podle data narozeni, jsem
ve znameni Berana, tak mi tam vyslo wheoda, Ze najdu sy smysl prace... tak

si myslim, Ze se to trefilo, Ze jsengldtastnou ruku, kdyz jsem z té Prahy odeSel.

DokaZete popsat, zdali Vas prace u HZS nape?
Jo, n¢ jo. A je jich tady taky ¥tSina, takovych lidi je tadkekl bych hoda.

Sa‘ad’te nasledujici hodnoty spojené s VaSi praci podide#itosti, jakou pro vas
maji: slusny vydlek, prestiz povolani ve spd@ieosti, parta, vyhodna pracovni doba,
moznost #co nového se nafit, smysluplnost prace, ,adrenalin“, kariéra...?

NaSe prace ma &ité smysl, na rozdil od praci spousta jinych zamani, kteréieba...
ja do nich nevidim, ale zdaji se mi jako, Ze kdyt®pyly, tak by se nic nebb. Tak
hasti si myslim, Ze jsoutéba. O moznosti&@o nového se n&it jsem jiz mluvil,
taktéZ o pracovni déha adrenalinu. Bez p&nto nejde, ale nejsou prodrpodminkou.

Chapete svou praci jako zafstnani, ve kterém jde zejména o ¥igk, nebo jako
prilezitost k dosazeni dité kariéry, ¢ spiSe jako povolani — osobni poslani?
O tom jsem jiz mluvil, ta prace mi préstedi. TakZe osobni poslani? Ano.

Kazda profese ma sva pro a proti‘amyslel jste #kdy nad tim, co je ve vaSi profesi

nej¢as¥jSi péi¢inou stresu? Co povazujetegiprykonu prace za zétujici?

Tak vztahy na sin¢ jsou velmi dlezité, ale ja& s nimi nemam Zadny problém.
Zatzujici? Pro nkteré jsou to prav fyzické testy, ja ovSem sportuji, takZze to
nepoct'uji. Samozejme pokud je &jaky Skaredy ohenebo nehoda tak okolnosti.

Méate pocit, Ze pracujete pod duSevnim tlakem?

Tak jako velitel gkdy u zasahu ano. ProtozZe jak jsenfiltal, v tu chvili se musim
rozhodnout a rivu udtlat i chybny rozhodnuti, a pak po vejie kazdy generdl. To ti
feknou: ,hele pro jsi uklal tohle a tohle?*. Kdyz jsem byl normalni hgdiak to bylo

jednodussi, velitel tiekl: ,tady se obl&eS a fijdeS tamhle!”. Ale to pinasi kazda
funkce, tohle neni jen u hasi

Odnéasite si z prace nép, takze na to musite znovu a znovu myslet?

Jsou zéasahy, zédovek poté sedi afemysli, jestli udlal vSe spravé a Kas. Ja jako
velitel musim u toho zasahu rozhodovat. Ti klucirtaji takové jednodussSi v tom, Ze ja
jim feknu: ,tady bude$ hasit* a on todlé, ale to rozhodnuti, kdyz ja &éldm Spatné,
tak se niZe stat, Ze se zasah zkomplikuje, Ze Skoda budé vVietk se také stane, Ze
¢lovek premysli, zda to takhle bylo spravmykonané.

To mame nasi psycholozku, kterd se nas snazigagalr zasazich... Nas je tu 30 az 40
na smng, piijedeme od gjaké Skaredé bouthy, kde jsou prostlidi, ani si nedovedes
piedstavit jak jsou rozntggani. No a pro nas uz je to takové... ne Ze by ta bbytina,
my to troSku zletime, samoiejm¢ tim, Ze se o tom bavime, sarrgng, Ze na to
mysliS, ale Ze by nas to budilo ze spani, to nesblyady o tom v kolektivu pobavime,



tim to ze sebe dostaneme. Sarepw je to nepijemné, kazdyika hlavie malé dti,
ale to jsou kecy. Mas updrjedno, jestli je tam malé dinebo dos@y clovek. Prosk
vzdy € napadne: ,hele,ipd d¥ma minutami®..., protozZe ti lidé jsou je&Stepli, ged
dvéma minutami tady je8tsed!, dychal a ale... Bkdo by to ani dlat nemohl, protoze
by na toho mrtvého ani nesahl, ale je to grast mrtvy ¢lovék a ty mu ponizes
alespa tim, Ze hoiteba z toho vraku vyndas... tak to méisivek brat.

Zda se Vam dkdy, Ze jste ¥etazeny z prace nebo z podminek na pracovisti?
Pokud se to nakupi takkdy. Ale wtSinou ne.

Co vam pomaha zét pekonat?

Pobavime se o okolnostech zdsahu v kolektivu. Jinaio a sport.
Co pokladate ve vaSem Zi¢ata nejdileZit]Si?

Rodinu, ale také zdravi a to, Ze mam praci, ktefdavi.

Co myslite, Ze je nefdezit]Si pro wtSinu ostatnich lidi?

Tak kazdy mluvi o zdravi, ostech, to jsou takové ty hodnoty. Ond@izeS mit hodnoty
jakékoli a potom ti tdmhle &o najdou u doktora a Ugnse to celé fevrati, ten
Zelricek. TakZe zdravi je na prvnim niist

Na které misto vaSeho Z&bku hodnot byste poloZil praci?

Paad je ta pracessre vedle té rodiny. Je rodina, sameme jsou dti, manzelka nebo
partnerka a hned vedle toho je ta prace, proto¥byah ji nendl, tak ugité nebudu
doma fajn partner, dité by to bylo posunuté jinam.

Co nejvice pispiva k Vasi zZivotni pohe@@

No urité je to rodinné zazemi. To neni fraze, to je fakbtéZe doma jsem &hngjaké

problémy, a progtzanecha hrozné stopy, kdyz... i v praci... vis, pakwimozku mas
tady, poslouchas na pokado se ma é&at a druha plka je uplré nekde mimo. Takze,
kdyz je doma pohoda, tak jde vSechno lip.

A za dalSi je to relax, ko¥dy, hlavre sport. \&tSinou je to tak, Ze s&ovék snazi
udrzovat v kondici.

Co je nej¢tSim zdrojem nepohody?

To je jedno spojené s druhym. To mas od fiméch probléni az po zdravotni, i v praci
muzou byt nepijemnosti, Ze se tu Zaeme na sebe vyntavat. Ja nevim i &aky
konflikt, tak to se ti pak taky nechodi debale coz to se vzdycky daregit. Nejhorsi
jsou asi opravdudjake ty zdravotni problémy.

U nés jsou fisn& zdravotni kritéria, prohlidky, takZze sé2m teba stat, Zedpdes fFisti
rok na prohlidku, jednou &a¢ a docela fisné, a oni tirecknou bohuzel a dajé tdo
b&ka to znamena, Ze néueS byt v plném vykonu sluzby. Najdou tgjakou
kanceldskou praci nebo se museji roztduS tim, Ze tady je ale vysluha, takova jakasi
jistota, Ze... Je to jistota pro ty starSi kluky,rételrzi nad vodou, Ze kdyZz se nahodou
néco staneitba zdravotéitak...



Piiloha VII.

PREPIS ROZHOVORU - hast Il. (hast; sluzba 10 let)

Vzpomrdl byste si, co Vas vedlo k tomudtapracovat u HZS?

Odmala jsem byl jako mlady pozarnik, chodil jsemknauzek od hasi. TakZze jsem
v tom tak rgjak vyrastal. xive jsem pracoval v JZD jeSpri studiu, kdyZ jsem sidal
nastavbu. Pak jsentldl v agrochemickém podniku, kde jsem jezdil s adkimi vozy.
No a bratr piSel stim, Ze by to k hasim zkusil. JenZe on nefnmaturitu, takze
nakonec nemohl, protoZze tam uz byla podminka mysiaturita. Tak jsem to zkusil ja,
a vyslo to. TakZe to bylo dobré.

Odpovida prace VaSemu‘ekavani nebo vasdto pekvapilo, je @co zasadd jinak?
Ani nevim, jestli jsem fedtim n¢l néjaké pdadné dgekavani jako, co budegsré nebo
takhle. Tak gjak. Jak to fislo tak to bylo.

Mohl byste popsat, co se Vam na Vasi praci libi?

No tak, vicemé& vSechno. Na té praci samotné se mi libi vSectenty dobré. Jak ty
smeny, Ze je plno volnéhdasu, je to dobra prace, ktera je vlgskmeétemu uziténa,
k nécemu dobrému. Lidé na nas koukaji vcelkuigoliKdyZz to porovnami¢ba s policii,
tak si myslim, Ze na nas koukaji trochu jinak tojeakové jako... je to fajn.

Co Vam naopak nevyhovuje?

Tak ukité n¢jaky ten gistup vedoucich pracovnikk ostatnim a tak. Kdyz m&kdo tu
odpowdnost za #&co, tak aby to dotdhnul dokonce a tak. My co jsipladidole, tak my
Zadnou ¥tSi zodpo¥dnost nemame jako ty co jsou vyS. TakZe na to kmekéak ®jak
stejnyma ¢ima. Vlasté kdyz se potom ¢kdo dostane nagakou vySSi pozici, tak ze
ho to ugité zmeni, ma pak jiny fistup ke vSemu.

Zalezi Vam na budoucnosti organizace, pro kterowapujete?
Tak urité mi zalezi na budoucnosti organizace. Tak jako tgdyn sam za sebe, ale
jsem také satasti kolektivu.Clovék musi jednat i za kolektiv.

S #mi kolegy z ostatnich s#én piijdete také do kontaktu?

Tak prijdeme s nimi do kontaktu vzdy rano, kdyz sédétme. Jedna sma jde dom a
jedna nastupuje. TakZze to se potkame:n8 to jsem tady dern téch 24 hodin, tak

s €mi se samazjm¢ navzajem zname vic. Je to vlastakova druha rodina, i kdyz
tedy kazda sina je jina, a v kazdé sme se zase ten kolektiv chova navzajem jinak.
N¢kde jsou takové pattky, néktera smdna drzi vice pohromagdale ch¢ necht, vzdy

ta sn€éna jako celek drzi stejrpohromad.



Napadlo Vas ékdy v minulosti #hem vykonu sluzby, Ze #fmite zan#stnani, Ze si
najdete praci jinde? Pokud ano, co t@gsré ovlivnilo?

Urcité jsme se bavili tady mezi sebogkolikrat, kdyZz bychom museli odejit od h&i
co bychom dlali. Ale to bylo spi$ jenom jako, kdyZ by bylba opravdu odejit. Ze by
nas k tomu donutily §aké okolnosti. Ze bych ctitsam tady odsud odejit, tak jako jo
jasrg, fikal jsem si taky &kdy, Ze by to nebylo Spatny, kdyZ bych se dostibm do
Némecka, do Rakouska, do Svycarska, d&eho takového jako lepsiho. Ale to bylo
takové chvilkové. Ten navrat zpéatky do reality bytisi. Napady byly, a co bylo tim
spoustcem, to byla asi vidina&teho takoveho lepSihogtgiho vydlku samozejne a
potom taky troSku takového jiného nez jenom bytiéa). Ale kdyZz se potom vratim
zpatky, tak tady je to bezkonkusan.

PiremysSlel jste #kdy nad tim, zda Zivot jako takovy madty smys|?
Ja nevim, jestli jsem o tongkdy premyslel, ale viceménprost podle n& zivot smysl
ma, tak ®jak s tim Ziju, Ze Zivot ma smysl.

Myslite, Ze smysl VaSeho Zivota je spjaty s praci?

Myslim si, Ze bych dokéazal zit i bez této pracestllge to tedy na toto sénovana
otazka, tak si myslim, Ze by to Slo i bez této prade znamenalo by to uglkompletrg
piekopat vSechno. Nejsem vazany vylaZaea tuto praci, i kdyz ghhrozré moc £Si. Ta

e

prace neni to nejdezit¢jSi, ale mam ji rad.

DokaZete popsat, zdali Vas prace u HZS nape?
Jak jsentekl, ta prace mtesi.

Sa‘ad’te nasledujici hodnoty spojené s VaSi praci podige#itosti, jakou pro vas
maji: slusny vydlek, prestiz povolani ve spd@ieosti, parta, vyhodna pracovni doba,
moznost #co nového se nafit, smysluplnost prace, ,adrenalin“, kariéra...?

Tak kariéra ufité ne, adrenalin tro8ku, smysluplnost prace diteé, ten vydlek
samozejme, kdyZ to porovnamiéba s bratrem, tak je to tady o hédepsi, prestiz ve
spole&nosti... tak uéité. Asi to €zko séadim rgjak, jak by to ndlo jit vyloZzere podle
me, ale... Ugité vyhodna pracovni doba a slusny vhak také. Ta kariéra tité
nakonec, ale potom je tam toho vic, no... liage rEcemu novému, toho tady moc
neni.

Chapete svou praci jako zafstnani, ve kterém jde zejména o ¥igk, nebo jako
prilezitost k dosazeni dité kariéry, ¢ spiSe jako povolani — osobni poslani?

Jako, Ze bych citil, Ze bych zrovna ja musel biithast a spasit sit, to ne. Tak jako
normalreé no.

Kazda profese ma sva pro a protizgmyslel jste #kdy nad tim, co je ve vaSi profesi
nejéas¥jsi pricinou stresu? Co povazujeteiprykonu prace za zékujici?

Co je pro m negasgjSi pricinou stresu? Tak tité ta samotna krizova situace¢ié ne
koordinace sloZzek. KdyZ se jede k zasahu, tak takavnejistota. Bto se vyhlasi a
kolikrat se stane, Ze taniijedete a je to Upkijinak. A i treba to co vyhlasi, tize znit



hrizostrasg, a kdyZ se tamipede, tak je toieba banalita. TakZze uz vlastto jak to
vyhlasi, hned od toho okamziku zalezi na tom, ja& kdo gebere a gim tam jede.

Méate pocit, Ze pracujete pod dusevnim tlakem?
Urcité si myslim, Ze ano. Protoze kdyz uz setkemu takovému jede, ...

Odnéasite si z prace nép, takze na to musite znovu a znovu myslet?

Ted” m¢ nic konkrétniho nenapada. dit¢ tam vZzdycky gjaké vzpominky budou na tu
n¢jakou konkrétni udalost, kdyz to je hadnivé teba nebaierstvé. TakZe dité to
nejde, Ze by se s timilo od zasahu a tady to vSechno shodilo a el ¢cloveék

s uplre ¢istou hlavou. Zalezi na tom, jak je ta konkrétnalodt cerstva a tak. Takze
urité se rgco tady odsud odnese a jde pak o to, jak se to@ezoo se s tim dal &d.

Zda se Vam dkdy, Ze jste ¥etazeny z prace nebo z podminek na pracovisti?
Ob¢as ano, pokud sej@ neco €zSiho, ale jinak ne.

Co vam pomaha zét pekonat?

J& na to nemyslim. A kdyZ to je, tak se o tom pég@vBW’ se to vyesSi tady mezi
kolegy, nebo s nasim psychologem. Ono kolikiétnéco ve sniné, swrovat se, tak se
to rychle roznese. Nevidim to tolik jak@a$tnéreSeni,fikat nico takového ve sémé
nahlas. Kdyz budu pibovat, tak si budu muset najékoho konkrétniho, kamarada, o
kterém vim, Ze bude zticha, nikde to dal nebudi¢ &itomu toieknu, kdyZz nebude
zrovna po ruce psycholozka, abyclredl treba ji.

Co pokladate ve vasem Zi¢ata nejdilezite)Si?

Mriviw s

Co myslite, Ze je nefdezitéjSi pro wtSinu ostatnich lidi?
Asi takova ta volnost a uzivat si. To si myslim,jéero dnesni lidi vystizné. BohuZzel
dnes pevazuje konzumni spaieost.

Na které misto vaSeho Z&bku hodnot byste poloZil praci?
Myslite tuto hagiskou profesi v mém zivé? Kdybych to mil rozebirat, rodina,
zdravi... tak gkde potom.

Co nejvice pispiva k Vasi zivotni pohe@@
Asi ty prvni # véci. Vira, rodina a to zdravi samepre také. Kdyz je zdravi, tak je to
dobré.

Co je nejetSim zdrojem nepohody?
Skola.(smich)Az ta bude hotova, tak uz to bude bezva.



Piiloha VIII.

PREPIS ROZHOVORU - hast llI. (hast; sluzba 20 let)

Vzpomrél byste si, co Vas vedlo k tomudtapracovat u HZS?

Po vojre jsem byl gijat na kombinované studium. Prvni rok to Slo zeladpi praci,
ale ten druhy uz ne. Tak jsemcahhledat jiného za#sstnavatele. ProSel jsekadu
podniki a az hasi mi to umoznili. Davali mi na to volno. Ja jsem pfaké dolE misto

u hastu z osobnich @voda opustil, ale potech letech se vratil 2p Kdyz jsem tedy
nastupoval, motivovalo éto, Ze mi hasi umoznili studium. Ale kdyZ jsem se vracel,
tak uz to bylo &co jiného. UZ to bylo vyloZenkvili té praci, kwili naplni, prozivani,
v podstat kvili poslani.

Bylo néco zasadd za ty roky prace zde jinak, nez jstéetaval na pdatku?

Kdyz jsem sem nastupoval uplprvrg, tak jsem ner absoluti piredstavu, co to bude
obnaset. Ale Kemukoli jsem se #i postavit, tak nebyl problém. Specializace, otvira
bytt, takoveéhle ¥ci, co dla jenom par lidi, ktié jsou Sikovni.

Mohl byste popsat, co se Vam na Vasi praci libi?

Samotnéa prace, protoze jakmile prace jako takovapodstat me¢ se libi skoro kazda
prace. Prace se da r@ht na dva zjisoby prace, jedno kdyz jedu k zasahu, kdyz mi
vyhlasi vyjezd a ja sednu do auta a jedu k zasabge jeden typ prace, kdy zasahuiji
piimo @i déni. A pak druhy typ prace je prace technika prgtipvé sluzby, coz je
sluzba ve sluzb a mame nestarosti dychaci technikugiioi techniku, deteni,
ochranné obleky... takZe adrzba, Skoleni, zkouSenidyZkzrovna nejsem na vyjezdu
tak mam praci dalsi.

Jinak ja si nemyslim, Ze bychom byli zrovngak preplaceni, kdyz téeknu upimng,
protoZze my jsme tu 240 hodin. Normalni pracovisim ma sto osmdesat. My jsme tu
60 hodin navic. Vyhodou je sdruzend pracovni dotmarvjednom dni a dva dny volna
poté. Ale pro ni to neni to hlavni, je to takova dobra souvislostagi.Clovek si v ch
dvou dnech mize ledacos operati¢nzaidit. Ale pak jsou tu zase svatky, soboty a
necle, kdy ostatni jsou doma a my martebta zrovna sluzbu.

Co Vam naopak nevyhovuje?

Nikdy nejsou ¥ci ideélni.Cast je to napiklad, co se tyka dité spoluprace, sehranosti
v tymu. KdyZ se prostzasahuje ¢gakym zpisobem, kdyz je &aka zalezitost kdy...
pak teba utité malickosti co se tyka vybavenosti, télovék ma ze zasahu zkuSenost,
Ze tohle je nutno si taktofipravit, aby to piSt bylo po ruce. VyloZzeh véci ze
zkuSenosti.

Zalezi Vam na budoucnosti organizace, pro kteroapujete?

Osobr, kdyz se ohlédnu zpatky, tak jsem vzdyck§l majem na tom, aby cokoli co je
mozné z mé strany, aby vypadalo k lepsimu. Tak jsemv tom angaZovaReknu
piiklad nasSe auta na vypra¥ani... tak teba s kolegy jsme si ho vybavovali tenkrat



sami jako jedni z prvnich v republice. Dneska uziaji firmy, ale tenkrat jsme to
délali na kolerg tii kluci.

Napadlo Vas #kdy v minulosti #hem vykonu sluzby, Ze #fmite zan#stnani, Ze si
najdete praci jinde? Pokud ano, co t@gsre ovlivnilo?

M¢ ne. Vyjma toho tenkrat, co jsemdas odeSel. Nfzu fict, Ze to tu beru se vSim
vsudy.

Piremyslel jste #kdy nad tim, zda zivot jako takovy madty smysl|?

To si ze ¥ délate legraci? Zivot jako takovy, jestli ma smysl@mit smysl Zivota, tak
to uz bych tu snad ani nebyl. J& nad tim moderagslim, ja to pdebuiji citit, potebuiji
tim Zit.

Myslite, Ze smysl VaSeho Zivota je spjaty s praci?
Urcité¢ ano. A je to, co se tyka pracovni napin jako prost ¢lovék se musi &im
Zivit, to bezpochyby, ale pro mne je to celkgako Zivotni poslani.

DokaZete popsat, zdali Vas prace u HZS nage?
Jak jsentekl, naphuje.

Sd‘ad’te nasledujici hodnoty spojené s VaSi praci podigeditosti, jakou pro vas
maji: slusny vydlek, prestiZz povolani ve spd@eosti, parta, vyhodna pracovni doba,
moznost #co nového se natit, smysluplnost prace, ,adrenalin®, kariéra...?
Jednoznéné smysluplnost mé prace, moznogta nového se néii. Pracovni doba a
vydélek jsou fajn. Adrenalin a kariéra, to tolik ne. ld@samoejme je dilezité rozunit

si v tymu.

Chapete svou praci jako zafstnani, ve kterém jde zejména o ¥igk, nebo jako
prilezitost k dosazeni dité kariéry, ¢ spiSe jako povolani — osobni poslani?
Celkow jako Zivotni poslani.

Kazda profese ma sva pro a proti‘amyslel jste #kdy nad tim, co je ve vaSi profesi
nejcas¥jSi pri¢inou stresu? Co povazujetefipvykonu prace za zétujici? (krizové
situace, okolnosti zasah koordinace sloZek, situace vyhlaSeni poplachupl8ki,
kurzy, vycviky, fyzicka fiprava, administrativni ukoly, vztahy na smé, komunikace
s nadizenymi, podizenymi, forma veleni,...)

Ja si nesnazim stres tajak pripoustt, kdyz toifeknu ugimne. Protoze dch faktofi,
které mohouclovéku piindSet stres je opravdu hadm je naclovéku jak to ma
zpracované. Do jaké miry si teipusti, vliv toho stresu. Skuteeé jsou to &ci, které jste
vyjmenovala, které skutaé ten stres finasi a skuténé mohou tu situaci diky stresu
komplikovat, tu praci jako takovou. Jako nemdhuai, Ze bych bez & nebyl a i potom
zélezitost, Ze &kdy rektery ten faktor zanese ten stres v praci... aleetchjozr
raiznorodé. Zalezi jak jélovék nastaveny, jak je odpmuty. Tim uz to zéne a pak
dalSimi w&cmi. Jestli byli ostatni zrovna v Klidu, jestli ygtrhl nékdo od prace a t&
jsou z toho fieba rozhozeni. Prastéch &ci, které to mohou ovlivnit je ,X*. Co se



stresu tykaglovek by... urité malickosti by mohly vylepSit to, abgylovék nemusel...
napiklad zbyt&né hlasity rozhlas nebo takovéat, ale na tom se také pracuje, také se
da domluvit, Ze se&ei zkoriguiji.

Méate pocit, Ze pracujete pod dusevnim tlakem?

urcite, urtité ano a faktem je, Ze kdyeknu takovou zkuSenost... Svébasu jsme
jes€ hodre davno mohli... kdyZz bylo na dalsi gn&¢ malo lidi, tak se takzvan
doplnilo. Clovék doplnil daldi smanu tim, Ze si vzal je&tdaldi sménu. My jsme tu téf
24 hodin. KdyZlovek priSel po téctyriadvacitce tak v pohagd kdyZz se nic moc netb.
A kdyz tu byli osmatyricet hodin tak to vim, Ze kdyz jsemigel don, tak jsem z toho
byl tak vy¢erpany. Tak jsem $ekl: ,to je zvlaStnigtyriadvacitkaclovéku ani nepijde,
ale osmatyricet"...

TakZe tato pracovni doba, kterou mat@tevam vyhovuje?
Vcelku se d&ici, Ze jo. Jedna z kladnyclai je, Ze¢lovék ma ty dva dny volno. | kdyz
oni také tak hrozarychle ut€ou... (smich)

Odnasite si z prace n&p, takze na to musite znovu a znovu myslet?

No to ano. Hlava nékteré \&ci, které myslim, Ze jsem je mohl didt Iépe nebo Ze byly
n¢jak slozité, Ze si je promysSlim. Prégtremyslim nad tim, probiram tojarg si ty
varianty gehravam. To celé v souvislostechikam si: ,tady Slo tohle, tamhle jsme
mohli toto, st musim®“... jo? Abych se Zth wci prost poil.

Zda se Vam dkdy, Ze jste ¥etazeny z prace nebo z podminek na pracovisti?
Nekdy ano, ale neni téasto.

Co vam pomaha zét pekonat?

To je dost #izné, jak je kdo zasazeny. A spontése toho da zbavovat tim, Ze se o tom
povida, prost sejde se v paft Fri vétSim zasazeni dneska uz mame tedy sluzbu
psychologa a intervéniho tymu. MiZze nabidnout svou pomoc pokud by byla
vyzadana. A jA mam osobni zkuSenost, kdyz uvashat.. M se ghodilo, kdyZ jsem

byl u prvni dopravni nehody, kde se vypim&l mrtvy a &Zce zragny, ktery zentel
také... a druhy den kdyz jsem sedl do auta, kdyZ jskth jet tak jsem nebyl schopny
seSlapnout plyn. Prasjsem Zistal z&Seny sam nad sebadiikal jsem si, to neni mozné,
ja se nemohu rozjet. Musel jsem se chwidirpahat nez jsem seSlapnul plyn, nez jsem se
tim autem rozjel na normalni rychlost. ProtoZec&pku jsem jel krokem, ale to trvalo
chvili a dost mi to prekvapilo, jak jsem tim byl zasazeny, aniz jsenosikdomoval. A

to byla prvni zkuSenost, kdy jsem jako poné mlady hasi zaal s touto sluzbou.
Hned rano prvni den jsem jel k dopravni nehddle zahynuli dva manzelé. A od té
doby uz toho bylo tolik, Ze dalSi uz..ehem dvou, fiech dalSich zasahjsem se s tim
tak srovnal, Ze dnes to beru Gfaln nedtlam si z toho divadlo, ale beru to jako svou
praci. Ani nad tim nijak ngpmyslim, nebo népmyslim... prost mam na ufité véci

filtr. Je to jako kdybych to viél v televizi, prost filtr, ktery to nepusti, abych nebyl
négjak zasazeny. Takhle to zhruba ma@loveék k tmto wcem nesmi fistupovat



nemisti, clat si z toho divadlo ani to potéghnar popisovat. Ja jsem schopny o tom
povidat.

Co pokladate ve vaSem Zi¢ata nejdileZit]Si?

Dulezité je mit ujasény smysl Zivota. Kdyz tdeknu jednoduSe, denemluvim pimo
za sebe, ale celkdvVnimam to, Ze je ¢kde znaény zadrhel. A potom se tedydit
podle jednoduchého pravidla: ,co chce$, aby drugalidtobe, délej ty jim, a co
nechces, abydthli tobe, nedilej ty jim*.

Co myslite, Ze je nefdezitéjSi pro wtSinu ostatnich lidi?

Nejdilezit¢jSi hodnotu? Té& m¢ napadlo jedno slovo, je&sthvilinku pogemyslim, zda

to bude namist abych tim neublizil ¢gitému menSinovému zbytku. Ale myslim si, Ze
nezdra¥¢ velkacast spolénosti jako nejétSi hodnotu poklada sebe. V tom nezdravém
zpisobu. A od toho se odviji absol&trSechno. Tim nezdravym gobem pokud
¢lovéek sdm sebe postavi jako néiglitéjSiho. Ja neberu spdleost jako stado. Ale
pokud se zénou lidé timto zpsobem vnimat, dajitpdnost sol vidi sebe na prvnim
misg. Tak s tim se to veze vSechnad. vinimam politickou situaci, ekonomickou situaci
a pravo a tyto &ci, prost vSechno se od toho odviji a takovymiggbem to doklada.
Spol&nost ma pravo, jakélovéek ma pravo, se svobodirozhodovat. Ale pokud tu
svobodu nevezme spravnymuspbem, pestane respektovat svobodu toho druhého.
Pokud spolénost restane respektovat své hranice tak voli $patn

Na které misto vaSeho z&bku hodnot byste polozil praci?
Od jedné do #i, na mistotiteti, je dost dlezita.

Co nejvice pispiva k Vasi Zivotni poha@
Moje vnitini nastaveni. Jsengici.

Co je nej¢tSim zdrojem nepohody?
Lidska hloupost.



Piiloha IX.

PREPIS ROZHOVORU - hask IV. (hask; sluzba 5 let)

Vzpomrl byste si, co Vas vedlo k tomudtapracovat u HZS?

Tak byl to asi adrenalin a pomahani ostatnim, druhgem. A hlavi mé to také bavi.
NeZ jsem nastupoval k h&sm, mel jsem tam své zndmé. TakZe jsedddl co ta prace
tak rejak obnasi. Jaka jsou pro a proti. Hasia mé nadchla uz jako malého kluka, byl
jsem od mléadi dobrovolny hasi

Mohl byste popsat, co se Vam na Vasi praci libi?

Ta prace je celkavzajimava. Nikdycloveék presré nevi, doceho jde. Pravdou je, Ze
nékomu tohle niZe ijit spiSe jako negativum, myslim ta nejistota, jdese tim spis
ucim novym ¥cem. Samazjme, Ze to vzdy neni jednoduché, nebo spiS skoro nikdy
ale pomaham druhému a to je fajn. Kdyz citite ske gkomu zachranil blizkého nebo
n¢jakou \&c, ktera pro & hodre znamena... prostdobry pocit.

Vyhovuje mi i styl prace, to jakou méame pracovnbdoMohu si pes dva dny volna
hodre vyridit.

Taky se mi libi, Ze pracujeme v tymu. Pokud si lidgracovni skupi&i sedi, je to podle
me bezkonkuretné lepsi, nez kdybylovék vykonaval podobnou praci sam.

Co Vam naopak nevyhovuje?
Tak nekdy spiSe organizai véci. Trochu také fezkuSovani, a pokud je&jaka krizicka
v kolektivu. Ale to se da zvladnout. Takze... libinsetu.

Zalezi Vam na budoucnosti organizace, pro kteroapujete?

Zajimava otazka. Wit¢ mi zalezi na budoucnosti nas vSech tady. Neradh gtim
odchazel, takze se snazim odité&lvou praci, co mozna nejlépe a snad totjgici ti,
kterym pomahame. To ma pak vliv na to, jak lidéyzegi hasie jako slozku, jako
organizaci.

Napadlo Vas ékdy v minulosti #hem vykonu sluzby, Ze zfmite zan#stnani, Ze si
najdete praci jinde? Pokud ano, co t@gsré ovlivnilo?

Nejsem tady dlouhou dobu, ale ... vlasmyslim, Ze hned na &atku nez jsem si zvykl
na ukita pravidla chodu, ale takejak jsem ¥dél, do ¢eho jdu... pak to ze &spadlo a
bylo dolie. Jsentlovek, ktery si Hire zvyka na novinky. T& bych o odchodu dbec

neuvazoval.

Piremyslel jste #kdy nad tim, zda Zivot jako takovy madity smysl|?

No, to vite, Ze jsem nad tinfgmyslel. Jsem odipody zwdavec.(Smich)Vzdy me
zajimalo, kam lidstvo s#iiuje a pr@ jsme vibec tady. Ale pravda jékava. ®zkofict.
Myslim, Ze dilezitéjSi neZz se ptat, zda ma zivot jako takovy smysipjeco je smyslem
zrovna meého Zivota. A to jetb na dlouhou tra Ale...



Myslite, Ze smysl VaSeho Zivota je spjaty s praci?
No praw, to je ono. Sice zatimi@sre nevim, co je smyslem, ale citim, Ze bez téhle
prace by byl Zivot jaksi prazdjsi. TakZze myslim, Ze je.

DokaZete popsat, zdali Vas prace u HZS nape?

Myslim, Ze uz jsem to tak trochu popsal. MozZnaéjestistuje ®co, réjakd pracovni
¢innost, ktera by mh naphovala vice nez ta zde, u hasi ale ano. Momentaén
naphuje.

Sa‘ad’te nasledujici hodnoty spojené s VaSi praci podide#itosti, jakou pro vas
maji: slusny vydlek, prestiz povolani ve spd@ieosti, parta, vyhodna pracovni doba,
moznost #co nového se nafit, smysluplnost prace, ,adrenalin“, kariéra...?

Urcit¢ dobra parta. To, Ze se&iime témt kazdym zasahemeéoo nového je dost
dulezité. Potom taktéZ ta smysluplnost, to ano. Jek vidi ostatni... no spi§, zda jim
opravdu pomahame, to jéldzité. Pak adrenalin, nemohl bych pracovat veestgpu,
to by ne asi znéilo. Samozejmeé ta pracovni doba a bez gerby to neslo. Ale ki
nim jsem sem vodnre nesel. O kari@... nevim, myslim, Ze to asi ne.

Chapete svou praci jako zafstnani, ve kterém jde zejména o ¥igk, nebo jako
piFileZitost k dosazeni ité kariéry, ¢ spisSe jako povolani — osobni poslani?

Jsem od miladi u dobrovolnych hdsinyni gt let u profesiondl. Myslim, Ze byloveék
nevydrzel takovou dobu u jedrénosti, kdyby se v ni nenaSel. Poslani... to znit dos
honosi. (Smich)Ale jo, je to ono.

Kazda profese ma sva pro a protizgmyslel jste #kdy nad tim, co je ve vaSi profesi
nejéas¥jsi péi¢inou stresu? Co povazujetdiprykonu prace za zékujici?

urcité néjaké zavazné situace, kdyZkdo zenie a tak. Myslim, Zze kdyz tuto praci
délate, musite si najitéieky mechanismus, jak se s tim vyadat a pak uz vam to ani
negijde. Ale je to stres. Musite mit obranu. To jesamé jako Iéka chirurgove,
ostatni zachrariga tak. Samazjm¢ ne kazdy to vydrzi. No, a pokud by seélmstat
néco ntkomu z nas... nad tim ale uvazuji'tepii praci na tohle nernas.

Méate pocit, Ze pracujete pod dusevnim tlakem?
Nikdy jsem o tom u sebe takhle neuvaZzoval. Obgenta prace zakujici, ale &jak
tohle nevnimam.

Odnéasite si z prace nép, takze na to musite znovu a znovu myslet?

Tak jsou rkteré situace, které nejsotkmé na pohled dlovek na to kkdy mysli. Ale
jen rgjakou chvili, dlouho ne. Pakiple zase jina pracélovék se zregeneruje a jede se
dal. Nejsem tyglovéka, ktery pokud se stan€ao zavazného ani se ho to netkne. Ale
nikdy se mi nestalo, Ze bych si&akou situaci psychicky sam neporadil. Zatim dobreé.
Mozna kdyby Slalovéku opravdu v 8jaké vyhrocené situaci opravdu o Zivot, ale...

Zda se Vam dkdy, Ze jste ¥etazeny z prace nebo z podminek na pracovisti?
No to vite, Ze &kdy ano. Ale kdyZ vite jak odgovat, da se to vzdy zvladnout.



Co vam pomaha zét pekonat?

Zaz... no, tak gjak si o tom popemyslim. VZdy sieknu, Ze tak jak to je to ma asi
byt. A také si povidame s klukama po zasahu. A géaoe také mluvim se Zenou a s
piateli, ale to jen tak okrajéy Zadné podrobnosti. To mi pomaha. A dalSi aktipity
odpaiinek jak fyzicky tak psychicky. Wit¢ sport, to Ze mohu byt @i a feSim i
jejich problémy.

Co pokladate ve vaSem Zi¢ata nejdileZit]Si?

Tak ukité rodinné zazemi, to, Ze jsme vsSichni zdravi airglatspokojeni. Samdejme
také to, Ze mam dobrou praci, kter& mmavi, gFatele a svobodu. Myslim svobodu
v Sir§im slova smyslu, politickou, naboZenskouka Za minulého rezimu... vSak vite.

Co myslite, Ze je nefdezité]Si pro wtSinu ostatnich lidi?

No, myslim, Ze se to neda shrnout do jedé§ & také shrnout vSechny do ,jednoho
pytle“. Trochu mi to dnes zavani u druhych kari@esn, osobni prestizi a ziskem
uré¢itého druhu moci. Spoteost je ale zase vynalézgdi. BohuZel mnohdy na ukor
jakéhosi socialniho &ihi. V tom citim problém. Al€lovek je tvor socialni a chce se
druzit, takze nejilezit¢jSi je asi stale to mit kolem sebe své blizké. €akidad to
s ndmi nebude zase tak Spa{i$mich)

Na které misto vaSeho z&bku hodnot byste polozil praci?
Tak rgjak jsem to nazndl uz v predchozi otazce. Je prairdost dilezita, ale pedrgjsi
je jakiikam rodinné zazemi a zdravi.

Co nejvice pispiva k Vasi zZivotni pohe@@

Asi veédét, Ze @tlam tak rjak spravné rozhodnuti, Ze se maji blizci koleéndolre. To,
kdyz citite, je to fajn. Ale jsem také tak trochabsc, nebojte(Smich)V pohod jsem,
kdyz jde vSechno tak jak ma.

Co je nej¢tsim zdrojem nepohody?

Momentalg? Remeslnici v naSem dam(Smich)Prestavujeme a renovujeménd, a
nékdy je to tedy o nervy. Ale vy jste asita namysli trochu &co jiného. To co mted
momental trapi je zdrawiko mého otce, ale snad t¢jak prekoname.



Piiloha X.

PREPIS ROZHOVORU - hast V. (velitel; sluzba 8 let)

Vzpomrl byste si, co Vas vedlo k tomudtapracovat u HZS?

To vyplynulo z praceigdtim. Ja jsem pracoval na okresnifadi na referatu obrany a
ochrany a nas vlasirslwovali s hagiskym zachrannym sborem, takZe tu praci co jsem
predtim dlal na okresnimitack, tak jsem potom zal cklat tady u hasii. S tim, Ze po
roce a [il uz me to tam na daném odiéni nebralo, tak jsem si dal Zadost fievod do
aktivni sluzby.

Odpovida prace Vasemuekavani nebo vasdto pekvapilo, je @co zasadd jinak?
Ano. Ja o té praci vim zhruba o&jakych svych pti, Sesti let, mozna jeStiv, protoze
hasti to je jedno z takovycliemesel, kde se toeédi z otce na syna. JO préstkoro
vSichni tady ... byli tady otcové, dejsou tu synové a mozna by byli i vnuci. Tak
v podstat to v tomto smyslu je.

Mohl byste popsat, co se Vam na Vasi praci libi?

VSechno, takovaiznorodost, Ze prost. zadny den neni stejny. A nikdy nevite, co
vam Zzivot ginese. Nkdy je to veselejsi,dkdy je to smutyySi. Ja jsentlovek, ktery by
tézko zvladal stereotypriinnost.

Co Vam naopak nevyhovuje?

Co mi nevyhovuje? No, to j€4ké no. Tak je spoust&ai. Mn¢ tieba nevyhovuje to, Ze
jsou \&ci, které se nedaji ovlivnit z nasi pozice. A Zeiykteré fungovaly diky tomu,
Ze rozhodl skdo jinak tak pestaly fungovat. Co je dobré se rusi a nahrazujgsm,
co moc nejde. No a dalSi alfa a omega naSi prame pgenize, ale to nechcfkilis
rozebirat. A samdegjme papirovani.

Zalezi Vam na budoucnosti organizace, pro kteroapujete?

Tak je to jedno s druhym. Jedno bez druhého ndf{dlyZ nebudete ddab cElat a
spole&nost vas hase jako celek nebude diovnimat, tak tu nemusime byt. Zalezi mi
na tom.

Napadlo Vas #kdy v minulosti #hem vykonu sluzby, Ze #fmite zan#stnani, Ze si
najdete praci jinde? Pokud ano, co t@gsre ovlivnilo?

Ne. O tom niZzu premysSlet az &, kdyZ jsem se dostal n&jakou pozici, kdyZ vys uz
to jakoby relativé nejde. T uz bych mohl pemyslet, Ze bych odeSetkam jinam.
Pred tim jsem rd prost naplanovany &aky kariérni postup a vlastnsem dosahl
toho, ¢ceho jsem cld dosahnout. T& treba za par let ztratiovék motivaci k praci, to
se miZe stat, Ze? Ale zatim ne.

Piremyslel jste #kdy nad tim, zda Zivot jako takovy madity smysl|?
Urcité. Urcité, kazdy zivot ma smysl, ne? Proto jsme tady, abychioho paéadre uzili.



VSe zalezi na vaSsem okoli, kdyZz mate dejme tom@&nsiu praci... ono to z&na

v podstat uz od mladi, od rodi. Kdyz prost jdete rjakou zakladni vychovou, se
kterou zvladate ten spaékensky ruch, spot@ost vas vnima jako jedince jako takového
a vlastg od toho se vSechno odviji. Jste&akém postaveni a to postaveni si chcete
udrzet, k tomu si vytvdte rodinu, praci a prostivot je takovy pohodovy. &do chce
mit prost jenom dobrou préaci,&kdo potebuje kolem sebe rodinu. Zalezi na kazdém,
co chce. Nkdo, teba bezdomovci si vybrali Zivot takovy, jaky si valh a miZete jim
nabizet sebevic a stéjjfe to neznini. Kdyz jim nabidnete préaci, tak st&jfeknou: ,ja
pracovat nechci, ja ji nepebuji, mre to takhle vyhovuje“. Je to jejich rozhodnuti.

Ja jsem se rozhodl, Ze to chci takhle, tak to nedchle.

Myslite, Ze smysl VaSeho Zivota je spjaty s praci?
Asi jo, protoZe ja jsem v tom vychovavany odriied.

DokaZete popsat, zdali Vas prace u HZS nape?

Je to spojené s tim, ze kdyZkomu pontizete a tertloveék Vas potkd, tak sidtSinou
vzpomene, Ze jste mu pomohl. &B i rektefi zavolaji, lide, kterym $lo... to je takové
zvlastni, Zeteba pro skoho réjaka stara «lna nebo skin, kterd je pro vas bezcenng,
tak pro © znamena pros&taplire... a takovyclovi¢ek si vzpomene zd&itroky atekne
jesg, Ze jste mi tu skn zachranili, ja t& diky tomu mam tohle... Je to takové zvlastni,
ale lidé jsou takovi.

Sd‘ad’te nasledujici hodnoty spojené s VaSi praci podigeditosti, jakou pro vas
maji: slusny vydlek, prestiZz povolani ve spd@ieosti, parta, vyhodna pracovni doba,
moznost #co nového se natit, smysluplnost prace, ,adrenalin®, kariéra...?

Penize § naSi praci nejsou na prvnim ngstlespd ne pro . Parta a to jak vidi
spole&nost profesi hase je celkem dlezité. O vyhodnosti pracovni doby by se dalo
spekulovat. Jednoztia je dilezitA moznost ¢éco nového se ndit, moznost kontakit

s mnoha lidmi. Oas i ta aknost je pro ma dilezita.

Chapete svou praci jako zafstnani, ve kterém jde zejména o ¥igk, nebo jako
piFilezitost k dosazeni dité kariéry, ¢ spisSe jako povolani — osobni poslani?

Tak ono to ma od kazdého troSku.d#ivpenézam, ja se nechci rouhat, protoze mame
velmi slusné mzdy, ale myslim si, Ze bych byl satyopice vydlat jinde. VSechno je to
odvislé od mého mladi, kdy jsem se k tomu upjatledetas jsem se nemohl dostat
k hastim, to neslo, tak prostpak, kdyZz se to stalo, tak jsemi#al tak to je super.
Vlastre jsem si splnil s klukovskej sen.

Kazda profese ma sva pro a protizgmyslel jste #kdy nad tim, co je ve vaSi profesi
nejéas¥jsi pricinou stresu? Co povazujetdiprykonu prace za zékujici?

Ono se v té konkrétni situaci, ve kter&kek vyskytne... prost jede jak stroj, nevidi
napravo, nalevo, nema hlad, nema ijzgo az potom, kdyZz to skdintak siclovek
vlastre uvedomi, Ze tohle ckit, tamto musel, tohle &hzafidit, pak se shani, kde se naji,
kde se napije. AZ poté nastava takové to...



V podstat ¢loveék se snazi v té chvili uvazovat raciorglaby zvladl to, co seépe
namisg, aby dodrzel vSechnyr@dpisy.

Napoprvé to byl trochu strach, kdy téijgde, stale se zdalo, ze nidpveék byl takovy
poklidny. Pak byl gjaky ohynek¢loveék se €Sil, az uz uvidi gjaky ¢oud. Kdyz¢lovek
z&ina s kjakou mensi akci tak je to v pohod @i tom druhém zasahu uz toie byt
vétSi. To prvni, abyglovek prijel k Uplné ras, je to nejhorsi, co setpe stat. Ale kdyz
to vSe pijde tak réjak pozvolna, tak silovék navykne.

Z hlediska koordinace slozek... my si kazdiejpme odvést naSi praci co mozna
nejlépe, bohuzel a@las narazime na to, Ze jak my chceme byt dokonpdiliaie chce
byt dokonala a zachranka chce byt dokonala t&kobhybi takova ta komunikace. Co
vSichni navenek hodnpreferujeme &kame jak to je super, tak jako vzdycky je to o
lidech, kdyz se tam sejdou dva lidi, Ktesi pros¢ sednou, tak ten zasah je Upin
v pohod. Ale kdyZz se Bkdo tebas Spathvyspi... To je pra¥ to, Zze kazdy to vnima
z té jeho stranky. Takze, kdyZz myijdeme za policistou a chceme se domluvit na
uzaweni useku, abychom & klid na praci a je na to jen jeden, dva, talkiab ta
spoluprace zaskpe, ale je to zase vSechno o lidech.

Na situace vyhlaseni poplachu uz jsem si zvyM,ug je to normalni.

U té fyzickeé gipravy... ¢loveék se hybe cely rok, takZze v podstat Pro rekoho je to asi
hodre stresujici, kdyZz se pak vyhlasi termirrgzkousSeni.

Vztahy na pracovisti a s nddenymi nepovaZuji za stresujici.

Méate pocit, Ze pracujete pod dusevnim tlakem?
To ne.

Odnasite si z prace ndp, takze na to musite znovu a znovu myslet?
Tak parkrat ano, Zze miigtalo réco v hla, ale...Rekl bych ale, Ze po#nné¢ rychle se
to rozpustilo.

Zda se Vam ekdy, Ze jste fetazeny z prace nebo z podminek na pracovisti?
Tak olzas, kdyz je to tak, Ze se pracgak nahrne.

Co vam pomah4 zét pekonat?

Ja bychiekl, Ze je to zase prace a spousta wlkdadlSich. Nikdy jsem si negeboval

s nikym na udrovni odborné o tomhle povidat. A nayiootoZze jsem pradhl par
psychologickych kunz a tam ¥tSinou gFijede réjaka psycholozka a vSechno se tak jako
probira vSeobeen ze Siroka, tak se do toho leccos schovéloiek tim uz ledacos vi, a
je to dobré.

Co pokladate ve vasem Zi¢ata nejdilezite)Si?

KdyZ to je €zké. Tak u md to asi nebude &eak& materialni hodnota, nemanicy na
které bych Igl, pros€ néco, co bych musel mit za kazdou cenu. TakZe v aali to
bude uiité rodina, jednoznae¢.



Co myslite, Ze je nefdezitjSi pro wtSinu ostatnich lidi?

Urcité Zivotni prostedi a zdravi lidi. VSe kolem nas si oWlijeme sami. Chceme Zit
rychle, abychom vSeho uzili. Chceme Zit vSude. jaik musime sedkde omezit, ale
nikdo se omezit nechce, vSichni sightizit naplno. Nejdlezit¢jSi je, aby se lidi k sab
chovali jako lidi. Aby kdyZz Nmci a Rusové mluvi jinak,ipsto dokazali najit vzdy tu
spravnouiec. KdyZz chceme ¢&it Araby kieg’anstvi tak to nejde, Ze? Vzdy to byli
Araboveé, vzdy nili sedm Zen, které v pohdanasihiovali a my je te’ budeme d&it, Ze
prost ted’ si jednu musi vzit k oltéa ... Prost jiné kultury.

Tak kazdy mluvi o zdravi, ostech, to jsou takoveé ty hodnoty. Ond@zesS mit hodnoty
jakékoli a potom ti tAmhle &&o najdou u doktora a Umnse to celé fvrati, ten
Zekricek. Takze zdravi je na prvnim néist

Na které misto vaSeho z#&bku hodnot byste polozil praci?

Tak o tom jsem nikdy népmyslel. Ale kdyZ si to rozeberu, tak prvni je radi pak
jsou rejake ty spoléenské vazby, fidtele, okoli, pak by byla asi prace. Ono se to vSe
razné prolina.

Co nejvice pispiva k Vasi Zivotni poha@
Ja jsem takovy spalenskyclovek, takze spolénost. Jsem rad, kdyz si mohu s kazdym
popovidat a ...

Co je nejetSim zdrojem nepohody?
Stve ng, Ze si lidi neplni, co slibi. &kdy chybi odpowdnost, spolehlivost. Aifiom
stai kolikrat jen malékost.



