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Abstract

Transition program — prevention of graduate unegplent

The thesis focuses on the transition program tbasists of a set of activities aimed at major
social event in life - the changeover from schaolimnment into employment. Transition
from school to work is a very demanding momentdeneral population, and even more so

for a handicapped pupil.

The author is trying in her thesis to identify wiafluences the selection of job in case of
handicapped pupils, and the success or failurdh@fpupil at a workplace during practical
trainings. She She further deals with the issukde@ to the factors influencing employers
hiring pupils for practical training, and later eloygng them, what the support of

handicapped pupils in the phase of transfer tova erevironment should be, and what is the

optimum way of preparation for the new social statientry in the working environment.

The above-mentioned questions are answered ondbkis bf stocktaking of social work
methods used as part of transition programs of @genfor the supported form of
employment. These are complemented with a case sitigoractical school pupil, who
participated in such transition program during pragion for future employment. The
analysis of the case describes casual relations@rtie variables that influence the social
event of getting a job. This research is extendital tive information from practical schools in
the Czech Republic, where data was gathered remptde professional training and success
of graduates. Methodology of work with a practisahool pupil as a user of social services

included in the transition program is proposedofelhg the results of the research.
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1. Uvod

Prace je zagtena na tranzitni program, ktery je souborem aktatilenych na socialni
udalost v Zivat ¢loveéka — echod ze Skolniho prasdi do zamsstnani. Pechod z prosedi
Skolniho do pracovniho je velmi nény i u béZné populace, natoz pak u Zaka se zdravotnim

postizenim.

Autorka se ve své praci snazi odpdst na to, co ovliviuje vykér zangstnani u Zaka se
zdravotnim postizenim, co oviiuje UsgSnostc¢i nelusgsSnost Zaka na pracovisti v rdmci
Skolni praxe. Dale se zabyva otazkami, co dudje zangstnavatele  piijimani zaka na
praxi a pozdji do zangstnani, jaka ma byt podpora Zaka se zdravotnimiZeo$in i
piechodu do nového praetli a jakym nejoptima#jSim zpisobem ma probihatiprava na

novou socialni situaci v Zivetloveéka — vstup do pracovniho presdi.

Na vySe zmiované otazky odpovida pomoci inventarizace metoko prace, pouzivanych

v tranzitnich programech agentur pro podporovamégtavani. Ty dopuje o gipadovou
studii Zaka praktické Skoly, ktery bylizaen do tranzitniho programu v ramci Skoliippavy

na povolani. V analyze zai®ené na tentoifpad rozpléta ficinnou st’ promennych, které
ovliviiuji socialni udalost ziskani zastnani. Tento vyzkum roZsije o informace

z praktickych Skol \Ceské republice, na nichz byly ziskavany informageadesni piprav a
uplatreni absolvent. Na zaklad vysledki vyzkumu je navrzena metodika prace se zakem
praktické Skoly - uZivatelem socialnich sluzebfazanym do tranzitniho programu.



2. Specifikace pojmi v oblasti zanméstnavani osob s mentalnim postizenim

Tranzitni program

Tranzitni program je koordinovany soubor aktivislaZeb, ktery podporujefgchod studenta
se specialnimi pégbami ze Skoly do dalSiho zZivota — konkétio pracovniho prostdi.

Individualni praxe s asistenci ve specialnich dolénaji velmi podobné zakonitosti jako
programy pro podporované zastnavani. Jejich cilem je ziskani zetmani, rozvoj
pracovnich a socialnich dovednosti. Student manblawznost Bhem realizace tranzitniho

programu ziskat vlastnigdstavu o Ziveét podloZenou zkuSenosti a zazitky.

Tranzitni program a poradensk& podpora, kterouygogkpracovnik klientovi, je igdntem
ucelené rehabilitace v ramci rehabilitace pracovni.

Ta zahrnuje profesnitipravu, kariérové poradenstvi,aqgkum trhu pracovnichipezitosti,
vytvéreni a ochranu pracovnichiilezitosti. Profesni poradenstvi se vztahuje nabwol
vhodného zawgstnani s ohledem na moznosti a nadani jedincerihgnutim k situaci na
trhu pracovnich filezitosti. V oblasti profesni pom&h& poradce noaut postizenému
klientovi jeho gednosti, kompetence gebné pro jeho pracovni uplam. To zahrnuje:
pomoci klientovi posoudit jeho vlastni zajmy a ddwnesti, &it klienta nachazet informace o

nabidk&ch zagsstnani, organizovat specidlni ofgati vedouci ke #fstupréni pracovist. 2

Cilovou skupinou tranzitniho programu jsou budalasolventi specialnich Skol — u nichz je
piedpoklad, Ze budou po uki@ani studia pdebovat individualni podporu v tom, aby si nasli
a udrzeli zarmsstnani na oteeném trhu prace. Kritériem vstupu do programu mohgu
splnéné néasledujici podminky:

- Zaci jsou v poslednich dvou letech Skolni dockiazk

- Zaci maji zajem pracovat na otemém trhu prace

- Zaci potebuji v praci podporu

! OPATRILOVA, D. Podporované za#stnavani. In VITKOVA, M. (ed.ptazky speciakh
pedagogického poradenst@rno: Pedagogicka fakulta Masarykovy univerzitigme, 2003,
S. 102-116. ISBN 80-86633-08-X.

2 NOVOSAD, L.zaklady specialniho poradensti vyd. Praha: Portal, 2000. s. 61 - 67
ISBN 80-7178-197-5.



Tranzitni program je bezplatny. Podstatou progrgsau individuélni praxe nac¢hnych
pracovistich. Tak si Zzaci mohou vyzkous&tné typy prace vdzném pracovnim pragdi a
najit zandstnavatele, ktery je po ukéeni Skolni dochazkyipme do zanistnani. Nepod#li

se v tranzitnim programu najit pracovni misto aobdent nenfize byt zamistnan na mist
praxe nebo petbuje-li dalSi podporu, ma moznost vstoupit do majaiho programu

Podporované zagstnavanf

Tranzitni program je vyvrcholenim Skolni prace Zakel by v im zhodnotit vSe, co se
nawil. Vychazi ze zasad humanizace, integrace a niwata, které se jakaitzakladni
tendence v poslednich desiti letech prosazujiistypu k dtem a dospivajicim s mentalnim
postizenim. Humanizace znamen@, Baqezhodovani o déti je za primarni nutno poZzadovat
zdjem ditte. Z pozadavk integrace vyplyv&ast&né zapojeni do systémgimych Skol a na
béZna pracoviét Normalizaci v p& o osoby s mentalnim postizenim se rozumi hiavn
poZadavek na vyt¥eni takovych podminek, aby tito lidé mohli Zit pdkmoZno normalnim

spole&enskym Zivotem jako vSichni ostathi.

Tranzitni program je ustaleny termin pouzivany kwmplex sluzeb. Realizacéchto sluzeb
se opira o zakonné Upravy pravnifdmu Ceské republiky (viz dale). Proto je v této praci
pouzivan. S terminem tranzitni program souvisi fimfey agentura pro podporované

zanestnavani, pracovni konzultant a pracovni asistent.

Agentura pro podporované zangstnavani

Agentura pro podporované zastnavani je dle zakora 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
zarizeni sociélnich sluzeb vytiené pro poskytovani socialnich sluzeb, a to typriasu
poradny ¢i centra socidléd rehabilita&nich sluZzeb. Pracovnici tohoto fiz@eni poskytuji
nasledujici sluzby: socialni poradenstvi, pomaplatiovani prav, oprawmnych zajni a @i
obstaravani osobnich zalezitosti, podpora \gtvia zdokonalovani zakladnich pracovnich

navyki a dovednosti. Z&zeni jako agentury pro podporované Zatnavani maji vzdy statut

%0SMY DEN. Tranzitni program - ze $koly do pragenline]. c2001. [cit. 2006-03-26].
Dostupny z : <http:// osmyden.jurta.cz/cs/index3dugion=pro-zajemce_tranzitni-program >.
* PIPEKOVA, J. Humanizmi trendy v edukaci jedirics mentalnim postizenim. In
VITKOVA, M. Integrativni specialni pedagogikBrno: Paido, 2004, s. 309-324. ISBN 80-
73-15-071-9.



nevladni neziskové organizace. Co do pravni foro® Zejména o @lanska sdruZehia

obecrs prosgsné spolenostf.

Pracovni konzultant

Pracovni konzultant je termin pouZivany pro sodi@rpracovnika, ktery poskytuje uZivateli
sluzeb kontinualni podporu, orientovanou na komkh&t uZivatele sluzeb a na konkrétni
pracovni misto/zadstnavatele.

Socialni pracovnik podporu shuje nejen na ziskani, ale také na zachovani ststadni po
uzaveni pracova pravniho vztahu. Podstatou podpory je osobni pokteca zahrnuje nap
poradenstvi, individualni a skupinové konzultad®provazeni, zastupovani, pracovni

asistenci apod.

Pracovni asistent

Pracovni asistent je termin pouzivany pro sociaélpracovnika, ktery poskytuje uzivateli
sluzeb podporuifimo na pracovisti.

V zahranéni literatde byva oznéovan jako ,job coach”. Ten, jak uvadi Prochazkova,
pomaha § plnéni pracovnich fikazi, pii zaSkolovani a zapracovaniii ptrénovani
pracovnich krok, pii zlepSovani ramcovych podminek, poskytuje podgailkontaktu se

socidlnim  okolim na  pracovisti a pomah& v krizovychsituacich. ®

> Zakon&. 83/1990 Sbh., o sdruzovanideimi, ze dne 27.03.1990. Ukgnsno v & 19/1990
Shirky zakoid na str. 0366.

6zakong. 248/1995 Sb., o obe&pros@Esnych spolénostech, ze dne 28.09.1995. khjeino

v ¢. 65/1995 Shirky zakdnna str.3554.

” STUPKOVA, V. Podporované zasstnavani. In KREJIROVA, O. aj Problematika
zan¥stnavani obani se zdravotnim postiZzeniniPraha : Rytmus, 2005, s.15 — 35. ISBN 80-
903598-1-7.

8 PROCHAZKOVA, L. Podpora a doprovod lidi s postiffenpii integraci do zamstnani

v Rakousku. In BART®BIOVA, M. (ed.) Integrace handicapovanych na trhu prace
v mezinarodni dimenZBrno: MSD, 2005, s. 8 — 18. ISBN 80-86633-31-4.
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3. Strategické dokumenty Evropské unie o za#stnavani osob s mentalnim postizenim

Rozvoj tranzitnich prograinje v souladu se strategickymi dokumentgské republiky ve
vztahu k Evropské unii, a to na narodni, region&imhistni drovni.Clenské staty Evropské
unie maji v kazdeé z oblasti socialnih@leaovani, dichod: a zdravotni a dlouhodobédeéza

ukol prevést spokené cile do narodnich planTyto plany jsou fedkladany Evropské komisi
v podot# Narodnich zprav o strategiich socialni ochranyeadniho zalenovani tak, aby

byla naplgna lisabonska strategigstu a zaréstnanosti.

Cile a obsah tranzitnich progransou v souladu s ciNarodniho akéniho planu socialniho
zaflenovani na léta 2004 — 2004 to zejména v b&®.5: ,Dilezitym predpokladem usi$né
integrace osob se zdravotnim postizenim fjistpp ke vzdlani, zapojeni do socialniho a
ekonomického Zivota spaleosti. Konkrétnimi nastroji jsou tedy riapl&inny systém
rehabilitace osob se zdravotnim postizenim a daostpsocidlnich a zdravotnich sluzeb,
které svym psobenim vySe zméné umozni.* Mezi cili, které se vztahuji k podpo
zavedeni systému rehabilitace osob se zdravotnistizpaim je pak uvedeno: ,rozvijet
jednotlivé oblasti rehabilitace osob se zdravotmastiZzenim (...socialni rehabilitace, ....a
pracovni rehabilitac)

V bod 5.2 Osoby se zdravotnim postizenim v oddilu s ez odporované zastnani pro
osoby se zdravotnim postizenim je uvedeno, Ze itrAngrogram je sotasti programu
Podporované vztvani. Cilovou skupinou jsou Z&ci poslednicteniki pomocnych a
praktickych Skol s vyraznym kombinovanym postiZzenifiranzitni program je podle
dosavadnich zkuSenosti jednim z nejlepSich fmdkt k postupnému a fpozenému
z&lenovani handicapovanych lidi doszné spolénosti a k podpie zamstnavatel, kteri

zamestnavaji osoby se zdravotnim postizeffm.

Na jarnim summitu Evropské rady yelanu 2005 doslo k revizi lisabonské strategie, akter

nyni prioritre orientuje na ekonomickyist a zamstnanost. Nastrojem realizace nové

° Narodni akni plan socialniho zeiiovani na léta 2004 — 200pnline]. Posledni revize
25.10.2005 [cit. 2006-03-26]. Dostupny z : <
http://mwww.mpsv.cz/files/clanky/2831/NAPSI _tisk pdf >.

19 Narodni akni plan socialniho zdesiovani na léta 2004 — 200¢online]. Posledni revize
25.10.2005 [cit. 2006-03-26]. Dostupny Z: <
http://lwww.mpsv.cz/files/clanky/2831/NAPSI_tisk_pdf >.
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lisabonské strategie j&arodni program reforem na obdobi 2005 — 200§Narodni
lisabonsky program).

V Programu je stanoveno, Zetep ekonomickytrst, stalé zvySovani produktivity a Zivotniho
standardu &s3iny obyvatel Ceské republiky @stadva naléhavym problémem otazka
dlouhodobé nezagstnanosti, spojena se socialnim vyenim ugitych skupin lidi.
Zamestnanost je k&iovym nastrojem k jejich z&Eenéni do spolénosti. Dilezitym
predpokladem socialniho &anovani je sodiasreé zajis€ni dostaténe Siroké a flexibilni
nabidky socialnich sluzeb, které maji rozhodujiohua i prevenci a potirani socialniho
vylouceni. Sodasré se komplexnimi programy za&stnanosti zagtfenymi na aktivizaci a
motivaci kazdého jednotlivce individualniniigtupem vytvéi nové podminky k odstii@vani
bariér rovného vstupu na trh prace a tim i progrdei osob siznymi handicapy — zejména
zdravotr postizenych?

Komplexnimi programy zadstnanosti zagfenymi na aktivizaci a motivaci kazdého
jednotlivce individualnim fistupem mohou byt prévranzitni programy za#iené na pomoc

osobam s handicapem.

V prvni ¢dstiNarodniho planu podpory a integrace olani se zdravotnim postiZzenim na
obdobi 2006 - 2009vénovaneé vzdlavani a Skolstvi, je v bedl.2. uvedeno, Ze je nezbytné
rozsStit vychovné a profesni poradenstvi o svébytny celaktieny nacast, tykajici se
profesniho uplagni zaki a studerit se zdravotnim postizenith.

A v bodt 1.9. se uvadi, Zefipvzdélavani dti a Zak s €28im zdravotnim postizenim maji byt
rozvijeny jejich socialni kompetentg.

V ¢asti, ktera sednuje zangstnanosti a zasstnavani se uvadi, Ze daleko vice nez dosud se
musi nafeSeni problematiky za¥stnatelnosti osob se zdravotnim postizenim podilet

vzdélavaci systém. V op&ni 3.6. je uvedeno, Ze je nutné zabeitgmodminky propojeni

X Narodni lisabonsky program 2005 — 2(q08line]. c2007. [2008-28-01]. Dostupny z :
<http://www.vlada.cz/assets/cs/eu/oeul/lisabonl/lsr/apr_cr/narodni_program_reforem_cz.
pdf>.

12 Narodni plan podpory a integrace ¢ni se zdravotnim postizenim na obdobi 2006 —
2009, prijaty usnesenim vlad¢R ze dne 17. 8. 2008, 1004,¢&lanek 1.2[online]. 1. vyd.
Praha: 2005. ISBN 80-86734-66-8. [cit.2007-12-05]. Dostupny Z:
<http://wtd.vlada.cz/files/rvk/vvzpo/NPPI-A4.pdf>.

13 Narodni plan podpory a integrace ¢ni se zdravotnim postizenim na obdobi 2006 —
2009, prijaty usnesenim vlad¢R ze dne 17. 8. 2008, 1004,¢&lanek 1.9[online]. 1. vyd.
Praha: 2005. ISBN 80-86734-66-8. [cit.2007-12-05]. Dostupny Z:
<http://wtd.vlada.cz/files/rvk/vvzpo/NPPI-A4.pdf>.
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systému vz#8avani a zarstnanosti, ktery zvysi moznost (Sanci) mladych dielizdravotnim

postizenim plynuleijit ze Skoly do zagstnani*

Zaroven Narodni akéni plan zamgstnanosti na léta 2004 — 2006 priorité ¢.7 s ndzvem
Podpora integrace osob znevyh&aych na trhu prace a boj proti jejich diskriminéReakce
narodni politiky zaréstnanosti na priority Hlavnich smi politiky zangstnanosti EU a na
specifické doporéeni Rady kCeské republice) uvadi, zdenské staty budou podporovat
integraci osob, kteréeli na pracovnim trhu ztiaym obtizim, nap...lidem se zdravotnim
postizenim, a to rozvojem jejich zastnatelnosti, zvySovanim pracovnichilgzitosti a

prevenci viech forem diskriminate.

Od roku 2006 jiz pedkladalyclenské staty Evropské unie strategické zpravy (dtidirakeni

plan zangstnanosti) v ramcNarodni zpravy o strategiich socialni ochrany a sa&lniho
zakletiovani na léta 2006 - 2008Cast 2 je ¥novana Narodnimu &kimu planu socialniho
za&lenovani na léta 2006 — 2008.

Zde byl definovan prioritni cil 1: Posileni integeaosob sociathvyloucenych nebo osob
ohroZenych socialnim vyl@éenim, odstréaovani bariér vstupu a udrzeni se na trhu prace pro
tyto osoby. K dosazeni tohoto cile je mimo jinénduzejména: posilit socialni dovednosti
osob socialé vylouéenych nebo ohrozenych socialnim vylenim i hledani zarsstnani a
jeho nasledného udrZeni, zvySovat #simatelnost&hto osob. Cilovou skupinou jsou v
ramci tohoto cile krow jiného zejména osoby se zdravotnim postizerffinNastrojem

k dosazeni vySe definovaného cile mohou byt i ttahgrogramy.

V Nérodnim planu rozvoje vzdilavani v Ceské republiceje uvedeno, Ze jedba: ,Vyresit
problematiku aktivace osob se zdravotnim postiZzepim které prace nebude s ohledem na

postiZzeni zdrojem obZivy. Ve spolupraciiady prace podporovat ,pravo na prvni zatnani

14 Narodni plan podpory a integrace ¢ni se zdravotnim postizenim na obdobi 2006 —
2009, prijaty usnesenim vIad¢R ze dne 17. 8. 2008, 1004, opaeni 3.6[online]. 1. vyd.
Praha: 2005. ISBN 80-86734-66-8. [cit.2007-12-05]. Dostupny Z:
<http://wtd.vlada.cz/files/rvk/vvzpo/NPPI-A4.pdf>.

15 Narodni akni plan zamdstnanosti na léta 2004 — 2006R [online]. [cit.2007-12-05].
Dostupny z :

http://lwww.esfcr.cz/files/clanky/1282/napz_2004 3

'8 Narodni zpravy o strategiich socialni ochrany ai&lmého zaleiiovani na léta 2006 —
2008 [online]. [cit.2008-01-05]. Dostupny Z:
http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/docigkanclusion/2006/nap/czech_cs.pdf>.
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absolveni’, aby se nefixovaly pasivni #poby Zivota a socialni zavislost na potipw

nezandstnanosti u mladé generace absolirerdtizovat aktivé&ni centra p specialnich
Skolach a praktickych Skolach, programiippavy na zamstnani, na fechod ze Skoly do
zamstnani, ale zarovevést zdravoté postizené k wité osobni samostatnosti’®

" Narodni plan rozvoje vzthvani vCeské republicgonline]. [cit.2008-01-05]. Dostupny z :
http://lwww.varianty.cz/download/doc/books/27.pdf>.
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4. Pravni predpisy Ceské republiky

Tranzitni program vychéazi z nasledujicich zakonnyatent®:

- zakon¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach ze dne ikzna 2006,

- zakon¢. 109/2006 Sb., kterym seémi nékteré zakony v souvislosti gijetim zakona o
socialnich sluzbach ze dne 14eina 2006,

- z&kong. 435/2004 Sb. o zarstnanosti ze dne 13. &wna 2004,

- zakon¢. 561/2004 Sb. otpdskolnim, zakladnim, igtdnim, vy$S8im odborném a jiném
vzaelavani (Skolsky zakon),
vyhlaska MSMT ¢. 73/2005 Sb. o vzfavani d@ti, zaki a studerit se specialnimi

vzklavacimi potebami a dti, Zaki a student mimoradre nadanych.

Jiz vySe zmiované zakonné normy napovi, Ze se jedna o meziebora meziresortni
zalezitost. Tranzitni program neni jako termin gri#m ze zakahvymezen. Tento soubor
socialnich sluzeb se opira o § 35 zakona o sochélsiuzbach, kteryika, ze zakladnimi

¢innostmi ¥ poskytovani socialnich sluzeb jsou:

dle odstavce f) vychovné, vddvaci a aktivizani ¢innosti,
dle odstavce g) socialni poradenstvi,
dle odstavce m) podpora vytehi a zdokonalovani zakladnich pracovnich nawyk

dovednostt®

Socialni poradenstvi je poskytovano se g&mim na pdtby osob se zdravotnim postizenim
a obsahuje tyto zakladainnosti:

a) zprostedkovani kontaktu se spsenskym prosedim,

b) socialg terapeutick€innosti,

c) pomoc pi uplatiovani prav, oprawnych zajnii a (i obstaravani osobnich zaleZitdSti.

18 NECHVATALOVA, V. The czech law system and its @@ to the employment of
persons with mental disabilities.

In 6th international Conference of Phd Student: Lawyd. Miskolc : University of Miskolc,
2007, s. 209 - 212. ISBN 978-963-661-782-0.

19 zakon¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ze dne ieknla 2006, §35. Uvejnsno v
¢. 37 Sbirky zakoinna str. 1257.
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Dale se realizace tranzitnich progfaiidi podle § 70, ktery howbo sociélni rehabilitaci.
Socialni rehabilitace je soubor specificky&éinnosti sngtujicich k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a saistatnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych saogti a dovednosti,
posilovanim navyk a nacvikem vykonudznych, pro samostatny Zivot nezbytnyghnosti
alternativnim zfisobem, vyuZivajicim zachovanych schopnosti, pod#n@ kompetenci.
Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénréclambulantnich sluzeb nebo formou

pobytovych sluZeb, poskytovanych v centrech sogigghabilitaénich sluzets?

Sluzba podle odstavce 1 poskytovana formou terénmébo ambulantnich sluzeb obsahuje
tyto zakladnginnostf?

a) nacvik dovednosti pro zvladani¢péo vlastni osobu, séftatnosti a dalSichtinnosti
vedoucich k socialnimu ganeni,

b) zprostedkovani kontaktu se spoégnskym prosedim,

c) vychovné, vz8avaci a aktivizani ¢innosti,

d) pomoc pi uplatiovani prav, oprawimych zajni a @i obstaravani osobnich zalezitosti.

Socialni poradenstvi i socialni rehabilitace jssmacialni sluzby poskytované bez Uhrady

uzivatelem?®

Realizace tranzitnich prograne také vedena zdkonam435/2004 Sb. o za¥stnanosti. Dle
odstavce a) 8 75 zakona o zZmtmanosti je saiasti opateni aktivni politiky zamsstnanosti
rovréZz poradenstvi, které prov§d nebo zabezpeiji Urady prace za delem zji§ovani
osobnostnich a kvalifiklmich gedpoklad fyzickych osob pro volbu povolani, pro
zprostedkovani vhodného zastnani, pro volbu ifjpravy k praci osob se zdravotnim
postizenim a ip vybéru vhodnych nastréjaktivni politiky zangstnanosti. Wad prace rize
na zéklad dohody zabezgevat poradenstvi prasdnictvim odbornych z&eni, napiklad

20 7akon¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ze dneibZnb 2006, §37. Uvejneno V<.
37 Shirky zakoh na str.1257.
21 7akon¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ze dneibZnl 2006, §70. Uvejneno V<.
37 Shirky zakoh na str.1257.
22 7akon¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ze dneibZnl 2006, §70. Uvejneno V<.
37 Shirky zakoh na str.1257.
23 7akon¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ze dneibZn 2006, §72. Uvejneno V.
37 Shirky zakoh na str.1257.
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pedagogicko-psychologickych poraden a hit&ndiagnostickych pracous a hradit naklady

spojené s toutsinnosti*

Poradenstvi pro volbu povolani se zZénje zejména na poskytovani informaci o povolanich,
piedpokladech a Zgobilosti pro vykon ufitého povolani, moznostech studidjppavy na
povolani a moznostech pracovniho uptatnPPoradenstvi je poskytovano aéka studeriim
Skol a jinym fyzickym nebo pravnickym osobam; tienhdoteno poskytovani poradenskych

sluzeb v resortu $kolsttA.

Poradenstvi pro zprasdkovani vhodného zasstnani fyzické osab se zamtuje na
posouzeni zdravotnich, kvalifikaich a osobnostnichigdpoklad pro dopordeni vhodného
zantstnani, pipravy pro povolani a rekvalifikace. Poradenstvd prangstnavatele se
zametuje na vylkr zanestnand@ a zajiSéni souladu mezi pozadavky zestnavatel a

nabidkou pracovnich sil na trhu pré&te.

Rozvoj tranzitnich prograinv Ceské republice vyrazrpredbshl rozvoj legislativy >’

24 7akon¢. 435/2004 Sh., o zatstnanosti, ze dne 13. &na 2004, §105. Uvejnsno v <.
143/2004 Sbhirky zakdnna str. 8270.

5 Vyhlaska . 518/2004 Sh., vyhlaskae dne 23. #& 2004, kterou se provadi zaken
435/2004 Sb., o zayratnanosti, 821, ods. 1) . Uegrneno v¢. 178 Sbirky zakainna str. 9935.
26 Vyhlaska . 518/2004 Sh., vyhlaskae dne 23. #& 2004, kterou se provadi zakeén
435/2004 Sb., o za¥ratnanosti, 821, ods. 3) . Uegrneno v¢. 178 Sbirky zakainna str. 9935.
2T OPATRILOVA, D. Podporované zaistnavani. In VITKOVA, M. (ed.]Dtazky speciakh
pedagogického poradenst@rno: Pedagogicka fakulta Masarykovy univerzitigme, 2003,
s. 102-116. ISBN 80-86633-08-X.
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5. Dokumenty obsahujici prava lidi s mentalnim postenim v oblasti zanéstnavani

VSeobecna deklarace lidskych prayv schvalena Valnym shroma&idm Organizace
spojenych narad v roce 1948, vetlanku 23 stanovi, Zze kazdy m& pravo na préci, na
svobodnou volbu za#stnani a na ochranu proti nezmtmanostiClanek 26 hovii o pravu

na vzalani. Technické a odborné w#dni ma byt obeah pristupné vSem dle jejich
schopnosti. Vzglani ma smifovat k plnému rozvoji lidské osobno<fi.V&eobecna deklarace
lidskych prav stanovuje ve svych 8l@ncich zakladni pravidla a svobody. Nema vSak sama
pravni silu. Jde pouze o soubor moralnich praviggh a vliv tchto morélnich pravidel a
jejich aplikovatelnost riive byt posouzena jejich Sirokymijptim a z&lenénim do narodnich
pravnichradi. 2° Tedy ¢lanek 26 UstavyCeské republiky naslednstanovi, Ze kazdy ma
pravo na svobodnou volbu povolaniidppavu k mu a kazdy ma pravo ziskavat presiky

na své Zivobyti pracClanek 33iika - kazdy ma pravo na wddni.Vzalani na stednich
Skolach je bezplatné’

Deklarace spojenych narod o pravech mentalr€ postizenych osobvyhlasena na Valném
shromézdéni Organizace spojenych natodine 20. prosince 1971. VyhlaSeni deklarace
piedchazela aktivita Mezinarodni ligy spitesti pro osoby s mentalnim postizenim.

Krome toho, Ze deklarace spojenych naradpravech mentaénpostizenych osob hotioo
tom, Ze mentakh postizeni maji mit stejnd prava jako ostatni kd&ktosti v co nejvyssi
miie, ¢lanek 2 s 3 stanovi, Ze mentajpostizeny ma pravo na takovou vychovu, readagtaci
vedeni, které mu umozni v maximalni moznéemozvinout jeho moZznosti a schopnosti. M4
pravo dle svych moZnosti produktivpracovat nebo se zabyvat jinsimnosti. 3 Ackoliv
deklaracespojenych narad o pravech mentatnpostizenych osob nese znamky své doby

v uzivanych terminechjigtava aktualni v samotnych principech, které Raji.

28\/yznamné mezinarodni dohody k ockirbaskych pravl. vyd. Praha: C.K. Beck, 1998.
s.25—-29. ISBN 80 — 7179-204-7

2HEX, K. Socidlni aspekty lidskych praVeské Budjovice: ZSF JU, 2002. s. 5.
30zakon &. 1/1993 Sh., Ustavéeské republiky, ze dne 16. prosince 1992. fgwgno v
¢.1/1993 Shbirky zakanna str. 001.

31 SVARCOVA, I. Mentélni retardacel. vyd. Praha: Portal, 2000. 160 s. ISBN 80-7178-
506-7.

%2 Déclaration de IOrganisation des Nations Unies: 2eation des droits du deficient
mental[online]. ¢1996 — 1999 [cit.2008-01-05]. Dostupny<
http://www.unhchr.ch/french/html/menu3/b/m_mentahtim>.
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Umluva o pravech digte ve ¢lanku 23 stanovi, ze staty, které jsou smluvnarstu
amluvy, uznavaji, Ze duSe¥mebo &lesre postizené dé¢ ma pozivat plného #&dného
Zivota v podminkach zabezpgicich distojnost, podporujicich sebedru a
umozujicich aktivni @ast ditte ve spolénosti.Clanek 28rika, Ze staty, které jsou smluvni
stranou Umluvy, uznaji pravo & na vzdlani a s cilem postupného uskiitevani tohoto
prava a na zakladrovnych moznosti zejména: paduaji rozvoj iznych forem sedniho
vzklani zahrnujiciho vSeobecné a odbornégia, cini je prijatelné a dostupné pro kazdé
dit¢ a zgistupuji v8em dtem informace a poradenskou sluZzbu v oblas#lani a
odborné pipravy k povolani.

Otazka socialni integrace osob s postizenim je ivallozita, stejd jako integrace do
pedagogického procesu.

Umluva o pravech dite byla schvalena vroce 1989 Valnym shrond@id Organizace
spojenych narad Jeji implementaci sleduje Vybor pro lidska praen je po¥ien vedenim
dialogu mezi v8emi stranami zabyvajicimi se rozwojkdskych prav. Smluvni strany
Umluvy se zavéazaly vydavat zpravu o pokroku v zabsni lidskych prav. Vybor pro prava
ditéte vydal v reakci na zpravy Kritickéfipominky. V nich vita informace o narodnim
akénim planu socialniho zkenovani pro obany ve zdravotni neschopnosti. Je (s
poteSen tim, Ze roste pet cti integrovanych ve vzdvacim procesu. Bere také n&demi
znepokojeni Vyboru pro hospag&éa, socialni a kulturni prava tykajici se neadeiosti
opateni k zajis¢ni poklidného Zivota postizenych osobcetr® osob s mentalnim

postizenint?

Evropska socialni chartaRady Evropy definuje vélanku 9 pravo na poradenstvi polbé
povolani a Wlanku 10 pravo naifpravu k vykonu povolani.

Clanek 9 zajiBuje &inné uplaténi prava na odborné poradenstdi polbé povolani.
Smluvni strany Charty se zavazuji poskytovat neddporovat podle pteby sluzby, které
pomohou vSem osobamg¢etne zdravot@ postizenychyeSit problémy souvisejici s volbou
povolani a odbornym postupem, s naleZityfinlpdnutim k jejich osobnim schopnostem a
moznostem na trhu prace; tato pomoc musi byt poskyta zdarma jak mladezicatns deti

ve $kolnim wku, tak dosplym. **

33 Kritické pripominky Vyboru OSN pro lidska praRraha: Vybor pro prava dfe, 2003. s.
10

34 Sckleni ¢. 14/2000 Sb.m.s. Ministerstva zahganich \sci, o Evropské socidlni chart
Uvetejréno vE. 7/2000 Sbirky mezinarodnich smluv na sir&89.
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Clanek 10 si klade za cil zajistitiny vykon prava na odbornouipravu. Staty, které
ratifikuji Chartu, se zavazuji poskytovat nebo pmdwpat podle pdeby technickou a
odbornou pipravu vSech osob, ¢etrg osob zdravoth postizenych, po projednani s
organizacemi zadstnavatel a pracovnil, a poskytovat progdky, které umozniifstup k
vySSimu technickému a vysokosSkolskému &adi vyhrad@ podle schopnosti jednotlivce;
vytvoiit nebo podporovatdaimovsky systém a jiné systematické formy pro vyavilkadych
chlapdi a divek v jejich fiznych povolanich; poskytovat nebo podporovat pqutigeby
ptimétend a snadno dostupna vycvikovdizeni pro dosgé pracovniky, zvlastni &zeni
pro rekvalifikaci dosplych pracovnik nutnou v dsledku technického vyvoje nebo novych

trendi na trhu prace®

Sowasny trend v postoji k osobam s mentalnim postideniditelny zejména v edukaci,
zahrnuje iti zakladni tendence - humanizaci, integraci a mdizaci. Humanizace znamena,
e [ rozhodovani stoji v pdpdi primarni zajem dite — osoby s mentalnim postizeniin.

Tyto trendy jsou patrné i ve vSech dokumenteclkchpjfva lidi s mentalnim postizenim.

Kterakoli zeng, ktera usiluje o paist rovnopravné a spravedlivé spwolesti, jedné z&ch,
které sefidi mezinarodé& uznavanymi normami lidskych prav, musi mit zakaayi&'ujici
prislusné vzdani pro vSechny di. V ptipad déti se zvlaStnimi péebami to znamena
zajiseni vzalavani, gimeérené ¢mto potebdm. Btem s lelim stupm postizeni rze
vhodné vzdlani umoznit Usggné zamsstnani v poz&Sim zivog, jinak by Zistaly zavislé na
jinych lidech. U dti s vaz®ijSim postizenim se #iie zmensit mira jejich zavislosti. ZlepSené

zakladni dovednosti zmen&sové zatizeni pevatefi. *’

% Sdsleni & 14/2000 Sh.m.s. Ministerstva zahgarich i, o Evropské socialni chart
Uverejréno vE. 7/2000 Sbirky mezinarodnich smluv na straB9.

% PIPEKOVA, J. Edukace Z8ks mentalnim postizenim. In VITKOVA, Mategrativni
Skolni (specialni) pedagogikBrno: Pedagogicka fakulta Masarykovy univerzitgme,
2003, s. 130 - 152. ISBN 80-86633-07-1.

3" WARD, A. Novy pohled.1. vyd. Praha: Mezinarodni liga spiesti pro osoby s
mentalnim postizenim, 1993. 112 s. ISBN 2-930078&04
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6. Profesni griprava a systém specialniho Skolstvi pro Zaky se espalnimi zdravotnimi

potirebami

Speciélni vzdlavani 24k se zdravotnim postizenim je z&psano formou individuélni
integrace, skupinové integrace nebo ve Skole satmdstiizené pro Zaky se zdravotnim
postizenim (dale jen specialni Skola). P&t d Zaky s mentalnim postizenim jsdizavany
tyto typy Skol: matiskd Skola specialni, zakladni Skola prakticka fwe&Bi terminologii

v 7

uciliste, prakticka skold®

U absolveni zéakladnich Skol praktickych a zakladnich Skol sjdaéch by se rda v jejich
dalSim vzdlavani zohledovat poteba seberealizace v pracovnighnostech podle jejich
moznosti, schopnosti a zajmového upiatnMeéli by ziskat uspokojeni a osobni setaami,
pramenici z pocitu své uZieosti. To by milo usnadnit jejich spotenskou integraci do
b&Zzného Zivota a pozitivnse promitnout v kvalitjejich osobniho Zivota®® Praw absolventi
zakladnich Skol praktickych a zakladnich Skol spleéth jsou w¥tSinou ijimani do

praktickych Skol.

Do praktickych Skol dvouletych jsouippmani neuspsni absolventi zakladni Skoly praktické
(drive zvlastni Skola), do praktickych Skol jednolédtyabsolventi zakladnich Skol specialnich

(viz. obrazek. 1).

Prakticka Skola Odborné uiliste Stredni odborné
\ ugiliste
ZS specialnidrive ZS praktick&dtive ZS
pomocna Skola) zvlastni Skola)

Obrazeké.1: Schéma Skolského systému.. Zdroj: vlastni.

38 \iyhlaskag¢. 73/2005 Sb., vyhlaskee dne 9.Unora 2005, o \#avani dti, zaki a student
se vzdlavacimi potebami a dti, Zalki a student mimoradre nadanych, 83, 5, ods. f).
Uverejréno vE. 20 Sbirky zakoinna str. 503.

%9 PIPEKOVA, J. Humanizmi trendy v edukaci jedirics mentalnim postizenim. In
VITKOVA, M. Integrativni specialni pedagogikBrno: Paido, 2004, s. 309-324. ISBN 80-
73-15-071-9.
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6.1 Cilova skupina zak praktickych Skol

Prakticka Skola jednoleta je g@na Zakm s €zkym zdravotnim postizenim, zejména s
téZkym stupgm mentalniho postizeni, Zak s postizenim vice vadami a Bak

s diagnézou autismus, Kkieziskali ucelené vzdiani na Grovni zékladni Skoly speciélni,
piipadré zékladni Skoly praktické, ukeiti povinnou Skolni dochazku a ze zdravotnigh
jinych zavaznych dvodi se nemohou vzthvat na jiném druhu a typu Skoli2rakticka Skola
jednoleta je urena pro chlapce i divky*°

Praktick& Skola dvouleta jedgma Zakm se specialnimi vathvacimi potebami, plynoucimi
ze snizené urownrozumovych schopnostifipadré Zakim s vice vadami, kié ukortili
povinnou Skolni dochazku v zakladni Skole praktjckgakladni Skole specialni, v nizSim nez
devatém roniku zakladni Skoly a v ddodnénych gipadech v devatém ¢niku zakladni

koly. Prakticka Skola dvouleta jezena chlapgm i divkam?*

6.2 Obsah vzdlavani Zaki v praktické Skole jednoleté a dvouleté

Prakticka Skola umaditije Zakim doplreéni a roz&ieni teoretického a praktického i,
poskytuje jim zaklady odborného w#éni a manualnich dovednosti v jednoduchych
ginnostech.”? Je kladen traz na prohloubeni a roéni wdomosti ziskanych v pbshu
plnéni povinné 3kolni dochazky, alefgaeviim na osvojeni manuélnich dovednosti
perspektivi vyuzitelnych v profesnim i osobnim Zi¥a ziskani kladného vztahu k praci, na
rozvoj komunik&nich dovednosti, kultivaci osobnosti, vychovu keax@mu Zivotnimu stylu

a dosazeni maximalni mozZzné miry samostatnosti ZBkanim cilem vzdlavani Zak

s mentalnim postizenim je posiletiégpoklad integrace ?aka do spétesti.*®

Jiz Svarcova v roce 1998 piSe o tom, #iblging polovinu praktické profesnitfpravy budou
tvorit pracovnicinnosti, z nichZ ¥tSi ¢ast bude zastena na profesniifpravu a mensfast na

ziskavani a prohlubovéani praktickych dovednostifgimych pro Zivot v rodih Druhou

0 Ucebni dokumenty, Obor wdni 78-62-C/001, Prakticka $kola jednoldnline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z : <//www.msmt.cz/Files/HIKUDPRSjednoletal.htm>.

“1 Ucebni dokumenty, Obor wddni 78-62-C/002, Prakticka 3kola dvoulef@nline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z: <//lwww.msmt.cz/Files/HTMIBDPRSdvouletal.htm>.

“2|RA, V. Speciélni pedagogika psychopediel.vyd. Ceské Budjovice: ZSF JU, 2006. 13
S.

43 Ucebni dokumenty, Obor wdni 78-62-C/001, Prakticka $kola jednoldnline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z : <//lwww.msmt.cz/Files/HAKUDPRSjednoletal.htm>.

4 Ucebni dokumenty, Obor wdni 78-62-C/002, Prakticka Skola dvoulef@nline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z: <//lwww.msmt.cz/Files/HTMIBWDPRSdvouletal.htm>.
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polovinu budou tviit teoretické vzdlavaci gednety, zangrené na bezprastdni vyuZziti

v praktickém Zivat, predméty esteticko-vychovného zaieni a &lesnéa vychova’

Vramci Skolniho vzélavani by mndly byt minimalizovany i nedostatky v socialnich
dovednostech a kompetencich.

Protoze pra¥ osoba se zdravotnim postiZzeniniza byt handicapovana i dvakrat nejen ve
vztahu Kk ziskani zagstnani: primaréd a sekundamh Primar zdravotnim stavem a
spole&enskym nahledem na své postizeni a moznosti a dékiinnedostatky v socialnich
dovednostech a kompetenciéh Edukani proces rozvijenim pracovnich dovednosti &flen
sleduje sniZzeni handicapii provadni béznych dennicltinnosti,cinnosti sebeobsluznych i
ostatnich, které mohou v da$psti znamenat seberealizaci v oblastech indiviatual

moznych*’

Vzdelavani v praktické Skole jednoleté upravuji keomyhlasky¢. 73/2005 ze dne 9. Unora
2005 o vzdlavani dti, zalka a student se vzdlavacimi potebami a dti, zalki a student
mimoradre nadanych nasledujici¢ebni dokumenty, schvalené Ministerstvem Skolstvi,
mladeZze adovychovy: Profil absolventa, Charakteristika w&Vvaciho programu, &bni
plan.

6.3 Vysledky vzd&lavani a moznosti pracovniho uplat&ni absolventa

Z hlediska budouciho pracovniho upkath si ma absolvent praktické Skoly s jednoletou
pripravou osvojit znalosti a manualni dovednostiifglmé Kk vykonu  konkrétnich
jednoduchych pracovnicinnosti a ziskat tak perspektivni moznost uairse v tiznych
profesnich oblastech i v ZivotPo skogieni vyuky ma dosahnout takového sttipadclani,
aby mohl vykonavat jednoduché pracowinnosti dle zarreni gipravy. Gekavanym
vystupem je osvojeni zakladnich dovednosti, névgk pracovnich postup které jsou
potrebné v kazdodennim zivot v budouci profesi. Absolvent praktické Skoly oyl chapat

4> SVARCOVA, |. Aktudlni otazky psychopedik vyd. Liberec: Technicka univerzita

v Liberci , 1998. s. 39. ISBN 80-7083-272-X.

6 OPATRILOVA, D. Profesni poradenstvi. In VITKOVA, M. (edOtazky speciakh
pedagogického poradenstBrno: Pedagogicka fakulta Masarykovy univerzitgmwé, 2003
s. 102-116. ISBN 80-86633-08-X.

*" DOLEZELOVA, M. Komprehenzivni (ucelend) rehabitieazaki se specialnimi
vzklavacimi potebami v edukénim procesu zéakladni Skolpedagogicko-psychologické
poradenstvi: zpravodap006,¢. 46, s. 32 - 34. ISSN 1214-7230.
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vyznam prace Vv Ziveétéloveka, ungt dodrZzovat zasady bezpwsti a ochrany zdravitip
praci.

Absolventi praktické Skoly s jednoletouripravou se mohou vramci svych mozZnosti a
individualnich schopnosti uplatnittiméirenym vykonem v chramych pracovistich aip
pomocnych pracich viznych profesnich oblasteéh.

Absolventi praktické Skoly dvouleté se mohou vcarsvych moznosti a individualnich
schopnosti uplatnit fpmétenym vykonem $ pomocnych pracich ve zdravotnictvi, v socialni
p&i a sluzbach, ve vyrobnich podnicich, v Zefstvi, pipadré v chrarnych
pracovistich? V praxi se v8ak ukazuje, e vykon zmmmani v socialnich sluzbach neni
vhodny, i fes to, Ze zdeipvazri pracuji lidé, kté jsou osobnosthnastaveni k chapani
potreb i moZnosti osob s mentalnim postizenim.

ZavrSenim pedchozi vychové vzd&ilavaci prace je vstup na volny trh prace, kterjegnim
jim totiz zvySeni sebelcty a selkdemi, &tSi kontrolu nad vlastnim Zivotem, ro&sii
okruhu zajni a nové socialni kontakty, socialni vyhody, zle@sdv kazdodennich
dovednosti, lepSi napini predstav o vlastnim pracovnim upl&tin, lepSi vyuziti vlastnich
schopnosti $ vykonu prace, flexibilni podporu, moZnost zisksppol&ensky respekt,
piirozené zapojeni dosbné spolénosti.*

6.4 Charakteristika vzdélavacich oblasti

Oblast praktickych dovednosti z obou Skékdpoklada vyuZiti netraghiich forem vyuky -
nacviku praktickych¢innosti, vyuzivani poznaitka zkuSenosti z jinych oblasti.é&¢jnim

ukolem praktickych cveni je osvojeni manualnich dovednosti, igiatych k vykonu
jednoduchychginnosti v profesnim i osobnim Zivotzaki.>!, > Klicové dovednosti pak

vytvareji predpoklady pro uplatmi Zaki v pracovnim Zivat.

8 Uc¢ebni dokumenty, Obor wdni 78-62-C/001, Prakticka $kola jednoldtaline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z : <//lwww.msmt.cz/Files/HAKUDPRSjednoletal.htm>.

9 Uc¢ebni dokumenty, Obor widni 78-62-C/002, Prakticka $kola dvoulel@nline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z: <//lwww.msmt.cz/Files/HTMIBDPRSdvouletal.htm>.

0 VALENTA, M., MULLER, O. Psychopedie : teoretické zaklady a metodikaryd. Praha:
PARTA, 2004. s. 264 —265. ISBN 80-7320-063-5.

>1 Ucebni dokumenty, Obor widdni 78-62-C/001, Prakticka $kola jednoldiénline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z : <//lwww.msmt.cz/Files/HAKUDPRSjednoletal.htm>.

>2 Ucebni dokumenty, Obor wddni 78-62-C/002, Prakticka Skola dvouldtaline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z: <//www.msmt.cz/Files/HTM{BDPRSdvouletal.htm>.

24



| pfi vyuzivani netradinich forem vyuky musi byt dodrzeny poZadavky napb&imst a
ochranu zdraviifp praci a na hygienu prace.

PoZadavky na bez{eost a ochranu zdravfippraci a na hygienu prace jsou v praktické skole
jednoleté a dvouleté stejrigak musi byt seznamen geppisy o bezpmosti a ochrahzdravi
pii préci, s protipoZzarnimi fedpisy a pracovnimi  postupy, s pouzivanim teclétiok
vybaveni odpovidajiciho bezp@stnim a protipozarnimigdpigim, s pouzivanim osobnich
ochrannych pracovnich proéstki podle platnych fedpidi, vykonavanim stanoveného
dozoru podle jeho stupnjde o formu prace zaka pod dozorem nebo prace Xid
dohledem. Prace pod dozorem vyZaduje trvalidtommnost osoby pa¥ené dozorem. Tato
osoba je zodpadna za dodrzovani pravidel be#pesti, ochrany zdravi a pracovnich
postugi. Musi vSechna pracovni mista zrakosbsahnout tak, aby mohla bezptedtt
zasahnout viflpact poruSeni bezgaostnich pedpigi a pracovnich pokynnebo @i ohrozeni
zdravi Zé&ka.

Prace pod dohledem osoba pi@na dohledem zkontrolujegrd zahajenim prace pracovist
Zak a pokud vSechna pracovni mista zrakaeobsahne, pak je viichu praci obchéazi a
kontroluje>®®* To, Ze Zaci mohou pracovat pod dohledem, lIze ftys& souhlasem
zékonnych zastugcdsti i pii realizaci tranzitnich prograim Zaci totiz nemuseji pracovat jen
na Skolnich vycvikovych pracovistich, ale i na pnadch mistech vykonu individualni praxe.

Vybér vzd&lavaci drahy a nasledného pracovniho ughatie velmi dilezitym a vyznamnym
meznikem v Zivat kazdéhoc¢loveka. Ne vzdy je snadné skloubit zajmy, sklonyam,
dovednosti, psychické a fyzické schopnostiisdpoklady a poZadavky, jez kladegité
povolani.> Profesni orientacedt a dospivajicich s postizenim, z&sma nareseni otazek
volby povolani a jejich budouciho pracovniho uplain se prolina celym eduéaim

procesem>?

Ucebni plan stanoveny ministerstvem pro praktickaali§kahrnuje 8 tydennich vyavacich

hodin gedmétu Prakticka cueni. Organizacerpdn®tu Praktickd cuieni je v kompetenci

>3 Ucebni dokumenty, Obor wddni 78-62-C/001, Prakticka $kola jednoldiénline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z : <//lwww.msmt.cz/Files/HAKUDPRSjednoletal.htm>.

>4 Ucebni dokumenty, Obor wddni 78-62-C/002, Prakticka $kola dvouldtaline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z: <//www.msmt.cz/Files/HTM{BDPRSdvouletal.htm>.
>>ZAMECNIKOVA,D. Pracovni uplaténi zdravot& postizenych. In VITKOVA, M.
Integrativni specialni pedagogikBrno: Paido, 2004, s. 201-214. ISBN 80-73-15-071-
*6 ZAMECNIKOVA,D. Pracovni uplatsni zdravots postizenych. In VITKOVA, M.
Integrativni specialni pedagogikBrno: Paido, 2004, s. 201-214. ISBN 80-73-15-071-
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feditele Skoly. Lze vy&pvat v souvislych blocich nebo jako gést Fedn®tu ruini prace a
vybérovych @Fedn®ti s odpovidajicim obsahenOrganizace vyuky, &eni hodin ve
vyucovacich pedmétech, rozsah i obsahgrnmeétu je v pravomocieditele Skoly, ktery musi
postupovat v souladu srqalpisy. Webni osnovy zpracované \ujicimi schvalifeditel
Skoly. Ri stanoveni ramcového véddvaciho obsahuipdmétu je nutno zohlednit moZznosti a
potieby jednotlivych Zak a jejich dalsi pracovni uplami.>’, 8

| ostatni pedméty mohou byt zarreny na samostatny Zivot a pracovni aktivity v gstmani.
Ucitel by v8ak mdl spolupracovat se socialnim pracovnikem, atgel jakym snérem Zaka
praktické Skoly vést. MoZnosti je mnoho. (viz kaf#t8) Nekteti absolventi budoutstavat
doma, jini mohou jit po uk@eni studia pracovat do chgmych dilen, jini mohou byt
zantstnani na oteteném trhu prace.

V predmétu Obianska vychova je také prostor pro téma socialnéthezpeéeni, a to zejména
pro ziskavani finamich prostedki, odnena za praci, ichodové zabezgeni, nemocenské
pojisStni a podpory v nezagstnanosti, informace o za&stnani a pracovnich fadech.
V prednmétu Matematika by se vyukadha zangtit na ziskani dovednosti, které Zak pouzije
v osobnim i profesnim Zivet zejména na dovednost &irse orientovat ¥ase, unit pouzit
hodiny a budik, digitalni hodiny, rozvrh hodin, ddise pditat s bankovkami a mincemfip
nakupovani a placent’, *°

Praktickda cuieni mohou probihat po dva dny vtydnu v souvisljlmlocich b’ na
pracovistich, ktera poskytuji Zék perspektivni pracovni uplatmi, nebo alespo v
podminkach analogickymem, v nichz by Zaci &li v budoucnu vykonavat své pracovni
¢innosti. Pracovni iprava probihd pod dohledentitele, specialniho pedagoga, podle
potteby za odborného vedeni mistra odborného vycvikud&hod s rodgi, za podminky
sepsani smlouvy o spolupraciibe praxe probihat i za vedeni pracovniho asistenta.
Pracovni¢innost osob s£Sim stupsm mentalniho postizeni m&gulevsim funkci pracovn

rehabilitani, produktivni efekt je podruzny. Proto je nupiiétupovat ke vSem pracovnim

>" Ucebni dokumenty, Obor widni 78-62-C/001, Prakticka $kola jednoldinline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z : <//lwww.msmt.cz/Files/HAKUDPRSjednoletal.htm>.

> Ucebni dokumenty, Obor widni 78-62-C/002, Prakticka Skola dvouldailine]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z: <//lwww.msmt.cz/Files/HTMIBDPRSdvouletal.htm>.

*9 Ucebni dokumenty, Obor widdni 78-62-C/001, Prakticka $kola jednoldinline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z : <//lwww.msmt.cz/Files/HAKUDPRSjednoletal.htm>.

% Ucebni dokumenty, Obor wddni 78-62-C/002, Prakticka Skola dvouldtaline]. [cit.
2004-05-01]. Dostupny z: <//www.msmt.cz/Files/HTM{BDPRSdvouletal.htm>.
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¢innostem Zza&k s £z8im stupdm mentalniho postizeni s citlivosti, odpdaosti a na

odborné drovnf!

6.5 Vychovre vzdélavaci system a poradenskéinnost

Poradenskou ¢innost provadji vramci vychoveé vzdklavaciho systému speciéln

pedagogicka centra. Ta poskytuji i kariérové agsoi poradenstvi.

Specialé pedagogicka centra®eské republice vznikaji po roce 1990, v letech 199D96

je budovana jejich 8i (viz obrazek:. 2).

Prvni specialé pedagogicka centra vznikal& Bkolach pro smyslavpostizené. DalSi Zala
vznikat jako centra pro mentélpostizené &i pii zvlaStnich Skoldch. Nyni je jejiatinnost
zamtiena na pomocdtem s mentalnim, smyslovynglésnym i kombinovanym postizenim i

jejich rodinam.

Obrazek:.2: Specials pedagogicka centraQeské republice. Zdroj: APSPC

Hlavnimi Ukoly special& pedagogického centra jsou:
* provacni depistdze ve spolupraci s l&ka socialnimi pracovniky, vedeni evidence

déti s postizenim

®1 SVARCOVA, |. Aktualni otazky psychopeditvyd. Liberec: Technicka univerzita
v Liberci, 1998. s. 35. ISBN 80-7083-272-X.

27



» provadni komplexni diagnostiky

e primé préace s klientem (individualni a skupinova)

* poskytovani rané gé

» zabezpeéovani specialtapedagogické a psychologické diagnostiky

e tvorba planu p& o klienta (strategie komplexni podpory klientaradiny,
pedagogicko-psychologické vedeni apod.)

» poradenska a metodickinnost adresovana radim, zangstnavatelm a pedagoigm

* pomoc s integracidi do kEZnych tym Skol

e zpracovavani informaci pro kejnost a os¥tova cinnost, mjcovani odborné
literatury, zdravotnich poficek a hraek

* pomahani v otazkach profesni orientace

* Ucast na volb vhodného vz&lavaciho programu

Praw vramci poradenskéinnosti mohou odbornici ze speciélpedagogickych center
pomahat osobam se zdravotnim postizeniimvpbéru profesni drahy. ii® tom je nutné
identifikovat bariéry, individualni péeby i limitujici faktory a snaZzit se bariéry odstit,

nejen je obchazét.

DalSi poradenskotinnost zabezp®iji pro zaky:

- pedagogicko-psychologicka poradna

- vychovny poradce ve Skolach

- informa:ni a poradenskaistiska na tadech prace

Pedagogicko-psychologickd poradna poskytuje utakse zvySenym rizikem 3kolni
neusgsnosti nebo vzniku problémv osobnim a socialnim vyvoji poradenské sluzby,
zamerené na vyjasovani osobnich perspektiv. Je poskytovano i tzviékaim poradenstvi

7akim, a to v podobindividuélni i skupinové®

%2 ZAMECNIKOVA, D. Vyznam edukace pro pracovni upl&thnjeding se zdravotnim
postizenim. In PIPEKOVA. Kapitoly ze specialni pedagogikgrno: Paido, 2006, s. 219-
228. ISBN 80-7315-120-0.

3 SLOMEK, Z., IRA, V. Poradenské sluzby ve $kolrdxp. Kontakt 2006,¢. 2, s. 335 -
339. ISSN 1212-4117
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Z vyzkumu, ktery provétla Krélova, vyplyva, Ze jednou z néjdzitejSich cinnosti, kterou
feSi vychovni poradci na Skolach, je pomocirala jejich rodiam pii volbé dalSiho studia
nebo pracovniho uplaini Zaka®* Vychovny poradce v rAmci poradenského servisugt@m
v oblasti vykru budouciho profesniho za&reni formou individuélniho Sini,
spoluorganizuje spoteé navdtvy zZaki v informanich poradenskych igtdiscich dadi
prace. Skolni psycholog se podili také na kariérparadenstvi®® Vychovny poradce ve
Skole poméaha ip rozvijeni osobnosti i a mladeze v edukaim procesu, i feSeni
pedagogickych a psychologickych otazek profesnienteice, zejména pak poskytuje

informani servis a navrhuje ogreni v ramci vychovy a vztavani ve $kole®®

Vedle vychovného poradce tite na Skolach ysobit i poradensky pracovnik pro volbu
povolani. Cinnost poradenského pracovnika pro volbu povolénizékladnich a tdnich
Skolach je velmi opodstaind, neb6é vychovny poradce neni schopen vramci svych
¢asovych moznosti (jedna se o wyjici na Skole) ¥novat pozornost Zdkn, vywujicim a
rodictm, pogipact hledat mozna vychodiska na internetuprostednictvim telefonickych
rozhovoii. Vychovny poradce je Z¢hto divoda ¢asto nucerteSit situaci Zzak az ve chuvili
podani pihlasek, kdy si Zaci a jejich ragh teprve uvdomi zavaznost tohoto rozhodnuti. Je
tedy nutné, aby zejména Zék a studeritm s postizenim byla pozornosinovana jiz dive,
aby byly \&as zjiSény jejich moznosti, schopnosti, dovednostitadpoklady, aby byla brana
v Gvahu pani ditte, skuténa moznost jeho vZthvanici pracovniho uplatni a bylo tak

nalezeno optimalrieSeni dané situac¥.

Informatni a poradenskaistdiska jako satést kariérovém poradenstvi jsotizevana dle

metodického pokynu MPSYR ¢&. 10/1993 na tadech prace. Zakladnim cilem poradenstvi

® KRALOVA, L. Postoje pedagogickych pracoviiik funkci aginnosti vychovného poradce
na specialnich SkolacRedagogicko-psychologické poradenstvi: zpravo2@)6.¢. 46, s. 49
- 53. ISSN 1214-7230.

% SLOMEK, Z., IRA, V. Poradenské sluzby ve $kolrdir Kontakt 2006.&. 2, s. 335 - 339.
ISSN 1212-4117.

® OPATRILOVA, D. Profesni poradenstvi. In VITKOVA, M. (edOtazky speciakh
pedagogického poradenst@rno: Pedagogicka fakulta Masarykovy univerzitigme, 2003,
s. 102-116. ISBN 80-86633-08-X.

®” HAMADOVA, P. Poradensky pracovnik projektu EQUAR mpecialni zakladni $kole pro
zrako\& postizené v Brtn Pedagogicko-psychologické poradenstvi: zpravo2@)5.c. 41, s.
64 - 65. ISSN 1214-7230.
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na Gadech prace je Ggobit jako faktor profesni orientace, profesripmvy (Ketnd

rekvalifikace) a zprosedkovani zarstnani

Systém poskytujici profesni poradenstvi slozenylmmiki z oblasti Skolstvi, zdravotnictvi
a ze socialni oblasti je zakladni podminkou prassispu integraci / inkluzi handicapovanych

osob ve spolosti, zejména v oblasti trhu prate.

7. Analyza profesniho uplatréni Zaki s mentalnim postizenim

Analyzu profesniho uplaéni Zzaki s mentalnim postizenim,fgdevSim absolveftoboii
vzklavani 78-62-C/001, 78-62-C/002 Prakticka Skolang@etdq, Praktickd Skola dvouleta,

bohuzZel nelze provést.

Skoly, které Zaci opoudt, se ve ¥tSing pripad: dale nezabyvaji profesnim uplath Zaki po

ukorgeni studia. Pokud jsoug¢jaké informace znamy, jednd se o necelistvy a §&hot

vyhodnotitelny soubor informaci. Terétginou ziskavaji titelé ¢i feditelé €chto Skol na
zéklad osobnich kontakt a blizkych vazeb se Zaky nebo kdiZiskané informace o
profesnim uplaténi absolvent jsou okomentovany v kapitole Vysledky.

Organizace, do kterych absolventighdzeji (¥tSinou z divodu poptavky po poskytovani
socialnich sluzeb), zase 2ji§i jen v rekterych gipadech dosazené &dni u svych klient.

Ve \étSing pripadi totiz nejde o informacedtezité pro poskytnuti socialni sluzby. Ziskavani
nadnérného mnozstvi nepiabnych informaci od klieat by bylo jednak za&Fujici pro
uZivatele sluzeb, jednak by to bylo v rozporutiskym kodexem socialnich pracoviik
v Ceské republice ( bod 2. 1. 4. Pravidla etickéhosédhdsociélniho pracovnika ve vztahu ke

klientovi)’

8 VITKOVA, M. Karierové poradenstvi. In PIPEKOVA, Barierové poradenstvi pro zaky
se zdravotnim postizeniraha: Institut pedagogicko-psychologického panatiéCR,
2004, s. 16. ISBN 80-86856-01-1.

%9 PIPEKOVA , J. Integrace mladych osob s postizemdnrhu prace z transnacionalniho
pohledu.Speciélni pedagogik&006,¢. 1, s. 1 - 8. ISSN 1211-2720.

"MATOUSEK , O., ajMetody afizeni sociélni pracel. vyd. Praha: Portal, 2003. Eticky
kodex socialnich pracovnikCeské republiky, s. 369 - 371.
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Znamy jsou pouze Udaje odto absolvent obofti Prakticka Skola jednoleta a Prakticka Skola

dvouleta (viz obraze&. 3).

kolni rok a?solverlti za _Praktickzl’a Skola Praktick,é gkola
predch. k. rok jednoletd; dvouletd;
7862C001 7862C002
2007/2008|celkem 107 360
z toho Zeny 54 195
2006/2007|celkem 62 317
z toho Zeny 33 156
2005/2006|celkem 79 263
z toho Zeny 35 134
2004/2005|celkem 82 263
z toho Zeny 45 141
2003/2004|celkem 63 276
z toho Zeny 22 141
2002/2003|celkem 91 277
z toho Zeny 39 136
2001/2002|celkem 94 331
z toho Zeny 41 183
2000/2001|celkem 137 324
z toho Zeny 67 198
1999/2000|celkem 75 361
z toho Zeny 23 233

Obrazeks.3: Pasty absolvent oborii Prakticka 3kola jednoleta a Prakticka $kola dv@ulgdroj:databaze UIv.

DalSi instituci, kterareSi problematiku za#stnavani absolvettvzdilavacich obal jsou
Giady prace. Ty vSak neshrondafi Udaje poslednim ukéeném vzdlani v oborech
Praktick& Skola jednoleta a Prakticka Skola dv@ulezajemg ¢i uchazeét o zangstnani.
Chybgjici pocet absolvernt, kteri projevi zajem o ziskani z&stnani na oteeném trhu prace,
je fakt, ktery ovliviuje tuto diserténi praci. Neni totiz mozné ¢&it velikost cilové skupiny, na
jakou je tato prace zattena.

8. MoZnosti absolvendi se specialnimi patebami na trhu prace

Absolventi se specialnimi petbami na trhu prace maji moznosti vymezené zakotiem

435/2004 Sb. o za¥stnanosti. Ten definuje pojem osoba se zdravotrostifenim a dale
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hovai o zangstnavani osob se zdravotnim postizenim, o mozZrtogtecovni rehabilitace, o

chrarénych pracovnich mistech chrarenych pracovnich dilnach.

Osoba se zdravotnim postizenim je dle zako85/2004 Sh., § 67 o z&stnanosti fyzicka
osoba se zdravotnim postizenim, ktera je organamdlatho zabezpeni uznana pknebo
castén¢ invalidni ¢i je rozhodnutim fadu prace uznana zdravétmnevyhodgnou. Témto

osobam se poskytuje zvysena ochrana na trhu prace.

Osoby se zdravotnim postizenim maji pravgracovni rehabilitaci. Pracovni rehabilitace
je souvisl&innost zamitena na ziskani a udrzeni vhodného &inmani osoby se zdravotnim
postizenim. Pracovni rehabilitace zahrnuje zejnparadenskowinnost zamtenou na volbu
povolani, volbu zagstnani nebo jiné vyilecné cinnosti, teoretickou a praktickouipravu
pro zandstnani nebo jinou vydie¢nou¢innost, zprogedkovani, udrzeni a 2Zmu zandstnani,
zménu povolani a vyti&ni vhodnych podminek pro vykon z&stnani nebo jiné vydecné
¢innosti. Teoreticka a praktick&iprava pro zagstnani nebo jinou vyilecnou ¢innost osob
se zdravotnim postizenim zahrnuj@ppavu na budouci povolani podle zvlastnich pravnic
predpigi, pripravu k praci, specializované rekvaliftkd kurzy. Riprava k praci je cilena
¢innost smdfujici k zapracovani osoby se zdravotnim postizemmrhodné pracovni misto a
k ziskani znalosti, dovednosti a naykutnych pro vykon zvoleného zastnani nebo jiné
vydélecné cinnosti. Tato piprava trva nejdéle 24 ¢mial. Fiprava k praci osoby se
zdravotnim postizenim se provadi na pracovistigfhge zangstnavatele, individuath
piizpasobenych zdravotnimu stavu této osobyipmava k praci mize byt provadna s
podporou asistenta, v chgnych pracovnich dilnach a na ch¥aypch pracovnich mistech
pravnickéci fyzické osoby nebo ve vzthvacich z&izenich statu, tzemnich samospravnych
celki, cirkvi a naboZenskych spofesti, oklanskych sdruZeni a dalSich pravnickych a
fyzickych osob’

DalSi moznosti podpory je dle 8 75 zakoha435/2004 Sb. o zafstnanosti chr&mé
pracovni mista&i dle § 76 zakond&. 435/2004 Sb. o zatatnanosti misto v chréné pracovni

dilng.

"1 7akong. 435/2004 Sb., o zafstnanosti, ze dne 13. &na 2004, §67. Uvejnsno v¢. 143
Shirky zakoi na str. 8270.

2 7akong. 435/2004 Sb., o zafstnanosti, ze dne 13. &na 2004, §69 - 74. Uvejnsno V.
143 Sbirky zakoinna str. 8270.
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Chranéné pracovni mistoje pracovni misto, vytwené zamsstnavatelem pro osobu se
zdravotnim postizenim na zaktadisemné dohody sadem prace. Chrédné pracovni misto
musi byt provozovano po dobu nejnaédvou let ode dne sjednaného v dohdda vytvdeni
chrartného pracovniho mista ke poskytnout ¥ad prace zawgstnavateli pispivek.
Prispévek na vytvdeni chragného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim Zswstn
muZe ¢init maximalré osminasobek a pro osobuézdim zdravotnim postizenim maxima&ln
dvanactinasobek fmérné mzdy v narodnim hospadévi za prvni az feti ctvrtleti
piedchoziho kalendaiho roku’®

Chranéna pracovni dilna je pracovi& zantstnavatele, vymezené na zakladohody s
Ufadem prace aifpusobené pro za#stnavani osob se zdravotnim postizenim, kde je v
praimérném r@&nim pepaiteném potu zaméstnano nejméh 60 % Echto zamistnand.
Chraréna pracovni dilna musi byt provozovana po dobu éejrdvou let ode dne sjednaného
v dohod&. Na vytvdeni chrasné pracovni dilny poskytujeiad prace zatstnavateli
piispivek. Rispevek na vytvdeni chragné pracovni dilny rize c¢init maximalré
osmindsobek @merné mzdy v narodnim hospadévi za prvni azieti ctvrtleti predchoziho
kalendd@niho roku na kazdé pracovni misto v clrénpracovni dil& vytvorené pro osobu se
zdravotnim postizenim a dvanactinasobek této malpracovni misto pro osobu &3$im

zdravotnim postizenini?

VySe zmiiovana opdenici [épeteceno podpory jsou opanimi aktivni socialni politiky. K
nim pati i pfispvek na podporu zagstnavani osob se zdravotnim postizenim dle § 78
zakonat. 435/2004 Sh. o zafstnanosti.

Zamestnavateli, ktery ma vice nez 50 % osob se zdrawvopostizenim z celkového ol

svych zamistnand, se poskytuj@iispévek na podporu zanéstnavani osob se zdravotnim
postizenim VySe gispivku ¢ini mésicné 0,66nasobku meérné nesicni mzdy v narodnim
hospodéstvi za prvni azieti ¢tvrtleti predchoziho kalendéiho roku za kazdou zaistnanou
osobu s &8im zdravotnim postizenim, nebo 0,33nasobkimgmé neEsicni mzdy v

73 z&kon¢. 435/2004 Sb., o zafstnanosti, ze dne 13. #na 2004, §75. Uvejnsno v&. 143
Shirky zakoi na str. 8270.

4 7akong. 435/2004 Sb., o zafstnanosti, ze dne 13. &na 2004, §76. Uvejnsno v¢. 143
Sbirky z&koi na str. 8270
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narodnim hospodstvi za prvni azieti ¢tvrtleti predchoziho kalendaiho roku za kazdou

jinou zan&stnanou osobu se zdravotnim postizefiim.

| pfes mnoho zakonnych mozZnosti podpory absoivesmtecidlnich Skol je otézkou, jak
orientovat profesni poradenstvi pro Zzaka a studsrkgmbinovanym postizenim, pr@&n
spole&nost nevytvél pracovni mista. Chrénych dilen a pracoviSje velmi malo a nové
moznosti podporovaného zastnavani jsou omezené vzhledem k celkovémtiyposob se
zdravotnim postizenirff. U lidi se zn¥nénou pracovni schopnosti vystupuiji do jexfi nejen
ekonomické, socialni a psychické problémy, ale gemnproblém fiméreného smyslu Zivota,
problém pocitu lidské istojnosti. Vzhledem ke staleétéimu dirazu na produktivitu prace a

vykon maji tito lidé v sokasné spoknostiim dale mensi Sanci se uplatnit na trhu pré&ce.

Uplatréni osob s mentalnim postizenim na trhu prace twjes jejich Zivotni situaci
z rekolika hledisek. Nejde jen o ekonomickou situa@gialni statut, ale také o vlastni
seberealizaci. Prace jgazena k zakladnim petbam jedince a tato geba musi byt
saturovana. Vyznam prace pflovéka mizeme shrnout v nasledujicich bodech:

poskytuje ekonomickou nezavislost, pozitivrovliviiuje sebeufeni ¢lovéka a jeho
seberealizaci, status byt zé&stnan u clovéka s postizenim pozitivn ovliviiuje postoj
spole&nosti ke zdravothpostizenym, pracovni misto v integrovaném peafitie prosiedkem
vytvaieni a rozvijeni socialnich interakci pracovnikacprje jednim ze #gohi, kterym
vétSina lidi pokréuje v weni a rozvijeni dovednosti, kompetenci a intelektbvschopnosti,
placena pracefspiva k vysvobozeni z dlouhodobé zavislosti napgoudych sluzbach a ge
okoli. Poskytnout osobam s mentalnim postiZzenim nostz zamistnani neznamena jenom
umoznit jim vydilek, ale gedevsim fiznat jim jejich socialni postaveni v ramci rodiay

spolesnosti.”®

7> Z&kong. 435/2004 Sb., o zafstnanosti, ze dne 13. &na 2004, §78. Uvejnéno v¢. 143
Shirky zakof na str. 8270

" PIPEKOVA , J. Integrace mladych osob s postizemdnirhu prace z transnacionalniho
pohledu.Specialni pedagogik&006,¢. 1, s. 1 - 8. ISSN 1211-2720.

"BUCHTOVA, B., aj. Psychologie nezastnanosti. In BUCHTOVA, BNezardstnanost:
psychologicky, ekonomicky a socialni prohl&mo: Grada, 2002, s. 75 — 128. ISBN 80-247-
9006-8.

8 PIPEKOVA, J. Pracovni uplaini osob s mentalnim postizenim. In PIPEKOVA. J.
Kapitoly ze speciélni pedagogikyrno: Paido, 2006, s. 293-298. ISBN 80-7315-120-0
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9. Cil prace a formulace vyzkumnych otazek

Cilem préace je navrhnout optimalnitigoeb gipravy na novou socialni situaci v Zi¢aisoby

s mentalnim postiZzenim — vstup do pracovniho pedst

Na zaklad cile prace byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

Jaké faktory ovliiuji vybér zantstnani u Zaka se zdravotnim postizenim?
2. Jak&initele ovliviwji Usgsdné misobeni Zaka na pracovisti v ramci Skolni praxe?
3. Jaké faktory ovliuji zantstnavatele $ pfijimani zaka na praxi a pogd do
zamgstnani?
4. Jaka je podpora zaka se zdravotnim postizetiipfgchodu do nového praeti?

Na zaklad formulovanych otazek a vyzkumem ziskanych odpovbude sestaven navrh
metodiky pro praci s uzivatelem sluzeb v tranzitnfmogramu (Zakem azenym do
tranzitniho programu), ktery budeieplstavovat nejoptim&si zpisob gFipravy zak

s mentélnim postizenim négehod ze Skolniho do pracovniho predf.

10. Metodika

10.1 Typ vyzkumu a metody ziskavani dat

Na vysSe formulované otazky se autorka snaZzi ogdypomoci kvalitativniho vyzkumu.
Vyzkumnacast je rozélena do tech¢dsti: inventarizace metod socialni prace pouziviawyc
tranzitnich programech agentur pro podporovanéégaravani, Séeni zandiené na sk
informaci ze vzd#8avacich instituci s obory Prakticka Skola jedrdlet Prakticka Skola
dvouleta a fipadova studie Zaka praktické Skoly s oboremélm@ni Prakticka Skola

jednoleta.

Inventarizace metod socialni prace pouzivanych v aénzitnich programech agentur pro

podporované zangstnavani
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V této ¢asti bude pouzit dle Hendla rozhovor pomoci navbts vedoucimi pracovniky
agentur pro podporované zéstnavani na téma tranzitni program. Vyzkum budequtn se
viemi 43 poskytovateli v agenturach pro podporovaagtstnavani vCeské republice.
Informace ziskané v rozhovorech budou dépin sekundarni analyzou dat, rozborem

materiah ve vzorove sloZce klienta agentury pro podporovam&stnavani.

Cast vyzkumu zagfena nasbér dat o profesni pripravé zaki ve vzdlavacich institucich
vyuziva techniku rozhovoru pomoci ndvodu. Rozhgywamoci navodu je zatifeny na sbr
informaci o profesni fjpraw a uplaténi absolvent Skol s obory vz&lavani 78-62-C/001,
78-62-C/002 Prakticka $kola jednoleta, Praktickal&klvouleta VCeské republice. Zakladni

soubor tvei 77 Skol.

Autorka se snazi vyzkumem zachytit, jak objekt wnki —teditelé Skol s obory vathvani
Prakticka Skola jednoleta, dvouletd a socialni @vaéci v agenturach pro podporované
zanestnavani — rozumi dané socialni udalosti (tim ybéw a ziskani zagstnani u osob

s mentalnim postiZzenim) v jejim socialnim kontextu.

Pripadova studie je zacilena na Zaka praktické Skoly, ktery bytazan do tranzitniho
programu v ramci Skolniifpravy na povolani v rdmci svého ¥ravani v oboru 78-62-C/001
Praktick& Skola jednoleta. V analyze z#iemé na tento ifpad je rozpletenaifinna sf
promennych, které ovlitiuji socialni udélost: ziskani zastnani. Autorka prace byla 1 rok
pracovni asistentkou uzivatele sluzebuh noku jeho pracovni konzultantkou. ZkuSenosti z
prace a terénni poznamky umozni autorce vypracpkipadovou studii. V ramci studie
budou provedeny rozhovory siidnim Witelem Zaka, zastupcem zé&stnavatele,
spolupracovniky pracovni konzultantkou. Bude takézita obsahova analyza dat ve sloZce

klienta.

Pripadova studie neni dle Hubika definovana metoddei,fipadem. Cilem vyzkumu je
porozungt danému objektu. Objektem vyzkumu je jedeaipad. Tim niZze byt jedinec,

skupina, komunita, obec, organiz&8eAutorka vyzkumu pipadovou studii chape v &ir§im

" HENDL, J.Uvod do kvalitativniho vyzkumil. vyd. Praha : Karolinum, 1999. s. 174. ISBN
80-246-0030-7.

80 HUBIK, S.Hypotéza : metodologicky nastroj vyzkumu ve spolskych &dach.1. vyd.
Ceské Budjovice: Jin@geska univerzita Ceskych Budjovicich, Zdravots socialni fakulta,
2006. s.68 - 69 ISBN 80-7040-842-1.
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smyslu nez Hubik, stejnjako Hendl. Ten houd o moZnosti vyzkumnika zaifit se na
zkoumani udalosti, roli a vztah Autorka kvalitativni studii za#étiuje na zkoumani zZivotni
udalosti - vylsr a ziskani za#stnani u osob s mentalnim postizenim Stejré tak Miovsky
definuje @ipad jako fenomén v &itém vymezeném kontextu, kdyipadova studie fze
piechéazet v komplexsii systém tzv. biograficky vyzkunt?

Pripadova studie je dle Hubika kvalitativni metodamidexni, vyuZivajici fedevsim
kvalitativni sk&r dat. Jeji pednost sp&iva v komplexnim z&byu a nendla by tedy byt
oborow omezena®® Hendl ke komplexnimu pojetiipadové studie popisuje pohled Stake,
ktery od gipadoveé studie aekava husty popis vSimajici si pohledtastnilki, zdiraziujici

mnohon&sobnou realitu a holistické poj&ti.

Biograficky vyzkum je dle Hendla zvlastni verzfigadové studie. Vyzkum iie byt
zameien epizodicky na zku$enost jedince witdr socialni roli v ézném obdobi Zivota®®
Hubik o biografické metad piSe, Ze je za#iena na analyzu a interpretaci vypmv o

urcitém jevu. Praw tim miZe byt vylsr a volba zaréstnani osob s mentalnim postizen§.

10.2 Metody zpracovani a analyzy dat

Z dat ziskanych v rozhovorech bude vy gepis. Zaznamy budou ozfeny podciselnym
kodem dle ptadi, ve kterém byly uskuteény. Ziskana data budou analyzovana na mensi
pocet jednotek a ty budou seskupeny do souvisejicabbgorii (clustering).

8- HENDL, J.Uvod do kvalitativniho vyzkumil. vyd. Praha : Karolinum, 1999. s. 105. ISBN
80-246-0030-7.

82 Miovsky, M. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumuwyd. Praha :
Grada, 2006. s. 94. ISBN 80-247-1362-4.

8 HUBIK, S.Hypotéza : metodologicky nastroj vyzkumu ve spolskych &dach.1. vyd.
Ceské Budjovice: Jin@geska univerzita Ceskych Budjovicich, Zdravots socialni fakulta,
2006. s.68 - 69 ISBN 80-7040-842-1.

8 HUBIK, S.Hypotéza : metodologicky nastroj vyzkumu ve spolskych &dach.1. vyd.
Ceské Budjovice: Jih@eska univerzita Ceskych Budjovicich, Zdravotg socialni fakulta,
2006. s.106 ISBN 80-7040-842-1.

8 HENDL, J.Uvod do kvalitativniho vyzkumil. vyd. Praha : Karolinum, 1999. s. 130. ISBN
80-246-0030-7.

8 HUBIK, S.Hypotéza : metodologicky nastroj vyzkumu ve spolskych &dach.1. vyd.
Ceské Budjovice: Jin@geska univerzita Ceskych Budjovicich, Zdravots socialni fakulta,
2006. s.63 ISBN 80-7040-842-1.
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Validita vyzkumu bude zaji§ha pomoci dvou nasledujicich tecttik
a) triangulace metod

b) triangulace zdrdj

Triangulace se povaZuje za standardiisep zabezp®vani Zadouci Urownvalidity.
Pokud vyzkumnik chce v kvalitativnim vyzkumu zafisto nejwtsSi miru souladu svych
Zzawra a interpretaci s realitou, nebude se opirat poyeeen zdroj informaci, ale o jejich co

nejwtsi paset. %

Triangulace metod je technikaji miz jsou data ziskavanaznymi postupy - rozhovor,
obsahova a sekundarni analyza dat, pozorovaninguiace zdrdj je ziskadvani dat jednou
metodou z #znych zdroj — rozhovor s &astnikem tranzitniho programu, jeho pracovnim
asistentem a pracovnim konzultantem.

Kontrola efektu vyzkumnika bude prowdid pomoci dlouhodobétipomnosti badatele na
mis& vyzkumu a jeho #lensni do prostedi®® Autorka vyzkumu pracovala jeden rok jako
pracovni asistentka klienta, p@fdako pracovni konzultantka v agentupro podporované
zantstnavani. Dlouhodab se zabyva problematikou zastndvani osob s postizenim.
Kontrola efektu vyzkumnika bude s@sré oSetena informovanim respondénd zangrech
badatel€® Tak bude minimalizovan vliv autora tohoto vyzkuma data. Vliv dat na osobu
provadijici vyzkum, ktery se friZze projevit jejim nekritickym fijetim vyswtleni, které
nabizeji respondenti, bude omezen pomoci trianguReprezentativhost dat bude zajist
diky shod@ zakladniho a vyrového souboru respondént

8 CERMAK, I., STEPANIKOVA, 1. Kontrola validity dat v psychologickémyzkumu.
Ceskoslovenska psychologi®98.¢. 1, s. 50 - 62. ISSN 0009-062X.

8 FERJENCIK, J. Uvod do metodologie psychologického vyzkumuyd. Praha: Portal,
2000. Validita a reliabilita, s. 246. ISBN 80-71387-6.

8 CERMAK, I., STEPANIKOVA, 1. Kontrola validity dat v psychologickémyzkumu.
Ceskoslovenska psychologi®©98.¢. 1, s. 50 - 62. ISSN 0009-062X.

0 CERMAK, I., STEPANIKOVA, 1. Kontrola validity dat v psychologickémyzkumu.
Ceskoslovenska psychologi®©98.¢. 1, s. 50 - 62. ISSN 0009-062X.
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10.3 Vyzkumny soubor

Cilovou skupinu tvid reditelé praktickych Skol s obory widvani 78-62-C/001, 78-62-C/002
Prakticka $kola jednoletd, Prakticka $kola dvoulet@léCeské republice. Zakladni soubor
tvori 77 Skol.

Déle je vyzkumn&ast prace za#tiena na pracovniky agentur pro podporované&samavani,
ktefi se \nuji tranzithnimu programu. Z celkového ¢ 43 agentur pro podporované
zamgstnavani, jich pouze 12 poskytuje komplex sluZabzitni program. (viz obrédzek 3 -

pozn.: v Praze se nachazéjisgentury)

Obrazeké.3: Agentury poskytujici komplex sluzeb tranzitnégram. Zdroj: vlastni

Pripadova studie se sotestli na Zaka praktické Skoly jednoleté (obor8-62-C/001), ktery je

Ucastnikem tranzitniho programu.

Vyslednd metodika prace s klientem bude &@ma na Zaky s postizenim, dle 10. revize
Mezinarodni klasifikace nemoci, s IQ v pasmu lehiéntalni retardace 50 — 69 ( F 70) a
v pasmu sedre t¢Zké mentalni retardace 1Q 35-49 (F71). Jde o Zéieji, jsou po ukoneni

vzdélavani ohrozeni vznikem nez&rinanosti.
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11. Vysledky

11.1 Inventarizace metod socialni prace pouZzivanyohtranzitnich programech agentur

pro podporované zanéstnavani

Kapitola Vysledky inventarizace metod socialni gr@ouzivanych v tranzitnich programech
agentur pro podporované zésimavani popisuje zakladni témata, ktera jsouokfi pro
ziskani odpogdi na vyzkumné otazky. Ta jsou shrnuta na koncit&bp

Témata jsourazena nejprve chronologicky od gaeiniho kontaktu s uZivatelem, hledani
piedstavy o praci az po nalezeni 2atnani — skolni praxe. Poté jsodasena témata obecna
— prace se zadstnavatelem, rodi, Skolou. Obecna témata daépje celkovy pehled metod
prace s klientem.

Protokoly, z nichz byla data ziskana, jsou @eng ciselnym kdédem podle padi ziskani
nahravky. Osoba, se kterou je veden rozhovor, g wzn&ena pismenem M — mldi

11.1.1 Nabidka sluzby - p&ateéni kontakt s uZivatelem sluzby

Prvni kontakt uzivatele sluzeb s pracovniky agenélnizejicich tranzitni program j&zny.
Uzivatel sluzeb se&Sinou 0 moznost pracovat a byt po ué@mi Skolni dochazky zafstnan

nezajima sam. Prvni impuls ke kontaktu ¢&wmou Skol&i rodice.

M.: ,Nékdy nas kontaktuji rode, rekdy Skola, se kterou spolupracujeme, organizuj@nvai

sdruzeni rodii prvni informani schizky.” (Protokol¢.1)

Obdobnéa odpaxd’ se vyskytovala v Protokolu 3, 6, 8, 9, 10, 11.

V n¢kterych gipadech byvaji prvnim spojenim s agenturou inf@mhanaterialy, které ma
agentura pro dely prezentace vytweny. Prvnim filtrem Sance, kdoiie jit pracovat, byvaji
ucitelé ve Skole.

M.: ,Vytvaili jsme nabidku. Udali jsme letaky, které jsme dali k dispozicicitelim.

Pozadali jsme je, jestli by oni sami mohli vytipb¥aky, o kterych si mysli, Ze jim to bude ku

prospechu, Ze by to prodbyla zajimava nabidka.didelé pedali materialy rodizim a rodie
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pokud ndli zajem, ozvali se nam. S radisme poté vstoupili do kontaktu. Zp&ali jsme,

jaké jsou moznosti a na zakiatbho se snazime hledat praxi(Protokol¢.2)

V pripack, Ze Zaci Ziji v Ustavu socialni gg@a navavuji Skolu v mist agentury, mze byt
organizovana skupinova dctka pro rodie. Skupinové salzka je organizovéana i v ramci
rodicovskych sdruzendi informacnich sclizek, které Skola gadda. Na této sctzce \&tSinou
dostanou rodie, gipadré jejich cti zakladni informace ¢innosti a fungovani agentury a o

organizaci a moznostech tranzitniho programu.

M.: , Skupinovou salzku pro rodie jsme dlali pouze v jednomipace. A to pro rodée,
kteri meli své @ti v jednom zdejSim Ustavu. To vySlo od paeditele. Je to o domldva
nejaké flexibilie ze strany agentury, jejich oclédot Rodi‘e dostali informace na letéku, ktery
obsahoval zakladni Udaje - kdo jsme, kontakty, natma, v jakénase nas zastihndu.
(Protokol¢.5)

Pokud je tranzitni prograntippzenou sotésti vyuky, kterou Skola deklaruje jizi ptijimani

déti, jsou na prvni satzce od rodit sbirany i prvni informace p@bné k nalezeni praxe.

M.: ,Prvni kontakt je na informmi schizce s rodii, ktefi se chystaji umistit své éditlo
praktické Skoly. Rode mohou fjit i s ditétem. Sclizky se dastni #idni witelka, pipadre
reditelka Skoly. Rode jsou informovani, Ze individualni praxe v ranicidsa praktické Skoly
probihaji v tzv. tranzitnim programu, ktery probité spolupraci s alanskym sdruzenim.
Rodium i Zalkim (pokud se dastni) jsou na této sdlace rozdany dotazniky, zéfané na
dovednosti a fedevsim zajmy budoucichrastnili tranzitniho programu. Rode jsou
dotazovani na to, na jakém pracovisti by &lp aby jejich di¢ vykonavalo praxi, zda by si
prali, aby po skoeeni Skoly pracovalo.... Zaci jsou dotazovani nactw @laji radi a co jim

jde a co je bavi..(Protokol¢.4)

V ojedirglych pripadech kontaktuji pracovniky agenturyinpo sami klienti, kt& ziskaji

informace o tranzitnim programu od réiinebo pracovnikjinych sluzeb.

M.: ,Nekdy nés kontaktuji sami klienti¢ckdy jim v tom pomahaji ro¢k nebo psycholozka, a
nekdy pros¢é se ozvou, Ze se o tom dédeli. VZzdycky neni uskutieen prvni kontakt ges
Skolu® (Protokol¢.7)
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11.1.2 P@éatecni kontakt v ramci poskytovani sluzby

Pro pracovniky agentury jeikgzité na prvni salzce zjistit, zda sluzba, kterou nabizeji, je

piimo uenacloveku, ktery do agenturyifchazi.

M.: ,Na prvni schizce zjiujeme, jestli jsou z naSi cilové skupiny, jestliduu potebovat
nejakou dlouhodobou pomoc v nalezeni praxe a Vemwiuna tom pracovisti a jestli potom

budou chtit pracovat na ot&aném trhu pracé.(Protokol¢.10)

Podobné& odpayd’ se nachazela u Protokaiu2, 5, 9.

Po gedani informaci a projeveni zajmu o sluzbu tfidad ve Skole na inforntai schizce)
je organizovana pateni schizka s rodii. V nékterych gipadech s rodi i s uzivatelem
sluzby. Cilem p&ateni prace je poskytnout argmlat dostatek informaci, aby ®Istrany”

védély, co mohou navzajenmcekavat. DalSim cilem je co nejvice poznat uZivatele

M.: ,Zacali jsme @lat individudlni sclizky jak s rodii, tak i s uzivatelem, protoZe ten je tam
nejpodstatgjSi. Tech schizek mohlo byt dkolik. NaSim cilem bylo poskytnout informace, co
mizeme nabidnout, jaké je vize,cdmu to vede, jak bude fungovat spoluprace, co bedem
naopak dgekavat od uzivatele a jeho rodiny, jak fungujetasise. Rodie n¥li strach, pokud
pobirali prfispvek i pé&ci o osobu blizkou, tak jsme o tom haédanluvili, aby ¥dé¢li do ¢eho
jdou. DalSi sclizky jsme si domlouvali se svolenim zakonnych zéstasp samotnym

uzivatelem. Nasim cilem bylo co nejvice se pdzfrotokol¢.3)

Podobna odpad’ se nachazela u Protokalu4, 1, 7, 8, 11.

Pro pracovniky agentury jaizité, aby zjistili, o jakou praxi ma uZzivatel hy zajem. Dale

s uzivatelem musi dohodnout vSechny nalezitosyj@dwat podminky pro spolupraci.

M.: ,Planovani a pébeh sluzby probiha na spaieych pravidelnych setzkach pracovniho
konzultanta s uzivatelem sluzby tranzitniho progralNa spolénych pravidelnych seizkach
Zjisuje pracovni konzultant o uzivateli pebné informace,:dezité pro dohodnuti dalSich

podminek spoluprace a zji§e také, o jakou praxi bydhuzivatel zajemi.(Protokol ¢.6)
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11.1.3 Hledani pracovniho mista a jeho vy

Hledani pracovniho mista&daa poznavanim a zjidvanim, jaké ma uzivatel zajmy a iy

oproti potebam a nabidce trhu prace.

M.: ,Prvni je takova faze poznavani. Na zaklaoho, kcemu @i ni dojdeme, co uZivatele
bavi, co chce a co by prajrbylo nejlepsi, jsme se snazily dle nabidky ha prace najit

vhodné pracovigt* (Protokol¢.8)

Podobna odpasd’ se nachazela u Protokaiu4, 5, 6, 10, 11.

Vybér zangstnani neovlisiuji jen zajmy, paeby uZivatele a nabidka na trhu prace, ale i
uzivatelovy pedstavy o budoucim zastnani a Zivat, stejre jako jeho sotasné pracovni
dovednosti. Zda se, Zéquistavy o praxi a jeji v ovliviwuji i predstavy o tom, co je

souasti a podstatou jednotlivych profesi.

M.: ,Poprosili jsme feba pani ditelku, jestli bychom mohli jit do hodin praktickeh
vywovani, kde tedlovek sam éco dla a my jsme ho mohli wtl pri té ¢innosti. Oni ne vzdy
maji ty komunikéni dovednosti, aby dokazali formulovat, co bylchjakou maji gredstavu.
VetSinou ty pedstavy — my se na wzdy ptame, protoZe jsou pro nas hbdisné - jsou
hodre zkreslené. Nemaji Zadnou zkuSenost, nemohou iseogrtt bez zkuSenosti. Nikdy na
Zadném pracovisti nepracovali. Tata s mameékam jezdi, ale oni sammikde nepracovali.
Jeho pedstavy byly pro nas aleikéZité v tom, Ze jsme mohli zjistit, co téovek by rad, co
ho v Zivo# motivuje, co ho bavi, co mu jdecem sni. Tohle fitze byt cilem nejen zj&ti
dovednosti a schopnosti, alefedstav. Individualé si kazdy konzultant stanovuje, kobkh
schizek bude, ¢kdy stai dw i vice. Nkdy jsmesteba Sli s klientem dofpozeného prosedi,
nap*. nakupovat, do restaurace¢kty chodime na pracovésttam kde mame uZjakého
klienta. Bavime se o tom, jak to tam vypada, cohrse @la. Je to @co jiného, kdyz télovek
vidi. Je to konkré#si, hmatatelgjSi, nez kdyz si tady o tom budeme povidat u dt&hlyZ si

treba ukazujeme fotky, povidame si o tom, co ktexfege obnasi(Protokol¢.3)

Vybér zangstnani ovliviuje i osobni zkuSenost uZivatele sluZzeb. A to nejknSenost

nagiklad z rodiny, kdy di maze nav&vovat pracovidt svych rodta, ale i situace, kdy si
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uzivatel mize jednotlivé profese vyzkouSet na konkrétnim pragm mist, ne na cwiném

pracovisti.

M.: , ... nav&vy na tiznych pracovistich, kam Sla skupinéastniki tranzitniho programu.
Probihaly tak, Ze na domluveném pracovisti jim gemy pracovnikekl, jak ta pozice
vypada, co to vSechno obnasi ta pracesdinmou je tam nechali i tu praci si vyzkouSet. Po
navsevé pracovise se o té praci bavili nap prostednictvim djaké hry. Povidali si o tom,
jestli by to ch¢li delat, kazdy dostal éjaky zapis s fotkami, aby si jako zapamatovadiem ta
prace je. Podobnych naestabsolvovali ekolik.” (Protokol¢.2)

Vybér zangstnani (praxe) ovlije i zadjem rodii, nejen zajem samotného uzivatele sluzby.
Zarover vyber ovliviuje i fakt, zda existuje Sance, aby byl na vybraméisg uzivatel po
ukorgeni Skolni dochazky zarstnan. Kritériem vyéru je i to, zda vybrané misto #pje
podminku, Ze se zde Zakam nového mize nadit.

M.: ,Prvni schizka probiha ped letnimi prazdninami, po kterych bylmovy Zak do Skoly
nastoupit. Pracovni konzultant tak ma dostateku podle zjignych informaci (preferenci,
dovednosti, zajthzaka i rodézr) najit vhodné misto na vykonavani individualnixaraod
nového Skolniho roku pro kazdého z:izakledani vhodné praxe je moznéfpade poteby
konzultovat jak se Skolou, tak s réidii samotnymi zaky. Cilem je zvolit takovou praveyt
by Zakovi vyhovovala a mohl v ni rozvijet své dowestl, nadit se novym &em. Zaroveé by
pracovni misto #o byt takové, aby existovala Sance, Zze by tam raaklpracovat i po

skoreni Skoly (v fipad, Ze ma na tom on i rodina zajem)Protokol¢.9)

Po ziskani fedstavy o ,vhodném vyu“ provadi sam pracovni konzultant kontaktovani
zamestnavatel. UZivatel se nepodili ani na vyhledavani Zstmavatel, ani na jejich

kontaktovani. Vybr zantstnani tedy ovlistuje i osobni volba pracovniho konzultanta.

M.: ,Praxi vyhledava vic konzultant nez uzivatel sludlan je ve Skole a nema na hledani
tolik casu. Ale my s nim pracujeme n&eg@sta¥, Ze budeme hledat, jaky den v tytinu.
(Protokol¢.2)

M.: ,Pri hledani vhodné praxe vychazi pracovni konzultzentzjis¢énych informaci od

uzivatele programu, jeho radli a tfidniho witele. Vyhledava vhodnou praxi podle zalib,
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zajmu a pedstav uZivatele programu. Odborni pracovnici kktug vhodné zadstnavatele a
Zji&uji, jaké jsou moznosti uskdteni praxe na jejich pracovisti. Kontaktovani
zanestnavated probiha vtSinou ,naslepo” — telefonicky, osobne-mailem, podle seznamu
na internetu, ve Zlatych strankach nebo z jinycstgonych zdraj." (Protokol¢.7)

Obdobnéa odpaxd’ se nachazela u Protokaiu4, 10, 11.

Pokud uZivatel s vytipovanym mistem souhlasi, jd@ pohovor spolu pracovnim
konzultantem domluvit podminky a moZnosti praxené¥terych gipadech jde na prvni
schizku se zarmstnavatelem pracovni konzultant sam, podminkgdjedna a az na dalSi
schizce je pitomen i uzivatel sluzeb. &kdy byvaji prvni schzce gitomni rodte uzivatele

sluzeb nebo iitdni Wwitel ¢i zastupce Skoly.

M.: ,KdyZ se ndm povedejaké misto najit, tak vZzdycky konzultujeme nebisecloveka
ptame, jestli si to tam chce jit vyzkouSet nebdPodud ano, tak jdeme spaie na pohovor
se zamstnavatelem, kde domlouvame podminky praxe. Nakomacirdme trojstrannou
dohodu se Skolou, zastnavatelem a s praktikantem o podminkach spol@peao podob
praxe: (Protokol¢.1)

11.1.4 Socialni prace s uzivatelem v fibéhu realizace tranzitniho programu

Socialni prace s uzivatelem poskytovanych sluzetajgiena na zvySeni Usgnosti Zaka na

pracovisti v ramci Skolni praxe. Cilem je po#ipaiZivatele tak, aby zvladl pozadované
pracovni Ukony i obstél v socialnich situacich ehhtayt po skogieni praktika na pracovisti

zamestnan.

Uspsdnost ¢ netsgsnost 7aka na pracovisti tife ovliviiovat zkuSenost s jednotlivymi

vykony prace atuznymi socialnimi situacemi, které se namych pracovistich mohou

opakovat.

M.: , Idedlni je, kdyby si Zaci mohli vyzkouSet 2-3 fymaci. Je to obrovska zkuSenost. Vzdy
bylo pofeba wit se reco nového. Rjdou do kontaktu s novymi situacemi, lidmi. Tatdtde
vSechno méa pro tohdoveka velky pinos. UZ to Ze se dostanecaikého ,sklenikového*
prostedi ve Skole, Sghovych cwinych pracovie Praw zkuSenost ho pak owviwje.
(Protokol¢.1)
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Krom¢ pracovnich Okol musi zak zvliadnoutdem vykonu praxe i mnoho dovednosti
z oblasti socialni. Socialni zkuSenost o#lije mimo jiné i usgdSnost na Zaka na pracovisti a

v dalSim Zivok.

M.: , Socialni dovednosti jsou dalSi oblasti. Studéssio neumi spoustéai, protoze se
casto nedostali dodZného progedi, takze si'eba neumi zadit véci v Satw, rici vedoucimu,
Ze na tu praxi tedy/sli, t/eba jim radime, jak se maji zeptat na praci, nackeé maji
obrétit, kdyZ si sdrim nevdi rady .." (Protokol¢.5)

Podobna odpad’ se nachazela u Protokalu2, 6, 7, 8.

Zvladani pracovnich i socialnich aktivit napomal@@@pmacovisti pracovni asistent ahiem

konzultaci i pracovni konzultant. Podpora poskytdvaakm béhem realizace tranzitniho
programu musi byt u kazdého uzivatele individadlfizpasobena jeho pigbam.

M.: ,Po nalezeni praxe uzivatéh pomahame dal fungovat na pracovisti, pomahame
praktikantim zvladat jak pracovni, tak i socialni dovedno&sistent je vede, jak praceldt.
Nekdo potebuje ¥tSi podporu, tak mu ukazujeme, jak praci vykon&éte’né mu vedeme
ruku. Nekomu stdi jenom slovni vedefii(Protokol¢.3)

Podobna odpad’ se nachazela u Protokail2, 10, 11.

Uspssnost niZze ovliviovat i to, jakym zpsobem je Zak iipraven na mimiadné situace,
které mohou ¢hem vykonu zastnani nastat - néifglad nemocti pracovni Urazi to, ze
uzivatel nenajde pracovni pdiky na svém mist Tyto situace identifikuje fimo na mist
vykonu praxe pracovni asistent, ktery jgt@men na pracovisti po celou dobu praxe. Pro
vznik mimaadnych situaci ize vypracovavat pracovni konzultant s uZivatelewn krzovy

plan.
M.: ,Krom¢ vykonavané praxe se schazi uzivatel sluzeb se lsmymultantem jednou zai t

tydny. Spolu s konzultantem hodnoti praxi a vyprdeé krizovy plan, abyeédeél, co ma
delat, kdyZ se staneeoo mima@adnéhd: (Protokol¢.4)
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Snahu na pracovisti obstat a zetmani po ukoteni Skolni dochazky ziskat owiuvje i

motivace zaka.

M.: , Tranzitni program trva rok. Je to vice motimad Student vi, Ze mu kéirkola, je to pro
neho lepSi vstup do zafstnani. Student je vice nagnovany k ukotieni Skoly. (Protokol ¢.9)

11.1.5 Socialni prace se zafatnavatelem

Socialni prace za#ena na podporu zakdipiechodu ze Skolniho do pracovniho predt
musi zahrnovat i praci se zastnavatelem. To proto, Ze ptawn rozhodne o tom, zda bude
Zak po ukoneni Skolni dochazky zafstnan. Prace se zastnavatelem zdna jiz ve fazi
vytipovani vhodného mista a hledani potencionalzémastnavatele. Vyhledavani vhodného
zamestnavatele je snazSi &h pripadech, kdy socialni pracovnik hleda misto proowk

praxe, nezli vdch, kdy hleda misto pro vykon trvalého zetmani osoby s postizenim.

M.: ,,Prvni prioritou je, Ze mamdloveka a podle toho, jaké on m& moznosti, mu budu hleda
praci. To znamena, ze opravdu oslovim x gsimavatel bez ohledu, zda préavnzeruji. U
praktikant: je to zpravidla jednodu$si, protoZze pro 2Zatnavatele plyne mnohem réén
zavazk — hlavr¥ finance — nez u zafstnavani. Tam jsou ty cestyeédve clovek a ja podle
toho oslovuji firmy nebo se divam na inzeraty. Zde je opravdu prioritni, co tedlovek by
chtl delat. Malokdy se strefim na nabidku takového inzetrgProtokol¢.7)

Na zaéatku jednani zawstnavatel dostava zakladni informace o programaxipinformace
jsou poskytovany za#stnavateli jak v Ustni, tak i v pisemné f@nSocialni pracovnik
dojednava podminky a moznosti pracoxiodminky musi byt nastaveny tak, aby je mohl
Zak s postizenim splnit a zardyeaby je zardstnavatel akceptoval. Zohlethy musi byt

potreby jak zamistnavatele, tak i klienta.

M.: ,Zan¥stnavatelé dostavaji zakladni informace o prograjaka je nase role, jak to mame
oSeteno, co jim nabizime. Davamgedem navrh dohody.ct8inou vSe jde fe@s personalni
oddéleni. ZaleZi na tom, s jakou firmou jednate. Om&irh prostuduji, rozhodnou se, jestli
to jsou ochotni fijmout. Bavime se o podminkach, o tom jaké pozgdm firma. Co je
v nadich moznosteclReSime praktické éei. Od c¢asu, kdy by tam chodili. Jaky tam bude

asistent. Co je jeho ukolem. Takové teoretickédamii Nevim, jestli si tétou, ale maji to
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k dispozici. My jim to samggjnme vzdyrikame. Ale vzdy je lepSi to pojistit. VeSkeré Kdpta
broZurky o nas, abyde¢li kdo jsme: (Protokol¢.3)

Pracovni konzultant nebo pracovni asistent se jpoaidl sestaveni naglprace na pracovisti.
Optimalni se jevi, kdyZz je zafstnanec asistentem, ktery u zZetmavatele pracuje nebo
pracoval. Ten zna velmi didb prostedi pracovidt a poteby zangstnavatele a dokaze i
respektovat peéeby a poZzadavky, schopnosti a dovednosti Zaka.

M.: ,VetSinou na prvni salzku chodi pracovni konzultant sam, prohlédne scqvit a
snazi se spoleé se zargstnavatelem vymyslet, co by student mohl na pratakiat.”
(Protokol¢.1)

Pfi vykonavani praxe na pracovisti zéstnavatele nevstupuji do pravniho vztahu jen zak a
zamestnavatel, ale i Skola, zdkonny zastupce Zakadedadi agentura zajigjici pracovniho
konzultanta a asistenta. Dochazi tak k deav pravni dohody mezi Skolou a
zantstnavatelem, vdkterych gipadech mezi Skolou, agenturou pro podporované
zantstnavani (obanskym sdruzenim) a za&stnavatelem. Ve &Sir¢ pripadi zaji¥uje

uzaweni dohody pracovni konzultant.

M.: ,Zamestnavatelé jsou sice nakontaktovani pracovnikerammdkého sdruzeni, ale po
pravni strance jednaji dale se Skolou, ktera s nigavira dohodu o poskytnuti individualni
praxe: (Protokol¢.11)

Pred podepsanim dohody o vykonavani praxe chce amdisinavatel informace klové pro
piijmuti Zaka na praxi. Mezi zakladni informace, kteantstnavatel dostava, informace o
zakovych moznostech a specifickych fpbiach. Klient musi vzdy souhlasit s mnozstvim
poskytnutych informaci. Problém GXe nastat vifpac, kdy si klient nepeje, aby
zantstnavatel byl informovan néilad o jeho skut&ém zdravotnim stavu a o rizicich, které
z toho mohou vzniknout. Zarstnavatel se pakipvzniku problému mZe citit podveden a
muze odmitat dalSi spolupraci s pracovnim konzultanté socialni praci pak vznika eticky

problém, ktery musi socialni pracoviésit.

M.: ,Dostavaji i informace o klientovi. Snazime se wdyetlit, mluvim obecé o tom, Ze je

postizen, jaké jsou jeho moznostijpadre pokud ma #aké specialni pozadavky. Nap
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vozika potrebuje bezbariérovy/ifstup. Tady to jsou vSechno velmi citlivé zaletiitositlivé
informace. Je p@éeba si davat pozor a nefidvat Zadna osobni data, proto mluvime o
problému obech” (Protokol¢.2)

M.: ,BIlizSi informace o zakovi, ktery bude na konkrépmacovise vysilan, zre
zanestnavateli neposkytujeme, obvykle jimcstatru'na charakteristika cilové skupiny v

tranzitnim programu a na vic se nepta{Protokol¢.7)

Podobnéa odpad’ se nachazela u Protokalu3, 5, 6, 9,10.

Informace, které za#éstnavatel od Zaka a socialniho pracovnika ziskbyamgly slouzit
mimo jiné kvylEru co nejoptimal§si pozice, na které bude praktikant pracovat.
Zamestnavatel i pracovni konzultant se podileji na absk praktikanta a na nastaveni
podminek praxe a nd@ipraw k uzaweni pracovniho po#énu. Prace, kterou zak vykonava, by
méla byt hodnotna a smysluplna. Alesipgasténé by méla byt i ekonomicky finosna. Tak

vznik&a Sance na ziskani z&mani.

M.: ,Zanestnavatel dostava informace o tom, Ze cilem traffmt programu je to, aby
praktikanta po ukadeni studia za@stnal. Zandstnavatel pak nastavujecjaka kritéria, Zze
treba dava #tSi diraz na tempo, trochu si ho odcadku Skoli, nebo pdta s tim, Ze je to jeho
jakoby budouci za#stnanec. Zadstnavatel se steghjako Skola podili na vytvéni
individualniho planu. To znamena, co se praktikamde uit, vcem se chce zlepSovatiem

potrebuje pomo¢. (Protokol¢.6)

Podobna odpad’ se nachazela u Protokaiu5,8.

V piipac, Ze po ukoteni Skolni dochazky nedojde k utewni pracovniho po#nu, ziskava
Zzak neopakovatelnou zkuSenost, kteroizenpozitivié vyuzit. ZkuSenost f¥e byt kltova

pro dalsi hledani a nalezeni nového &stmani.

M.: ,Cilem tranzitniho programu bydo byt zlepSeni pracovnich a socialnich dovedreosti
idealnim gipadt uzawveni pracovniho potu po skodeni Skolni dochézky. Praxim jsou

Vi s

zanmestnavatelé vic fstuprejSi nez uzavirani pracovniho pem sclovekem s postizenim.
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Pokud praktikanta zagstnavatel po skamni pracovniho po#nu nezamistna, nize mu dat

alespai nejaké referencé. (Protokol¢.4)

11.1.6 Spolupréace s rodi

Podpora Zaka ip pirechodu ze Skoly do nového pi@sti — do zamstnani — probiha za
spoluprace rodil. Ugast rodét v tranzitnich programech je individualni. Zaleza n
samostatnosti Zaka a na kompetencich, které othotalostava. Rod jsoucasto prvotnim

iniciatorem fungovani praxi. Mohou seéastnit svym dittem individualnich i skupinovych

schizek, na kterych jsoteSeny podminky praxi, geby zZaki, ale i socialni situace rodiny.

M.: ,VSech sclizek se ztastiuje i rodic uZivatele, ktery jako jeho zakonny zastupce

podepisuje vSechny dohody a formiala(Protokol ¢.5)
M.: ,, S rodki vetSinou spolupracujeme iptvorbe individuélniho planu .*.(Protokol ¢.7)

M.: ,U tranzitnich prograni jsou rode mnohem vice zaangazovani i éhtjednani. Kazdy
pracovni konzultant si to stanovuje individu&lidtvrtletni zpravu dostane klient a spolu s
nim i rodie, takZze jsou informovani. Pokud jejakd poteba. Tzn. pokud vzniknejaky
problém nebo jereba se na é&em domluvit, tak si sjedname szku. Mira zaangaZzovanosti
je v rekterych gipadech formalni. Bkde je to opravdu az tak, Zze se w@djdou podivat na

pracovise. Zalezi na zdjmu rodi. Na rodrich to do jisté miry stoji a padgqProtokol¢.11)
Podobnéa odpa\d’ jako u posledni vypadi se nachazela u Protokaiul, 2, 3, 4, 6, 8, 9, 10.

Rodite by nensli byt ochuzovani o moznost jednani a rozhodovgkajici se jejich dti,
protoZe ¥t$ina z nich pocuje takové omezeni velmi negatévr’® Prani rodia by kroms
znalosti a informaci ouenych profesich, ifiméfrenych moznostem zaka, ¢l patit
k obecnym vychodisim volby budouci profesg.

L HOHN, K. Perspektivy, jednani a rozhodovaidnych aktél v procesechigchodu ze
Skoly do pracovniho Zivota. In BARTXIDVA, M. (ed.)Integrace handicapovanych na trhu
prace v mezinarodni dimen#rno: MSD, 2005, s. 8 - 18. ISBN 80-86633-31-4.

2 OPATRILOVA, D. Profesni poradenstvi. In VITKOVA, M. (edOtazky speciakh
pedagogického poradenst@rno: Pedagogicka fakulta Masarykovy univerzitigmwe, 2003,
S. 102-116. ISBN 80-86633-08-X.
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Ucitelé a socialni pracovnici pak jednaji dle ,zakédz&teré co by profesionélové dostavaji

od rodid a jejich dsti. %

11.1.7 Spolupréace se Skolou

Spolupréace se Skolou, kterou Zak n&wdje, je pro organizaci tranzitnich programesmirg
dileZitd. Zaci mohou vramci vyuky f@dmetu Prakticka cuieni navdvovat cvina
pracovist nebo je vyuka fednttu realizovana ve Skolnfité. V pripadt, Ze se zak a jeho
rodice rozhodnou, Ze by Zak ¢hpo ukorteni Skolni dochazky pracovat na atvem trhu

prace, jevi se jako vhodné spolupodilet se nazaaliranzitniho programu.

Skola (&itelé) se na realizaci podilejiznym zgisobem. Na pitku mize byt @itel aktivni
soutasti planovani sluzby. Pak se jeho rai&wou néni. Stava se vice pasivni. Je \Sing
piipadi pouze pijemcem vyslednych informaci. Ziskané informaceaiya @i hodnoceni

Zéka z pedn®tu Prakticka vytovani.

M.: , Ucitel se podili na planovani té sluzby. Zpravidlka&ana - pracuje s ninmgkolik let.
Poméhé vytvéet i tu pedstavu o pracovisti o pracovni naplini, o zaemi praktikanta.
Dostava vSechny informace, které je tykaji praxed Kdispozici veSkeré kontakty na
pracovniho asistenta, konzultanta. Je informovasexh zenach které dostanou. Pravidéln
dostava tzvctvrtletni zpravu. Vypracovava ji pracovni konzuttag®hrne, co se taneld, jaké
cinnosti, jaké problémy na pracovisti jsou. Dostd@gisemnou formou, aby to mohl zalozit
do karty Zaka. Takzeitel spolupracuje timto zjsobent. (Protokol¢.5)

Aktivni roli muze witel zastavat p planovani sluzby a hlaénpii vybéru vhodného
zamgstnani.

M.: , Spolupracujeme vlasthi se Skolou, k protoZecitelé tohocloveka znaji na zéatku
urcité lépe nez my, takze nanela i poradi, co si mysli, Ze by prg bylo vhodné. Kdyz ten
student chce, tak##e na sclizky pozvat i rodee, kte¢i nam pomahaji pracovat na-gdstay

a na tom, jakou praci budeme hledgProtokol¢.1)

Obdobné& odpasd’ se nachézela u Protokaiu2, 3, 6.

**HOHN, K. Perspektivy, jednani a rozhodovéirinych aktéit v procesechigchodu ze
Skoly do pracovniho Zivota. In BARTGDVA, M. (ed.)Integrace handicapovanych na trhu
prace v mezinarodni dimenBrno: MSD, 2005, s. 8 - 18. ISBN 80-86633-31-4.
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V nekterych gipadech mze byt @ast witeli na tranzitnich programech pouze pasivriite)
(Skola) vibec nevstupuje aktiéndo procesu tranzitniho programu. Nemusi mitgioty ¢as,
kvalifikaci ani moznosti, aby mohl cilérzéka i prechodu ze Skoly na pracovitodpdit.
Jeho role je ale nesméndilezita, protoZze prayvon zna Zaka dlouhou dobu, zn& jeho

fungovani v éiznych socialnich situacich, zna jeho zajmy, dovetirroschopnosti.

M.: ,Neustale spolupracujeme é&itelem. Ale nesetkala jsem se s tim, Ze by bithmni na
pracovisti. Je to vSechno v dbliyuky. Domluvim se, jak se bude praktikant dopravoa
pracovist. Bw/to prijede sam, nebo ho doveze dNebo asistent ho/pvezme ve Skole.

Figuruje v tom ditel v tom smyslu, Ze dostane vSechny informagferotokol¢.4)

Podobna odpasd’ se nachazela u Protokaiu7, 8, 9, 10.

Minimalni (¢ast na tranzitnich programech byva takova, Zze pradmnzultant dohodne ve
spolupraci se Skolou a zastnavatelem vhodny den pro dochéazeni praktikaatpraxi do

konkrétni firmy tak, aby praktikum odpovidalo orgaati rozvrhu vyuky Skolniho vyiovani.

M.: ,Nekteré Skoly si stanovily, aby chodili jen v pelnda stedu, kdy majipraktické
vywovani. Zpravidla jsou praxe jedno dopoledne v tydho znamena, Ze jedno praktické

vywovani ma zak na praxi a druhéi pyucovani: (Protokol ¢.9)

Podobna odpad’ se nachazela u Protokaiull.

V ojedirglych piipadech jsou ditelé Skoly velmi aktivni. Stavaji se koordinatory

spolurealizatory vSech aktivit v tranzitnim program

11.1.8 Individualni, skupinovéa prace s klientem

Organizace a realizace tranzitniho programu bydy yb domlu¥ se z@astrénymi subjekty
zélezitosti agentury pro podporované #Zstmavani. Na realizaci neexistuje Zzadné metodické
doporweni. Pracovnici agentur se tedyi pealizaci fidi obec® zavaznymi pedpisy a

vlastnimi zkuSenostmi a znalostmi z oboru socigtate.
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Nekteré agentury realizuji tranzitni program pouze feem¢ semin& a prednéSek.

Neorganizuji individualni ani skupinove praxe péky.

M.: ,Tranzitni program probih& formou semitidpro studenty — dochdzime tam. Mame 4
seminge, kde se snazime informace, které jsélezité pro pechod ze Skoly do zé@stnani,
predat. Téma prvniho semifga je ,Ze Skoly do prace“. Druhy semihama téma:
~Sebepoznani“ a je zadfieny na zpracovani tesprofesniho typu. /Bti semind ma nazev:
,Kde hledat praci“. Ctvrty zavrecny seminése jmenuje: ,Uchazim se o praci. U semiia
pro praktické Skoly je stejné téma, pouze sedi$otma podani. Tzn. Zedite slozigjSi veci
jsou vynechany, vy&eny na vice naskladech tak, aby to bylo pochopitelné. Jinak aby s
to liSilo nejak zasads, to se neliSi. U tegtprofesniho typu to vyZzadovalo i od nas vice

pomoci @i vypliovani: (Protokol¢.12)

Jiné agentury se kramndividuélni prace s klientem za&huji i na skupinovou socialni préci.
Podoba realizace a probirana témata jsou velrmaroda. Od témat ,Zna vazba“ a
.hodnoceni praxe" az po témata, jak vypadagne profese a krizové situace na pracovisti i

témata z oblasti praco¥pravni.

M.: ,Takze praxi se dastnili Zaci, ktéi chodi do Skoly jiz druhym rokem a Zaci,rkte
navsevuji Skolu prvnim rokem. Ti, kienavSevovali Skolu druhym rokem a jejich radi a
oni chiji po ukor@eni Skolni vyuky ziskat misto na éemém trhu prace, navdtji Tranzit
Klub. V ramci Tranzit klubu jsou se Zaky probiramasledujici témata: jak hledat praci
(aktivity inspirované hrou Jak Tom hleda praci)uldy profesi a pgebné dovednosti pro
vykon jednotlivych povolani, nawéa praxi ostatnich Zék povidani si odchto praxich,
vyznam prace - co éthji rodice — povidani si o préci rodi, sourozeng, praktické
dovednosti z praktického Zivota - doprava do Skdty,prace, omluva vipad nemoci,
pozdniho pichodu, struktura a organizace pracoviStvztahy na pracovisti — néideny,

podrizeny, pracov&ipravni otazky. (Protokol¢.3)

M.: ,,Pracovre pravni pojmy neprobirdme. Myslime si, Ze néjaspe. Bylo by to prodprilis
tezké. Napla jsou na konkrétnim pracovnikovi, ktery Job cluipmavuje. Job club Ize
pripravit na obecnych &cech, jako napp prace se skupinou, socialni psychologie, terapie,
muZete jit do dchto oblasti a z nich si vytdhnout zasady prace.jlakd konkrétni medika

neexistuje. Nevime o ‘h(Protokol ¢.2)
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Pro skupinovou praci s uzivatelem sluzby jsou pearza i fizna oznéeni. Nekteré agentury

skupinové sctizky nazyvaji Tranzity, Tranzit klub§i Job cluby.

M.: ,Déelame Job cluby pro klienty v tranzitnim programpro asistenty. Napl se snazime
prizpisobit tomu, co daji na praxi. Snazime se je aktivizovat, kde pjiagestli si pamatuji
jméno mistra, komu gikaji o praci, jak se jmenuje asistent. Upevani informaci a sdileni
ostatnim. Je to i #Zpna vazba pro nés. Formou her, kdy musi zvladnejatké dovednosti.
Casto pijede i cela tida, pokud je v ni vice zékchodicich na praxi. Hra fite byt za@rena
na dovednosti, které s praci souviseji. Je spohsta Dovednost gtit, Ze mam #gjaky

problém. Pro nas to neni nic zvlastniho, ale tildé se to musi nait.” (Protokol ¢.7)

Podobna odpad’ se nachazela u Protokalul, 4, 6, 8, 9, 10, 11.

Nekteré agentury organizuji skupinové poradenstvizpoma poatku tranzitnino programu,
jiné po celou dobu jeho realizace. Délka i frekveskupinovych sdlzek se lisi, stefhjako

probirana témata.

M.: , Skupinové salzky organizujeme pouze nacatku — prvni dva @sice, pak uz ne.

Nemyslime si, Ze by byly pathné’ (Protokol ¢.5)

11.1.9 Financovani

Financovani tranzitniho programu je nesmisioZité a nakladné. Program je&tinou
financovan prosednictvim agentury pro podporované zatnavani, ktera hleda zdroje
financi ve strukturalnich fondech Evropské unieuz8h niize byt financovana i z dotaci,
ziskanych od krajskychi@di na realizaci socialni sluzby socialni rehabilitécesociélni
poradenstvi. Z dalSich zdtiopro financovani této sluzbyiheme jmenovat dary soukromych

subjekfi, nadacti z podnikatelsk€innosti agentur.

M.: ,Programy jsou financovany z Evropské unie.. Asisfsou placeni. Uzavirdme s nimi
dohodu o provedeni pracé pracovnicinnosti. Dostavaji odénu v rozsahu 50-60,- Kza
hodinu dle narenosti. Na druhou stranu my to vnimame, Ze majkeelodpo¥dnost a my

na re mame také éaké pozadavky. Mame s tim dobrou zkusenh@totokol ¢.9)
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Stejna odpodd” se nachazela ve vSech ostatnich Protokolech mirotmk®lu ¢. 11 a 12.

Pouze s rozdilem vySe mzdy, ktera se pohybuje meatz od 50 — 90 K

V ojedirélych piipadech pebird financovani tranzitniho programu Skola. T&leryi ¢ast
svych prostedki na mzdy asistefita Witele, ktery se pak stava koordinatorem vSech #ktiv

Vv programu.

M.: ,Skola zajiguje financovani celého programu, hl@avmzdy pro pracovni asistenty.
Pracovni asistenty vytipovala pracovni agenturajng se ¥tSinou o studenty socialnich
obori." (Protokol¢.11)

11.1.10 Souhrn

Vybér zangstnani zaka se specifickymi wévacimi potebami, ktery studuje obor Prakticka
Skola jednoletd nebo Prakticka Skola dvouletd, roobsliviovat osoby, které &Sinou
zprostedkovavaji jeho prvni kontakt s pracovniky agenglsizejici tranzitni program.
UZivatel sluzeb se&sSinou o moznost pracovat a byt po uéemi Skolni dochazky zarstnan
nezajima sam. Prvnim zprostkovatelem kontaktu s agenturou, prvnim zpeatktovatelem
moZznosti ,jit pracovat®, i prvnim zprastdkovatelem ,oteené budoucnosti“ byvajicitelé
ve Skole. Fpadre to miZze byt poskytovatel jiné socialni sluzby, kterolk Z&rpa, nap
feditel Ustavniho Z&eni, v kterém Zak Zije.

V piipac, Ze Z4ci Ziji v Ustavu socialni gg@a navavuji Skolu v mist agentury, mze byt
organizovana skupinova dctka pro rodie. Na této salece WtSinou dostanou rodk,
piipadreé jejich ceti, zakladni informace @innosti a fungovani agentury a o organizaci a

moznostech tranzitniho programu.

Vybér zangstnani neovliwuji jen osoby, které jsou v kontaktu s uZivateldoZab, ale i
zajmy a pateby uzivatele, nabidka a peby trhu prace. S@asreé se do vybru zangstnani
mohou promitat uZivatelovyiedstavy o budoucim zastnani a Zivat, stejré jako jeho
souwasné pracovni dovednosti. Zda se, aggtavy o praxi ovliwiji i predstavy o tom, co je
souwasti a podstatou jednotlivych profesi. Stefak je ovliviiuje osobni zkuSenost uZivatele

sluzeb a to nejen zkuSenost fiklad z rodiny, kdy di miZze nav&tvovat pracovidt svych
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rodic¢t, ale i za situace, kdy si uZivatelige jednotlivé profese vyzkouSet na konkrétnim

pracovnim mist nebo alesppna cviném pracovisti.

Zarovehr vyber ovliviwuje i fakt, zda existuje Sance vzniku budoucihagvaiho pondru na
vybraném pracovnim mistKritériem vykEru je i to, zda vybrané misto gpje podminku, Ze

se zde zakdto nového nize nadit.

Vybér zanméstnani nize ovliilovat i osobni volba pracovniho konzultanta. Tenvadd
kontaktovani zawstnavatel. Uzivatel sdm se nepodili ani na vyhledavani &anavatel,

ani na jejich kontaktovani.

Pomoc pi vybéru vhodného mista pro vykonavani praxe stgako dalSi sociélni prace
s uzivatelem v gibéhu realizace tranzitniho programu je zZ#ema na zvySeni USgnosti
Zaka na pracovisti. Cilem je podjiauzivatele tak, aby zvladl poZzadované pracovranyki
obstal v socialnich situacich a mohl byt po slewri praktika na pracovisti za&stnan.
UspsSnost ¢i nelsgsnost 7aka na pracovisti tife ovliviiovat zkuSenost s jednotlivymi

vykony prace a socialnimi situacemi, které setizaych pracovistich mohou opakovat.

Pri zvladani pracovnich i socialnich aktivit pomaléavi na pracovisti pracovni asistent a
béhem konzultaci i pracovni konzultant. Podpora ptmkyna zZakm bihem realizace
tranzitniho programu musi byt u kazdého uZivatedevidualné piizptisobend jeho ptgbam.
UspiSnost niZze ovliviiovat i to, jakym zpsobem je Zak ipraven na mimiadné situace,
které mohou &hem vykonu zagstnani nastat - néjglad nemoc, pracovni Urad to, Ze
uzivatel nenajde pracovni packy na svém mist Tyto situace identifikuje ifmo na mist
vykonu praxe pracovni asistent, ktery jgtgmen na pracovisti po celou dobu praxe. Pro
vznik mimaddnych situaci i¥e vypracovavat pracovni konzultant s uZivatelewn krzovy

plan.

Uspssnost zaka na pracovistitiie ovliiiovat i motivace zaka ,byt zatstnan®. Jeho &tsi
snaha na pracovisti obstat a zatnani po uko¥eni Skolni dochazky ziskat.

Socialni prace zaghena na podporu Zakdimpiechodu ze Skolniho do pracovniho predt
musi zahrnovat i praci se zastnavatelem, protoze prdwn rozhodne o tom, zda bude zak
po ukorgeni Skolni dochazky zatstnan. Vylr pracovniho mista, hledani vhodné pracovni

56



pozice i pracovni napd stejré jako podminky na pracovisti bydhy byt nastaveny tak, aby
zohlediovaly poteby jak zamstnavatele, tak i klienta. Podpora poskytovanaésamavateli

je v Sir§im slova smyslu i podporou pro uzivatele.

U¢inna podpora zakaippiechodu ze Skoly do nového pri@sti — do zawstnani — by ma
probihat i ve spolupraci s railia Skolou. Spoluprace se \&avaci instituci, kterou zak
nav3tvuje, je pro organizaci tranzitnich progranklicova. Zaci mohou v ramci vyuky
piredmétu Prakticka cueni nav&tvovat bul’ cvicna pracovidt, nebo je vyuka i@dmétu
realizovana ve Skolnfité. V pripac, Ze se Zak a jeho ragd rozhodnou, ze by zak ¢hpo
ukorceni Skolni dochazky pracovat na d&vem trhu prace, jevi se jako vhodné spolupodilet
se na realizaci tranzitniho programu. Skol&itélé) se na realizaci tranzitniho programu a
podpde zaka podileji iznym zmisobem. Aktivni roli zastavaciiel nejen @i planovani
sluzby, ale hlavépti vybéru vhodného zagstnani.

Socialni pracovnik iive uzivatele sluzeb podfibnejen i realizaci samotné praxe, ale i
prostednictvim individualnich konzultaci i skupinové gdei prace. Organizace a realizace
tranzitniho programu je vzdy po domtuse z@astrenymi subjekty zalezitosti agentury pro
podporované za#éstnavani. Na realizaci neexistuje Zadné metodidgbdieni. Pracovnici
agentur se tedyfiprealizaci fidi obec® zavaznymi pedpisy a vlastnimi zkuSenostmi a
znalostmi z oboru sociélni praceskteré agentury realizuji tranzitni program pouzdoren¢
semindi a prednasek. Neorganizuji individualni ani skupinovexerpro zaky. Bkteré se
krom¢ realizace praxe na pracovisti a individualni praédientem zarruji i na skupinovou
socialni praci. Podoba realizace a probirana tésatavelmi tiznoroda. Od témat ,zpna
vazba“ a ,hodnoceni praxe“ aZz po témata, jak vypadané profese, krizové situace na

pracovisti az po témata z oblasti pracopnavni.

V neposlednifad podporu zZaka ovliwje i financovani sluzby. To oviiwje rozsah
poskytované podpory. Pokud je v zavislosti na famaudni podpora nedostaid, nemusi byt

piechod ze Skoly do zafstnani usgsny.

Financovani tranzitniho programu je nesmisiozité a nakladné. Program j&tsinou
financovan prosednictvim agentury pro podporované zatnavani, ktera hleda zdroje
financi ve strukturalnich fondech Evropské unieuZz8& niize byt financovana i z dotaci,
ziskanych od krajskychiédi na realizaci socialni sluzby socialni rehabilitécsocialniho
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poradenstvi. Z dalSich zdtiopro financovani této sluzbyibeme jmenovat dary soukromych
subjekfi, nadaci ¢i z podnikatelské¢innosti agentur. V ojediiych piipadech pebira
financovani tranzitniho programu Skola. T&leyi ¢ast svych progedki na mzdy asistefita

ucitele, ktery se pak stava koordinatorem vSech #ktiprogramu.

Podporu Zakaippiechodu ze Skolniho do pracovniho predt a jeho Usfnost na pracovisti
ovliviiuje mnoho vySe jmenovanych fakioOptimalni podpora vedouci k Ggmému ziskani
zanestnani po uko¥eni Skolni dochazky musi zohfexiat individuélini paeby Zaka, jeho

rodiny i zangéstnavatele.

11.2 Profesni iprava ve vzdélavacich institucich

Kvalitativni vyzkum byl prova&h pomoci metody dotazovani, techniky rozhovoru gom

navodu®*

Provadné Seteni bylo zamifeno na ziskani informaci o profesniigpaw a uplaténi
absolveni Skol s obory vzélavani 78-62-C/001, 78-62-C/002 prakticka Skolanddta,
prakticka kola dvouleta €eské republice. Vyzkumny soubor filo viech 77 Skol Ceské
republice, na kterych je akreditovan obor stagani 78-62-C/001, 78-62-C/002 Prakticka
Skola jednoleta, Prakticka Skola dvouleta. Proévygkol byla pouZita databaze Skol vedena v
Ustavu pro informace ve vé@vani. Rozhovor se poti uskutgnit se 43 respondenty
(56% vyzkumného souboru). 34 respondese k tématu profesnitipravy a uplaténi

absolveni nechtlo vyjadit. Rozlozeni $kol v ramaieské republiky je patrné z obrazkua.

% HENDL, J.Uvod do kvalitativniho vyzkumi. vyd. Praha : Karolinum, 1999. s. 174. ISBN
80-246-0030-7.
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Obréazek:.4: RozloZeni $kol s obory védvani Prakticka Skola jednoleta a Prakticka Skiviauleta vCeské republice. Zdroj: UIV.

Pomoci rozhovoru bylo ziigvano nasledujici:
* moznosti mezioborové spoluprace mezi institucermbhasti podpory fechodu zZaka
ze Skoly do za®gstnani a formy této spoluprace
e zjiSfovani gredstavy profesniho uplatmi Zaki po ukorgeni studia
* uplatréni zaki po ukorgeni studia ajghled o gm
» role Skoly g prechodu Zaka ze Skoly na trh prace

» smer profesni pipravy s ohledem na moznosti na trhu prace

Vzhledem k tomu, Ze Slo o kvalitativni analyzug¢@orespondeiitbyl relativre maly, takze
uvedeny vzorek nesplje pisreé vzato kritéria reprezentativity. Tento problém je
kompenzovan jiz zm#émou kvalitativni analyzou vysledkvyzkumu. V tomto smyslu jédba

i dale uvadna data vnimat jako vice ilustrativni, nikofegreé statisticky testovana.
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Z vysledki vyzkumu vyplyva, Ze Skoly v t&n80% zji§uji predstavy profesniho uplatmi

svych Zak (viz obrazelké.5).

m Skola zjiStuje predstawy
profesniho uplatnéni
24kl po ukonceni studia

m Skola nezjistuje
predstawy profesniho
uplatnéni zakl po
ukon¢eni studia

7%

Obrézeks.5: RozloZeni kol s obory védvani prakticka Skola jednoleté a prakticka Skblauleta vCeské republice. Zdroj: viastni

Skola zji¥uje predstavy profesniho uplatni Zaki po ukoreni studia progednictvim
pohovoii se Zaky, jejich rodi, pomoci anket, exkurzi do podidikformou dotaznik, ktery je
zarazen do tématu Svprace pi Skolni vyuce, verbakv ramci vyuky nebo pomoci diskusi,
internetu, pisemnych praci a besed. Dale navstvach chrasnych dilen, na c¥¢nych

Vi s

pracovistich, fi navstvach nejtizngjSich vystav.

V ojedirglych pripadech jsou iedstavy profesniho uplani zjifovany i pomoci zgné
vazby od Zak po ukorteni studiati pomoci dotaznik zanttrenych na profesni uplaini a
testovacich. Dale také pomoci vyukovych prodrara Skolnich péitacich.

Tyto predstavy nejasgji zjiStuje tidni Wwitel, vychovny poradce nebo pracovnik spedialn
pedagogického centra, které zak v ramci konzultaoestivi. Nkteré SkolyreSi zji¥ovani
piedstav o profesnim uplami pfes spolupracujici instituce, které se snazi zagahty do
pracovniho procesu. Ty z{§ji nejen zajem Zak jejich schopnosti, ale i jejich osobni

predstavy.

V oblasti profesniho uplagni spolupracuji vz&lavaci instituce népsgji s trady prace a to
vice jak v 80% Hpadi (viz obrazek. 6).
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O3kola spolupracuje s
Ufadem prace

W Skola nespolupracuje s
Uradem prace

83%

Obrazeké.6: Spoluprace Skol sady prace. Zdroj: vlastni

Pro spolupréci je ve vice jak 50% goen vychovny poradce, tétnve 20% zastupceditele.
Spolupréaci s fady prace takéesSi tidni witel nebo jina po¥tena osoba. Néjklad socialni

pracovnik, ktery ve Skole pracuje (viz obrazek).

Pro spolupraci Skoly s 0 fadem préace je
pov éfenou osobou:

8%

W zastupce feditele

18% O wchowny poradce

O tridni ucitel

W jind osoba napf. sociélni
pracownik

Obrazeki.7: Osoby pottené s tady prace. Zdroj: vlastni

Formy spoluprace jsouizné. Nefastji jde o ziskavani informaci o studijnich &ebnich
oborech, ziskavani informaci o mozZnostech uptdtnabsolvent v praxi a ziskavani
informaci o situaci na trhu prace. Déle jde takéziskavani informaci o narocich a

pozadavcich na jednotlivd povolani, o skupinovéagenstvi pro Zaky, souvisejici s volbou
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jejich povolani a s jejich naslednym upkatim, besedy pro Zaky k problematice vstupu do
zanestnani, o individualni poradenstvi pro Zaky soyiases volbou jejich povolani a s jejich
naslednym uplatmim. Urady prace zajidiji také pro Skoly besedy pro Zaky na téma
pracovrigpravnich vztah, ¢innosti Gadu prace, zji®ovani uplatini Zaki prostednictvim
bilan¢ni diagnostiky, zjiSovani uplatini Zaki prostednictvim profesnich tasiviz obrazek

¢. 8).

Formy spoluprace Skoly s U fadem préce:

70,00%

60,00% +—

50,00% -+

40,00% -+

30,00% +—

20,00% +—

Dziskavani informaci o studijnich a u¢ebnich oborech
W ziskavani informaci o narocich a Iploiadavcich na jednotliva povolani
Oziskavani informaci o moznostech uplatnéni absolventd v praxi
Oziskavani informaci o situaci na trhu prace
Bindividualni poradenstvi pro Zaky souvisejici s volbou povolani a s jejich naslednym uplatnénim
O skupinové poradenstvi pro Zaky souvisejici s volbou povolani a s jejich naslednym uplatnénim
B besedy pro zaky k problematice vstupu do zaméstnani
Dbesedy pro zaky na téma pracovnépravnich vztahd, ¢innosti Gfadu prace
M zjiStovani uplatnéni Zaka prostfednictvim bilan¢ni diagnostiky
Egjist’ovéni uplatnéni zakud prostfednictvim profesnich testd
jiné

Obréazeki.8: Formy spoluprace. Zdroj: vlastni

Krom¢ Gradi prace spolupracuji Skoly i s jinymi institucemoblasti profesniho uplagni a
ieSi tak pipravu Zaka naipchod do pracovniho présti. Spoluprace s jinymi subjekty

probiha az ve dvousdtinach pipadi (viz obrazel. 9).

62



Spolupréce s jinymi subjekty:

O 3kola spolupracuje
s jinymi subjekty
zabyvajici se profesni
oblasti

B Skola nespolupracuje
s jinymi subjekty

66% zabyvajici se profesni

oblasti

Obrazeki.9: Spoluprace s ostatnimi subjekty. Zdroj: vlastni

Nejcastji jde o spolupraci s poradenskymiizenimi, s obanskymi sdruzenimi, éstskymi

Giady, s agenturami pro podporované gsmmavani, s jinymi #ednimi a specialnimi
zaizenimi, se speciatnpedagogickymi centry, s pedagogicko-psychologiakpgoradnami,

s chragnymi dilnami, s organizacemi zajiici realizaci volndasovych aktivit a podokn

Formy spoluprace jsou vetging pripadi dlouhodobého charakteru. 8yde o dlouhodobé
prabézné aktivity, nebo o pravideirse opakujici akce. Vestsing piipadi jde o besedy pro
rodice, o pohovory s rodi, o konzultace, o zajifevani praktického vytovani Zak
praktickych Skol, o vySétni, o poradenstvi v oblasti volby povolani, o steami diagnoz, o
doporueni pro odborna vySeni dle postizeni Zék o vzdlavaci a zajmovodinnost.
Neékteré Skoly poskytuji i prostorové, materialni agemalni kapacity vadavaciho z#zeni

pro vyuZziti partnerskym, spolupracujicim institucim
Vzhledem k mnozstvi aktivit zatfenych na profesni oblast budoucich absolyekteré ve

Skolach probihajéi na nich Skoly spolupracuiji, je zvlastni, Zze Skolgji grehled o uplaténi

svych Zak v mére nez jednéreting piipadi. (viz obrazek. 10)
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Prehled o uplatn éni zaku:

O Skola mé prehled o
uplatnéni svych 2&kd po
ukongeni studia

B Skola nema prehled o
uplatnéni svych zaka po
ukongeni studia

Obrazeki.10: Rehled Skol o uplatmi absoloverit. Zdroj: vlastni

Po ukorteni studia Skola ztraci kontakt se svymi absolvemtpemd potdomi o jejich
uplatreni. Zpetnou vazbu ma tedy jen od Za& rodici, kteri se svymi diteli navazali Bhem
studia osobni kontakty. Skola tedy nema adtrapu vazbu, ktera by ji umoznila zjistit, zda
aktivity zangiené do oblasti budouciho uplair jejich Zaki jsou opodstagié a &inné.
Praktick& piprava zak Skol s obory vz&lavani 78-62-C/001, 78-62-C/002 Prakticka Skola
jednoleta, Prakticka Skola dvouletd neni ani v 1QBfpach zangiena na fipravu pro

konkrétniho zarstnavatele. Nejen proto je tedy upkathzaka po ukorgeni studia obtizné.

Formy praktické p Fipravy:

7%

O praktick& pfiprava na
Skole je smérovana pro
konkrétniho
zaméstnavatele

@ prakticka pfiprava neni
na Skole smérovana pro
konkrétniho
zaméstnavatele

93%

Obrazeké.11: Formy praktickéifpravy. Zdroj: vlastni

Vzhledem ke zji&nym poznatkm by bylo vhodné upravit oblasti profesniho &#2gani tak,
aby byl Zakm s postizenim vyrazji usnadrn vstup na trh prace.
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11.3 Fipadova studie

Kapitola Vysledky pipadové studie zahrnuje rozbor dat, kterd byléizema na zaklad
provedeni polostrukturovaného rozhovoru s uZivatelsluzeb, s pracovnim asistentem,
s pracovnim konzultantem, se zmmavatelem réditelem), se spolupracovniky, i&ni
ucitelkou uzivatele sluzeb. Udaje dapje sekundarni analyza dat matdride slozky
uZivatele, vedené v evidenci agentury pro podparévzanistnavani otanského sdruzeni

MESADA v Ceskych Budjovicich, a také analyza pracovniho mista.

Data byla shromafovana na zakladsouhlasu zakonného zastupce uzivatele - matky.

Autorka zvolila usptAdani dat dle jednotlivych zdioj informaci. V jednotlivych

podkapitolach se soust’'uje na zodposzeni vyzkumnych otazek této prace.

Jednotlivé protokoly z nichz byla data ziskana jsana&eny ¢iselnym kdédem dle gadi
ziskani nahravky. Osoba, se kterou je veden rozhopo vzdy ozn&ena pdatenim
pismenem U — uZivatel sluzeb, PA - pracovni asisttK — pracovni konzultant, Z —

zamgstnavatel, S — spolupracovnik, R — ¢@giTR — tidni witel.

11.3.1 Analyza rozhovoru s uZivatelem sluzeb

Uzivatel sluzby, Gastnik tranzitniho programu je Zakem Make, zakladni a prakticka Skoly
v jihoceském regionu, obortislo 78-62-C/001 Praktick4 Skola jednoleta. V &dobalizace
vyzkumného rozhovoru na¥duje tuto Skolu jiz druhym rokem. Prvni rok neukibidispssrg,

a proto musi vyuku vSechguméta opakovat.
Dle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci htizeme z#adit podle 1Q v pasmu 1Q 35 -
49 mezi osoby setsdre t¢Zkou mentalni retardaci (F71). Jeho vzhled vylazypické

znaky Downova syndromu.

Je mu 20 let a pochazi s Uplné rodiny &wivsourozenci (mladsi bratr a sestra). V rédiije

i babitka, kterd ma na uzivatele sluzby velky vliv.
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Tranzitniho programu se Zak praktické Sko#astni jiz druhy rok. Pracuje v knihoynkde
vykonava pomocné knihovnické a uklidové préace, fikdgd odstréuje prach z fondu
regionalni literatury, fpravuje tebnu pro Skoleni @@tacové gramotnosti — zapina a
registruje poitace, gipravuje studovnu pro besedytdze zakladnich Skol, bali knihy, lepi
roztrhané casopisy, pipravuje ¢tendské piikazky, pracuje v Satha pomaha i v Uklidu

prostranstvi kolem budovy.

Vybér zaméstnani (mista pro praxi) ovlivnily hlagnuzivatelovy zgjmy. Radte knihy —
hlavré beletrii pro zeny.

U.: , Ctu rad knizky — zamilovany, divam se na telku, yjtas dokumentama, piu do palpir

pak je ridim a taky osmisenky...“ (Protokol¢. 13)

Pracovni konzultant po domléns tidni witelkou a rodéi vytipoval jako vhodné misto pro

vykonavani praxe misto v kniho¥n

U.: ... 7ekla mi to ta pracovni asistentka . (Protokol¢. 13)

Zak nav&vuje Skolu, ktera jiz $ piijimani zaki nabizi roditm moZnost &astnit se
tranzitniho programu. Tranzitni program je real@ovve spolupraci s agenturou pro
podporované za#éstnavani. Zaci mohou naw¥gbvat pracovidt na oteveném trhu dvakréat
tydn€, v ramci vyuky pedmétu Praktické vytovani. Individualni a skupinové konzultace
jsou organizovany ve volnérsase zak. Skola (tidni witel) se stava aktivnim prvkem
tranzitniho programu, je koordinatorem pracovniktivd, béhem vyuky kontroluje Zaky na

vybranych pracovistich.
UZivatel je pomirné samostatny, do prace i z prace dochazi sam. Restsp Ehem
vykonavanych praxi n&il ve spolupraci s pracovnim asistentem a spoluwaiky z

knihovny vSechny po¢ébné ukony. Prace ho bavi.

U.:, ... nejlepsi je vytahLibi se mi kancefa Paitac. TeSim se na knizky, na Skoleni a na

pocitace ..." (Protokol¢. 13)
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Vyznamné je pro &ho hodnoceni praxe, které pro¥fdspolupracovnici, pracovni asistent,

tfidni Wwitel i rodice.

U.: ... mamka miekla, ze sem Sikovnej(Protokol¢. 13)

U.: ... nebavime se o praci, ve Skole ne, doma(Protokol¢. 13)

O své budoucnosti po ukéeni Skolni dochazky ma jasnéefstavy. Zp&atku chél pracovat
v advokatni kancetéa byt pravnikem.

U.:, Pravnik ma mobilni telefon. V Santiagovi jeygkavnik, ale uz to skeio. To je

serial.” (Protokol¢. 13)

Po roce vykonavéani praxeagobeni v kancet&ch knihovny a po rozboru jednotlivych néplni
profesi @i individualnich i skupinovych konzultacich, seggtfedstavy znanily.

U.: ,... je lepSi byt doma — jako balk@, ta je doma a maidhod a taka ne. ..(dlouha
pomlka)... lepsi je chodit do préace ...(Protokol¢. 13)

U.: ... do Skoly ne na praxi cely tyden..(Protokol¢. 13)
Dle z&znamovych ardh (zatazenych ve sloZce uZivatele sluzeb vedené carmdkém
sdruZeni), které zak se svymi blizkymi vyplnil,dsi budoucna v oblasti pracéeje pracovat

v knihovre.

U.: ,skoncit, Andrejko(pozn. autora: Andrea jéidni witelka), prosim dlat to sreditelkou
Ze smim élat kazdy den do prace a dik{Protokol¢. 20)

U.:,... za tii roky praci knihové ...“ (Protokol¢. 20)

Rodkice jeho volbu i fpsobeni na pracovnim mista oteveném trhu prace podporuji.

U.:,... mamka a taka misekli, Ze je to mojeée ...“ (Protokol¢. 13)

Vztah uzivatele k praci ovliwje i postoj k praci ostatniatkena rodiny.
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U.:, Tarka pracuje jako inzenyr, doma, ma tam firmu, mé tanzikanty a v kancefiazpiva.
Mamka je inZenyrka, ma kanceld Zeleznini stanice, ma bily pl@Spracuje s ni sestra, ktera
je jeji kamaradka. (Protokol¢. 13)

U.: ,Babicka taky pracuje u nas v kancélama psaci stroj, posila poStu. Kdyz zavola
zakaznik, tak zvedne telefon, zavol&uea zase zvedne telefon(Protokol¢. 13)

U.: ,KdyZ jsme doma, tak si povidam s mamkou, co viptdala, a ta mi torekne. Teka

7ika, Ze se v praci maji dala Nenadavaji na ni.{Protokol¢. 13)

Hledani zamsstnani vidi uzivatel velmi optimisticky. Nel&gh si nepipousti.
U.:, Reknu mamce, Ze chci chodit do prace a mamka navolid* (Protokolé. 13)

U.: ,Praci si sam najdu, nebo mi ji najde mamké&Protokol¢. 13)

11.3.2 Analyza rozhovoru s pracovnim asistentem

Dle vypowdi pracovniho asistenta ovlivnil viyb zangstnani uzivatele sluzeb préyeho
zajem o knihy a také jehorgni pracovat v kanceia Z toho vychézela volba pracovniho
konzultanta a titele, Ze by pro uzivatele bylo vhodné pracovatasfedi jako je knihovna.
PA: ,Kdykoliv ho potkate, ma u sebe knizku, nejra¢t& zabavnou beletrii, #& zrovna

zamilovanou od kubanské autorky Delli FiallgProtokol¢. 14)

PA: ,Skola vybere ekolik svych zak ktes jsou zgsobili k vykonu praxe a spdle se

sdruzenim pro kazdého individualytipuje idealni misto praxe....(Protokol¢. 14)

Uspsdnost uzivatele na praxi oviiuje mimo jiné i postupné ziskavani pracovnich
dovednosti. Postupnse i i zvladat socialni situace, které v souvislospiraci vznikaji.
Uspsdnost konani praxi a pogdi moZznost vzniku pracovniho pém ovliviuje i to, ze
prace, kterou uzivatel vykonava, je pro zatnavatele uzitma a snad i ekonomicky
vyhodna.

PA: ,Zak obaluje knihy, udrzuje jejictistotu a fidi casopisy. Dohlizim, aby v3elal peclivé

a radim mu s nejsloZBimi ukony. V podstatale vSe zvlad4 sam. SpiSe s&dy snazim
usnernit jeho chovani mezi lidmi a radit ve spédaskych otazkach.{Protokol¢. 14)
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PA: ,U ¢i se, co to obnasi chodit do prace, mit Zaonodpo¥dnost, @i se mit pracovni
navyky — pestavky, chozeni do prace vitémcase, atd. Knihovnici se odjruci, jak Zit
S postizenymi,di se nebat se komunikovat. Praxe v knildggermpro r¥j i pro knihovnu
oboustrand vyhodna, knihovna p&buje pravidelnou tdrzbu knizniho fondu a zak si
prostrednictvim praxe zvykne v pracovnim pfedt.” (Protokol¢. 14)

Osvojovani si socialnich situaci usnhadala i vzajemna komunikace mezi zstmavatelem,
spolupracovniky a uZivatelem sluzeb, které napomah@ostupnému z#enovani do
pracovniho kolektivu. ,Zdoméaeni* na pracovisti usnadije i trvald gitomnost pracovniho

asistenta, ktery pomaha jak uzivateli, tak pradaumiresit vznikajici problémy.

PA: ,Knihovna mu praci zadala hned na ¢aiku Skolniho roku. Pokudco nevi, co se tyka
samotné prace, jde za z&tnavatelem, ktery miekne co mé dat nebo jak Konkrétni
pracovni ukony uiuji pracovnice z regionalniho odeéni knihovny. (Protokol¢. 14)

PA: S pracovniky jsem neustale v kontaktu. Pokudyskytne gjaky problém, ihned ho
s nimi7eSim Praxi 7/eSime a rozebirame vSechny detaily i problén{i2.fotokol¢. 14)

Pracovni asistent provadi i hodnoceni praxe. Tpgk dilezité v rekolika souvislostech.
Skola musi ohodnotit vykony svého Zakaiegmitu prakticka cvieni, Zak pdebuje ziskat
zpétnou vazbu o tom, jakym apobem vykonava praxi a zéstnavatel z hodnoceni ziskava

informace o prosgEnosti a efektivnosti prace osoby s postizenim.
PA: ,Pribeh praxe zapisuji do specialniho seSitu, kde seisnaituné charakterizovat

zlepSenti naopak zhorSeni v ditych ukonechPraxi hodnoti Skola na z&kladnformaci od
asistentd’ (Protokol¢. 14)

11.3.3 Analyza rozhovoru s pracovnim konzultantem

Vybér vhodného zagstnani ovliviuje krong prani a zajmu uZzivatele i apob hledani
pracovniho mista a vlastni Usudek pracovniho kéaatd. Na ziskani zafstnani ma vliv i

stabilita a finagni prosperita (zajighost) firmy.
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PK: ,P7i hledani pracovniho mista se snazime kontaktoeat'stnavatele firem nebo
instituci, kde by mohl mit Zak Sanci ziskat &dnmani. Snazime se vyhledavat firmy, kde neni
dravé konkuredni prostedi nebo jsou to stabilni velké organizace&tSwiou se jedna o Skoly,
krajské instituce nebo o velké zaheamifirmy.“ (Protokol¢. 15)

Do vykéru zangstnani se promitd i pohled pedagogického pracovnid@my a pedstavy

rodicia. Poteby uZivatele by vSak &y stat na prvnim mist

PK: ,Tranzitni program probiha formou individualnictskupinovych konzultaci a pomoci
praxe na pracovisti. V8e v zavislosti nasbtach klienta. Praxi na pracovistich vykonavaji
Zaci v dolbs Skolniho vydovani, skupinové sgéhky organizujeme odpoledhe(Protokolg.

15)

To, jestli Zak vybrané zakatnani ziska a po ukdéeni studia zéne pracovat, iize ovlivnit i
postoj a podpora rodinnychiplusniki. Casto pra¥ rodina niize mit obavy ze ztraty jistého
financniho zajis¢ni finantnich davek. Stephjako ztracené pracovni navyky roédl které jsou
se svym dittem doma.

PK: ,Na individualnich sckizkachr/eSime, co Zak pro u&mné zamsstnani potebuje. Mnohdy
konzultujeme s rodinou i narok nézné socialni davky, o které by rodina mohtgitp Z toho
maji strach. Program skupinovych gekk neni nijak uien. Zalezi na nasSich aktuéalnich
napadech.” (Protokol¢. 15)

Ziskani zamsstnani ovliviuji nejen postoje rodinnychéiglusniki, ale i gipravenost na vznik
mimoraddnych situaci a ptgbné pracovni dovednosti. Stejrak tvorba individualniho nebo
krizového planu také fize vést ke zvySeni U&nosti moznosti vzniku zatstnaneckého

pongru.

PK: ,Diky zpétné vazb od asistenta se snazime vytvplan, co se klient musi néit.

Nejcasiji se jedna o nacvik nejergjSich socialnich situaci.(Protokol¢. 15)
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11.3.4 Analyza rozhovoru se zadstnavatelem

Pri kontaktovani zarstnavatel a hledani vhodného pracovniho mista se pracovrdutant

setkava stznymi reakcemi. Mezi nimi izeme nalézt i strach a obavy.

Z.: ,Ze takového zadBtnance nerizeme za@stnat na Zadném postu.
Jak ho pijmou kolegové a kolegyra jak se bude projevovat ( nemam zadné zkuSeagosti
sveho okoli ).“ (Protokol¢. 16)

Pracovni konzultanti uvég, Ze reakce riveme rozdlit do dvou kategorii. Bd&# s osobou
s postizenim nema za&stnavatel Zadnou zkuSenost a pak se boji nebo neaima zaka
piijmout, nebo ma zkuSenost rédgad z rodiny, a pak vigeti na praxi nevidi zadny
problém. Pracovni konzultanti také u¥fdZe reakce za#éstnavatel jsou v fFijeti na praci

lepSi nez B hledani zarsstnani na trvaly pracovni p@m (Protokol¢.3)

Dle vyzkumného Ségni, které provedl Hohn, uv§dl zamestnavatelé jako i/ody prijeti
vlastni socialni odpadnost vice nez tody finartni, vykon osob s postizenim,

hospodarnost provozu. Finan divody (ztraty) se ukazuji jako nevyznantié.

Pokud se zamstnavatel rozhodne Zakaijmout, musi byt nalezena vhodna pracovni pozice a
naph prace. Ta by #la odpovidat schopnostem, dovednostem a klagobnim moznostem
Z&ka s postizenim. Zaravey provadna prace rla byt efektivni a plnohodnotna.

Z.: ,nejiezsi bylo vymyslet praci, kterd by byla vhodné pikeza nebyla Upkhzbyteéna pro
knihovnu (Protokol¢. 16)

Z.: ,Satnu a tklid patebujeme, ostatni prace ne, mozna je neumime vytrhy@Rrotokolg.
16)

**HOHN, K. Perspektivy, jednani a rozhodovéirinych aktéit v procesechigchodu ze
Skoly do pracovniho Zivota. In BARTGDVA, M. (ed.)Integrace handicapovanych na trhu
prace v mezinarodni dimen#rno: MSD, 2005, s. 8 - 18. ISBN 80-86633-31-4.
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Pokud bude pracovni ndpkvolena nevhodnym #fgobem, mze byt Zak neuggny a jeho
Sance na ziskani trvalého zsmtmani se snizi. Témvzdy je nutné pracovni napdle poteb
upravovat a rnit. Prvnim pedpokladem dsfghu je jednoduchost a pravidelnost pracovniho
vykonu. V piibéhu osvojovani si pracovnichinnosti je dilezity i piistup spolupracovnika

vzajemna komunikace. Tuttbe podpéit i pracovni asistent.

Z.: ,Usps8nost Z4ka na pracovisti ovlivje naplii prace, komunikace a socialni vztahy na

pracovisti, kde je Zak zazen“ (Protokol¢. 16)

Nejen kvalit® zvladnuté pracovni a socialni dovednosti se pajmdio ziskani zasstnani.
Ziskani zamsstnani po uko¥eni Skolni dochazky ovliwji i zakonné normy eské republiky,
a to zejména zakon. 1/1993 Sb., Ustav&eské republiky, zakod. 2/1993 Sb., Listina
zékladnich prav a svobod, zakan 262/2006 Sb., zakonik prace. Dale pak it
organiz&ni snernice zandstnavatele, jeho mozZnosti a felty, vyplyvajici z vniniho

provozu organizace.

Z.: ,Bohuzel za@stnavatelé nejsou vddni v problematice ment&fretardovanych ofani,
nelze tedy po nich chtit jinou odpownost, nez kterou jim dava Zakonik prace a etidsiq.
Proto nelze eekavat, Ze budeme hi#cha to, zda Zak bud@& nebude Uusgsny, ale na to, zda
nevzniknou jeho zafstnanim problémy, které by mohly byt velmirfjemné jak pro zéka,
tak pro zardstnavatele. Fjeti Zaka do za@stnani ovlivni zakony zaistnanosti, které stavi
jako povinnost za#stnavatetm rovnost vSech zaistnana.” (Protokol¢. 16)

11.3.5 Analyza rozhovoru se spolupracovniky

Vybér zangstnani na peatku hledani mista pro praxitde ovliiiovat gedstava Zaka o

socialré kulturnim prostedi v mist vykonu prace.
S.:,prostredi — asi si nefeji jit t/eba rkam do tovarny, kde jézkéa fyzicky naréna prace
knizky jsou muriiemné, tak si myslel, Ze i prestli v knihove mu bude fjemné.“(Protokol

& 17)

S.: ,tézko rici, kdyZz ma ekdo rad knizky, tak jde do knihovny, nevim, jestler nejak
ovliviauji i ucitelé, jestli doporduji, kam by mohl a kam ne (Protokol¢. 17)
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Socialré kulturni prostedi spoluvytvé i spolupracovnici Zaka na pracovisti a mohouwviit
na pracovni vykon zaka v ramci Skolni praxe i naikza pfibéh nejitizrejSich socialnich
situaci. Jejich f,sobeni tedy iimo ovliviiuje ¢innost Zaka na pracovisti. Do ni se n&giku

muazZe promitat strach a obavy.

S.:,mozna trochu ano, sami bychom jsme s timA8épale kdyZz nam bylo navrzeno , tak
jsme souhlasili. Zalezi na tom, jakdiovek prijme. Spoluprace tize byt obohacenim pro &b
strany. \&tSinouclovek nepijde s postizenym do styku, pokud ho nefeba v rodi@. Jde o
nekonkrétni obavy.(Protokol¢. 17)

Pisobeni zaka na pracovisti a jeho d&smst v ramci Skolni praxe tbe podle
spolupracovnik Zaka ovliviovat vlastni vnimani prace a vlastni pocit, ktexyzonané prace
¢lovék ma. Také zalezi na pomoci okolnich osabspolupracovnik nebo pomahajicich a na

vybéru vhodné pracovni napin

S.:,zélezi na ®m - prace se mu libi, bavi ho to, négupu pracovnik toho oddleni a na
asistentovi, kdyZ ho prace bavi, je v nid@spsi, je to stejné jako u zdravych lidi(Protokol
& 17)

S.:, jestli ma pocit, Ze na ni stéa jestli ho nestresuje aitbe ji ¢lat* (Protokol¢. 17)

S.:,Prace je plnohodnotnd, pokud se mu vybere adekvat(Protokol¢. 17)

Uspsdnost ovliviuje i to, zda ostatni (zafstnavatel) vnimaji praci jako gebnou. O fjeti
zantstnance s postizenimte rozhodovat nejen kvalita vykonané prace, aletaak, ktere

zantstnavatel mze v ramci aktivni politiky zagstnanostterpat od éadu prace.

S.:,pokud jde o spolupracovniky, je Zadk schopedité@rprace, na kterou ostatni zastnanci
nemajicas - je schopen jidhat, a #la ji dobre, jehocinnost nenaruSujéinnost oddleni,
naopak v gkterych momentech pomaha. Pokud jde oésamavatele, nevim, tam je to asi i
otazka ulev a podokn...“ (Protokol¢. 17)

Podporu, kterou zZak k i&nému pechodu patbuje, mu mohou poskytnout nejen k@i

pracovni asistent a pracovni konzultant, ale i gm@lcovnici a za#stnavatel. Nicméh

mozZnosti ze strany zaistnavatele jsou mnohdy omezené organizaci provazuacovisti.
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S.:,asistent, vile ze strany za#stnandgi, aby byli vsticni k tomucloveku, prjali ho jako

kolegu, kamarada.(Protokol¢. 17)

S.: ,zaleZi na asistentovi¢tko to mohou udat lidi, ktefi jsou jinak zavaleni svoji praci,
mizZou mu to vygilit, nebo to vysétli asistentovi. Ostatni spolupracovnici se nemoabtiak

angazovat, kdyZ maji svoji prace mnoh@fotokol¢. 17)

S.:,na pracovisti mu ukazat, vystlit co by se rdlo delat a jak, pipadre ho i kontrolovat ze
zacatku, pomahat mu, aasem on se do toho dostane tak, Ze je schopen viaingo

samostata.” (Protokol¢. 17)

11.3.6 Analyza rozhovoru s rodii

Rodice se 0 moznostidasti jejich dikte v tranzitnim programéasto dozedi z informa&nich
materiati, prostednictvim osob poskytujicich socialni sluzby neblospednictvim Skoly,

nagiklad @i tféidni sclizce nebo jiz H prijimacimftizenic¢i na informa&ni schizce pro rodie.

R.:,O moznosti nadeho syna pracovat jsme se &ty kdyz Sel na praktickou Skolu. Skola

nabizela, Ze fite v ramci vyeébvani chodit na praxe.(Protokol¢. 18)

Po poskytnuti zakladnich informaci musi mit Zalkdife dostatekéasu na zvazeni vlastni
situace, zda zak do programu vstoupi. Na dalSrnméni schizce jsou vyjasény otazky a

obavy rodéa. Poté rodie teprve potvrdi 8y zajem o poskytovani sluzeb.

R.: ,Ze zaé&tku jsme rii strach, jak ho v knihowhprijmou, ale je to dobré. V kniho#mo
maiji radi.” (Protokol¢. 18)

Duvody, pr@ se rodie rozhodnou prodast v programu mohou bylizné. Jejich rozhodnuti

pak ovlivni i vykEr zangstnani.

R.: ,,Chodit do préace je prodpvelmi dilezité, nadi se spoustu novycléci.“ (Protokolc. 18)

R.:,Pokud by si ho nechal zarstnavatel na pracovisti, bylo by to fajn, nemusebft doma

a nudit se. Mohl by se dal rozvije{Protokol¢. 18)
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Po vytipovani vhodného pracovniho mista a fe®étvSech pravnich nélezZitosti (podpis
smlouvy o zaji&ini praxe) nize Zak na praxi nastoupit. Poc¢atku realizace praxe je role
rodict vice pasivni nez v gatenich fazich tranzitniho programu. R&elisi mohou jit
prohlédnout pracovi§t mohou se &astnit i individualnich i skupinovych sehek. Svym
rozhodnutim a svouc¢asti mohou ovlivnit proces poskytovani podpory ZakpostiZzenim ib

piechodu ze Skolskéhoizzeni na pracovist

11.3.7 Analyza rozhovoru sitidni ué¢itelkou

Jak uz bylo zntiovano, vylsr zaméstnani ovliviuji zajmy a osobni zagreni uzivatele sluzeb.
Swdci o tom i vypoed tridni Witelky uZivatele sluZzeb. Kriteria viu - zajmy, zdravotni
stav, fani rodiny a dalSi, pak oviiwji i samotny pitbéh tranzitniho programu.

TR.: , ... velmi ho ovlivnila "laska" k seridm, které zaaly postupd vychazet i v knizni
podoke... za‘al vicecist, knihy u Bho stouply v oblib a to uz byl kicek k tomu, kde by afit
po skoweni Skoly pracovat - jednozét@ to vyhrala knihovna. Velkym plusem bylrigup
zanmestnana v knihove, ktefi ho pijali velmi pekné a zapojili ho do svého kolektivu.”
(Protokol¢. 19)

TR.: , Vybér zan¥stnani se voli vzdy vzhledem ke zdravotnimu staka, Halsim velmi
podstatnym faktorem jsou zajmy Zéka, co ho bavirddodsla, k cemu mé blizko, co ho

uspokojuje a finasi mu pocit uzi@osti.“ (Protokol¢. 19)

Realizaci tranzitniho programu owuivje i motivace Zaka a mozZnost ziskani budouciho
zamgstnani. Zak, stejhjako zandstnavatel k zadavanym GKoh péistupuji jingm zmisobem,
kdyZ maji na mysli, Ze by po ukéeni vzalavani mohlo dojit k uzaeni pracovniho po#nu.

Vykonavana prace se pak jevi jako efekdjgn finartné hodnotrjsi.

TR.:, Velkou motivaci byla vidina a moznost budoucthggstnani v knihové* (Protokol¢.
19)

Do kvality vykonané prace se promitatigzava na budouci povolani a samostatny Zivot. Na
né jsou orientovany i ostatni vyavané pedméty oboru Prakticka Skola jednoleta (viz

kapitola 6).
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TR.: , Prakticka 3kola jednoleta ¢ast teoretické fipravy ve 3kole (3 dny) &st praktické
pripravy pimo na pracovisti, tzn. v kniha&npod vedenim osobniho asistenta (2 dny).”
(Protokol¢. 19)

Ucitel maze tedy v procesufipravy na budouci povolani hrat hlavni roli. A tejen [
vybéru zangstnani, ale i v gib¢ehu Skolniho roku $ piipraw v ostatnich vy&ovanych
piednttech. Riprava na budouci povolani tedyube tvdit st¢Zejni téma ve vSech
vyucéovanych pedmétech. Celé studium se stava jakymsi projektem, teackn Zaci nejen
S pomoci svéhoditele pracuji.

TR.: , Uditel je nedilnou sagésti tranzitniho programu, a to v tom, Ze Zakyjikjsou
Ucastniky tranzitniho programu, znd - zna je po stgarskolni, coz zahrnuje i stranku
pracovni, dale po strance osobni, vi, kde maji Zaaéisilna, ale i slab4 mista...to jsou velmi
cenné poznatky, které jéeba v tranzitnim programu vyuzit. Jeelia vzdy brat celou

osobnost...vSe souvisi se vSinfProtokol¢. 19)

11.3.8 Analyza sloZzky uZzivatele sluzeb

Snaha o nalezeni vhodné praxe pro Zéka bylacatgpwcervnu 2004, kdy rode byli i
prijimani Zaka do vz#lavaci instituce informovani o moZznosti vstupu dantitniho
programu. V pitb¢hu Skolnich prazdnin bylo vytipovano vhodné pradawisto a byl osloven

potencialni zastnavatel.

V z&i 2004 byla uzatena Dohoda o zabezfmni praktické vyuky mezi vZthvaci instituci a
zantstnavatelem zaka. ®bzainteresované strany se dohodly na podminkacistera)

praktické vyuky.
V z&i téhoZz roku byla podepsana Dohoda o poskytovaniebl v ramci Tranzitniho
programu mezi uZivatelem sluzeb programu a o.sdid@obyly zarové pozadani o

poskytnuti informace, zda sigji, aby jejich syn po uk@eni vzdlavani pracoval.

Od z&i 2004 zaal uzivatel dochazet na pracoviStPostups byla nalezena a upravena

pracovni napl i predstava zagstnavatele o moznostech fungovani Zaka na pracova@bu
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pracovni naplé ovlivnila poteba jednoduchosti a opakovatelnosti pracovnich ko
straré zanstnance a poeby vyplyvajici z organizace provozu zssimavatele. Zak zal
pracovat v regionalnim odkkni, kde se podili na udrgbknihovniho fondu. Dale pak
v détském oddleni a v oddleni pro dosplé ¢tende. Na obou mistech opravuje poskozené
knihovni jednotky, fipravuje prostory pro besedytfla Skoleni zagstnand.

V prabéhu z&i atijna byl Zak i jeho pracovni asistent proSkoleiblasti pozarni ochrany a

bezpe&nosti prace.

Beéhem druhé poloviny roku 2004 zvladl Zak jgiiiné pracovni ukony a jehdifomnost na
pracovisti nevyzadovalafipomnost asistenta. Nicmé&rasistent byl zdlodu pozadavku
zamestnavatele neustélefippmen se Zakem na pracovisti. Jeho funkce bylarmefini,
zamgstnavatel pozadoval jehofipmnost z dvodu moZného, nicménneaekavaného,

vzniku mimdédnych udalosti.

Chovani Zaka bylo k ostatnim z&smandém velmi péatelské, takze dnem Skolniho roku

ziskal neformalni kontakty wvaiznych oddlenich v knihovs.

O letnich prazdninach 2005 se z@speni pomoci jednoho zagstnance (ktery plnil funkci

asistenta) poddo zamestnat Zaka na dohodu o provedeni prace v rozsahod4.

V z&1 2005 ziskalo otanské sdruzeni finani prostedky k posilenic¢innosti v rdmci
tranzitniho programu. Zfaly byt tedy realizovany individualni a skupinovéhizky

s budoucimi absolventy. Kazdyésic byly realizovany minimaédvé skupinové scizky.
Jedna saleka trvala 60 — 90 minut. Témata 8zbk byla vybirana s ohledem naifedity Zak

a zvySeni moznosti jejich uplami, ale i aktualni napady a orgarimd moznosti ze strany
pracovnich konzultadt Témata byla nasledujici: &pa vazba z praxe, osvojeni a opakovani
zékladnich pojma (pracovni konzultant, pracovni asistent, Zsimavatel, zagstnanec),
piiprava na vznik mim@dnych situaci, budovanitqaistavy o budoucim uplaimi, obsah
jednotlivych pomocnych profesi, budovaniésiocialni opory, dovednosti, schopnosti
pottebné pro vykon jednotlivych profesi, pracovni akyivcleni rodiny (osvojeni pojrin

pracovni doba, pracovni smlouva, mzda, pracovnbsval).
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V dubnu 2006 pracovni konzultant vstoupil v jedn@mhoZnosti vzniku trvalého pracovniho
poneru s knihovnou a siddem prace. Bylo @ovano, zda Iz€erpat dotaci v rdmci aktivni
politiky zamgstnanosti v situaci, kdy prace neni hlavnim zdrojgijma, protoZze Zak je
uzivatelem invalidniho @thodu dle 8§ 42 odstavce 1 zako®al55/1995 o dchodovém
zabezpeeni.

Vyftizeni dotace z kapitoly aktivni politiky z&stnanosti se zprvu jevilo pro zastnavatele
slozité. Nakonec byla realizovana moznost, kdy igkzarazen do oblasti sluzeb pracovni
rehabilitace. @ad prace tedy hradil néklady na jeho mzdu, mzdwgwaiho asistenta,
pottebné skupinov&i individualni konzultace. V srpnu 2006 byla pod@ps dohoda o

ukorgeni (tasti v tranzitnim programu mezi uzivatelem progranpracovnim konzultantem.

Zak byl zangstnan v knihovd v rdmci pracovni rehabilitace. Od srpna 2006 jeleve
v evidenci dadu prace jako osoba zdravdtpostizena. Evidovan je Zidodu zd@azeni do
pracovni rehabilitace. Pracovni rehabilitace budentena v ¢ervhu 2008. Podpora
poskytovana uZzivateli v rdmci sluzeb pracovni rdhabe je povaZzovana zarqustupé
piechodu z tranzitniho programiiimo do zamstnani. Podpora v détpirechodu ze Skoly do
zamestnani u tohoto Zaka trvé 4 roky.

11.3.9 Analyza pracovniho mista

A aby se zjistilo, Ze nalezené misto vyhovuje pa¥&iim uchazée o zamistnani, je ¥tSinou
nutné uskuténit hodnoceni pracovniho mista. Yigadt ¢lovéka s mentalnim postizenim

nest&i v&eobecné znalosti o pracovnich povinnostectaeopnich postupecf’

Analyza pracovniho mista se sklada z analyzy pracbvpostuf), analyzy ukal, analyzy

tkola spojenych s praci, analyzy kultury prace a sogiélrturniho prosedi na pracovist?’

Analyza pracovnich postupi a ukohi (mapovani ukal, které maji byt hotovy, poZzadovany
cas a produktivita)
Zak o gichodu na pracovi§tinformuje nadizeného. Dle jeho pokyink praci si pipravi

pracovni pomicky a prostedky. V regionalnim oddeni knihovny, kde se Zak podili na

% RYTMUS. Souhrnna metodika podporovaného 2smavani 1. vyd. Praha: Rytmus, 2006.
127 s. ISBN: 80-903598-0-9.
%" RYTMUS. Souhrnna metodika podporovaného 2smavani 1. vyd. Praha: Rytmus, 2006.
127 s. ISBN: 80-903598-0-9.
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upraw knihovniho fondu, jsou to: dva posuvné knihovnizikg, skladaci aluminiové
schidky, vysavé, kybl, hadr, tepla voda, mycidstici prostedky. Dale jsou to prosdky
slouzici k udrzb poSkozenych kniznich jednotek — lepici paskany fix a samolepici Stitky.
Po pgipraw pracovnich poricek z&ne ukladat knizni jednotky dotipraveného voziku
v poradi, v jakém jsou umigté v regalu. Jedna strana voziku je éemacervenou paskou,
ktera znai zatatek. Po vydti vSech kniznich jednotek z regalu, ¢igti polici. Knizni
jednotky zbavi pomoci vysad@ prachu.Cisté knihovni jednotky uklada do druhého
pripraveného voziku a pak je umistiézpa své misto.iPocisté¢ knih dba zejména na to, aby
nedoslo k zammé poradi jednotlivych svazk

Be¢hem ¢tyrhodinové pracovni doby by dhocistit alespé 4 metry kniznich jednotek. Po
ukorgeni prace uklidi vSechny pditky na gipravené misto a informuje nidgeného.

Prace je tedy rozfazovana do jednotlivych malyaykkr které je Zak schopen se tdau

Analyza ukoli spojenych s praci(Ukoly spojené s praci, které ale nejsoucésti placené
prace)

Jako ukoly spojené s praci byly na pracovisti uazpkaktické Skoly v regionalnim ogdni
identifikovany: ohlaSeni fichodu na pracovi§t nadizenému, pevleteni do pracovniho
odévu, predani pracovniho Ukolu, znalost postugunpimoradnych udalostech, tykajicich se
vykonu pracovniho ukolu, néflad zne€na uloZeni pracovnich pditek, gFiprava na vznik

mimoradnych situaci, ndfklad nemoc.

Analyza kultury prace a socialré kulturniho prost fedi na pracovisti

Uveédomeni si zakonitosti sociaén kulturnino prostedi pomaha ZzZaku s postizenim se
piijatelnym zmisobem zgadit do skupiny pracovnik na mist vykonu prace a nalézt
prirozenou oporu, ktera je pro jeho dalSi fungovénpracovisti nezbytna.

V regionalnim oddleni pracuje 5 pracovnik(4 Zeny a 1 muz veéku od 28 do 65 let).
Pracovni vztahy na pracovisti jsou hodnoceny jakelmv pratelské. Pracovnici se
nepravidel® setkavaji i mimo pracovi&t VSichni pracovnici maji vysokoskolské éahi a
spojuje je i zajem odhi v regionu, zdjem o regionalni historickou litera i o greshranini
vztahy a kulturni fibuznost sousednich region

Post vedouciho regionalniho @tlehi zastava Zena. Jeji vedeni tymu viitydratelskou
atmosféru a klidné pracovni priedi. Vztahy na pracovisti jsou neformalni. Vedouci

odctleni by pro Zéka s postizenim mohla byt spojovatiostem k nalezeni vztahu ke vSem

79



osobam na pracovisti a mohla by se stéat jeirogzenou oporou po ukéeni Skolni dochazky,

tj. v dok®, kdy na pracovigtbude moci dochazet sdm bez pomoci pracovnihceasast

Pracovni asistent pomah& Zakovi na pracovisti ndétkvalitré pracovni Ukony a navazat
vztah k ostatninmtlenam tymu. Funkce pracovniho asistentézen byt v ptibéhu realizace

tranzitniho programuignesena na vedouci atiehi.

Analyzou pracovniho mista &@aa instruktazni proces na pracovisti a jeho 4ilev etapy.
Jedna se zejména o rozbor pracovnich tGkarsituace, schéma pracovniho Ukonu a jeho
piipadna Uprava, poskytovani instrukci, hk&ymacovni asistence, poskytovanég vazby
uZivateli, vSeobecna dopa@eni zahrnujici ustupujici pomoc asistenta a pratavn
konzultanta, seliezeni a pistup girozené podpory na pracovist® Timto zpisobem se
muze stat podpora poskytovana Zaku s postizendmndu a vedouci moznosti ziskani

zamestnani na otaeném trhu prace.

11.3.10 Souhrn
Uzivatel sluzby, zdk Mateké, zakladni a praktické Skoly v jiteském regionu, vathvaciho
oborucislo 78-62-C/001 Prakticka Skola jednoleta, &astni tranzitniho programu jiz druhy

rok. Pracuje v knihow kde vykonava pomocné knihovnické a uklidové prace

Vybér zaméstnani (mista pro praxi) ovlivnily hlagnuzivatelovy zajmy.Cte rad knihy —
hlavre beletrii pro Zzeny. Vy&r ovlivnilo také jeho pani pracovat v kanceia Dle tohoto
piani se zUzil okruh hledani vhodného Zatmani na misto, kde se pracuje s knihami
kancelé#ském progedi.

Vybér vhodného zagstnani ovlivnil krond prani a zajmu uZivatele i #apob hledani
pracovniho mista a vlastni Usudek pracovniho kéaata. Na ziskani mista pro vykon praxe
ma vliv i stabilita a finaéni prosperita (zaji8host) organizace (firmy), ndzor pedagogického
pracovnika a fedstavy roditi nejen o zarstnani, ale o celkové budoucnosti jejichetdit

Poteby uzivatele vS8ak musi stat na prvnim #ist

% RYTMUS. Souhrnna metodika podporovaného 2smavani 1. vyd. Praha: Rytmus, 2006.
127 s. ISBN: 80-903598-0-9.
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Po vytipovani vhodného pracovniho mista, osloveniegtnavatele zZml Zzak vykonavat
praxi v knihovg. Jeho Usgsnost pi vykonu praxi byla ovlivina postupnym ziskavanim
pracovnich dovednosti, socialnich situaci detvanim do pracovniho kolektivu (to vSe
usnadovala vzajemna komunikace mezi zZgtmavatelem, spolupracovniky a uZivatelem
sluzeb). Na vznik a gb&h nejiizrejSich socialnich situaci, st&jpako na pracovni vykon
Zaka v ramci Skolni praxe dhn vliv spolupracovnici Zaka, kie vytvareji socialg kulturni
prostedi na pracovisti. Jejichapobeni tedy fmo ovlivnilo UsgsSnost Zaka na pracovisti a
posléze i fi ziskani zarsstnani.

Uspsdnost zaka na pracovisti v ramci Skolni praxe mopdalle jeho spolupracovnik
ovliviovat vlastni vnimani prace a pocit, ktery z vykanpraceilovék ma. Také zaleZelo na
pomoci lidi ze Zakova okoli,tauz spolupracovnik nebo pomahajicich profesionalStejré
tak byla dilezita i Groves socialniho prosedi v mist praxe. Uspdnost ovliviuje i to, zda
ostatni (zarsstnavatel) vnimali praci jako gebnou. O fjeti zangstnance s postizenim
mohly rozhodnout i dotace, které zgstmavatel Mze v ramci aktivni politiky zagstnanosti

pii splréni urtitych podmineléerpat od éadu préace.

Z pohledu zamstnavatele ziskani zastnani ovlivnila uZiténost prace a ekonomicka

vyhodnost i jeho socialni odpé&dnost.

Ziskani zamstnani mohl ovlivnit i postoj a podpora rodinnyctispusniki. Casto prag
rodina nize mit obavy (&kdy opravené) ze ztraty jistého zajiti finartnimi davkami.
Stejre tak mohou celou situaci oviievat ztracené pracovni navyky rédli kteri jsou se

svym dittem doma.

Ziskani zamsstnani ovlivnily nejen postoje rodinnychriglusniki, pedagod a socialnich
pracovniki, ale i gipravenost Zaka na vznik mifénych situaci. Tvorba individualiniho
planu nebo krizového planu pak takéizm vést ke zvySeni pragabdobnosti vzniku
zamgstnaneckého po#ru. Sance na ziskani trvalého zstnani zvysi i vhodh zvolena
pracovni pozice a naplprace odpovidajici schopnostem, dovednostem anthlasobnim
zajmum Z&ka s postizenim.

Ziskani zamsstnani po ukoteni Skolni dochazky ovlivnily i zakonné norryeské republiky,
a to zejména zakon. 1/1993 Sb., Ustav&eské republiky, zakod. 2/1993 Sb., Listina

zakladnich prav a svobod, zakan262/2006 Sb., zakonik prace, dale pakimhibrganizani

81



smernice zamdstnavatele, jeho moZnosti a fey, vyplyvajici z vniniho provozu

organizace.

Podporu, kterou zZak k i&nému pechodu patbuje, mu mohou poskytnout nejen ki
pracovni asistent a pracovni konzultant, ale ilgp@lcovnici a zagstnavatel.

11.4 Souhrn kapitoly vysledky

Kapitola 11.4 pedstavuje vysledky provadého vyzkumu, které jsodazené podle

stanovenych vyzkumnych otazek.

Odpovédi na vyzkumnou otazkué. 1:
Vybér zanestnani u Zaka se zdravotnim postizenim mohou iowiat faktory vztahujici se
k osol& uzivatele sluzeb, socialni siti uzivatele sluzetshu préace.
Zejmeéna to jsou:
e zajmy a pateby uzivatele
* nabidka a paeby trhu prace
e uZivatelovy gedstavy o budoucim zastnani a Zivat
e pracovni dovednosti uZivatele sluzeb
e predstavy o podstajednotlivych profesi
» o0sobni pracovni zkuSenosti uzivatele a zkuSengsacvnim progedim
» osoby, které &sSinou zprosedkovavaji prvni kontakt Zaka s pracovniky agentur
nabizejici tranzitni program <itelé ve Skole, poskytovatelé jinych socialnicteslo,
rodice

» o0sobni volba pracovniho konzultanta, ktery providitaktovani zagstnavatei

Odpovédi na vyzkumnou otazkug. 2:
Uspsné isobeni Zéka na pracovisti v ramci 3kolni praxe rolwliviiovat &initelé
vztahujici se k osa@bzaka, k pracovisti, k osobam poskytujicim socigdadporu uzivateli
sluzeb.
Jedna se o néasledujitinitele:

» zkuSenosti uzivatele s jednotlivymi vykony pracsoaialnimi situacemi

» pracovni a socialni dovednosti uzivatele sluzeb
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» pfipravenost uzZivatele na vznik mid@mnych situaci

* motivace uZivatele ,byt za¥kstnan“

* podminky na pracovisti

* vhodné nastaveni pracovni nahlmhodny vylkér pracovni pozice
e piitomnost pracovniho asistenta na pracovisti

* individudlni i skupinova socialni prace vedené pradém konzultantem

Odpovédi na vyzkumnou otazkug. 3:
Zanestnavatele  prijimani zaka na praxi a pogd do zangstnani ovliviuji nasledujici
faktory:
e podminky a moZnosti pracowst
» vyskyt vhodné pracovnicinnosti pro Zaka, ktera je s&msré potrebna pro
zamestnavatele
» informace o Zakovych moznostech a specifickychigigtch
» informace o podp@ poskytované Zaku s postizenim
* pritomnost pracovniho asistenta na pracovisti
* uzaweni pravni dohody mezi Skolou a zstmavatelem, vékterych gipadech mezi
Skolou, agenturou pro podporované 2amavani (obanskym sdruzenim) a
zamestnavatelem
» znalosti zamsstnavatele o cili tranzitniho programu
» strach a obavy zafstnavatele
» 0sobni zkuSenost z&stnavatele s osobami s postizenim
» vlastni socialni odpadnost zardstnavatele

« zékonné normy eské republiky

Odpovédi na vyzkumnou otazkug. 4:
Na podpde zaka se zdravotnim postiZzeniin grechodu ze Skolniho do pracovniho predt
se podili jak vz#lavaci instituce, tak i agentury pro podporovanén&navani a dalSi

spolupracuijici subjekty v oblasti profesniho upiatn
Vzdélavaci instituce se podili na podpazaka hlavé pred samotnymigchodem ze Skoly do

zamgstnani, v dob jeho profesni fipravy. Skola zjiuje nejprve pedstavy profesniho

uplatréni Zaki po ukorgeni studia a v oblasti profesniho uptathspolupracuje s institucemi,
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které poskytuji Zakm a jejich rodtum informace o studijnich acebnich oborech, o
moznostech uplatmi absolvent v praxi, o situaci na trhu prace, o narocich aapa¥cich na
jednotliva povolani.

Formy spoluprace jsou vestginé pripadi dlouhodobého charakteru, jednd se zejména o
besedy pro rode, pohovory s rodi, konzultace, zajivani praktického vytovani Zak,
vzklavaci a zajmovowinnost. Po uko¥eni vzdlavani Skola ztraci se Zakem kontakt.
Prehled o profesnim uplatni svych zak maji vzdlavaci instituce v mé&nnez jednéitting

piipadi.

Agentury pro podporované z&stnavani realizuji na podporu Zage zdravotnim postizenim
tranzitni programy, jejich podoba je velmiznoroda. Na realizaci tranzitnich program
neexistuje Zzadné metodické dop@ni. Pracovnici agentur se tedy pealizacifidi obec

zavaznymi pedpisy, vlastnimi zkuSenostmi a znalostmi z obarci&ni prace. Limitovani

jsou omezenymi finamimi prostedky.

Optimalni podpora vedouci k tgmému ziskani zafstnani po ukoteni Skolni dochazky by
meéla zohleaovat individuélni pateby Zéka, jeho rodiny i zafstnavatele.
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12. Diskuse

12.1 Diskuse o metodach

Autorka prace se na zakkdormulace vyzkumnych otdzek a cile prace rozhguia
kvalitativni typ vyzkumu, jehoZ metody se jevilk@inné z hlediska spémi cile prace.

Ac¢ musime fpustit, Ze je na prvni pohledemé, Ze rozéleni psychické a socialni reality na
kvantitativni a kvalitativni pohled je ufi®, nelze pofit didaktické opodstatmi této
dichotomie. Fjmeme-li ji, pak musime jpustit, Ze se realita jevi v obou svych aspektech
kvalitativnim a kvantitativnini?

Mira slozitosti socialnich jeéva obtiZze spojené s jejich poznanim jsou vyznanakéofy,
které utuji, zda bude realizovan vyzkum kvantitativni ndbalitativni. Ugeni vSak neni
piimé, neplati, Ze sloZity socialni jev vyzaduje kedivni vyzkum® V této praci uil sam
cil prace tj. sestaveni navrhu metodiky pro psagtivatelem sluzeb v tranzitnim programu,
pouziti typu vyzkumu kvalitativniho. Metodika pracguzivatelem sluzeb ipdstavuje
optimalni model fungovani U&gre realizované fipravy na vykon budouciho povolani.
Disman uvadi, Ze meze kvantitativniho vyzkumu jsasto uz&i, nez si myslim&: A sila
kvalitativnich dat nespiva v mnozstvi sledovanych lidi, ale ve schopnastora vyzkumu
dokre poznat &kolik lidi v kulturnim kontextu. Testem kvalitatiimo vyzkumu neni odhalit
zdanliw nekon€nou rozmanitost jedi@ych lidskych bytosti, ale os&tlit Zivot nékolika
dohre vybranych lidi %2

Pro ¢ast vyzkumu pFipadova studiebyl velmi pe&livé vybirdn respondent — Zak praktické
Skoly. Vyker nebyl pro realizatorku vyzkumu jednoduchy, nalomse rozhodla pro zaka
praktické Skoly, s kterym pracovala rok jako pradowasistentka. Po ukéeni pracovni
asistence s uzivatelem sluzeb pracovala jako pradoanzultantka v tranzitnim programu.
Spolené se setkavali ifp individuélnich i skupinovych scizkach. Ve stejné déhbpracovala

autorka prace na pracovni pozici knihovnik v ghigtkonu praxe uzivatele. Toto propojeni ji

% MORGAN, D.L. Ohniskové skupiny jako metoda kvalitativniho vyzkurh. vyd. Brno

: Psychologicky Ustav Akademieéd;, 2001. s. 8. ISBN 80-85834-77-4.

10 SURYNEK, A., KOMARKOVA, R., KASPAROVA, E.Zzaklady sociologického
vyzkumul. vyd. Praha: Management Press, 2001. s. 25N EBR7261-038-4.

191 DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologicka znalost/imicka pro uZivatele3. vyd. Praha:
Karolinum, 2000. s. 9. ISBN 80-246-0139-7

192 HENDL, J.Uvod do kvalitativniho vyzkuma. vyd. Praha : Karolinum, 1999. s. 24 - 25.
ISBN 80-246-0030-7.
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umoznilo hluboké porteni do problematiky a moZnost v tomtidgadu rozpléstifcinnou sf
proménnych, které poskytuji odpégi na klicové otazky vyzkumu.

Pomoci dlouhodobétftomnosti autorky v mistvyzkumu a jejiho $lenéni do prostedi byla
provadna kontrola efektu vyzkumnika. Kontrola efektu waknika byla sotasré oSetena
informovanim respondeinto zangrech badatelé®® V pifpadové studii to byli - uZivatel
sluzeb, pracovni asistent, pracovni konzultantézgnavatel, spolupracovnici, rédi tidni
ucitel. Dlouhodoba fitomnost autorky v migtvyzkumu s sebouimasi i riziko vlivu dat na
autorku vyzkumu, které souvisi s nekritickyriijgti odpowdi responderit Tento jev byl
omezen pomoci metody triangulace. A to jak triaagelmetod, tak i zdrj

Pro vyzkum ¢asti zamérené na skr dat ze Skol s obory vzdlavani 78-62-C/001, 78-62-
C/002 Prakticka Skola jednoleta, Prakticka Skolaulietd byly osloveny vSechny Skoly
v Ceské republice s vyse uvedenymi akreditovanymi yhékladni soubor tuilo 77 Skol.
Pro vylEr 3kol byla pouzita databaze $kol, vedena v Usguinformace ve vadavani.
Vyzkumny rozhovor se potito uskut&nit se 35 respondenty (45% vyzkumného souboru).
Ve vyzkumnécasti pracezaméiené na inventarizaci metod socialni praceouzivanych
v tranzitnich programech, byly osloveny vSechnynagy pro podporované zastnavani
v Ceské republice. Z celkového qio 43 agentur pro podporované zstmavani jich pouze
12 poskytuje komplex sluZeb, zdji§icich tranzitni program. Se vSemi byl uskuks
vyzkumny rozhovor.

Autorka zvolila vyzkum kvalitativni také pro to, ¥epripact vyzkumu, ktery se tykal vydou

a ziskani zagstnani u Zaka se zdravotnim postizenim, nebylo éaggalizovat vyzkum
kvantitativni.

Vyzkum Kkvantitativni Ize realizovat tehdy, jde-ljevy relativié jednoduché a do &ité miry
poznané. Jednoduché v tom smyslu, Ze nejsou s&myyglovému poznani, maji jednozng
vyraz, je mozneé se jich zmocnit priinictvim pouZivanych nasttogajiS€ni hromadnych
dat. *® Kvalitativni vyzkum vyzyva vyzkumnika, aby bezieppoklad pristupoval

k interpretaci ¥tSinou narativnino materialu a aby ieg@netem svého vyzkumného zajmu
zachazel firozere. Pokud vyzkumnik vstoupi na pole kvalitativnitngzkumu, musi se

vzdat objektivity, jednoduchosti, hieraréhosti, determinismu. Naopak ziska komplexnost,

193 CERMAK, 1., STEPANIKOVA, I. Kontrola validity dat v psychologickémyzkumu.
Ceskoslovenska psychologi®98.¢. 1, s. 50 - 62. ISSN 0009-062X.

194 SURYNEK, A., KOMARKOVA, R., KASPAROVA, E.zZaklady sociologického
vyzkumul. vyd. Praha: Management Press, 2001. s. 24N EBR7261-038-4.
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perspektivu, vyzkum bude obohacen sdileniriyéd/hodnosti zji&tni, které nahrazuje
klasické pojeti validity®®

Podle Silvermana se kvalitativni vyzkum snaZi iptetovat pohledy subjekttim, Ze
vyzkumnik gijima jejich perspektivu. Jde o porozémh akcim a vyznadm v jejich
socialnim kontextu. Dava seégquinost otekenym a nestrukturovanym vyzkumnym plém
Neredukuje se pet pronénnych ani vztah mezi nimi, o jejich redukci spolurozhoduji
zkoumané subjekty. Analyza vychazi z velkého mndzsformaci o malém pau jedind.
PrevaZuje zajem o realné celky, interakce mezi akaéndividualni osudy'®® Autorka prace
se snazila o interpretaci pohtedednotlivych subjekt na tranzitni program, ktery tiib
realny celek &, v jehoz ramci dochazi ke spolupraci jednotliviagtert za &elem podpory
Z&ka praktické Skolyipprechodu ze Skoly na pracovni trh.

Realnd situace, prastdi a kultura maji vliv na realizaci tranzitnihmgramu.

Bez situace, pro&tdi a kultura jsou ziskana data bezvyznartfia.

Dle Hendla zvolila pro vyzkum metody kvalitativnibotazovani — rozhovor pomoci navodu

a rozbor dokumeft(slozky uzivatele vedené v agetguypro podporované zastnavani).

Pro provedeni rozhovoru ve Skolach s obory Pra&ti§kola jednoleta a Praktickd Skola
dvouleta byla zvolena telefonicka forma rozhovofelefonicka forma snizila zasadnim

zpasobem finatni acasové naroky na vyzkum.

Caso¥ a finarkné nejobtizijsi bylo provedeni rozhovorv agenturach pro podporované
zantstnavani, zdélvodu potebnosti osobniho kontaktu tazatele (autorky vyzKumu

s pracovnimi konzultanty. mérnéa doba trvani rozhovoru byla 60 minut.

Nejvétsi naroky na autorku vyzkumu kladldgadova studie a to hla¥geji ¢ast rozhovor se
Zadkem s mentalnim postizenim. Jako technika bylervmzhovor bez facilitatora. Facilitator

pomaha klientovi s mentalnim postizenim vyjageho nazory, bourd komunikai bariery.

195 CERMAK, I. Myslet narativi (kvalitativni vyzkum ,on the road“). IGERMAK, M.,
MIOVSKY, M. (ed).Kvalitativni vyzkum veddach ocloveku na prahuetiho tisicileti.
Brno: Psychologicky Gstav AR, 2000, s. 11 — 25. ISBN 80-86620-03-4

1% HENDL, J. Poznavani pomoci kvalitativniho vyzkurties. kinantropologie1997 ¢. 1, s.
19 — 28. ISSNL211-9261.

17 DONALEK, J. G. An Introduction to Qualitative Resch MethoddJrologic nursing
2004, vol. 24, no. 4, p. 356 — 356.
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Pouzivd se hlawnvrozhovorech s klienty, kie trpi vadoufeci. Hlavnim néarokem na
facilitatora je dlouhodoby kontakt s respondentenel@o dobra znalost. e se jednat
nagiklad o rodée ¢i nékteréhoclena rodiny.

Rozhovor s facilitdtorem vychézi z mySlenky, Zeélsl mentalni retardaci zpravidla nemaji
potize své nazory a preference srozumita@rcitelné vyjadrovat, ale maji potize o nich
hovait a prosadit je mezi ostatnimi lidmi. K prosazovéawych zajni a k rozhovoru o svych
nazorech tedy pibuiji podporu zvjsku %8

Autorka zvolila formu rozhovoru bez facilitatorgiies to, Ze klient td vadouieci, protoze
po jednom a fil roce intenzivni sociélni prace s uzivatelem dtubg se facilithitorem mohla

stat sama.

Rozhovor nebyl P vyzkumu jedinym zdrojem dat. Dajkovy zdroj dat k rozhovam tvoril

rozbor dokumerit a texfi v slozce uzivatele.

Pouzité metody a techniky kvalitativniho vyzkumu aimily autorce podivat na tranzitni
program z socialni, institucionalni a osobni peksipy a pomohly splnit cil vyzkumu a

odpowdét na vyzkumné otéazky.

12.2 Diskuse o vysledcich analyzy

Etické dokumenty a zakonné normy stanovi pravo @spbstiZzenim na praci, na svobodnou
volbu zangstnani a na ochranu proti nezsmtmanosti. Realizace a vykoéchto prav neni
vSak v praxi wbec jednoduché a bezproblémové.

Rodice secasto setkavaji s informaci, Ze jejichéditize pracovat na otéeném trhu prace az
v dobi studia Zaka na praktické Skole. iep to, Ze Baslerova a Harl&kuvadiji, ze v
souwasné dob je stale drazreji prosazovano kariérové poradenstvi jako procdg,kon&né
volbé a rozhodnuti o profesni vabvybéru Skoly gedchazi dkladna piprava. Vysledna
volba by ngla byt vysledkem uvazeného rozhodnuti, které jeulaxlu se zajmy zaka, jeho
schopnostmi, osobnostnimigapoklady, viastnostmi a da by korespondovat s motivaci

zaka.

198 | ECBYCH, M. Psychologické aspekty podporovaného &stmmévani u osob s mentélnim
postizenim: rigorézni prace. Olomouc: 2006. 13Rigordzni prace na UnivergiPalackého
v Olomouci.

199 BASLEROVA, P., HANAK, P. Sedni Skolstvi pro mentairpostizeni WCeské republice.
Pedagogicko-psychologické poradenstvi: zpravaa).7,¢. 50, s. 23 - 30. ISSN 1214-7230.
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Obor Praktickd Skola jednoleta a Prakticka Skolautieta vSak poskytuje Zak a jejich
rodicim mnoho moznosti k profilaci a viftu sneru orientace profesnifipravy az v pitbéhu
studia. Vylér oboru a mista pracovniho uplabm ovliviuji podle zjiSénych skuténosti
zajmy, poteby uZivatele, uZivatelovy ipdstavy o budoucim zastnani a Zivat, jeho
souwasné pracovni dovednosti a zkuSenostiedptavy o tom, co je sd&asti a podstatou
jednotlivych profesi.

Hohn uvadi, Ze rozén vlastnich pani, a patb se udchto osob prolina ve vztahu k praci,
volnému &asu, bydleni i otaené budoucnostt*® Proto se jevi jako dIné, vychazet i
hledani budouciho zasstnani a praxe v ramci Skolniho wpwéani préa¥ z nich.

Doose piSe, Zze pomoc poskytovatigopechodu ze Skoly do zastnani je orientovana prév
na identifikaci z4jm, skloni, silnych stranek a vlastnosti, schopnosti &. ddentifikace
téchto oblasti fedpoklada spravny v¢b zangstnani tak, aby odpovidala peibdm a
moZnostem zaka'' Vhodrg zvolené zamstnani je pak i@dpokladem vzniku dlouhodobého
pracovniho porru.

Podle Radatze a Koeniga vychazi hledani a&wvyhneéstnani z pani Zzaka. To je ai¥eno na
pracovisti. Pokud neni dosazitelnéjze byt na zaklatdpracovni zkuSenosti upraveno a nova
piedstava se stava novym cilem, ke kterémeigj@ podpora zatiena na fechod Zaka ze

vzaklavaci instituce do pracovniho prisdi.**?

Vybér zaneéstnani mohou ovlivnit také osoby, které zpredkovavaji Zakv prvni kontakt

s pracovniky agentur. Byvaji to veitsiné piipadi witelé ve Skole, ale fZe to byt i
poskytovatel jiné socialni sluzby, kterou zak vyadziDo vylgru zangstnani je promitnuta
také osobni volba pracovniho konzultanta, kterw@dd vyker a kontaktovani jednotlivych
zamgstnavatal. Pracovni konzultant ip vybéru pracovniho mista zohlgdje i z4my a
piedstavy roditi 0 zangstnani jejich ditte i predstavy o jeho budoucnosti. Reglisi vytvdeji
piedstavy o zagstnani jejich difte mimo jiné také dle informaci, které o moZznostech

tranzitniho programu ziskaji. Pracovni konzultantsimtaké zohlednit poznatky tykajici se

1OHOHN, K. Perspektivy, jednani a rozhodovaidnych aktéi v procesechichodu ze
Skoly do pracovniho Zivota. In BARTXIDVA, M. (ed.)Integrace handicapovanych na trhu
prace v mezinarodni dimen#rno: MSD, 2005, s. 8 - 18. ISBN 80-86633-31-4.

11 DOOSE, SI want my dream: Personliche Zukunftsplanubhgvyd. Hamburg: Netzwerk
People First Deutschland, 1996. 110 s. ISBN 3-93731-6.

112RADATZ, J., KOENIG, F. Arbeitsweltbezogene Bildehbggleitung inlJebergangsfeld
zwischen Schule und Berufmpulse: Zeitschrift der Bundesarbeitsgemeinschimft
Unterschtitzte Bescheftigur2p05,¢. 36, s. 23 — 32. ISSN 1434-2715.
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stavu nabidky a ptgb trhu prace. Z4isob hledani pracovniho mista a vlastni Usudek
pracovniho konzultanta (do kterého se promita enédSance na ziskani zé&stnani po

ukorgeni vzalavani), jsou tedy pro vy pracovniho mista zasadni.

Vybér zangstnani ovliviuji tedy nejen rodie, Witelé, socialni pracovnici poskytujici socialni
sluzby, ale i dalSi odborny personal (hdgkai) a osoby patci do socialni sétklienta.
Opatilova ™3 ve své praci pige o diagnostickém rémmprace s osobami s postizenim. Ten
vSak dle mého nazoru nema pro socialniho pracowghkg vyznam. Sociélni pracovnik totiz
nema vzdlani ani kompetence prov&d speciald pedagogickou a psychologickou
diagnostiku. Mize vychazet pouze z dopoani a zavrecnych zprav, které mu poskytnou se
svolenim klienta spolupracujici subjekty. Nazofghto subjeki pak mohou ovlivnit vybr

zangstnani.

Na volbu budouciho zafstnani nize mit dle zji&nych vysledk i predstava budouciho
absolventa o pracovnim pristdi v mist vykonu zamistnani. Jak uvadi Hynkov&,

pracovni prosedi je faktorem, které oviwje volbu zamistnani i u Zak bez specifickych
vzdlavacich patb. Dalsi faktory - plat, prestiz, povahové vlasti stinné stranky
povolani, které popisuje Hynkova u zdravé populaebyly u Zak s postizenim v této

kvalitativni studii identifikovany.

Vybér vhodného mista pro vykonavani praxe stgpko dalSi socialni prace s uZivatelem
v prabéhu realizace tranzitniho programu je z#ema na zvySeni U&pnosti Zzaka na
pracovisti. Cilem je podgih uZivatele tak, aby zvladl poZzadované naroky ahimayt po

skorteni praktika na pracovisti zastnan.

Stejre jako Hromek mohu konstatovat, Ze &Spy proces vstupu absolventa do pracovniho

procesu vyzaduje nejen kvalitni zvladnuti pracolinmrunosti a navyk, ale i ziskani

13 OPATRILOVA, D. Profesni poradenstvi. In VITKOVA, M. (edOtazky speciakh
pedagogického poradenst@rno: Pedagogicka fakulta Masarykovy univerzitigmwe, 2003,
S. 102-116. ISBN 80-86633-08-X.

M HYNKOVA, J. Nekteré aspekty dalsi vthvaci cesty zakzakladni $kolyPedagogicko-
psychologické poradenstvi: zpravod2§04 . 38, s. 77 - 83. ISSN 1214-7230.
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piimérenych sociélnich dovednosti, které vyznamnodroon ovliviwji UsgSnost nebo

nelspsnost zaleréni do pracovniho Zivotd:

Zkusenosti tkterych pomocnych 3kol, Ustasocialni pée a dalich zézeni dle Svarcové
ukazuji, Ze je moZnérpvhodné volls pracovnic¢innosti a vytvéeni podminek odpovidajicich
specifickym patebam lidi s mentalnim postizenim mnohé z nich zamly produktivni

pracovnicinnostil*®

Pipekova piSe, Ze v zahraéhise pouZivaji na &Sir¢ specialnich kol vybudovana ¢mé
pracovisé, kterd maji za ukol simulovat budouci pracovnisgemim se vSemi ukoly a

problémy se kterymi seite pracovnik na pracovisti setk&’

Jak uvadi Bohringer, zaci byén odborné pracovni kompetence ziskat nejen vens&ol
dilnach, nybrz také v partnerskych organizacicmdépt zéleréni Zaka pimo na pracovist
miiZze byt nabidkou pro v8echny zaky, ke ho chiji Gsastnit.'*® S&Zejni je to, Ze by kazda

¢innost ve Skole kla mit ugity smysl, kazdy produkt by &ghmit své pouZziti.

Pouzitelnost a smysluplnoginnosti, o které piSe Bohringer, zvySuje motiva@kiZzk praci.
119 Motivace 7aka ,byt zasstnan“ pak mze ovliiiovat vykon ?4aka na pracovisti aiie
ovlivnit dle provedeného vyzkumu UGgmost Zaka na pracovisti v ramci Skolni praxe,
respektive i ziskani zamsstnéni. Dle zji&inych skuténosti nize UsgSnost ovliviovat i

uzitetnost prace a jeji ekonomicka vyhodnost.

15 HROMEK V. Hamet — Diagnosticky program pre vollrofesijnej pripravy pre Zakov
s mentalnym postihnutinedagogicko-psychologické poradenstvi: zpravo2ldp7.¢. 51, s.
23 - 30. ISSN 1214-7230.

118 SVARCOVA, 1. Aktudlni otazky psychopedik vyd. Liberec: Technicka univerzita

v Liberci, 1998. s. 33. ISBN 80-7083-272-X.

17 PIPEKOVA, J Karierové poradenstvi pro Zaky se zdravotnim pesfin.Praha: Institut
pedagogicko-psychologického poradensii, 2004. s. 17 - 21. ISBN 80-86856-01-1.
118 BOHRINGER, K.P. Von der Werkstufe tiber die Eindbeungswerkstufe zur
Berufsvorbereitenden Einrichtung des Enzkreibapulse: Zeitschrift der
Bundesarbeitsgemeinschaft flr Unterschtitzte Bésghieg 2005,¢. 36, s. 3 — 12. ISSN
1434-2715

19 BOHRINGER, K.P. Von der Werkstufe tiber die Eindbeungswerkstufe zur
Berufsvorbereitenden Einrichtung des Enzkreibapulse: Zeitschrift der
Bundesarbeitsgemeinschaft flr Unterschtitzte Bésghieg, 2005,¢. 36, s. 3 — 12. ISSN
1434-2715.
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Dulezité je dle Dietzové nabizet Zak v ramci Skolniho praktika takow#nnosti, s kterymi
se mohou setkat i whném Zivot — prani pradla, Zehlenifiprava jidla, oprava jizdniho kola
¢i jiné drobné opravygisteni oble&eni, uklid. MimoSkolni praktika tak umidji zakim

ziskavat zakladni pracovni zkusendsti.

Svarcova pise, Ze seeplpoklada, Ze Z4ci najdou své uptainve chratnych pracovisticht>*

To ovSem nemusi byt jediné misto, kde se tito @pktni. Pozitivni zkuSenosti byly ziskany
uplatrénim 2&k i v zaizenich socialni @&, ve Skolstvi i ve zdravotnickychifzenich.'?
S timto tvrzenim si dovolim nesouhlasit. Praxeiizzmich sociélni g& — @gimo v provozu u
lizka pacienta - ukazuje, Zze zak ve&tSiné pripadi neni schopen reagovat na fedty
pacient.. Zak je pak v pracovnictinnostech a socialnich aktivitach ne€py a nize se tim

shizovat jeho Sance na ziskani trvalého&snani.

V souhlase s Radatzem a Koenigem mohu konstat@etzlepSeni Sanci na ziskani
zantstnani osob se zvlaStnimi \&avacimi potebami zahrnuje zlepSeni individualnich
piedpokladi pro vykon povolani, zlepSeni schopnosti souvigdjics integraci v mist
pracovniho psobeni, zlepSeni a navazani novych viztal pracovisti?® Svarcova v této
souvislosti hové o tzv. neformalnim dohledu, o chegaé integraci. Jde o to, aby ZAci
s postizenim dale a bez problétn vykonavali pracovni povinnosti. Pomoc, ktera je ji
poskytovana, je vSak zaiena i nafinnosti @ organizovani prace i pracovniho volna a na
jejich ochranu fed vyuzivanim jejich naivity ang&fivosti. *** Lépe snad tento stav vystihuje
pojem girozen& opora v socialnim preéstli. Organizovani pracovniho volna a zjmovych
aktivit neni nutné, pokud ma zak dostatek koritatkimo pracovidt. V tom mohou napomaoci

raizné neziskové organizace, z#njici se na volngasové aktivity osob s postizenim.

120DIETZ, A. Putz im JuZimpulse: Zeitschrift der Bundesarbeitsgemeinsdift
Unterschtitzte Bescheftigur2005,¢. 36, s. 13 — 14. ISSN 1434-2715.

121 SYARCOVA, I. Mentélni retardacel. vyd. Praha: Portal, 2000. s. 84. ISBN 80-7178
506-7.

122 SVARCOVA, |. Mentalni retardacel. vyd. Praha: Portal, 2000. s. 85. ISBN 80-7178-
506-7.

12 RADATZ, J., KOENIG, F. Arbeitsweltbezogene Bildshbggleitung ini’bergangsfeld
zwischen Schule und Berufmpulse: Zeitschrift der Bundesarbeitsgemeinschimft
Unterschtitzte Bescheftigur2005,¢. 36, s. 23 — 32. ISSN 1434-2715.

124 SVARCOVA, |. Mentélni retardacel. vyd. Praha: Portal, 2000. s. 85. ISBN 80-7178-
506-7.
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Pomoc, kterd je Zdikn poskytovana, by &ea zahrnovat i aktivity, které zakaipravi na
bézné i mimdadné situace. Socialni pracovnik vypracovava mddentem tzv. individualni

a krizovy plan. Rozsah poskytované pomoci vSakvéuije i financovani sluzby.

Doose piSe, Ze podpora poskytovana ®sopostizenim v ibéhu pracovniho procesutibe
zapFicinit, Ze ¢lovék s postizenim bude Sy a ziska za®stnani.'?® Pokud je pomoc

v dasledku nizkého financovani nedostai& nemusi uzivatel zvladnout nastavené naroky a

nemusi pracovni misto ziskat.

O uzaveni pracovni smlouvy nakonec rozhoduje gstmavatel. Zagstnavatele
prijimani zaka na praxi a pogddo zangstnani mohou ovlikovat dle zjistnych vysledk
informace, které na @étku realizace tranzitniho programu ziskava.

MiiZe jit o informace, tykajici se programu praxe, Znusti a specifickych pigth 7aka?®
Hlavré na p&atku mohou zagstnavatele ovliiovat také pedchozi osobni zkuSenost

S 0sobami s postiZzenim, strach a obavy.

Nastaveni podminek praxe digrava na uzaeni pracovniho po#nu, ktera zahrnuje
nastaveni pracovni nagin a pozice mzZe také ovliviovat gijeti budouciho
zameéstnance.Vhodh nastavena pracovni néplvhodré vybrana pracovni pozice, tak, aby
odpovidala schopnostem, dovednostem a Blagobnim moznostem Zaka, aby Zak pracovni
aktivity zvladl a byl pro zagstnavatele inosem, je dlezitd pro pracovni vykon. Vykon

0sob s postizenim a hlavmysledek prace fite hrat pi prijimani Zaka dlezitou roli.

| pokud neni na konci tranzitniho programu pracopaiér uzaven, miZze dlouhodobé
praktikum gedchazet nalezeni jiného mista na tsgaeém trhu prace. Praktikum jéldzité
také v tom, Ze krompracovnich zkuSenosti zde Zaci ziskavaji i ostsobni zkuSenosti. Ve
skute&nych podminkach se musi Zagizpisobovat danym pracovnim podminkam a musi se

podrobit cizimu hodnoceni zastnavatele™®’

12 DOOSE, SI want my dream: Personliche Zukunftsplanuhgvyd. Hamburg: Netzwerk
People First Deutschland, 1996. 110 s. ISBN 3-937391-6.

126 NECHVATALOVA, V. Inventarizace metod pouzivanycti préci s klientem

s mentalnim postizenim v tranzitnich programealspicia: Recenzovanyasopis pro otazky
spole’enskych &d, 2007¢. 1, s. 69-71. ISSN 1214-4967.

27DIETZ, A. Putz im JuZlmpulse: Zeitschrift der Bundesarbeitsgemeinschiaft
Unterschtitzte Bescheftigur2005,¢. 36, s. 13 — 14. ISSN 1434-2715.

93



V souhlase s Hohnem, musim wyjiichazor, Ze zagstnavatelé a vedouci praxe hodnoti je
jednozné&né vzhledem k jejich funkci jako mozné ukazatele gdstziskani dlouhodobého
pracovniho porru. Vyuzivani odbornych kompetenci a vykon hrajk peelkou roli i
zhodnoceni praxe afipzvazeni ekonomické rentabilityrippfrijeti praktikanta. To niwe
kladng ovlivnit i poskytnuti finagniho gispsvku.’*® Zamgstnavatel zvaZuje nejen rentabilitu
praktikanta, ale také stabilitu a finam prosperitu (zajighost) firmy. Rijeti osoby
s postizenim do zafstnaneckého po¥ru ovliviiuji také zakonné normgleské republiky a to
zejména zékorg. 1/1993 Sb., Ustavaeské republiky, zakort. 2/1993 Sb., Listina
zakladnich prav a svobod, zakan 262/2006 Sb., zakonik prace. Dale pak it
organiz&ni sn¥rnice zamndstnavatele, jeho moznosti a fedy, vyplyvajici z vniniho
provozu organizace. Zasstnavatele také éie ovliviiovat vlastni eticky postoj a socialni

odpowdnost.

Podpora, poskytovana zastnavateli v pibéhu tranzitniho programu, je v SirSim slova
smyslu i podporou pro uzivatele.éldna podpora zakaippiechodu ze $koly do nového

prostedi — do zarstnani — by réla probihat i ve spolupraci s réda Skolou.

Podpora, poskytovana A#tk bthem realizace tranzitniho programu, musi byt ud&hd
uzivatele individuala prizpisobena jeho pt#bam. Nkteré organizace se kr@émealizace
praxe na pracovisti a individualni prace s klienteameiuji i na skupinovou socialni praci.
Podoba realizace a probirana témata jsou vSak vémoroda.

V souladu s Trautweinem a Schopferem mohu konsaftoZze moznost uplatni na
oteweném trhu prace nestoji na skupinoveé praci veélgzdcim procesu, ale na individualnim
integrativnim procesu, zahrnujicim Skoldigpavu na povolani, profesni vycvik na pracovisti
i podporu, poskytovanou na poli socialnim. Podgt@ea zahrnujerit Grovre ¢innosti: rovina
piesahujici praci (poskytovani informaci o moznosticpvat), rovina nezavisla na préci
(podpora zaka v jeho socialnim poli, budovani dotiéi€) a rovina vztahujici se k praci
129

(informace, motivovani a poradenstvi v rardicinosti fimo na pracovisti).“” Doprovod a

128 HOHN, K. Perspektivy, jednani a rozhodovaidnych aktéi v procesechichodu ze
Skoly do pracovniho Zivota. In BARTXIDVA, M. (ed.)Integrace handicapovanych na trhu
prace v mezinarodni dimen#rno: MSD, 2005, s. 8 - 18. ISBN 80-86633-31-4.

129 TRAUTWEIN, T., SCHOPFER, B. PIC — Projekt Integoascoach. Impulse: Zeitschrift
der Bundesarbeitsgemeinschaft fir UnterschtitzeeBaftigung2005,¢. 36, s. 15 — 22.
ISSN 1434-2715.
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podpora jsou poskytovany Zak v takové nie, jak je to nutné. Ne vice, protoZze pak by
klient piichazel o vlastni sociélni a pracovni kompetefite.

Praw rozvoj vlastnich socialnich a pracovnich kompetterozvoj dovednosti a schopnosti je
podle Trautweina a Schopfera zakladem koncegipravy na pechod do pracovniho
prostedi. Ten musi byt postaven ne na omezenich plydouwhandicapu, nybrZ na rozvoji
schopnosti a dovednosti*

Friedrich popisuje podobutipravy na novou socialni situaci v Zi¢atlovéka — vstup do
pracovniho progedi - jeSt konkrétrgji nez Trautwein a Schopfer. O koncepttippavy na
piechod do pracovniho prasti piSe, Ze odborna pomoc k z&jistprechodu na otéeny trh
prace musi zahrnovat: rozhovory zdgené na poskytovani informaci, podporu na pracqvisti
spolupraci se za#stnavateli, poradenstvi prédizeni mista pro osobu s postizenim, krizovou

-

intervenci, podporu ip zatleréni na pracovi®, spolupraci s ostatnimi institucemi a
organizacemi*? Obdobnym zfisobem se vyjadje i Woltersdorf. Koncept zvySeni $ance
k zisk&ni pracovniho mista pracuje s néasledujicbbviastmi: individuaini schopnosti a
moznosti, osobni planovani z&m®né na zlepSeni znalosti v ramci Skoltipravy, profesni
orientace a fiprava, budovani kontaktv socialni oblasti, planovani a koordinadeghodu

ze Skoly do pracé>?

To, jakym zfisobem by réla probihat piprava na pechod ze Skoly do zafstnani, popisuje
v kapitole 13 p zvazeni vysledk tohoto vyzkumu i vysledkjinych autoti metodika prace
s uzivatelem socialnich sluzeb v tranzitnim prograRopisovany konceptipravy se pokusi
ukazat, jakym nejoptima#jsim zpisobem niZze probihat fiprava na novou socialni situaci v

Zivote ¢loveka — totiz na vstup do pracovniho presii.

130 BOHRINGER, K.P. Von der Werkstufe iiber die Eingéeungswerkstufe zur
Berufsvorbereitenden Einrichtung des Enzkreibapulse: Zeitschrift der
Bundesarbeitsgemeinschaft fur Unterschtiutzte Bésgheg 2005,¢. 36, s. 3 —12. ISSN
1434-2715.

BLTRAUTWEIN, T., SCHOPFER, B. PIC — Projekt Integoascoach. Impulse: Zeitschrift
der Bundesarbeitsgemeinschaft fir UnterschtitzeeBaftigung2005,¢. 36, s. 15 — 22.
ISSN 1434-2715.

132 FRIEDRICH, J. Niedersachsische Qualifizierungsd Mermittiungsdienste auf dem Weg
zum Regelangebot fir Bescheftigein Wfbldhpulse: Zeitschrift der
Bundesarbeitsgemeinschaft flr Unterschtitzte Bésgheg, 2005,¢. 36, s. 37 — 38. ISSN
1434-2715.

133 WOLTERSDORF, U. Startchancdmpulse: Zeitschrift der Bundesarbeitsgemeinschaft
fur Unterschtiitzte BescheftigurigD05,¢. 36, s. 34 — 36. ISSN 1434-2715.
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12.3 Navrhované hypotézy

K vystupim kvalitativniho vyzkumu péiti navrhované hypotézy, které je mozno dalé&fivv
po operacionalizaci poji které se v nich vyskytuji, v dalSich vyzkumech.
Dle Hubika: ,kvalitativni vyzkum sgfuje k vytvdeni hypotézy, kterd& ma funkci

interpret&ni — ta se zpravidla tyka jednotlivéhigmdu a nevede ke zevseobedrt. '
Nasledujici hypotézy byly definovany na zakiaglého procesu kvalitativni studie:

Hypotéza 1: Na volbu budouciho zastnani u osoby s mentélnim postizenim maji vliv
osoby blizké, osobnostni fedpoklady, profesni Fiprava a pracovnim prosiedi v misgé
vykonu budouciho zanéstnani.

Predstavy rodia, Wwitel i socialniho pracovnika maji na vliv na volbu mragiho uplatgni,
stejré jako dovednosti, schopnosti, zajmyegstavy, pracovni a socialni dovednosti uzivatele

a zangtreni profesni fipravy ve vzdlavaci instituci.

Hypotéza 2: VysSSi uspsSnost @i ziskani pracovniho mista na otekeném trhu prace
budou mit osoby s mentalnim postizenim, které absalvaly dlouhodobé praktikum.
Individualni tréninkovy program,dhem kterého se Zak praktické Skobji potrebné socialni
a praktické dovednosti, umiidje ZakKim s postizenim ziskat z&stnani v mist vykonu

praktikaci na jiném mist na oteveném trhu préace.

Hypotéza 3: Podpora poskytovand zagstnavateli ze strany socialniho pracovnika
uspésné ovliviiuje socialni udalost ziskani zastnani u osoby s postizenim.

Podpora poskytovana zéstnavateli je i podporou pro uzivatele sluzeb. 2dnini poteb
zantstnavatele, informovani, komunikace &asné feSeni vznikajicich probléim muze
piedejit nedorozugmim, které by vedly kigruSeni vzdjemné spoluprace v tranzitnim

programu s nasledkem neuawi pracovni smlouvy s uzivatelem.

“*HUBIK, S.Hypotéza : metodologicky nastroj vyzkumu ve spolskych sdach. 1. vyd.
Ceské Budjovice: Jih@eskéa univerzita €eskych Budjovicich, Zdravot& socialni fakulta,
2006. 80 s. ISBN 80-7040-842-1.
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Hypotéza 4: Individualni podpora poskytovana socialim pracovnikem v tranzitnim
programu zamérena na zvysSeni Sance k ziskani pracovniho mista pseobu s mentalnim
postizenim musi zohledlovat potireby vSech zdastnénych aktéri.

Do tranzitniho programu nevstupuje jen Zzak praligkoly, ale i jeho rodinacitelé Skoly,
zamestnavatel, spolupracovnici i pracovni asistentac@vnici dadu prace. Pokud budou u
potteby vSechdchto stran zohledmy pxi realizaci tranzitniho programu, bude zvySena 8anc

k zisk&ni pracovniho mista pro Zdka s mentalnirizssgm.
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13. Navrh metodiky prace s uzivatelem sluzeb v traitnim programu

Navrh metodiky prace s uzivatelem sluzeb odpovadfonjaka ma byt socialni podpora zaka
se zdravotnim postiZzenimiippiechodu do nového prdeti a jakym nejoptima#jSim
zpasobem ma probihafiprava na novou socialni situaci v Zig#@tovéka — totiz na vstup do

pracovniho progedi.

13.1 Pnibéh a realizace tranzitnich programi

Tranzitni program je soubor sluzeb, ktery pomaHdirrépraktickych Skol fejit ze Skolniho
do pracovniho proidi. Je realizovan ¥¢hto fazich: Gvodni spataé setkani &iteli, rodica

a socialnich pracovnikna inform&ni schizce, individuaini konzultace pro Z&ky a jejich
rodi¢e, individualni a skupinové konzultace zgemé na vybr a moznosti profesni orientace,
skupinovy tréninkovy program na ¢wych pracovistich a individualni tréninkovy program
pracovisti na oteleném trhu prace, fibézné individualni a skupinové konzultacenlmizna

sociélni prace se zastnavatelem.

Uvodni spoléné setkani &itelt, rodict a socialnich pracovnikna sclizce je dlezité hlavi
pro poskytovani a ziskavani informaci o moznosméte Zak na oteveném trhu prace, o
pribéhu a realizaci tranzitniho programu, o moZnostezfjemné spoluprace mezi zakem

(rodinou), Skolou, agenturou pro podporované&inavani a pozii i zaméstnavatelem.

Po inform&ni schizce ziskava rodingdas na to, aby si rozmyslela, zda se Zak buadstait
tranzitniho programu zacélem snahy o ziskani z&stnani po ukoteni vzdlavani. Poté
nésleduji individualni konzultace pro zaky a jejicduice. Cilem €chto sclizek je vyjasnit
neddeSené otazky, tykajici seasti v tranzitnim programu (hla¥ree strany Zaka a jeho
rodiny), a zjistit konkrétni &kavani a pozadavky uzivaielve vztahu k budoucimu
zamestnani. Konénym vystupem této sdaky mize byt podepsani dohody o spolupraci
v tranzitnim programu mezi socialnim pracovnikemakem praktické Skoly,ifpadré jeho

zakonnym zastupcem.

Podepsanim dohody o spolupractimaji dalsi faze tranzitniho programu — individidan
skupinové konzultaceantiené na identifikovani individualnich zapnpiani, schopnosti,
dovednosti Zaka jejich moznosti v oblasti profesni orientacé.pribéhu individualnich
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schizek se sociélni pracovnik za&fuje na ziskavani informaci,ul@zitych pro vznik
budouciho pracovniho pamu, na identifikaci osobnich pet, gFani, zajni, dovednosti a
schopnosti Zaka a na pozadovany siupeskytované podpory. Na zaktadiskanych
informaci hled& socialni pracovnik oblast vhodnow ldedani zagstnani. Oblast by seda

v zakladnich charakteristikach pracovniho pedit pracovnic¢innosti, ponicek shodovat
s profilaci a panim Zaka. Na zaklad vybrané oblasti, ktera je uttgna vramci
individuélnich, skupinovych konzultacich, ale i giednictvim tréninkového skupinového
programu (viz dale), vytipovava sociélni pracovpik konzultaci se Zdkem a jeho rodinou
neékolik potenciondlnich zadstnavatel, které nasledhse souhlasem zZaka oslovi.
Skupinové sclizky jsou zamtené na pedani informaci 0 moznostech pracovniho uglatn
po ukoréeni vzalavani, na ziskavani informaci o jednotlivych pedfd, o fiznorodosti
pracovnich¢innosti, pracovniho prastdi a pomcek. Pro skupinové séhky mize socialni
pracovnik vyuzivat pracovni listy 1 — 5, které jsou sdasti Filoh této prace.

Soul#zre s individualnimi a skupinovymi konzultacemi je liravan tréninkovy skupinovy
program na cwinych pracovistich. Zaci ve skupiB — 5 osob navdtuji dvakrat v tydnu
cvicna pracovidt, kde se prakticky seznamuji s moznostmi jednatlivpracovnich aktivit,
naroki, s fiznym pracovnim progdim apod. Tréninkovy skupinovy program nacnych
pracovistich by rd trvat 1 — 2 nisice a zaci by dhem r¢j méli navstivit rékolik riznych
pracovi¥ a neli by mit moznost vyzkouSet siizné pracovni postupy @nnosti. V gipac
oboru Praktick& Skola dvouletanie tréninkovy skupinovy program trvat i Ssial. Doba
potrebna na vy&r zangstnani je v tomtoifpadct stejna.

Na zéklad informaci ziskanych v ramci skupinovych, indivithiéh konzultaci a zkuSenosti
ze skupinového programu na @wch pracovistich je realizovan individualni trécomy
program na pracovisti na oteném trhu prace. Pracovni misto je vybranoikolika
navrhovanych moznosti po <Sdte pracovniho konzultanta, Zaka a potencialniho

zantestnavatele.

Na skupinovy tréninkovy programavazuje individualni tréninkovy program na pracovisti.
Ten je orientovan na ziskavani, up&vina rozvoj pracovnich a socialnich dovednosti.
Individualni tréninkovy program, realizovany na \a#ném trhu pracejeSi jeden ze
zékladnich probléfy ktery maji osoby s mentalnim postizenim, a to ierepsitelnost
nawenych dovednosti. Proto je vhodné, aby se Zilkpuacovnicinnosti gimo v prostedi,
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ve kterém je bude po#jl vykonavat. V pfibéhu tréninkového programu poskytuje Zaku

S postizenim oporu na pracovisti pracovni asistent.

Soulzré s individuainim tréninkovym programem probihaji alZzné skupinové a
individualni konzultace. Rbézné skupinové konzultace jsou z&emé na ziskavani znalosti i
nacvik dovednosti ptgbnych k ziskani a udrzeni si pracovniho mistapmsieni socialnich
vazeb a nafeSeni problén vznikajicich v souvislosti s vykonem praxe. Plaignové
schizky mize socialni pracovnik vyuzivat pracovni ligty6 — 8, které jsou so¢asti filoh
této prace.

Sowasre se skupinovymi konzultacemi probihajiapgzné individualni konzultace, které
jsou orientovany na poradenstvi tykajici se pragopravnich otazek, moZznosteseni

socialnich problérin poskytovani socialnich davek a dalSich socialsiaheb.

Socialni pracovnik v fib¢hu tranzitniho programu nepracuje jen s uzivatedkrbeb, ale takée
se zamistnavatelem. Podpora poskytovana &gstmavateli je satasré podporou pro Zaka
s postizenim. Socialni pracovnik se spolu seézamavatelem iiize podilet naeSeni &chto
otdzek: vyhledavani vhodné pracovni pozice a pmcovplE, pomoc s vyjednavanim
pracovnich podminek praxe, z&psani gedani informaci ze Skoleni o bezpesti prace,
komunikace mezi Skolou a&ady prace, hodnoceni pracovnich a socialnich dmsttibdka a
vytvéareni planu na jejich zlepSovani, pomoc s Upravowcgwaiho prodedi a ziskanim
potrebnych kompenzaich a pracovnich paioek, feSeni individuélnich pracovnich
problémi Zaka. Zarovi socialni pracovnik e napomahat vzajemné komunikaci a

spolupraci mezi Zakem a ostatnimi pracovniky v &mgsobisSt Zaka.

Vitkova piSe, Ze podpora poskytovand urakby mela zahrnovat it zakladni drova —
informace, poradenstvi, vychovu a w#vani.**® K tomu bych jedt blize specifikovala, Ze
poskytovana podpora byda zahrnovatinnosti dle par. 35 a 70 zakonal08/2006 Sb., o
socialnich sluzbéch (viz kapitola 4).

°VITKOVA, M. Karierové poradenstvin Pipekova, JKarierové poradenstvi pro zaky se
zdravotnim postizenirRraha: Institut pedagogicko-psychologického panatiéCR, 2004. s.
17 - 21. ISBN 80-86856-01-1.
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13.2 Spolupréace zainteresovanych subjeikt

Pokud mluvime o zainteresovanych subjektech, méamn# mysli subjekty podilejici se na
realizaci tranzitniho programu - specialni Skolyadi prace, agentury pro podporované
zanestnavani, zadstnavatele, speciainpedagogické centrum a Zaka se specialnimi
potrebami i jeho rodiny. Pdfpac se celého procesu mohotastnit i dalSi subjekty.

Spolupréci je mozné vnimat na dvou Urovnich:
- spoluprace na udrovni vytipovani vhodného &stmani a socialni opory fimo
VvV pracovnim procesu
- spoluprace na urovni realizace tranzitniho progra

Oh¢ drovre se mohou prolinat a jednotlivi aktéhohou byt so&ésti obou Urovni.

Pri hledani aktér pro spolupraci na arovni vytipovani vhodného #simani a socialni opory
piimo v pracovnim procesu se jevi jako vhodné potgitiniky hledani socialni oporyimo

se zakem, kdy zak sam c¢uje, koho by oslovil, kdyby p#&tboval pomoc v oblasti
zanestnani. Socialni pracovnikirbe @i hledani socialni opory se Zakem vyuzit pracoisti |

¢. 9, ktery je sotasti této prace.

Pokud mluvime o spolupraci na urovni realizace Zitatho programu, je velmi vhodna a
financné nejmér zatZujici spoluprace s vysokou Skolou nebo vysSi aatnorSkolou
specialg pedagogického nebo socialniho z#emi.

Tato spoluprace je vyhodna :

- pro studenty vysoké skoly

- pro praktické Skoly

- pro samotné Zaky

Studenti vysoké Skoly mohou vykonavat v ramci ebtiého pednttu prace s klientem nebo
vlastni praxe pod vedenim pedagoga velmiid@mnost pracovniho asistenta a tak ziskat
pracovni zkuSenosti. Svou kvalifikaci z teoretichyprednta tak mohou ovfit v praxi.
Domnivam se, Ze misto pracovniho asistenta je pragmzice, ktera je fite profess velmi
obohatit a zaroveje to misto, které odpovida jejich odborné kvkdti, ale¢asto nulovym

praktickym zkuSenostem.
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Pro zaky praktickych Skol je toto spojeni velmite&né, protoZze pracovni asistenti jsou mladi
lidé — studenti vysoké Skoly - s podobnymi zajgnionicky. Navazanim kontakta patelstvi

vznikaji vazby, které roz8isocialni sf Zak.

Pro praktické Skoly a agentury podporovaného ésamdvani je tato spoluprace také velmi
vyhodna, protoZze odleh jejich finartnimu zatizeni. Kalkulace financovani tranzitnich
programii pak nemusi obsahovat naklady na mzdy asist&dskytovana socialni sluzba je

tedy levrgjSi a dostupési.

Realizace tranzitnich progrdise tyka tedy nasledujicich akter

- Zak

- prakticka Skola — ve &Sin¢ pripadh tridni Wwitel Zaka nebo titel zaji¥ujici vyuku
prednetu praktické vydovani

- vysoka Skola zajt¥ijici pracovni asistenty

- zanestnavatel

- pracovnici #adu prace

- agentura pro podporované zsmavani

Pracovni konzultant agentury pro podporované&samavani se podili v fibéhu tranzitniho
programu na nasledujici¢innostech:

e Ucast nattidnich sclizkach - informovani rodii o tranzitnim programu

» vytipovani vhodnych zadéstnavatel ochotnych umoznit vykon praxi

e pomoc i vybéru pracovnich asistein fad studerit

* intenzivni kontakt se zatstnavateli, zjiSovani poteb zangstnavatele a jejich

pozadavk na Zaka nap Skoleni o bezpmosti prace, konkrétni pracovni dovednosti

* pripadova supervize pro pracovni asistenty

e ZzjiStovani zajmu rodii na zanistnani diéte (prostednictvim dotazniku)

» piiprava a realizace individualnich sclek s klientem

» piiprava a realizace skupinovych ézbk s klienty
Pokud maji byt mladi lidé, absolventi specialng&bl, trvale integrovani na trh prace, musi

byt individualreé pripraveni a musi jim byt poskytnuta opora, doproaqabtebna kvalifikace.

DosaZeni tohoto cile vyZaduje spolupraci vSechnpdirtna Urovni rodiny, Skoly i obce,
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ve které se nachazeji firmyi podniky. *° ZaZitd zAvislost na institucionalni pomoci
piipravuje osoby s postizenim spiSe na Zivot a pmaicaplatréni ve specialnich Z&enich

neZ na integraci v otéeném swte. =’

13.3 Role Skoly @i prechodu Zaka se specialnimi pbebami ze Skoly na trh prace

Specialni Skola mé nezastupitelnou Ulohu nejémi@chodu Zaka se specialnimi fedtami
ze Skoly na trh prace, ale jgJired nim. Ve Skole se ZakKipravuje na budouci povolani -
nawi se vykonavat @itou profesi. Zak ma moznost nahlédnout dangch oboé v ramci
raznych vychowi Skolnich gedméti a z&ina se profilovat. Pravucitelé, ktgi znaji velmi
dohkre Zaka, mohou byt jednim z jeho poraditi volbé povolani a vytipovani vhodného

zangstnavatele.

Skola mize také Zzékovi poskytovat poradenstvi tykajici seSitlo vzdlavani. Pray
vychovny poradce by shmit nejwtSi powdomi o jinych Skolach a jejich oborech. Profesni a
kariérové poradenstvi poskytuje hék Skola ve spolupraci s speci&lpedagogickymi centry.
Jak ale uvadi zprava Asociace pracoungipecialg pedagogickych center, ridigad pro
kariérni poradenstvi pro zZaky s mentalnim postihemiejsou dosud k dispozici vhodné

diagnostické nastrojé®

Vyznamnym nastrojem ffpravy na pracovni uplatni je uplatiovani individualniho
vzklavaciho planu.  Ten pomaharigptsobit pozadavky Skoly zaku s postizenim.
Individualni vzalavaci plan by il byt vypracovan jeden pro vSechnkedntty, pro kariérni
poradenstvi je provazanost individualnihfispupu v jednotlivych fedneétech mimdadre
dulezita. Individualni vzdlavaci plan pak izveme zakomponovat do komplexu dalSich forem

vzaklavani nap. zajmovych Gtvar. *° Provazanost individualnihoifstupu i ziskavani

13 Integrace mladych osob s postizenim na trhu pramnsnacionalniho pohledu. In
BARTONOVA, M. (ed.)Integrace handicapovanych na trhu prace v mezindirdimenzi
Brno: MSD, 2005, s. 8 - 18. ISBN 80-86633-31-4.

137 OPEN DOORS. Integrace mladych osob s postizenitrhngprace z transnacionalniho
pohledu. In BARTQAYOVA, M. (ed.)Integrace handicapovanych na trhu prace

v mezinarodni dimenZBrno: MSD, 2005, s. 8 - 18. ISBN 80-86633-31-4.

138 APSPC Speciald-pedagogické vySani pro dti s MP[online]. 2000 - 2006, posledni
revize 3.2.2007 [cit. 2007-01-08]. Dostupné z tpitwww.apspc.cz/aktuality>.

139 HON, J. ZkuSenosti z praxe karierového poradensidki se zdravotnim postizenim. In
PIPEKOVA, J.Karierové poradenstvi pro zaky se zdravotnim pesfia Praha: Institut
pedagogicko-psychologického poradensii, 2004, s. 17 - 21. ISBN 80-86856-01-1.

103



jednotlivych poznatk, dovednosti a navyk lze podpdéit i v rdmci tzv. projektového
vyuéovani. Nebo se v ramci jednotlivychrepin®ta wcitelé mohou zawgfit na témata
souvisejici s praci - vytv@ni Zakovych portfélii, seznamovani se s profilgntlivych

povolani, vyphovani pracovnich li§t osvojovani pracownpravnich pojm.

V prabé¢hu Skolniho roku se v ramci Praktickych@mi mohou Zacidastnit tzv. tranzitniho
programu. Prakticka c#eni probihaji ve Skolachétsinou nasledujicim Zgobem: vSichni
Zaci pracuji a &i se ve Skolnich dilnach — prostorechiizenych pro praktickou vyuku nebo
vSichni Zaci navévuji spoleéné jedno pracovi& nagiklad Skolni kuchyni. V tomtoifpadt
se jedna o tzv. hromadné praxe. Posledrilsap, kdy Zaci travias gedmétu Prakticka
cviceni @gimo na skuteném pracovisti u potencionalniho z&stnavatele, je nazyvan
individudlni praxi. Takzvané individualni praxe lieaji Skoly ve spolupraci s agenturami pro

podporované za#stnavani v ramci tranzitnich program

Skola nemusi byt jen pasivnimiastnikem tranzitnich programale nize gevzit roli
koordinatora. Uitel — tidni nebo vyuaujici prednetu Praktickd cueni - mize byt
organizatorem a koordinatorem vsech aktivit, kter@&mci tranzitniho programu probihaji.
MuZze zastavat roli prosdnika mezi vSemi dgastniky. To znamena, Ze seadtni
individualnich i skupinovych konzultaci, pokud siZaci geji. Organizuje a doprovazi zaky
na cvinych pracovistich v tréninkovém skupinovém prograjgedna se zadstnavatelem a
Ucastni se i ostatnich sttek mezi zdastrénymi subjekty v tranzitnim programu. Aktivni
role Skoly v8ak klade velké naroky nejen po strgmeesonalni, ale i finami a hlave casové

na Wwitele skoly.

13.4 Financovani tranzitnich programi

V souvislosti s financovanim tranzitnich progange nutné pokusit alesporamco¢ (na
zaklad praktické zkuSenosti) ¥¥slit naklady, spojené s jejich realizaci. Nize dema
tabulka znazaije vypaet naklad na obdobi jednoho &sice a jednoho uZivatele sluzeb (viz
obr.¢. 12).

polozka vypaiet ¢astka celkem
mzda pracovniho asistenta 8hodin %ydn4 tydny x 752400,-
K¢ na hod
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mzda ditele 8hodin tyda x 4 tydny x 1003200,-
K¢ na hod

mzda pracovnika na pracovishodin tyd@ x 4 tydny x 752400,-

ktery provadi zacveni v praci | K¢ na hod

ucetni rezie - 50,-

mzda pracovniho konzultanta Mghodin tyd@ x 4 tydny X 3200,-

skupinovém poradenstvi 100Ke na hod

reziini naklady - kanceti - 500,-

telefon, papiry, psaci petby

odvody na sociélni a zdravotridravotni poji&tni -15320,-

pojiseni 47,5% zamgéstnanec 4,5 % z hrubé
mzdy, zamistnavatel 9 % g
hrubé mzdy, socialni poji&ti
- zantstnanec 8 % z hrubé
mzdy, zanistnavatel 26 % g
hrubé mzdy

Celkem 17070,-

Obrazel¢. 12. Zdroj: vlastni.

Pro srovnani je nutné wiglit i naklady na obdobi jednohoseice a pt uzivateti sluzeb (viz

obr.¢. 13).

polozka

vypciet

¢astka celkem

mzda pracovniho asistenta

8hodin %ydn4 tydny x 75
K& na hod x 5 osob

12000,-

mzda «itele

8hodin tyda x 4 tydny x 10(
K¢ na hod

3200,-

mzda pracovnika na pracovi$Bhodin tydr x 4 tydny x 75212000,-
ktery provadi zac¥eni v praci |K¢ na hod x 5 osob

ucetni rezie - 125,-
mzda pracovniho konzultanta Mghodin tydg x 4 tydny X 3200,-
skupinovém poradenstvi 100Ke na hod

reziini naklady - kancelj - 1250,-
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telefon, papiry, psaci petby
odvody na socialni a zdravotrzidravotni pojistni

14440,-
pojistni 47,5% zantstnanec 4,5 % z hrubé

mzdy, zamdstnavatel 9 %

N

hrubé mzdy, sociélni poji&ti
- zanestnanec 8 % z hrubé
mzdy, zanistnavatel 26 % gz

hrubé mzdy

Celkem 57015,-

Obrazel¢. 13. Zdroj: vlastni.

Z vySe uvedeného spiSe rdmcového odhadu neXwypyplyva, Ze naklady nejsou zrovna
nizké. Snizit je Ize hlivyuzivanim dobrovolnikjako pracovnich asiste@ntnebo vyuzivanim
prabéznych praxi studefitv rdmci studia na Skolach se socialnim &&mim. OB tyto
moznosti jsou vSak omezenycitymi limity.

Tranzitni program Ize hradit z préstiki ziskanych ze strukturainich faindEU. Zadatelem

v tomto gipact maze byt Agentura pro podporované zstmavani nebo sama prakticka
Skola.
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14. Zawr

Oblast zamsstnavani osob s mentalnim postizenim si vyZadupe yiozornosti, nez je ji
v souwtasné dob vénovano. Sociélni udalost v ziwotloveka, jakou je pechod ze Skolniho
prostedi do zamsstnani a socialni udalost ziskani zamani je komplikovana #&asto
oddalovana i u osoby bez postizeni. Z hlediska¢stimatelnosti jsou osoby s kumulovanymi
socialnimi a zdravotnimi handicapy — osoby s maitélpostizenim, absolventi s nizkou
arovni kvalifikace (cilovd skupina této prace) atemou skupinou na trhu prace, ktera

spoluvytv&i patetnou skupinu dlouhodémezansstnanych.

Autorka v této disertai praci ukazuje, rozkryva a rozplétégmnou st’ pronennych, které
ovliviiuji vySe jmenovanou socialni udalost &nasSi odpo¥di na otazky formulované jiz

v Uvodu této prace.

Vybér zaméstnani u Zaka se zdravotnim postizenim mohou iowiat faktory vztahujici se
k osol# uZivatele sluzeb, sociélni siti uZivatele sluzé&ktyrhu prace. Jeho U&né i
neusgsné misobeni pi vykonavani Skolniho praktika mohou ovliwatinitelé vztahujici se

k osolg Zaka, k pracovisti, k osobam poskytujicim sociglsdporu uzivateli sluzeb.

Zamestnavatele § prijimani Zdka na praxi a pogddo zangstnani ovliwuji faktory, které se
vztahuji k podminkdm a mozZnostem pracayi®t informacim poskytovanym pracovniky
agentur pro podporované zésinavani o zakovych moznostech a specifickycltepach,
pribéhu a moZnostech tranzitniho programu, k ¢sphnestnavatele, k zdkonnym normam

Ceské republiky.

Na podpde zaka se zdravotnim postiZzeniin prechodu ze Skolniho do pracovniho predt
se podili jak vz#lavaci instituce, tak i agentury pro podporovanén&navani a dalSi

spolupracuijici subjekty v oblasti profesniho upiatn

Na zaklad vysledki vyzkumu byl sestaven navrh metodiky prace s wéigen sluzeb v
tranzitnim programu. Tenie napomoci rozvoji socialnich opexti, oSetujicich grechod ze
Skolniho do pracovniho praeti na poli socidlnim. Na poli pedagogickémzm napomoci
rozSteni metod v ramci vytovani na praktickych Skolach, které budou orientguda oblasti

prace. Sotasrt maze inspirovat Skoly v moznostech nabidky profesnibdlavani a nize
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napomoci roz$eni tranzitniho programu, ktery slouzi jako naspmgvence nezatstnanosti

absolveni specialnich Skol.

Tranzitni program jako moZnost optimalni podporka& mentalnim postizenim vedouci
k asgdnému ziskani zatstnani po uko¥eni Skolni dochazky by &h byt postaven na
spolupraci vSech zastrénych subjeki a el by zohlediovat individualni patby zZaka, jeho

rodiny i zangstnavatele.
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Priloha ¢. 1 - Tématické okruhy pro rozhovory

Tématické okruhy pro rozhovory s pracovniky agenturpro podporované zaméstnavani

Jaka je cilova skupina tranzitnich progtafpccet klienti, vék, charakteristika postizeni)?

U jakych zamistnavatel a na jakych pozicich uzivatelé sluzeb v tranzitnpnogramu
pracuji?

Popiste prosim, jb¢h tranzitniho programu (jakym é@pobem s klientem pracujete, prvni
kontakt s klientem, mibéh tranzitniho programu, popis pouzivanych metodplaty ze
sluzbu, délka trvani programu).

Co obsahuje slozka klienta v tranzitnim progranwyjmenujte, prosim, formuté?

S jakymi institucemi spolupracujete?

Jak spoluprace probiha?

Co povazujete za najtsi usgch v tranzitnim programu?

Jaké problémy n&gstji feSite v tranzitnim programu?



Tématické okruhy pro rozhovory serediteli Skol s obory vz@&lavani 78-62-C/001, 78-62-
C/002 Prakticka Skola jednoletd, Prakticka Skola deuleta

Zjistuje VasSe Skolaiedstavy profesniho uplatni Zaki po ukorgeni studia?

Jakou formou zjifuje VaSe Skola tytoipdstavy?

Spolupracuje VasSe Skola gadem prace?

Kdo je pro spolupraci p@enou osobou?

O jaké formy spoluprace se jedna?

Spolupracuje VaSe Skola s jinymi subjekty zabyvajécprofesni oblasti?

O jaké subjekty se jedné?

O jakeé formy spoluprace se jedna?

Jaké je uplaténi Vasich zak po ukorteni studia?

Jaka je role Vasi Skolyfippiechodu Zaka ze Skoly na trh prace?

Jaké maji absolventi Vasi Skoly moZnosti na tnace?

Je praktick& fiprava na Vasi Skole smovana pro konkrétniho zastnavatele, pokud ano,

uved’te pracovni pozice zékpokud ne uvdte, prosim, dvody?



Tématické okruhy pro rozhovory s uZivatelem sluZzeb, s pracovnim asistentem,
s pracovnim konzultantem, se zastnavatelem geditelem), se spolupracovniky, sitdni

uditelkou uzivatele sluzeb

Rozhovor s uzivatelem sluzeb

Jak ses doadél o moznosti pracovat?

Co & bavi ¢lat, pokud nejsi ve Skole?
Povidate si o praxi doma, ve Skole?

Libi se ti na praxi?

Co & v knihovre nejvice bavi?

Kde pracuji rodie?

Cotikaji o své préaci?

Co bys chil po ukorteni Skoly dlat?

Kde bys chil po ukorteni Skoly pracovat?

Rozhovor s pracovnim asistentem

Jakym zjisobem probiha tranzitni program?

Jakym zjisobem Z&ka praktické Skoly¢ig zvladat praktické dovednosti?
Jakym zisobem probiha komunikace mezi Zzakem a zadavatetere D
Kdo rozhoduje o tom, jaké pracovni ukony a jakyrisgibem bude Zak vykonavat?
Co mu @&la nejwtsi problémy?

Co je nejetsi usgch?

Jakym zjisobem spolupracujete s pracovniky knihovny?

Jakym zisobem zaznamenavasip¢h praxe?

Jakym zjisobem probiha hodnoceni?

Jakym zjisobem je dana knihowrzpitna vazba tykajici se zaka?

Jakym zisobem je dana Skole &pa vazba tykajici se Zaka?

Rozhovor s pracovnim konzultantem

ZjiStuje VasSe Skolafedstavy profesniho uplatni Zaki po ukorgeni studia?
Jakou formou zjiuje VaSe Skola tytoipdstavy?

Spolupracuje VaSe Skola sadem prace?

Kdo je pro spolupréci p@enou osobou?

O jaké formy spoluprace se jedna?



Spolupracuje VaSe Skola s jinymi subjekty zabyvaécprofesni oblasti?
O jaké subjekty se jedn&?

O jaké formy spoluprace se jedna?

Jaké je uplaténi Vasich zak po ukorteni studia?

Jaka je role VaSi Skolyfipprechodu zaka ze Skoly na trh prace?

Jaké maji absolventi Vasi Skoly moZznosti na tnace?

Je praktickd piprava na VaSsi Skole smovana pro konkrétniho zastnavatele, pokud ano,

uved'te pracovni pozice zékpokud ne uvdte, prosim, dvody?

Rozhovor se zanistnavatelem

Co jste si myslela, kdyZ Vas oslovili jako zéstmavatele?

Jak se spoluprace se Skolou vyvijela?

Co pro Vas bylo z pohledu z&stnavatele @lezité?

Jakou ma zak praktické Skoly Sanci na ziskaniesamani po ukoteni vzdlavani?
Jakou cenu ma prace, kterou klient vykona? Je phhaobtna?

Jakou pracovni néaplpro Zaka vybrat?

Jakym zisobem bude (byla) kontrolovana praceipadré ménéna pracovni napP
Co ovliviiuje UsgsSnostéi nedsgsnost zaka na pracovisti?

Co ovliviiuje zangstnavatele P prijimani zaka na praxi a pogddo zangstnani?

Rozhovor se spolupracovniky

Co miZe ovliviovat vylEr zangstnani u Zaka se zdravotnim postizenim?

Co miZe ovliviiovat UsgSnostti neusgsSnost Zaka na pracovisti v ramci sSkolni praxe?
Co miZe ovliviiovat zandstnavatele $ prijimani Zaka na praxi a pogddo zangéstnani?
Jaka ma byt podpora zaka se zdravotnim postiZzefiipigthodu do nového prastli?
Jakym nejoptimélgjSim zpisobem mé probihattiprava na novou sociélni situaci v Zigot
¢loveéka — vstup do pracovniho priedi?

Jak se s Zakem spolupracuje?

Co jste si mysleli, kdyz na VaSe pracoviék praktické Skolyigel?

M¢li jste nsjaké obavy?

Jak pIni zadané ukoly?

Jakym zisobem je upravovana pracovni ng@adavany pracovni ukoly?

Rozhovor s #idni uéitelkou uzivatele sluzeb



Co bylo dilezitého pro Zaka praktické Skolyki gkolni gipraw na zamistnani?
Jak probihala Skolnitfprava na povolani ve skole?

Co ovlivnilo Zaka praktické Skolyipvybéru povolani?

Jak Zak praktické Skoly ve Skole pracuje?

Jakou roli hraje &itel v tranzitnim programu?

Jaké problémy néastji resi?

Co ovliviiuje u Zaka praktické Skoly vgbzamestnani?

Co ovliviiuje usgsSnostéi neusgsnost Zaka na pracovisti v ramci Skolni
praxe?

Jaka ma byt podpora zZaka se zdravotnim postiZetiipiigthodu do nového
prostedi?

Jakym nejoptimalgjSim zpisobem ma probihatiprava na vstup do

pracovniho progedi?



Priloha ¢. 2 - Ukazka vyzkumného protokolué. 19
Z&znam rozhovoru s ¥idni u¢itelkou uZivatele sluzeb

Co bylo dialezité pro zaka, gri Skolni pripravé na zamgstnani?
Velkou motivaci byla vidina a moznost budouciho &stmani v knihova.

Jak probihala Skolni pfiprava na povolani ve Skole?
Prakticka Skola jednoletaiast teoretickéifpravy ve Skole (3 dny) &st praktické fipravy
piimo na pracovisti, tzn. v kniho¥ppod vedenim osobniho asistenta (2 dny)

Co ovlivnilo Zaka praktické skoly pi vybéru povolani?

... velmi ovlivnila "laska" k seridm, které zaaly postups vychazet i v knizni podah.
zatal vicecist, knihy u gho stouply v oblib a to uz byl kiicek k tomu, kde by chtpo
skorteni Skoly pracovat - jednozéra& to vyhrala knihovna. Velkym plusem bylitigtup
zamestnand v knihovre, ktei Martina gijali velmi pékné a zapoijili ho do svého kolektivu.

Jak Zak praktické Skoly ve vylwovani pracuje?
... byl p&livym Zzakem, gkteré ukoly plnil s ¥tSi pelivosti (zaleZelo, o co se jednalo) -
velmi rad psal¢etl, malbou a kresbou dokézal vyjédo, co citi.

Jakou roli hraje uéitel v tranzitnim programu?

Ucitel je nedilnou sotasti tranzitniho programu a to v tom, Ze Zakyiiksou &astniky
tranzitniho programu zna - zna je po strance Skob# zahrnuje i stranku pracovni, dale po
strance osobni, vi, kde maji Zaci sva silna, alakhia mista...to jsou velmi cenné poznatky,
které je teba v tranzitnim programu vyuZzit. delia vzdy brat celou osobnost...vSe souvisi se
vSim. Velmi dilezity je i vybir osobniho asistenta pro praktickaippavu zaka.

Jaké problémy negastéji reSi?

Problénti je mnoho, co 24k to individuélni problémy, neusjélvSakitba Zaka
motivovat...ukazovat mu vyznam a smysl, toho, @#a.dA unet prekonavat i neusgchy,
které se dostavi.

Co ovliviiuje u Zaka praktické Skoly vykér zaméstnani?
Vybér zangstnani se voli vzdy vzhledem ke zdravotnimu stakazdalSim velmi
podstatnym faktorem jsou zajmy zaka, co ho baviadakla, k éemu ma blizko, co ho

e

uspokojuje a Pnasi mu pocit uziEnosti.

Co ovliviiuje UspéSnostéi neuspésSnost zaka na pracovisti v rdmci Skolni

praxe?

Zmeéna zdravotniho stavujzné osobni problémy Zaka , rodinné predt - zda je ze strany
rodiny podpora...mnoho faktinrkteré si kolikrat nejsme ani schopni v ten momestiomit.

Jaka ma byt podpora zaka se zdravotnim postizenimippiechodu do noveho
prostiedi?

Podpora ze strany rodiny - to vidim jako na prvmiis€. Pokud pechazi ze Skoly do
zantstnani, tak ité osobni asistent...minimaipro z&atek, protoz e je to velky skok - ze
Skoly do prace.

Jakym nejoptimalnéjSim zpiisobem ma probihat fFiprava na vstup do
pracovniho prostredi?



Po dobu Skolniifpravy vidim velmi idedlni prakticka aweni, dale se velmi ogucil Job
klub, na ktery se Zaci velmidili a mgli moznost mezi kamarady si povidat o svych
praktickych cvkenich, dale velmiiezita je osoba osobniho asistenta, ktery je takovy
"strdznym an8dlem" a pokud se navaze pozitivni vztah mezi zakersadbnim asistentem,
jako tomu bylo u tohoto konkrétniho Zaka a jehastasita, je to idealni stav, ktery bylmyt
u kazdého.



Priloha ¢. 3 - Pracovni listy

Pracovni listé. 1

Co délam rad?

Do rameku nakresli, vyfotografuj nebo napis, celdas rad.

-

~

~

.
-

~

/
~

-~

.

/




Pracovni listé. 2

Ja a moje budoucnost
po ukonéeni Skoly???

4 )

sem nalep svoji
fotku

\ /

To jsem ja.




muz
zena
Jemi.....ooooiviinia. let
Doma n& nejvice chvaliza ........................



Nakresli, co & nejvic n¢ bavi clat, kdyz
zrovna nejsi ve skole ...



Co budes @lat po skole?

Po ukorteni Skoly, nizeS chodit do prace, byt
v ustavu nebo doma.

Spole&né si povime, co to znamena.



Co znamena, ... (J?
ze budes v Ustav

- hebudesS muset pracovat

. pokud budes pracovat, nebudes za to
dostavat zadné penize

- hebudes nakupovat aniitana olgd
pujdes do jidelny

. cely den budes s lidmi jako ty

- hebudesS moc chodit, kdy chces a kam
chces



Co znamena...... &)
Ze budes pracovat v cheame dilre ?

- budes chodit do practeba jako mama a
tata

. budes pracovat s lidmi jako ty

. za praci budes dostavat penize



Co znamena, ...... D s Yu
e budesS doma ?

nebudes muset cely den nidat

- mozna se budes nudit

nebudesS dostavat penize

nebudes tolik mezi lidmi

budes nejvice vidat mamu, tatu, brachu,
sestru

O

O

O

O



Co znamena, ...... ) (J?
Ze budes pracovat v

- budes chodit do prace kazdy den, pokud
budes chtit

- budes mezi lidmi

. za praci budes dostavat penize, za které si
budes moci &co koupit

- haltisS se noveé &ci



Co budes dat po skole?

pracovatNa (V) .......oovvieviiiiiiiinnnnn.

pracovat v chramé dilre

budu v Ustavu

budu doma




(nakresli sebe v préaci, v ustavu nebo doma)



Pracovni listé. 3

Co déla satna*?
Vedle jednotlivych obrazknapis, co dla satna.

Zakrouzkuj, co je spra¥n

Satn:

zaléva k¥tiny

dava lidem kiktky scislem w¥Saku na kterém maji kabat
naléva kavu

obsluhuje hosty

bere od lidi penize

O 0o O O O



Co déla pomocnik u zviat?
Vedle jednotlivych obrazknapis, co dla pomocnik u zvat?.

Zakrouzkuj, co je spra¥n
Pomocnik u zvat:

a

a

a

krmi zviratka

dava jimcistou vodu
seje proso

ridi autobus

uklizi vybeh

natira okna



Co déla pomocnik v kuchyni?
Vedle jednotlivych obrazknapis, co dla pomocnik v kuchyni.

Zakrouzkuj, co je spra¥n

Pomocnik v kuchyni:
a loupe brambory a prosiva mouku
a zameta vybh a Mmyje pekée
a prosiva pisek a vydava olsdy



Co déla pracovnik upravujici veirejnou zela?
Vedle jednotlivych obrazknapis, co dla pracovnik
upravujici véejnou zels.

,/ S S

Zakrouzkuj, co je spraen
Pracovnik upravujici wejnou zeld:

a

a

a

a

toci zmrzlinu

seka travu

naléva kavu

zaléva stromy a travnik
méni pisek v piskovisti



Pracovni list&. 4

Pracovni prostredi
Pracovni prosedi je misto, kde budes pracovat.

Kde pracuiji tvoji rodie a sourozenci?
O MAMA .t e e e
R - | £
o bratr .o,
O S A it e

Zakrouzkuj, co je pracovni prasdi.
a knihovna
a kanceld
a varecka
o auto
o zahradnictvi
a posta
a Skola

MuzeS pracovat venku nebo ¥jaké budo¥ — napiklad
v kancel@ nebo tovara.

NapiS, co je lepSi a pt@........ccooviiiiiiiiii i,



Pracovni list&é. 5

Pracovni a ochranne pondcky

Pracovni porticky ¢lovek pouziva, aby mohl déb vykonavat
svou praci. Nagiklad kucha musi ke své praci pouzit hrnec,
aby mohl uvat polévku. Uklizéka, aby mohla vyit podlahu
jako ty doma, pdebuje smetak a hadr, také kybl, vodu a myci
prostedky. To vSe jsgoracovni ponicky.

Ochranné ponicky ¢lovek pouziva k tomu, aby chranil sebe a
sveé zdravi nebo zdravi ostatnich. N&jad, aby si kucha

v kuchyni nepolil své ohieni omakou, kterou va, pouziva
zastru nebo pracovni kosili a kalhoty. To jsochranné
pracovni porgcky.

Napis, co kdo p své praci patebuje (jaké ochranné a
pracovni poricky pouziva). Poiize ti nasledujici obrazek.




Kde pracujeS ty? ...

Popros Bkoho blizkého, abyétv zangstnani nebo na praxi
vyfotil. Fotografii vioz nebo nalep do ragiel. Ripadré
muzes pouzit fotografii ¢koho ze svych kamaréad

v zangstnani, z rodiny.

fotografie

Jaké pracovni a ochranné pdaky pouzivas?



Pracovni listé. 6

Co by se ti jeS€ mohlo hodit, az budes chodit do
prace?

Znalost nékterych neznamych slov.....
e pracovni pozice

zanmestnavatel

pracovnic¢innost

pracovni doba

mzda

pracovni smlouva

Kolik ¢leni ma tvoje rodina? ......................
Kdo pati mezic¢leny Vasi rodiny? ................

Vyber jednoho, ktery chodi do prace na napis jeho
jméno na volnyadek.

Dopli nasledujici udaje:

................ pracuje Vv .........coevveennnn.

JAKO oo (to, co jsi senf te
napsal se nazyvaracovni pozice



Firma nebo organizace, u které pracuje se nazyva
zanestnavatel

Kdyz je v praci, musidat: ..........................

To, co &la v praci se nazyvpracovni¢innost.

Kazdy den pracuje od ............... do............
Cas, ktery stravi v praci se nazypécovni doba

Za praci, kterou vykonava dostava jednou zaim
penizeKazdy nesic dostava ..................... K
Penize, které dostane za praci se nazywaga

Aby mohl chodit do prace, musi to mit se svym
zanestnavatelem domluvené. Na potvrzeni ustni
domluvy podepisuje v praci dopis, ktery se jmenuje
pracovni smlouva

Zkus si takovou pracovni smlouvu vyplnit. Najdes
ji na dalsim pracovnim listu.



Pracovni listé&. 7

PRACOVNI SMLOUVA

Pred tim, nez zmeS chodit do prace, podepiseS pracovni
smlouvu.

Na ni bude napsano:
» kde budes pracovat
* cO budes fFesre délat
* kolik za to budeS dostavat peéz
» od kdy do kdy budes travit¢as v praci

Jednu pracovni smlouvu si zkus vyplinit ....



PRACOVNI SMLOUVA
ZAM ESTNAVATEL : (napi$ jméno firmy a adresu kde bude$ pracovat)

Uzaviraji tuto pracovni smlouvu:

Den NASTUPUdo prace(napis, kdy zénes pracovat)

V (napis, ve kterém ¢ate se smlouva pPiSe)u......ccccvveivvievveivninieennnn,
dne (napis dnesni datum)............ccoiieiiiiiii i,
PODPIS zangstnance Podpis a razitkoésnavatele

(podepis se) (tady nic nevypiuj)



Pracovni listé. 8

Hra Ze Skoly do prace

Navod:

1. Fipravte si hraci kostku, figurky a hraci plan zelgldo
prace.

2. Vystihnéte hraci karty s otazkami.

3. Postavte figurku na start.

4. Had'te kostkou, kdo hodi nejvys&islo, z&ina hrat —
hazet.

5. Kdo stoupne n&ervene poliko vytahne si hraci kartu
s otazkou, na kterou odpovi. Pokud nevi, zept&&leos
kamarada, svehciitele, svého rodke, ....

6. V pripac, ze je odpo¥d’ spravna (kontrolu provadi
spoluhr&i), hr& postoupi o jedno pole d.

7. Vyhrava ten, kdo dojde s hraci figurkou do cile.
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Hraci karty

-

Co &tla
kucha?

Nevis, zepte

~

N (O

AN

Kdyz nemizes
prijit do prace

CO udtlas?

Nevis,
zeptej se

K ............

4 )

Jak pozdravis,
kdyz prijdes dc
prace?

Nevis, zepte
1= S

/

-

Co &tla

~

zahradnik?

Nevis,
zeptej se

N /
4 Kdyz A

onemocnis a
nemizes iijit
do prace,
CO UCEIAS?

Nevis,

/ Kdyz potkéé\

sveho vedoucil
(Séfa v praci),
jak mureknes,
Ze mas uz praci
hotovou?

Kzeptej se.... )
4 N

Jakdojedes d
prace?

Nevis,
zeptej se

Nevis, zeptese

N /
4 Kdyz A

onemocnis a
nemizes ijit
do Skoly,
CO UCEIAS?

Nevis,

Kzeptej se .... )
4 N

Kdo je
pracovni
asistent?

Nevis,
zeptej se

K .......... j




4 A

Kdyz ti ujede
autobus, co
udélas?

Nevis,
zeptej se

K .......
/

/
~

Kdyz nckam
telefonujes, ci
reknes?

Nevis,

4 )

Kdyz onemocni
a nenizes do
prace, co uglas?

Nevis,
zeptej se

zeptej se

K .......
/

/
~

Co potebuje
uklizecka
K praci?

Nevis,
zeptej se

/
/ Kdyz do préce\

negijde tvij
pracovni

asistent, co
udlas?

Nevis,

K ....... j

4 )

Kdyz zaspis,
CO uctlas?

Nevis,
zeptej se

zeptej se........

N

4 )
Co potebuje

kucha k praci?

Nevis,
zeptej se

/
4 )

Kdyz t& v praci
zaéne holet
zub, co udlas?

Nevis,

K ....... /

zeptej se

K .......
/

Kolikatého
dnes je?

J
~

Nevis,
zeptej se




-

\
Co potebuje
k praci kuch#?

Nevis,
zeptej se

K ....... /
fVeéer ti nenl’\

dolxe, rano se
probudis, jsi
nemocny, co
UCKIAS?
Nevis,
zeptej se

4 Kdyz se ti N

Vv praci ucla
Spatrg, co
udlas?

Nevis
zeptej se

/ Prag chceé\

K ....... j

/Co je dichod \

Nevis,
zeptej se

K ....... /

chodit do
prace?

Nevis,
zeptej se

/

4 Kdyz zvedneg
telefon, co
musim udlat?

Nevis,
zeptej se

4 Kdyz v préci\
spadnes ze

schidku, co
udelas?

Nevis,
zeptej se

K ....... j
4 Chodi N

zanmegstnanci o
prazdninach d
prace?

Nevis,
zeptej se

/

fJaky je dnes\
den?

Nevis,
zeptej se




-

Nevis,
zeptej se

.

Nevis,
zeptej se

/

-

Nevis,
zeptej se

Nevis,
zeptej se

.

Nevis,
zeptej se

J

-

Nevis,
zeptej se

Nevis,
zeptej se

Nevis,
zeptej se

Nevis,
zeptej se




Pracovni listé. 9

Kdo mi pomuze ...

Vystihni si z papiru ke&tinu a do jejiho siedu napis své jméno. Pak se
shaz odpao&deét na to, koho bys pozadal o pomacotizich s praci.
Jména napisS do zbyvajicich poli — ,do etnich listhg.”



