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Abstrakt

Bakalafska prace se zaméfuje na vyznam a moznosti osobni asistence pii Skolni
integraci déti se zdravotnim postizenim. Dil¢im cilem bylo zmapovani ¢innosti osobni
asistence u d¢eti se zdravotnim postizenim, které jsou integrovany v ramci matetskych a
zékladnich $kol v regionu jiznich Cech.

Pii préaci jsem vyuzila kvantitativni metodu. Zvolenou technikou byl dotaznik pro
osobni asistenty, ktefi pracuji s détmi se zdravotnim postizenim a technika rozhovoru
s vedoucimi osobnich asistentli a pracovnici specidlné¢ pedagogického centra v centru
ARPIDA, o. s. v Ceskych Budéjovicich.

Vyzkumem byla potvrzena hypotéza ¢. 1 predpokladajici, ze za pomoci osobniho
asistenta se déti se zdravotnim postizenim zaclefiuji do kolektivu Iépe. Z vyzkumu
vyplyva, Ze osobni asistent je u ditéte stézkym zdravotnim postizenim nezbytny.
Potvrzena byla také hypotéza €. 2 predpokladajici, ze v kazdodenni praxi dochazi
k zdméné kompetenci osobniho asistenta a asistenta pedagoga. Tato hypotéza byla
potvrzena jak vysledkem dotaznikového Setteni, tak z vysledkl ziskanych z rozhovori
s vedoucimi asistenc¢nich sluzeb a pracovnici SPC. Ob¢ asistencni sluzby maji jasné
vymezenou naplil prace. Potfeby integrovanych zaki se zdravotnim postizenim mohou
byt plné pokryty pouze kombinaci obou sluzeb.

Cilem socialni sluzby osobni asistence je integrace zdravotné postizenych déti mezi
zdravé vrstevniky v ramci béznych Skol. Posldnim osobniho asistenta je kompenzovat
postiZzeni zéka v ¢innostech, které nemuize vykondvat samostatn¢, poméhat mu v rozvoji
osobnosti a uspokojovani socidlnich potteb. Dle mého nazoru povazuji praci osobniho
asistenta za velmi piinosnou, a proto je dulezit¢ informovat rodice zdravotné
postizenych déti o moznosti vyuziti této sluzby.

Prace muze slouzit jako informa¢ni materidl pro rodi¢e déti se zdravotnim

postiZzenim.



Abstrakt

The bachelor thesis deals with importance and possibilities of personal assistance in
school integration of handicapped children. A partial objective was to map such
personal assistance activities with handicapped children who are integrated in nursery
and primary schools in the South Bohemian Region.

A quantitative method was used, i. e. a questionnaire given to personal assistants of
handicapped children and interviews with supervisors of the personal assistants and a
worker from a special pedagogical centre ARPIDA, o. s., in Ceské Budgjovice.

The research confirmed No. 1 hypothesis that those handicapped children who had
personal assistants could integrate better into the group. It can be seen that a personal
assistant is necessary for children with serious handicap. No. 2 hypothesis that
competences of a personal assistant and educational assistant are mixed in every day
practice was confirmed as well by both the results of the questionnaire examination and
on the basis of interviews with assistant supervisors and the SPC worker. Job
descriptions of both kinds of assistance are strictly specified. Integrated handicapped
pupils” needs can be fully satisfied only by combination of both the services.

The goal of the personal assistance social service is to integrate handicapped children
into their healthy peers at common schools. Such a personal assistant should
compensate a pupil’s handicap in activities which the children cannot do themselves,
help them in development of his/her personality and in satisfying their social needs. |
believe such assistant’s work is very useful and that’s why handicapped children’
parents should be informed how to use it.

The thesis can serve as an information material for such parents.
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Uvod

Dtivodem volby tohoto tématu bakalatské prace je snaha zdaraznit vyznam €innosti
osobni asistence pii integraci déti se zdravotnim postizenim do bézné skoly.

Integrované vzdélavani dava moznost détem se zdravotnim postizenim na vzdélavani
v béznych $kolach s ostatnimi zdravymi détmi. Usp&snost $kolské integrace zdravotng
postizenych déti ovliviiuje celd fada faktorti. VSe zacina v rodiné. Zalezi na jeji skladbé,
hodnotové orientaci, s ¢imz souvisi 1 proces piijeti ditéte s postizenim a vyrovnani se
s touto realitou a na vychovném stylu rodi¢ii. Zalezi vSak 1 na vzdélani rodict, socio-
kulturni a ekonomické tirovni rodiny, kterd se velmi ¢asto odviji od ekonomické urovné
statu, ktera podminiuje mnozstvi prosttedkt smétujicich do socialni sféry.

Je-li fe¢ o pedagogické integraci, pak nelze opomenout Skolu. Zde zalezi na
vybavenosti Skoly z hlediska materidlniho, jeji bezbariérovosti, dosazitelnosti z bydlisté
zaka atp. Diulezitd je také atmosféra, kterd ve Skole pfevladd. Nejde jen o formdlni
pfijeti integracnich trendd, ale o to, aby nejen ucitelé, ale 1 Zaci a jejich rodice piijali
integraci za svou a identifikovali se s ni.

Zasadni vyznam pii integraci déti se zdravotnim postizenim do bézné Skoly je
vyuziti socidlni sluzby osobni asistence. T¢zist€ Cinnosti osobniho asistenta tkvi
v socidlni integraci ditéte s postizenim a jeho pomoc se predpokladd zejména u déti se
zavaznym (kombinovanym) postizenim. Smyslem ¢innosti osobni asistence je zajisténi
sebeobsluznych a doprovodnych ¢innosti béhem Skolni dochdzky 1 pti volnocasovych
aktivitach.

Cilem mé prace bylo ziskat informace o ¢innosti osobnich asistentti, ktefi pracuji
s détmi se zdravotnim postizenim a pomadhaji jim tak zaclenit se do spolecnosti.
V bakalaiské praci se pokusim zhodnotit své poznatky, ziskané spolupraci s vedoucimi
osobnich asistentli a osobnimi asistenty pracujici s détmi se zdravotnim postizenim,
které by mohly slouzit jako informacni materidl pro rodice déti se zdravotnim

postizenim.



1 Soucasny stav

Osobni asistence je socialni sluzba vymezena zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbéch, ktery nabyl ucinnosti 1. ledna 2007. Podle § 39 je tedy osobni asistence
terénni sluzbou socialni péce a poskytuje se bez Casového omezeni, v ptfirozeném
socialnim prostiedi osob a pii ¢innostech, které osoba potiebuje (3).

Hlavnim cilem osobni asistence je zachovani integrity (celistvosti a neporuSenosti)
¢lovéka 1 navzdory jeho nemohoucnosti, kterd plyne z jeho postiZzeni. Osobni asistence
tesi socidlni oddé€leni od spolecnosti v disledku zdravotniho znevyhodnéni (3).

74k se zdravotnim postizenim integrovany v b&zné tfidé potfebuje pfimou pomoc
kompetentniho odpovédného ¢loveka, ktery je mu k dispozici v oblasti sebeobsluznych
aktivit s ohledem na jeho faktické mozZnosti a schopnosti. Osobni asistent mu tak
pomaha zapojit se do bézného Zivota v pfirozeném socialnim prostiedi (tedy v roding).
Poslanim osobniho asistenta je kompenzovat postizeni Zdka v ¢innostech, které nemiize
vykondvat samostatné, pomahat mu v procesu vzdé€lavani, rozvoje osobnosti a
uspokojovani socidlnich potieb.

Osobni asistence se poskytuje détem predSkolniho véku v ramci integrace do
matefské Skoly a détem s tézkym zdravotnim postizenim do sité zakladnich Skol a to
denn¢ dle potieby v navaznosti na dochazku do skolniho zatfizeni.

Volnoc¢asovou osobni asistenci k integraci do bézného zivota zdravych vrstevnikl se
poskytuje détem vradmci zdjmovych aktivit, spoleenské integrace, rehabilitace,

vikendovych ¢i tdborovych pobytil.



1.1 Zdravotni postiZeni

Zdravotni postiZzeni je nejenom Ujma na zdravi jako nasledek vrozené nebo ziskané
poruchy struktury a funkce organismu, nybrz vSechna postizeni vedouci k omezeni
pohybové zdatnosti, funkce smyslovych organti, mentalnich a jinych funkci vyustujici
v handicap dotykajici se postaveni takového jedince ve spolecnosti (13).

Impairment je vhodné chapat jako poruchu, poSkozeni, ztratu, resp. abnormalitu ve
funkcich ¢i strukturach fyziologickych, somatickych, resp. anatomickych a ovSem také
psychickych. Tato porucha je tedy zména funkce na urovni télniho organu ¢i
systéemu(6).

Pojmem disabilita vyjadiujeme omezeni, chybéni, neschopnost — ve smyslu
nasledku poskozeni, v disledku ¢ehoz nelze vykonavat aktivity pravé tim zpisobem,
jak je to obvyklé. Jedna se tedy o poruchu na urovni celého jedince (6).

Handicapem pak rozumime spiSe znevyhodnéni nez postizeni. Projevuje se to
zejména snizenim, resp. omezenim moznosti (vykonu) dané¢ho ¢loveéka ve srovnani
stim, co by bézné zastal, pokud by ovSem nebyl znevyhodnén. Takto je tedy
handicapovany ¢lovék znevyhodnén (poskozen) pravé pii plnéni svych socialnich roli.
Jde o zménu roli, které ¢lovek zastava ve vztahu ke spolecnosti (6).

Pii hodnoceni snizené aktivity jedince se hodnoti predev§im funkcni schopnost,
kterou dany jedinec ma pfi riiznych poruchach télesnych funkci a struktur, které se
projevi snizenou aktivitou nékterych ¢innosti nebo plnéni tkold na trovni individua.
Hodnoti ale také ostatni orgédny a funkce neporusené a tim i aktivity, které jsou tedy
projevem zdravé ¢asti organismu (6).

Podle Mezindrodni klasifikace funk¢nich schopnosti, disability a zdravi se uplné
opousti od pojmu handicap, ktery vnima spiSe jako zavadéjici a misto n¢j se pouziva
vyrazu restringovana participace. Restringovand (omezena) participace, diky niz
jedinec vlastné nemuze vykonavat urcité¢ aktivity. Participace je tak vnimana jako
snizeni aktivity, které je pro daného jedince omezujici (restringujici) praveé v té aktivite,

ktera je pro néj dilezitd ve vztahu k socidlnimu prostredi (6).
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Zdravotni postiZeni:

e vrozena — dité se s nemoci, poruchou jiz rodi. Tato porucha miize byt geneticky
podminéna — dédi¢na nebo ziskand béhem tchotenstvi urcitou poruchou v dobé
embryonalniho a fetdlniho vyvoje (vrozend vyvojova vada) (11).

e ziskana — znamena, Ze ke vzniku poruchy dojde v obdobi porodu (perinataln¢) ¢i
v jakémkoli obdobi po ném (postnataln¢). Pfiiny vzniku téchto poruch jsou

vnéjsi a piisobi piimo na organismus (11).

Vrozena postizeni
Pticiny:
e prenatalni
e perinatalni

e postnatalni

Ziskana postiZeni
Pti¢iny:
e deformace - napft. deformace patete
e urazy — komoce, kontuze, zlomeniny obratlti, urazové poskozeni perifernich
nervil, amputace
e nemoci — revmatickd onemocnéni, détska infekéni obrna, Perthesova nemoc,

myopatie (18).

Typy postiZeni:

1. Télesné postizeni — postihuje predevSim pohybovy aparat, dochdzi k poruse
anatomické struktury ¢i funkce pohybového aparatu. Mohou to byt kostni a svalové
poruchy (deformity, amputace, svalové dystrofie), ale 1 funkéni poruchy souvisejici
s postizenim periferni i centralni nervové soustavy (11).

2. Smyslové postiZzeni — dochazi k poruSe na organech zraku, sluchu, feci, pfip.

dalSich smyslt, n€kdy jsou postizena mozkovéa centra sluchu, zraku, fe¢i apod. (11).
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3. Mentalni postiZeni — porucha mysleni, kognitivnich funkci souvisi s postizenim
v oblasti centrdlni nervové soustavy, duSevni poruchy (11).

4. Kombinované postiZeni — jedna se o vyskyt postiZzeni v riznych kombinacich,
nejcastéji télesné a mentalni postizeni, souvisi vétSinou s postizenim centralni nervové
soustavy (11).

Nejcastéji se v praxi setkdvdme s postizenim kombinovanym. VétSinou se jedna o
postizeni CNS, které vede jak k projevim opozdéni motorického vyvoje, tak i
porucham v oblasti smyslového vnimani ¢i mentélni retardaci (11).

Pti poruchach nervového systému je sledovan svalovy tonus. Hypotonie je snizeni
svalového napéti pii postizeni periferniho neuronu. Spasticita je zvySeni svalového
nap¢ti a vznika pfi 1ézi centralniho motoneuronu. Obrna je ztrata schopnosti uskutecnit
volni pohyb (6).

Obrna se déli:
e paréza - obrna CasteCna

e plegie - obrna tplna

Obrna:
e centralni (spastickd), pokud je postizena CNS (mozek, micha)
e periferni (chabd), jsou-li postizeny periferni nervy
e smiSena

e psychogenni (napt. funkéni, hystericka apod.)

Obrna dle lokalizace:
e monoparéza - postizeni jedné koncCetiny
e paraparéza - postiZzeni zejména dolnich koncetin, nejcastéji v diisledku poskozeni

michy

hemiparéza - postizeni pravé ¢i levé poloviny téla véetné obliceje

kvadruparéza - postizeni vSech ¢ty koncetin
e diparéza - tyka se zejména déti s DMO a projevuje se predevSim elasticitou

dolnich koncetin (6).
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S poruchou svalového napéti (tonu) se miuzeme setkat také pii mimovolnich

pohybech — hyperkinezich, které vznikaji neticeln¢ a nelze je potlacit vili (6).

Hyperkineze projevujici se poruchou svalového napéti ménlivého charakteru, jsou

wewvr

hyperkineze rychlé a trhavé, jedna se o choreu. Pomalé, kroutivé a vinité pohyby se

nazyvaji atetéza (6).

1.1.1 Détska mozkova obrna

Jednd se o infantilni cerebralni parézu, kterd je vyvoldna poSkozenim nezralého

mozku a mize se projevit motorickym, mentalnim nebo smyslovym postizenim (10).

Etiologie DMO ziistava asi ve 20-30% ptipadil nejasna (6).

Pii

¢iny DMO:

prenatdlni — nitrodélozni infekce, fyzikalni a toxické noxy a metabolické poruchy
matky

perinatdlni — poskozeni v prubéhu porodu, hypoxicko-ischemicka encefalopatie,
nitrolebni krvaceni, metabolické encefalopatie, bilirubinova encefalopatie a
bakterialni meningoencefalitida

postnatalni — zdvazna poranéni mozku, bakteridlni meningoencefalitida, virova

encefalitida a nasledky toxickych a metabolickych encefalopatii (6)

Formy DMO:

Spastické formy:

diparetickd — je charakteristickd rliznym stupném postizeni zejména dolnich
koncetin. V mensi mife mizZe dojit k postizeni hornich koncetin. Vyskytuje se
hlavné u predCasné¢ narozenych déti. Jednd se tedy o nezralost nervového
systému (6).

hemiparetickd — projevuje se postizenim jedné poloviny téla, patrnd prevaha

postizeni je na horni konceting (6).
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e kvadruparetickd — typické poskozeni vSech Ctyf koncetin, pfiCemz muze jit u

jednotlivych koncetin o riizny stupen jejich postizeni (6).

Nespastické formy:

e hypotonickd — dominantni je oslabeni svalového tonu trupu i koncetin a to
centralniho piivodu (6).

e dyskinetickd — projevuje se grimasovanim a hadovitymi hyperkinézami hlavy,
trupu i konletin. Casté je opistonické drzeni hlavy. Na vzniku se podili
poporodni Zloutenka, kterd je nasledkem inkompatibility Rh-faktoru mezi
matkou a plodem (6).

e mozeckova — jsou zpusobeny postizenim mozecku a mozeCkovych drah. Je zde
patrny ttes, Spatnéd koordinace svalstva (6).

SmiSené formy:

e kombinace dyskinetickych forem se spastickymi, ale i tzv. kombinované vady,

kdy hybné postizeni provazeji napt. poruchy zraku, sluchu ¢i téz§i mentélni

postizeni, které k vlastnimu syndromu DMO nepatii (28).

1.1.2  Poruchy sdruZzené¢ s DMO

Mentalni retardace
Je trvalym stavem, pro ktery je charakteristické celkové snizeni intelektovych

schopnosti a je obvykle doprovazeno poruchami adaptace (5).

Dle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci se mentalni retardace déli:
e lehkd mentalni retardace, IQ 50- 69
e stifedné tézka mentalni retardace, 1Q 35- 49
e t¢zka mentalni retardace, 1Q 20- 34

¢ hluboké mentalni retardace I1Q pod 20 (5).
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Epilepsie

Provazi DMO pomérné Casto a nékdy muze byt hlavni piekdzkou pii zapojeni
Clovéka s postizenim do aktivniho zivota. Projevuje se opakovanymi zéachvaty,
podminéné vyboji neuroni (5).

D¢leni zachvatu dle zékladni klasifikace:

e parcialni (loziskové), které¢ maji pivod v ohrani¢ené ¢asti mozku

e generalizované tonické a klonické zachvaty

e Grand mal je velky zachvat se ztrdtou védomi a tonickou i klonickou
fazi. Petit mal je maly zachvat, napt. kratkodobé absence projevujici se
zahledénim. Zéavaznou situaci predstavuje tzv. status epilepticus, coz je
protrahovany zachvat nebo série zachvatii, kdy se pacient neprobira
k plnému v&€domi déle nez % hodiny (5).

Smyslové poruchy

Zrakové obtize:

amblyopie (tupozrakost)

e refrakéni poruchy

e hemianopie (vypadek poloviny zorného pole)
e strabismus (Silhavost)

e nystagmus (rychlé mimovolni pohyby)

Poruchy sluchu:

e hypakuze ( nedoslychavost)

Poruchy feci:
e alalie (zamezeny vyvoj feci)
e afazie (pferuSeny vyvoj feci)
e dyslalie (Spatna artikulace hlasek)
e anartrie (neschopnost artikulovat jednotlivé hlasky)

o dysartrie (artikulace je nesrozumitelnd) (5).
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1.1.3 Neuromuskularni a svalova onemocnéni

e artrogrypdza — jsou charakteristické mnohocetné kloubni deformity

e poliomyelitida — coz je infekéni onemocnéni poskozujici Sedou hmotu
v prednich rozich misnich

e myopatie — poSkozeni svalového vladkna

e Duchennova svalova dystrofie, ktera je dédicnd a postihuje muzské
pohlavi. Vede k postupnému ubytku svalstva.

e (Charcotova-Marieova-Toothova choroba, jde o postupny zanik osovych
vlaken a myelinovych pochev u perifernich nervii

e metabolické myopatie (5).

1.1.4 Dalsi somaticka postizeni v€etné postizeni nervové soustavy

e mikrocefalie, coZ je vyznamné zmenseni obvodu hlavicky ditéte

e makrocefalie je dvojnasobné vétsi obvod hlavicky ditéte v prvnich dvou
mésicich po porodu

e hydrocefalus — hromadéni likvoru v mozkovych komorach

e meningomyelokéla - dochazi k vyhfezu meningealnich oball, nervovych
kotent a michy do dorzalniho rozstépu patete

e metabolickda megalencefalie — vznikd v disledku vrozenych poruch
metabolismu a postihuje jak bilou, tak i Sedou hmotu mozkovou.

e tuberodzni skler6za — vrozené onemocnéni mozku (5).

1.1.5 Ortopedicka a jina postizeni

e vrozené vykloubeni ky¢li — dysplazie kycelniho kloubu
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e deformace patete

e Perthesova choroba — vyznacuje se osteonekrézou hlavice stehenni kosti

e Scheuermannova nemoc — projevuje se zménami na obratlich a
meziobratlovych ploténkach

e dysmelie — porucha zarode¢ného vyvoje koncetin

e amelie — vrozené chybéni koncetiny

o fokomelie - koncetiny jsou zakrn¢lé

e mikromelie - koncetiny jsou neimérné kratké (5).

Efektivni 1écba déti s télesnym, resp. motorickym, postizenim by méla byt ucelend a
interdisciplinarni. Vyzaduje tymovou spolupraci vSech specialistl, ktefi se ji zabyvaji
(odbornych 1ékaiti, specialnich pedagogt, psychologl, fyzioterapeutii, ergoterapeutt,
socidlnich pracovniki, aj.), ale také spolupraci rodict ditéte s postizenim v duchu

uceleného systému rehabilitace. (5)

1.1.6 Rodice ditéte s postizenim

Za normalnich okolnosti je narozeni ditéte ocekavano zpravidla s velkymi nadéjemi.
Rodice ocekavaji dité, které bude naplnénim jejich vztahu i tuZzeb. Pokud se jim ovSem
narodi dité s postizenim, objevuje se hned na pocatku pii jeho narozeni obrovsky
problém, ktery se zdd byt nefeSitelnym. Tento problém spociva ve vyrovnavani se
skutecnosti, ze je dité postizeno, Ze vybocuje z normalu a nemuize naplnit ta ocekavani,
ktera do jeho narozeni vSichni s nadéjemi vkladali (6).

Rodina ditéte s postizenim prochazi nékolika fazemi:

e inicialni Sok
e popfeni
e smlouvani

e agrese, zlost
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e deprese (pocit viny)

e stadium vyrovnavani se, kdy dochazi k postupnému snizovani uzkosti a napéti,
rodi¢e se vyrovnavaji s tim, Zze maji dit€ s postizenim. Této fdze nedosdhnou

vSichni rodice (6).

Ptevlada smutek, pocit viny, ale i zloba, mohou vést k ambivalentnimu vztahu viici

ditéti a nelze vyloucit odmitnuti ditéte s postizenim (6).

Je dulezitd podpora rodicu ditéte s postizenim, ktera zalezi na tizké spolupraci vSech
zainteresovanych odborniki (Iékart, psychologii, specialnich pedagogti, terapeutit).
Spoluprace spociva v poradenstvi rodi¢lim a v podpofe ditéte. Tyto dv€ roviny jsou
vzajemné propojeny. Kompetence rodicl jako ptfirozenych vychovatelll svého ditéte se
pritom musi zachovat a posilit (27).

Poslanim vSech odbornikl je pfedevSim pomoci rodi¢lim vyrovnat se s narozenim
postizeného ditéte, a to do té miry, aby byli schopni pfijmout dany problém ne jako
udél, ale ukol, ktery je zapotiebi splnit, a nabyli tak postupné presvédéeni, ze i tato

tiziva situace muze mit urcity smysl (7).

1.2 Integrace

Integrace je zakladnim pravem vsech lidi (12).
Ceské slovo integrace je odvozeno z latinského integer, ¢imZ rozumime sjednocen,
uceleni, doplnéni, spojeni ¢asti celku. Integrace ve spolecenském vyznamu je zde
definovana jako plnohodnotné souziti zdravych a jedincl s postizenim, jez umoziuje
respektovani individudlnich potteb kazdého z nich v riznych oblastech zivota (12).

Integrace miize byt chédpana jako stav, ale také predevSim proces a to nejen v tom
smyslu jak se dafi jedinci s postizenim plné zaclefiovat do spole¢nosti. Tento proces
souvisi se zranim nasi vlastni osobnosti (6).

Integrace patii k zakladnim fenoméniim rozvoje osobnosti a utvareni kvality zZivota

zdravotné a socialné postizenych. Integrace se tyka jednak vlastni osobnosti postizeného,
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jednak jeho okoli. Integraci miizeme chapat jednak jako stav ¢asové podminény, ale také
jako proces, dynamicky a ménlivy v zavislosti na mnoha Cinitelich vnitinich a vnéjsich.
Stavu integrace nelze dosahnout najednou, nybrz postupné v jednotlivych fazich —
vyvojovych stupnich integrace. Ne vSichni jedinci jsou schopni plné integrace
dosahnout, zalezi na mife postizeni, na v€ku jedince, na kvalité¢ péCe a mnoha dalSich
faktorech (17).

Cil integrace spociva v tom, vytvofit v kontextu rovnosti Sanci vzajemné porozumeéni
a akceptaci mezi postizenymi a zdravymi jedinci. Je to vzajemny proces, ve kterém se
ob¢ strany k sob¢ pfiblizuji a méni se, takze roste oboustranna pospolitost a soundlezitost

(16).

Pojem socialni integrace se oznacuje proces rovnopravného spolecenského
zaclenovani specifickych minoritnich skupin do vzdélavaciho i pracovniho procesu a do
zivota spolecnosti (16).

Integrované vzdélavani jsou piistupy a zplisoby zapojeni zakli se specialnimi
vzdélavacimi potfebami do hlavnich proudil vzdélavani a do béznych skol. Cilem je
poskytnout zaklim spole¢nou zkuSenost sjejich zdravymi vrstevniky a pfitom
respektovat jejich specifické potieby (16).

Pro déti s postizenim je vyuCovani v pfirozeném prostiedi zdsadni a i naopak, pro
intaktni jedince je dilezité poznat, Ze déti s postizenim jsou piirozenou soucasti lidské

spole¢nosti (26).

1.2.1 Reintegrace, resocializace

Ackoliv je integrace v§eobecné chapana jako cilovy stav, tedy jako smysl nasi prace,
neni tento stav trvaly. Jeho stabilita zavisi na vnéjSich okolnostech (napf. rodinné
zazemi, atmosféra ve spolecnosti a socidlné-ekonomické aspekty, vzdélani, préace,
bydleni, socidlni sluzby, zdravotni péce atd.) i na subjektivnich faktorech na strané

postizeného jedince (zejména zmény psychiky i zdravotniho stavu). Muze nastat
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regrese, kdy dojde k dezintegraci. Opétovnou, byt casto velmi obtiznou, integraci
nazyvame reintegraci, v $ir§im kontextu pak jde o resocializaci (16).

Sam proces integrace souvisi s rozvojem osobnosti, podnicenim psychomotorickych
schopnosti zdravotné postizenych jedinct, aktivizaci pfislusnych kompenzacénich
mechanismil 1 s procesem uceni. Z toho plyne, ze integrace je pojmem popisujicim
komplexni jev, ktery zahrnuje integraci osobnosti i integrace socidlni, kulturni,

pedagogickou i profesné-pracovni (16).

1.2.2 Integrace - Inkluze

Pojem integrace nejCastéji slySime v poslednich letech v souvislosti s pfirozenym a
nendsilnym zacletiovanim lidi se zdravotnim postizenim do spole¢nosti v tom smyslu,
aby tvofili integralni soucast spolecnosti. Souvisi to s vyrovnavanim prileZitosti, jde o
vztah majority (intaktni populace) a minority (lidi s postizenim), jehoz kvalita se
promita do vSech oblasti vzdjemného souziti. Integrace je tak jednak stavem (daného
jevu), ale pfedevs$im i procesem, a to nejenom v tom slova smyslu, jak se dafi jedince
s postizenim pln¢ zaclenovat do dané spolecnosti, ale také v tom vyznamu, jak my sami
jsme schopni tento zadouci proces prirozené akceptovat a identifikovat se s nim (6).

Pojem integrace je postupné nahrazovan vystiznéjSim pojmem inkluze, coz znamena
rovnopravny vztah (vyrovnani piilezitosti) majority a minority, tedy Uplné zaclenéni.
Vramci pedagogické integrace se inkluzi rozumi plné (rovnopravné) a UspéSné
zaclenéni zaka se zdravotnim postizenim mezi vrstevniky v bézné skole (26).

Inkluze je ptfedev§$im postoj, pfistup, hodnota, piesvédceni. Termin ,,include®
predznamenava byt soucasti néceho, byt zahrnut v celek (6).

Podle Svétové zdravotnické organizace je postizeni, ¢aste¢né nebo uplné omezeni
schopnosti vykonavat nékterou Cinnost ¢i vice Cinnosti, které je zplisobeno poruchou
nebo dysfunkci organu. PostiZzeni ovSsem nemusi znamenat snizeni kvality Zivota jedince

nebo jeho neschopnost pracovat. Jestlize jedinec presto neni zaméstnan, Zije
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v osam¢losti, je odkdzan na pomoc druhych, citové a podnétové strada, je to proto, ze
nebyly vyuzity mechanismy podporujici vyrovnavani piilezitosti a kompenzujici
piekazky, které jedinci zplisobuje Zivot se zavaznym postizenim (16).
Vsem tézce postizenym je spole¢né, ze na zakladé svého postizeni maji specifické

potieby pro vlastni vyvoj a interakci s jinymi lidmi.

e potiebuji télesnou blizkost, aby mohli ziskat pfimou zkuSenost

e potiebuji pedagoga, ktery jim ptiblizi jejich prostfedi co nejjednodussim

zpusobem
e potiebuji kazdého, ktery jim rozumi i bez feci a spolehlivé se o n¢ stard a

pecuje o n&j (17).

Z uvedeného vyplyva, Ze tézce postizeny by méli mit zajiStény narok na celistvost
v podpote vyvoje. Tato celistvost je potfebnd pro veskery rezim dne, pro interakci
s postizenim. Integruje rovnéz uspokojovani zakladnich lidskych potieb, otazky
zakladni péce jako podpiirnou a specialni péci, otazky tréninku vnimani, pohybovou

podporu a podporu komunikace (17).

1.2.3 Vychova a vzdélavani

Mezi zakladni prava kazdého ditéte na nasi planeté patii pravo na vzdélani. Vychova
ditéte ma smetovat k rozvoji osobnosti ditéte, jeho nadani a jeho rozumovych schopnosti
na nejvyssi moznou miru (22).

Kazdé dit¢ je jedineCnou a neopakovatelnou bytosti, kterd se projevuje svymi
vlastnostmi, dispozicemi, zajmy, ale také rozlicnymi potiebami, resp. jejich
uspokojovanim. To se dotyka také oblasti vzde€lavani, nebot’ zdaleka ne vSechny déti
jsou schopny bezproblémové saturovat své potieby v této oblasti. Specifickou skupinu
tvori déti, resp. zaci, s riznymi poruchami uceni, specidlnimi vzdélavacimi potiebami a

déti se zdravotnim postizenim (6).
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Skola spolu s rodinou maji nejvyznamngj§i vliv na vyvoj a rozvoj osobnosti ditéte.
Meélo by tedy byt cilem zafadit co nejvice zdravotné postizenych déti mezi zdravé
spoluzaky do bé&znych 8kol. Skola by méla dat vyniknout tém dovednostem a
védomostem, které nejsou negativné ovlivnény zdravotnim postizenim (16).

Pokud se podafi zatadit co nejvice postizenych déti do bézné Skolni skupiny
vrstevnikd, posili to nejen jejich sebevédomi, ctizddost a socidlnéadaptacni schopnosti,
ale také napomtize vytvareni nezkresleného obrazu, ktery o nich budou jejich spoluzaci
mit. Tento obraz se v dospélosti zhodnoti 1 v pfistupu vefejnosti ke spoluobéantim se
zdravotnim postizenim. Naopak u déti a mladeze, jejichz stupen télesného, smyslového
¢1 mentalniho postizeni je natolik zdvazny, Ze neumoziuje zatfazeni do béznych skol, je
tteba podporovat zakladani a rozvoj specidlnich $kol, stacionait apod. (16)

Zdaftilé integraci musi pfedchazet vytvoreni fady uréitych podminek, protoze kromé
samotného ditéte a jeho rodiny musi byt po vSech strankach ptipravena i Skola.

Mezi zékladni faktory patii rodina, Skola, ucitelé, poradenstvi a diagnostika, prostredky
specialné pedagogické podpory (kompenzacni a ucebni pomicky, Gprava vzdélavacich
podminek), doprava ditéte, osobni asistence (16).

Skola pfijimajici dité s postizenim — postizenému ditéti musi byt $kola dostupna.
Vzniké tu tedy problém dopravy do Skoly, kterd nesmi byt pfili§ vzdéalena. DalSim
pozadavkem na Skolu je Uroven vychovné atmosféry ve Skole. Atmosféru Skoly
ovlivituje sociokulturni zazemi z4k a nejvic Uroven pedagogického sboru a vedeni
Skoly. Rozhodujici je 1 stupeit motivace spoluzakl a jejich vztah ke vzdélani a studiu
(15).

Integrace do bézné skoly pfinaSi zdravotné postizenym détem velky vyznam.
Zustava tak ve svém piirozeném prostiedi, se sourozenci, nemusi bydlet samo
v internatu, neni prerusen kontakt srodinou, ktera se na uspé$né integraci aktivné
podili. Dité¢ ziskdva timérné¢ svému postizeni Zivotni dovednosti a zivotni zkuSenosti
z okolniho prostiedi, ve kterém se bude pohybovat. I po skonceni Skoly je tedy Iépe
ptipraveno pro dalsi Zivot. Déti zde maji moznost najit néco, v ¢em vyniknou. Dochazi
ke zvySeni vlastniho sebehodnoceni a pocitu vlastni ceny. Dité s postizenim piebira

vzor chovani a jednani zdravych déti a postupné se stava jejich partnerem. Vzajemnym
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ptuisobenim zdravych a postizenych déti dochazi ke zvySené motivaci vzajemné si
pomahat, pochopit, Ze jsou odlisni a ptesto stejni (20).

ZkusSenost ukazuje, ze pti vhodné piipravé a odborné pomoci se déti zdravé a déti
s postizenim navzajem dobie piijimaji uz od predskolniho véku. V této dobé s vétsi
samoziejmosti a pifirozencji nez pozdéji, nebot’ jesté nejsou zatizeny spoleCenskymi a
psychologickymi ptfedsudky. Zdafilou integraci ziskavaji ob¢ strany — zdravi si
uvédomuji, ze jejich schopnosti nejsou né¢im samoziejmym, uci se chapat je jako dar,
ktery maji i pro druhé. Déti s postizenim se pak uci divére ve své socidlni okoli, uci se
piijimat pomoc v pfipadé potieby, zakouseji vSak i1 to, ze 1 oni maji druhym co

nabidnout, rozvijeji své schopnosti a obdarovani (4).

1.3 Osobni asistence

Osobni asistence je forma socidlni sluzby, ktera spadda do resortu MPSV urcena
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve kterém legislativni zabezpe€eni
osobni asistence predstavuje § 39 odstavce 1 a 2. Osobni asistence je zde vymezena
jako terénni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou sobéstac¢nost z diivodu
veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez ¢asového omezeni, v pfirozeném

socialnim prostiedi osob a pii ¢innostech, kterd osoba potiebuje (31).

1.3.1 Zékladni ¢innosti sluzby osobni asistence

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
e pomoc pfi zvladani béznych tikonl péce o vlastni osobu
e pomoc pii osobni hygiené
e pomoc pii zajisténi stravy
e pomoc pii zajisténi chodu domacnosti

e vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti
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o zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstardvani

osobnich zalezitosti (31).

Zakladni ¢innosti poskytovani osobni asistence dle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., se
zajist'uji v rozsahu téchto ukont:
Pomoc pri zvladani beznych ukonii péce o viastni osobu

Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti, pomoc pii oblékani a svlékani vcetné
specialnich pomticek, pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i

vngjS$im prostoru, pomoc pii piesunu na lizko nebo vozik (29).

Pomoc pri osobni hygiene

Pomoc pii tikonech osobni hygieny, pomoc pii pouziti WC.

Pomoc pri zajistént stravy

Pomoc pfi ptiprave jidla a piti.

Pomoc pri zajisteni chodu domdcnosti

Pomoc s tklidem a idrzbou domacnosti a osobnich véci, ndkupy a bézné pochizky.

Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

Pomoc a podpora rodin€ v péci o dité, pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu
s rodinou a pomoc a podpora pii dalsich aktivitich podporujicich socidlni zaclenovani
osob, pomoc snacvikem a upevilovani motorickych, psychickych a socialnich

schopnosti a dovednosti (29).

Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
Doprovazeni do skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k lékafi, na zajmové a
volnocasové aktivity, na organy vefejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a

doprovazeni zpét (29).
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Pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zajmii a pri obstaravani osobnich zalezZitosti
Pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmi, pomoc pfi

vyfizovani béznych zélezitosti (29).

Osobni asistence je adekvatni forma socialni péce o osoby s t€Zkym zdravotnim
postiZzenim, kterd v nejvy$si mozné mife kompenzuje dasledky zdravotniho postizeni.
Umoziuje klientovi nezavislé rozhodovani o jeho zivoté, tzn. o uspokojovani jeho
potieb. Osobni asistence je dopomoc osobam s postizenim a Sirokym zabérem sluzeb
kompenzuje postizeni ve vSech ¢innostech, jez osoba s postizenim nemuze vykonavat.
Osobni asistence probiha tak, Ze osobni asistent klientovi dopomaha se v§im, co kvuli
svému postizeni nezmize sdm. Rozsah poskytovanych sluzeb zavisi hlavné na stupni
zdravotniho postizeni a skutecnych pottebach postizené¢ho (26).

Sluzby osobni asistence maji klientovi zabezpecit zakladni zivotni potfeby, a to jak
biologické (pomoc pfi jidle, pomoc s hygienou), tak spole¢enské (napt. pfi vychové a
vzdélavani déti, pii kulturnich a spolecenskych c¢innostech). To vSe jako nutné
vyrovnani ptilezitosti k béznému zivotu, které jsou oproti vétSinové populaci sniZzeny

zdravotnim postizenim (3).

1.3.2 Zékladni déleni osobni asistence

Osobni asistence se podle zaméfeni déli na sebeurcujici a fizenou. UZivatel
sebeurcujici osobni asistence musi byt schopen fidit praci osobniho asistenta, u fizené se
predpokladéa vnéjsi koordinator. Sebeurcujici osobni asistence je ¢innost, jez nevyzaduje
zadné odborné Skoleni asistentii. Jestlize je potiebné jakékoliv Skoleni ptesahujici i
b&7né vzdélani, jde o fizenou osobni asistenci. Rizena osobni asistence vyzaduje
odbornou pfipravu osobnich asistentd. Tyk4d se totiz osob, které potiebu;ji

specializovanou pomoc (26).

-25-



V soucasné dob¢, kdy zakon o socialnich sluzbach a jeho provadéci vyhlaska
jednoznaéné stanovili stupen kvalifikace a druh vzdélani, ktery musi osobni asistent
spliiovat, poskytuji sebeurcujici osobni asistenci prevazné rodinni ptislusnici ¢i znadmi,
ktefi nemaji osobni asistenci jako vydélecnou c¢innost. Ty podle zdkona o socialnich
sluzbach zadnou kvalifikaci mit nemusi, avSak vyzaduje se velké zapojeni samotné¢ho
uzivatele (3).

Rizena osobni asistence jiz vyzaduje odbornou piipravu osobnich asistentdi dle
zakona o socialnich sluzbach ¢.108/2006 Sb. Tento zdkon a jeho provadéci vyhlaska
€.505/2006 stanovi kvalifika¢ni poZzadavky pro vykon pracovni pozice osobni asistent,
vcetné definovani kompetenci osobni asistence. Pfi fizené osobni asistenci jsou osobni
asistenti zaSkolovéani poskytovatelem, ktery jim i organizuje jejich praci a oni poté
asistuji osobam se zdravotnim postizenim. Zakon o socialnich sluzbach popisuje
fizenou osobni asistenci, kterou poskytuji pravnické osoby. Ty, pokud se zaregistruji,
musi splilovat podminky zakona, tzn., Ze osobni asistenti musi mit kvalifikaci a

poskytovatel je povinen se fidit standardy kvality socialnich sluzeb (3).

1.3.3 Legislativa sluzby osobni asistence

Podle zékona ¢.108/2006 o socidlnich sluzbach je sluzba osobni asistence ¢astecné
hrazena uzivatelem. Ten si tuto sluzbu hradi z ptiznaného ptispévku na péci. Po piijeti
nového zakona o socidlnich sluzbach ma kazdy c¢lovék v neptiznivé socialni situaci
narok na ptispévek na péci a rozhoduje se sdm, jak s nim naloZzi. Pfispévek na péci je
v zékoné ¢. 108/2006 Sb., definovan jako ptispévek poskytovany osobadm zavislym na
pomoci jin¢ fyzické osoby za tucCelem zajisténi potiebné pomoci. O cenach za
poskytované socialni sluzby potom rozhoduje sam provozovatel. V soucasné dobé
legislativa jako maximalni ¢astku stanovuje 100,- K¢ za jednu hodinu osobni asistence.
Zbylé naklady jsou hrazeny ze statniho rozpoc¢tu MPSV, rozpoctu mésta a sponzorskych
dard (31).

S kazdym uzivatelem, u déti s jeho zakonnym zastupcem, ktery se rozhodne vyuzivat

sluzby osobni asistence, je uzaviena pisemna smlouva o poskytovani sluzby osobni
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asistence, kterd zahrnuje veskeré podrobné informace o sluzb¢, ale také vymezeni prav a
povinnosti obou smluvnich stran. Poskytovatel sjednavd s osobou rozsah a priibéh
poskytovani sluzby osobni asistence s ohledem na osobni cil zavisly na moznostech,

schopnostech a ptani klienta (3).

1.3.4 Individudlni plan uzivatele

Od wuzavieni smlouvy dochazi k procesu planovani cCinnosti osobni asistence
s uzivatelem. Poskytovani sluzeb vychdzi z osobnich cilli a potieb uzivatell a vytvaii se
individualni plan rozvoje uzivatele (3).

Individualni plan je souhrn dlouhodobych a kratkodobych cili, kterych sluzba
osobni asistence uzivateli pomaha dosdhnout. Vychazi se ptedevsim z vnitinich zdroja a
moznosti klienta, sleduje se dosazeni dohodnutych osobnich cild. Individudlni plan je
dilezity predevsim pro klienta. Ten si v jeho pribehu stanovuje sviij osobni cil, zpisoby
a obdobi, ve kterém jej chce dosdhnout. U déti se stanovuji cile ve spolupraci s jejich
rodici. Individualni plan se stavi na specifickych pottebach klienta (3).

Na tvorb¢ individudlniho planu se podileji klient, u déti jejich zdkonni zastupci,
klicovy pracovnik a vedouci osobni asistence — socialni pracovnik. Klicovy pracovnik
je ,,duvérnik uzivatele, ktery s nim ptichazi do nejuzsiho kontaktu. Kli¢ovy pracovnik
definuje osobni cile klientdi, planovani a aktualizaci planu prabéhu sluzby. Klicovy
pracovnik si v§ima z4jmu a potieb,, svého uZzivatele®, koordinuje praci a zodpovida za
realizaci individualniho planu (3).

Cile si lze ptedstavit jako useky rtznych cest k dosazeni poslani. Cile musi byt
stanoveny tak jasn¢, aby bylo tézké zmanipulovat posuzovani, zda je jich dosahovano.
Musi byt dosazitelné v redlném Case, musi se k nim dojit prostfednictvim procest, které
maji méfitelné vysledky. Vlastnimu sestaveni individudlniho planu a stanoveni cilii
uzivatele pfedchazi sestaveni osobniho profilu uzivatele. Osobni profil je souhrn
informaci o uzivateli, ziskanych z komunikace s nim, u déti pfedevSim z rozhovort

s jejich zakonnymi zastupci. Cile se planuji dlouhodobé — cilem je stanoveni osobniho
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cile uzivatele na pocatku poskytovéani sluzby. Mapuji se zde oblasti, které uzivatel
zvlada zcela, ¢aste¢né nebo vibec. Kratkodoby cil stanovuje mensi, dil¢i cile a postupti
jejich dosazeni v kratkém casovém useku. Provadi se kontrola a hodnoceni plnéni
plantd. Vysledkem vyhodnoceni je zhotoveny zapis, v némz jsou podrobné popsany

jednotlivé kroky, které vedly ke splnéni cile (3).

1.3.5 Osobni asistence a $kolni dochazka

Sluzby osobni asistence umoziuji détem predskolniho a Skolniho vé&ku se
zdravotnim postizenim plnit povinnou Skolni dochazku, nebot’ tyto déti jsou v dasledku
stupné a rozsahu svého zdravotniho postiZzeni na tuto pomoc odkazany (1).

Osobni asistence nefeSi vlastni vyuku a vzd€lavani, které jsou zélezitosti Skol a
Skolskych zatizeni, ale pravé diky osobni asistenci je umoznéno détem a zakiim se
zdravotnim postizenim ucastnit se plnohodnotnym zpisobem vyuky, vzdélavani a
volnoc¢asovych (z4jmovych) aktivit a dalSich pridruzenych aktivit a terapii (1).
vlastni osobu (zejména tkony sebeobsluhy), v zajisténi osobni hygieny klientd, jejich
pohybu a poskytovani stravy (1).

Smyslem sluzby osobni asistence u déti se zdravotnim postizenim je G¢inna pomoc
pii feSeni jejich problémi a znevyhodnéni. V ramci sluzeb osobni asistence se jedna
zejména o:

e Pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu, kterd je realizovana
napft. pii svlékani a oblékani a pfi jidle a piti.

e Nécvik pfesunu klienta z voziku na vozik.

e Asistence pii chlizi po rovin€ i na schodech, orientace ve vnitinich prostorach a
mezi lidmi, ktefi jsou s uzivateli sluzeb v pfimém kontaktu.

e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.
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e Asistence pfi poskytovani stravy, soucasti této sluzby je pomoc pii piijimani
stravy, vcetné ndcviku této Cinnosti a dale téz navrh potfebnych pomtcek a
popfipade¢ i jejich ndkup a vyroba.

e Doprovod na volnocasové aktivity.

e Doprovod pii jednotlivych akcich, jichz se neucastni rodice.

e Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim.

e Pomoc snacvikem a upeviiovanim motorickych, psychickych a socidlnich
aktivit.

e Pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmii a pii obstaravani osobnich
zalezitosti, a to formou pomoci pii jednotlivych tkonech a dale kontrolu
uplatnéni opravnénych narokii na socialni podporu a socialni pomoc (1).

Sluzby osobni asistence poméhaji détem se zdravotnim postizeni kompenzovat
zdravotni znevyhodnéni, pomoc pii zdkladnich zivotnich potiebach a tak se mohou déti
se zdravotnim postiZzenim zatadit do spolecnosti. Je nutné nabizet takové sluzby, které
uzivatelé opravdu potiebuji. Zaruka dobré kvality sluzeb by mél byt cil sluzby osobni

asistence (1).
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2 Cile prace a hypotézy

2.1 Cil prace
Cilem préace bylo zhodnotit uplatnéni osobniho asistenta pti Skolni integraci déti se
zdravotnim postizenim v regionu jiznich Cech. Popsat vyznam a moZnosti osobni

asistence pii Skolni integraci déti se zdravotnim postizenim.

2.2 Hypotézy
Hypotézy jsem si stanovila dvé.
Hypotéza €. 1: Za pomoci osobniho asistenta se déti s t€zkym zdravotnim postiZzenim

zaclenuji do kolektivu 1épe.

Hypotéza €. 2: V kazdodenni praxi dochazi k zaméné kompetenci osobniho asistenta

a asistenta pedagoga.
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3 Metodika

3.1 Metody vyzkumu
Pro tuto metodu jsem zvolila metodu kvantitativniho vyzkumu. Zvolila jsem
techniku dotazniku pro osobni asistenty a rozhovoru s vedoucimi sluzeb osobni

asistence a pracovnici specidlné¢ pedagogického centra.

3.1.1 Dotaznik

Dotaznikové Setfeni je vyhodné, protoze jde o velmi efektivni techniku sbéru
informaci v pomérné kratkém case. Mezi nevyhody dotazniku patii nizk4 névratnost ¢i
vyhnuti se odpovédi na otazku (2).

Dotaznik obsahoval celkem 15 otazek, kde osobni asistenti vybirali z vice variant
jednu nebo vice odpovédi. Z dotazniku jsem se snazila zjistit vyznam osobni asistence

pfi integraci ditéte se zdravotnim postizenim do bézné skoly.

3.1.2 Rozhovor

Rozhovor je tradi¢ni pouzivanou technikou terénniho sbéru informaci, kdy jsou
informace od respondentll ziskdvany prostfednictvim cilené¢ kladenych otdzek
v rozhovoru vedeném tvari v tvar (2).

Pro vyzkum byla pouzita technika rozhovoru s odbornymi pracovniky asisten¢nich
sluzeb a pracovnici specidlné pedagogického centra. Cilem rozhovoru bylo zjistit, zda

dochazi k zaméné kompetenci osobniho asistenta a asistenta pedagoga.

3.2 Charakteristika zkoumaného souboru

Cilovou skupinou byli osobni asistenti pracujici s détmi se zdravotnim postizenim.
Osobni asistenty jsem si zvolila proto, ze se pifimo ucCastni integrace zdravotné
postizenych déti a jsou tak zdrojem teoretickych informaci a praktickych zkuSenosti.
Dotaznik byl rozdan 40 osobnim asistentim. Navratilo se vSech 40 dotaznikd. O

spolupraci jsem pozadala osobni asistenty v centru ARPIDA, o. s Ceské Budg&jovice,
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osobni asistenty pracujici pii Méstské charité Ceské Budg&jovice a osobni asistenty
pracujici v organizaci ICOS Cesky Krumlov.

Rozhovory jsem vedla s vedoucimi asistencnich sluzeb a pracovnici SPC v centru
ARPIDA.

Sbér dat probihal od ledna do konce biezna 2009.
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4 Vysledky

4.1 Dotaznik pro osobni asistenty

Otazka ¢. 1: VaSe pohlavi?

Pohlavi Pocet

Muz 11

Zena 29
QGraf 1

Pohlavi

@ Muz B Zena

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, Ze (72%) osobnich asistentl tvoii Zeny a (28%) muZi.
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Otazka €. 2 : Vas vék?

Vék Pocet

20 —30 let 13

31 -40 let 16

41 — 50 let 7

51 -60 let 4

60 a vice 0
Graf 2

@ 20-30 let @ 31-40 let 0 41-50 let O 51-60 let B 60 a vice

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, ze nejvice osobnich asistentli (39%) je ve véku mezi 31- 40 lety,
(33%) je ve véku 20-30 let, (18%) je ve veéku 41-50 let a (10%) je ve véku 51-60 let.
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Otazka ¢. 3: VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Vzdélani Pocet

Zakladni 0

Vyucen 1

Stfedoskolské 14

Vyssi 7

Vysokoskolské 18
Graf 3

Dosazené vzdélani

O zakladni B vyu€en O stfedoskolské O vy3Si B vysokoSkolské

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Z grafu vyplyva, ze osobni asistenti maji nejcastéji vysokoskolské vzdélani (44%),
sttedoSkolské vzdélani mé (35%) osobnich asistentil, (18%) ma vyssi vzdélani a (3%)

osobnich asistentl je vyuceno.
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Otazka ¢. 4: Délka Vasi praxe?

Praxe Pocet

1—-5let 18

6—15let 14

16 —30 let 5

31 avice let 3
Graf 4

Délka praxe

O1-5let m6-151let O016-30 let O 31 a vice

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, Ze nejcastéjsi délka praxe osobnich asistent je 1-5 let (44%), 6 — 15 let
praxe ma (35%) dotdzanych, (13%) dotazanych ma praxi 16 - 30 let a 31 a vice let

praxe ma (8%).
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Otazka ¢. 5: RozSitujete si své vzdélani?

RozSifovani vzdélani Pocet

Ano 33

Ne 7
QGraf 5

Rozsifovani vzdélani

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, ze (82%) dotdzanych si rozsifuje své vzdélani, pouze (18%) si své

vzdélani dale nerozsituje.
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Otazka €. 6: Splnila prace osobniho asistenta vase ofekavani?

Naplnéni ofekavani Pocet
Ano 21
Spise ano 15
Ne 2
Spise ne 2
Graf 6

NaplInéni o¢ekavani

@ ano M spiSe ano One O spiSe ne

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, Ze prace osobniho asistenta napliiuje (52%) dotdzanych, (38%)

napliiuje spise ano, nenaplituje (5%) a spiSe nenaplituje (5%) dotdzanych.
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Otiazka ¢. 7: S jakym druhem postiZeni se pri své praci osobniho asistenta

setkavate nejcastéji?

Druh postiZeni Pocet
a)T¢lesné postizeni 4
b) Mentalni postizeni 4
¢) Smyslové postizeni 1
d) Kombinované postizeni 27
a,b,d 2
a,b 1
a, d 1
Graf 7

Druh postiZeni

O a) télesné postizeni B b) mentalni postizeni O c) smyslové postizeni
0O d) kombinované postizeni B a,b,d Dab
mad

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Z grafu vyplyvd, Ze osobni asistenti se nejCastéji setkavaji pii své praci
s kombinovanym postizenim (66%), stélesnym postizenim se setkava (10%),
s mentalnim postizenim (10%), se smyslovym postizenim (3%), s t€¢lesnym, mentalnim
a kombinovanym postizenim se setkava (5%), stélesnym a mentdlnim (3%) a

s télesnym a kombinovanym (3%) dotdzanych.
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Otazka ¢. 8: V ¢em vidite nejvétSi prinos osobni asistence u déti se zdravotnim

postiZenim?
Prinos osobni asistence Pocet
a) Zaclenéni ditéte do 9
kolektivu
b) Rozvoj osobnosti 8
ditéte
c) Zapojeni ditéte do 3
volnoc¢asovych
aktivit
d) Odlehéeni pecujici 3
rodiné
e) Jiné 2
a,b,c,d 10
a,b 2
a, d 2
b, d 1
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Graf 8

PFinos osobni asistence

@ a) zac¢lenéni ditéte do kolektivu B b) rozvoj osobnosti ditéte
O c¢) zapojeni ditéte do volno€asovych aktivit O d) odleh&eni pecujici rodiné
He)jiné Da,b,cd

Eab Oad

mbd

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, Ze nejvétsi piinos osobni asistence povazuje (24%) dotazanych
v zaclenéni ditéte do kolektivu, v rozvoji osobnosti ditéte, v zapojeni ditéte do
volnocasovych aktivit a v odlehceni pecujici roding, (22%) povazuje nejveétsi prinos
v zaclenéni ditéte do kolektivu, (20%) v rozvoji osobnosti ditéte, (8%) v zapojeni ditcte
do volnocasovych aktivit, (8%) v odlehceni pecujici roding, (5%) v zaclenéni ditéte do
kolektivu a rozvoji osobnosti ditéte, (5%) v zaclenéni ditéte do kolektivu a odlehéeni
pecujici roding, (3%) v rozvoji osobnosti ditéte a odlehceni pecujici roding, (5%) uvedlo

jiné.
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Otazka ¢. 9: PovaZujete praci osobniho asistenta pri integraci ditéte se zdravotnim

postiZenim za duleZitou?

DiileZitost p¥i integraci Pocet

Ano 32

SpiSe ano 8

Ne 0

SpiSe ne 0
Graf 9

Dulezitost pfi integraci

@ ano M spiSe ano One OspiSe ne

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, ze (80%) dotdzanych povazuje praci osobniho asistenta pii integraci

ditéte se zdravotnim postizenim za dilezitou, (20%) povazuje za dilezitou spise ano.
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Otazka €. 10: Spolupracujete pri vytvareni individualniho planu s rodici ditéte se

zdravotnim postiZzenim?

Individualni plan Pocet

Ano 38

Ne 2
Graf 10

Individualni plan

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, Ze (95%) dotazanych spolupracuje pfi vytvareni individualniho planu

s rodici ditéte se zdravotnim postizenim, (5%) nespolupracuje.
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Otazka €. 11: Které ohodnoceni je pro vasi praci osobniho asistenta nejdiilezitéjsi?

Ohodnoceni Pocet
Finanéni 7
Uznéni ze strany vedeni 1
Uspéchy v praci 21
Necitim se byt dostate¢né 6
ohodnocen

Jiné 5

Graf 11

Ohodnoceni

O financni @ uznani ze strany vedeni O Uspéchy v praci O necitim se byt dostate¢né ohodnocen B jiné

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Z grafu vyplyva, ze (52%) dotdzanych povazuje za nejdilezitéjsi uspéchy v préci,
(17%) finanéni ohodnoceni, (15%) se neciti byt dostate¢né¢ ohodnoceni, (13%)
odpovédélo jiné napt. spokojenost uzivateld, tsmév ditéte, (3%) uznani ze strany

vedeni.
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Otazka ¢. 12: Na jaké drovni je dle Vaseho ndzoru spoluprace s rodic¢i déti se

zdravotnim postiZzenim?

Spoluprace s rodici Pocet
Na vyborné urovni 4
Na dobré urovni 28
Spise horsi 8
Graf 12

Spoluprace s rodici

‘ @ na vyborné Urovni @ na dobré drovni O spiSe horsi

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, ze (70%) dotazanych odpovedélo, ze spoluprace s rodici je na dobré

urovni, (20%) uvedlo spise horsi spoluprace, (10%) odpovédélo na vyborné Grovni.
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Otazka ¢. 13: Myslite si, Ze je prace osobniho asistenta Siroké verejnosti dostatecné

znama?
Povédomi verejnosti Pocet
Ano 1
SpiSe ano 10
Ne 8
Spise ne 21
Graf 13

Povédomi verejnosti

Dano BspiSeano One Ospidene

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Z grafu vyplyva, ze (52%) dotazanych si mysli, Ze prace osobniho asistenta spiSe neni
znama, (25%) si mysli, Ze je zndma spiSe ano, (20%) neni zndma, (3%) dotdzanych si

mysli, Ze je zndma.
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Otazka ¢. 14: Myslite si, Ze dochazi ¢asto k ziméné kompetenci osobniho asistenta

a asistenta pedagoga?

Zaména kompetenci Pocet

Ano 35

Ne 5
Graf 14

Zaména kompetenci

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, Ze (87%) dotazanych se domniva, ze dochazi k zaméné kompetenci

osobniho asistenta a asistenta pedagoga, (13%) se domniva, ze k zdmén€ nedochézi.
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Otazka ¢. 15: Domnivate se, Ze stoupa zajem ze strany uZzivatelii o ¢erpani sluzby

osobni asistence?

Zajem o sluzby Pocet
Ano 33
Ne 5
Nedokézu posoudit 2
Graf 15

Zajem o sluzby

@ano M ne O nedokaZ posoudit

Zdroj: vlastni vyzkum

Z grafu vyplyva, ze (82%) dotazanych se domniva, Ze stoupd zajem o sluzby osobni

asistence, (13%) se domniva, Ze nestoupa zajem, (5%) nedokaze posoudit.

-50-



5 Diskuze

Ve své praci jsem zjiStovala problematiku integrace déti se zdravotnim postizenim
do béznych skol. Zjistovala jsem vyznam a moznosti osobni asistence pii Skolni
integraci déti se zdravotnim postizenim.

Vyzkumna ¢ast byla provedena pomoci dotaznikli, které byly ureny osobnim
asistentiim, kteti pracuji s détmi se zdravotnim postizenim.

Otazka ¢. 1 méla identifika¢ni charakter a zjiStovala, zda ¢innost osobni asistence u
déti se zdravotnim postizenim vykondvaji vice zeny nebo muzi. Z vysledkli dotaznik
vychazi, ze sluzby osobni asistence u déti s postizenim poskytuji vice Zeny.

U otazky €. 2 jsem zjiStovala nejcastéjsi v€k osobnich asistentil pracujici s détmi se
zdravotnim postizenim. Nejcastéjsi vék osobnich asistentti je mezi 31 — 40 lety.

Otéazka ¢. 3 potvrdila, Ze nejvice osobnich asistenti ma vysokoskolské vzdélani, na
druhém mist¢ je vzdélani stiedoskolské.

Na otazku jak dlouho vykonavaji ¢innost osobni asistence u déti se zdravotnim
postizenim, nejvice respondentil oznacilo odpoveéd’ 1 -5 let.

Na otazku €. 5, zda si osobni asistenti rozsiiuji své vzdélani, odpovédélo 82 procent
respondentli ano. Dle zdkona o socialnich sluzbach ¢.108/2006 Sb., musi vSichni
pracovnici v socidlnich sluzbach, tedy i osobni asistenti splilovat ur€ité kvalifika¢ni
pozadavky. Jednou z moznosti je i absolvovani akreditovaného kurzu osobni asistence,
kde ziska absolvent odpovidajici kvalifikaci. Absolvent kurzu ovlada standardy kvality
socialnich sluzeb, zdklady mezilidské komunikace, psychologie, psychopatologie a
somatologie, ovlada pfic¢iny jednotlivych zdravotnich postizeni a komplikace s nimi
spojené, ptislusné kompenzacni pomiicky a zna etiku pracovnika v socialnich sluzbéch.
Je vyskolen i1 v podpofe rodinam klient.

V otazce €. 6 vétsSina dotazanych respondentti uvadi, ze prace osobniho asistenta
splnila jejich ocekavani.

Otazka €. 7 potvrdila moji domnénku, Ze vétSina osobnich asistenttli se pii své praci

nejcastéji setkava s kombinovanym postizenim.
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Marie Vitkova ve své knize (26) popisuje pojem kombinované postizeni, jako
komplex omezeni ¢lovéka jako celku ve vSech jeho prozitkovych sférach a vyrazovych
moznostech. Podstatné jsou omezeny a zménény schopnosti emociondlni, kognitivni a
télesné, ale také socidlni a komunika¢ni.

Ve specialné pedagogické terminologii je pro tento stav vzity termin vice vad
(ptipadné vicecetna postizeni) (6).

Jiti Jankovsky (6) uvadi, Ze z hlediska vzdélavani jsou pfirozené¢ dulezité zejména
mentalni dispozice daného zdka. Jednd se o komplikovanou situaci, jejiz feSeni je
zavislé jednak na vlastni kombinaci obou postizeni u daného jedince (ditéte) a dale na
tom, které z téchto postizeni dité¢ nejvice znevyhodnuje. Na téchto skute¢nostech pak
zavisi 16¢ba (rehabilitace), socidlni péée a v neposledni fadé téz edukace. Zak (dit&) by
m¢él byt vzdy vzdélavan podle programu, ktery odpovida druhu a stupni jeho postizeni
(respektujici jeho redlné moznosti).

Z vyzkumu vyplyva, zZe nejvice respondentil povazuje za nejveétsi piinos osobni
asistence jak zaclenéni ditéte do kolektivu, rozvoj osobnosti ditéte, zapojeni ditéte do
volnoc¢asovych aktivit, tak 1 v odlehceni pecujici roding.

Osobni asistent podporuje dité s postizenim tak, aby meélo moznost a motivaci
k maximélnimu rozvoji podle svych individualnich schopnosti a usiluje o jeho
pfirozenou integraci. Pracuje s klientem individualné. Népli prace asistenta u
konkrétniho ditéte je dana predev§im domluvou s rodici ditéte. Obsah prace osobniho
asistenta je stanoven podle individualnich zvlastnosti a potieb kazdého ditéte. Pomaha
mu v sebeobsluznych ¢innostech, zajistuje dochazku do Skoly i1 na volno€asové aktivity.
Zajistuje ditéti se zdravotnim postizenim kontakt se spolecenskym prostiedim a poméha
s prosazovanim jeho prav a zajmu.

U otazky ¢. 9 jsem zjistovala, zda dotazani respondenti povazuji praci osobniho
asistenta pii integraci ditéte se zdravotnim postizenim za dllezitou. Souhlasim
s nazorem respondentli, kdy naprostd vétSina dotdzanych povazuje tuto Cinnost za
dilezitou.

Marie Vitkova (26) popisuje ve své knize vyhody integrativniho vzdé€lani, ziskané

Skolni znalosti, nova pratelstvi, mista pro komunikaci, vyuku ke skupinové spolupraci,
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prohlubovani z4jml a upevnéni socidlnich dovednosti. Tyto zdanlivé drobnosti jsou
v zivoté zdravotné postizenych déti nezbytné nutné — v Zivoté takto postizené¢ho jedince
muze byt problémem socidlni izolace, jenZ by mohla v krajnim piipadé vést az
k porucham psychiky. Tento problém lze odstranit uspésnou integraci postizeného zaka
do kolektivu tfidy.

Podobny néazor zastava ve své knize i Libor Novosad (16), ktery uvadi, ze dite, které
je integrovano v bézné Skole, ziskdvad imérné svému postizeni zivotni dovednosti a
zivotni zkuSenosti z okolniho prostfedi, ve kterém se bude pohybovat i po skonceni
Skoly.

Cinnosti osobniho asistenta jsou aplikovatelna na $kolni prostiedi a $kolni integrace
déti se zdravotnim postizenim zahrnuje velké mnozstvi situaci a tkond, které jsou
soucasti naplné osobniho asistenta, jak ve své knize uvadi Jana Hrda (3).

Otazka ¢. 10 zjiStovala, zda osobni asistenti spolupracuji pifi vytvareni
individudlniho planu s rodi¢i déti se zdravotnim postizenim. 95 procent respondentli
odpovédélo, ze spolupracuji.

Marie Vitkova (26) ve své knize vyjadiuje nazor, ze rodice jakozto nejblizsi osoby
déti s postizenim, by méli byt zpravidla nejlépe obeznameni s potfebami svych déti,
protoZe oni jsou vlastné experty jejich blaha.

Rodi¢e jsou plnohodnotnymi partnery celého tymu odbornikli a méli by byt
respektovany jejich pfani i ptipadné ndmitky.
jejich prace uspéchy v praci.

Hodnoceni pracovnikl, jak piSe Jana Hrda (3) ve své knize, by mélo byt postaveno
na hodnoceni efektivity sluzby jako takové. Pracovni vysledky osobnich asistentl se
pravidelné slovn¢é hodnoti na zaklad¢é obecnych ukazateld, jako je dochéazka, kvantita a
kvalita prace, znalost naplné prace, schopnost koordinovat ¢innosti, znalost a uplatnéni
novych poznatki v oboru, prace s dokumentaci a technikou, spolehlivost, Cestnost,
odolnost vii¢i zatizeni a stresim, déale na zakladé zvlastnich ukazateli, které vypovidaji
o jejich schopnostech, jako je postoj ke klientim a spoluprace s nimi, spoluprace

s poskytovateli osobni asistence, schopnost spolupracovat s kolegy atd.
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U otazky ¢. 12 vétSina dotdzanych odpovédéla, ze spoluprace srodici déti se
zdravotnim postizenim je na dobré urovni.

Spolupréace rodict déti se zdravotnim postizenim nejen s osobnimi asistenty, ale i
ostatnimi odborniky je nezbytna a dilezita.

Aby poskytovana péce byla co nejefektivnéjsi, stavaji se rodice déti se zdravotnim
postizenim dilezitymi ¢leny multidisciplindrniho tymu. Dokumentuje to 1 Jifi
Jankovsky (6), ktery popisuje rodice jako vyznamné ucastniky tzv., kruhové péce, kde
je jejich dité na vrcholu vSech aktivit, které jsou realizovany v jeho zajmu. Je ziejmé, ze
se mezi vSemi Cleny tymu ocekava dobra spoluprace a vzajemnéd komunikace a mozné
problémy by méli byt feSeny vzdy v z4jmu a ve prospech ditéte s postizenim

Narocnost nové situace a strach ze selhdni spojené s integraci do Skoly muze
nepiiznivé ovlivnit postoje rodi¢li k osobnim asistentim a ostatnim odbornym
pracovnikim a tim ovlivnit 1 prib¢h integrace, jak uvadi Marie Vagnerova (24).

Podobné se vyjadiuje ve své knize 1 Libor Novosad (16), ktery uvadi, ze poradenské
pracovisté by mélo rodi¢e informovat o uskalich integra¢niho procesu, vedouci osobni
asistence tesit vzdy aktualni problémy, tak aby rodina byla aktivnim ¢lankem v procesu
integrace.

Z otazky ¢. 13 vyplyva, ze vétSina respondentil se domniva, ze prace osobniho
asistenta neni Siroké vefejnosti dostatecné znama. Je dilezité, aby Siroké vefejnost byla
kvalitné¢ informovana o existenci, potfebé a pfinosu sluzby osobni asistence. Zvysit
povédomi vefejnosti o sluzbach osobni asistence napf. vytvofenim kvalitnich
propagacnich materidlii a zlepsit orientaci v moznostech vyuziti této sluzby.

V otazce ¢. 14 se shoduji s ndzorem respondentd, kteti se domnivaji, ze dochdzi
casto k zamén¢ kompetenci osobniho asistenta a asistenta pedagoga.

Osobni asistence patfi mezi sluzby socialni péce, kterd spada legislativné do resortu
MPSYV a je urcena zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Osobni asistenci provadi pracovnik socialni péce. Pracovni naplni osobni asistence
v souvislosti s UCasti déti se zdravotnim postizenim ve vyucovacim procesu je doprovod
ditéte do Skoly pred pocatkem vyuCovani a jeho vyzvednuti ze Skoly po skonceni

vyuc€ovani. Osobni asistence spociva v podpiirnych ¢innostech, souvisejicich s nezbytné

-56 -



nutnou kompenzaci znevyhodnéni zaka se specifickymi potfebami v oblasti dopravy,
sebeobsluhy, osobni hygieny a stravovani. Osobni asistent miize dité rdno pfivést do
skoly, po vyudovani s nim jit na obéd, do druziny, domi. Cinnost osobniho asistenta
neprobiha v dobé vyucovaciho procesu. Osobni asistent je placen rodi¢i ditéte se
zdravotnim postizenim z ptiznaného prispévku na péci dle zakona o socialnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb.

Asistent pedagoga je definovan jako pedagogicky pracovnik dle § 2 zakona ¢.
563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a zméné nékterych zakont. Pozici
asistenta pedagoga upravuji pravni predpisy MSMT. Asistent pedagoga asistuje
pedagogovi (tedy vétSinou tfidnimu uciteli) ve tfid¢, kde je integrovan Zzak se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami (se zdravotnim postizenim). Asistent pedagoga
napomahd zakiim pii pfizptsobeni se Skolnimu prostfedi, poméha pedagogickym
pracovnikim Skoly pfi vychovné a vzdélavaci ¢innosti, pomaha pii komunikaci se zaky,
spolupracuje se zdkonnymi zastupci Zdka a komunitou, ze které zak pochazi. Podnétem
ke zfizeni této pracovni pozice je doporueni, které vydava specialné pedagogické
centrum a pedagogicko-psychologické poradny. Asistent pedagoga je financovan
z finanénich prostiedktt MSMT.

Potieby integrovanych zaki s tézkym zdravotnim postizenim mohou byt plné
pokryty pouze kombinaci obou sluzeb. Diivodem je nejen stupen postizeni vétSiny zak,
vyzadujici oba typy asistence, ale i skute¢n¢ vykonavané ¢innosti asistenta osobniho a
pedagogického.

U otazky ¢. 15 se vétSina respondentli domniva, Ze stoupd z4jem o Cerpani socidlni
sluzby osobni asistence. Domnivam se, ze ukazatelem uspéchu sluzby osobni asistence
je pomoc rodindm déti se zdravotnim postizenim, zapojeni déti mezi zdravé vrstevniky
a integrace déti se zdravotnim postizenim do spoleCnosti. Je dilezitd informovanost
rodi¢i o moznosti vyuziti sluzby osobni asistence. Pfi integraci déti s pomoci osobniho
asistenta se vSak mizeme setkat s problémem nedostatku financi na jejich zaplaceni.
Financovani osobni asistence je ¢aste¢né hrazena z dotaci MPSV a castecné si klient

tuto sluzbu hradi z ptiznaného ptispévku na péci a svého piijmu. Statni dotace jsou

-57 -



velmi omezené a muze tak vzniknout rozpor mezi potiebami a moznostmi vyuZziti

sluZby osobni asistence u déti se zdravotnim postiZenim.

Hypotéza ¢. 1 byla potvrzena: Za pomoci osobniho asistenta se déti s tézkym
zdravotnim postizenim zaclefiuji do kolektivu Iépe.

Tato hypotéza byla potvrzena jak z dotazniku pro osobni asistenty, tak z rozhovort
s vedoucimi osobni asistence. Z vyzkumu vyplyva, Ze osobni asistent je pii Skolni
integraci déti s tézkym zdravotnim postizenim nezbytny.

Hypotéza ¢. 2 byla potvrzena: V kazdodenni praxi dochazi k zaméné kompetenci
osobniho asistenta a asistenta pedagoga.

Na tuto hypotézu jsem zamétila otazku €. 14 v dotazniku pro osobni asistenty a
rozhovor s vedoucimi asisten¢nich sluzeb. Z vyzkumu vyplynulo, ze v praxi dochazi

k zaméné kompetenci osobniho asistenta a asistenta pedagoga.

-58 -



6 Zavér

Cilem préace bylo popsat vyznam a moznosti socialni sluzby osobni asistence pii
Skolni integraci déti se zdravotnim postizenim. Zjistit, jakym zplsobem napliluje
¢innost osobni asistence potieby zdravotné postizeného zéka integrovaného do bézné
Skoly.

Teoreticka ¢ast je shrnutim obecnych poznatkl, které vysvétluji pojmy zdravotni
postizeni, integrace déti se zdravotnim postizenim a socidlni sluzba osobni asistence. Ve
vyzkumné Casti jsem zjistovala, jaky vyznam ma osobni asistence u déti se zdravotnim
postiZzenim.

D¢éti se zdravotnim postizenim, které jsou integrovani do béznych Skol, potfebuji
pomoc se zajisténim néckterych potfeb 1 mimo vyuku. Bez zajisténi pomoci se
sebeobsluhou a dopravou se pro tyto déti stava dlouhodoby pobyt ve Skole prakticky
nemozny. Tyto potfeby ditéti zajiStuje osobni asistent. Zajisténi téchto
nepedagogickych potieb je v kompetenci Ministerstva prace a socialnich véci a
predevsim rodict zaka, ktefi osobniho asistenta financuji.

Vyzkum mi potvrdil, Ze pfitomnost osobniho asistenta pii Skolni integraci se celkové
ukazuje jako velmi pozitivni a dle mého ndzoru u déti s tézkym zdravotnim postiZenim
nezbytny.

Vytvareni podminek plnohodnotné integrace pro déti se zdravotnim postizenim je
vhodné ve spolupraci s institucemi v oblasti Skolstvi, socidlnich sluzeb a zejména rodici
zdravotné postizenych déti. Je Zadouci realizovat zajisténi podplrnych sluzeb u déti se
zdravotnim postiZzenim pfi vzdélavani i pfi volnocasovych aktivitach.

Domnivam se, ze je tfeba zlepSovat informovanost Siroké vefejnosti o riiznych
druzich zdravotniho postiZzeni a z toho vyplyvajicich specifikdch a postupné tak ménit
postoje vetejnosti k ob¢anlim se zdravotnim postizenim. Je tfeba zasadnim zplisobem
podpofit moznosti a ochotu rodin déti se zdravotnim postizenim k vyuziti sluzeb osobni
asistence. Je potieba, aby systém socidlnich sluzeb podporoval vytvotfeni kvalitnich a
dostupnych sluzeb, které budou reagovat na individualni potieby a umozni uzivatelim

plnohodnotny zivot v jejich pfirozeném prostiedi.
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Priloha 1

Dotaznik pro osobni asistenty

Dobry den,

Jsem studentkou 3. roéniku Zdravotn& socialni fakulty v Ceskych Budg&jovicich a pisi
bakalafskou préaci na téma ,,Vyznam a moznosti osobni asistence pfi Skolni integraci
déti se zdravotnim postizenim.

Dovoluji si Vam v tomto dotazniku polozit nékolik otazek k problematice osobni
asistence. Vypliovani dotazniku je dobrovolné a je anonymni. D&kuji Vam pfedem za
Vasi spolupraci.

Iva Mrackova

1. VaSe pohlavi?

a) muz
b) zena

2. Vasvek?
a) 20-30 let
b) 31 —40 let
c) 41-50let
d) 51-60 let

e) 60 avice
3. VasSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) zakladni
b) vyucen
c) stfedoskolské
d) vyssi
e) vysokoskolské



Délka Vasi praxe?

a) 1—51et
b) 6—15let
c) 16—30let

d) 31 avice let

Rozsitujete si své vzdélani?

a) ano

b) ne

Splnila prace osobniho asistenta Vase o¢ekavani?

a) ano

b) spiSe ano

c) ne

d) spise ne

S jakym druhem postizeni se pii své praci osobniho asistenta setkavate
nejcastéji?

a) telesné postizeni

b) mentalni postiZzeni

c) smyslové postizeni

d) kombinované postizeni

V ¢em vidite nejvetsi pfinos osobni asistence u déti se zdravotnim postizenim?
a) zaclenéni ditéte do kolektivu

b) rozvoj osobnosti ditéte

¢) zapojeni ditéte do volnocasovych aktivit

d) odlehceni pecujici rodiné

e) jiné

Povazujete préaci osobniho asistenta pfi integraci ditéte se zdravotnim postizenim
za dilezitou?

a) ano

b) spiSe ano

c) ne



10.

11.

d) spise ne

Spolupracujete pii vytvareni individualniho planu s rodici ditéte se zdravotnim
postizenim?

a) ano

b) ne

Které¢ ohodnoceni je pro Vasi praci osobniho asistenta nejdiilezitejsi?

a) financ¢ni

b) uznani ze strany vedeni

¢) uspéchy v praci

d) necitim se byt dostate¢né ohodnocen

e) jiné

12. Na jaké urovni je dle VaSeho nazoru, spoluprace srodi¢i déti se zdravotnim

13.

14.

15.

postizenim?

a) na vyborné Urovni

b) na dobré urovni

c) spise horsi

Myslite si, Ze je prace osobniho asistenta Siroké vetejnosti dostate¢n¢ znama?

a) ano

b) spiSe ano

c) ne

d) spise ne

Myslite si, Ze dochazi casto k zameén€ kompetenci osobniho asistenta a asistenta
pedagoga?

a) ano

b) ne

Domnivate se, Ze stoupa zajem ze strany uzivateli o Cerpani socidlni sluzby
osobni asistence?

a) ano

b) ne



ARPIDA, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZenim, 0.s.

RFID

U Hvizdala 9, 370 11 Ceské Bud&jovice, telefon 385521287, fax 385520834
e-mail: info@arpida.cz www.arpida.cz

Pracovni naplii - osobni asistent - socialni pracovnik

Socialni pracovnik — osobni asistent, respektuje pii své praci vechny zékladni principy ¢innosti
centra ARPIDA dané Statutem centra ARPIDA, vnitinim Fidem, strukturou organizace, organizaénim
fadem a provoznim ¥ady jednotlivych pracovi§t. Je téZ dobfe sezndmena se stanovami spoletnosti
ARPIDA. Piné respektuje, Z¢ jeho &innost je nedilnou soudasti uceleného systému rehabilitace.
Socialni pracovnik je tak diileZitym &lenem multidisciplinarnfho tymu, jenZ ucelenou rehabilitaci
zajituje. Respektuje proto tymovy charakter prace p¥i maximalni osobni odpovédnosti za svou
odbornou ¢innost,

Socialni pracovnik — osobni asistent pfi své &innosti \izce spolupracuje se viemi odbornymi
pracovniky &innymi v rAmci stuZeb centra ARPIDA, a to zejména s ergoterapeutem (ergodiagnostika),
s uditelem a asistentem pedagoga dvouleté praktické skoly. Je odpovédny za kvalitu socidlnich sluZeb
poskytovanych klientim v radmei centra ARPIDA spodivajicich zejména v osobni asistenci, a to
v rozsahu, stanoveném ve smlouvé s uZivateli téchto sluZeb. Je odpovédny za vedeni a kvalitu sociaini
dokumentace sv&fenych klientdl.

Bezprostfednim nad¥izenym socialniho pracovnika — osobniho asistenta je socialni pracovnice DC
ARPIDA s tim, Ze socialni pracovnik — osobni asistent koordinuje sociaini ¢innost na svém uscku
prace a spolupracuje pfi tom sodborniky z dal$ich usekl ¢innosti centra ARPIDA, zejména
s pracovniky nestatniho zdravotnického zaiizeni a kol a 8kol. zafizeni pfi centru ARPIDA.,

Plnd t&Z respektuje, Ze rodide (zékonni zstupei) déti s postiZenim (klientd) jsou vyznamnymi ¢leny
multidisciplinarmiho tymu, a proto s nimi pii pééi o jejich dité¢ maximalné spolupracuje a respektuje
jejich ptani i pFipadné namitky. TotéZ se tyka dospélych (svépravnych) klientdi, jimz je sluzba OA
poskytovana.

Pravidelng se Gidastni porad na svém tseku a ¥idi se pokyny, které zde jsou pfedavény. V piipadé
potfeby se Gdastni t6% porad zdravotnickych a popfipadé i pedagogickych pracovnikit. Dojde-Li ke
kompetendnim sporfim, respekfuje socialni pracovnik — osobni asistent stanovisko pfijaté na porad¢
vedeni centra ARPIDA.

Pii své praci dodrzuje zakonné a etické normy zdvazné pro pracovniky piisobici v oblasti soci&ini
péde, zdravotnictvi a specidlniho Skolstvi, v&etnd zdkona 101/2000 Sb. o ochran¢ osobnich dat. Opira
se pii tom o zékladni principy kiest'anské etiky. DodrZuje zasady bezpednosti prace a PO. Jedna vidy
taking, korekind a chova se odpovédng. Usiluje o empaticky piistup, mé porozumdni pro potieby
klientd i jejich rodi¢d. V piistupech k rodiéliim a klientiim uplatiiuje vlidnou diislednost .

PravideInd se seznamuje s ve$kerou dokumentaci klient centra ARPIDA, o které pe€uje, zna dobie
jejich diagnézy, terapie, anammestické a dal¥f ddaje. PYi fe3enf socidlni problematiky klientl centra
ARPIDA udinng spolupracuje se socidinimi referaty obcei, mést a kraje.

Kvalifikadnim pfedpokladem pro vykon funkce socialniho pracovnika — osobniho asistenta je VS,
popiipad® vy&i odborné, vzdélani v oblasti zdravoing sociélni, resp. socialng pravni a obecna znalost
dalSich oborlt &innych vramci uceleného systému rchabilitace. Pracovnik dba o své daldi
sebevzd&lavani (zejména individuainim studiem) a respektuje Skoleni v ramei své odbornosti, na ktera
jej vysle zaméstnavatel.

Své pracovidté udrzuje v naprostém poréadku, se svéfenym majetkem naklada hospodarné.

Vlastoruéni podpis pracovnika: Doc. PhDr. Jiff Jankovsky, Ph.D., v.r, feditel
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