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Aktualnost zvolené problematiky

Zvolené téma pro tuto praci je vysoce aktualni a poskytuje Siroky prostor pro rozpracovani.
Povazuji za chvalyhodné, ze autorka zvolila stfizlivy a vécny pfistup, prosla tuto problematiku
od zakladnich souvislosti aZz ke konkrétnim otazkam se zifejmym umyslem nalézat feSeni.
Praci tohoto zaméreni Ize v soucasné dobé povazovat za velmi dobry prispévek k formovani
socialniho a zdravotniho systému. Je ziejmé, Ze doktorandka vyuzila bohaté zkuSenosti
s vyzkumnou a publikaéni ¢€innosti a sestavila logicky strukturovany material, ktery je
presvédcivy, prehledny, opfeny o rozbory faktorl, prfinasejici konkrétni priklady i jejich
teoretické zaramovani. Prace tak muze predstavovat vyznamny pfispévek pro decizni sféru,

vychodisko pro dalsi vyzkum i velmi uzite€nou a &tivou vyukovou pomucku.

Stanovené cile doktorské disertacni prace (spinéni cilt)

V souladu se zaméfenim prace byl postaven tento hlavni cil: Identifikovat rizika podminujici
socialni exkluzi rodin s détmi se zdravotnim postizenim a v souvislosti s tim nastinit a
diskutovat opatreni vedouci k eliminaci téchto rizik.
Dale bylo v praci stanoveno Sest dilCich cilu:
1. Detekovat limity poznatkového a dovednostniho potencialu socialnich pracovniku
v ramci vykonu jejich profese.



N

Identifikovat pri¢iny omezené realizace socialné-politickych opatfeni na komunalni
Grovni, ktera determinuji socialni exkluzi pecujicich rodin.
3. Zmapovat, jaké moznosti obCanské participace vyuzivaji rodice v navaznosti na
zmeénu své zivotni situace.
Zjistit, jak se na ob&anské participaci podili formalini vzdélani rodice.
Zmapovat zajem pecujicich rodiéu o ziskani znalosti/dovednosti z divodu realizace
nékterych obcanskych aktivit.
6. Zjistit nazory pecujicich rodi¢t na finanéni spolutcast v kontextu poskytované

socialni ochrany.

Takto vymezené cile jsou dostate¢né ambiciézni a odpovidaji charakteru prace. Po jejim
prostudovani jsem dospél k zaveru, Ze autorce se zamér prace podafilo velmi dobfe a se cti

naplnit. K tomuto hodnocené mé vedou nasledujici skutecnosti:

a) Vteoretické ¢asti autorka prokazala velmi dobré znalosti vtéto narocné oblasti,
upozornovala na moznosti a sméry dalsiho vyvoje, projevila i potfebnou osobni kriticnost
a uplatnila zde vlastni pfistupy a stanoviska. Znalost teorie neni samoucelem, ale je
vyuzita pfi analyze dané problematiky v dalSich kapitolach, kdy autorka vyuziva
rozsahlého materialu, ziskaného jak polofizenym rozhovorem s rodici, zucastnénym
pozorovanim, obsahovou analyzou dokumentu, ale zejména dotaznikovym Setifenim.

b) Zejména ctvrta a pata kapitola rovnéz sveédc¢i o schopnosti autorky dobre se orientovat
v problematice socialné ekonomické reality a poznatky v potfebné mife syntetizovat do
globalnich zaveéru.

Nové poznatky, které byly dosazeny v doktorské disertacni praci

Ocenuji, ze vyzkumné zameéry jsou napliiovany prostifednictvim sociologickych metod
kvalitativniho a kvantitativniho charakteru. V ramci kvantitativniho Setfeni se autorka opira o
pét hypotéz, znichZz tfi testuje statistickymi metodami a ve dvou prfipadech pouziva
popisovou statistiku.

Prinos prace vidim zejména ve vyuziti poznatkl Setfeni, které provedla jak u socialnich
pracovniku, tak u politickych reprezentantu obci. Toto Setfeni prineslo fadu novych poznatku,
které umoznily verifikaci stanovenych hypotéz. Rovnéz velmi ocenuji patou kapitolu, kde
autorka v diskusich k jednotlivym cilim prokazala svoji vysokou odbornou erudici, ktera

vyustila v fadu navrhu a doporuéeni (napf. navrh ,Akademie pro komunalni politiky").



Ackoliv je téma prace znacné rozsahlé, domnivam se, Zze cela prace ma vyvazeny
charakter, je zamérena na charakteristiku stézejnich otazek, ovlivhujicich podstatu problemu
v ramci jednotlivych systému. Autorka pritom nesklouzava do priliSnych podrobnosti a dil¢ich
detailnich problém, jejichz charakter nema zasadni vliv na vysledna reseni.

Celkoveé proto hodnotim praci jako koncepcné a pojmoveé dobre ukotvenou, vystihujici hlavni
aspekty a problémové oblasti studované problematiky. Je vysoce informativni, je napsana

kultivované a metodicky ji také nelze nic vytknout. Je nutno vyzdvihnout i skutecnost, ze se

namety (ocenuji rovnéz vyuziti cca 130 pramenu, uvedenych v seznamu literatury).

Pripominky k praci:

PredloZzena prace jako celek pusobi velmi solidnim dojmem, je prehledna, srozumitelna, bez
vétSich nedostatkl. Téma bylo po vécné strance v hlavnich rysech vyéerpano.
- prace ma uctyhodny zabér, po teoretické i metodologické strance ma velmi
dobrou uroven;
- je po obsahové strance aktualni, zavery prace jsou vyuzitelné jako inspiracni
prvek jak pro rozvoj védecké prace na tomto useku, tak Ize nalézt i

bezprostiedni pouzitelnost zavérl ve spole¢enské praxi.

Doporucuji zvazit pouzivani cizich slov (napr. disociace, disabilita, antiopresivni pristup,
empowerment, kognitivni explanace, gatekeeper), jejichZ obsah ¢asto neni podrobnéji
objasnén.

Navrhuji, aby se doktorandka pri obhajobé vyjadfila k nasledujicim otazkam:

1) Jaka opatreni, vedouci k eliminaci rizika socialni exkluze rodin se zdravotnim

2) Vrfadé mist (napf. v Praze) zmens8uji ¢astky, urCené na asistenty pedagogu. Dité
musi mit vy8Si nebo velmi vysokou miru postizeni, aby ziskalo narok na asistenta.
Tento krok je vrozporu strendem zaclenovani ,zdravotné postizenych déti do
standardnich tfid, ktery je v celé EU podporovan. Jakym zpusobem lze proti tomuto
snizovani bojovat?



ZAVER

Na zakladé celkového posouzeni predloZené prace jsem dospél k nazoru, Ze spliuje
pozadavky, kladené na doktorskou praci. K obhajobé ji doporucuji a navrhuji po uspésné
obhajobé udélit p. Mgr. Hané Francové védeckou hodnost philosophiae doktor (Ph.D.) ve
studijnim oboru: Prevence, naprava a terapie zdravotni a socialni problematiky déti,
dospélych a senioru.

Misto vypracovani a datum: Praha, 2.6.2010

Podpis: /
prof. Ing. Vojtéch Krebs, CSc. /

Vysoka skola ekonomicka v Praze



Oponentsky posudok dizertacnej prace Mgr. Hany Francove;:
,» Moznosti eliminace rizik predikujicich socialni exkluzi rodin
s détmi se zdravotnim postizenim ,,.

Autorka predlozila mimoriadne zaujimavu a svojou aktudlnost'ou a
obsahom i o¢akdvanu pracu. Je napisana na 166 stranach plus 11 stran
textov pouzitej literatiry a pocetné prilohy. Praca je po formalnej
1 obsahovej urovni na vysokej urovni.

V teoretickych kapitolach na 40. stranach analyzuje autorka
sucasny stav, vymedzuje zdkladné pojmy, popisuje medzinarodné
systémové opatrenia a spektrum opatreni v Ceskej republike,
upozoriuje na vyznam obcianskej participacie a zameriava sa na
moznosti socialnych pracovnikov v rieSeni Studovaného problému
socialnej exkluzie.

Vo vyskumnej ¢asti definuje hlavny ciel vyskumu a v d’alSom
doplneny do 6. diel€ich cielov , stanovuje si hypotézy a popisuje
metodiku, pricom vyuziva su€asne kvalitativne a kvantitativne
sociologické metddy.. Podrobne potom hodnoti dosiahnuté vysledky
v tabul’kach a prehl'adnych grafoch a tieto v diskusii komplexne
interpretuje, aby nakoniec dosla k zdverom pre prax.

Oponent hodnoti v dizertanej praci preferenciu autorky na
vyskumnu ¢ast’, ktora je trikrat rozsiahlej$ia ako teoretické kapitoly
a najma poskytuje autorke priestor pre kvalitnu diskusiu a s mnohymi
kontroverznymi pohl'admi réznych autorov.

Povinnostou oponenta je vSak oponovat’ s stavat’ otazky .

1. Z prace vyplyvaju urcité rozpory v postojoch a hodnoteniach
posudkovych lekéarov a socidlnych pracovnikov. Jasne citit’ kriticky
nazor na hodnotenia posudkovymi lekdrmi a ich postoj ku
kompetenciam socialnych pracovnikov. Praca ponuka ciastkové
rieSenia ale nerie$i problém kompetencii zasadne legislativnymi
upravami. Aky navrh by mohla autorka navrhnit’ do budicnosti.

2. AKka je podl'a autorky proporcionalita profesionalneho modelu
socialneho pracovnika podl'a Banksovej v Ceskej republike cit. na
str. 119 na profesionalny, technickobyrokraticky . odhodlany

a radikalny. Aky trend oCakavate v buducnosti ak chceme d’alej
eliminovat rizika socialnej exkluzie rodin s detmi so zdravotnym
postihnutim



3. Ako vysvetlite genderové odliSnosti k danej téme u Zien
a muzov. Zatial’ ¢o muzi cit. str. 124 vyuzivaja skor silové
prvky a socialne kontakty, Zzeny zdéraziiuja svoju odbornost’
v danej oblasti. PovaZzujete tieto rozdiely za pozostatok
myslenia z totalitnej minulosti alebo ide o prechodny fenomén
pri budovani pluralitnej demokracii. Tieto otazky st skor

podnetom do diskusie a neznizuji vysokt hodnotu predkladane;j
dizertaCnej prace.

I 6ponent jednoznacne konstatuje, ze predkladana dizertacna praca
spifia pozadované kritéria a dosiahnutymi vysledkami a najma
mimoriadne vysokou uroviou diskusie potvrdzuje vedomosti autorky
pre dosiahnutie hodnosti PhD v danej oblasti.

Bratislava 30/ 04 /10 prof. MUDr. Ladislav Soltés. Dr.Sc. Dr.h.c.
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Oponentsky posudok dizertacnej prace

Autor: Mgr. Hana Francova
Nazov: Moznosti eliminace rizik predikujicich socialni exkluzi rodin s détmi
se zdravotnim postiZzenim

Problematika socidlnej exkltzie/inkluzie je €asto diskutovana v stvislosti s viacerymi
ciefovymi skupinami vratane oséb so zdravotnym postihnutim. KedZe socidlne vyltucenie
zahfna Siroké spektrum problémov vzdjomne suvisiacich a navzdjom sa ovplyviujucich,
rovnako aj jeho rieSenie by malo mat komplexny charakter obsahujuci v sebe viaceré
pristupy a opatrenia. Autorka sa vo svojej praci, vzhfadom na moZnosti tohto typu prac,
sustreduje na vybrané aspekty socidlnej inkluzie, ktoré vychadzaja najma z opatreni
socialnej politiky v podmienkach CR. Vzhladom na uvedené ocefiujem vyber témy a spdsob
spracovania dizertacnej prace.

Pre spracovanie témy Hana Francovd zhromaidila zna¢né mnoiZstvo najma domacej
literatiry, priCom vyuZila literdarne zdroje aj zahranicnej proveniencie. Text je okrem
literattry doplneny mnoZstvom priloh a bohatym poznamkovym aparatom.

Dizerta¢na praca je rozdelena na teoreticki avyskumnu cast. Teoreticka cast je
spracovana ako jedna kapitola s 12 podkapitolami. Obsahuje relevantné témy a teoretické
vychodiska pre vyskumnu cast. Z hladiska prehladnosti sa javi vhodnejsie rozdelit teoreticku
¢ast na viac kapitol.

Autorka v uvode charakterizuje pojmy socialnej inkluzie a socialnej exkluzie, pricom
akcentuje multidimenzionalnu povahu socidlnej exkluzie. V nasledujicej ¢asti sa zameriava
na definiciu zdravotného postihnutia, azaroven definuje dieta so ZP v kontexte platnej
legislativy. Popisuje rozdielnost pouzivanej terminoldgie v jednotlivych zakonoch, ktord je
sice v mnohych pripadoch potrebna, ale ¢asto aj velmi zmatocna.

Ochrane prav ludi so zdravotnym postihnutim je venovana podkapitola 1.2. Autorka
postupuje od ,vSeobecného ku konkrétnemu”: najskér vymenuva viaceré dolezité
nadnarodné dokumenty a nasledne sa zaobera aktualnymi mainstreamingovymi opatreniami
zameranymi proti socidlnemu vyluceniu. Tieto su rozdelené a podrobne charakterizované
v jednotlivych podkapitolach. Pre analyzu inkluzivnych opatreni si Hana Francova vybrala
Styri oblasti vyznamné najma z hladiska potrieb klientov so ZP: oblast ekonomickej podpory,
oblast socialnych sluzieb, oblast vychovno-vzdelavacich aktivit, harmonizaciu rodinného
a pracovného Zivota.

Z prace je zrejmé kritické nastavenie autorky. Nevyhyba sa pri svojich hodnoteniach
inkluzivnych opatreni kritickému hodnoteniu jednotlivych zloZiek systému socidlnej pomoci.
Zdoraznuje ekonomicky dopad starostlivosti pre samc‘)tnﬁch opatrovatelov, t.j. osoby
starajuce sa o osoby so ZP. Problém ekonomizacie je zdérazneny aj v priamej spojitosti
s financovanim socidlnych sluZieb, ktory pre klienta méze znamenat znizovanie pozadovanej
kvality. V suvislosti s poskytovanymi socidlnymi sluzbami je venovana pozornost vyznamu



posudzovania kvality socidlnych sluZieb. Praca upozorfiuje aj na riziko existencie faktu, Ze
dolezitost a akceptacia Standardov kvality socidlnych sluZieb nemusi byt adekvatne
zohladnovana pri financovani sluZieb na lokalnej Grovni. Podkapitolu venovant opatreniam
v oblasti socidlnych sluzieb uzatvara téma planovania socidlnych sluzieb. Nutnost planovania
na zaklade realnych potrieb klientov je zrejma, zaroven sa upriamuje pozornost na moznosti
a situdcie, ktoré planovanie sluzieb mozu realne ohrozit alebo blokovat .

Opatrenia v oblasti vychovno-vzdelavacich aktivit si rozdelené do dvoch oblasti:
oblasti vzdelavania aoblasti volnocasovych aktivit. Praca upozorfiuje na problém
nejednoznacnosti legislativnej upravy vo vztahu k Individualnemu vzdelavaciemu planu pre
Ziaka so zdravotnym postihnutim, ktory je integrovany v beznej Skole, avsak hlbsie sa tomuto
problému pozornost nevenuje. Rovnako kriticky si hodnotené legislativne nedostatky
v uprave financovania institutu ,asistenta pedagéga“ o je ilustrované konkrétnymi
prikladmi z praxe.

V porovnani so vzdeldvacim systémom sazda oblast hodnotenia volnocasovych
aktivit autorkou mierne pozitivnej$ie. Popisuje Gspeéné programy v CR ai ked to jasne
neartikuluje, z prace vyplyva, Ze tato oblast je rozvijana vdaka aktivite obcianskych zdruzeni
a inych MVO.

Harmonizacia pracovného arodinného Zivota je charakterizovana v kontexte
legislativnych opatreni rodinnej politiky CR, moznosti a ochote pracovného trhu ponukat
rodicom deti so ZP flexibilny pracovny ¢as a dostupnosti a moznosti sluzieb materskych skol.

V zdvere teoretickej ¢asti sa autorka venuje problematike aktivneho obcianstva, ktoré
je nevyhnutnym predpokladom pri planovani, tvorbe, realizovani ahodnoteni vyuZitia
zdrojov. V suvislosti s tym sa logicky popisuje stratégia ,zmocrniovania“ — empowermentu ako
jednej z moznych foriem podpory rodiny. Teoreticki Cast dizertacnej prace uzatvara téma
ucasti socialnych pracovnikov na inkluzivnom procese fudi so ZP. V praci s uvedené
jednotlivé typy profesionalnej praxe socidlnych pracovnikov, pricom autorka upozorfiuje na,
pre klientov nevhodné, pracovné postupy, ktoré socialni pracovnici pouZivaju. V uplnom
zavere je akcentovana potreba participacie socidlnych pracovnikov pri posudzovani zaujmov
a potrieb klientov so ZP, ktora je ¢asto podmienena ich uroviiou profesionalnej pripravy.

Vo vyskumnej Casti si autorka stanovila za ciel identifikovat rizikd podmienujuce
socidlnu exkluziu rodin s detmi a prezentovat opatrenia veduce k elimindcii tychto rizik.
Realizovany vyskum povazujem za adekvatny cielu, vratane vyberu metodoldgie a sposobu
realizacie. Vyskumny ciel autorka splnila, vysledky jej vyskumu vo vyznamnej casti
koreSponduji s teoretickymi vychodiskami. Zavery vyskumu si podnetné pre prax
samotnych socidlnych pracovnikov a tvorcov lokalnych politik. Pozoruhodné je tiez zistenie
urcitej miery skepticizmu a neochoty rodicov participov‘rat' na inkluzivhych programoch na
komunalnej urovni. Z tohto pohladu je dizertacna praca podnetnym materialom na dalSie
rozpracovanie .




ZAVER:

Predlozena praca Mgr. Hany Francovej splia stanoveny ciel definovany na zaciatku prace.
Autorka prinasa prehlad problematiky v ramci moznosti, ktoré tento druh prac poskytuje.
PredloZent dizertacnu odporu¢am k obhajobe.

OTAZKA:

Pri overovani ciastkového vyskumného ciela ¢. 1 ste zistili ,,... nizku drovern odbornosti
socialneho pracovnika” ¢o sa prejavuje v negativnej reflexii problémov klienta. Myslite si, Zze
mozZu existovat aj iné pri¢iny tohto javu ako uvadzate vo svojich zisteniach?

Trnave, 11. 6. 2010. Miriam Sramata
oponentka




