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ABSTRAKT

Pro svoji bakal&skou praci jsem zvolila téma ,Vyznam statnich atdtesch
instituci @ pomoci olktem domaciho nasili." Prace se skladéagti teoretické a
praktické. Teoretick&ast je rozdlena na pt kapitol. Prvni kapitola definuje pojem
domaciho nasili a popisuje zakladni znaky a podkteye jsou dlezité pro rozpoznani
tohoto jevu. Dale jsou nastimy nefastjSi myty a popsana charakteristika osob
zapojenych do doméciho nasili. V neposleda je zmirgna interdisciplinarni
spoluprace. Druha kapitola popisujéstedky, které se mohou u &b objevit. Treti
kapitola se zagfuje na poskytnuti pomoci nestatnimi institucemilSD&apitola prace
charakterizuje pravni GpravuGeské republice a posledni se 2&me na institucionalni
aktéry, mezi které p#thlavre policie, soud a organ soci&hpravni ochrany &ti.

Prakticka ¢ast si stanovilaft cile. Pro napléni prvniho cile ,Konfrontace
opravreni a moznych op#&tni statnimi a nestatnimi institucemi pouzivanycb p
ochranu osob ohroZenych doméacim nasilim“ byl zvdtealitativni vyzkum a pouzita
technika polostrukturovaného interview. Vyzkumnyorek tvdili tii zastupci statnich
instituci a ti nestatnich instituci a bylo poloZzeno celkem osdwek. Posledni osméa
otazka odpovidala i naeti cil a to, zda jsou odbornici dostai& proskoleni. Pro
dosaZzeni druhého cile byl zvolen také kvalitativiigkum a technika telefonniho
interview. V tomto pipact vyzkumny vzorek tviilo Sest obti. V kapitole gilohy je
vycet intervernich center, kterych je v séasné dob na UzemiCeské republiky
patnact. Dale je fidoZzen bezpénostni plan a statistiky Bilého kruhu begipea rok
20009.

Na zéklad vyzkumu byly stanoveny hypotézy, které jsou pogsakapitole
Diskuse. Cile prace byly nagimy.

Z této prace rize ¢erpat informace jak laicka ¥gnost, tak osoby ohrozené
domacim nasilim. ¥im, Ze dlezité informace tu naleznou také pracovnici

specializovani na tuto problematiku.



ABSTRACT

The theme of my Bachelor Thesis is ,Importance l¢ Governmental and
Nongovernmental Institutions in Help to the Victino§ Domestic Violence.” The
Thesis consists of theoretical and practical pdite latter is divided in five chapters.
The first chapter defines the concept of domestitence and describes the basic signs
and forms important to recognize this phenomenanthErmore you can find here the
most common myths and the characteristics of thogs#ved in the domestic violence.
Last but not the least; the work refers to thertiteiplinary cooperation. The second
chapter describes the consequences the victimsfazam The third chapter aims at
granting assistance to the nongovernmental ingtitutAnother chapter presents the
relevant legal regulations of the Czech Republig the last one concentrates on the
institutional actors, especially the police, coamd the body of social and legal
protection of children.

The practical part concentrated on three aims. $Sdoafulfil the first one
“Confrontation of the Competence and Possible Meassof the Governmental and
Nongovernmental Institutions Used in Protectiombbse Endangered by the Domestic
Violence”, we chose the quality research and thehrtgjue of semi-structured
interview. The research sample was made up by te@esentatives of governmental
and three of nongovernmental institutions; eighesions were set in all. The last,
eighth question gave an answer to the third aimhether all the specialists had been
trained sufficiently. So as to reach the second, amn also chose the quality research
and the technique of telephone interview. In tlaise; the research sample was made up
by six victims. The Appendix contains the list diletinformation centres; there are
fifteen of them within the Czech Republic at presdforeover, the Appendix includes
the Safety Plan and the statistics of the Whitel€iof Safety for the year 2009.

On the basis of the research we set the hypotheisiet are described in the

chapter of Discussion. The Thesis aims were fatfill



The Thesis might be a source both for the generaligpand those endangered
by the domestic violence. | believe that there aréot of inspiring and important

information for the specialists in this problem.
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Uvod

Pro svoji bakaléskou praci jsem si vybrala téma ,Vyznam statnictestatnich
instituci @ pomoci okktem domaciho nasili“. Domaci nasili (,domestic girde”) bylo
v Ceské republice dlouho tabuizované a ani dnes eeid jev dostatas v powdomi
celé spolenosti. Je to problém, ktery se tyka nas vSech,linikmuze konkrétni osoby.
Muze postihnout kazdého z nas a zanechat hlubok§akma €le, tak na dusSi. Na jeho
pachani nema vliv vzténi, wk, narodnost nebddba materialni zazemi.

Legislativni Gprava v této oblasti &ldla zn&ny krok kugedu. Velka zasluha
pati Biléemu kruhu bezpe, ktery spolupracoval i naipraw zakona¢.135/2006 Sb.,
na ochranu fed domacim nasili.iifetim tohoto zakona dala spoél®st najevo, Ze jim
tato problematika neni lhostejna a Ze ji nebudealeadolerovat. Statni a nestatni
instituce plni nezastupitelnou roli v problematidemaciho nasili. Pracuji s&b a
poskytuji pomoc, kterou by si samagémebyla schopna zajistit. Nyni je jeji¢nnost
stale vice profesion&ljsi a propracovaijSi. Moje prace je za#tiena na odborniky
pracujici ve statnich a nestatnich instituci a mazdajsou okt informované o
moznostech pomoci.

Téma jsem si vybrala, jelikoZz jsem se sama nikdiyeds timto fenoménem
nesetkala a netta jsem tedy dostatek informaci o tomto problémakd@&skou praci
jsem si tedy rozila svij obzor a ziskalaidezité poznatky a nové&domosti. Doufam,
Ze tyto poznatky budu moci vyuZzit jednou v praxi.

Bakaldska prace sedétl nacast teoretickou a praktickou. V teoreticidsti jsem
se zangiila na definice doméciho nasili, na podoby a zakladaky, které jsoutdezité
k rozpoznani tohoto jevu. Déle jsem popsalaasdjjSi myty, které mohou ovlivnit
vhimani této problematiky a charakterizovala jsesoby zapojené do doméciho nasili.
A také se zabyvam vyznamem interdisciplinarni sp@oe a dsledky doméaciho nasili.
Poslednic¢ast jsem wnovala nestatnim organizacim, legislativni Uprav statnim

orgarum.



.Domaci nasili je nejroz&eregjSi formou nasili ¥bec, gicemz je sotasre formou

nejméwd kontrolovanou a co do sveé frekvence a zavazneptiae podcgovanou.”

(H. J. Schneider¢émecky kriminolog)

1 SOUCASNY STAV

1.1  Obecr o problematice doméaciho nasili

Problematika doméciho nasili bylaCeské republice dlouha léta tabuizovana
a prehlizena. Byla povaZzovana za jev, ktery se nas pykee okrajoy. Do roku 1989
se o domacim nésili ign¢ nemluvilo a pevazovala tendence deéchto konfliki
nezasahovat (2, 35).

.Nasilim obec® rozumime zlé nakladani¢lésné utoky, polizky obdobnym
nasilim, nebo jednanim, ktergigobi Ujmu na fyzickém, sexualnim, nebo psychickém
zdravi (37, str.11).“VétSinou se jedna o agresi jedné osoby proti drutlg,kavnim
cilem je ublizit, posSkodit, poranit nebo dokoncéiz437). Termin ,domaci* uzivame
zejmeéna proto, Ze nasili probiha v osobnim vztabi (

Nasilné chovani v rodénje velmicasté a probihd mezi dagygmi a dtmi, détmi
navzajem, mezi partnery, mezi dékmi a prarodéi (39).

Domaéci nasili je nejroz&nsjSi forma agrese aideme se s ni potkat nezavisle
na wku, vzdlani, materialnim zazemi, profesi, nabozenském &ygnsocio-kulturni
arovni nebo narodnosti (2). Do pmomi veejnosti i odbornik se domaci nasili
dostalo diky zavedeni nové skutkové podstaty téestrEinu, tedy 8199 trestniho
zékoniku (dive 8215a trestniho zkona) a dale zakoris85/2006 Sb.
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1.1.1 Definice pojmu doméci nésili

Terminologie tykajici se problému domaciho nasiéni jednotna, zalezi
na autorovi, jak tento pojem bude definovat (13)ly Bruh bezpéi definuje domaci
nasili jako: Fyzické, psychické anebo sexudlni tyrani mezi ytizkosobami, ke
kteremu dochazi opakowaw jejich soukromi a tim skgtmimo kontrolu veejnosti,
intenzita nasilnych incidefitse stupuje a vede ke ztratschopnosti &as tyto incidenty
zastavit a efektivn vyeSit narusSeny vztah (10).Jako dalSi definici bych uvedla:
»Domacim nasilim se zpravidla ozuge tyrani a nasilné jednani, odehravajici se mezi
osobami blizkymi Zijicimi spolu ve spwiém by¢ nebo dord, kdy jedna nasilna osoba
ziskava a udrzuje nad druhou moc a kontrolu (2, i Vagnerova definuje domaci
nasili jako:,Zneuziti postaveni a moci, kterou pachatel v re@dma (35, str. 633).Po
obéti vyZzaduje nefiméiené pozadavky, peizenost a snazi se dosahnout kontroly nad
jejim Zivotem. Domé&cim nasilim zpravidla neni spg@dnorazovy incident nebo
vzajemné pot§ky mezi partnery (14). Pokud se nasili staéinbu formou komunikace
u obou stran a sily jsou vyrovnané, pakzeme mluvit o tzv. ,italskych domacnostech”
(2).

Nejvice zasazenou skupinou jsou Zeny, a to az-289%. Druhou nepstjSi
skupinou jsou é&i, které se stavaji $dky domaéciho nasili. Udaje oétech
v procentech, jako sdki domaciho nasili, se z&& liSi. Nékteré instituce uvadi 69 %
a jiné az 80 %. Latentni skupinou jsou pak muZzb (%), velmi¢asto se za tuto
skute&nost stydi a ragi nasili nezvéejni. Senidi jsou také mé# castou skupinou.
Nasili na nich je pachano ze strany jejichtidcoz seniti velmi téZce nesou
a je to pro & bolestivé. NejskrySi nasili probiha u zdravatnpostizenych, protoze
nasilnou osobou jéasto ten, ktery odpeaiuje. Je dlezité si uédomit, Ze domaci nasili
se vyskytuje také u péstejného pohlavi (2).
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1.1.2 Podoby domaciho nasili

VSechny druhy doméaciho nasili se navzajem praliageprobihaji samost&tn
(2). Agresdi na svych obtech nefastji uplatiuji kombinaci fyzického a psychického

U fyzického nasili se jedna o brutalni bolestivekgt které mohou poskodit
zdravi nebo fimo olEt ohrozit na Zival. Je nejvice viditelné, neboza sebou
zanechava madaahy, jizvy, popaleniny nebo zlomeniny (2). Hasem biti, pichani
ostrymi gredn®ty, paleni, trhani vias Skrabani, odpirani piti, jidla a €kvystavovani
obeti chladu nebo extrémnimu teplu, smykani a kopan2Q, 37).

Psychické nasili 1zegkdy velmi Spats rozpoznat a aft’ si nemusi uédomovat,
Ze se jedna o nasili (2). Pod psychické nasilimagbme slovni tyrani, poniZzovani,
zesngdnovani na viejnosti, permanentni kontrolu chodu dne, vyslegigda (37).

O sexualnim nasili izeme mluvit tehdy, je- li Zena nucena k pohlavnatyku,
provadi fizné sexualni praktiky, které jsou ji digemne, musi sledovat pornofilmy
apod. (14).

DalSim druhem je ekonomické nasili, kdy je &emabraiovano obstarat
si vlastni pijem. Nemize svobod#é rozhodovat o pefzich a musi se oéndoproSovat
(14,2).

Nekteré literatury uvadi jeStemocionalni nasili, které je zafeno na osoby,
véci a zviata, ke kterym ma @b blizky citovy vztah. Pokud je nésili zé&feno
na osoby, jsou to zpravidla&ti kdy agresor vyhroZuje jejich odejmutim neboifyam
napadenim. Néidka se stava, Ze hrozi likvidaci domacichratvhebo ¥ci, na které

ma olgt’ vzpominky (fotografie, darky od ral) (2).

1.1.3 Zakladni znaky doméaciho nasili

OdliSit domaci nasili od hadek, sfiomebo tzv. ,italskych domacnosti®

nédm pomohou nasledujidtyti znaky (2).
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1. Opakovéni a dlouhodobost nasili - domaci nasili jesorazovy incident
(17), trva zpravidla ¢kolik let (2).

2. Eskalace - domaci nasili@aa psychickym nasilim, a to utoky proti lidské
dustojnosti, proti zdravi a nakonec mohou vyustittiptimiskému Zivotu.
Je dilezité jej rozpoznat jiz v raném stadiu, aby k t&s&alaci nedochazelo.

3. Jasné a netnitelné role aktér - velmi dilezitym znakem jsou jasné role.
Na jedné strahje osoba tyrana, je tedy osobou ohroZenou, autzedstran
je osoba nasilna, ktera ublizuje (2).

4. Neveejnost - snahou je skryt domaci nasitegh spolénosti a to je pak
spojeno s nedostatkemésiki a dikazi (2,10).

»Aby skutek byl domacim nasilim, musi byt napg vSechnytyii znaky (10)."

1.1.4 Myty o domacim nasili

Domaéci nasili je jev, ktery je épdentadou myt (2). PopiSu proto jen ty z nich,
na kterych se shoduj&t$ina autoi.

Jako prvni mytus bych uvedla, Ze Zeny muze k n@sdvokuji. Je to velmi
oblibena argumentace agresora a mini tint.n@p Ze se Zena zdrZela ¢co déle
v praci nebo na nakupu. Agresor se snhazi svalil via olt’, coZz se mu ve &sSire
piipadi dai.

Dalsim mylnym peswdcenim je, Ze se Zeénnasili libi, a proto agresora
neopusti. Mnohdy se Zeny za jejich situaci stydijimocit, Zze selhaly.Ve skuteosti
neni jednoduché odejit, fgvazr neni kam. Déle je tu také finam otazka,
kdy wtSinou nedisponuji Zadnymi fin&mimi prostedky a nemaji tak na pronajem
jiného bytu. Maji obavy z toho, Ze se nebudou sokiggstarat sami o sebe a ani o své
déti.

Agresorem se fiZe stat muz se zakladnim wkhim, ale i vysokoskolsky
vzklany ¢lovék. Neni tedy pravda, Ze se nasili tyka pouze n#amgich lidi. U
vzaklangjSich mu#i se nasili pouze tiile prokazuje, jelikoZ pouzivaji rafinovgsi
zpasoby tyrani (2, 32).
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Alkohol hraje také uiitou roli v nasili, fisobi ovSem jako spougt nikoliv jako
pricina. S uzitim alkoholu klesa schopnost sebekonteolpadaji zabrany. Agrei$o
jej vyuzivaji jako omluvu za jejich chovani a Zerghkdti - véti tomu, Ze kdyby se
manzel nenapil, kincidentu by nedoSlo. AgresaiZzen zautoit jak v opilosti, tak
stiizlivy (2, 14, 32).

Mnoho lidi se myld domniva, Ze je to pouze jejich soukroma zalezitost
a Zze by si to mdi vyreSit pouze mezi sebou. Pokud nasili vnimame jakdkremou
zalezitost a nezak&tme ani v pipadt, Ze trpi naSe blizké okoli, pak se snazime velmi
jednodude uniknout odp&snosti. OBt se pak citi nepochopena a agresatimmi
neohrozen. Trestni odp&inost se vztahuje na vSechny agresotypya maji k obti
jakykoliv vztah (2,14).

Chceme-li pomoci ohroZzenym osobamglilbychom se vyvarovat vSem niiyh
a za Zzadnych okolnosti tyto myty nepotiweat. Ovliviiuji vniméani tohoto problému,
postaveni spotaosti k fmu a celkovou pozici alhi i agresora (14).

1.1.5 Charakteristika osob zapojenych do domacilasiti

Profil obketi

Vztah, ve kterém se vyskytuje nasili, je neroviong, jeden ma vzdy moc
a druhy se patkuje. Doméaci nasili postihuje hlayrzeny, proto se zatim ve své
praci gredevsim na & Neznamena to ale, Zze bych si nslomovala, Ze rive domaci
nésili postihnout i jiné skupiny.

Pokud chceme rozpoznat tyranou Zenu, neni to jedined \&tSina Zen se za
nasili, které se odehrava v rodistydi a uvadi jinéi/ody svych potizi nebo se snazi
situaci skryvat (2)Casto se tedy stane, Ze se o nasili dlouha létamkdozvi (32) .
Neexistuje typicky osobnostni profil Zeny-&ib Obéti nésili se mize stat, jak jiz bylo
re¢eno, kterakoliv Zzena nezavisle nagkw, vzclani, kultie, ekonomickému statusu
nebo stylu Zivota. Za velmi rizikovy faktor se pduge dtstvi, pokud di bylo okgti

nebo s¥dkem nésili nap mezi rodéi (38).
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U oketi miZeme pozorovat shodrié podobné znaky, které se tykaji socialniho
postaveni, psychického stavu, verbalniho projewwzigani emocici identifikaci
S agresorem.

Tyrana Zenad&Sinou nema schopnost se sama materialibezpsit, veSkeré
finanéni prostedky ma pod kontrolou agresor. Neorientuje se asacsiti v disledku
nizkého pravniho &domi. Typicka tyrana Zena ma také velmi malo kaiitakimo
rodinu a je tedy izolovana od okoli. U Zen, ktezéstaly obti domaciho nasili Gzeme
pozorovat tyto spot@é znaky: dlouhodobou emocionalni frustraci, nulseBe¥domi,
nejistotu, nerozhodnost, oslabenou schopnost samébb rozhodovéani, sén
ambivalentni vztah k agresivnimu partnerovi, ¢arppanost, Unavu, nechutenstvi,
depresivni onemoeni apod. OBt ma tendenci omlouvat agresorovo chovani,
ospravediuje ho a popira jeho vinu a bagatelizuje utoky.Z6se klast draz na mozné
faktory, které zpsobuji vznik nasili jako je: alkohol, nemoc, ztraangstnani,
ne§astné dtstvi apod. Neni schopna davat najevo své emgcehjgiej je bez mimiky
a vyrazu. Zena- at se velmicasto identifikuje s agresorem, porozumi tomu, cdége
a da svému postaveni a zivotni situacitgmysl (2).

Profil agresora

Doméaci agredojsou fizni a nelze je tedy charakterizovat jako jedetityutyp
(35). Chovani agresora doma se &waliSi od chovani na vejnosti, maji pdebu
neustale partnerku kontrolovat a izolovat od okgdgu Zarlivi, majetrditi a casto
zde hraje roli alkohati jiné drogy (2, 37). OvSem neplati tu nazor, Zeeagr je¢lovék
primitivni, nevzélany nebo alkoholik (2).

Mezi rizikové faktory a vlastnosti, které pomah&gveéku chovat se agresi¥n
pati zejména anomalie osobnosti¢t¥inou se jedna o osoby ktejsou emoné
nestabilni, agresivni, konfliktni a nejsou schomwadat své chovaniCasto jednaji
negimeérerg vaci svému okoli a jsou agresivni na slabSi osobyrékjsou na nich
zavislé (dti, rodice apod.). Snazi se ovladnout a fidid si svého partnera. Jednim
z faktoi muze byt také vliv nefpznivych okolnosti (nezaéstnanost, dluhy, stres),
které nastartuji nasili v partnerském vztahu. Tideé ztrati schopnosteSit problémy
prijatelnym zmgisobem. DalSimi faktory, ktery vedou ke vzniku rigsdti psychiatrické
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diagnozy jako je sexudlni deviace, schizofrenigjcpspatie, obsedantni myslenky
apod.

VétSina agresdr neni schopna fpvzit odpo¥dnost za své chovani,uyod
své agrese davaji za vinu svému okoli a odmitayiSttdy psycholo@ c¢i jinych
odborniki. Casto vyhroZuji sebevrazdou, kterotkdy skuténé dokonaji (2).

Podle picinnych a spoustich faktofi domaciho nasili roztuje MatouSek
n¢kolik typt agresait:

- specialista neboli ¢jsty domaci agresor‘- jedna se o0 agresora s dvéji, t

doma se chova nasilnicky, ve spmiesti sluss;

- generalista- je nésilnicky v intimnim vztahug &ké wci cizim osobam mimo

intimni vztah;

- situani domaci agresor- nasili se vyskytne pouzecitywh situacich- nesra,

dlouhodobé& nezagstnanost apod.;

- na droze zavisly pachatel doméaciho nasili- pakah&rné uziva alkohol nebo

jiné drogy;

- sadisticky agresor- &b se snazi miit nagiklad tim, Ze ji zfisobifeznou

ranu, kterou si musi sama seSit jehlou a niti (26).

1.1.6 D¥ti a domaci nasili

Nasilim rozumime uplabvani sily, moci aigvahy- dojde tedy ke zneuZiti moci
nad rekym. VétSinou jsou to pray déti, které jsou pro agresora vhodnym objektem.
Déti jsou fyzicky slabsi, psychicky a socidlmezralé a velmicasto, jak jsem
jiz zminila, na agresorovi zavislé (32). Pokud jswavidelr# U¢astniky nasili, mohou
se u nich objevit poruchy chovani, etnd problémy anebo byt vyvojévopozdné
(35). Deti, které jsou vystaveny nasili ve vlastnich rodimazpracovavaji podity
ze zevniho prosedi jinak, nez &i, které nasili vystaveny nebyly. Wkterych diti
se pak projevuje zvySena dmmst, u jinych zase naena bezmoc (17). Pokud &it
pozoruje agresivni chovani u lidi, ke kterym maowjt vztah, s nejtsi
pravéEpodobnosti zjisti, Ze nasilnou cestouizm lépe dosdhnout svych tcik2).
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Je znamo, Zedtl, které staly ped soudem v roli alti nasili, stoji obvykle poziji pied
soudem, ale jiz jako pachatelé nasili (17). Dommésili se vztahuje na vSechngkevé
kategorie dti- od kojend az po pubescenty a neni vyjimkou, Ze se s nasiegi
rodici mohou setkat i mladistvi. Ke zvl&&raumatizujicim situacim u dfe miZze dojit
pokud: je s matkou na d&ku pred domacim nasilim, pokud jsoditomny zakroku
policie nebo se dostanou do kontaktu s nasilnobaspo odluce rodi (16).

~syndrom CAN (Child Abuse and Neglect) znamena niyr&neuzivani
a zanedbavani dfte, amysiné ublizovani nejblizSimicpeateli, které ma zavazny
dopad na Zivot déte, jeho dalSi vyvoj a postaveni ve spobesti (17, str. 51)."
Syndrom CAN zahrnuje: fyzické nasili, sexualni hagisychické nasili, zanedbavani
a systémove tyrani (32). Nyni se budu snazit \kkisit jednotlivé stavy popsat.

1. Fyzické nasili- vramci syndromu CAN se jedna nejpodrobsji
prozkoumany a popsany jev. K projen tohoto nasili p&t modiny, odteniny, lysiny
po vytrhanych vlasecliezné, séné a bodné rany, znamky paleni hagpgaretou apod.

2. Sexualni nasili- jedna se o pouziteyahy nad détem, jez ma sexualni
podtext. Pai sem také sexualni atiovani, znasiléni, vyuzivani dti k pornografii
nebo prostituci. Mezi ifiznaky bychom zadili: bolesti Wicha, hlavy, opuchliny,
modriny, krvaceni v oblasti WjSich rodidel, bolestiip moceni, bolesti fi chizi nebo
sezeni a mnohé dalSi. Varovnym znakem by mohlo bgke pokud se dit vékoveé
neadekvaté vyjadruje ohledi sexualnich praktik, ma zajem o sexualni témata neb
piedvadi sexudlni chovadiinasili na hrakach.

3. Psychické nasili- obsahuje ignorovagtidterorizovani, karani nebo jeho
izolovani. Negativnim wsledkem pak rize byt: koktani, tiky, psychosomatické reakce,
pomaiovani, nervozita, pocity viny, uzgenost, depresivita apod.

4. ,Zanedbavanim rozumime chronicky nedostatek @g@dgdnezbytnych pro
normalni, zdravy fyzicky a psychicky vyvogit(32, str. 126-127)."

5. Systémovym tyranim rozumime tyrani systémemoZetunkci je pomoc
a ochrana &i spol&né s jejich rodinou. K formam tohoto tyrani piatopakovana
nadbyténa Iékdska vySeteni nebo zanedbéi Spatna pé&e v kolektivnich z&izenich
(32).
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1.1.7 Interdisciplinarni spoluprace- obeah

Reseni doméciho nasili bylo krérahroZzené osob¥asteéns presunuto i na dalsi
subjekty- PolicieCeské republiky, organy soci&lmpravni ochrany &i a intervegni
centra. Velmi dlezitym predpokladentinnosti €chto subjeki je vzajemna satnnost,
spoluprace a informovanost subjekt v neposlednitad pak vzajemna vysna
informaci mezi ztastrénymi subjekty. Nezbytna je spoluprace vSech sloabél, bylo
mozné domaci nasilicas odhalit aesit (31). Krome¢ uvedenych subjektjimz zakon
vyslovre uklada povinnost vygny informaci, se bude spoluprace v praxi tykat|sitd
subjekt regionalni a mistni samospravy (obecni policie,ci@aich odbof,
zdravotnickych zazeni, azylovych Z&eni, krizovych linek a center a jinych poraden
pro pomoc rodinam), orgainstatni spravy, (soui proba’ni a medi&ni sluzby, statnich
zdravotnickych zdzeni) a dalSich soukromych subjeka nestatnich organizaci
(psycholog, Iékaqi, azylovych domh specializovanych poraden apod31, str. 8)."
Mame-li hovdit o skut&né funkénim systéemuesSeni pipadi domaciho nasili, a to jak
v navaznosti na vykazani, tak i mime, musime se zabyvat otazkou interdisciplinarni
spoluprace mezi uvedenymi institucemi. Tato spdoermposkytuje rAmec pro efektivni
feSeni problematiky doméciho nésili na mistni Gr¢sm).

1.1.7.1 Wastnické organizace

Postaveni jednotlivych subjéktv systému interdisciplinarni spoluprace neni
stejné a to vzhledem k tomu, Ze kazdé subjekty mizjpé kompetence a moznosti.
Interdisciplinarni tym mZeme rozdlit na organizace nezbytné, vhodné a ¥oln
spolupracujici.

Organizace nezbytné

Jejich spoléenym znakem je, Ze @b prichazi s &mito organizacemi jako prvni
do kontaktu- Polici€’R, interverni centra a justice. Spolupraeetito subjeki se tyka

piipadi vykazani, ale jejich s@innost je dilezita i v situacich, kdy k vykazani nedojde.
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»Proto pojimame nezbytné subjektiepia zejména na zakladraktickych zkuSenosti
k nim7adime organizace:

1. represivni: PolicieCR, obecni policie, f@stupkova oddeni obecnich #adi

2. pomahajici: intervafmi centrum, a/nebo DONA centrum, OSPOD, krizové
centrum pro dti a rodinu a/nebo manzelska poradna, azylovyndapod., prakiiti
leékari, specialisté nemocnicedgtre socialniho odd.), zachrana sluzba (31, str. 19).”

Organizace vhodné

Tyto instituce neposkytuji pomoc &bm domaciho nasilitpno, ale z jejich
strany je dlezitd materidlni a moralni podpora. Paem zadavatelé socialnich sluzeb
(organy obecni a krajské samospravy), inalctleni prevence kriminality, socialni
odbory, islusné odbory zastupitelstev apod.

Organizace vol&ispolupracuijici

Mezi tyto organizacgadime vSechny ostatni, které mohatijitps domacim
nésili @imo do kontaktu. P&t sem zejména: Proli a mediani sluzba, domovy
duchoddi, Skoly, média apod.

Klicovou roli v interdisciplinarni spolupréaci hrajéepazié Policie CR, obecni

policie a OSPOD. Tyto slozky jsou opra&wy intervenovat imo v rodinach (31).

1.2  Dasledky domaciho nasili

1.2.1 Posttraumaticka stresova porucha

,Byla nazyvana ,valénou neurdzou®, ,bitevni danavou“, ,nehodovou
neurézou“ a ,syndromem po znasdm (29, str.11).“Touto poruchou trpi miliony lidi
na celém sité, protoZze byli dive vystaveni hrozivé nebo katastrofické udalo2€)(
Pojem se poprvé objevil v roce 1968 a vyskytuje seoketi dlouhodobého doméaciho
nasili (37).

Mezi symptomy této poruchy gFat

1. Vtiravé a neodbytné pocity, kdy dochazi k opakowangrozivani traumatické
udalosti,casto doprovazené #ioi mirou.
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2. Unikové griznaky vyhybani se vdemu, co vyvolava vzpominkyraama.
3. Nadmerné vzruseni, ip kterém se oft’ stale cito¢ a €lesre pripravuje na dalSi
trauma. Organismus se nedokaze uvolnit a &idpat si.
Posttraumatickd stresova porucha se objevuje jd&sglosti, tak i v dtstvi
a pokud neni kena, nize dojit ke zmdiné osobnosti. Ke vzniku této poruchy vede
mimo fyzického nasili také spdlenska izolace, endni zneuzivani, ekonomicka

deprivace nebo vyhrozovani nasilim (37).

1.2.2 Stockholmsky syndrom

Poprvé jsme se stimto pojmem setkali v sedmdesaigtech pi piepadeni
stockholmské banky, ve které drzeli &éci nékolik dni rukojmi (37). Po propudti
projevovala rukojmi uiitou naklonost k pachateh a nesympatie a¢i policistim.
Stockholmsky syndrom byva definovan ¢egtji jako emda@ni vazba nebo pouto
vzajemné zavislosti mezi Unoscem a zajatcem, k&grérozvine az tehdy, kdyz
nas rkdo ohrozuje na Zivéta chce nas zabit, ale nakonec to &&u(B4).

Tento syndrom séasto vyskytuje u dlouholetych &b domaciho nasili. Mezi
nasilnikem a olti se vytvdgi velmi emocionalni a kladny vztah. Jsou popsétyyi
podminky, které vedou ke vzniku stockholmského symuli, pati sem: Zivot obti
je v ohrozeni; okt je preswdcenda, Ze neni Uniku; &b je izolovana od lidi a pogije
piechodnou naklonnost k nasilnikovi (37). Kazda obndZzosoba se s timto syndromem
nemusi setkat. Vyskytuje se pouzeseht gripadech, kdy nésilnik rozhoduje o vSech
aspektech Zivota &b (34).

1.2.3 Syndrom tyrané zeny
Vznik tohoto syndromu se projevi jako selhani obgam mechanisin které
mohou mit ézné giciny (35). Na vzniku syndromu se podili: typ domacimasili,

typ previktimni osobnosti a reakce okoli (16). Thiga&eny byvaji svym manZelefasto

manipulovany a izolovany, a proto jsou omezovakpntaktu a zcela fin&n¢ zavislé.
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U tyranych Zen s&asto néni citové prozivani. Nejsou schopny proZivat radostt’uji
zvySeni uzkosti a pocit ohroZzergstji trpi depresemi. K agresorovigirvava citova
vazba a tendence neustale jej omlouvat, litovfit,asbagatelizovat jeho chovani (35).
Neznalost této problematiky sitXe laicka veéejnost vys¥tlovat faleSnymi myty,
Ze Zena je ve vztahu spokojena nebo Ze se ji iddilf16, 35). Neustalad manipulace
agresorem fivadi Zenu k peswdceni, Ze je neschopna a hloupa, Ze neni schopna
uvazovat s nadhledem a zvySuje se u ni pocit dazage. O ma tendenci iicitat
agresorovo jednani kétemu jinému jako je ndp nezandstanost, alkohol a spiSe
zdaraziuje jeho silné strankyCastym disledkem dlouhodobého tyrani je postupna
fixace negativniho sebehodnoceni, Ubytek neboazg@hedvéry, pocity mégcennosti
(35). PodleCirtkové se u tyranych Zen setkavame s tzv. ,extiélaskavosti“, spise
se projevuji nenapadnnepfibojné a chtji vyhoweét (16).

Syndrom tyrané Zeny nevypovida o mentalnich substech v jinych oblastech
Zivota, jako je p& o dti ¢i zamestnani. OBti mohou byt v zamstnani vykonné,

efektivni a UspSné. Po ukateni nasilného vztahufignaky obvykle mizi (16).

1.3  Moznosti pomoci v iipadech domaciho nasili (profesionalni pomoc)

Dustojnost a rychlost zotaveni &b domaciho nasili se odviji od respektu a

pomoci pracovnik, ktefi s nimi gichazeji do styku (19).

1.3.1 Linky divery

Linky davéry jsou snadno dostupné pomoci telefonu a pracovimek jsou
vazani mkenlivosti. Umo#auji bezprosiedni kontakt s klienty a poskytuji
kvalifikovanou pomoc klieriim v tisni. (4).

Asi nejznandjsi linkou vCeské republice je DONA linka . Linka vznikla 11izé
2001 a #izovatelem je Bily kruh bezpée Hlavni napini je pomahat vSegnt, co se citi
byt ohroZzeny domacim nasilim nebo jsou jehedky. Svoji ¢innost zandtuji také
na profesiondly, kté prichazeji do prvnihoc¢i opakovaného kontaktu s osobou
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ohroZzenou. Tym konzultaint tvofi pravnici, psychidt, psychologové, socialni
pracovnici nebo studenti. VSichni povinrabsolvuji vycvik, ktery jim porize
identifikovat domaci nasili, orientovat se v tréstn pravu, v sociakpravnich
a psychologickych aspektech, znat podeobmznostireSeni nebo u#h diagnostikovat
mozné riziko ohroZeni.

Linka Davéry nabizi porozugmi a divéru; okamzitou odbornou
psychologickou, pravni, organig@ a moralni podporu; pomahéii pvytvoreni
individualniho bezpgostniho planu (vizilohac.1), poskytne praktické rady a mozny
postup; provede v systému sluzeb socialni zachrsitnéabidne bezgaé ubytovani a
piivola pomoc, pokud se osoba nachazi v ohrozenvizdebo Zivota (18).

1.3.2 Manzelska aifgdmanzelska poradna

K navstve manzelské aipdmanzelské poradny neni nutné dopeni. Mize se
sem obrétit kazdy bez ohledu na jehik ¥&i misto bydlis¢. Sluzby jsou bezplatné
a diskrétnost je zatena. Poradna se zabyva vychovnou a poradengkmosti
v rodinnych, manzelskych a mezilidskych vztaziclh¢@im nabizi odborné socialni
sluzby a pomahaipteSeni problematiky partnerskych a rodinnych urtatantiuje
se také nafpady domaciho nasili. Dale poskytuje krizovoleménci, diagnostiku
partnerskych vztah psychoterapii, socian pravni poradenstvi, informai

a zprostedkovatelské sluzby apod. (4).

1.3.3 Interver@ni centra

Od 1. ledna 2007 tgobi ve vsech krajichiCeské republiky pracovidt
poskytujici pomoc osobam ohrozenym domacim nasilimerverini centra. Jsou
jednou ze sluzeb socialni prevence podle §60a zakoth08/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. Maji nezastupitelnou roli a bez jejicliseence by dany systém nefungoval.
Policie informuje intervetni centrum ve svém kraji do 24 hodin od okamziku
vykazéani. V tomto fipact neni nutny souhlas ohrozené osoby. Na z&kiazhodnuti o
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vykdzani, nabizi intervéni centrum pomoc ohrozenym osobam nejgpzdo 48
hodin od dorgeni opisu tohoto rozhodnuti. Dale nabizi pomoc asgbkteré chyji
svoji situaci ieSit a hledaji pomoc a radu. Sasti této sluzby je také podpora
spoluprace a vzajemnd informovanost mezi intamméni centry, poskytovateli jinych
socialnich sluzeb, organy soci&pravni ochrany &i, obcemi apod. (27, 36).
Intervertni centra poskytuji psychologickou a nehmotnou&ntipomoc a pomahaji
pii zprostedkovani lékeske, poradenské, psychologické i pravni pomoci.uBoge
jedna o pobytovou sluzbu, nabizi také ubytovaniravs. Pracovnici interveénich
center maji povinnost zachovavatéenlivost (31). Seznam intervéarich center je k
nahlédnuti v Hloze¢. 2.

1.3.4 Domov pro matky vi€bici

Poslanim Domova pro matky je nabizet podporu ageomatkam s &mi, které
se ocitly v nefiznivé Zzivotni situaci, spojené se ztratou bydlenipomoci jim
v co mozna nejkratSi débse osamostatnit, vratit se dézhého Zivota a nést plnou
zodpowdnost v péi o své dti. Prednost maji matky z #ésta a regionu feb&. Cilovou
skupinou jsou matky séthmi do 18 let ¥ku (ubytovani syl nad 18 let jefeSeno
azylovym domem pro muze), dale svobodnée, @amebo &hotné Zeny z rizikového
prostedi. Do této skupiny péttaké Zeny ohroZzené zneuzivanim, tyranim, prasfitu
Zeny svépravné bez zdravotni i psychiatrické diagnokterd by jim branila
v samostatné @énebo Zeny bez zavislosti na alkohdaiujinych navykovych latkach
(22). Mezi poskytované sluzby piat zakladni ubytovani na dobu nezhytnutnou
(nejdéle vSak na 1 rok) a moznost dalSiho navazildbeni (délka je stejna jako
u zakladniho ubytovani). DalSi poskytovanou sluzbjgu socialni poradenstvi,
aktivizatni programy pro matku a dia jako posledni je to soci&lpravni ochranadti
(21).
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1.3.5 Bily kruh bezpéi

Bily kruh bezpeéi je oltanské sdruzeni, které ma sidlo v Praze. Prezidentko
a zarové zakladatelkou je Mgr. Petra VitouSova. Poradnynaehdzi v sedmi krajich
Ceské republiky (Praha, Brno, Ostrava, Liberec, RIPardubice a Olomouc) (6).

Poslani organizace:

- pomoc obtem trestn&€innosti

- zlepSit pravni postaveni poskozenych v trestiizeni a také ve spaleosti

- informovat o takovém chovani, které snizuje mizgtat se oHi trestnéhainu
- spoluprace s nadnarodnimi institucemi a mezirdirndorganizacemi

- zaloZeni a sprava nadace (5)

Bily kruh bezpei poskytuje moralni psychologickou, pravni a figinpomoc.
Pomé&ha p zprostedkovani Iékeské, psychoterapeutické, pravni a jiné pomoci. Kida
¢innosti pati konani pednasSek, semind kongref, vystupovani v masmeédiich.
Vypracovavaji vlastni infornéai material (7). Zakladni principy poradenskganosti
jsou bezplatnost, nestrannost, nezavislost a disds€ (11). Statistické udaje z poraden

Bilého kruhu bezp# (viz Frilohag. 3).

1.4  Pravni aspekty domaciho nasili Ceské republice

1.4.1 Listina zakladnich prav a svobod

Listina zakladnich prav a svobod se stala¢ésti Gstavniho gadku Ceské
republiky. Podle¢l. 1 jsou lidé svobodni a rovni wistojnosti i v pravech. Zakladni
prava a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelnéondfitelné a nezruSitelné. Zatuji
se vSem bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy pletiykazapod. Kazdy ma néarok na Zivot
a lidsky Zivot je hoden ochrany jiZgd narozenim. Listina zakladnich prav a svobod
v ¢l. 7 garantuje, Ze nedotknutelnost osoby a jejduksomi je zartena a nikdo nesmi
byt mwen ani podroben krutému, nelidskému nebo ponifnjiciachazeni nebo trestu.
Cl. 10 uklada, ze kazdy ma néarok, na zachovani did$istojnosti, osobni cti, dobré
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powsti a ochrany jeho jména. Stat ma tedy povinnosiréhzakladni prava a svobody
svych olkani a nesmi tolerovat zadnéipady poruSovani zakladnich prav a svobod,

a to ani pokud k nim dochazi v kruhu rodinném @),

1.4.2 Zakon o pfestupcich

.Prestupkem je zawné jednani, které porusSuje nebo ohrozuje zajem
spole’nosti a je za festupek vyslovnozna’eno v tomto nebo jiném zakomejde-li
o jiny spravni delikt postizitelny podle zvlastnpriavnich gedpisi anebo o trestndéin
(44).

V ptipact domaciho nasili ize dojit nejastji k prestupkim proti okkanskému
souziti jako je ublizeni na cti, umysiné naruSebdaoského souziti vyhroZzovanim
Ujmou na zdravi, drobnym ubliZzenim na zdravi, negivgym obvirénim z gestupku,
schvalnostmi nebo jinym hrubym jednaninteftupkim proti majetku se dopousti
osoba, ktera podle § 50 umysimpisobi Skodu na cizim majetku kradezi, zpranew,

podvodem nebo zé&enimci poskozenim &ci z takového majetku (23, 44).

1.4.3 Zakon ¢ 135/2006 Sh., kterym seémi nékteré zakony v oblasti ochrany

pifed domacim nasilim

Zakong¢. 135/2006 Sh., kterym seemi zakony v oblastiigd domacim nasili byl
schvalenceskym parlamentem dne l4iebna 2006 (15). Timto zdkonem byl poprvé
vyjadien postoj statutti domacimu nasili, dale byla vyjgha netolerance nasili ze
strany agresora a snaha pomoditeln \as jejich situactesit (31). Zakon jedinny od
1. ledna 2007 a obsahuje ustanoveni, kterygmiijiné zakony. Mezi tyto zakony fat
zékon o PoliciiCeské republiky, Ofansky soudnfad (viz 1.6.4), Trestni zakon, Zakon
0 socialnim zabezpeni a Zakon o {sobnosti orgah Ceské republiky v socialnim
zabezpeéeni (15).
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1.4.3.1 Zakon o PoliciCeské republiky

Zakonem¢. 273/2008 Sb., o PoliciCeské republiky je navupraven institut
vykézani a to s platnosti od 1.1.2009 (33). Polieké republiky mZe podle §§ 44-47
vykazat podezlého na deset drze spoléného obydli nebo z bezpréstiniho okoli.
Takto Ize jednat i v néfiomnosti podezlého. Policie tak fize wWinit pokud je
pravdEpodobné, Ze se podeta osoba dopusti Utoku proti Zivotu, zdravi, swghoebo
se dopusti zvlaSzavazneho uatoku proti lidské&stojnosti. Dobu vykazani nelze zkratit
a to ani se souhlasem ohrozené osoby (15, 43).

O vykazani informuje policista vykazanou i ohroZerasobu a proti podpisu
jim preda potvrzeni o vykazani. S@&sti tohoto potvrzeni je také vymezeni prostoru,
na ktery se vykazani vztahuje, @eni o pravech a povinnostech vykadzané osoby,
uvedeni totoZznosti osob a adresa Utvaru policiku®ovykazana osoba nesouhlasi
s vykadzanim, rize na mist podat namitky a policista je zaznamena také dottoh
potvrzeni o vykazani. Namitkyi@da policista co nejdre krajskémureditelstvi
a vykazana osobatrie jeSt do #i dni podat ke krajskémieditelstvi namitky pisendn
Vykazani je ukoteno, pokud krajské&editelstvi shledalo, Ze podminky nebyly spin.
Pokud je osoba vykdzana musi: opustit prostor vemgzoolicistou, nesmi znovu
do tohoto prostoru vstoupit, nesmi navazovat kdrgadroZzenou osobou a musi vydat
policistovi klice od spoleného obydli. Z tohoto obydli sitine vzit své osobni¢ei,
cennosti, doklady, v gb¢hu vykdzani pakdci nezbytné pro podnikani nebo pro vykon
povolani. Je mozné takinit pouze jednou a to zaippmnosti policisty, ktery fedem
informuje ohroZzenou osobu. Policista ma povinnost 24 hodin od vstupu
do spoléného obydli zaslat kopiifadniho zaznamu interv&mmu centru a soudu.
Pokud ve spol@mém obydli Zije nezletila osoba, doruse kopie tedniho zaznamu
0 vykazani i organu soci&pravni ochrany é&i (15, 43).

Vzhledem k tomu, Ze je velmézké uhlidat spolaé obydli, hrozi za poruSeni
prisny postih. Trestnyntinem je podle § 337 trestniho zakoniku tema vykonu
tfedniho rozhodnuti a vykazani, pokud vykdzana ogékazi nebo opakovahjedna
proti vykazani. Pachateli hrozi adhsvobody aZ nag let nebo pegvity trest (15, 41).
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1.4.3.2 Tyrani osoby Zijici ve spatem obydli

Dne 1.¢ervna 2004 vstoupila v platnost novela trestnilmna, trestajici tyrani
osoby, kterd Zije s pachatelem ve spoé@n obydli. 8215 jsme mohli najit
uz v pavodnim zrni trestniho zakona, ktery je platny od roku 196%0b, které
nebyly v pachatelavp&i nebo vycho¥, se tento paragraf netykal. Enito osobam
paftily zejména manzelky nebo druzky pachatél5). Podle nového trestniho
zakoniku se tento trestryn nazyva Tyrani osoby Zijici ve spétem obydli. Jedna
se 0 § 199, ktery zni takto:

(1) Kdo tyrd osobu blizkou nebo jinou osobu Zijici m nie spoléném
obydli, bude potrestan odiim svobody na Sestésia: azctyri léta.

(2) Odretim svobody na @éta az osm let bude pachatel potrestan,

a) spaché-li ¢in uvedeny v odstavci 1 zvid$urovym nebo tryznivym
zpisobem,

b) zpisobi-li takovyntinem £Zkou Ujmu na zdravi,

c) spacha-li takovyin nejméw na dvou osobach, nebo

d) pacha-li takovyin po delSi dobu.

(3) Odretim svobody nadh az dvanact let bude pachatel potrestanisobi-
li ¢cinem uvedenym v odstavci 1

a) tezkou Ujmu na zdravi nejm&dvou osob, nebo

b) smrt (41).

Tyrani se tyka jak osob blizkych, tak jinych osajicich ve spoléném obydli.
Pod timto pojmem rozumime zlé nakladani s osobderékse vyznalje vysSim
stuprém hrubosti a bezcitnosti aditou trvalosti, jeZ osoba patije jako &zké gikori
(biti, paleni, psychické a sexualni nasili, vydir@meuzivani, vyhroZzovani apod.)
Pod pojmem spot@é obydli rozumime byt nebo jiny prostor slouzidbykileni a
prostory k nim nalezejici- rodinné domky, vysokdské koleje, ubytovny, hotelové

domy apod. Nemusi jit o spole vedeni domacnosti (8).
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1.4 Institucionalni aktéfi v oblasti doméaciho néasili

Profesionélové, ale také dalSi dobrovolni pracayriteri pracuji s obtmi,
by me¢li byt odborré proSkoleni a také by &i projevovat zvySenou citlivost i
problémim okgti. Musi byt schopni reagovat na krizové situacevadit prevenci
nasilici se podilet na spolupraci (19).

Velmi dileZitymi slozkami v této oblasti jsou Polidi&R, soudy a déle soci&n

pravni ochranadi. Témto tem slozkam se budu nyni vicenovat.

1.5.1 Uloha Policie Ceské republiky

Velmi dualezitou roli v oblasti doméaciho nasili hraje pfapolicie. Ta pijde
s ohroZzenou osobou do kontaktu jako prvni. Polieiské republiky je moZnéfigolat
nalince 158 ktera je dostupna nagirzite, tedy po dobu 24 hodin defin
U domaciho nasili, jako jediné kategorie trestnyami, agresor bez obav
setrvava dobrovolhna mist ¢inu a olét utikd. Je zapeéebi, aby policie zachazela
s okEtmi citlivgji, protoze pak se dostane mnohem Iépe k informaditaré jsou
proteSeni nezbytné.
K zakladnim sluzbam patasledujici aktivity:
- seznameni s policejnim postupem a procegSerovani
- poweni ol&ti o tom, jak chranit itkazni material
- pri zraréni doprovodit obt k 1ékai
- pouit obéti o jejich pravech
- predani obti dalSim spolupracujicim subjékb
- poskytnuti krizové intervence a psychologické ppomoci
- pravidelrg informovat olgti o stavu vySébvani apod. (19)
Policie poskytne pomoc kazdému, kdo se na ni olaratigipact domaciho
nasili postupuje stejnym #igobem jako u jinych oznameni. Policieské republiky
nema pravomoc vstupovat do soukromého Zivota, angele zasahnout pokud dojde

k protipravnimu jednani i zajmim chrarnym zakonem- sem patzejména Zivot
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a zdravi obani, jejich prava a majetek (31)fiRstupu do bytu si policie situaci nejprve
zmapuje (pop poskytne okamzitou pomoc), potom rozhodne o pafEstupu a celou
situaci vyhodnocuje podle specialni metody SARA @M, 31). Tuto metodu Ize pouZzit
az po proSkoleni. Zaklad tkiopatnact otazek, které jsou rehé do ti smera. Tyto
osoby zji§uji jeji zranitelnost (17),ZvySené riziko vznikd zejména tehdy, jestlize
nasilna osoba: je drzitelem/siné zbrag; je abuzérem alkoholu nebo jinych drog;
vyhroZuje zabitim nebo sebevrazdou; napaddij tipi chronickou Zarlivosti; ma sklon
ke sliéni ¢i pronésledovani aofii; ni¢i prednety, ke kterym ma ohroZzena osoba vztah;
ublizuje domacim zkatzim nebo napadla i zakewjici policisty (17, str.111).“ Pokud

se objevi dva a vicedhto rizikovych faktoii, je ohroZzeni okti vazné (17). Dale policie
vyslechne osobu ohroZenou, pachatele, vSechfionmé s¢dky a vSe radre
zdokumentuje. Pravomoci policie je vykazat pacleatabytu na dobu 10 dra to i fgres
nesouhlas osoby ohroZzené (14).

Trestni ozndmeni na pachatelenzen podat jakakoliv osoba (&f) swdek,
apod.), bd’ Ustre nebo pisemfina nejblizS§im obvodnim odkgni. Policie ma povinnost
toto oznameni iijmout a provést dalSi ukony tak, aby oznamovatedvznikla
bezdivodné Ujma a tim nebyla ohroZena j€lst a lidské distojnost. Pokud protipravni
jednani neni trestnyginem, jedna se orpstupek, ktery pakesi jiny organ. Dlezitym

krokem je poskytnout informace o mistech pomoc¢i@in domaciho nasi(81).

1.5.2 Méstska policie (obecni policie)

M¢éstska policie poskytuje pomoc kazdému, kdo se mdrati, dale zabezpaje
mistni zaleZitosti M@jného peadku a plni dalSi ukoly podle zakona. Straznitaeaji
o ochranu bezpaosti osob a majetku a konaji dohled nad pravitiianského souZziti.
Mohou zasahnout pokud se jedna o protipravni jeidnarodirg vacéi zajmim
chrartnym zakonem, avSak nemohaesit konflikty v rodinnych vztazich. &étska
policie poskytne okamzitou pomoc+egpusi fyzické nasili, ohrozovanietd niceni

majetku apod. a pokud je obava, Ze je ohroZenovidrabo Zivot osoby, mohou
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straZnici otekit byt bez souhlasu osoby Zijici v domacnosti. Biié zastavi pipadny
atok agresora, zajisti bezppmwst osob a ip podezeni ze spachani trestnékiou
privolaji Policii CR. Vjinych pipadech postoupi fédni zaznam o incidentu
piislusnému organu. &stskou policii je mozné kontaktovat na lingsiového volani
156 (31).

1.5.3 Orgéan social@ pravni ochrany dti

~S0cialne- pravni ochranou &i se rozumi zejména:

a) ochrana prava déte na giznivy vyvoj aadnou vychovu,

b) ochrana opravénych zajni ditete, \wetre ochrany jeho jreni,

c) pisobeni sy ujici k obnoveni narusenych funkci rodiny (45)."

Podle¢l. 1 Umluvy o pravech dite se ditem rozumi kazda lidska bytost
mladSi osmnacti let, pokud neni podle pravridu dosazeno zletilostiiste. Dle § 8
obc¢anského zakoniku se zletilosti nabyva dovrSenimnastého roku &ku, dosahnout
Zletilosti dfive je mozné uzaenim manZzelstvi. Socialn pravni ochrana di nalezi
viem dtem bez rozdilu. Jedinym rozdilem je rozsah, veékte se tato ochrana
poskytuje (24). Organy soci&hn pravni ochrany &i poskytuji pomoc é&em, které
se ocitly v fiznych socialnich situacich, jez ohrozuji jejichatia pravo na iiznivy
vyvoj. Sem pat tyrani a zneuzivaniéet, ale také situace, kdy se @gtane stdkem
nasili mezi svymi rodi. Kazdy, kdo pijde do kontaktu s ditem, které strada
v disledku doméciho nasili, m& povinnost informovati@otho pracovnika mistn
piislusného fadu. Je chram anonymitou. Mze tak @init telefonicky, pisem& nebo
osobr. Socialni pracovnik ma povinnost kazdé oznamessgtit.

Uloha organu sociaénpravni ochrany &i v pripads domaciho nasili

Hlavnim Ukolem je poskytnout stem potebné rady a informace z oblasti prava
(p&e o dti, rozvod, socialni davky, trestni oznameni ajagistit kontakt s dalSimi
institucemi (policie, soudy aj.) pépposkytnou ottem doprovod k jednani. Pokud

je poteba, zprosedkuji ubytovani v azylovém dam¢i pomohou vypracovat
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bezp&nostni plan. Mohou zajistit ozdravny pobyt praédiebo Gstavni vychovu dfe
(31).

1.5.4 Soudy

Soud je nezavisla instituce, jez mj. kona treszéni. Olsti a swdkoveé by ndli
byt informovani o trestnirizeni, nap nasledujicimi zfisoby:

- od pmislusnych pracovnik soudu by nily byt okétem salovany informace

0 jejich gipadu;

- U zavaznych trestnychinu by neli statni zastupci informovat &b o stavu
piipadu, datum jednani o pgmich zarukach apod.;

- u zvla¥ zavaznych trestnycktina by neli Grednici informovat o datumu
propuséni obZalovaného zézeni nebo z vysSaivaci vazby;

- informovat o koné&ném rozhodnuti jejichifpadu (19).

Jestlize dochazi dlouhodbh opakovaé k nasili ze strany partnera a ma-lgdb
strach, niZze pozadat soud o vydantepghEzného opdeni podle §76b afanského
soudniharadu. Soud rive na zékladl predkéZzného opdeni naidit, aby agresor opustil
spole&né obydli, bezprostdni okoli, aby se nezdrzoval ve sgakm obydli nebo
do rgj nevstupoval. Dale se nesmi setkavat &ioh musi se zdrZzovat nezadouciho
sledovani a okfovani. Toto pedkEzné opateni se vydava na dobu lésice. Ped
uplynutim této doby, fize ok&t’ pozadat o prodlouzeni a to az na 1 rok.

Pokud PolicieCR vykazala agresora na dobu 10-tiidje mozné poZzadat soud
o prodlouzeni vykazani. Soud rozhodne nejppzib 48 hodin (30, 42).
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2 CILE PRACE

1. Konfrontace oprawmi a moznych op#&tni statnimi a nestatnimi institucemi
pouzivanych pro ochranu osob ohrozenych domaciitimas

2. Zjistit, zda obti domaciho nasili maji dostéte® informace o moznostedSeni
jejich problému.

3. Zjistit, zda odbornici pracujici v oblasti dorftéx nasili jsou dostataé¢ proskoleni

o problematice doméciho nasili.

Hypotézy budou stanoveny v kapitole Diskuse.
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3 METODIKA

3.1 Pouzité metody a techniky&h dat

Pro bakalgéskou praci byl zvolen kvalitativni vyzkum. Byly staveny
dva vyzkumné vzorky. Prvnim vzorkem byli odbornjmiacujici na poli statnich
a nestatnich instituci a druhy vyzkumny vzorekiityambéti domaciho nasili. Ke sbu
primarnich dat byla pouZita technika polostruktamoého interview a telefonniho
interview. ,Polostrukturované interview je /ejme wviibec nejrozgereSi podobou
metody interview, nelbadokazereSit mnoho nevyhod jak nestrukturovaného, tak pin
strukturovaného interview (28, str. 159)J této metody je mozné za&iovat pdadi
otdzek, nechat si bgsnitci vyswétlit odpowdi a klast tzné dophujici otazky (28).
Pti telefonnim interview neidZeme pouzit metodu pozorovani, sledovat neverbalni
projevy a reagovat na i uté¢Sovat rozhovorem rozruSenéheagtnika (28),U témat,
ktera jsou citliva tim, Ze sefimich (rastnik citi traps, mize uziti telefonniho interview
dojit ke zlepSeni kvality dat ve srovnani s klagibkinterview (28, str. 156, Sturgessova
a Hanrahanova in Miovsky)."

Vyzkumné soubory byly vybrany metodou zaimeého (@elového) vyksru. Tato
stav (frislusnost k ufité socialni skupi®) (28). ,Znamena to, Ze na zaklad
stanoveného kritéria cilenvyhledavame pouze ty jedince,7ktto kritérium sptuji
a souwasr¥ jsou ochotni se do vyzkumu zapojit (28, str. P#ton in Miovsky).”

Pro skr dat bylo poloZzeno celkem osm otazek Sesti odkdmi(viz Filoha ¢.

4) a osm rozdilnych otdzek Sestiétdm (viz Riloha¢. 5). Posledni, osma otazka pro
odborniky by mnila odpowdét na posledni cil mé prace a to, zda jsou odbornici
dostaten¢ proskoleni o problematice domaciho nasili. Prwazka pro obti se tykala
identifikaniho Udaje ato nejvySSiho dosaZzeného ¢éhard. VSechny udaje byly
zapisovany do zaznamového archu. Zaznamovy arcizigiako ponicka vyzkumnika

a tim mu usnatlje praci. Vyzkumnik si tak nemusi vSechny Udajag@@vat a mze se

k nim v piibéhu situace stale vracet (28).
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3.2 Charakteristika souboru

Data jsem shirala ve &stech Brno, Ceské Budjovice, Tiebkt a Zdar
nad Sdzavou. Pro prvni vzorek jsem oslovila odigrnpracujicici ve statnich
i nestatnich institucich zabyvajicich se problekwati doméaciho nasili. Tady jsem
pouzila techniku polostrukturovaného interview. daéstupce statnich instituci jsem
zvolila policistu, soudce a socialni pracovnici rganu social& pravni ochrany &i.
Jako zastupce nestatnich instituci byla oslovemi@wa intervetniho centra, jednatel
Bilého kruhu bezp# a socialni pracovnice Domova pro matky- otce.diNe¢ jsem
jednotlivé respondenty zkontaktovala a poté jsemrimi domluvila sctizku osobag.
Nekolikrat se mi také stalo, Ze jsem byla odmitnutiakonec se mi ale poti®
pottebné Udaje ziskat. Sietky VétSinou probihaly na pracovisti a v pracovni &ob
Pro lepSi orientaci budu pouzivat zkratky jedotthvyinstituci (OSPOD, IC, BKB,
DMO) a dale POLICISTA a SOUDCE.
kontaktovat. Fi ob¢ti se mi podélo oslovit pres intervetini centrum ait obéti jsem
oslovila ze svého okoli. &Sinou odpovidaly na mé otazky velmi simd. VSechny
oslovené otti byly Zeny.

Rozhovory probihaly na zakladpredem stanovenych otazek. Vzhledem

k citlivym Udajim nebudu uvait Zadné jména osob a ani Zzadné blizsi informace.
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4 VYSLEDKY

Vysledky jsou roz8leny do dvou c¢asti. Vysledky | se tykaji
polostrukturovaného rozhovoru, ktery jsem provedfgacovniky statnich a nestatnich

instituci a Vysledky II. se zagtfuji na okgti. Nyni jsem pepsala rozhovory.

4.1  Vysledky I.

1. Jaka je Vase cilovéa skupina, pokud se jednartadbnasili?

OSPOD:,Jsou to rodiny s nezletilymietimi v rdmci gidéleného obvodu.”

POLICISTA: ,Jsou to Upla vSechny osoby ohroZzené domacim nasilim."

SOUDCE: Nesetkdvame se stinFil@ casto. Nefastji jsou to manzelky jako
posSkozene."

IC: ,NaSi cilovou skupinou jsou ohroZzené skupiny doroaadisili, vSechny bez rozdilu
veku, pohlavi atd. a pak jsou to také rodinmigtusnici, kté jim pomahaji v otdzce
nasili. Pati sem také pronasledovani, které souvisi s domaésilim. Nepomahame
ale nasilné osab Now mame zavedeny i program pro cizince.”

BKB: ,70 % veSkerych Klienit tvofi Zeny, ale i muzi mohou byt &b Snazime
se zachovat genderovou rovnovahu. Ale jinak poméh&em, kdo se na nas obréti,
bez ohledu nack, pohlavi, vyznani..”

DMO: ,U nés to jsou hlavé Zeny- matky sdtimi, thotné a pak také/pimame otce
s ttmi. Pokud Zena nemactd a je olketi, mizeme udat vyjimku a pijmeme

ji na krizovy pokoj."

2. Jakych primarnich a sekundarnichi gé snazi VaSe institucereSeni problematiky

domaciho nasili dosahnout?

OSPOD:,Mezi primérni cile pafi: rozpoznat domaci nésili v rodinprerusit cyklus

domaciho nasili, f nemz je pitomné nezletilé dit Potom pracujeme s éth domaciho
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nasili. Snazime se ji namotivovat, aby svoji sitiasila a podporujeme ji. Pomahame
pri FeSeni existemich probléni okéti domaciho nasili.”

POLICISTA: ,Zejména se snazime ochranit é&@p vzdalit agresora a dosahnout
vyreSeni situace.”

SOUDCE:,Odsoudit nebo zprostit. My netheme vychovnpisobit.”

IC: ,Nejdrive je to pomoc a podpora ¢ib Snazime se docilit toho, abyeésloyla
schopna situacieSit sama. V akutnim stavu nas/pbuji. Pokud je poeba nabizime
krizové lizko, kde je mozné par dnigmocovat. A pak se snazime docilit toho, aby Zzily
bez nasili. A pokud se rozhodnou ve vztaister, tak aby gezily.”

BKB: ,Nejdrive se setka s asistentem a probiha konzultacéveiem a psychologem.
PopiSe sy problém, zde je také prostor pro dobrovolnikyflormujeme ob, co mize
delat. A pak se rozhodne, zda dale budegmdvat nasi pomoc.”

DMO: ,Nejdrive zabezp@me zakladni paeby- krizova intervence, ubytovani (krizovée
liizko). Ale nejsme schopni zabeipeaby se k nim agresor nedostal, ale existuji
domovy s utajenou adresou. K sekundarninintifadime pobytovou sluzbu, pomoc

pri jednani s dady, OSPODem, policii. Zajidjeme nahradni ubytovani apod.

3. V jakych giipadech se na Vas ébdomaciho nasili néastji obraceji?

OSPOD: S Zadosti o radu vessi 7eSeni vychovy a vyzivy nezletilychi o/ pripade
rozvodu manzelstvi radli, s Zadosti o pomocripreSeni socialni situace rodiny-
bydleni, finadniho zajiséni, sepisy navri k soudu. S Zadosti o radyi problémech
s nezl. dtmi pramenici mnohdy z jejichfitpmnosti pi domacim nasili. Méhcasto
se na nas obraciffmo se zadosti o radu, jak domaci na®sit."

POLICISTA: ,Po dlouhodobém psychickém a fyzickénsexualnim nasili ze strany
muii vici Zenam."

SOUDCE:,Pokud potebuji vyesit jejich problém.*

IC: ,KdyZ potrebuji7esit jejich problém, kteryatSinou trva dlouho. Potom kdyZ ejat
poradit v oblasti pravni, socialri psychologickeé."

BKB: , Do oblasti bezpéi, zastaveni nasili, cesta k tomu je ale slozita."
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DMO: ,Asi kdyZ potebuji pocit bezp#, ubytovani.”

4. Podle jakych zakdnpostupujete { reSeni pipadi domaciho nasili?

OSPOD:,Z&kon ¢. 359/1999 Sb., o socialnpravni ochrad déti, ve z@ni pozdjSich
predpig:, zakonc¢. 99/1963 Sb., alansky soudniad, ve zeni pozdjSich pedpisi,
zakon¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, zako®4/1963 Sb., o rodé ve ze@ni
pozajsich Gprav, dale vychazime ze zaken®83/1991 Sh., o Polici’R, ve z#ni
pozdijSich pedpisi a zakonac. 200/1990 Sb., o/pstupcich, ve 2zni pozdjSich
predpig:.”

POLICISTA: ,Jednoznané zakon¢. 135/2006 Sh., zakon o PoliciR a zékon
209/1997 Sb., ktery poskytuje informace o moznlosiean’ni pomoci.”
SOUDCE:,Nyni je to trestni zakonik §199".

IC: ,Z&akon ¢.108/2006 Sb. nagizuje a pak je to zakal 135/2006. Policie je povinna
nahlasit nam pipady, kdy pouziva vykazani do 24 hodin a my kbujtake obr
do 48 hodin. Dale je to zakaen 359/1999 Sb., o socialnpravni ochrad déti a Zakon
o rodire.”

BKB: , Zakon¢. 135/2006 a zakon o PolidiR.*

DMO: ,Je to hlavre zadkon o socialnich sluzbach a zakon o soeéighdvni ochrawd
deti.”

5. S jakymi dalSimi institucemi spolupracujete¥ade spoluprace dostate?

OSPOD:,Zakladem je spoluprace s PolidiiR, intervednim centrem a justici (soudy).
Tyto jsou zapojeny na zékkadakona. Déle spolupracujeme s obecni policii,ctedm
socialnich davek MJ, prestupkovym odtenim MeU. Velmi dilezita je spoluprace

s intervednim centrem, prol#mi a medi@ni sluzbou, dale s manzelskou a rodinnou
poradnou, psychology, azylovymi domy, zdravotnickyaizenimi, obanskou
poradnou, krizovymi centry, apod. Dle mého nazomegkserymi institucemi spoluprace
dostatena je, s @kterymi bohuzel ne.”

-37-



POLICISTA: ,Tak to je samagjme statni zastupitelstvi, soudy, nestatni instituce
(nap. interverni centrum) a organy socian pravni ochrany i, pokud jsou
pritomny dti. Myslim, Ze spoluprace je doétsgici.”

SOUDCE: ,VétSinou s nestatnimi institucemi (inter¢an centra, Bily kruh bezpg,
Policii CR, organem sociaka pravni ochrany di a lékaem. U Iékae zjistime, kolikrat
ober’ vyhledala pomoc, pokud doSlo k napadeni od ageesero nas je spoluprace
dostatena.”

IC: ,S mnoha institucemi- Polici€R, Mestskéa policie, socialni odbory &, OSPOD,
soudci, statni zastupitelstvi, neziskové organizieeé se setkavaji gipady domaciho
nésili. Spoluprace nikdy neni dostata. S Policii je lepSi, kdyZz se oselbmname,
setkavame se pravidelrmohlo by to byt je&tcastjsi, ale neni to v naSich silach.”
BKB: ,S intervertnim centrem spolupracujeme vice, pokud jegi@ odkazeme eb
na azylovy dm. Pokud jsou tametl, informujeme sociaéx pravni ochranu di,
ale pouze se souhlasemétib Ale jsou vyjimky, mame oznamovaci povinnoskug@o
dochazi k tyrani &i. Myslim, Ze spoluprace neni dostai, ale je to stale lepsi.”
DMO: ,Spolupracujeme s psychocentrem, rodinnou poragncsoudy, policii

a charitou. Ano, mam za to, Ze je spoluprace débra.

6. Jakou pomoc dale nabizitesblpo prekonani prvotnich obtizi?

OSPOD ,DalSi podpora, poradenstvi, zprastdkovani odbornych sluzeb, apod.”
POLICISTA: ,Pomoc socialni pée, aby se obracely na socialnichéA samoiejmg
jim doporwujeme nestatni organizace.”

SOUDCE:,Finan¢ni odSkod#ni.”

IC: ,Pak to stoji na poradenstvi- pravni, psychologitké.

BKB: ,,Doprovody k soudu, vikendové pobyty- reléxiapobyt a pak zalezi na &b
DMO: ,My nabizime volngasové aktivity a Klub maminek, ktery je u nas jedno
az dvakrat za @sic. Pak se snazime je neustale motivovat, abyna&ls vyhledat
odbornou pomoc, proéi je mozné dotovani od dobrovolnik Taky poskytujeme
terénni socialni praci, pokud domov opustily.“
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7. Mate za to, Ze jsou VaSe oprénhdostaténa?

OSPOD:,Jak v ¢cem, rekdy spiSe ne.”

POLICISTA: ,Ano, jednoznéne.”

Soudce: ,Ano, mam.*”

IC: ,V étSi opraveni nepotebujeme, WZeme dlat to, na co mame penize. Je omezené
nap-. to, kolik tu mame pracovniklimity finarcni. Nepostradame zZadné kompetence.
Pomizeme obti, v¢cem chce pomoci.”

BKB: ,Nemame Zadné oprav¢ni.”

DMO: ,V tomhle mame oprawmi dostaujici.”

8. Z jakého zdrojeerpate informace pro ¢t domaciho nasili?

OSPOD: ,Z informaci interve@niho centra, Skoleni, gkni krajského #adu,
ministerstev, zakar odborné literatury, médii, aj.

POLICISTA: ,Hodn¢ cerpame z odborné literatury, kasuistiky a Skoleni.”

SOUDCE:,Z trestniho spisu, konkré¢rz obZaloby.”

IC: , Cerpame zbrozur, dale se vllvame, studujeme legislativu, setkavame
ses nasimi partnery a se viemi centrg/R."

BKB: ,Informace cerpdme z vlastnich zkuSenosti, odborné literatunformace

si predavame v ramci vycviku dobrovolifk

DMO: ,Skoleni, sebepoznavaci vycviky, odborna literatstepervize, intervize.*
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4.2  Vysledky Il.

1. Jaké je VaSe nejvysSi dosazené&lad?

Graf 1- odpo¥di responterit na otazkiw.1 (v absolutnicltislech)

Vzdélani respondent

m zakladni
H vyucena

m stfedosSkolsk

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z Grafu 1 je #ejmé, Ze i z Sesti dotdzanych Zen mé&estoSkolské vzgani,
dvé jsou vywteny a jedna ma zakladni wéni.

2. Védél/a jste, ze existuji odbornici a instituce, kt&&m mohou s VaSi néznivou

situaci pomoci?
A: ,No vlastre néco jsem ¥déla o intervenim centru a pak samagme Policie CR.*

B: ,Ano, znala jsem d¥organizace. Byl to Bily kruh bezfi@ interverni centrum.”
C:,Ne.”
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D: ,Veédéla jsem pouze, Ze bych se mohla obratit na Politf. Ale stejs jsem
moc nevrila, Ze by mi pomohli. A taky jserad¢la, Ze se da zavolat najakou linku,
kde by mi pomohli.”

E: ,Ne, viibec jsem nedtta tuSeni. Dneska uz vim, Ze je kam se obratit.”

F: ,UZ si ani moc nepamatuji, ale myslim, Ze bych sétitdbjen na PoliciiCR.*

3. Vedél/a jste o legislativni Upravzakonaé¢. 135/2006 Sb., kterym seénmi zakony
v oblasti ochrany fed doméacim nasili? Pokud ano, vite co nového otadedto zakona

piines|?

A: ,Ne.”

B: ,Ne, neslySela jsem o tom."

C:,Ne."

D: ,Nevedéla jsem térd* nic, diiv jsem to ani ¢ak nesledovala.”

E: ,Pamatuji si, Ze mi o tom jednotikala kamaradka. Ale Zzadné blizSi podrobnosti
jsem o tom neda.”

F: Ne, viibec.”

4. SlySel/a jste o institutu vykazani, ktery vstibugplatnost 1.1.2007?

A: ,Ne.*

B: ,Dozvedéla jsem se o tom az v interv@iim centru.”

C:.Ne.*

D:. ,O vykazani jsem se daiéla az kdyz PolicieCR vykazala manzela z naseho
bytu. Mibec jsem neddéla, Ze @co takového #bec je. Ale asi je to dobracw,
me to docela pomohlo.*”

E: ,Trochu od té kamaradky. Dneska uz ale virdeku institut vykazani slouzi.”

F. ,Kdyz knam pisSla policie, tak @ o tom rekli, jenze ja jsem necida,

aby to tak bylo. Cléta jsem, aby se to xgSilo jeS# jinak.”
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5. SlySel/a jste o existenci intervemch center? Pokud ano.éla jste gehled jaké

sluzby nabizi?

A: JAno, doz¥dela jsem se o intervénim centru z tisku. Jen orie@t® jsem ¥dela,
jaké sluzby nabizi.”

B: ,Ano, slySela jsem o nich.édeéla jsem, Ze by mi pomohli a poraditeba v oblasti
pravni.”

C:,Ne."

D: ,Ne, driv jsem ne#&déla co to je a jaké sluzby nabizi. MoZzna by cesobly dat vice
vedet pomoci letdki: nebo tak. Ten pojem jsem poprvé sly3ela az odiPaIR."

E: ,SlySela jsem o intervemim centru az od polici€R."

F: ., Tento pojem pro @byl zcela novy.“

6. Veédel/a jste, Ze pokud budete muset opustilj lomov, mize Vam byt nabidnuto

ubytovani v azylovém do&én(Domow pro matky)?

A: Ne

B: ,Ano, ale do azylového domu bych nesla.”

C: ,Ne, a ani nic takového nepgbuiji.”

D: ,Ano, bylo mi jasné, Ze pokud mardtidZe by ra na ulici nenechali. Ale necia
bych tam jit, radji bych zistala u rodi."

E: ,Azylové domy znam, ale myslela jsem si, Ze jeni@jo socialni gipady.”

F: .,Ne, newdeéla.”
7. Setkala jste seide s preventivnimi programy z oblasti domacihadlitas
A: ,Ne*

B: ,Myslim, Ze ne.”

C:,Ne, a ani jsem se o to nezajimala.”

-42 -



D: ,S zadnymi programy jsem se nesetkala, myslinzalby raly byt.”
E: ,Nesetkala jsem se s nimi.”

F: ,Nevzpominam si, takZe asi ne.”

8.Uvital/a byste &aké zngny, které se tykaji informovanosti o domécim nasibkud

ano, jake?

A: ,Asi ano, t'eba vice informaci o tom, jaka mam prava.”

B: ,LepSi praci policie, aby mié&iili, co rikam. Newdeéla jsem, kam jinam mohu podat
trestni oznameni.”

C: ,Nevim, nepemyslela jsem o tom.”

D: .,V intervencnim centru mi fipadalo, Ze maji dost informaci o domacim nasuikyr
mi vSechno vystlili a poradili se v§im, sama bych tabec nezvladla. J& byclieba
uvitala, kdyby ukazovali v televizejaké spoty a naslednadresy, kam je mozné
se obratit.”

E:,Asine.”

F: T 7eba rjaké letaky u doktar"
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5 DISKUSE

Bakald&ska prace na téma ,Vyznam statnich a nestatnidhuicispii pomoci
obétem domaciho nasili“ si stanovila celkerfi tile. Pro naplani prvniho cile
.Konfrontace opravéni a moznych op#&ni statnimi a nestatnimi institucemi
pouzivanych pro ochranu osob ohroZzenych domaciniimasyl zvolen kvalitativni
vyzkum a technika polostrukturovaného interviewestiny Udaje byly zaznamenany
do zaznamového archu a naskegiiepsany do kapitoly Vysledky I. K prvnimu cili
se vztahuje takéwdti cil mé prace a sice to, zda-li jsou odbornieicpjici v oblasti
domaciho nasili dostatee proskoleni k této problematice. Na tento cil odpala
otazka posledni, osma ,Z jakého zdrogpate informace pro ¢th doméaciho nasili?*
Pro druhy cil mé prace ,Zda &b doméaciho nasili maji dost&eé informace
0 moznosteclteSeni jejich problému” byl také zvolen kvalitatiwyzkum, technika
telefonniho interview. Udaje jsou zaznamenany \itkéoVysledky 1.

Na otazku¢. 1 ,Jakd je VaSe cilova skupina, pokud se jedmoblematiku
domaciho nasili“ odpaséli respondenti, Ze jsou to osoby ohrozené domadisilim.
OSPOD je specificky tim, Ze se z&me pouze na rodiny, ve kterych zijétd Stejrg
tak jako DMO, kdy poskytuji pomo@hotnym Zenam nebo jednomu z radi ktery
ma v péi dite. IC si roz&fila pole pisobnosti tim, Ze se néwan€iuji i na cizince.
Tento fakt dokazuje, zZe &th se niize stat kdokoliv bez ohledu naky vzdlani,
materialni zazemi, profesi, nabozenskému vyznaagios kulturni drovni nebo
narodnosti. Na pomoc soudu secasgji obraci manzelky od agresora. Tuto skutest
potvrzuji Udaje, které jsou uvedeny v litetattiykajici se domaciho nasili (viz 1.1.1)

Otazkac. 2 odpovidala na cile jednotlivych organizacidyk osloveni zastupci
organizaci odpovidali odlignshoduji se v jednom zakladnim Baal to, Ze je pdeba
pomoci olgti v akutnim stadiu tak, aby byla chefra ged agresorem. OSPOD &p
zan®iuje svoji ¢innost na ochranu die. DMO a IC poskytuji krizové ufko
nez se viesi akutni situace.

Otazka¢. 3 zji¥ovala pipady, kdy se oHi na statni a nestatni instituce

obraceji negjastji. BKB a DMO se shoduji, Ze jejich pomoc abvyhledavaji pokud
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se potebuji uchylit do bezp#, které jim tyto instituce mohou nabidnout. V tomt
piipadt hraji nestatni instituce vyznamnou roli. Pomoc DMQC je nezastupitelna
i v oblasti ubytovani, které je jim dasr® poskytnuto a &hem této doby si zatim
jejich pomoc osobh vyhledavaji az po dlouhodobém fyzickém, psychickém
a sexualnim nasili. Domaci nasili ma negativni viev dti. Velmi casto se stavaji
swdky nasili mezi svymi rodi. Tady ot zasahuje OSPOD, ktery hrajélekitou roli.
Pacty déti, které se staly sdky nasili mezi svymi rodi se liSi. Nekteré institucegi
literatury uvadi, Ze domaci nasili se zagmnosti éti odehrava v 69 % a jiné uvadi, Zze
jsou ckti pritomny nasili az v 80 %. Tato procenta jsoucmaalarmujici a u déte

je ohrozen jejich zivot a pravo nd&ignivy vyvoj. Je tedy pdeba postupovat velmi
opatrrgé, nic se nesmiighlédnout. Zde bych stanovila prvni hypotézu a sigeze:
,Organ socialné- pravni ochrany déti hraje vyznamnou ochrand‘skou roli pro
dité, které je pritomno nasili mezi rodii."

Otazkouc¢. 4 jsem zjisovala, podle jakych zakdnpostupuji pi feSeni pipadi
domaciho nasili. BKB, IC a POLICISTA povazuji zé&zsjni zakon¢. 135/2006 Sb.,
kterym se mini nekteré zdkony v oblasti ochranygal domacim nasilim. Druhym
nejpouzivagjSim zakonem je zakot 359/1999 Sb., o soci@rpravni ochra# déti.
Timto zakonem se pakdi OSPOD a DMO. Jergjmé, Ze kazda instituce sei podle
zakoru, které patebuji pro svojcinnost.

Pokud bychom porovnavali statistiky, je mozné sledomirny pokles p&iu
vykazani. Za rok 2007 (kdy je zaka@n 135/2006 Sb. dinny) byl paiet vykazanych
osob v lednu 89. V roce 2008 se jednalo o 64 vykidaav roce 2009 pouze o 63 (3).
Celkow tedy za rok 2008 bylo evidovano 679 rozhodnutid®CR o vykézani nebo
zakazu vstupu, tj. pokles o 21 % nez v roce 206y ,bylo evidovano 862ifpadi (9).

Otazka ¢. 5 se zarrovala na instituce, se kterymi jednotlivi resportden
spolupracuji a zda tito respondenti povazuji jegpblupraci za dostateou. Ve ¥tSine
piipadi odpovidali respondenti podobn OSPOD podal maximalni gt vSech
moznych spolupracujicich instituci. Tento fakt jedity, protoZze dit se nedokaze
samo branit a je tedy odkazané na pomoc druhych.n#plnilo gedpoklady
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interdisciplinarni spoluprace, jelikoz uvadi, Zelsppracuji jak se soudy tak s Policii
CR. Steji tak SOUDCE uvedl, Ze spolupracuji mj. s IC a RioliR. POLICISTA
také napiuje predpoklady interdisciplinarni spoluprace, kdyz uyat# spolupracuji
s IC a soudy. Spolupracechto # slozek je utena zdkonem. DMO, SOUDCE
a POLICISTA povazuji spolupraci za dostateu. BKB povaZzuje spolupréci
za nedostatamou, ale jak uvadi,.,.je to stale lepSi.1IC se domniva, Ze spoluprace neni
nikdy dostaténa a Ze je stale co zlepSovat. Zde bych si dovalitmovit druhou
hypotézu a sice to, Zeintervenéni centra, soudy a PolicieCR napliiuji prvky
interdisciplinarni spoluprace, ktera je stanovena akonem."

Po pekonéni prvotnich obtizi by se mohlo zdat, Zetizep osudu pro o’
je zazehnana a Ze uz tedy nebudéghaivat dalSi odbornou pomoc. OvSem wESine
piipadi tomu tak neni. Aby pomoc pro &bbyla komplexni je péeba nabizet pomoc
i po prekonani prvotnich obtizi. DalSi otdzkou jsem s wthZila zjistit, jakou dalSi
pomoc akté nabizi. BKB nabizi vikendové pobytydoprovody k soudu. DMO nabizi
volnocasove aktivity nebo dokonce dmvani dti. IC a OSPOD se stale opira
0 poradenstvi.

Otazkac¢. 7 zrela takto: ,Mate za to, Ze jsou VaSe opré&vhdostatena?”
Zde se odpaoxdi prilis nelisily, dotazovani uvétl, Ze ano. Pouze BKB uvadi, Ze nema
Zadné oprawmni a OSPOD ma opravni dostatena ,Jakv cem,...”

Posledni otazka, ktera odpovidala metitcil mé prace, se ptala na zdroje,
ze kterych jednotlivi dotazanéerpaji veSkeré informace pro @b Chtla jsem
se pomoci této otdzky dopétrat, jak dalece jedriatlotazani maji ighled o éznych
zdrojich pro obti. Nejcastji cerpaji z odborné literatury, legislativy a ze kol
BKB c¢erpa informace také z vlastnich zkuSenosti, ktseoé jvelmi pinosné, jelikoz
plno poznatk ¢lovéku piinesou az vlastni zkuSenosti. Je tetlgjmé, Ze i odbornici
majici zajem na tom, aby jejich prace byla pr@tobo nej&inngjsi, se snazi si stale
rozSrovat svij obzor. OSPOD mj. ziskava informace i z IC, ceadjkazem toho, Ze
jejich vzdjemna spoluprace probiha.

DalSi otazky jsem poklddala &bm a mndly zjistit, zda maji dostateé
informace o moZnosteckeSeni jejich problému. Otazka 1 se tykala zakladniho
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identifikaéniho Udaje- nejvysSi dosazené &adi (viz Graf 1). Z grafu je patrné, Ze
domaci nasili iize postihnout kohokoliv bez ohledu na jehod&adi.

Otazkac¢. 2 zji%¥ovala, zda o#ti védély kam se mohou pro pomoc obratit.
Nejfrekventovajsi odpowdi pak byla Policie CR. Statistiky ovdem ukazuiji,
Ze nefastji si obéti st¢Zzuji praw¥ na jejich postup (viz loha¢. 3). Tento fakt je dan
mozna tim, Ze zako&.135/2006 je &inny pontrn¢ kratkou dobu a policie jeShneni
dostatén¢ znala v této problematice. Myslim si, Ze také dadchk obngn¢ policista,
kdy na jejich misto fijde novy kolega, ktery nema jéstlostatek zkuSenosti a musi
projit celym cyklem zaSkoleni. DalSi @websti z Sesti ¥dély néco malo o intervetnim
centru a jedna o Bilém kruhu beZpeNa tuto otdzku pak navazovala otazk®, kdy
jsem se ptala, zda¢kdy slySely o intervefmim centru. Pouze dvobdti tento pojem
slySely dive, nez u nich doslo k vykazani. DalSEabeti o nich vibec neslyselo a dv
se o nich dozdgly aZ pi vykazani od Polici€R.

Otazky¢. 3 a¢. 4 se dotazovaly na zakaén 135/2006 Sb. a s tim souvisejici
I institut vykazani. Bt Zen z Sesti nikdy neslySelo o obsahu zakén&35/2006 Sb.
Kdyby Zeny alesp ramco¥ obsah zakona znaly, mohly by se Iépe orientovatwée
negiznivé situaci a domahat se tak svych prav. Nadtdaku navazovala otazkat. O
institutu vykazani bdi newdély anebo se o &m dozwdély aZ od PolicieCR ¢&i
intervertniho centra. Zde bych si dovolila stanovit hypotézQbéti neznaly pired
odbornym zasahem obsah zakon#. 135/2006 Sb., kteym se éni nékteré zakony
v oblasti ochrany pfed domacim nasilim.“

Otazkou¢. 6 jsem se ptala, zda &b veédély, Ze jim mize byt nabidnuto
ubytovani v azylovém do#n(v Domow pro matky). Ctyti z Sesti zen nexélo,

Ze mohou byt ubytovany v azylovem déom dw o této moznosti &dély. Jedna Zena
dokonce uvadi, Ze by #ipob této pomocitbec nevyuzila a jedna Zena také&amylné
piedstavy o tom, Ze azylové domy jsou pouze pro @ocpipady.”

S preventivnimi programy (otazka 7) z oblasti domaciho nasili se nesetkala
ani jedna z dotazanych Zen. Otazkou tetdist@va, zda jsou v dnesni @opreventivni

programy dostate¢ rozSteny a zda #bec na cilovou skupinuipobi.
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Posledni otazkou jsem zjdvala, zda by alii uvitaly zneny, které se tykaji
informovanosti 0 domacim nasiliCtyti z dotazanych Zen uvadi, Zze by lepsi
informovanost ufité uvitaly nap. formou letak u doktof nebo lepSi informovanost
pies média. Jedna Zena dokonce uvadi, Ze by uvédapraci policie, jelikoz nedecla
kam miZe podat trestni oznameni.

Na zaklad ziskanych vysledkbych stanovila nasledujici hypotézu a sice to, Ze:
,ODb éti maji celkové velmi malo informaci o moznostech pomoci i FeSeni jejich

problému.”
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6 ZAVER

Pro bakaléskou praci jsem si vybrala téma ,Vyznam statnicmestatnich
instituci @ pomoci okgtem domaciho nésili.“ V séasné dob je domaci nasilfeSeno
novou legislativni Gpravou, podle které isgi jak statni tak i nestatni instituce. Jejich
pomoc by ndla byt (Einn4, nebé pomahaji obti prekonat jejich nefiznivou situaci
v dokz, kdy nejsou schopny si pomoc samy zajistit.

Z vyzkumu vyplyva, Ze satinnost vSech sloZzek v oblasti doméciho nasili
je diulezita a kazda zthto sloZek tak plnitdezitou funkci v utité fazi. Statni instituce
by ve zkoumané oblasti mohly jen obtiZinngovat bez instituci nestatnich a naopak.
Policie ma povinnost podle zakonal35/2006 informovat intervéni centra, ktera se
do 48 hodin spoji s @hi. Pokud je fitomné di¢ kontaktuje se také organdeéo dit.

V souvislosti s cili prace byly stanoveny néslediujiypotézy:

H 1: Organ sociakt pravni ochrany &i hraje vyznamnou ochraiskou roli pro
dite, které je pitomno nasili mezi rodi.

H 2: Interver®ni centra, soudy a Polici€R napfiuji prvky interdisciplinarni
spoluprace, ktera je stanovena zakonem.

H 3: OReti neznaly ped odbornym zasahem obsah zakeénd35/2006 Sb.,
kterym se nini nekteré zakony v oblasti ochranygal domacim nasilim.

H 4: Okéti maji celkow velmi mélo informaci o mozZznostech pomodéi feseni
jejich problému.

Obkeétem je sice poskytovana pémeé (cinna pomoc, avsak nejsou informovani o
moznostech pomociitve nez zasahne oprany organ. Tento fakt pakiwie zapicinit,

Ze olgti vyhledaji pomoc mnohem po%d nez by bylo v jejich fipad potrebné. Do
budoucna bych dopotila zantfit se na roz$éni iznych program, které by
zvySovaly informovanost Zen o domacim nasili.

Cile prace byly napkny.

Tato prace by mohla byt vyuZita pro laickouejaost jako firucka pro rychlé
zorientovani se v této problematice, steffrak mize slouzit jako zdroj cennych
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informaci pro odbornikyi obéti. Vérim, Ze poznatky ziskané z této prace jednou budu

moci vyuzit i v praxi.
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Priloha¢. 1- Bezpé€nostni plan

BEZPECNOSTNI PLAN

U nékoho, komu ¥#ite, si uschovejte nahradni ddi obl€eni, dilezité

dokumenty, lékiské Fedpisy a tjaky perézni obnos.

- Uschovejte si jakykoli tkaz o nasili (roztrhané oldleni, fotografie mofin
a zragni atd.).

- Naplanujte si nejbezpréjsi dobu k pipadnému ku.

- Pamatujte si, kam setrbete obratit o pomod®eknste nskomu, co se s vami
déje. Noste s sebou telefontisla svych patel, gibuznych a azylovych doim

- Pokud jste v nebezpea potebujete pomoc, zavolejte policii @fisvé volani
158, 156, 112).

- Pokud jste zram/a, jcte na pohotovost nebo klékaa oznamte,
co se vam stalo. Pozadejte je, aby vaSi gaustadokumentovali,ifpadré vam
napsali zpravu.

- Poute své dti a utete jim bezpéné misto v byt (pokoj, ktery jde zamknout)
nebo v okoli (nap sousedni @M, kam se mohou uchylit, pokud pebuji
pomoc). Ubezp#e je, Ze jejich Ukolem jeistat v bezp& a ne ochrgovat vas.

- Domluvte si signal se sousedy- hagwtlo venku je rozsvicené, zavolejte
policii..

- Pokud jste napaden/a&hem telefonovani na policii- nechejte telefon &eny,
hlasig€ mluvte a Kicte.

- Kdyz piijede policie, jéte sni do jiného pokoje, abyste mohl/a mluvit
bez FeruSovani.

- Neodmitejte lekiske vySateni.

- Po uatoku neuklizejte ihned-ikiazy (rozbité sklo, potrhané obkni, chomée
vlasi..) sesbirejte do igelitovéhodkd a gedejte policii.

- Skody vyfotografujte, snimky dejte vyvolat i s date



- Zjistéte si jména tisla policist.
- Zeptejte se policigt
Bude pachatel/ka do tera nebo v moci propust/a?
Jak n& ochranite, pokud se rozza stane se nasdjsi?
Bylo by lepsi, kdybych odesel/odesla?
- Nepopirejte nasilif@d ctmi, reknéte jim pravdu tak, aby ji porozusty.
- Kdyz nemate dostasu bezp&é¢ odejit, nezdvihejte malé djtprotoze bude

ve vaSem nafii zranitelrgjsi.

Seznam uzit&ych rad pro mozny Unostit

- Ucte své dti rozpoznat, kde se nachazeji (jménéstrestauraci, cest..), vyznat
se v map.

- Nawte je nechavat vzkazy na ubrouscich nebo na papminowtrkach
na toaletach.

- Nauwte je, jak pozadat o pomoc lidi ob&né v policejnich nebo vojenskych

uniformach

Zdroj:

DONA linka. Bezpénostni plan[online]. 2007 [cit. 2010-03-22]. Bez§mostni plan.
Dostupné z WWW:
<http://www.donalinka.cz/redaction.php?action=shed&ction&id_categoryNode=35
9>,



Piiloha &. 2- Seznam intervetinich center

INTERVEN CNi CENTRA

NAZEV IC ADRESA | TELEFON| WWW STRANKY
Jihomoravsky | Sypka 25, 739078078 www.ic-brno.cz
kraj 613 00,| nonstop
Brno- Cerna| 541213732
pole
Jihatesky kraj Kanovnickd 386323016 www.charitacb.cz
11/390, 603281300
370 01,
Ceské
Budgjovice
Kralovéhradecky Kotérova, | 495530033| http://www.domacinasili-ic.cz
kraj 847 774591383
500 03,
Hradec
Kralové
Vysocina Pod 567215532 www.psychocentrum.cz
Prikopem 4,| 606520546
586 01,
Jihlava
Liberecky kraj Tanvaldskd 482311632 www.csslk.cz
269,
463 11,

Liberec 30




Moravskoslezky | 28. fijna | 597489207 www.domacinasili.cz
kraj 124, 597489204
702 00, (fax)
Ostrava
Moravskoslezky | Opletalova | 596611239 www.slezkadiakonie.cz
kraj 4/607, 739500634
Havirov-
Sumbark,
736 01
Olomoucky kraj | Na vozovce585754736| www.ssp-ol.cz
26, 774406453
779 00,
Olomouc
Pardubicky kraj | Erno 466260528 www.skp-centrum.cz
Kostala 774755744
980,
53012,
Pardubice
Plzaisky kraj Cukrovars- | 777167004, www.kadel.cz/dchp
ka 16,
326 00,
Plzea
Praha Sromova | 281911883| www.csspraha.cz
861, 281861580
198 00, (fax)
Praha 9- 604231085
Cerny most | 739440771




Stredatesky kraj | Zizkovo 313502588 www.ic-rakovnik.cz
nam. 169/1,| 605765883
269 01,
Rakovnik
Karlovarsky kraj| J.K.Tyla 352661418| http://pomocvnouziops.sweb.c
461, 736514095
356 01,
Sokolov
Ustecky kraj K Chatam | 475511811 www.volny.cz/spirala.cki
22, 475201495
403 40, (fax)
Usti nad
Labem-
Skorotice
Zlinsky kraj U Nahonu | 577018265| www.poradnazlin.cz
5208, 774405682
760 01,
Zlin
Zdroj:

Bily kruh bezpei. Adresé& intervernich centerCR- kontakty pro v@jnost [online].
2010-03-18].
<http://'www.domacinasili.cz/cz/redakce/intervencentra/adresar-intervencnich-

2007 [cit.

center-cr-kontakty-pro-verejnost/r91>.

Dostupné

z

WWW:



Piiloha ¢. 3- Klienti Bilého kruhu bezpeti

ROK 2009 - osobni kontakt v poradnach

Ctvrtletni p fehled 2009 CR
I 238
Il 200
Il 177
V. 204
Celkem 819
Udaje o klientech CR
Zena 647
muz 140
par 32
Vé&k klient @ CR
0-15let 2
15 - 25 let 106
25 - 40 let 282
40 - 50 let 186
50 - 60 let 121
60 a vice 122
neuréeno 0
Klient p Fichazi CR
sam 595
v doprovodu 224
neuvedeno 0
Vztah k TC CR
obét 464
PFibuzny 88
Znamy 8
svédek 4
jiny 37
pachatel 1
nemé vztah k TC 217
neudano 0
Tr. &in ohla3en policii CR
Ano 420
Ne 261
nejde o TC 138
neuvedeno 0
Doméci nésili CR
Ano 214
Ne 528
nejisté 77
neuvedeno 0

Informace o BKB




tiskoviny BKB 40
znémi 162
sdélovaci prostfedky 93
Urad 52
policie 70
odjinud 252
neuvedeno 0
linka DONA 18
Internet 132
PFichod do poradny CR

Pfed spachanim TC 35
Do 14 dni po spachani TC 127
Ve stadiu vy3etfovani TC(po 14 dnech od TC) 125
Ve stadiu soudniho projednavani véci 37
Po vyneseni rozsudku 14
S del§im &as. odstupem od spachani TC 90
Jiné vyjadreni 391
Neuvedeno 0
Klient si st &Zuje na: CR

1. policii 180
2. soud 40
3. pojiStovnu 6
4. jinou statni instituci 60
5. nestatni subjekt 26
6. mezilidské vztahy / rodinné 615
7. nedostate¢nost zakona 54
8. jina stiznost 106
Druh trestného éinu: CR

1. vraZzda 51
2. ublizeni na zdravi 104
3. loupez 28
4. omezovani osobni svobody 34
5. rvacka 3
6. vydirani 36
7. utisk 15
8. poruSovani domovni svobody 22
9. znasilnéni 57
10. pohlavni zneuzivani 20
11. kradez 23
12. zpronevéra 3
13. podvod 14
14. vyhrozovani 83
15. jiny trestny &in 86
16.tyrani osoby zijici ve spoleéné obyvaném obydli 186
17. Nejde o trestny €in 266




Zdroj:

Bily kruh bezpéi. Statistky [online]. 2007 [cit. 2010-04-18]. Dostupné z WWW:
<http://'www.bkb.cz/redaction.php?action=showReda®id_categoryNode=246>.



Priloha ¢. 4- Podklad pro polostrukturované interview

1. Jaka je Vase cilova skupina, pokud se jednantadbnasili?

2. Jakych primarnich a sekundarnichi ci¢ snazi Vase institucer@Seni problematiky
doméciho nasili dosahnout?

3. V jakych giipadech se na Vas é&bdomaciho nasili néastji obraceji?

4. Podle jakych zakdnpostupujete b feSeni pipadi domaciho nasili?

5. S jakymi dalSimi institucemi spolupracujete¥ase spoluprace dostatea?
6. Jakou pomoc déle nabizite gelpnani prvotnich obtizi?

7. Mate za to, Ze jsou VaSe oprénhdostaténa?

8. Z jakého zdrojeerpate informace pro ¢t domaciho nasili?



Piiloha ¢. 5- Podklad pro telefonni interview

1. Jaké je VaSe nejvysSi dosazen&lad?

2. Védél/a jste, Ze existuji odbornici a instituce, kt&f&m mohou s Vasi né&znivou
situaci pomoci?

3. Vedél/a jste o legislativni Upravzakonaé¢. 135/2006 Sb., kterym seénmi zakony
v oblasti ochrany f&d doméacim nasili? Pokud ano, vite co nového otudetto zakona
piines|?

4. SlySel/a jste o institutu vykazani, ktery vstibugplatnost 1.1. 2007?

5. SlySel/a jste o existenci intervemch center? Pokud ano.éla jste gehled jaké
sluzby nabizi?

6. Véd¢l/a jste, Ze pokud budete muset opustilj Klomov, mize Vam byt nabidnuto
ubytovani v azylovém doén(Domow pro matky)?

7. Setkala jste seige s preventivnim programy z oblasti domaciholitasi

8. Uvitala byste &aké zngny, které se tykaji informovanosti o domacim nastokud

ano, jaké?



