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Obsahova stranka prace:

Uvedena bakalaiska prace se vénuje tématu profesni komunikace. Jejim cilem je
vyhodnoceni preferovanych aspektd v oblastech chovani, vlastnosti, stylu komunikace
a neverbalnich projevi socidlniho pracovnika.

V teoretické &asti prace autorka ptrihodn& predklada, objasiiuje a propojuje zakladni
pojmy z oblasti socialni prace a komunikace, které jsou dileZité pro realizaci a vyhodnoceni
kvalitativniho vyzkumu jehoZ se tykd empiricka Cast prace. K vlastnimu vyzkumu autorka
vyuzila videonahravku prezentujici ukdzky rozhovoru socialniho pracovnika a klienta. Tato
videonahravka je soudasti predkladané prace. Jednotlivé nahrané rozhovory se staly
vychodiskem k urgovani preferovanych aspekti komunikace pro respondenty. Obohacenim
prace je vyuZiti a porovnani odpovédi respondenti dvou v&kovych kategorii. Jednozna¢né 1ze
konstatovat, Ze empirickd C&ast prace je peclivé a dikladn€ pfipravena, doloZena
a prodiskutovana. Ve zplsobu zpracovéani tématu je vidét znagnou davku tvofivosti,
schopnosti interpretovat a analyzovat ziskané udaje.

Lze konstatovat, Ze cile stanoveného autorkou v uvodu prace bylo dosaZeno. Piedlozeny
vyzkum vhodng doplnil teoretickou &ast prace. Celkove zpracovani prace je systematické a
piehledné.

Ke zpracovani tématu autorka vyuZila aktudlni eskou odbornou literaturu.

Formalni a jazykova trovei prace:

Prace obsahuje celkem 72 stran textu véetné pfiloh.

Clengni prace na kapitoly a podkapitoly je logické a obsahové odpovidajici, tvrzeni jsou
dolozena odkazy. Po formalni, jazykové a stylistické strance je prace piipravena vyborné.

Celkové hodnotim praci jako obsahové podnétnou a velice dobfe pfipravenou.

Praci doporuéuji k obhajobé.
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