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ABSTRAKT

LOGISTICS AND LOGISTICS SUPPORT IN CRISIS MANAGEMBENAND
CITIZEN PROTECTION

The graduation thesis on topic “Logistics and logss support in crisis
management and citizen protection” is divided s#weral chapters, which in summary
are a material presenting information about logsstand logistics support in crisis
management and citizen protection. This was orieeofims at this work.

Chapters I, II., 1., IV. describe logistics ankbgistics support, crisis
management, citizen protection and integrated eesystem. Chapter V. describes
basic legislation connected with crisis managena@ul citizen protection. Chapter VI.
deals with logistics and logistics support in @isianagement and citizen protection
and presents information on the Institute of CitiZ&rotection, the Logistics base in
Olomouc, the Administration of Government MateRaserves and the Fire Brigade of
the Czech Republic.

An analysed anonymous questionnaire is a parteofjtaduation thesis as well.
Its aim was to find out the level of logistics alogistics support in the Police of the
Czech Republic. The assessment of the researcheghieficiencies in the logistics and
logistics support of the Czech Police.

The following hypothesis was determined in conmectwith the graduation

thesis:

1. Logistics and logistics support in crisis manageimaetd citizen protection

are on a good level. This hypothesis was confirmed
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UvoD

Lidstvo se od p&atku své existence istava s mimiadnymi udalostmi
a krizovymi situacemi, kteréaznym zmisobem ohroZzuji zivoty a zdravi lidi, jejich
majetek nebo zivotni prdsidi. Lidska spokost se proto snazi vznikéchto udalosti
zabranit, pipadré minimalizovat jejich nasledky n&ifatelnou miru®

Na zaklad atmosférickych zrmn, globalniho oteplovani, rozvoje technologii
a neustale se zvySujicich nafiok poteb lidstva dochazi v poslednich letech ke
zna&nému naistu vzniku pirodnich katastrof a pohrom, gonyslovych havérii,
rozsahlych dopravnich nehod, terorismu a dalSichosti, které negatiwnpisobi na
zdravi osob, zvata, majetek a Zivotni praestli.

Obzvlast prudkymi zménami p@&asi dochazi k frodnim katastrofam, které
zpravidla nelze ovlivnit a jejich vznik je v stasné dob velice pravdpodobny. Jako
lidstvo se musime €mito pfirodnimi katastrofami nait zit a gizpasobit tomu svoje
chovani a fipravenost. ¥asnym varovanim a fungujicim systémem tgydtize podle
odbornych uddj zabranit az 30 procainh povodiovych skod.

Také s rozvojem technologiidgnnosti¢lovéka dochazi k ndstu rizika vzniku
antropogennich havarii (@pobenychclovékem) a mimeadnych udélosti. Existuje
velké mnozstvi firem, které manipuluji s nebeapeni latkami. Tyto latky jsou ve
velké mfe prepravovany po dopravnich cestach. V neposléddi nelze pominout
teroristické hrozby, diverzni akce a krimindltiny namfené proti obyvatelstvu
a majetkif

Z vySe uvedeného textu vyplyva, Ze je nutné nepomad mimdadné udalosti
a krizové situace. Vlastnitipravenosti lze lépeipkonavat strach, zmatek a paniku,
které i mimotadnych udélosteaki krizovych situacich vznikaj.

Téma prace ,Logistika a logisticka podpora v krigoviizeni a ochrah
obyvatelstva“ jsem si vybral, protoZze se podle méaporu jedna o téma, kterému musi

byt vénovana v oblasti krizovehidzeni a ochrahobyvatelstva nalezita pozornost.

! http://lwww.kostelecno.cz/mesto/krizove-rizeni (dn&2.2009)
2 http://www.opava-city.cz/scripts/detail. php?id=874dne 13.3.2010)
% Martinek (2003, s. 11)



Cilem diplomové préce je poskytnout zakladni obmalogistice a logistické
podpde v krizovémiizeni a ochrah obyvatelstva a zarouiezjistit arovei logistiky
a logistické podpory udkteré ze slozek integrovaného zachranného systému.

Pfi zpracovani diplomové prace jsem vychazel takéézlmkaléské prace
»Ochrana obyvatelstva jako sgast integrovaného zachranného systému*.



1.  SOUCASNY STAV
1.1. LOGISTIKA
1.1.1 Pojemlogistika

Logistika je staré slovo, které postup&asu nabyvalotznych vyznan. Pivod
logistiky mizeme odvozovat oteckého slovdogistikon, daimysl, rozum nebdogos
slovo, fe¢, myslenka, pojem, rozum, zakon, pravidlo, sniy$tivodrns se pojem
Jogistika“ pouzival a uplatoval ve vojenstvi. Ve vSech vojenskych aplikacich $lo
0 vytvoreni grepravnichiettzch pro zasobovani zbrami a pohybu vojsk z hlediska
prostoru aasu® Traduje se, Ze byzantsky afd@ontos VI. mezi lety 886-911 vyhlasil,
Ze je teba,muzstvo zaplatit, fislusr® vyzbrojit a vybavit ochranou i munici¢as
a disledre se postarat o jeho paby a kazdou akci v polnim taZenfispusre
pripravit*, &imz jako prvni zformuloval zasady vojenské logigtikV poloving 60. let
pievzala pojem ,logistika“ i civilni odstvi ve Spojenych statech. Ekonomicky rozvoj
béhem tohoto stoleti, ktery se vyznge prudkym #istem podnilk a jejich expanzi na
razné trhy, vyvolal silny tlak na koordinovany a sigdny pohyb vSech hmotnych
a hodnotovych tok Tim se otekel vstup logistickych Uvah do podiiik Ve druhé
poloving 80. let se stala logistika oblibenym heslem a romgraznym pojmem, ktery
ovliviiuje Usgsnost podnik a ovliviiuje racionalizaci okhovych ¢innosti, integraci
a globalizacf

V sowasné dob vedle sebe existuji dvoblasti, v nichz je logistika Siroce
uplatiovana: vojenska a hospdadka.

Vojenska logistika, kterd je podle definice NATOukau ,0 planovani,
provactni presunu a technickém zabezge sil, klade praktickymaz na aktivizaci

zdroji, tj. na vytv@eni a udrzovani normovanych zasob vojenského rAateridodavek

* Pernica (2004, s. 18, 19)

® Schulte (1994, s. 13)

® http://www.eulog.cz/cs/clanky/kratky-pohled-na-ikea-puvod-logistiky/?mt=&id=1700&m=z01
(dne13.3.2010)

" Pernica (2004, s. 20)

8 Schulte (1994, s. 13)



vyroba: a na operédni bazi, tj. na rychlé a hospodarnéemiséni materialu do mist
vyuziti“.

Hospodé#ska logistika se vyviji stmem k systémovému, komplexnimu pojeti
zahrnujice do svych siamvacich aktivit vSechnyinnosti p@&inaje vyvojem vyrobku,
pies nakup, zasobovani a vyrobu, az po distribu@bkir kon&nym zakaznikm. Tato
oblast logistiky vznikla fenesenim zkuSenosti z vojenské logistiky po drukéoge
valce?

Logistika je pordrné velmi Siroky obor, ktery se uplaije i mimo vojenskou
a hospodéskou sféru a ve zdaé mie ovliviwuje Zivot prakticky kazdého z nas. Jeji
piitomnost si ¥tSinou u¢domime v okamziku, kdyZéoo okolo nas nefunguje podle

nasich plan a predstav.

1.1.2 Definice logistiky

P¥i zpracovavani diplomové prace jsem se setkazsymi definicemi logistiky

od riznych autoll. Ve své praci budu uvatipouze gkteré z nich:

.Logistika je souborcinnosti, jejichZz Ukolem je zajistit, aby bylo spravzbozi
ve spravnénrase, ve spravném mnozstvi, ve spravné Kvaditspravném mista se

spravnymi naklady *°

.Logistika je disciplina, kterd se zabyva celkovoptimalizaci, koordinaci
a synchronizaci vSech aktivit v ramci samoorgainticty se systéin jejichz zZetezeni je

nezbytné k pruznému a hospodarnému dosazeni deogmého efektu™

.Logistika zahrnuje organizaci, planovanfizeni a vykon tek zbozZi vyvojem

a nakupem pfinaje, vyrobou a distribuci podle objednavky finktmzakaznika kawe,

° Pernica (2004, s. 49, 50)
19 http://cs.wikipedia.org/wiki/Logistika (dne 19.D20)
" pernica (1998, s. 80)
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tak aby byly splkény vSechny poZadavky trhuf pminimélnich nakladech aP

minimalnich kapitalovych vydajicH?

,Logistika znamena tvorbuizeni a organizovani materialovych a infodmech
toki zboZi a vSech ostatnicfinnosti, které jsou s toky zboZzi a informaci sppjen
Materiadlové toky pedstavuji tzv. zasobovae¢innost, dale pohyby polotovarmezi
vyrobci navzajem a nakonec pohyby hotovych vyromdzi vyrobci a odbytovymi resp.

obchodnimi organizacemé®tre pohyhi zboZi pimo ke spaebiteli.“**

.Logistika je Fizeni materidlového, inforrdaiho i finarhiho toku s ohledem na
vcasné splani pozadavk finalniho zakaznika a s ohledem na nutnou tvorisihuz
v celém toku materialu.Pplnéni poteb finalniho zakaznika napomaha jiz pyvoji
vyrobku, vybru vhodného dodavatele, odpovidajicimisgbemyizeni vlastni realizace
poteby zakaznika {pvyrobe¢ vyrobku), vhodnyms/pmistnim pozadovaného vyrobku
k zdkaznikovi a v neposledfide i zajiStnim likvidace moralé a fyzicky zastaralého

«l4

vyrobku.

1.1.3 Cilelogistiky

Zakladnim cilem logistiky je optimalni uspokojovamioteb zakaznik
0 pozadavcich na zabezpeai dodavky zboZi a s ni souvisejicich sluzeb. khzdika
také korti logistickyretézec zabezgeijici pohyb materialu a zboiogisticky retézec
je nejdilezitejSi pojem logistiky.

Snaha o optimélni uspokojovani feli zakaznik pak v trznim hospodstvi
prispiva k posileni pozic vyrobce zbozi na trhu. Zdé&e nabizet &kolik riznych

Vv s

za tuto cenu schopen dodavat vyrobky pravigem pozadovaném mnoZstvi, ve

12 http://lwww.shopcentrik.cz/slovnik/logistika.asping 19.11.2009)
13 Schulte (1994, s. 13)
14 Sixta (2005, s. 25)
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vhodném baleni a s vyuzitim vhodnydrepravnich poricek, které fispeji ke snizeni

nakladi na manipulaci se zbozim u zakaznika.

vvvvvv

» vnéjSi a

* vykonove.
Mezi sekundérni cile logistiky se zahrnuji cile:

e vnitini a

» ekonomické.

VnéjSi logistické cile se zandtuji na uspokojovani ifani zakaznik, ktei je
uplatiuji na trhu. Vyznamnym logistickym poZadavkem jdezpé€eni spolehlivosti
a uUplnosti dodavek. Faktafasu je v logistice jednim z néj@zit¢jSich ukazatél.
Jednotlivé ¢lanky logistického fetézce na sebe musitgs® navazovat. Fesne
dodrzovani &chto ¢asovych navaznostitippiva ke snizeni naroku na skladovani, nebo
dokonce jeho odstré&ni (s vyjimkou minimalnich zasob).

Vnit¥ni cile logistiky se orientuji na snizovani naktagii dodrzeni splani

vngjSich cili. Jde o néasledujici naklady:

e na zasoby,

* nadopravu,

e na manipulaci a skladovani,
* navyrobu,

« naiizeniapod®

15 Sixta (2005, s. 43, 44)
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U pramérného podnikwini naklady na skladovani okolo 20 % obratu firmy.
K vyrazrgjSimu snizeni nakladse rekdy uplatiuje metodadust in time - tedy Ze
dodavky materialu a soastek se uskutai presré v okamziku, kdyz je jich ve vyrab
zapotebi, a odpada tak peba mezisklai'®

Vykonné cile logistiky zabezpéuji poZadovanou uUrove sluzeb tak, aby
pozZzadované mnozstvi materialu a zboZzi bylo ve sgr@vmnozstvi, druhu a jakosti, na
spravném migta ve spravném okamziku.

Ekonomickym cilem logistiky je zabezpg&eni €chto sluzeb simeérenymi

néklady, které jsou vzhledem k Grovni sluzeb midith&

1.1.4 Metodyvyuzivanéy logistice

V logistice se neobejdeme bez schopnosti pouzieludadu metod, jedna se
predevsim o metodgxaktni aheuristicke.

Metody exaktni, jsou podloZzeny poznanim exaktnickdmich oboil, negastji
pak matematickych disciplincasti i wd piirodnich (fyzika, biologie) a vyuZivaji se
zejména pro diagnostické a optimatimadtlohy rozhodovacich prodes

Metody heuristické, jsou vyuzivané obvykle pro rozhodovaci procesy
s vysokou mirou neditosti a v gch ulohach, které s ohledem na svou stabilitu

a informani zabezp&eni nejsou algoritmizovarté.
1.1.5 Logistickapodpora
Ukolem logistické podpory obege:
* navrhovat, vytvéet, ziskavat, skladovatjgpravovat, distribuovat, udrzovat,

odsunovat a rozmfevat material,

* piepravovat osoby a material,

18 http://cs.wikipedia.org/wiki/Logistika (dne 19.@D10)
7 Sixta (2005, s. 44, 295, 297)
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* budovat, udrZovat, provozovat a relavat zd&izeni (Wetrg jejich
rozmig’ovani),

« poskytovat sluzby®

'8 pernica (2004, s. 16)

14



1.2 KRIZOVE RiZENi

1.2.1 PojemkrizovéFizeni

Prirodni katastrofy a pohromy, jonyslové havérie, teroristické utoky a v&ié
konflikty byly, jsou a budou neodmyslitelnou s$asti lidského systému a je tedy nutno
S nimi paitat, tj. zajistit geziti a nastartovani dalSiho rozvoje lidského syatéPro
piipad narusSeni normalniho rezimu statu, organizagmeé instituce, ve kterych jde
0 existenci a fungovani statu, organiz&cgné instituce, jehoz zvladnuti je nad sily
vykonnych sloZek, se vytygji specifické typytizeni pro zvladnuti krizovych situaci.
Pri téchto situacich Ize pouzit specifické rezervni zelrqgily a progedky a zavést
zvlastni rezim spravy v postizeném Uzemi, objeldiery sp@iva v omezeni prav
a svobod obani a ve stanoveni konkrétnich povinnosti pravnickyfyzeckym osobam
a otramim. V Ceské republice se pro tento typ managemeénsio pouziva krizové

tizenit®

Krizovétizeni je nedilnou s@astitizeni statu, organizacejiné instituce, které
maji z&jem na svém rozvdfl.zakon & 240/2000 Sb., o krizovéntizeni a 0 znéné
nékterych zékona (krizovy zakon) nantika, Ze ,krizové rizeni je souhrnidicich
cinnosti cne prislusnych orgai zameenych na analyzu a vyhodnoceni
bezpeénostnich rizik, planovani, organizovani, realiza@ kontrolu cinnosti,
provadthych v souvislosti &8enim krizové situacé”

Zakladnim podkladem k dosaZenitcikrizového fizeni je krizovy plan.?
Krizovy plan obsahuje souhrn opexti a postufp k reSeni krizovych situaci, tedy souhrn
planovacich, metodickych a inforgmdch dokumernd, pouzivanych $ rozhodovaci,
fidici a koordinani ¢innosti v krizové situaci. Krizovy plan se skladé zakladni
a pilohovécasti. Zpracovava se v pisemné a elektronické phduliemz ol podoby

krizového planu jsou si rovnocenfié.

19 Prochézkova (2006, s. 35, 36)

20 http://www.kraslice.cz/mestsky-urad/odbory-meskskearadu/oddeleni-kancelare-tajemnika/krizove-
rizeni/krizove-rizeni/pojem-krizove-rizeni.html (r21.11.2009)

21 7&kong. 240/2000 Sb., o krizovéifzeni a o ziéné nskterych zakon

22 http://www. kraslice.cz/mestsky-urad/odbory-mestekeradu/oddeleni-kancelare-tajemnika/krizove-
rizeni/krizove-rizeni/pojem-krizove-rizeni.html (dr21.11.2009)

23 http://www.hzsoul.cz/index.php?option=com_conterit®~article&id=69&Itemid=85 (dne21.11.2009)
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1.2.2 Organykrizovéhorizeni

Organy krizovéhdizeni gredstavuji zakonem jmenované organyeyeé spravy
(statni spravy a samospravy)fegucené kieSeni krizovych situaci, které mohou
vzniknout na GzemGeské republiky? Dle zakona¢. 240/2000 Sb., o krizovéntizeni

a o znené nékterych zakoni (krizovy zakon) se za organy krizovétipeni povazuiji:

« vlada Ceské republiky,
e ministerstva a jiné spravni Grady,
« Ceskéa nérodni banka,

« organy kraje a ostatni organy s Gzemni fisobnosti a organy obcé®

Orgéany krizovéhdizeni zizuji k plnéni svych Gkol krizové Staby. VIad&eské

republiky, hejtman a starostateané obce dalefizuji bezp&nostni rady.

1.2.3. Krizovasituace

Krizova situace je mimdadna udalost,ipniz je vyhlaSen stav nebezpaebo
nouzovy stav nebo stav ohroZeni statu.

Podle zavaznosti a rozsahu mi@dné udalosti se mohou vyhlasit k jejimu
piekonani tzv. krizové stavy, jimiz se zvysSuji prawamnuzemnich spravnichiadi

a vlady. Jedna se o:

a) Stav nebezpéi, ktery vyhlaSuje hejtman kraje (v Praze primattavhiho nésta
Prahy) pro Uzemi kraje nebo jekiast tehdy, kdyZz nastalou mit@minou udalost
nelzetesit Bzn¢ dostupnymi silami a pragtdky a neni mozné odvratit ohrozeni
béZnou ¢innosti spravnich fadi a sloZzek integrovaného z&chranného systému.

Obsah pravomoci, které nabyva hejtman nebo staohsta za stavu nebezjpeje

24 http://www.olomouc.eu/kmmo/data/lkmmo/kmmo_indeml{tine 29.3.2010)
25 74kong. 240/2000 Sb., o krizovéifzeni a o zéné nekterych zékon
26 74kong. 240/2000 Sb., o krizovéifzeni a o zéné nekterych zékon
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vymezenzdkonem ¢. 240/2000 Sb., o krizovén¥izeni a o znéné nékterych
zakoni (krizovy zakon). Tento stav Ize vyhlasit na dobjvyige 30 dii. Tuto dobu
muze hejtman prodluZit jen se souhlasem viady.

b) Nouzovy stavmize viadaCeské republiky vyhlasit vifpadt vzniku mimdadné
udélosti, kter4 ve ztaém rozsahu ohroZuje Zivoty, zdravi nebo majethkoanoty
anebo vnitni bezpénost a ptadek. Nouzovy stav setbe vyhlasit nejdéle na dobu
30 dnmi. Uvedena doba setibe prodlouzit jen pofedchozim souhlasu Poslanecké
srmovny.

c) Stav ohroZeni statumtZe vyhlasit Parlamernteské republiky, je-li bezprasirs
ohrozena svrchovanost statu nebo Uzemni celistvelsd demokratické zaklady
statu.

d) Véaleény stav maze vyhlasit Parlamen€eské republiky, je-liCeska republika
napadena agresorem, nebo jedbh plnit mezinarodni smluvni zdvazky o spoé
obrarg proti napaden’

2" Martinek (2003, s. 14, 15)
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1.3 OCHRANA OBYVATELSTVA

1.3.1. Pojemochranaobyvatelstva

Ochrana obyvatelstva je soubginnosti a postup vécre prislusnych orgain
dalSich subjekti jednotlivych olgani, smetujicich k minimalizaci negativnich dopad
moznych miméadnych udalosti a krizovych situaci nevojenskéharakteru (nap
Zivelni pohromy, havarie nebo teroristické utokg)zdravi a zivoty lidi a jejich Zivotni
podminky. Je to nesminsSiroka oblast zasahujici do mnoha oblasti krizové
piipravenosti obyvatel'eské republiky na minfédné udalost®

Opateni ochrany obyvatelstva jsou uskiftevana slozkami integrovaného
zachranného systému. Integrovany zachranny systeohi tzakladni pilf pfi
koordinovanicinnosti a postup jeho jednotlivych sloZzekip ptipraw na mimdadné
udalosti, pi zachrannych a likvidaich pracich aip ochraré obyvatelstva fed a po
dobu vyhlaSeni stavu nebezZpenouzového stavu, stavu ohrozeni statu ac¢wéleo
stavu. Dominantni postaveni mezi slozkami integné® zachranného systémii p
pinéni opateni ochrany obyvatelstva ma Hasiy zachranny sboCeské republiky.
Zakladnim pedpokladem pro efektivni realizaci ofmti ochrany obyvatelstva je jejich
zpracovani v havarijnich a krizovych planech a etémobrany?’

Ustrednim spravnim i@dem ve ¥cech ochrany obyvatelstva je Ministerstvo
vnitra a garantem zafipravu a pléni zakladnich op&tni v oblasti ochrany

obyvatelstva je Hagsky zachranny sbdareské republiky?

1.3.2 Hlavni ukoly ochranyobyvatelstva

Pfi kazdodennich udalostech se jedna o ukoly, kteri pachrangskeé
prvoplanové slozky integrovaného zachranného systemamci své profesni nagin

a které pedevsim swuji k zachran Zivota a zdravi osob a jejich majetku.

28 http://www.firebrno.cz/nova-koncepce-ochrany-okglstva (dne 12.2.2010)
29 Kratochvilova (2005, s. 3)

%0 http://lwww.firebrno.cz/nova-koncepce-ochrany-obglstva (dne 12.2.2010)
31 Navratil (2006, s. 13)
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Pri katastrofach a nouzovych situacich a zejmémazbrojeném konfliktu jde
o fadu ukot, vyZzadujicich znené naroky naifipravu, planovani, materialni préstky
a finaréni zdroje®? Podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona o integémaréchranném
systému se ochranou obyvatelstva rozumiérginikoki civilni ochrany, tj. pl&ni
Cl. 61 Dodatkového protokolu | k Zenevskym Gmluvane 12. srpna 1946 ochrané
obéti mezinarodnich ozbrojenych konflikta ze dne 8.cervna 1977 Jde zejména
o varovani, evakuaci, ukryti, nouzové peziti obyvatelstva a dalSi opdeni
k zabezpéeni ochrany jeho Zivota, zdravi a majetkuCeska republika ifjala tento
dodatkovy protokol do svého pravnihiadu sdlenim Federalniho ministerstva
zahranénich wci ¢ 168/1991 SB® Prestoze se uvedeny protokol tykd pouze
ozbrojenych konflikli, fada Ukolh v ném obsazenych se v poslednich letech aplikuje
také v mirovém obdobi fp nejriznejSich katastrofach a nouzovych situacich.
V sowasné dob se jedna ve &Siné evropskych zemi obeé&no ukoly varovani
a vyrozungni, zasady chovani, budovani ochranné infrastryktochrana zdravi,

sebeochrana a vzajemna pomoc, ochrana kulturn ol

1.3.3 Organizacea Fizeni ochrany obyvatelstvaipeliminaci mima*adné udalosti

Za organizaci &izeni ochrany obyvatelstvaipeliminaci mimdadné udalosti
nesou odpoidnost a pini Ukoly v ramci svych kompetenci v sdulase zakonem
¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systémw anmeéné nékterych zakoni
ministerstva a jiné ustdni spravni organy, organy kraje, za které plalyikastsky
zachranny sbor kraje, hejtman, obecnfad] starosta obce, pravnické osoby
a podnikajici fyzické osob¥.

Pro zamistnavatele jsou vymezeny Ukoly k ochfavych zamistnané v § 102
odst. 6 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik praceV paragrafu je uvedeno, Ze

zantstnavatel fijima opateni pro pipad zdolavani mim@adnych udalosti, jako jsou

% Linhart (2005, s. 19)

% http://www.hzskladno.czZOCHRANA/Ochrana.pdf (d2211.2009)
% Linhart (2005, s. 18)

% Martinek (2003, s. 14)
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havéarie, pozary a povodnjind vazna nebezpe a evakuace zarstnand@ vcetrg
pokyni k zastaveni prace a k okamzitému ogniSpracovist a odchodu do bezpie pri
poskytovani prvni pomoci spolupracuje séizenim poskytujicim zavodni preventivni
p&i. Zamegstnavatel je povinen zajistit aditrpodle druhwinnosti a velikosti pracovist
potrebny pdet zanmgstnand, ktei organizuji poskytnuti prvni pomoci, zajigi
privolani zejména zdravotnické zachranné sluzby, d8&ého zachranného sbafeské
republiky a PolicieCeské republiky a organizuji evakuaci zstmané. Zamsstnavatel
zajisti ve spolupraci se #daenim poskytujicim zavodni preventivni ¢pgejich
vyskoleni a vybaveni v rozsahu odpovidajicim fimikvyskytujicim se na pracovigfi.
Zachranné a likvidani prace k eliminaci mim@ddnych udalosti seSi na arovni
Guzemniho spravnihoradu, na jehoz Uzemi se miradna udalost vyskytuje a na jejiz
eliminaci sily a prosedky dané urowhstai. V pripadt mimoradné udalosti zasahuijici
vice Uzemnich cetkobci s roz§enou fisobnosti zabezpaje koordinaci zachrannych
a likvidatnich praci hejtman kraje, je-li zasazerolik kraju, pak Ministerstvo vnitra.
O koordinaci &chto praci jsou povinni fpdavat Ministerstvu vnitra zpravy
prostednictvim operénich a informanich stedisek integrovaného zachranného

systému?’

% z&kong. 262/2006 Sb., zakonik prace
3" Martinek (2003, s. 14)
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1.4 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

1.4.1 Pojem integrovanygachrannysystém

V souvislosti s krizovymiizenim a ochranou obyvatelstva povaZuji za nutné
uveést rtkteré informace k pojmu ,Integrovany zachranny éyst

Integrovanym zachrannym systémem je koordinovanstymojeho slozek ip
piiprak na mimdadné udalosti aip provadni zachrannych a likvidgaich praci.
Zachrannymi pracemi se rozuriinnost k odvraceni nebo omezeni bezpsahtiho
pusobeni rizik vzniklych mimiadnou udalosti, zejména ve vztahu k ohrozeni Zivota
zdravi, majetku nebo Zivotniho predi, a vedouci k feruSeni jejich f¢in.
Likvida¢cnimi pracemi jsoucinnosti vedouci k odstréni nasledk zpisobenych
mimoradnou udalosti.

Integrovany zachranny systém se pouZijetipra® na vznik miméadné
udalosti a p potiek provadt sowasré zachranné a likvidmi prace déma nebo vice

slozkami integrovaného zachranného syst&mu.

1.4.2 SloZkyintegrovaného zachranného systému

Zakladnimi sloZzkami integrovaného zachranného systému jsou:

Hasksky zachranny sbareské republiky,

» jednotky poZéarni ochrany tazené do ploSného pokryti kraje jednotkami
pozarni ochrany,

» zdravotnicka zachranna sluzba a

« PolicieCeské republiky.

Zakladni slozky integrovaného zachranného systémjistaji neetrzitou
pohotovost pro ifijem ohlaSeni vzniku mintadné udalosti, jeji vyhodnoceni
a neodkladny zdsah v mismimoradné udalosti. Za timtocé@lem rozmiguji své sily

%8 zakong. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systéormmns nékterych zakon
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a prostedky po celém tzentieské republiky? Policie Ceské republiky jako zakladni
sloZzka integrovaného zachranného systému vykonawésty provadni zachrannych
a likvidasnich praci ukoly podlgakona ¢. 273/2008 Sb., o PoliciCeské republiky.

Jejim hlavnim Ukolem je zejména zajitit vnitrniho pdadku a bezpmosti. Policista
nebo Utvar policie se podileji na pro¥ad zachrannych a likvidaich praci vetns

letecké podpory integrovaného zachranného systérmieaké podpory v krizovych
situacich, jsou-li k tomu vycveni a vybaveni, je-li to nezbytné pro zachranu tayo

zdravi nebo majetku a jsou-li k tomuzani policejnim prezidentef.
Ostatnimi slozkamiintegrovaného zachranného systému jsou:

» vyclenéné sily a prosedky ozbrojenych sil,

» ostatni ozbrojené bezf®stni sbory,

» ostatni zachranné sbory,

e organy ochrany wejného zdravi,

» havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby,

e zaizeni civilni ochrany,

» neziskové organizace a sdruZenicaii, ktera lze vyuzit k zachrannym

a likvidatnim pracim.

Ostatni slozky integrovaného zachranného systénsypgi pri zachrannych
a likvidatnich pracich planovanou pomoc na vyzadani (tj. badgm pisemh
dohodnuty zpisob poskytnuti prvni pomaoci).

V dok& krizovych staw se stavaji ostatnimi slozkami integrovaného
zachranného systému také odborna zdravotnidkaera na arovni fakultnich nemocnic

pro poskytovani specializovanéipébyvatelstvd?

%9 74kong. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systéormmans nékterych zakon
40 74kong. 273/2008 Sb., o Policiieské republiky
1 zakong. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systémrznané nekterych zékon
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1.5 ZAKLADNI LEGISTATIVA KRIZOVEHO RiZENi A OCHRANY
OBYVATELSTVA, KONCEPCE OCHRANY OBYVATELSTVA

V této kapitole je nejprve uvedena zakladni legjigda krizového ftizeni
a ochrany obyvatelstva, ktera je nedilnou¢gsti uvedenych oblasti. V dal&asti
kapitoly je zmigna koncepce ochrany obyvatelstva.

Zakon ¢&. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systémuoazméné
nékterych zakona vymezuje integrovany zachranny systém, stanovi kgloz
integrovaného z&chranného systému a jejibopnost, pokud tak nestanovi zvlastni
pravni pedpis, psobnost a pravomoc statnich orgara orgaf Uzemnich
samospravnych celk prava a povinnosti pravnickych a fyzickych os@bpsipraw na
mimoradné udalosti aipzachrannych a likvidaich pracich aipochrarg obyvatelstva
pied a po dobu vyhlaSeni stavu nebégpaouzového stavu, stavu ohrozeni statu
a valéného stavf?

Zakon ¢. 240/2000 Sh.o krizovém Fizeni a o zméné nékterych zakoni
(krizovy zakon) stanovi gsobnost a pravomoc statnich or@dm orgam Uzemnich
samospravnych celka prava a povinnosti pravnickych a fyzickych ogéitpiipraw na
krizové situace, které nesouviseji se Zaj@nim obrany eské republiky fed vrEjsim
napadenim. Vymezuje stav nebedpergany krizovéhaizeni a jejichtinnost?*®

Zakon ¢&. 241/2000 Sb., o hospodiékych opat#enich pro krizové stavy
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakoi upravuje pipravu hospodgkych opateni
pro stav nebezgé nouzovy stav, stav ohroZeni statu a &dje stav a fjeti
hospodéskych opateni po vyhlaseni krizovych stav Stanovi pravomoc viady
a spravnich tadx pii pripraw a gijeti hospodéskych opateni pro krizové stavy. Dale
stanovi prava a povinnosti fyzickych a pravnickyadob pi piipraw a pijeti téchto
opateni. Popisuje systém hosposkaych opateni pro krizové stavy, ktery zahrnuje

42 74kong. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systémrznané nekterych zékon
43 7akong. 240/2000 Sb., o krizovéiifzeni a o zrng nekterych zakon
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systém nouzového planovani, systém hosfsd@a mobilizace, pouziti statnich
hmotnych rezerv, vystavbu a tdrzbu infrastrukturggula@ni opateni**

Zakon & 238/2000 Sh., o Ha&kém zachranném sboruCeské republiky
a 0 znmeéné nékterych zakonid, jehoZz hlavnim poslanim je chrénit Zivoty a zdravi
obyvatel a majetek ipd pozary a poskytovatéiinou pomoc f mimoradnych
udalostech?®

VyhlaSka Ministerstva vnitra ¢. 380/2002 Sb., k fipravé a provadéni ukola
ochrany obyvatelstva upresiuje postup fi ziizovani zaizeni civilni ochrany a ip
odborné pipraw jejich personalu, Zjsob informovani pravnickych a fyzickych osob
o charakteru mozného ohroZeniippavovanych opaenich a zpisobu jejich provedeni,
technicka, provozni a organizd zabezp&eni jednotného systému varovani
a vyrozungni a zmisob poskytovani th®vych informaci, zfisob provadni evakuace
a jejiho vSestranného zabegeei, zasady postupuiipposkytovani Ukryt a zpisob
a rozsah kolektivni a individudlni ochrany obyvsted, pozadavky ochrany
obyvatelstva v izemnim planovani a stavetsthnické pozadavky na stavby civilni
ochrany nebo stavby d@né poZadavky civilni ochrarf§.

VyhlaSka Ministerstva vnitra ¢. 328/2001 Sb., o ékterych podrobnostech
zabezpéeni integrovaného zachranného systému, ve & vyhl. & 429/2003 SH’

Narizeni vlady €. 462/2000 Sb.k provedeni § 27 odst. 8 a § 28 odst. 5 zakona
¢. 240/2000 Sb., o krizovénitizeni a o znéné nékterych zakoni (krizovy zakon), ve
zréni ndizeni viadye. 36/2003 SH?

Narizeni vlady €. 463 ze dne 27. listopadu 200@ stanoveni pravidel
zapojovani do mezinarodnich zachrannych operaskypavani a fijimani humanitarni
pomoci a nahrad vydaj vynakladanych pravnickymi osobami a podnikajicimi

fyzickymi osobami na ochranu obyvatelsfVa.

44 Zakong. 241/2000 Sb., o hospaséych opatenich pro krizové stavy a o Zné nekterych dalsich
souvisejicich zakan

45 7akong. 238/2000 Sb., o Hasikém zachranném shofleské republiky a o zéng nékterych zakon

0 \yhlaska MVE. 380/2002 Sh., kifpraw a provadni tkoki ochrany obyvatelstva

4"Vyhlaska MV&. 328/2001 Sb., ogkterych podrobnostech zabe#Zpei integrovanéhsystému

“8 Natizeni vladye. 462/2000 Sb., k provedeni § 27 odst. 8 a § 28 &dsakona:.240/2000 Sb., o
krizovémtizeni a o zné nékterych zakon

9 Narizeni vladye. 463 ze dne 27. listopadu 2000
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Vlada Ceské republiky na svém zasedadhe 25. nora 2008&chvalilanovou
Koncepci ochrany obyvatelstva do roku 2013 s vyhleuin do roku 2020v Usneseni
vliady Ceské republiky & 165/2008.

Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2013 s vyhledch do roku 2020je
dokument zasadniho vyznamu. Zotieg pipravu a realizaci op&ni k ochraé
obyvatelstva v kontextu s existujicimi, ale tak&dpokladanymi, bezgrostnimi
hrozbami. KoncepcéeSi mimo jiné problematiku bezreé spolénosti (Ukoly véejné
spravy, podnikové sféry a &ni), oblast pipravenosti pracovnik verejné spravy,
pravnickych a fyzickych osob¢etre Skolni mladeze, zakladni organimé a technicka
opateni ochrany obyvatelstva (varovani; evakuace; uknauzové peziti; ochrana
osob ped kontaminaci; humanitarni pomoc; spoluprace sskezymi organizacemi;
monitorovani radiéni, chemické a biologické situace; informovani daglstva)
a otazky planovani #gSeni opdeni k ochra# obyvatelstva pro minfddné udalosti,
nevojenské a vojenské krizové situaceiet® pripravenosti sil a prosdki
a materialniho a finamiho zabezp&eni.

Z koncepce vyplyvd Harmonogram realizace tgydt ochrany obyvatelstva,
ktery obsahuje celkem 18 opaxti terminovanych nejdéle do roku 2013 a détiii
opateni s vyhledem do roku 2039.

%0 http://lwww.firebrno.cz/nova-koncepce-ochrany-ohglstva (dne12.2.2010)
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1.6 LOGISTIKA A LOGISTICKA PODPORA V KRIZOVEM RiZENI
A OCHRANE OBYVATELSTVA

Na zaatku diplomové prace jsem uvedékolik definici logistiky. Je v nich
uvedeno, Zelogistika zahrnuje organizaci, planovani a rizeni materialniho,
finanéniho a informaéniho toku. Ukolem je zajistit, aby bylespravné zbozive
spravném ¢ase ve spravném mnozstvj ve spravné kvalité a sespravnymi naklady
na spravném misg¢ tak, aby doSlo k uspokojeni pozadavkakaznika Logistiku
a logistickou podporu v krizovértizeni a ochrah obyvatelstva je moznétippvnat
k logistice v ostatnich odtwich lidské ¢innosti. Hlavnim cilem logistiky je vzdy
uspokojeni pozadavkzakaznika.

V néasledujicich kapitolach popiSu vybrané logigic€innosti ve vztahu ke
krizovému tizeni a ochrann obyvatelstva a uvedu zakladni informace k Institut
ochrany obyvatelstva, Zaklag&rogistiky Olomouc, Spray statnich hmotnych rezerv

a Haséskému zachrannému sbareské republiky.

1.6.1 Z&kaznickyservis v krizovénitizeni a ochraé obyvatelstva

Zakaznicky servis je poskytovani sluzeb pro zakezmifed, béhem a po
nakupu®* Zakaznika je mozno definovat jakosobu firmu , nebojiny subjekt, ktery
nakupuje zbozi a sluzby vyrobené jinou osobou,dirmebo jinym subjektem.

Poskytovani sluzeb ied, hem a po, lze v krizovéniizeni a ochrann

obyvatelstva chapat nasled@évn

» sluzby ged - preventivni op#&tni, planovani, s@innostni cvéeni slozek
integrovaného zachranného systému atd.
» sluzby Bhem - provadni zachrannych praci, evakuace, varovani atd.

» sluzby po - likvid&ni prace, obnovovaci prace atd.

*http://translate.google.cz/translate?hl=cs&langgeifs 7 Ccs&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Customer
_service (dne 13.3.2010)
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Jako zékaznika si v krizovéntiizeni pedstavime zejménaladu Ceské
republiky, ministerstva a jiné spravni Grady, Ceskou narodni banku, organy kraje
a ostatni organy s izemni fisobnosti a organy obce.

V pripact ochrany obyvatelstva si jako zédkaznikdzeme pedstavit jednotlivé
slozky integrovaného zachranného systémuzejménaHasiésky zachranny sbor
Ceské republiky.

V souvislosti s krizovyntizenim a ochranou obyvatelstva nesmime zapomenout
na ob¢ana, ktery je pravdpodobré nejdilezit¢jSim zédkaznikem v rdmci krizového
fizeni a ochrany obyvatelstva.

Role zdkaznika se iRe v krizovémtizeni i ochra® obyvatelstva rnit a to
v zavislosti na stupntizeni. Organy obce se tak mohou stat zakaznikemziahu
k orgarim kraje. Toto plati také pro édna. Ten mize byt vyzvan k poskytnuti osobni
nebo ¥cné pomoci.

VSichni vySe uvedeni zédkaznici musi vzdy pozadaiag,dodani vyrobk praci
a sluzeb a vSech proges nimi souvisejicich bylo na nejvyssi Urovni gak v dok
pied, v ptibéhu a po opdenich, které byly fijaty v souvislosti s ochranou obyvatelstva
a krizovou situaci. Jagba mit na patti, Ze jde zejména o ochranu Zivota, zdravi,
majetku a zZivotniho prostdi a oldané budou po pravu ti nejnérejsi zakaznici, kti
budou pozadovat provedeni preventivnich, zachrdannjividacnich a obnovovacich
praci ve stoprocentni kvalit

Podle mého nazoru jsou si organy krizovéfaeni a ochrany obyvatelstva své

role v zdkaznickém servisu ve vztahu Kadovi \edomi.

1.6.2 Planovaniv krizovém#izeni a ochraé obyvatelstva

Planovani je obeeéncinnost, i které se vytvieji podklady pro rozhodovani
v sowtasné dob i v budoucnosti. Planovani je ¢donela cinnost fidicich subjekt,
ktera spoiva ve vollg a predpokladani cil, ukold, variant a zppsohi, které podmiuji

Mrivriw s

neni sestaveni hierarchického soubafilkgri, které se maji bezmyslenkayipinit. Je
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to tvir¢i ¢innost, ktera ma stanovit reélny cil acitirnejvyhodrgjSi zpisob jeho
dosazeni. K dosazeni dlouhodobychti clle pouzivastrategické planovani a pro
dosaZeni kratkodobych &iplanovani operativni>?

V pripact logistického zabezgeni krizovéhotizeni a ochrany obyvatelstya
vyrobky a sluzby, které jsou pdieba k zabezeni fungovani vsech slozek podilejicich
se na krizovéntizeni a ochrah obyvatelstva. Pé¢bné informace jsou ziskavany na
zaklad raznych analyz, nag. analyzy rizik a analyzy Uzemj které jsou sotasti
havarijnich a krizovych plania. Na zaklad ziskanych vysledk jsou nasledh
vytvareny poZadavky na prastlky, které jsou nezbytné k zafist fungovani veejné
spravy, zasahujicich sloZzek a k uspokojenitgiptoldani. K tomuto welu jsou
provozovany iizné informaéni systémy které je mozné za timtocélem vyuzivat.
Jednd se ndjklad o jednoduchySoftwarovy nastroj KRIZDATA umo#ujici
pracovnikim krizovéhotizeni vSech stufii v lok&lnim rezimu prohlizeni z&kladnich
Gdaji o nezbytnych dodavkach a jejich dodavatelichfizemych v Informénim
systému ARGIS, i mimo pragtdi Internetu (proffypad jeho vypadku apod.). Dale pak
jiz zmirgny Informaéni systém pro planovani civilnich zdrofi ARGIS, ktery je
vytvaren, rozvijen a provozovan v gesci Spravy statnfobthych rezerv k zabezgeni
informatni podpory planovacich a rozhodovacich préocagan krizovéhotizeni od
arovre urcenych obci, fes organy krdj az po usedni spravni iady Ketre Spravy
statnich hmotnych rezerv v oblasti zéfigani ¥cnych zdroji pro feSeni krizovych
situaci v souladu se zakon&m241/2000 Sb., o hospagé&ych opatenich pro krizové

stavy.

*2 prochéazkova (2006, s. 182, 183)
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Informaini systém ARGIS inform@é podporuje:

* systém nouzového hospdgti s dirazem na zpracovani Planu nezbytnych
dodavek,

» systém hospodaké mobilizace stdazem na tvorbu a zpracovani souvisejici
planovaci dokumentace,

o zpristupréni vybranych informaci o statnich hmotnych rezelvéaeenym
orgarim krizovéhatizeni,

» vedeni evidence objekiz hlediska jejich uzitnych vlastnosti a atribjgjich
vlastniki a provozovaté,

* proces vytvéeni, udrzovani a uvibvani nouzovych strategickych zasob

ropy a ropnych produktna tizemCeské republiky.

Do systému vstupuji roed vybrané pravnické a podnikajici fyzické osoby,
které v souladu se zakonam240/2000 Sb. cestou héslkych zachrannych shiokraji
poskytuji pozadované udajeetre informaci o svych schopnostech dodaedmet
nezbytné dodavky’

Jak jsem jiz uvedl, vysledkemiznych analyz je zpracovani rfajrizovych
plani, typovych plad, plami hospodé&ské mobilizace, plan krizové gipravenosti
a havarijnich plain Tyto plany je nutno @bézrneé prowiovat. To je cesta k fungujicimu
krizovémuiizeni a efektivni ochr&mobyvatelstva.

Krizovy plan Uzemi je zakladnim dokumentem krizavéfzeni pro zaji&ni
stability Uzemi a rozvoje. Jsou ¥m shrnuty zasady a opahi, kterymi se provadi
ochrana chramych z4jmii statu. Plan vychazi z &enych dat o Uzemi, ktera jsou
zpracovana relevantnimi metodathPXilohovou &ast krizového planu ttopiehled sil
a prostedki k eliminaci krizovych situaci, katalog krizovyclpaieni, typoveé plany

a potebné operni plany.

%3 http://lwww.sshr.cz/infSysARGIS.htm (dne 13.2.2010)
** Prochézkova (2006, s. 194)
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Jedné seipdevsim o tyto plany:

havarijni plan,

plan nezbytnych dodavek,

plan hospod&kée mobilizace,

plan akceschopnosti zpracovatele krizového planerykstanovi postupy
a terminy zabezgeni gipravenosti k plani ukoli pii krizovych situacich,
plany spojeni, materian technického a zdravotnického zabezyd

a topografické mapy s vyzéenim rizik areSenim ohroZzerir.

Plan hospoddké mobilizace je samostatnd &ast krizové dokumentace

Zzpracovana ustdnim spravnimiadem, do jehoZgsobnosti paf fizeni ozbrojenych

sil a ozbrojenych bezpeostnich sbdr, v systému hospotgké mobilizace. Obsahuje

prehled mobilizanich dodavek a jejich dodavaitef

Havarijni plan se zpracovava pfeSeni mim#éadnych udalosti, které vyzaduji

vyhlaseni itetiho nebo zvlastniho stuppoplachu, je filohou krizového planu. Sklada

se z informani ¢asti (charakteristika kraje, jednotlivé druhy mi@dnych udalosti

s uvedenim moZznych néslédla zpsohi jejich eliminace), operativnéasti (sily

a prostedky pro zachranné a likvidlai prace, vyrozumni slozek integrovaného

zachranného systému a varovani obyvatelstva o raoiné udalosti) a tyto druhy pkan

konkrétnichéinnosti:

a)

b)

Plan vyrozunini obsahuje zjsob gedani prvotni informace o mirraxné
udalosti apod.

Traumatologicky plan obsahujeigob zabezp®ni zdravotnickych opini
postizenym osobam atd.

Plan varovani obyvatelstva obsahujésqb varovani obyvatelstva o mozném

nebezpéi apod.

%5 http://www.hzspraha.cz/soubory/oo_rizeni.html (@2e3.2010)
% http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/udalosti/sid¥aiovicka/209_odbor_info.html (dne14.2.2010)
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d) Plan ukryti obyvatelstva obsahuje zasady zaliezpeaikryti apod.

e) Plan individualni ochrany obyvatelstva obsahujespedky individualni
ochrany, systém jejich vydeje apod.

f) Plan evakuace obyvatelstva uvadi zasady pmiglakuace atd.

g) PIlan nouzovéhoipZiti obyvatelstva obsahuje nouzoveé ubytovani, rasini
zakladnimi potravinami, pitnou vodou, dodavky efiegod.

h) Povodiovy plan je dokument, ktery obsahujeigpb zaji&ni véasnych
a spolehlivych informaci o vyvoji povodnmoznosti ovliviéni odtokového
rezimu, organizaci aifpravu zabezpmvacich praci; dale obsahujeuspb
zajiseni w¢asné aktivizace povadvych orgaf atd.

i) Plan ochrany uzemi pod vybranymi vodnimi ditggb zvlastnimi povodimi
obsahuje kategorie vodnickldrozsah a &inek zvlastni povodhna uzemi
pod vodnimi dily atd.

j) Plan mimd@adnych veterinarnich ogehi obsahuje iehled pipravenych
mimoradnych veterinarnich ogani, zgisob jejich provaghi apod.

k) Plan véejného psadku a bezpmosti obsahuje Zsob jeho zabezpeni atd.

[) Plan ochrany kulturnich pamatek obsahujehped kulturnich pamétek,
zpasob zabezpeni jejich ochranyied &inky havarii apod.

m) Plan hygienickych a protiepidemickych ojfgati obsahuje iehled
piipravenych hygienicko epidemiologickych ofeati, zmsob jejich
provadni atd.

n) Plan komunikace s vejnosti a sélovacimi prostedky obsahuje fiehled
spojeni na sfovaci prostedky, texty nebo nahravky televiznich

a rozhlasovych varovnych relaci apdd.

V souvislosti s planovanim a pr¥evanim zpracovanych planplati jedno

zname pislovi:

,KDO JE RIPRAVEN, NENi REKVAPEN !11*

> http://lwww.hzspraha.cz/soubory/oo_rizeni.html (@2e3.2010)
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Toto gislovi je podle mého nazoru tranych obménach pracovnikm, ktei se
podileji na zvladani krizovych situaci a ochrabyvatelstva dale znameé a wdomuji

si pravdivost tohotofiislovi.
1.6.3 Komunikace v krizovéniizeni a ochra& obyvatelstva

Komunikace obech je socialni interakci, ip které dochazi ke stbvani
a pijimani informaci. Welem komunikace je dorozwmi ve smyslu porozusmi. Je
totiz pravdou, Ze pokud si gasgné strany neporozumi, tak komunikace nefunguje
a neplni sij Gcel a to pesto, Ze z technického pohledu probiharddh

Za zakladni logistickou komunikaci v krizovéfizeni a ochrah obyvatelstva
|ze povazovat komunikaci meéifejnou spravou, zasahujicimi slozkami, dodavateli
a zakazniky. Dale sem p#t komunikaceuvnit¥ téchtojednotlivych ¢lanka. Jde nap
o komunikaci mezi jednotlivymi Gtvary, jako jsBuZasahova jednotka Policiéeské
republiky, Sluzba kriminalni policie a vy$evani PolicieCeské republiky a Utvar pro
odhalovani organizovaného #ou Policie Ceské republiky. Komunikace ihe
probihat osobrg, pisemrg, telefonicky, faxem, prostednictvim pageru ¢i
radiostanice a elektronickou vynénou dat Informani a komunik&ni zazemi pro
fizeni bezpénosti a krizové&izeni tvdi archivy, bezpénostni a pkkazna dokumentace,
databaze, informai systémy, expertni systémy,ssikomunika&ni prostedky apod?
Jako piklad logistické komunikace v krizovéhizeni a ochrahobyvatelstva mizeme
uvést komunikaci mezi velitelermasahu a starostou obce s ri$du msobnosti,
kterého velitel zasahu Zada o koordinaci zachramraydikvidatnich praci p feSeni
mimoradné udalosfi Komunikace pedstavuje kii k efektivnimu fungovani
jakéhokoliv systém&

Tisiova linka 112 je jednim z mnoha néstfojlogistické komunikace

v krizovém fizeni a ochrah obyvatelstva. Technologie telefonnich centefiaNvgho

%8 prochézkova (2006, s. 157)

%9 Lambert (2005, s. 18)

€0 Prochézkova (2008, s. 157)

61 7akong. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systémraréné nékterych zéakoi
62 Lambert (2005, s. 18)
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volani 112 propojuje zakladni slozky integrovanéhachranného systému. To
umoziuje rychlé vyhodnoceni vzniklé situace a okamzreakci zachrannych slozek.

Operatdi linky 112 mohou mj. identifikovat adresu pevnéefenni stanice
volajicihog¢i polohu mobilniho telefonuiptisnovém volani.

Telefonni centra ti®vého volani 112 jsou v ramci celé republiky naendj
hlaso¥ i datow propojena. Telefonni centra ittwého volani 112 jsou vzajemn
zastupitelna, tj. vippadt pretizeni nebo vypadku centra v jednom kraji jsoudngwna
linku 112 automatickyigsne€rovany na dalSi telefonni centraitisého volani 112.

Operétdi obsluhujici linku 112 jsou schopni odbavovatiti& hovory nejen
v ¢cestirg, ale i angktiné a rimcing, v pripact potteby maji k dispozici softwarovou

podporu i v dal$ich stovych jazycict?

Obrazeke. 1 - Pramen: operator linky 112 - internetovérsyaRady v nouzi

1.6.4 Vyiizovaniobjednavek v krizovénfizeni a ochra@ obyvatelstva

Vytizenim objednavky se rozuniinnost po pijeti objednavky od zakaznika,

kterou je vydefi vyexpedovani zbozi ze skladu &em k zakaznikovi.

®3 http://www.poruchy.cz/112-tisnova-linka-eu.htmh&i21.2.2010)
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Vyfizovani objednavek v krizovéntizeni a ochrah obyvatelstvaje dalSi
dulezitou cinnosti logistiky krizovéhotizeni a ochrany obyvatelstva. S rozvojem
informani  techniky dochazi krychlejSimu a efekiéjgimu zmisobu vyizovani
objednavek a tim i k uspokojeni finalniho zakazniRaostednictvim informanich
technologii dochazi veverejné spraw nap. k vyfizovani objednavek, evidenci
prijatych objednavek, komunikaci gékazniky (ob¢an) adodavateli (Sprava statnich
hmotnych rezerv, externi dodavatelé), kontrolestafizenych objednavek a platha
objednavky. Sotasti tohoto systému je i kontrola stavu zasob,ufake a stavu
pohledavel’ Objednavky v krizovéntiizeni a ochrahobyvatelstva sifuji predevsim
k externim dodavatefim a dale pak keSpravé statnich hmotnych rezery ktera
zabezpeéuje financovani, obgnu, zamdnu, pij¢ku, uvolreni, najem, prodej,
skladovani, ochteovani a kontrolu statnich hmotnych rezerv a podigapavk

krizovych plari i jejich paizovani®
1.6.5 Nakupv krizovémitizeni a ochraé obyvatelstva

Néakup lze definovat jako pzovani materidl a sluzeb od externich organizaci.
Nakup zahrnuje takové€innosti jako vykr dodavatel, jednani o ce¥) dodacich
podminkéach a mnoZstvi a vyhodnoceni kvality dodzle&t

Nakupem v krizovéntizeni a ochrah obyvatelstva rozumime zejména nakup
vyrobki, praci a sluzeb odxternich dodavateli, ale také tak rizeme chapat
poskytnutiosobni ¢i vécné pomoci odpravnickych nebofyzickych osoh popipads
zabezpé&eni nezbytné dodavky Spravou statnich hmotnych rezet? Jako nakup
muzeme také chapat poskytovani praci a sluzeb megangr krizového fizeni

a sloZzkami integrovaného zachranného systéntiklaBem niize byt poskytovani

6 Lambert (2005, s. 18)

®5 http://www.sshr.cz/stHmRez.htm (dne 27.3.2010)

% Lambert (2005, s. 19, 20)

67 7akong. 239/2000 Sh., o integrovaném zachranném systéormmns nékterych zakon

34



podkladi a informaci hagsskému z&chrannému sboru kraje, které jsouepog ke
zpracovani havarijniho planu krajievngjsich havarijnich plain®®

Pfi vybéru vhodného externiho dodavatele, v krizovéimeni a ochrah
obyvatelstva, jde zejména o jeho schopnost dodahadmvané zboZi nebo sluzby ve
spravnémcase, ve spravném mnozstvi, ve spravné Kvalise spravnymi naklady na
spravné misto. K vysu vhodného dodavatele existuji ve statni spgravni gedpisy
a vnitni snernice.

V piipadt selhani logistické komunikace, i¥govani objednavek a nakupu
v krizovém fizeni a ochrah obyvatelstva mize dojit k nedostatku vyrobik praci
a sluzeb a tim i k ohrozeni Zivota, zdravi, majetkizivotniho prosedi. Z vySe
uvedeného textu vyplyva provazanosthto fti logistickych cinnosti, které jsou

neopomenutelnou séasti logistiky.

1.6.6 Baleniv krizovém#izeni a ochra@& obyvatelstva

Baleni je v uzké souvislosti s ndkupem a doprawsiodné zvolené obaly
mohou vyznamnou #mou zlepSit Urove zékaznického servisu, snizit néklady

a zefektivnit manipulaci se zbozim. Oviiyji také stupe vytizeni skladu.

Z pohledu logistiky je hlavni funkci obalu:

* uzaveni zbozi,
» ochrana zboZidhem jeho uskladimi a gepravy,
* uspdadani zbozi,

« identifikace zboz°

68 74akong. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systéormmans nékterych zakon
% Drahotsky (2003, s. 18)
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Obal je dileZitou sodasti logistiky v pipad prepravy na velké vzdalenosti,
kdy se kombinuji &zné druhy dopravy (kamionova, Zeleari lodni, leteckd),
nagiklad v mezinarodni dopray°

V krizovémfizeni a ochrahobyvatelstva by # podle mého ndzoru obal plnit
dvé funkce. PredevSim musi plnitunkci ochranou a to jak Bhem skladovéani zboZi,
tak bthem jeho pepravy a manipulace se zbozim. Dale byl mlnit funkci
jednoznané identifikace zbozitak, aby se spravné zbozi dostalo na spravné .misto
Toho miZze byt docileno pomoci tzvarovych koéd v kombinaci s neodstranitelnou
etiketou, kterd bude chréma proti poSkozendi zniceni. Tyto d¢ funkce jsou podle
mého nazoru wezité vzhledem ktomu, Ze jergprava zboZi pro krizovéizeni
a ochranu obyvatelstva zabegpeana pomociiznych dopravie. Tito dopravci maji
manipul&ni techniku ézné kvality a mohlo by dojit k poSkozeni obalu aZbnebo
k nevhodné manipulaci se zbozim. Dopravci v raniepravy provagi také nalozeni
a vyloZeni zbozZi. Tutdinnost mohou provéad brigadnici nebo nedosté&te proSkoleni
zanestnanci. Nekvalith ozna&ené zboZi by tak nemuselo najit svého adresata

v poZzadovaném mnozZstviase.

ISBN B0-85528-25-8

I

977880857528251

EAN/ISBN

Obrazek:. 2 - Pramen¢arovy kod - internetové stranky Vyssi odborné Skoly

informaénich sluzeb Praha 4

0 Lambert (2005, s. 19)
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1.6.7 Stanoveni mista vyroby /kompletovani/ a skladovani v krizovéfzeni

a ochrar¢ obyvatelstva

Pro krizovétizeni a ochranu obyvatelstva si pod pojmeymoba muzeme
piedstavit vyraz kompletovani. Kompletovani je v krizovémrizeni a ochrah
obyvatelstvatinnost, g niz dochazi k sestaveni soupraveamych obyvatelstvu, které
bylo postizeno mimi&dnou udalosti nebo krizovou situaci.

Skladovanije jednou z nejilezitéjSich casti logistického systému. Zabezpge
uskladréni produkti (nag. surovin, dili, hotovych vyrobk) v mistech jejich vzniku
a mezi mistem vzniku a mistem gfgdity a poskytuje managementu informace o stavu,
podminkach a rozmisti skladovych produkt Sklady umo#uji preklenout prostor

acas.

Rozeznavameitzakladni funkce skladovani:

a) Presun produkt

* Pxijem zbozZi - vyloZeni, vybaleni, aktualizace zaziakontrola stavu
zbozi, gekontrolovani pivodni dokumentace.

» Transferci ukladani zbozi - f&sun produki do skladu, uskladmi a jiné
presuny.

» Kompletace zbozi podle objednavky #epkupovani produkt podle
poZadavk zakaznika.

* Piekladka zboZi - z mistatipnu do mista expedice, vynechani
uskladréni.

» Expedice zbozZi - zabaleni @&epun zasilek do dopravniho pti@stku,

kontrola zboZzi podle objednavek, Upravy skladovi@bnani.

b) Uskladréni produki:
e Uskladreéni produkti - uskladini nezbytné pro dopbvani zakladnich

zasob.
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« Caso¥ omezené uskladni - tyk4 se zasob nadmmych produkd

(naraznikové zasoby).

c) Prenos informaci:

* Prenos informaci se tyka stavu zasob, stavu zboZhyhu, umisini
zasob, vstupnich a vystupnich dodavek, zakazrpkrsonalu a vyuziti
skladovych prostor (elektronicka vyma dat, technologietarovych
koda).”

Jako piklad kompletovani a skladovani souprav préeyeu spravu a postizené

obyvatelstvo Ize uvést zavo@pravy statnich hmotnych rezervkteré jsou:

« BOLETEX, fax. 321 783 412, Bosice, Kostelec @znymi lesy,

* BUTAS, fax. 493 555 134, Butoves¢id 1,

« GODULA, fax. 558 696208, Hnojnik Ges. ®3ina, okres Frydek — Mistek,
« HORKALEN, fax. 491 475 138, Bohuslavice nad Metuji,

« OPAVAN, fax. 553 677 115, Stitina u Opavy,

« OSQCKAN, fax. 566 536 924, Vikov, posta Osova Bity3ka,

* POLORA, fax. 326 903 077, Polerady n. Labem, pb§tatin,

« VASPED, fax. 412 371 863, Mostecka 2235/35, Varrisdtl. *

! Drahotsky (2003, s. 20)
2 http:/lwww.sshr.cz/zavodySSHR.htm (dne 20.2.2010)
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Obrazeké. 3 - Pramen: prezentace Statni spravy hmotnyarrea/&cné zdroje

v pasobnosti Statni spravy hmotnych rezerv.

DalSim pikladem skladovani v krizovéniizeni a ochrah obyvatelstva je
zékladna logistiky Olomoug ktera jeucelovym zaizenim Ministerstva vnitra —
generélniho Feditelstvi Hasiského zachranného sboruCeské republiky pro
zabezpéeni poteb hasiskych zachrannych shorv oblasti skladovani &enych
prostedki a materidlu. Podrobnosti k tomutotelovému z&zeni jsou uvedeny
v kapitole 1.6.11.

Skladovani slouzi také k zabezeri Wwcnych zdroj pro mimgadné situace ve
zdravotnictvi, neboli k zabezgeni krizové logistiky. Ta je krotnjiného hlavnim
poslanim piispévkové organizace Zdravotnické zabezp®eni krizovych stava se
sidlem v Ribrami.

V posledni dob dochazi k postupné restrukturalizaci stavajicichytvareni
novychzasobs ohledem na #mici se hrozby a rizika. V rdmci restrukturalizazeikly
transformaci byvalych mobilizaich rezerv tzv. SETY 2000, tj. nemoémi liZzka

a pislusny material pro 10 000 postizenych s poZzadavkew moznost rychlého
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vyskladreéni. Z tohoto dvodu jsou uloZenyigvazrie v kontejnerovém usgadani v gti
skladech:

» SedEtany,

» Bohuslavice nad Metuiji,
* Olomouc,

* Uherské Hradist

¢ Plzai.

Vzhledem k tomu, Ze tyto z&soby maji charakter pmiastnich z&sob ve
smyslu zakon&. 241/2000 Sb., naklady naijf@eni a skladovani jsou hrazeny Spravou
statnich hmotnych rezerv.

Déle slouzi k uskladmi zdravotnického materidlu a jako vyjezdové stagtev
pro mobilni zdravotnické ¥&eni dva objekty postavené v 70. letech. Jedmakiedle
u Zdic a Zabeh na Moraw. Mobilni zdravotnicka zézeni je souprava, ktera je slozena
z jednotlivych modul a umozuje variabilni rozvinuti v zavislosti na charakteru
zasahJ?®

V krizovém fizeni a ochrah obyvatelstva hraje tdezitou roli @i skladovani
zejménavybér zbozi, které bude skladovanomaisto, kde bude skladovano. Déale pak
velikost a potet skladovacich z#izeni’® ve kterych je udrzovan stav zboZi, které je

potieba k uspokojeni poptavky (tvorba progn6z).
Pri vybéru mista skladovani je dobré pamatovat na naslddigkladni pravidla:
* mimo oblast mozného vzniku mirfa@né udalosti,

* nejwtsi koncentrace obyvatelstva - nejvice zakagnik

e dobra dopravni obsluznost.

"3 http://www.mzcr.cz/Odbornik/Pages/112-logistika-nimoradne-situace-ve-zdravotnictvi.html
(dne 4.3.2010)

™ Lambert (2005, s. 226)

> Emmett (2008, s. 44)
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1.6.8 Dopravaa pFeprava v krizovénitizeni a ochraé obyvatelstva

Dopravni a pepravni systéemy maji v logisticeildzitou roli. Doprava nejen
umoziuje propojeni jednotlivyclEasti logistického procesu, tj. vyteni logistickych
fetézci, ale miZze také napomoci logisticetipteSeni mist styku mezi jednotlivymi
subsystémy logistického proce€zajistni piepravy zahrnuje vy zpisobu pepravy
(nap. letecké, Zeleznni, nakladni, automobilove), v§b prepravni trasy, zajidhi
toho, aby nebyly fekrateny pedpisy zemy, kde doprava probiha a kame vybér

dopravce’’

Obrazeke. 4 — Pramen: kamion, vlak, letadlo — internetavérky miroslav24.blog.cz,

RailTransport, s.r.o., braunstein.cz

V ramci krizovéhotizeni a ochrany obyvatelstva dochazir&ganumateriélu,
zboZia osoh V piipadt materialu a zbozZi sethe jednat o fesun z mista vzniku nebo
skladovani do mista sgeby. Jako fiklad miZze slouzit peprava pohotovostnich zasob
a zasob pro humanitarni pomoc ze skl&pravy statnich hmotnych rezerv &em
k postiZzenému obyvatelstvu priednictvim nakladni dopravy. i€pravou osob se
v krizovémiizeni a ochrah obyvatelstva rozumiipsun osob (nd&p policisté, hasi,
starosta obce) zacélem plreni Gkoki, které jim vyplyvaji z jejich povolani nebo ze

zakona. Flkladem niize byt gesun policisi a hasti do mista, kde probiha evakuace

% Drahotsky (2003, s. 8)
" Lambert (2005, s. 20)
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osob v souvislosti s krizovou situaci. PolicistBasti mohou k tomuto fesunu vyuzit
vlastnich dopravnich prasdki nebo sluzeb externich doprévc

Veiejna sprava si vestSirg pripadi rizné druhy pepravy objednava u externich
dopravd@. Vybér vhodného a spolehlivého dopravce jeiledity vzhledem
k riznorodosti pepravovaného zboZzi a peke dorwit poZzadované zbozi ve sprdvném

¢ase na spravné misto.

1.6.9 Rizenistavu zasob v krizovéifizeni a ochra@ obyvatelstva

vvvvvv

a nakladnou investi¢f Rizeni stavu zasob mé za cil udrzovat takovou traésob,
aby bylo dosaZeno vysoké Ura@vizékaznického servisd. Prednitem fizeni jsou
prakticky vSechny suroviny, polotovary a vyrobkyelWi dilezitou soddasti procesu
fizeni z&sob je prognézovani prgpddobnosti nakupu jednotlivych driuprodukf.

V krizovémiizeni a ochrahobyvatelstva se vychazi z mnoha fakt¢analyza
rizik, demografické sloZeni obyvatelstva, specifilegionu), které ovliiuji Fizeni
stavu zasob Problémentizeni stavu zasob e bytudrZzovani nadmérného nebo
nevhodného mnoZstvi zasabilo negativié ovliviiuje néklady spojené se skladovanim.
Nasledujicicast ¢lanku, ktery jsem naSel na internetu, je ze dneuhna 2008. Je
piiklademtizeni stavu zasob v krizovéifizeni a ochranobyvatelstva. \Elanku hovai

piedseda Spravy statnich hmotnych rezéeské republiky Ing. Ladislav Zabo.

Ackoliv je studena véalka v Evrepuz dvacet let zazehnanégesko je stale
pripraveno na valénou krizi — alesp® pokud jde o mnozstvi zasob potravin, baviny,
kovi a jinych komodit. Ty schii@je Sprava statnich hmotnych rezerv a minist
nedavno na jednani viady rozhodli, Ze vel&st £chto "poklad” se mé odprodat.

Sprava hmotnych rezerv v analyze dtsgx zaeru, ze Cesku nehrozi "masivni

vojensky konflikt", a proto je mozné skladovatespi€ ropy a pohonnych hmot. "My se

"8 Drahotsky (2003, s. 16, 17)
" Lambert (2005, s. 17)
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pripravujeme hlava na Zivelni katastrofy, jako byla vigbe Emma nebo Kyril,7ekl
predseda.

Sprava hmotnych rezerv chce proto zvysitikdgd pa’et mosi a premoséni,
které i zivelni pohrord pomohou ofiznutym obcim. "Mame i vysod8enebo Upravny
vody. P@itame s tim, Ze budeme drzet ditou zasobu potravinovych konzerv. Daji se

vyuZit, kdyZ jsou¢ba povoda," upozornil Zabd®

1.6.10 Institut ochrany obyvatelstva

Ke zkvalitreni logistiky a logistické podpory v krizovértizeni a ochrah
obyvatelstva fispiva Institut ochrany obyvatelstva, ktery je odbornym organem
Ministerstva vnitra - generalniho feditelstvi Hastského zachranného sborueské
republiky pro wdeckovyzkumnou, vzadavaci, vycvikovou a informai ¢innost ve
vécech ochrany obyvatelstva. Institut ochrany obysata poskytuje informani,
expertizni, konzulni a poradenskowinnost orgadm a organizacim Haského
zachranného sboruCeské republiky, ministersim, orgamm statni spravy
a samospravy a pravnickym a vybranym fyzickym osabjgjichZ ¢innost je dilezita
pro zabezp&ni plreni ukoli ochrany obyvatelstva.

V oblasti wdecké a vyzkumne€innosti poskytuje Hagskému zachrannému
sboruCeské republiky deckou podporuipstrategickych a koncépich rozhodnutich
pro efektivni profilaci jednotlivych op#ni, Wetné objektivizace rozhodovani
vyuzZivajice vypoetni techniku a metody a prvky éhé inteligence, s navaznou
moznosti vyuZiti ve vzalavacim procestidicich pracovnik pro ochranu obyvatelstva.
Organizuje a provadi vyzkum problénpro zdokonalovani Haského zachranného
sboruCeské republiky v oblasti koncepci, metod, techniblagechnickych progedki
zabezpeeni ochrany obyvatelstva s cilem prevence a miibaed nasledk

provoznich havarii, Zivelnich pohrom a soudobyaspedki niceni.

8 http://ekonomika.idnes.cz/stat-proda-z-rezerv-aotry-a-bavinu-nakoupi-vic-ropy-p2c-
/ekonomika.asp?c=A080402_203753_ekonomika_zra .1P)
81 http://www.ioolb.cz/ioo_vymezeni.php (dne 21.2.2p1
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V oblasti ¥dy a vyzkumu spolupracuje s univerzitami, vysokyskiolami,
védeckymi institucemi a dalSimi subjektyii pposuzovani aieSeni konkrétnich
védeckych projekt, které svym obsahem a rozsahem souvisi s prolleonat
Haskského zachranného sbafieské republiky. Metodickyidi a usmiriiuje odbornou
¢innost chemickych laboratiohaséskych zachrannych shiokraju.

Ve vzctlavaci a vycvikove&innosti organizuje a provadi zakladni, speci&lda
zdokonalovaci a rekvalifikai kurzy pro pracovniky organstatni spravy a jazykove
kurzy pro fislusniky a zamstnance Hagského zachranného sbotieské republiky.
Metodicky fidi a podili se na zabezmi externi pednaskove&innosti. Zpracovava
ucebni metodické pofitky a podklady pro vz#avani, propagaci a ffpravu
obyvatelstva k sebeobrara vzajemné pomoci. Organizuje a zabeénpe odborné
workshopy, semirié@ a konference s mezinarodiasti.

V oblasti specializovan&nnosti poskytuje expertizni, poradenské a konzolta
ginnosti pro pateby Hasiského zachranného sbofieské republiky, na vyzadani
spravnich tadi, obci, sloZzek integrovaného zachranného systémno anezinarodni,
vnitrostatni a rezortni spolupraci. Dale v tétoastil dohlizi a metodicky usimiuje
spravnou laboratorni praxi chemickych laboraitdastského zachranného sbateské
republiky, zabezp®ije chemickou konzultmi cinnost pro jednotky Ha&ského
zachranného sbor@eské republiky, popularizuje ochranu obyvatelstpaskytuje
informace véejnosti, dokumentuje Zivot haského zachranného sboru a vyrabi filmy
s odbornou problematikou. Organizuje odborné, spoit a spoléenské ¢innosti
spojené s fedmetem cinnosti institutu.

V oblasti informa&ni c¢innosti shromaduje a vyhodnocuje informace pro
potreby Hasiského zachranného sbateské republiky. Zpracovava adresné informace
pro fidici a vykonné slozky Hasikého zachranného sbotieské republiky, organy
statni spravy, pravnické a fyzické osoby, jejickianost je dlezita pro ochranu
obyvatelstva. Zpracovava analyzy ochrany obyvatelge s¥t¢ a trendy jejich vyvoje.
Vede specialni baze dat a organizuje jejich vywziHastském zachranném sboru
Ceské republiky?

82 http://lwww.ioolb.cz/ioo_vymezeni.php (dne 21.2.2p1
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1.6.11 z&kladna logistiky Olomou®

Zakladna logistiky Olomouc je G¢elovym za‘izenim Ministerstva vnitra -
generélniho feditelstvi Hasiského zachranného sboruCeské republiky pro
zabezpe&eni poteb hasiskych zachrannych shorv oblasti skladovani éenych
prostedki a materialu. Zakladnu Ize také popsat jaki skladi, regah a palet.

Jeji pisobnost v ramci generalnileditelstvi Hasiského zachranného sboru

Ceské republiky je dale rozgha na tyto Gkoly:

» skladovani materialu ¥ernéného pro nouzovérpziti obyvatelstva,

» skladovani materialu pro zachranné a lik¢itigprace,

» skladovani prosedki pro likvidaci pt&i chipky,

» skladovani materialu weréného pro ostatni humanitarni pomoc,

» skladovani materialu Wenéného do Pohotovostnich zasob Spravy statnich
hmotnych rezerv,

» souwinnost @i odesilani humanitarni pomoci do zahténi

» nakladani s navparizovanym majetkem, jeho skladovani a distribuce,

» piijem zahranini humanitarni pomoci a jeji distribuce.

Od roku 2009 provadi zakladna logistiky logistickmaodporu hasgskych

zachrannych sbarkraja v téchto oblastech:

* pronajem mobilnich nadrzi pohonnych hmot,

* pronajem stacionarnich nadrzi pohonnych hmot ajyyoleonnych hmot pro
hastské zachranné sbory kiaj

» zabezpeéovani vystavby logistickych center (nafukovaci kdetp

 distribuce centralhpaizovaného majetku,

» stavba a provoz tribun pro sluzebni akcedsksich zachrannych shigr

8 http://iwww.zlol.cz/html/index.php (dne21.2.2010)
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» stavba a pronajem pozarnickzv pri soutzich hasiskych zachrannych
sboffi.

Zakladna logistiky disponuje v stasnosti kvalifikovanymi a zkuSenymi
pracovniky v oblasti skladovani, of®tani a udrzby jakéhokoliv materialu, ktery je
pottebny procinnost Hasiskych zachrannych shio€ eské republiky.

Zakladna logistiky provadi v ramci s¥nosti odborné ukazky pro zahrami
delegaceci ukazky logistického zabezpeni a skladovani materialu pro studenty
vysokych Skol.

V sowasné dob ma zakladna logistiky 12 skladovych pracéwasto Novy Bor,
Vlastislav, Krokov4, Velvary, Kamenice u Prahy, Hluboka nad Vitguamenice nad
Lipou, Skute¢, TiSnov, Drahanovice, Vizovice a Zbiroh. VSechriklady jsou jiz
majetko¥ predany Ministerstvu vnitra - generalnimieditelstvi Hagiského

zachranného sboxeské republiky?

[beswd v Hh e
Budijovice |
¥ [}

an

Obrazelg. 5 - Pramen: mapa - internetové stranky Zakladgistiky Olomouc

8 http:/lwww.zlol.cz/html/index.php (dne21.2.2010)
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1.6.12 Sprava statnich hmotnych rezerv

Sprava statnich hmotnych rezervje Ustiednim organem statni spravypro
hospodé&‘ska opateni v krizovych situacicha prostatni hmotné rezervy V kapitole
1.6.4 jsem uvedl, Ze Sprava statnich hmotnych vezabezpéuje financovani,
obmenu, zangnu, pajcku, uvolreéni, ndjem, prodej, skladovani, ochoaani a kontrolu
statnich hmotnych rezerv a podle poZadawkizovych plar i jejich pdizovani®

Statni hmotné rezervy se z hlediskalia ¢leni na:

a) Hmotné rezervy - tvori vybrané zékladni suroviny, materialy, polotovary
a vyrobky. Jsou @eny pro zajiftni obranyschopnosti a obrany statu, pro
odstraiovani nasledk krizovych situaci a pro ochranu Zzivétmilezitych
hospodéskych zajni statu.

b) Mobiliza¢éni rezervy - tvori vybrané zakladni suroviny, materidly,
polotovary, vyrobky, stroje a jiné majetkové hodnatcené pro zajiovani
mobilizatnich dodavek.

c) Pohotovostni zasoby tvori vybrané zakladni materialy a vyrobkycené
k zajiSeni nezbytnych dodavek pro podporu obyvatelstwdnnosti
havarijnich sluzeb a haskych zachrannych shiopo vyhlaseni krizovych
stavi, v systému nouzového hospostsi, kterou nelze zajistit obvyklym
Zpasobem.

d) Zasoby pro humanitarni pomoc - tvoii vybrané zakladni materialy
a vyrobky utené po vyhlaseni krizovych stak bezplatnému poskytnuti

fyzické osols vaZré materiali postizen&®

Hmotné rezervy jsou t¥eny zejména ropou a ropnymi produkty. Mobitiza
rezervy a pohotovostni zasoby jsowamy pro ieSeni 24 tyfp krizovych situaci.

V sowasné dob nabyva na vyznamu materialni zabegme proieSeni nevojenskych

8 http://www.sshr.cz/ (dne 2.4.2010)
8 http://www.sshr.cz/stHmRez.htm (dne 2.4.2010)
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krizovych situaci. Sprava statnich hmotnych rezerepravidla podili ngeSeni velkych
krizovych situaci az v okamziku vyhlaSeni nouzovétevu. Bipravenost a perfek#én
fungujici zazemi jsou v takové situaci nezbytnyihedpokladem jejiho ugpneho
a \WasneéhoieSeni, které zabrani zbytgym Skoddm na majetku, zdravi a Zivotech

spoluotgani.?’

1.6.13 Hasi¢sky zachranny sho€eské republik§?

Zakladnim poslanimHasi¢ského zachranného sboruCeské republiky je
chranit Zivoty, zdravi obyvatel a majetek pred pozary a poskytovati¢innou pomoc
pii mimoradnych udalostech & jiz se jedna o Zivelni pohromy,tmnyslové havarigi
teroristicke utoky.

Hasksky zachranny sbafeské republiky zabezpegje koordinovany postuptp
piipraw na mimd@adné udalosti aipprovadni zachrannych a likvidaich praci. R
pInéni svych Gkal spolupracuje Hagsky zachranny sbateské republiky s ostatnimi
slozkami integrovaného zachranného systému i sevspni Gady a jinymi statnimi
organy, organy samospravy, pravnickymi a fyzickyrmsobami, neziskovymi
organizacemi a sdruzenimi .

V sowtasné dob ma Hasisky zachranny sbateské republiky sFejni roli i pi
piipraw Ceské republiky na mintadné udalosti. Od roku 2001, kdy doslo ke &tmi
Hasikiského zachranného sbafieské republiky s Hlavnimiédem civilni ochrany, méa
Hasksky zachranny sbateské republiky ve svéipobnosti i ochranu obyvatelstva, tak
jako v rekterych dalSich evropskych statech.

Hasksky zachranny sbafeské republiky tvid generalnieditelstvi Hasiského
zachranného sborieské republiky, které je organtrd sowasti Ministerstva vnitra,
14 hasiskych zachrannych shokraji, Stedni odborna Skola pozarni ochrany a Vyssi
odborna sSkola pozarni ochrany ve Frydku - MistkZéhranny Utvar Hasskéeho

zachranného sboreské republiky v Hlging. Sowasti Generalnihoreditelstvi

87 http:/lwww.sshr.cz/ (dne 2.4.2010)
8 http://lwww.hzscr.cz/clanek/zakladni-poslani-hak@®m-zachranneho-sboru-cr.aspx (dne 22.1.2010)
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Haskského zAachranného sbordleské republiky jsou také vddvaci, technicka
a elova zaizeni: Odborna dlist¢ pozarni ochrany (ve Frydku - Mistku, Brn
Chomuto¥ a Borovanech), Institut ochrany obyvatelstva kdBohdaneé, Technicky
astav pozarni ochrany Praha, Opravarensky zavodn@lo a Zakladna logistiky

Olomouc®

8 http:/lwww.hzscr.cz/clanek/zakladni-poslani-hak@®m-zachranneho-sboru-cr.aspx (dne 22.1.2010)
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2. CILE PRACE A OV EROVANA HYPOTEZA
2.1 Cile prace

Cilem diplomové prace na téma ,Logistika gidtickd podpora v krizovém
fizeni a ochrah obyvatelstva“ je poskytnout zakladni obraz o loges a logistické
podpde v krizovémfiizeni a ochrah obyvatelstva a zarouiezjistit arovei logistiky
a logistické podpory udkteré ze slozek integrovaného zachranného systému.

2.2 Owiovana hypotéza

Logistika a logisticka podpora v krizovétizeni a ochrah obyvatelstva je na

dobré urovni.
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3. METODIKA

Pfi zpracovani diplomové prace na téma ,Logistika agidticka podpora
v krizovém fizeni a ochrah obyvatelstva“ bylo pouzito metody analyzy pro &z
urovre logistiky a logistické podpory u Polici€eské republiky, ktera je zékladni
slozkou integrovaného zachranného systému. Zaklgobdklady byly ziskany
anonymnim dotaznikovym $ehim, kdy k tomuto byl vypracovan dotaznik, ktery
obsahoval 30 otazek. Prvrii btazky byly zanteny na charakteristiku zkoumanéeho
souboru (pohlavi, &k, délka sluzby). DalSi otdzky byly z&reny na Urove logistiky
a logistické podpory. Dil informace byly zpracovany pomoci metody syntézy.

3.1 Charakteristika zkoumaného souboru

Vyzkum probihal v obdobi od 06.03.2010 do 15.0220Vyzkumny soubor
tvorili policisté zakladnich uGtvar Policie Ceské republiky. V ramci vyzkumu bylo
rozdano 80 dotaznik Z rozdanych dotaznikbylo vraceno z§t 73 dotaznilk a pro
vyzkum bylo pouZzito 60 spraenvypinénych dotaznik. Dale byl na internetovych
strankach www.vygpiito.cz vytvden totozny dotaznik a Zadost o vygih tohoto
dotazniki byla e-mailem rozeslana na 70 zakladnich dtwolicie Ceské republiky.
Tento internetovy dotaznik vyplnilo 39 polidistCelkem bylo pro vyzkum pouZzito 99

dotaznik.
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4. VYSLEDKY
4.1  Vyhodnoceni dotazniku

Graf ¢. 1 pohlavi

Na dotaznik odpadélo celkem 99 respondantz této skupiny bylo 90 muz

a9 zen.

Graf &. 2 vzdlani

B —— SRR :
170 ] | O stfedni vzdélani's |
160 : vyucnim listem :
50 .-|O stfedni vzdélanis |
oo ot | maturitou [
-40: 73 "' @ wiki odborné
.530:: vyssi odborné
1120 —’::? ) ]
f 23| | O vysokoskolské

Otazka ¢. 2 byla zamiena na dosazené éni respondeiit Odpowd
a) stedni vzdlani s vygnim listem uvedlo O respondént73 respondent uvedlo
odpowd’ b) stedni vzalani s maturitou, 3 respondenti uvedli odgd\c) vysSi odborné
vzklani a 23 respondeintivedlo odpovd’ d) vysokoskolské vzdani.
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Graf ¢&. 3 délka sluzby

5352'5'3: -10do 5 let

B {0od5do15let |
:3:—153: 36 "|Mod 15 do 25 let |:
--15:7— 28 5 :
101 : O nad 25 let

Otazka¢. 3 byla zamtena na zji&ni délky sluzby respondentBylo zjiS&€no,
Ze dotaznik vyplnilo 28 respondénkteri slouzi do 5 let, 36 respondénkte’i slouzi
od 5 do 15 let, 27 respondénktei slouzi od 15 do 25 let a 8 respondestdélkou
sluzby nad 25 let.

Graf ¢. 4 vybaveni pracovisé

Cilem otazky. 4 bylo zjistit, zda se na pracovisti respondaerdachazi pagebné
vybaveni pro vykon jejich povolani a phi pracovnich Ukal Odpowd a) ANO
zvolilo 77 respondent odpowd b) NE zvolilo 17 respondeinta odpo¥d ¢c) NEVIM

zvolilo 5 respondeirit
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Graf ¢&. 5 vybaveni pracovisé

V otazce¢. 5 neli respondenti oznigt, zda se na jejich pracovisti nachazi
vybaveni, které je zcela nevhodné, nevyhovuficinepotebné pro vykon jejich
povolani a plani pracovnich Okdl. Odpowd a) ANO oznégilo 27 responderit
odpowd b) NE oznéilo 56 respondefit odpowd c) NEVIM oznailo 16 respondeifit

Otazka ¢. 6 vybaveni pracovise

V otazcec¢. 6 reagovali respondenti naeplchozi otazku a uvél vybaveni
jejich pracovist, které je zcela nevhodné, nevyhovujichepotebné pro vykon jejich
povolani a plani pracovnich Ukdl. Respondenti odpovidaliznym zgisobem. Nkteti
odpowdéli heslovit a jini uvadli celé wty. Odpowdi byly zanalyzovany a jsou
rozebrany v diskusi.

54



Graf ¢. 7 vybaveni vozidel

Respondenti odpovidali na otazku 7, zda jsou jejich sluzebnich vozidla
dostatén¢ vybavena pro vykon jejich povolani a i pracovnich Okdl. Odpowd’
a) ANO oznailo 47 respondeiit odpovd b) NE ozndilo 52 respondeiit odpowd’
c) NEVIM oznailo 0 responderit

Graf ¢. 8 osobni vybaveni

RN 49

V otazcec. 8 neli respondenti oznidt, zda jsou dostate¢ vybaveni pro vykon
jejich povolani a pleni pracovnich Ukdl za jakéhokoliv p&asi. Odpovd’ a) ANO
oznailo 49 responderit odpowd b) NE ozndilo 46 respondefit odpowd c) NEVIM

oznaili 4 respondenti.
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Otazka ¢. 9 osobni vybaveni

V otazcec. 9 reagovali respondenti naeplichozi otazku a uvéil vybaveni,
které jim chybi nebo je z jejich pohledu nevyhogupro vykon jejich povolani a pini
pracovnich uUkdl za jakéhokoliv p&asi. Tato otdzka @p poskytla respondeinn
prostor pro vlastni odp@&di. Nektefi respondenti odp@déli heslovit a dalSi uvadli

celé wty. Odpowdi byly zanalyzovany a jsou rozebrany v diskusi.

Graf ¢. 10 pracovni pomicka

Cilem otazky¢. 10 bylo od respondeitzjistit, zda jejich pimy nadizeny
vyslovil v souvislosti s Zadosti azinou pracovni pofitku a vybaveni podobnowtu
~Ja vim, Ze to pdebujete, ale prostto nemame a mit nebudeme”. Odpdva) ANO
zvolilo 24 respondeif odpowd b) NE zvolilo 59 respondeinta odpo¥d ¢) NEVIM

zvolilo 16 respondeit
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Otazka ¢. 11 pracovni ponmacka

V otazce¢. 11 reagovali respondenti na@edchozi otazku a uvék pracovni
pomicky a vybaveni, které nelge zadali od svéhoifmého natizeného. Také v této
otadzce nili respondenti prostor pro vlastni odgov. Nekteri odpovdéli heslovig a jini

uvackli celé wty. Odpowdi byly zanalyzovany a jsou rozebrany v diskusi.

Graf ¢. 12 pracovni vybaveni

Respondenti odpovidali na otazku 12, zda je staré, vadn® posSkozené
pracovni vybavenidas vyazeno a je nahrazeno fumkm. Odpo¥d a) ANO oznailo
60 respondent odpowd b) NE ozndilo 29 respondeiit odpowd c) NEVIM oznailo
10 respondeiit
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Graf ¢. 13 pracovni pomicky

Respondenti byli v otazcg 13 dotazovani, zda jsou pracovni paky (nag.
zdroje k vysilgkam, svitilny, krizové telefony atd.), které nejsdanré pouzivany,
udrZzovany ve stavu okamzitého pouziti. Odfabva) ANO oznailo 70 respondeiit
odpowd b) NE oznéilo 21 respondefit odpowd c) NEVIM oznailo 8 responderit

Graf ¢. 14 zakladni odborna Fiprava

[o2e % 45

V otazcec. 14 ntli respondenti oznit, zda je zakladni odborn&iprava (Skola,
kurz) dostaténé pripravila pro vykon jejich povolani. Odp& a) ANO ozndilo
45 respondefit odpowd b) NE oznéilo 41 respondeiit odpowd c) NEVIM oznailo
13 respondeiit
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Otazka ¢. 15 z&kladni odborn& fFiprava

Otazkac. 15 souvisela sipdchozi otazkou. Respondenti v ni ulagroc si
mysli, Ze je zakladni odborndiprava (Skola, kurz) dostai® negipravila pro vykon
jejich povolani. Také v této otadzceélnrespondenti prostor pro vlastni odgov

Odpowdi byly zanalyzovany a jsou rozebrany v diskusi.

Otazka ¢. 16 kurzy a Skoleni

Cilem otazky¢. 16 bylo zjistit, zda respondenti préthvaji s dostatym
piedstihem kurzy a Skoleni, které souvisi s€mami ve vykonu jejich povolani (zma
legislativy, zngna systému prace, organimd zmeny uvnit sowasti). Odpowd
a) ANO oznéilo 41 respondeidt odpowd b) NE oznailo 48 respondeidt odpowd’
c) NEVIM oznailo 10 respondeit
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Graf ¢. 17 kurzy a Skoleni

V otazce¢. 17 byli respondenti dotazovani, zda jsou kurzgkaleni, které
prodlavaji v ramci vykonu jejich povolani,fimosem a jsou vedeny na urovni.
Odpowd a) ANO oznailo 56 respondeiit odpowd b) NE oznailo 30 respondeit
odpowd c) NEVIM oznailo 13 responderit

Graf ¢. 18 Skoleni k pouzivani pracovnich poiicek

B |

Respondenti odpovidali na otazkul8, zda jsou &as a dostate¢ proskoleni
k pouzivani pracovnich parcek. Odpod a) ANO oznailo 69 responderit odpowd’
b) NE oznéilo 26 respondetit odpowd’ c) NEVIM oznaili 4 respondenti.
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Graf €. 19 Urovai servisnichélanki a organizaci

V otazce¢. 19 byli respondenti dotazovani, zda je uto\ejich servisnich
¢lanki ¢i organizaci na dobré uUrovni. Odpols a) ANO oznéilo 52 responderit
odpowd b) NE oznéilo 36 respondefit odpowd c) NEVIM oznailo 11 respondeifit

Graf €. 20 kéZny vykon sluzby

RVTR 79

Respondenti odpovidali na otazku 20, zda je u jejich slozky dostate
zajiseén beZzny vykon sluzby. Odpad® a) ANO oznéilo 79 responderit odpod
b) NE ozndilo 12 respondeiit odpowd’ ¢) NEVIM ozna&ilo 8 responderit
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Otéazka ¢. 21 bézny vykon sluzby

Otazka¢. 21 souvisi sigdchozi otazkou. Respondenti v ni wsladproc si
mysli, Ze neni u jejich slozky dost&te zajisStn bZzny vykon sluzby. Respondenti
odpovidali fiznym zmsobem. Nktefi odpowdéli heslovi€ a jini uvadli celé wty.

Odpowdi byly zanalyzovany a jsou rozebrany v diskusi.

Graf ¢. 22 predani informaci

Cilem otazkyc¢. 22 bylo zjistit, zda respondenti dostavaji @S¢ pripadi,
v moment vyjezdu k provedeni zakroku (zdsahu), informaderék jsou dostateé
k UsgSnému provedeni zakroku (zasahu). Oddoa) ANO ozndilo 57 respondeiit
odpovéd’ b) NE oznéilo 39 responderit odpowd’ ¢) NEVIM oznaili 3 respondenti.
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Graf ¢&. 23 spojeni

V otazcec. 23 byli respondenti dotazovani, zda maji mozrebsiu na sob
nezavislych spojeni z mista zakroku (zasahu). Og#powa) ANO oznailo
64 respondefit odpowd’ b) NE ozndilo 31 respondetit odpowd c) NEVIM oznaili

4 respondenti.

Graf ¢. 24 posily

Respondenti odpovidali na otazku 24, zda maji dostatey paiet posil pro
piipad, Ze si zakrok (zasah) vyzada nasaze#tSiho mnoZstvi zaktwijicich
(zasahujicich). Odped’ a) ANO oznailo 48 respondeiit odpovd b) NE ozndilo
36 respondent odpowd’ ¢) NEVIM oznailo 15 responderit
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_____ -|OPlanované |-
30 51 .|l Operativné |-
90 /| @ Nevim

V otazce ¢. 25 byli respondenti dotazovani, zda u jejich kloZprobihaji
piipravy na zaji&ni opateni, které vyzaduje&tSi nasazeni sil a préstki, planovas
nebo se situac&esi operativy dle vzniklé situace. Odpsy¥ a) PLANOVANE
ozna&ilo 51 responderit odpowd b) OPERATIVNE oznailo 42 respondefit
odpowd c) NEVIM oznailo 6 responderit

Graf ¢. 26 strava, piti, misto pro odp&inek

Cilem otazky ¢. 26 bylo zjistit, zda je pro respondenty zajist
zamestnavatelem strava, piti a misto pro otlpek pi déle trvajicim zékroku.
Odpowd a) ANO oznailo 24 respondeiit odpovd b) NE oznailo 59 respondeit
odpovéd’ ¢) NEVIM oznailo 16 responderit

64



Graf ¢. 27 material

V otazcec. 27 byli respondenti dotazovani, zda jsou vybaveaterialem (nap
lehatko, spaci pytel, karimatka, jidelni souprde&arnika atd.) pro fipad vicedenni
sluzby v mist zakroku (zasahu) mimo jejich sluzebni obvod. Odgow) ANO
oznailo 44 responderit odpowd b) NE ozndilo 40 respondeiit odpowd c) NEVIM
ozn&ilo 15 respondeit

Otazka ¢. 28 materidl

Otazkac. 28 souvisela sipdchozi otazkou. Cilem otazky bylo zjistit, zda je
vySe uvedené vybaveni obfovano ged uplynutim doby jeho expirace (vyprSeni
lhaty). Tato otdzka nebyla vyhodnocendi gestaveni internetového dotazniku doslo
k chyks. Otazka byla &hem ¢ésti vyzkumu vedena jako povinna pro vsechny
respondenty, ii@stoZze na ni g odpowdét jen respondenti, kiezvolili na predchozi

otazku odpov¥d’ a) ANO. Bez jejiho vypléni nebylo mozno dotaznik ulozit.
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Graf ¢. 29 vybaveni

V otazceg. 29 byli respondenti dotazovaaija je na jejich pracovisti, ¥ipads
nasazeni &siho pd@tu zakr@ujicich (zasahujicich), dostatek vybaveni gnapitilny,
vysilatky, zdroje, nepistrelné vesty atd.) pro &Sinu zakr@ujicich (zasahujicich).
Odpowd a) ANO oznailo 45 respondeiit odpovd b) NE oznailo 48 respondeit
odpowd c) NEVIM oznailo 6 responderit

Graf ¢. 30

30 56

Cilem otazkyc¢. 30 bylo zjistit, zda jsou respondenti svym Zamavatelem
informovani o sotiasné podob ochrany obyvatelstva a &gobu chovani vifpad
vzniku mimdgadné udalostti vyhlaSeni krizové situace. Odpal a) ANO ozndilo
56 respondent odpowd b) NE ozndilo 30 respondeiit odpowd c) NEVIM oznailo
13 respondeiit
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5. DISKUSE

Cilem této kapitoly je vyhodnoceni logistiky a istické podpory u Policie
Ceské republiky. Urove logistiky a logistické podpory byla zjidvana pomoci
anonymniho dotazniku, ktery obsahoval 30 otadzekzkugn probihal v obdobi od
06.03.2010 do 15.04.2010. Vyzkumny soubotitvpolicisté zakladnich GtvarPolicie
Ceské republiky. V ramci vyzkumu bylo rozdano 80adwiiki. Z rozdanych dotaznik
bylo vraceno z§t 73 dotaznilk a pro vyzkum bylo pouzito 60 spravivyplnénych
dotazniki. Déle byl na internetovych strankach wtplcz vytvden totoZzny dotaznik
a zadost o vypkni tohoto dotaznik byla e-mailem rozeslana na 70 zakladnich dtvar
Policie Ceské republiky. Tento internetovy dotaznik vyplr8® policist. Celkem bylo
pro vyzkum pouzito 99 dotaznik Prvni ti otdzky byly zaniteny na charakteristiku
zkoumaného souboru (pohlavi¢gky délka sluzby). DalSi otdzky byly zakeny na
aroven logistiky a logistické podpory.

Vyhodnocenim prvni otazky bylo zj&to, Zze dotaznik vyplnilo 90 mtz
a9 zen.

Otazkacislo dw byla zamdiena na dosazené \&éni respondeidt Stedni
vzklani s maturitou uvedlo 73 respondent3 respondenti uvedli vySSi odborné
vzklani a 23 respondeainuvedlo vysokoskolské vEtani. Stedni vzélani s maturitni
zkouskou je minimalni vadiani, které je pozadovano praijpti do sluzebniho poénu
u Policie Ceské republiky. Vy3si odborné a vysokoSkolskéékad by neli mit na
zékladnich Gtvarech Policiéeské republiky vedouci a jejich zastupci.

Otazkacislo ti byla zangtena na délku sluzby u Policiéeské republiky.
Dotaznik vyplnilo 28 respondents déelkou sluzby do 5 let, 36 respondertdélkou
sluzby od 5 do 15 let, 27 respondestdélkou sluzby od 15 do 25 let a 8 responident
s délkou sluzby nad 25 let.¢éBem sluzby si policisté vytva vlastni nazory na
organizovani, planovani, materialni zabermé atd. u PolicieCeské republiky.
Z odpovdi na tuto otdzku je patrné, Ze se vyzkumuastnili jak ,nové&ci* tak

Jveterani“.
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Otazkacislo ¢tyii zjiStovala, zda se na pracovisti respondamchazi pdgebné
vybaveni pro vykon jejich povolani a ghi pracovnich Ukal. Odpovd a) ANO
zvolilo 77 respondent odpowd b) NE zvolilo 17 respondeinta odpo¥d ¢) NEVIM
zvolilo 5 responderit Vybaveni jakéhokoliv pracoviSt ne@imo souvisi
s poskytovanim sluzeb zdkaznikovi a projevi sevaditk poskytovanych sluzeb. Bet
kladnych odpowdi na uvedenou otazku je pozitivni nejen pro ,zaklaz' policie, ale
i pro samotné ifsludniky PolicieCeské republiky. Zejména policisté oceni b
a funkéné vybavené pracovist

Otazkacislo gt zjistovala, zda se na pracovisti responfemchazi vybaveni,
které je zcela nevhodné, nevyhovujichepotebné pro vykon jejich povolani a phi
pracovnich ukdl. Odpowd a) ANO oznaéilo 27 responderit odpo¥d’ b) NE oznailo
56 respondeitf odpowd c) NEVIM oznailo 16 responderit Logistika je mimo jiné
nakupem, pibzovanim, skladovanim atd. Nevhodné, nevyhovujicingpotebné
vybaveni pracovigt je nezadouci. Rizeni, gipadné skladovani a udrzba takového
vybaveni je zbytnym vydajem. V dob ekonomické krize je takové plytvani
financnimi prostedky opravené kritizovano. DalSim dvodem je nepouzitelnost
takového vybaveni k pémi pracovnich Ukdl Nadpolovéni wtSina respondefit
odpowdéla, Ze je spokojena s vittem vybaveni jejich pracovist

V otazcecislo Sest reagovali respondenti fagchozi otazku a uvé vybaveni
jejich pracovist, které je zcela nevhodné, nevyhovujichepotebné pro vykon jejich
povolani a plani pracovnich Ukdl. Moznost vlastni odp@di dostalo 27 respondént
ktefi zvolili v otdzcecislo pit odpowd a) ANO. Nekteri odpowdéli heslovit a jini
uvackli celé wty. Nekteré odpowdi se opakovaly a jiné byly uvedeny pouze jednou.
Pro vyzkum jsou vyznamné odpwml, které se opakovaly a nejsou tak nazorem
jednotlivce. NejasgjSim tématem byla vypetni technika, vybaveni kanc&a
svitilny, radiostanice a sluZzebni vozidla. Respaotidevacli u uvedeného vybaveni
raizné vadyci nedostatky. Shodu nasli u gtact a kancelésského vybaveni. Ritace
jsou podle jejich nazoru zastaralé a pomalé. Vybakancelé je podle jejich nazoru
staré a nepohodiné. Z vliastni zkuSenosti mibiy Ze se vybaveni policie v posledni
doke vyrazre zlepSilo.
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Otéazkacislo sedm zjiBovala, zda jsou sluzebni vozidla respondeatudstaténs
vybavena pro vykon jejich povolani a g pracovnich uUkdl. Odpowd a) ANO
oznailo 47 respondefit odpowd’ b) NE oznéilo 52 respondeiit odpowd c) NEVIM
oznailo O responderit Sluzebni vozidla obe&nmaji byt vybavena afjzpisobena
pottebam jejich uzivatele. Nejedna se vzdy ®utn vykon motoru nebo vyfvané
sed&ky. Sluzebni vozidla zakladnich GtuaPolicie Ceské republiky by &la mit nejen
povinnou vybavu. Rini halogenoveé svitilny, nabéka zdrofi rucnich vysil&ek, hasici
piistroj, n¥iz odclujici predni sedadla vozidla od zadnich, GPS navigace jsou
negasgjSi navrhy policisi zakladnich Utvdr, s nimiz jsem o vybaveni sluzebnich
vozidel hovdil. Potet negativnich odp@di na tuto otazku dci o nespokojenosti
responderit se sodasnou vybavou jejich sluzebnich vozidReSenim by mohla byt
komunikace s policisty zakladnich Utuapolicie @i porizovani vybavy sluzebnich
vozidel.

Cilem otazkycislo osm bylo zjistit, zda jsou respondenti dostatevybaveni
pro vykon jejich povolani a p#mi pracovnich Ukal za jakéhokoliv peasi. Odpovd’
a) ANO oznédilo 49 respondeidt odpowd b) NE oznailo 46 respondeidt odpowd’
c) NEVIM ozna&ili 4 respondenti. Nefiznivé pdasi je jednim z faktdr ktery
negativié ovliviiuje kvalitu a rychlost prace mnoha &tixi. Policisté zakladnich Gtvar
Policie Ceské republiky jsou ti, kietravi prevaznousast své pracovni doby ,na ulici.
Kvalitni a funkini oble&eni by n&lo u nich byt samaejmosti. Tém# polovina
responderit si mysli, Ze tomu tak neni. Nekvalitni ol#ai miZe negativa ovliviiovat
kvalitu poskytovanych sluzeb. Také v tomtidpadt by mohla bytreSenim komunikace
s policisty.

V otazce ¢islo dewt reagovali respondenti narquchozi otazku a uvékd
vybaveni, které jim chybi nebo je z jejich pohledevyhovujici pro vykon jejich
povolani a pléni pracovnich Ukdl za jakéhokoliv psasi. MozZnost viastni odpédi
dostalo 46 respondent ktefi zvolili v otdzce cislo osm odposd” b) NE. Nektefi
odpowdéli heslovit a jini uvadli celé wty. Nekteré odpowdi se opakovaly a jiné byly
uvedeny pouze jednou. Pro vyzkum jsou vyznamné \agfo které se opakovaly
a nejsou tak nazorem jednotlivce. Responitanhefastji chybi termopradlo, zimni
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obleteni, vhodna obuv a oldeni do de& Nevyhovuijici je podle respondérableseni
do des&t a nova zimni bunda. Material sluzebniho stejn@kijej podle respondant
nevhodny a nekvalitni. Z vlastni zkuSenosti meoicy Ze sluzba v tesilovych kalhotach
neni v letnich résicich nic pijemného.

Cilem otazkycislo deset bylo zjistit, zdaripny nadizeny respondetitvyslovil
v souvislosti s Zadosti a&ébnou pracovni pofitku a vybaveni podobnowtu ,Ja vim,
Ze to patebujete, ale prosto nemame a mit nebudeme”. Odgdva) ANO zvolilo 24
responderit, odpovd’ b) NE zvolilo 59 respondeinia odpo¥d c) NEVIM zvolilo 16
responderit. Bezp&nostni sbor je povinen vytigt podminky profadny a pokud
mozno bezp@y vykon sluzby. Za tim delem zajiSuje pro gislusniky ponicky,
prostedky a z#&zeni potebné k vykonu sluzby, ifpadré pro zajiséni bezpénosti
a ochrany zivota a zdraviiplusniki i v dob: mimo sluzbu a k zaji8hi piipravenosti
piislusnila k vykonu sluzby? Policisté ¥tSinou ?adaji poricky, prostedky, vybaveni
atd. prostednictvim svéhoidmého naéizeného.

V otazcecislo jedenact reagovali respondenti nadehozi otazkwislo deset
a uvadli pracovni ponicku a vybaveni, které netgm Zzadali od svého ipmeho
nadizeného. Na otadzku &o odpowdét 24 respondent kteri zvolili v otazcecislo
deset odpoxd” a) ANO. Nekteri odpovdéli heslovig a jini uvadli celé wty. Nekteré
odpowdi se opakovaly a jiné byly uvedeny pouze jednoes@g®ndenti népstji
uvackli pocitace, kanceléské poteby a svitilny. Péitate a svitilny jsou v tomto
vyzkumu uvadny opakovad. To mize podle mého nazoru ukazovat na skufe
problém v oblasti vybaveni zakladnich GtvarSpatnou zfinou vazbu.

Otazkacislo dvanact zjiovala, zda je staré, vadng# posSkozené pracovni
vybaveni respondeitvéas vyazeno a je nahrazeno fumkm. Odpoéd a) ANO
oznailo 60 responderit odpowd b) NE ozndilo 29 respondeiit odpowd c) NEVIM
ozn&ilo 10 respondeifit Kontrola vybaveni, jehoffpadna oprava&i vyména jsou
dulezitécinnosti. Je s nimi spojena kvalita a rychlost paskgnych sluzeb

Respondenti byli v otaza#islo tinact dotazovani, zda jsou pracovni paky

(napr. zdroje kvysilakdm, svitilny, krizové telefony atd.), které nejsalenrd

% 74kong. 361/2003 Sh., o sluzebnim pém prislusniki bezpénostnich sbdr
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pouzivany, udrzovany ve stavu okamzitého pouziip@®d a) ANO oznailo 70
responderit, odpowd b) NE ozndilo 21 respondefit odpowd c) NEVIM oznailo

8 responderit PolicieCeské republiky plni zejména tkoly vécech vnitniho pdadku

a bezpenosti. V gipadt naruSeni vnihiho pdadku a bezpmosti je teba okamzit
reagovat. B plnéni svych ukal pouziva policietasto vybaveni, které neni pravideln
pouzivano a je napajeno z baterii. Totdizeni by n¢lo byt udrzovano ve stavu
okamzitého pouziti. Vybita baterie vysiky a mobilniho telefonu dZe byt gicinou
Spatné komunikace a naslednych chybnych rozhoddathi sluzba bez nabité svitilny
znamena ohroZeni vlastni bezpesti.

V otazcecislo étrnact néli respondenti uvést, zda je z&kladni odbortigrava
(Skola, kurz) dostate¢ pripravila pro vykon jejich povolani. Odpé&d a) ANO
oznailo 45 respondefit odpowd’ b) NE ozndilo 41 respondeiit odpowd c) NEVIM
ozna&ilo 13 respondefit Zakladni odbornd ifprava ma poskytnout policistovi
védomosti a dovednosti, rozvijet jeho schopnosti atgge. Wi ho uznavat hodnoty
pottrebné pro vykon policejnickinnosti. Zakladni odborn&iprava je rozdlena nacast
teoretickou atast odborné praxe. Pro absolventiedhich Skol s maturitou, Kigjsou
zarazeni ve sluzb poradkové, je celkova délka trvani zakladni odborrtépravy
9 mesiai. Teoretick&sast je v rozsahu 6 siai. Castiizené praxe probiha ve $kolnim
policejnim stedisku pislusného krajskéhdeditelstvi policie v trvani 3 #sial.
Absolventi vysokych Skol maji zakladni odbornotippavu kratsP* Ctyticetjedna
responderit uvadi, Ze je zakladni odbornéigrava dostatan¢ negipravila pro vykon
jejich povolani. Podle mého nazoru je doba zékladdborné fipravy kratka.
V souvislosti s touto otazkou bych rad zminil alwserdkladni vojenskeé sluzby, ktera
v minulosti gipravila budouci policisty na vstup do ozbrojenéboru.

Otazkacislo patnact souvisela ggquichozi otazkou. Na otazku mohlo odguatist
41 respondeiit ktei zvolili v piredchozi otazce odp&¥ b) NE. Respondenti uvald,
pro¢ si mysli, Ze je zakladni odbornéigrava (Skola, kurz) dost&t® negipravila pro
vykon jejich povolani. Odpadi responderit jsou WtSinou stejné. Délka a kvalita

zakladni odborné ifpravy a rozdilnost praxe a teorie jsoucasgjSimi divody. Je

%% http://www.policie.cz/clanek/zakladni-odborna-pepa-a-dalsi-vzdelani-policistu.aspx (dne 9.4.2010)

71



jasné, Ze teorie neihe nikdy nahradit praxi. Teoretickéiprava je nezbytna pro vykon
budouciho povolani. Ne#ta by vSak byt odtrzena od praxecitdl, ktery gednasi
20 let suchou policejni teorii bez zkuSenosti a2&asné praxe, neni vhodnyniitelem.
Béhem své zakladni odbornéigravy jsem se setkal jak s ,praktiky” tak s ,tetig".
ZkuSenosti a rady ,praktik vyuzivam ¥ své praci dodnes.

Otazka cislo Sestnact zji®vala, zda respondenti préthvaji s dostat@ym
piedstihem kurzy a Skoleni, které souvisi s€rami ve vykonu jejich povolani (zma
legislativy, znéna systému prace, organimd zmeny uvnif souwtasti). Odpovd
a) ANO oznailo 41 respondeiit odpovd b) NE ozndilo 48 respondeiit odpowd’
c) NEVIM oznailo 10 respondeiit Dnem 1. ledna 2009 nabykitinosti novy zakon
&. 273/2008 Sb. o PoliciCeské republiky. Dnem 1. ledna 2010 nabginfiosti novy
trestni zakonik (zako&i 40/2009 Sb.). Tyto a podobné &my ovliviiuji nékteré postupy
acinnosti PolicieCeské republiky. Policisté musi byt na takové&mygnvéas gripraveni.

V otazcecislo sedmnact byli respondenti dotazovani, zda jJagay a Skoleni,
které prodlavaji v ramci vykonu jejich povolanifimosem a jsou vedeny na urovni.
Odpowd a) ANO oznailo 56 respondefit odpo¥d b) NE ozndilo 30 responderit
odpowd c) NEVIM oznailo 13 respondeiit Kvalita kurzi a 3koleni je zavisla na
schopnosti fednasejicich zaujmout poslu¢ka RednasSejici by # byt podle mého
nazoru dobrymiecnikem a odbornikem v oblasti, kterou prezentuje.padi&
Zpracované powerpointové prezentace pomahggidnasejicimu udrZzet pozornost
posluché&u.

Otézka ¢islo osmnact zjivala, zda jsou respondentcas a dostatmé
prosSkoleni k pouzivani pracovnich pooek. Odpoed a) ANO oznailo
69 respondefit odpowd’ b) NE oznailo 26 responderit odpowd’ c) NEVIM oznaili
4 respondenti. Pracovni pdoky maji poméhat polici8m plnit jejich pracovni ukoly.
Fotoaparat, radiostaniceiigtroj k lustraci obyvatel affstroj k meteni alkoholu v dechu
jsou @ikladem takovych poicek. Policisté by /i byt proskoleni k jejich pouzivani.

V otazce ¢islo devatenact byli respondenti dotazovani, zddinevea jejich
servisnich ¢lanki ¢i organizaci (naip servis vozidel, servis vypetni techniky,

vystrojni sklady atd.) na dobré drovni. Odpdiva) ANO oznéilo 52 respondeit
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odpowd b) NE oznéilo 36 responderit odpowd’ ¢) NEVIM oznailo 11 responderit
Servisni ¢lanky a organizace se ni@mo podileji na kvali poskytovanych sluzeb
zakaznikovi. Policie neni v tomto 8 vyjimkou.

V otazce ¢islo dvacet byli respondenti dotazovani, zda jeejichh slozky
dostaténe zajiS€n bizny vykon sluzby. Odpad a) ANO oznéilo 79 responderit
odpowéd’ b) NE oznéilo 12 respondeiit odpowd c) NEVIM oznailo 8 responderit
Zajistni bdZného vykonu sluzby u zékladnich GtvaPolicie Ceské republiky je
zakladnim pedpokladem k zaji8hi bezpénosti a véejného psadku.

Otézkacislo dvacetjedna souvisi ggglchozi otdzkou. Moznost viastni odpdv
dostalo 12 respondeantkteri zvolili v otazcecislo dvacet odpasd’ b) NE. Respondenti
v ni uvacali, pro¢ si mysli, Ze neni u jejich slozky dost&ie zajiseén bézny vykon
sluzby. Respondenti odpovidatiznym zgisobem. Nktefi odpowdéli heslovig a jini
uvackli celé wty. Nenaplgny paietni stav a malo lidi na smu jsou nejasgjsi
odpowdi. Neékteti respondenti uvedli, Zéast snény slouzi sami. To je podle mého
nazoru nefipustné s ohledem na bezpest policisty.

Cilem otazkycislo dvacetdva bylo zjistit, zda respondenti dogjiave \&tSine
piipadi, v moment vyjezdu k provedeni zakroku (zasahu), informacerék jsou
dostaténé k uspSnému provedeni zakroku (zasahu). Oddoa) ANO oznéilo 57
responderit, odpowd b) NE oznsilo 39 respondeiit odpowd ¢) NEVIM oznaili
3 respondenti. Policisté zakladnich utvaPolicie Ceské republiky pIni &hem své
pracovni dobytizné Ukoly. Pesné informace jsou pro jejich pradiefité. V moment
vyjezdu rozhoduji nagklad o p@tu policisti, jejich vybaveni a taktice zadkrokutifezd
na misto zakroku bez dost&atého vybaveni sniZzuje kvalitu poskytovanych sluzeb
a zvysuje naklady. Policisté musi pro vybaveni diogezakladni Utvar nebo jim ho musi
dalSi policista fivézt.

V otazcecislo dvacett byli respondenti dotazovani, zda maji moznostuna
sok® nezavislych spojeni z mista zakroku (zasahu). @#poa) ANO ozndilo
64 respondefit odpowd’ b) NE oznailo 31 responderit odpowd’ ¢c) NEVIM oznaili
4 respondenti. Jedno znamigsfovitika: ,bez spojeni neni veleniPolicisté zakladnich
utvart Policie Ceské republiky pouZivaji kiedavani informaci z mista zékroku
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vysilatky a mobilni telefony. Dale jejich prasdnictvim vyZaduji posily, havarijni
a pohotovostni sluzby a soonost dalSich zakladnich sloZzek integrovaného
zachranného systému. Zardveostavaji jejich prosednictvim informace a ukoly.
Mobilni telefony slouzi zejména ke komunikaci gitogemi, organizacemi a osobami,
které neni mozno kontaktovat z mista zakroku pedsictvim vysiléky. Poteba obou
spojeni z mista zakroku je nezbytna.

Respondenti odpovidali na otazkislo dvaceityii, zda maji dostatey paet
posil pro gipad, Ze si zakrok (zasah) vyZzada nasazé&t$ino mnozstvi zaktwijicich
(zasahujicich). Odped’ a) ANO oznailo 48 respondeiit odpovd b) NE ozndilo
36 respondefit odpowd c) NEVIM oznailo 15 responderit Policisté zakladnich
utvar Policie Ceské republiky se dostavajéiem vykonu sluzby do situace, kdy je
potteba povolat posily k uspnému zvladnuti provédého zakroku. Takovou situaci
muze byt napiklad naruSeni wejného psadku i predvolebnich mitincich.

V otazce ¢islo dvacetpt byli respondenti dotazovani, zda u jejich slozky
probihaji gipravy na zaji&ni opateni, které vyZaduje&Si nasazeni sil a prastlki,
planovagk nebo se situacereSi operative, dle vzniklé situace. Odpéw
a) PLANOVANE oznailo 51 responderit odpowd b) OPERATIVNE oznailo 42
responderit, odpowd c¢) NEVIM oznailo 6 responderit Planovat znamena byt
piipraven. Byt pipraven znamenda nebyitgkvapen. ¥dét co chci, kdy to chci, jak toho
chci dosadhnout a za jakou cenu toho chci dosahjeotlice dilezité. K tomuto Gelu
slouzi planovéni. Policie pini ze z&koredu Ukoti, které vyZaduji nasazenétgiho
mnoZstvi sil a progedki. Tato opateni je teba ¥as a dostate¢ naplanovat.
V posledni dob se jedna zejména o opetti, ktera jsou ijimana v souvislosti
s rizikovymi fotbalovymi utkanimi nebo akcemi extrsti. Na €chto opatenich se
podileji také policisté zakladnich GtuaPolicie Ceské republiky.

Cilem otazkycislo dvacetSest bylo zjistit, zda je pro respongerdjiS€na
zantstnavatelem strava, piti a misto pro ofipek @i déle trvajicim zakroku.
Odpowd a) ANO oznailo 24 respondefit odpo¥d b) NE ozndilo 59 responderit
odpovd’ ¢) NEVIM oznailo 16 respondeiit Fyziologické pakby jsou zékladni
potreby lidského organismu. Reba pgijimani vody, pijimani potravy a spanku
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(odpainek) pati mezi ré. Fi déletrvajicim zakroku se &ae hlad, Ziz& a Unava

negativié projevovat na vykonu. Zatatnavatel by @& v takoveé situaci zajistit pro sve
zanestnance jidlo, piti a misto pro odjeek. Jidlo by milo mit dostatek energie,
minerah a vitamiri.

V otazce ¢islo dvacetsedm byli respondenti dotazovani, zda jgsybaveni
materialem (naip lehatko, spaci pytel, karimatka, jidelni souprdekarntka atd.) pro
piipad vicedenni sluzby v méstzakroku (zasahu) mimo jejich sluzebni obvod.
Odpowd a) ANO oznailo 44 respondefit odpo¥d b) NE ozndilo 40 responderit
odpowd c) NEVIM oznailo 15 respondefit Policisté mohou byt néekavar
nasazeni k pkni Gkoki Policie Ceské republiky mimo své sluZebniisobist.
Ubytovani niize byt v takovych fspadech zajigho v €locvicnachgi jinych podobnych
prostorech.

Otazkacislo dvacetosm souvisela gedchozi otazkou. Cilem otazky bylo zjistit,
zda je vySe uvedené vybaveni atwovano ped uplynutim doby jeho expirace
(vyprSeni lHity). Tato otazka nebyla vyhodnocenaii Restaveni internetového
dotazniku doslo k chyh Otazka byla &hem casti vyzkumu vedena jako povinna,
piestoZze na ni #i odpowdét jen respondenti, kie zvolili na pedchozi otazku
odpowd a) ANO. Bez jejiho vypléni nebylo mozno dotaznik uloZit.

Cilem otazkycislo dvacetdest bylo zjistit, zda je na pracovisti respondent
v pripact nasazeni &Siho pdétu zakr@ujicich (zasahujicich), dostatek vybaveni {nap
svitilny, vysila&ky, zdroje, nepistrelné vesty atd.) pro &8inu zakrgujicich
(zasahujicich). Odp@d’ a) ANO ozndilo 45 respondeiit odpowd b) NE oznailo 48
responderit, odpo¥d ¢) NEVIM oznailo 6 responderit Zakladni Gtvary Policie
Ceské republiky by &y mit dostatek vysikek, svitilen, neprstrelnych vest atd. pro
vétSinu svych policist. Nentlo by dojit k situaci, Ze jéast policist odkdzana na sveé
vlastni soukromé prasdky.

Otazka cislo ficet zji¥ovala, zda jsou respondenti svym zammavatelem
informovani o sotiasné podob ochrany obyvatelstva a &gobu chovani vipad
vzniku mimdadné udalostti vyhlaSeni krizové situace. Odpal a) ANO ozndilo
56 respondent odpowd b) NE ozndilo 30 respondeiit odpowd c) NEVIM oznailo
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13 respondeiit Obyvatelé jsou ¢asto odkazani ip mimorddnych udalostech
a krizovych situacich na pomoc slozek integrovangchranného systému. Policie
Ceské republiky je zakladni slozkou integrovanéhche@nného systému. Policisté by
tedy neli byt informovéani o sotiasné podabochrany obyvatelstva a @gpobu chovani

v pripadt vzniku mimdgéadné udalostii vyhlaseni krizové situace.

Na internetovych strankach Policleské republiky je uveden néasleduijici text:

Kvalita neni povinnosti ... ale je&ippzena

S prongnami, které probhly na konci minulého stoleti v Evid@m v naSi
republice, dochazi k nastu kvality ve vSech oblastech Zivota. Vyzrginse vSak
zmeny projevily jen v soukromém sektoru, ktery je mareni své prace ze strany
zékaznik bytost@ odkdzan. Organy statni sprawystavaly, az na sporadické projekty,
stranou.

Zavedeni managementu kvality do Policieské republiky neni podminkou
vyzadovanou ze strany Evropské unie. Timtéingm se PolicieCeské republiky
naopak dostava do dtého pedstihu ped 7adou policejnich sbar z ¢lenskych staik
Evropské unie. Je jednim z dokladnahy vedeni Polici€eské republiky pokeit
Z Urovre pouhého pléni prijatych zavazk k jejich iniciativnimu rozvijeni sérem
k roz8irovani demokracie, spravedinosti a lidskych préav.

S pojmy jako kvalita, procesniizeni, Balanced ScoreCard, EFQM, ISO,
benchmarking, zakaznicky princip atd. se dnes sétké v celéadé organizaci
a dokonce jiz i ve vejném sektoru. Jsowinou soudastirizeni echto organizaci. Je to
zatim nezvyklé, ale logické. Nakupujeme-li totizékaliv zboZi nebo odebirdme-li
sluzbu (jidlo v restauraci, jizdu vlakeri, opravu auta) automatickycekavame, zZe

dostaneme kvalitni produkt.
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Je pirozené, 7e kazdy komu Polici€eské republiky poskytuje sluzby,

predpoklada toté?

S vySe uvedenym textem souhlasim. Cilem logistkyapy bylo spravné zbozi
ve spravnéntase, ve spravném mnozstvi, ve spravné kvalge spravnymi naklady na
spravném misttak, aby doSlo k uspokojeni pozadawudakaznika. V naSentipac je
takovym zboZzim sluzba, kterou poskytuje PoliCeské republiky svym ,zakaznikn*
prostednictvim svych fislusniki (policisti). Policisté musi dostat kvalitni vystroj
a vyzbroj, projit dobrou zékladni odbornodigsavou, pouzivat kvalitni vybaveni
a ponicky, absolvovat pravidelné kurzy a Skoleni a métofiu, Ze je policie
profesionalg fungujici organizaci, kterd se vzdy postara o clejipoteby.
Vyhodnocenim vyzkumu byly zji&y nedostatky v logistice a logistické podpokterée
mohou vice¢i mére ovliviiovat kvalitu a rychlost poskytovanych sluzeb zearsgr
Policie Ceské republiky. Povinnost pro vechny vedouci pmaityy Policie Ceské
republiky absolvovat manazersky kurz by mohla uéstzkvalitreni poskytovanych
sluzeb a k odstr&ni zjiS€&nych nedostatk Vedouci a zastupci jednotlivych agleni
a Utvafh policie musi byt v dnesni démejenom dobrymi policisty, ale také bylirbyt
schopnymi manaZzery. Jednou #eakitych vlastnosti manaZera je komunikace, jejiz
souwasti je i tzv. zptna vazba. Prévkomunikace s policisty je podle mého nazoru
jednim z nastragj k odstragni zjiS€nych nedostatk Vedouci a zastupci jednotlivych
odctleni a Gtval policie maji moznost kazdodenni komunikace se $\podizenymi.
Beéhem této komunikacetiimaji také navrhy, ipominky a stiznosti pdgizenych. Se
ziskanymi informacemi musi uwinnasleds pracovat a fiimout pati¢na opateni ke

zlepSeni stavu nebo k odstéanzjisS€nych nedostaik

%2 http://lwww.policie.cz/clanek/management-kvalitpwlicii-ceske-republiky.aspx (dne 10.4.2010)
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6. ZAVER

Cilem diplomové prace bylo poskytnout zakladni abwaogistice a logistické
podpde v krizovémtizeni a ochrah obyvatelstva a zarowiezjistit Grovei logistiky
a logistické podpory udkteré ze slozek integrovaného zachranného systéifeitéto
prace byly splany.

Diplomova prace je materidlem, ktery poskytuje adki obraz o logistice
a logistické podpi® v krizovéniizeni a ochrahobyvatelstva.

Urovei logistiky a logistické podpory slozky integrovaoétzachranného
systému byla zjivana pomoci anonymnich dotazhiklako sloZzku integrovaného
zachranného systému jsem si vybral Politéiské republiky, ktera pini zejména ukoly
ve wcech vnitniho pdadku a bezpmosti. Tyto ukoly plni progednictvim svych
piislusnili (policisti). Dotaznikové Séeni bylo provadno mezi policisty zakladnich
utvart Policie Ceské republiky, ki¢ jsou mezi prvnimi na mistdopravnich nehod,
havarii a technologickych poruch. Podileji se nzpb@ostnich opdenich, patraji po
hledanych a pdeSovanych osobach atd. K pii svych Gkoh vyuZivaji zazemi
zakladnich uatvar, pouzivaji fizné sluzebni vybaveni a péoky, sluzebni motorova
vozidla a uplatuji znalosti v oblasti trestniho agstupkového prava. Urolre rychlost
jimi poskytovanych sluzeb je spojena s kvalitouevyedeného zazemi, vybaveni atd.
Vyhodnocenim vyzkumu byly zji&y nedostatky v logistice a logistické podpoktere
mohou vicesi méns ovliviiovat kvalitu sluzeb, jez poskytuje policiedalmim, ostatnim
slozkam integrovaného zachranného systému a daifidjaktim.

V souvislosti se zpracovanim diplomové prace byémevena hypotéza, Ze je
logistika a logisticka podpora v krizovétizeni a ochrahobyvatelstva na dobré drovni.
Tato hypotéza byla podle mého nazoru potvrzena.istikg a logisticka podpora
v krizovémtizeni a ochrahobyvatelstva vychazi z logistiky a logistické podp ktera
je uplatovana v mnoha odwich lidské cinnosti. Jednotlivé logistick&innosti
vojenské a hospo#éské logistiky se fizpasobuji a naslednaplikuji v krizovémiizeni
a ochrad obyvatelstva. Tento ifstup je spravny a jeipdpokladem k usggnému
zvladani Ukal v oblasti krizovéhoiizeni a ochrany obyvatelstva. Dobra utpve
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logistiky a logistické podpory v krizovémizeni a ochrah obyvatelstva se odrazi
v ¢innostech, které provépd jednotlivé slozky integrovaného zachranného &yt
a dalSi subjekty ip piipraw na mimdadné udalosti, krizové situace & provadcni
zachrannych a likvidanich praci. Ve své praci jsem uvedl, Ze je vojeriegistika dle
definice NATO naukou @ planovani, provahi presunu a technickém zabezge sil,
klade prakticky draz na aktivizaci zdraj, tj. na vytv@eni a udrzovani normovanych
zasob vojenského materialu z dodavek vytobcna operéni bazi, tj. na rychlé
a hospodarné jqemiséni materialu do mist vyuziti“Tuto definici Ize podle mého
nazoru pouzit s malymi zinami také pro logistiku a logistickou podporu vzkném
fizeni a ochrahobyvatelstva. Dafe funguijici logistika a logisticka podpora v krizon
fizeni a ochrah obyvatelstva je ktiem k efektivni ochrahobyvatel, zviat, majetku
a zivotniho prosedi. Jeiteba mit na pa#ti, Ze kazda chyba v logistickéfatézci mize
vést ke znénym Skodadm. Chyby by &y byt odhalovany fedevSim { pravidelnych
souwinnostnich cwenich sloZzek integrovaného zachranného systému ganor
krizovéhotizeni. Cvéeni by ntla byt do posledni chvile utajended zasahujicimi
slozkami a mila by vychazet z realnych situaci, které mohowzanbm Zzivo clovéka
nastat. Chyby, v jejichZidledku dojde k ohroZeni nebo ke zirbtiského Zivota, jsou

nepipustné.
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9. RILOHY

Jmenuji se Jan HolejSovsky a jsem studentemédgi@ univerzity vCeskych Budjovicich,
Zdravotré socidlni fakulty, obor Civilni nouzové&ipravenost. Tento dotaznik je s@sti mé diplomové
prace (Logistika a logistickd podpora v krizovéimeni a ochrahobyvatelstva) a jeho cilem je zjistit
Urovei logistiky a logistické podpory whteré ze slozek integrovaného zachranného systému.

Logistika je soubotinnosti, jejichz Ukolem je zajistit, aby bylo spnévzbozi ve spravnésase,
ve spravném mnozstvi, ve spravné kéaliia spravném mist se spravnymi naklady.

Ukolem logistické podpory obe&nje navrhovat, vytvet, ziskavat, skladovatigpravovat,
distribuovat, udrzovat, odsunovat a rozfoisat material, jepravovat osoby a material, budovat,
udrzovat, provozovat a rogldvat zd&izeni (Letrg jejich rozmisovani) a poskytovat sluzby.

ZasSkrtavejte VasSe odpo¥di timto zpiasobem: a.odpowd’

Otazka ¢islo 1

VaSe pohlavi:

a. muz

b. Zena

Otazka ¢islo 2

Zaskrtréte VAmi dosazené vEtni:
stredni vzaélani s vygnim listem
stredni vzélani s maturitni zkouSkou

vySSi odborné
vysokoSkolské

coop

Otazka ¢islo 3

Zaskrtréte délku sluzby u Vasi slozky:

a. dob5let

b. od5do 15 let
c. od15do 25 let
d. nad 25 let

Otazka ¢islo 4

ZaSkrtréte, zda je na VaSem pracovisti faiiné vybaveni pro vykon VaSeho povolani aémin
pracovnich ukai:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim
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Otazka ¢islo 5

ZasSkrtréte, zda se na VaSem pracoviSti nachazi vybaveaig ke zcela nevhodné, nevyhovuijiti
nepotebné pro vykon Vaseho povolani agihpracovnich Ukdi:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 6

V piipads, Ze jste zvolili na pedchozi otdzku odpéwd A., uvelte vybaveni, které je dle VaSeho nazoru
nevhodné, nevyhovuji¢i nepotebné pro vykon VaSeho povolani agsihpracovnich Ukdt

Otazkaislo 7

ZaSkrtréte, zda je ve VasSich sluzebnich vozidlech dostetevybaveni pro vykon VasSeho povolani
a plreni pracovnich Ukdt

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 8

ZaSkrtréte, zda jste dostate¢ vybaven pro vykon VaSeho povolani a gulh pracovnich Ukdl za
jakéhokoliv p&asi:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 9

V piipack, ze jste zvolili na fedchozi otazku odpéd’ B., uvelte vybaveni, které Vam chybi nebo je
z VaSeho pohledu nevyhovujici:
Otazka ¢islo 10

ZaSkrtréte, zda Vas fimy nadizeny vyslovil v souvislosti s Zadosti @¢Zmou pracovni pofitku a
vybaveni podobnougtu:,Ja vim, Ze to péebujete, ale prosto nemame a mit nebudeme*:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim
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Otazka ¢islo 11

V piipads, Ze jste zvolili na fedchozi otdzku odpéd A., uvefte pracovni poricku nebo vybaveni,
které jste od svéha:imého natizeného Zadal(a):

Otazka ¢islo 12

Zaskrtréte, zda je staré, vadiépoSkozené pracovni vybaverias viazeno a je nahrazeno fumim:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 13

ZaSkrtréte, zda jsou pracovni pditky (nag. zdroje k vysilakam, svitilny, krizové telefony atd.), které
nejsou den&pouzivany, udrzovany ve stavu okamzitého pouziti:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 14

ZaSkrtréte, zda Véas zakladni odborndigrava (Skola, kurz) dostat® pripravila pro vykon VaSeho
povolani:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 15

V piipack, Ze jste zvolili na fedchozi otazku odpéd B., uvedte, pra@ si to myslite:

Otazka ¢islo 16

ZasSkrtréte, zda prodlavate s dostatmym pedstihem kurzy a Skoleni, které souvisi seimami ve
vykonu VaSeho povolani (zma legislativy, zrdina systému prace, organind zmeny uvnit Vasi
souasti):

a. Ano
b. Ne
c. Nevim
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Otazka ¢islo 17

ZaSkrtréte, zda jsou kurzy a Skoleni, které pfidgdéate v rdmci vykonu Vaseho povolanfirmsem a jsou
vedeny na drovni:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 18

Zaskrtréte, zda jste §as a dostatmeé proskolen(a) k pouzivani pracovnich paek:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 19

ZaSkrtréte, zda je UroveVasich servisniclilanka ¢i organizaci (na servis vozidel, servis vygetni
techniky, vystrojni sklady atd.) na dobré drovni:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 20

ZasSkrtréte, zda je u VaSi slozky dostame zajiSen bézny vykon sluzby:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 21

V piipad, Ze jste zvolili na fedchozi otdzku odpe&w’ B., uvel'te, pr@ si to myslite:

Otazka ¢islo 22

ZaSkrtréte, zda dostavate veétding piipadi, v moment vyjezdu k provedeni zakroku (zasahu),
informace, které jsou dostéteé k uspsnému provedeni zakroku (zasahu):

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

89



Otazka ¢islo 23

Zaskrtréte, zda mate moznost dvou na&aokzavislych spojeni z mista zakroku (zasahu):

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 24

ZasSkrtréte, zda mate dostatey paiet posil pro pipad, Ze si zékrok (zdsah) vyzada nasazétiiiho
mnozstvi zakréujicich (zasahujicich):

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Ot4zka ¢islo 25
ZasSkrtréte, zda u Vasi slozky probihajfipravy na zajigni opateni, které vyzaduje&si nasazeni sil

a prostedki, planovag nebo se situadesi operativéy, dle vzniklé situace:

a. Planovag
b. Operativig
c. Nevim

Otazka ¢islo 26

Zaskrtréte, zda je pro Vés zatstnavatelem zajiSha strava, piti a misto pro odfeek pi déle trvajicim
zakroku:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 27

ZasSkrtréte, zda jste vybaven(a) materidlem (halehatko, spaci pytel, karimatka, jidelni souprava
Iékarnitka atd.) pro fipad vicedenni sluzby v mistdkroku (zasahu) mimo Vas sluzebni obvod:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim
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Otazka ¢islo 28

V piipads, Ze jste zvolili na fedchozi otdzku odpé¥ A., uvelte, zda je vySe uvedené vybaveni
obmenovano ped uplynutim doby jeho expirace (vyprSenitif):

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 29

ZasSkrtréte, zda je na Vasem pracovisti, ifgad nasazeni &Siho p@tu zakr@ujicich (zasahujicich),
dostatek vybaveni (n&psvitilny, vysil&ky, zdroje, nepistrelné vesty atd.) pro&Sinu zakrgujicich
(zasahujicich):

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

Otazka ¢islo 30

ZaSkrtréte, zda jste svym zafstnavatelem informovani o stasné podob ochrany obyvatelstva
a zpisobu chovani vifipadt vzniku mimdadné udalostii vyhlaSeni krizové situace:

a. Ano
b. Ne
c. Nevim
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