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Abstract

For the Czech nursing, the current changes mean coping with the consequences of bigger or
smaller paradigms such as globalization, accession to the European Union, but also the
present impact of the financial crisis or, on the contrary, the implementation of a long-term
strategy for the development of nursing.

Nursing and its further development is subject to certain trends, which predetermine its
further progress. The most significant trends currently include scientific tendencies — e.g.
nursing research, evidence-based nursing, transcultural nursing or the development of
community care. All these appear within a single spatiotemporal framework, where one factor
influences or instigates another.

Perspective and structural elements, as the pivotal part of a scientific analysis of nursing as a
field of study, helps categorize and sort the above individual items into logical units, which
are described and analyzed below.

This thesis aims to contribute to the scientific grasp of the dynamics of selected factors and
development trends in nursing. Starting from the above terms, we will be dealing with
perspective and its structural impacts on nursing, with the main focus on the analysis of
selected factors of influence and their potential use for the examination, view and
implementation of individual steps in the further development of nursing. In a more general
sense, the purpose of this thesis is to throw light upon the theoretical basics of nursing, as an
applied scientific discipline, and to give a brief overview of the most important paradigms
from the sociological and socio-cultural point of view.

The empirical part of this thesis was prepared in the form of a qualitative research. In total, 10
research questions were defined. The collection of data was carried out using the technique of
in-depth interview, which was performed on selected respondents employed mainly in
managerial positions in hospitals or universities. The theoretical part was prepared using the
technique of document content analysis.

This diploma thesis may be used both by students and general nurses in practice as an
inspiration to think about another opinion, and as we hope, as a motivational factor that will

lead to their own activities concerning the perspective of nursing.
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Uvod

Soucasny stav oSetfovatelstvi coby védniho a profesniho oboru je za prvé
charakterizovan postupnou a prohlubujici se normativni aktivitou vyvijenou pfedevsim ze
strany zakonodarce na zakladé spoluprace S profesnimi organizacemi, a to primarné v oblasti
oSetiovatelského vzdélavani, ale i ve vykonu povolani. Za druhé je pro osetfovatelstvi
vSeobecné typicka vyvojova amplituda kopirujici vyvoj spole¢enského déni. To v soucasnosti
pro ceské osSetfovatelstvi znamena naptiklad: vyrovnavani se s dasledky vétSich ¢i mensich
paradigmat jako globalizace, vstup do Evropské unie, ale i aktualni disledky finan¢ni krize ¢i
naopak implementace dlouhodobé strategie pro vyvoj osetfovatelstvi. Za tieti podléha
oSetiovatelstvi a jeho dalsi vyvoj jistym trendtm, které ptedurcuji jeho dal§i sméfovani. K
ttm nejvyznamnéj$im Vv soucCasné dobé patii veédecké tendence — napf. vyzkum v
oSetiovatelstvi, oSetfovani na zakladé¢ védeckych dukazd nebo-li evidence based nursing,
transkulturni oSetfovatelstvi ¢i rozvoj komunitni péce. To vSe se déje Vv jednotném
Casoprostorovém ramci, kde jeden faktor ovliviiuje ¢i podnécuje druhy.

Perspektiva a strukturalni prvky jako stéZejni slozka védecké analyzy oSetfovatelstvi
coby oboru napomaha kategorizaci a Clenéni jednotlivych zminénych jevi do logickych
celku, které jsou popsany a analyzovany nize.

Tato prace hodla piispét k védeckému uchopeni dynamiky vybranych faktori a
vyvojovych trendil v oSetiovatelstvi. Na zakladé uvedenych pojmi se zde budeme zabyvat
vybranych faktori vlivu a jejich mozné vyuziti pro zkoumani, pohled a implementaci
jednotlivych krokt v dal$im vyvoji oSetfovatelstvi. V obecné&jsim méfitku je cilem této prace

ozfejmit teoretické zaklady oSetfovatelstvi coby aplikované védni discipliny a podat kratky

vvvvv



1 Vymezeni pojmu

Slovo perspektiva je odvozeno z latinského perspicere, coz znamena prohlédnuti ,,skrz
néco®. Je to jeden z prostiedkll zobrazeni trojrozmérnych objektti na dvourozmérné plose. S
timto jevem pracuje predev§im geometrie a vytvarné uméni. (30) Filozoficky pojato lze i
oSetfovatelstvi vnimat jako trojrozmérny piedmét, kdy prvni rozmér odrazi minulost, druhy
soucasnost a treti reflektuje vyhled do budoucna. (19) Slovnik cizich slov pojem perspektiva
vysvétluje ve vyznamu: ,,zobrazeni pohledu do vzdaleného prostoru, do roviny, kdy se
zobrazované piedméty zdanlivé zmensSuji a sbihaji, pohled do dalky; vyhlidky do
budoucnosti; hledisko, stanovisko®. (30) V nasi praci budeme ptikladat veli¢inu perspektivy k
oboru osetfovatelstvi s cilem analyzovat tento princip ve vyznamu pohledu do dalky, vyhledu
do budoucnosti a mozného vyvoje, pricemz slovo perspektivni chapeme ve vyznamu
vyhledovy ¢i s dobrymi vyhlidkami do budoucna. Vychazime tedy z ptedpokladu, Ze
perspektiva jako trend uréitého oboru urcuje zpétnou vazbou jeho strukturalni vyvoj.

Struktura (z latinského struere: skladat, sestavovat, budovat, potadat) oznacuje zptsob
slozeni, vnitiniho usporadani né&jakého objektu, zejména pokud vykazuje né&jaké pravidelnosti
a zakonitosti. Je to souhrn vztahi mezi prvky urcitého seskupeni ¢i také ti¢elného usporadani
prvka, ¢asti nebo slozek néjakého celku podle jednoticiho principu ¢i planu. (30,50)

Studium struktur obraci pozornost k detailnimu zkoumani pozorovatelnych vztahd,
poméru a souvislosti mezi slozkami slozit¢ uspotadanych systémi. Zdidraziuje uspotfadani
celku, které teprve dava smysl funkcim jeho c¢asti. (50)

Strukturalismus je velmi siroky védecky smér, ktery vznikl ve 20. stoleti. Proti analytické
metodé rozkladu a studia jednoduchych prvki zdiraznuje vyznam struktur, tj. celkového
uspofadani slozitych systému a vztahtt mezi jejich prvky. (30) V prabéhu 20. stoleti se tento
pivodné humanitni jazykovédecky pfistup rozsitil i do jinych védeckych disciplin v oblasti
sociologie, zkoumani struktur lidskych spolecnosti (napt. ptibuzenskych struktur - Claude
Lévi-Strauss), politickych, pravnich a hospodaiskych systému ¢i v hlubinné psychologii
(Jacques Lacan), a v celé fad¢ dalsich véd veetné piirodnich. Vzniklo tak siroké myslenkové
hnuti, které nazyvame strukturalismus. (47,50) V sociologii mluvime piedevs§im 0 perspektive
promény, zmény, transformace.

Dle Kabeleho se spolecnost zméné bud’ otevie nebo naopak. Otevieny pfistup pohlizi na
promény jako na ne zcela urcité déje, zpuisobené vnéjsimi i vnitinimi vlivy, které nejsou zcela
determinovany minulosti a maji jedinec¢né rysy.
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Uzavieny piistup podle téhoz autora popisuje zmény jako udalosti zakonité, majici cil
nezavisly na pojeti aktért, ktery je uréen vyvojem v minulosti. Aktéfi v tomto pojeti ptisobi
pouze tak, Ze bud’ voli, nebo nevoli spravnou cestu k tomuto cili. (6) Spole¢né s Machoninem
vnimame cely proces zmény vV mezinarodnich souvislostech a historické perspektivé, kterym
se budeme vénovat v nasledujicich kapitolach. Zde je tfteba do pojednani uvést a vysvétlit
jesté pojmy transformace a modernizace. Dle sociologa Machonina je transformace
,Hhistoricky proces strukturalni, kvalitativni zmény socialnich vztahti““. Modernizace podle ng;
znamena ,orientaci strukturalnich zmén v kultufe (véetné jejich institucionalnich aspektt a
spolecensky relevantnich hodnot a vzorct chovani.(6)

Strukturalni prvky perspektivy osetfovatelstvi tvofi hlavni pilife, 0 které se opira praveé
budoucnost a vyvoj tohoto oboru, v nichz se odrazi jeho minuly i soucasny stav. K
zakladnimu posunu Kk perspektivé oSetiovatelstvi, ktera jej ovliviiuje dodnes, doslo dle mého
nazoru V letech 1977 — 1978 po zveiejnéni rezoluce WHO (1977) a uskute¢néni konference v
Alma-Até (1978) viz.dale kapitola 1.2.2, kdy byly ¢lenskymi zemémi poprvé zavazné
formulovany principy, cile a strukturalni prvky osetfovatelské profese. V tomto ohledu je
obzvlasté pozoruhodna skute¢nost, Zze se osetfovatelstvi za¢ina formovat i jako védecky obor,
a to na zakladé politickych kroki vychazeje z puvodnich tradic a orientace na osobnosti, které
daly osetfovatelstvi jako samostatnému oboru profesionalni raz, smérem K normované
spolecenské disciplin€ a sluzbg, tak jak se osetfovatelsky obor prezentuje dnes.

Soucasné oSetfovatelstvi vychazi z potieby vysokoSkolského a celozivotniho
vzdélavani, které koresponduje s rostoucim oc¢ekavanim spolec¢nosti na kvalitu osetfovatelské
péce, dale z orientace na vyzkum a péci zalozenou na védeckych dikazech — evidence based
nursing (EBN), zaméfeni na primarni pééi misto na lécbu, a S tim souvisejici rozvoj
komunitni péce. Dal§im urcujicim prvkem je spoluprace a provazani oboru s narodnimi a
mezinarodnimi organizacemi, ale i politicka dimenze jako vstup CR do EU, feseni
problematiky fluktuace sester, nedostatek finan¢nich prostfedkti v oSetfovatelstvi ¢i ze
sociologického hlediska naptiklad transkulturni rozmér oSetfovatelstvi dany demografickymi
pohyby v soucasné spolecnosti.

Hlavnimi trendy vyvoje dnesniho oSetfovatelstvi je rozristani a rozsifovani odbornosti
zakladni osetfovatelské praxe, to v§e v souvislosti s osetfovatelskym vyzkumem, ktery pfinasi

védecky ovéfené a relevantni informace.



Objekt osetfovatelstvi se z péce 0 nemocného rozsifuje dale i na pééi 0 zdravého, 0 rodinu a
komunitu. Nutnosti v modernim oSetfovatelstvi se stal holisticky pfistup k cloveéku, tedy
vnimani ¢lovéka jako bio-psycho-socialné-spiritualni bytosti.

Na vyvoji a utvareni oSetiovatelstvi se vzdy ve zna¢né mife podilely kulturni tradice,
nabozenstvi, valky, rozvoj védy a mediciny, socialni, hospodaiskou a politickou situaci
nevyjimaje. VIiv téchto riznych faktort je nutno chapat ve vzajemné souvislosti, protoze se

vzdy navzajem ovliviji.

1.1 Historicky prehled

Definice soucasného oSetfovatelstvi jako samostatné védecké discipliny se zaméfuje na
aktivni vyhledavani a uspokojovani biologickych, psychickych, socidlnich a spiritualnich
potieb nemocného i zdravého jedince v péci 0 jeho zdravi. Jako u kazdého védniho oboru
tvori i U oSetfovatelstvi zaklad jeho vlastni filozofie, metaparadigma, paradigma, metodologie,
vyzkum, systém univerzitniho vzdélavani a narodni i mezinarodni profesni organizace.
(31,34,53)

Vratime-li se zpét v Case, mtizeme historicky oSetfovatelstvi rozdélit do tii zakladnich
vyvojovych linii: oSetfovatelstvi neprofesiondlni, charitativni a profesionalni.

Zpocatku byli jako zdravotnici navracejici zdravi uznavani vice muzi; zatimco Zeny
musely bojovat 0 své postaveni ve spole¢nosti a prevedeni zdravotni péce ze stadia
mystického jevu do stadia uznavané profese. V prub¢hu dvacatého stoleti se u sester
podstatn¢ zvysila uroven vzdélani, praxe, vyzkumu a pouzivané technologie. Samotné
oSetfovatelstvi coby védecka disciplina proslo zésadnimi vyvojovymi zménami tykajici se
vyuky, klinické praxe, teoretickych podkladi a doktorandského vyzkumu. Dnes sestry
nachazeji nové vyzvy V rozsifovani poli své plisobnosti a V objevovani novych oblasti v rdmci
praxe a manazerskych pozic. (20,53)

Nadchazejici kapitola pfinasi kratky ptehled oSetfovatelskych postup a metod z dob
prehistorickych a z dob ranych civilizaci a posléze se vénuje vyvoji profesionalni

oSetrovatelské péce z pavodniho laického a charitativniho zaméieni.



1.1.1 Neprofesiondalni osetFovatelstvi

Neprofesionalni oSetfovatelstvi, né¢kdy taktéz oznacované za laické, je historicky
nejstar$im a zaroven nejdel§im obdobim spadajicim do obdobi pravéku a starovéku. Jiz od
samych pocatki lidského byti mé¢l ¢lovek potiebu starat se sam 0 sebe, 0 zdravi své a svych
blizkych. Hlavni roli v éfe neprofesionalniho oSetfovatelstvi mély zeny, jez své védomosti a
zkuSenosti predavaly z generace na generaci. Prehistoricky vyvoj oSetfovatelstvi je spjat s
fenomény jako je nabozenstvi, vira v nadpfirozené sily, udrzovani tradic a zvyka. Lidé vétili,
ze nemoc je posedlosti zlymi duchy a bohy, ktefi vstoupili do lidského t¢la a zapticinili
stradani ¢i smrt, dokud se nepodafilo je vyhnat. Toto piesvédCeni zasadné ovliviiovalo
chovani primitivnich populaci, které se snazily 0 zahnani zlych duchti.

Kmenovi pfislusnici se ucastnili ritualti, noSeni masek a ritualnich tanct, aby zbavili
nemocné démont V jejich télech. Obétni praktiky k tomuto ucelu zahrnovaly i obéti lidské.
Mnoho kment k tomu Géelu pouzivalo razné byliny, kotfeny nebo ¢asti rostlin. Podle Bible se
napiiklad tradice starosti a péce jednoho ¢lovéka 0 druhého vaze ke dvéma porodnim babam,
které zachranily malického Mojzise a ukryly ho pied nebezpe¢im. Nasledujici odstavec se
vénuje zasadnim milnikiim a aspektim oSetfovatelstvi vychazejicim ze starovékych civilizact,
které se bud’ dochovaly do soucasnosti nebo ke kterym se dne$ni oSetfovatelstvi vraci zpét.
(31,34,53)

Naptiklad starovéky Egypt je povazovan za jednu z nejzdravéjSich starovékych
spole¢nosti, ktera uzivala pfedev§im preventivni péci 0 zdravi K usmifeni bohti a duchi.
Mimo jiné tato spole¢nost vytvotila komunitni plany pfedchazeni vefejnych nakaz, vlastni
zakony tykajici se Cistoty, zachazeni s jidlem a pitim, ale i zédkony tykajici se sexualnich
vztahl. Kromé toho bylo diky vynalezu pisma trvale zaznamenano vice nez 700 ptirodnich
1é¢iv. Mimo to je znamo, ze Si aristokratické rodiny najimaly Zeny pro pé¢i 0 nemocné a staré
lidi. (20,31,53)

Taktéz palestiniti Zidé znali jiz v obdobi pi.n.l. metody piedchiazeni nemocem,
naptiklad jedinci nakazeni infekéni nemoci byli udrzovani v izolaci a vratit zpét k rodiné se
sméli pouze se svolenim knéze. Medicinska a osetfovatelska péce byla taktéz v rukou knézich
a vybranych zen, zpravidla vdov ¢i neprovdanych, ktefi dochazeli K nemocnym domu a
poskytovali jim péci zamétenou jak na fyzické tak dusevni ozdraveni a podporu i Gtéchu. (25)

Zatimco odkaz starovékého Recka reprezentuje predeviim Hippokrates a jeho ptinos

pro 1ékafstvi, dochovalo se malo zaznamu 0 tehdejSim oSetfovatelstvi.
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Vi se pouze, ze knézi a lékafi, ktefi se starali 0 nemocné v chramech zasvécenych bohu
1¢katstvi Asklépiovi, méli k dispozici také pomocny personal. (20,31)

Vyvoj medicinské péée ve starém Rimé $el ruku v ruce s valeénickymi expanzemi,
diky kterym Rimané mimo jiné piebirali medicinské postupy dobytych zemi &i 1éKait
zajatych do otroctvi. V Rimé byly zalozeny prvni vojenské nemocnice v Evrops, kde
specialné vyucenym lékaiim asistoval jak muzsky tak zensky pomocny personal.

Nejstarsi indickou populaci jsou Hindové, ktefi pouzivali jako zdroj informaci 0
praktikach 0 udrZeni zdravi posvatné knihy védy. Jejich uceni zahrnovalo ale i spiritualni
praktiky a pouzivani bylin a kofeni k vylé¢eni nemoci a vyhanéni démont.

Ve vetejnych nemocnicich, které byly ziizovany zhruba 250 let pi.n.l., pracovali muzsti
oSetiovatelé, vybaveni kvalifikacemi a povinnostmi, jez by odpovidaly rozsahu profese sestry
ve 20. stoleti n.l. (20,31,53)

Zasadni vliv na zvyky a praktiky péée 0 zdravi ve staré Ciné mél filozof Konfucius.
paisobeni principt jing a jang. Staii Cinané uzivali celou fadu procedur k zajisténi harmonie
mezi témito principy vcetné akupunktury, hydroterapie a masazi. Terapeutickym zptisobem

uzivali jak byliny tak extrakty Zivo¢isného, rostlinného a mineralniho ptavodu. (20)

1.1.2 Charitativni oSetiovatelstvi

Posun od neprofesionalniho oSetiovatelstvi k charitativnimu je uzce spjat S rozvojem
kiestanstvi sahajicim do dob starovékého Rima, a tim padem s nabozenskymi pohnutkami,
touhou po spase ¢i ocisté duse, jez povySovaly sebeobétovani a utrpeni na hlavni cil lidského
zivota. Ve stiedovéku se dominantni silou organizujici pé¢i 0 zdravi stala fimsko-katolicka
cirkev. VétSina zmén, které se prosadily v oboru, byla zalozena na konceptech charity a
vnimani lidského Zivota nebo coby Boziho daru. (20,31)

Osetiovatelstvi se zaméfilo zejména na péci 0 nemocné, chudé a opusténé, kteti byli
odk4zani na pomoc druhych, prostfednictvim mniSskych tadi, které pii svych klasterech
hojné zakladaly $pitaly a nemocnice. Osetifovatelskou péci zde zajistovaly Zeny — fadové
sestry nebo dobrovolnice - bez odborného vzdélani. Byly jimi pfedevsim neprovdané ¢i
ovdovélé Zeny, které se stahly do Gstrani z bézného zivota a vstoupily do fadu bud’ piimo jako
sestry nebo jako diakonky. Obvykle chodily dim od domu s kosikem naplnénym jidlem a
1éky a poskytovaly nemocnym péci a atéchu. Tyto Zeny byly respektovany pro své znalosti a
soucit. (20)



Za zakladatelku ¢eského oSetfovatelstvi je povazovana Anezka Piemyslovna, ktera
zalozila v Praze klaster klarisek a navrhla pro fadové sestry jakasi pravidla péce 0 nemocné.
Tento klaster vSak neplnil pouhou funkci nemocnice, ale byly v ném poskytovany také
socialni sluzby v podob¢ chudobince a Gtulku pro nemocné.

Obdobi renesance se Vv historii oSetfovatelstvi oznacuje za obdobi temna, protoze kdysi
uznavana prace zen V nabozenskych fadech prakticky vymizela na zakladé zruseni klastert a
posileni protestantské cirkve. Prakticky veskera oSetfovatelskd péce se vratila zpét do
rodinného zazemi a nemocni¢ni péce se soustiedila pouze na lidi na okraji spole¢nosti. Zlom

v dalsim vyvoji pfinesly az velké vale¢né konflikty. (31,34)

1.1.3 Profesionalni oSetrovatelstvi

Tradice osetiovatelské profese se postupem casu obohacovala o dalsi aspekty, které v
¢im dal vétsi mite odrazely aktualni psychologické, socialni, fyziologické potieby spoleénosti.

Dalsim krokem kupiedu byly terezianské a josefinské reformy, napf. vznik normy z
roku 1770, ktera ukladala prava a povinnosti zdravotnickym pracovnikiim. Ve druhé poloviné
18. stoleti byly zakladany prvni vSeobecné nemocnice ve vsech vétsich méstech jako napft.
Praha, Brno ¢i Olomouc, které ptedznamenaly dal$i posun v chapani oSetfovatelstvi. (31)

Vlastni reformni zvrat v oSetfovatelstvi vSak pfiisel az S pusobenim britské sestry
Florence Nightingale, ktera se v obdobi tzv. Krymské valky spole¢né s ruskym chirurgem
Pirogovem a zakladatelem mezindrodniho Cerveného kiize Henrym Dunantem zaslouzila 0
polozeni zakladniho kamene v profesionalizaci oSetfovatelstvi. Florence Nightingale zalozila
v roce 1860 vibec prvni oSetfovatelskou skolu pti nemocnici Svatého Tomase v Londyné,
kde také vznikl prvni vychovné-vzdélavaci program pro sestry. Skola, kterou Nightingale
zalozila, se stala inspiraci pro zakladani kol podobného zaméteni ve vSech zemich svéta.
(20,53)

Jiz v prvni svétové valce byla vysoka poptavka po sestrach, které pusobily piimo v
péci 0 zranéné ¢i nemocné vojaky. Sestram se tak predevs§im oteviela cesta k novym oblastem
specializace - naptiklad v anestezii,. véetné proskolovani v jednotlivych oblastech péce. Dalsi

rozsifeni pfislo samoziejme S udrzovanim komunitni péce v zemi.



Béhem druhé svétové valky se sestry staly klicovou soucasti vojenské strategie.
Musely fungovat v bojovych situacich a naudit se pfizpusobovat OSetfovatelské postupy
zménam prostiedi, klimatu a dodavek zasob, coz v kone¢ném dusledku vedlo k uznani pozice
sestry coby nepostradatelného vojenského personalu a k ziskavani dastojnickych hodnosti.
Tim rostly jak naroky na specializaci sester, tak na jejich proskolovani.

Od samych pocatkt se sestry snazily obnovovat a rozsifovat své poznatky ziskané ve
Skole. Jednou z forem, jak toho dosahnout, bylo zakladani profesnich organizaci a spoluprace
s profesnimi organizacemi Vv cizing. Tato slibné se rozvijejici forma nasledného vzdé¢lavani a
mezinarodni spoluprace se vSak pro ceské sestry pretrhla po roce 1948 v disledku politické
situace. (20,53) (viz kapitola Vzdélani 1.2).

Lze tedy tvrdit, ze od dob tradovaného neprofesionalniho oSetfovatelstvi ve starovéku
a prvnich stfedoveékych nemocnic reflektujicich ptevladajici kiestansky postoj spole¢nosti v
péci 0 nemocné az Po pusobeni takovych osobnosti jako Florence Nightingale, osetfovatelstvi
proslo mnoha vyvojovymi zménami, které vzdy odrazely komplexni spole¢enskou situaci.
Ovsem nejpozdéji od doby pusobeni sester ve valeénych konfliktech se osetfovatelstvi méni z
nahodilé opatrovnické ¢innosti na organizovanou profesionalni praci. Pokrok v mediciné
vyzadoval vice pracovnikt ve funkci asistentt 1ékaid. (53)

Pole puisobnosti sester se dale rozsifovala v souvislosti s profesionalizaci zdravotnictvi
a stoupajicimi naroky spole¢nosti na péci 0 zdravi ve stale SirSich souvislostech — vznik
hospicti, porodnich center, jesli, domovi dichodct, ale i instrumentarek, dietnich sester,
laboratornich a rentgenovych technikti atd. Toto rozriznéni, ale i nové skupiny s potiebou
oSetfovatelské péce jako napt. bezdomovci, starnouci populace, uzivatelé drog a pacienti s
novymi onemocnénimi (HIV/AIDS), mélo za disledek | zmény narokd na certifikaci
vzdélanosti. A to i pfesto, Ze sestry musi dodnes casto usilovat 0 uznani své profesni pozice
coby vzdélanych odbornic. Pravé vzdélani se ve spojeni S oSetfovatelstvim podle dostupné
profesionalniho oSetfovatelstvi, tak jak jej vnimame dnes. Timto tématem se podrobné zabyva

kapitola 1.2 Vzdélavani s. 12. (20,31,34,53)
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1.1.4 Shrnuti

Z vyse uvedenych ptikladt historického vyvoje oSetfovatelstvi z riizné perspektivy a
pohledu lze vystopovat strukturalni prvky riiznych ptistupt v osetfovatelstvi ¢i jejich zarodky.
Tak vykazuje ptiklad staroegyptskych komunalnich plani znaky jak normativniho pfistupu v
oSetiovatelstvi, tak prvky komunitni péde. Piistup starovékych palestinskych Zida k
oSetfovatelstvi piedurcuje holisticky piistup k oSetfovatelstvi. Vyvoj osetfovatelstvi tak, jak
probihal ve starovékém Rimé zase poukazuje na bezprostfedni souvislost rozvoje
oSetfovatelstvi v prabéhu valeénych konfliktd, které ze =zafatku podpofily vznik
oSetfovatelského stavu vibec a pozdéji vedly k dalsi diferenciaci a specializaci sesterské
prace.

Obdobn¢ lze v seznamu pravidel pro péci 0 nemocné vytvoienych Anezkou
Piemyslovnou coby piedstavitelkou charitativniho oSetfovatelstvi - zalozeného na uréitém
postoji — vysledovat paralely ke standardizaci oSetiovatelské péce dnes.

Ve stejném duchu lze interpretovat terezianské a josefinské reformy z 18. stoleti, které mély
podpotit profesionalizaci osetfovatelstvi a které Ize povazovat za prvni projev zakonodarného
vlivu v osetiovatelstvi v nasich zemich.

Mezi v§emi zminénymi pociny Se vyjima odkaz Florence Nightingale, ktery v tomto
kontextu v sob& nese hned n¢kolik strukturalnich prvkd najednou. Nejenze lze tuto zenu
pokladat za prvni skuteCnou piedstavitelku profesionalniho oSetfovatelstvi (imagemaker —
tvirce profese) - viz. B.Cherry (20)), o jejiz dilo se osetfovatelstvi i jako védecka disciplina
opira dodnes. Nightingale nad to pusobila i v oblasti vzdélavani nejen v teoretické sféfe, jak
Jiz bylo feceno, ale také na poli vyuky a kromé toho polozila zakladni kamen profesionalniho
oSetfovatelstvi vytvofenim prvniho koncepéniho modelu pro tento obor odborné lidské
¢innosti. (53)

Historicky vyvoj oSetfovatelstvi od puvodniho profesniho zaméfeni dospél az do
stadia vyvijeni stale cilen&jSich a hlubsich strukturalnich prvka, které stale presnéji definuji

dnesni podobu osetiovatelstvi jako védeckého oboru.
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Obraz osettovatelstvi v§ak formuje i cela fada dalSich, ne vzdy vzajemn¢ slucitelnych prvki,
které vykrystalizovaly v ramcovych podminkach soucasného osetfovatelstvi. Jsou to prvky
jak formalniho charakteru — sesterské organizace, studijni osnovy; ¢i zakonodarného
charakteru — registrace sester, uznavani specializace; a Vv neposledni fadé mnoZstvi
koncepénich modeli ve smyslu definice L'.Kubicové a M. Mastiliakové (38), tak, jak je

postupné vyvijely teoreticky oSetfovatelstvi.

1.2 Vzdélavani

Tato kapitola je vénovana systému vzdélavani sester a zakladnim strukturalnim
prvkum, které jej a tim i perspektivu celého oboru, utvarely v minulé i soucasné dobé. Pfitom
je tieba mit na paméti, ze se vV kazdé spole¢nosti, potazmo Vv kazdém staté, vzdélavaci
programy pro sestry vyvijely naprosto nezavisle, i kdyz v urcitych historickych souvislostech
a spojitostech. Z vyse nastinénych historickych udaju (viz kapitola 1.1); lze také vyvozovat,
ze nejpozdéji od dob pusobeni Florence Nightingale hraje stézejni roli v utvafeni profese
sestry pravé vzdélavani. Z diavodl rozsahu a prehlednosti zde bude popsan pouze systém

vzddlani, ktery byl & je ptistupny sestram v Ceské republice.

1.2.1 Vznik ceskych osetrovatelskych skol

Rozvoj vzdélavani Ceského oSetfovatelstvi ovlivnilo v poloving 19. stoleti Zenské
emancipac¢ni a narodnostni hnuti v cele se spisovatelkami Karolinou Svétlou a Eliskou
Krasnohorskou, jez se zaslouzily 0 vznik prvni a na uzemi celého Rakouska-Uherska jediné
oSetfovatelské skoly v Praze. Tato skola vznikla v roce 1874. Vyznam této prvni
oSetfovatelské Skoly spocival v moznosti praktického zapojeni Zzen do zdravotnické a
oSetiovatelské problematiky. Pro ceské oSetiovatelstvi se stala prvnim organizovanym
vedenim a uc¢enim oSetfovatelek a zaradila se na sedmé misto ve svéte. (48) V roce 1916 byla
taktéz v Praze po jejim vzoru zalozena civilni Ceska statni dvouletd o3etfovatelska Skola
zakonCena titulem “diplomovana oSetfovatelka”. V nemocnicich se tak v péci 0 nemocné
doplnovaly tadové sestry a civilni oSetfovatelky. Po skoneni prvni svétové valky ziskala
Skola vynikajici povést. (31)

Vzdelavani ceskych osetfovatelek nepierusila ani druhd svétova valka. V roce 1946
vznikla Vyssi oSetiovatelska Skola v Praze, ktera se zaméfovala na ptipravu ucitelek

oSetfovatelstvi jako predmétu a na ptipravu sester do vedoucich pozic - vrchni sestry atd.
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Vyvoj Ceského oSetiovatelského vzdélani od konce 19. stoleti tedy dokazuje
bezprostiedni kontakt s dobovym statutem quo a zaroven dokazuje svou svétovou uroven.
Tim padem mtZzeme tvrdit, Ze je zastupny pro vyvoj svétovy a naopak. Ceské oSetfovatelstvi
tedy drzelo krok s dobou a svétem prakticky az do doby, kdy byl v zemi nastolen
komunisticky rezim. (viz s. 9 kapitola 1.1.3)

Pielom pro Ceské oSetfovatelstvi ptinesl rok 1948, kdy se ceské sestry po vylouceni
Spolku diplomovanych sester ze zastiesujici mezinarodni organizace International Council of
Nurses (ICN) dostaly do mezinarodni izolace. Osetfovatelstvi ptestalo byt autonomni, sestra
byla vnimana jako pouha asistence 1ékaie nikoliv jako jeho partner. Zatimco se oSetfovatelstvi
v zapadnim svété dostavalo do poptedi vSeho déni a vyvijelo se na zaklad¢é intenzivnich
podnétt ze strany ICN s World Health Organization (WHQO) — Svétovou zdravotnickou
organizaci; oSetfovatelstvi v ¢eskych zemich v 50. letech se stale vice vzdalovalo svétu. To
mélo za nasledek ¢aste¢nou stagnaci ve vyvoji ¢eského osetiovatelstvi jako védeckého oboru
a vV pojimani tohoto oboru jako humanitni védy zaméfené na uspokojovani potieb ¢lovéka

nejen v obdobi nemoci. (17,31)

1.2.2 Zmeény ve svete Ve 2. polovine 20. stoleti

Zmény, které v sektoru oSetfovatelstvi probihaly od 2. poloviny 20. stoleti,
pokracovaly v linii nastolené jiz pied svétovymi valkami. To znamena, ze Se dotykaly
predevsim vzdélavani, jez je regulovano zakonodarnymi Silami shora. Tento fakt vede k uzké
provazanosti institucionalniho vzdélavani sester jako takového a legislativnich kroku
iniciovanych politickym zastoupenim spole¢nosti. V tomto smyslu zde budou rozvedeny
zasadni body vyvoje dle nadpisu.

Vyvoj oSetiovatelské profese ve vyspélych zemich probéhl mimo jiné implementaci
smérnic Ve vzdélavani zdravotnickych pracovnikii a rozvoji osetiovatelské profese, které byly
vystupem konference v Alma-Até z roku 1978 a prvni evropské konference ve Vidni z roku
1988. Cilem obou konferenci bylo zajistit postaveni sestry jako samostatné kvalifikované
pracovnice. (13)

Obecné se da tici, Ze inovativni kroky ve vzdélavacim systému souvisi Ve vS§eobecné

......

Vidn¢ z druhé poloviny 20. stoleti.
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Piedchiidcem smérnic téchto konferenci je dokument Rady Evropy (Council of Europe - CoE)
0 vzdélavani sester, ktery byl roku 1995 dale rozsifen a ke kterému Se postupné piihlasily
vSechny vyznamné organizace normativné pusobici na poli oSetfovatelstvi. Tento dokument
pod nazvem ,,Evropska dohoda o vzdélavani sester (European agreement on instruction and
education of nurses) je platny dodnes. Jeho dodatek z roku 1995 pod nazvem ,,Role a
vzdélavani sester (The role and education of nurses, Strasbourg, 1995) detailné rozpracovava

jednotlivé body véetné ramcového obsahu studia v odbornych pfedmétech. (14,17,56)

1.2.3 ZményV ceském oSetrovatelstvi po roce 1989

Pro ceské osetiovatelstvi, stejné jako pro celou ¢eskou spolecnost, byl zlomovy rok
1989, ktery ve svém duasledku umoznil pievzeti a implementaci zminénych programi. Po
revoluci bylo u nas nezbytné piiblizit oSetfovatelstvi novému pojeti, jak vyplyvalo z
doporuceni Svétové zdravotnické organizace, Mezinarodni rady sester a Evropské unie.
Zdravotnictvi se transformovalo pod vlivem spolecenskych a politickych zmén a ptisunem
novych informaci. Opét se rozsifila vzajemna spoluprace s WHO i ICN, realizovana
konkrétné¢ napt. v projektech HOPE, TEMPUS ¢i LEMON, jez zménu Vv oSetiovatelstvi
podpofily pfedevsim v sektoru vzdélavani.

Nejstarsi projekt, sirokozabérova koncepce HOPE (Health Opportunities for People
Everywhere), se jiz od roku 1958 snazi prostfednictvim zaskolenych dobrovolnik poskytovat
péci rodinam a komunitdam po celém svété, zejména détem. Mimo jiné se dotyka také
vzdélavani profesionalti v oblasti zdravotnictvi. Projekt LEMON mél za cil vydani novych a
modernich ucebnich textl pro sestry a porodni asistentky. TEMPUS je projekt, ktery vznikl za
spoluprace zemi nékolika kontinenti a Kladl si za cil modernizaci systému vysokoskolského
vzdélavani v osetfovatelstvi. (13)

Dobovy cesky vysokoskolsky zakon se zamérem transformace vzdélavani v
oSetfovatelstvi umoznil zfizovani VysSich odbornych skol a nasledné realizaci bakalaiského
studia tak, aby doslo ke zvySeni urovné oSetfovatelské péce, zlepSeni zdravotniho stavu
obyvatelstva a zaruceni slucitelnosti vzdélavani sester s kritérii EU. Nelze zapominat, ze
oSetfovatelstvi zasahuje do oblasti védecké, financni, zdravotni, ale ma také svilij pravni a

legislativni rozmér. (32,41)
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1.2.4 Shrnuti

O definitivni pfechod od charitativn¢ zaméfeného oSetfovatelstvi zajisStovaného
predevsim cirkvi, pfes posun k emancipatornim poc¢intim, které pomohly zenam pracujicim v
oSetfovatelstvi vytvofit hmatatelny profesni zaklad, az po zalozeni teoreticky fundovaného
védeckého oboru, se v Cechach zaslouzila Alice Masarykova. Ta pozvala do Prahy americké
sestry, které zde vytvotily osnovy pro teoretickou a praktickou vyuku jak pro osetfovatelky v
nemocnici, tak pro vedouci osetfovatelky a ucitelky osetfovatelstvi. (32)

Od 50. let 20. stoleti dochazi k silné diferenciaci tvornych prvki v oSetfovatelstvi, tak
jak roste potieba v raznych oblastech, které se vyvinuly z pivodné cisté vSeobecného
zamétfeni oSetfovatelstvi na zékladé teoretickych a pedagogickych podkladt. Takze
pusobenim faktoru vzdélani doslo u osetfovatelek-absolventek k prechyleni orientace z
prapuvodniho charitativniho zaméfeni na oblasti aktualni potieby vétSinou situované v
komunitni oblasti, tak jak tomu bylo pfed svétovymi valkami; ¢i v dobach valeénych
konfliktd na pragmaticky zamétenou péci 0 zranéné. Vici témto vyvojovym vétvim lze stavét
strukturalni prvky podminéné rozvojem vzdélavani, tak jak je zname dnes: rtzné typy
laborantd, dietni sestra, rehabilitaéni pracovnik apod. (53,56,57)

V nasledujici kapitole budou popsany strukturalni prvky utvarejici podobu soucasného
oSetfovatelstvi coby komplexniho odrazu vyvojovych paradigmat a perspektiv, které jej

utvarely az do dnesniho dne.

1.3 Soucasné normy pro oSetrovatelstvi

| v soucasné dobé se vzhledem ke stale ménici Se naplni prace Sestry a stoupajicim
naroklim na jeji kompetence vénuje velka pozornost pravé vzdélavani, konkrétné vzdélavani
pregradudlnimu, pii némz sestra ziskava kvalifikaci, tedy odbornou zpisobilost k vykonu
povolani.

Této problematice se vénuje cela fada mezinarodnich organizaci, mezi které patii
napiiklad jiz zminénda Mezinarodni rada sester (ICN), Svétova zdravotnicka organizace
(WHO), ale také legislativa Evropské unie (EU), jejimz je Ceska republika ¢lenem od roku
2004. EU dlouhodobé¢ usiluje o vysokou kvalitu osetfovatelské péce v ¢lenskych zemich a
snazi se poskytnout sestram moznost volného pohybu v ramci jednotného pracovniho trhu.
Cilem Evropské unie je dosahnout sjednoceni Grovné a obsahu odborné pfipravy zajist'ujici

zpusobilost k vykonu povolani v§eobecné sestry. (1, 17,24)
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Na 2. ministerské konferenci WHO v cervnu r. 2000 v Mnichové byl ministry

zdravotnictvi Clenskych statd piijat doporucujici Program Evropské uradovny WHO

,Evropska strategie pro vzdélavani sester a porodnich asistentek™ (Strategie NUR/WHO

EURO 2000), ktery definuje nové ukoly oSetiovatelstvi a urcuje zakladni principy kvalifikace

vzdélani, diky kterému sestra ziska opravnéni k vykonu svého povolani. Clenské zemé véetnd

Ceské republiky viak prostiednictvim podpist oficialnich zastupct vyjadiily souhlas s jeho

provedenim. VySe zminény dokument vychazi z celé tady principl, z nichz zde budou

uvedeny pouze ty, které ve svétle zpracovavaného tématu povazujeme za stézejni: (17,64)

oSetfovatelstvi musi byt jako védni obor soucasti narodni legislativy

oSetfovatelské vzdélavani je orientovano na podporu a udrzovani zdravi jednotlive, rodin,
komunity, skupin a na individualizovanou a holistickou pé¢i 0 zdravé i nemocné
oSetfovatelstvi bere v tivahu potieby populace, je citlivé K socialni, kulturni, politické a
ekonomické orientaci jedince a spole¢nosti dané zemé

oSetfovatelstvi se musi fidit odsouhlasenymi standardy kvality péce

centrem vzdé¢lavani sestry je zdravy ¢i nemocny jedinec, jeho rodina, partner, socialni
skupina a komunita

obsah osetfovatelského vzdelavani je multiprofesni a interdisciplinarni, tak, aby zajistoval
pozd¢jsi ucelnou tymovou praci

akademicka uroven kvalifikace musi byt na tirovni univerzitni hodnosti

student neni béhem studia v zaméstnaneckém poméru

existuje pouze jedna troven sester

jen pracovnik, ktery ziska kvalifikaci uvedenym zptisobem, mize byt oznacen titulem
sestra; ostatni pracovnici jSOU oznac¢ovani jako zdravotnicky asistent

uspésné zakonceni kvalifika¢niho vzdélani dava opravnéni k vykonu profese vseobecné
sestry. Kvalifikovana sestra je kompetentni samostatné pracovat v nemocnicnich
zafizenich i v zafizenich primarni zdravotni péce. (28)

Smérnice EU pro vzdélavani sester a porodnich asistentek slouzi jako minimum pozadavka

kladenych na profesni pfipravu. Statutu a titulu kvalifikované sestry mize dosahnout pouze

absolvent oSetifovatelského studia, které odpovida principim Strategie WHO/EURO.

V soucasné dob¢ vSechny staty, v€etné posttotalitnich zemi, které se chystaji na ¢lenstvi v EU,

uvedena doporuceni EU a WHO respektuji.
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Pfipravuji a postupné realizuji reformy oSetfovatelského skolstvi, které jiz zahrnuji i posledni
doporuceni Evropské afadovny WHO. (28)

Pied vstupem Ceské republiky do Evropské unie a s tim spojenou nutnosti piijimat
nové pravni normy vesel v platnost zakon 96/2004 Sb. v platném znéni 0 nelékaiskych
zdravotnickych povolanich. Po nékolika letech ucinnosti tohoto zakona byla v roce 2008
zakon novelizovan 189/2008 Sb. v platném znéni, byla doplnéna nova terminologie a
rozdéleni oSetfovatelského personalu na ten, ktery vykonava zdravotnické povolani bez
odborného dohledu a ten, ktery musi veSkeré oSetiovatelské c¢innosti vykonavat pod
dohledem. (41,43)

V Evropské unii existuje a dotvaii se systém vzajemného uznavani kvalifikace a probiha jista
koordinace vzdélavacich pland a profila absolventt. Z oblasti volného pohybu osob zasahuje
Evropska unie do zdravotnictvi svymi pozadavky na volny pohyb zdravotnikt, pro ktery je
stézejni oblast vzdélavani a uznavani dosazené kvalifikace.

Vyse nastinéné legislativni predpoklady tvofici ramec pro vykonavani sesterské profese
predevs§im v ohledu na jeji zajisténé a regulované vzdélani se zdaji byt centralnim a zaroven
vychozim bodem v pojeti osetfovatelské profese v Ceské republice. Zaroven pfiblizuji ¢eskou
koncepci svétovym parametriim. Jednotlivymi stupni vzdélavaciho systému sester v Ceské
republice se detailné zabyva nasledujici ¢ast kapitoly. (40,41,49)

Uvedeny obsah politickych a legislativnich dokumentii a jeho prakticky okamzita
implementace do vzdé&lavaciho systému Ceské republiky svédéi o bezprostiedni uzké
provazanosti politickych, legislativnich a vzdélavacich aspektu osetiovatelské profese.
Vezmeme-li jesté v potaz vzor a odkaz Florence Nightingale pro dnesni oSetfovatelstvi a jeji
revoluéni pfistup K nému, ktery zménil vnimani a koncept osetfovatelstvi jako takového, Ize
vyvozovat, ze takika veskeré zmény, kterymi dnesni oSetfovatelstvi prochazi, jsou provazeny
zakonodarnymi kroky a tim padem se okamzité odrazi i ve vzdélavacim procesu. Dalo by se
tedy konstatovat, ze se soucasné oSetfovatelstvi nachazi ve fazi jakéhosi zavrseni a uceleni
revolu¢nich ideji Florence Nightingale ve vsech sférach, do kterych oSetfovatelstvi dnes
zasahuje. (1,24,53)
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1.3.1 Soucasny vicestupriovy model vzdéldavani v osetiovatelstvi

Souéasna odborna piiprava na profesi sester v Ceské republice je zastitovana jednak
Koncepci ¢eského oSetiovatelstvi z roku 1998, dale zakonem 96/2004 Sb. v platném znéni, a
vyhlaskou 424/2004 Sb. v platném znéni, ktera stanovuje ¢innosti zdravotnickych pracovnikt
a jinych odbornych pracovniki, dale také nafizenim vlady 31/2010 v platném znéni 0 oborech
specializacniho vzdélavani a oznaceni odbornosti zdravotnickych pracovnikii — se
specializovanou zpusobilosti viz pfiloha 4. Dle téchto pravnich norem se méni pracovni
poskytované oSetiovatelské péce. (59,60,61,64)

Nové platny systém oSetifovatelského vzdélavani je zalozen na predpokladu, Ze sestra,
coby kvalifikovana samostatné pracujici sila ve zdravotnictvi, musi ziskat vysokoskolské
vzdélani.

Plivodni systém stfednich zdravotnickych $kol ukon¢enych maturitou s naslednou volitelnou
specializaci byl tedy ke dni 1.9.2004 zrusen, protoze nespliioval kritéria Evropské unie.

Stfedni zdravotnické Skoly funguji i nadale, avsak studium probiha v oboru
Zdravotnicky asistent, ktery disponuje jinymi kompetencemi nez sestra. Vyssi odborné Skoly
vznikly v roce 1996 a jejich existence je stale diskutovanym tématem. Studium na téchto
Skolach je urceno pro absolventy stfednich $kol a po jejim absolvovani ziskaji titul
diplomovany specialista- Dis.

Z legislativnich zmén tedy vyplyva, ze odbornou kvalifikaci mohou sestry nové
ziskavat pouze v ramci vysokoskolského studia. Jeho zakladni prvky budou rozvedeny dale.
(7,55)

1.3.2 Kvalifikacni — vysokoskolské studium

Do zékladni profesni ptipravy pro sestry Ize vstoupit az po dokonceni stfedni skoly s
maturitou, ktera opraviiuje ke vstupu na vysokou skolu. Studium na vysoké Skole vychazi z
doporuceni Evropské unie, které u nas bylo pfijato prostiednictvim jiz zminéného zékona
96/2004 v platném znéni, jenz vymezuje podminky pro ziskavani zpusobilosti vykonu
povolani v Ceské republice, vzdélavani zdravotnickych pracovnikéi a vzdélavani jinych
odbornych pracovniki. Vysokoskolské studium je dale vymezeno zakonem ¢. 111/1998 o

vysokych skolach v platném znéni. (61,62)
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Vysoké skoly nabizejici studijni programy v oSetfovatelstvi musi mit udélenou akreditaci
MSMT soucasné S vyjadienim Ministerstva zdravotnictvi. Jako viechny vysoké 8koly v
Ceské republice nabizeji i $koly se specializaci na sesterské studium bakalaiské, magisterské a
navazujici doktorandské studium, pficemz akreditované studijni obory pro piipravu
vSeobecnych sester musi spliiovat minimalni naroky stanovené Vyhlaskou 39/2005 v platném
znéni. (58)

Bakalaiské studium je urceno pro absolventy stiednich $kol a trva minimalné 3 roky.
Je zakonCeno statni zavéreénou zkouskou, které predchazi obhajoba bakalaiské prace,
absolventim je udélen titul bakalai-Bc. (9,13,23,61) Na bakalaiské studijni programy
navazuji magisterské studijni programy v prezencni a kombinované formé, trvajici nejméné
dva roky a zakonéené statni zavérecnou zkouskou po obhajeni diplomové prace udélenim
titulu magistr — Mgr. Doktorsky studijni program je zaméfen na védecké zkoumani, oblast
vyzkumu a vyvoje a probiha dle individualniho studijniho planu pod kontrolou Skolitele
obvykle tii roky. Studium konéi obhajobou dizerta¢ni prace a statni doktorskou zkouskou, po
jejimz slozeni nalezi absolventim titul doktor — Ph.D. Sestra je po ukonceni studia odborné
zpusobila, pracovat bez odborného dohledu vSak muze az po absolvovani tzv. ,,adapta¢niho

procesu‘. (61)

1.3.3 Postkvalifikacni (postregistracni) priprava Sester

Postkvalifika¢ni studium probiha v akreditované vzdélavaci instituci vyssiho typu
nebo na univerzité, kde vyucuji sestry-specialistky. Vybér studujicich podléha pfijimacimu
fizeni, uchaze¢ absolvuje pted pfijetim alespont 1 rok praxe. Délka studia je minimaln¢ 12
mésict, popiipadé obsahuje 720 hodin, studium zahrnuje minimalné¢ 50 % praxe ve
specializa¢nim oboru. Absolvent/ka studia zakoncuje ziskanim diplomu. Sestry-specialistky
se podle obort organizuji v profesnich sesterskych organizacich. (28)

Velky vyznam pro postgradualni vzdélavani sester mélo otevieni Ustavu pro dalsi vzdélavani
stfednich zdravotnickych pracovnikt, dnes fungujiciho pod nazvem Narodni Centrum
Osetrovatelstvi a Nelékarskych Zdravotnickych Obord (NCO NZO). Tato instituce byla
oteviena Vv Sedesatych letech minulého stoleti v Brné. Jeji Cinnost byla zamétena na

pomaturitni specializacni vzdé¢lavani, kratkodobé kurzy a kurzy pro vedouci pracovniky.
(20,32,70)
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1.3.4 Celozivotni vzdeélavani

V soucasné dob¢é maji sestry zakonem danou povinnost celozivotné se vzdélavat,
zaroven je to také jedna z nezbytnych podminek pro ziskavani osvédéeni K vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu, takzvanou registraci. Celozivotni
vzd¢lavani je timto postaveno na zcela jinou troven, kterou zakon ¢. 96/2004 Sh. v platném
znéni definuje jako ,,pribézné obnovovani, zvySovani, prohlubovani a dopliiovani védomosti,
dovednosti a zpusobilosti zdravotnickych pracovnikii a jinych odbornych pracovnikldi v
piislusném oboru v souladu s rozvojem oboru a nejnovéj$imi védeckymi poznatky.®
Vytvoienim tohoto zékona ptistoupila Ceska republika na pozadavky Evropské unie vedouci
ke sjednoceni vzdélavani zdravotnickych pracovnikt v jednotlivych statech unie. Cilem je,
aby se sestry samy aktivné¢ zaCaly zajimat 0 vzdélavani nejen z pohledu specializa¢niho
vzdélavani nebo prohlubovani znalosti ve svém oboru, ale vyhledavat i jiné moznosti
vzdélavani. Celozivotni vzdélavani je povinné pro vSechny nelékaiské zdravotnické
pracovniky. (36,46,61) Jednou z cest celozivotniho vzdélavani je také studium navazujicich
vysokoskolskych studijnich programti. Takovym programem se rozumi akreditovany
bakalaisky, magistersky ¢&i doktorsky studijni obor, u nichz je podminkou ptedchozi
absolvovani akreditovaného zdravotnického studijniho oboru nebo oboru stfedni zdravotnické
Skoly poskytujiciho odbornou zptisobilost k vykonu zdravotnického povolani. (7,9)

Mezi dalsi formy celozivotniho vzd€lavani patii specializacni vzdélani navazujici na
ziskanou odbornou zpusobilost kK vykonu povolani zdravotnického pracovnika, certifikované
kurzy a inovaéni kurzy, odborné staze v akreditovanych zafizenich, ucast na skolicich akcich,
odbornych konferencich, kongresech ¢i sympoziich, dale publikacni, pedagogicka a védecko-
vyzkumna ¢innost nebo samostatné studium odborné literatury.

Hlavni myslenkou legislativni reglementace celozivotniho vzdélavani nelékatskych
zdravotnickych pracovniki je zajistit vysokou odbornou troven profesionald. (7,29,36,46)

Z pohledu autorek Kristové a Musilové je celozivotni vzdélavani nutno chapat jako integralni
soucast profesionalni drahy sestry, ktera predstavuje nejen dulezity faktor zvysovani kvality
ale slouzi predevs§im zvySovani samotného spole¢enského statutu profese. (36)

Pohlova ovsem V této souvislosti poukazuje na paradox, ze i pies mnohem vétsi moznost
vyb&ru mezi soucasnymi §kolami je podet sester v nemocnicich stale nizky. Rika se, Ze se

historie opakuje, ale otazkou zistava, zda jen lidé ned¢laji stejné chyby. (11,36,5)
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1.4 Registrace a jeji vyznam

Koncepce osetiovatelstvi schvalena v roce 1998 poprvé legislativné definovala
oSetfovatelstvi v souladu s pozadavky Ceské a evropské praxe a zaroven dala zaklad centralni
registraci sester. (49,51) Tato registrace byla od roku 2001 provadéna na dobrovolné bazi, od
dubna 2004 musi zdravotnicti pracovnici, ktefi splituji podminky dané zakonem ¢. 96/2004
Sb. v platném znéni, pozadat 0 vydani osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez
odborného dohledu (nebo-li vyse zminénou. registraci). Spolu s touto zadosti musi dolozit
stanoveny pocet kreditnich bodt ziskanych za ucast na celozivotnim vzdélavani. Registrace
plati po dobu Sesti let od okamziku ziskani osvédéeni a dalsi prodlouzeni je podminéno
ziskem 40 kreditnich bodu, které zaroven zajist'uji udrzovani arovné celozivotniho vzdélavani
pracovnikii v oSetfovatelstvi. Evidenci provadi registr, ktery je soucasti Narodniho
zdravotnického informacniho systému a je dan zakonem ¢. 96/2004 Sb. v platném znéni.
(20,21) V registru jsou dale zpracovavany udaje, které slouzi k vydani osvéd¢eni k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu. Odborna zptsobilost vSeobecnych sester je
definovana v § 5 zakona ¢. 96/2004 Sh. v platném znéni a prokazuje se doklady o vzdélani.
Dale musi zdravotnik prokazat ucast na celozivotnim vzdé¢lavani, které se hodnoti podle
kreditniho systému. Pocty krediti za jednotlivé formy celozivotniho vzdélavani jsou
stanoveny Vyhlaskou ¢. 423/2004 Sb. v platném znéni. (21,61,70)

Registrace slouzi predevsim jako nastroj zaruky kvality poskytované péce, ktera tak
napomaha ke zvySovani Grovné a prestize nelékaiskych zdravotnickych profesi. Z pomocnika
Iékafe a jeho asistenta se sestra a jini nelékafsti pracovnici stavaji samostatnymi odborniky v
oblasti uspokojovani potieb pacienta a klienta i v jinych oblastech, které s touto péci uzce
souvisi. (21,29)

Hlavnim cilem registrace nelékatskych zdravotnickych povolani je ochrana vefejnosti,
zalozena na principu vySe zminéného celozivotniho vzdélavani, pribézného obnovovani,
zvySovani, prohlubovani a dopliovani védomosti, dovednosti a zplsobilosti nelékatskych
zdravotnickych pracovniki, coz vede ke zvySovani kvality oSetfovatelské péce. Ministerstvo
zdravotnictvi doporucuje drziteliim, aby po vydani osvédéeni uzivali oznaceni registrovany/a
a vetejnost tak seznamovali s jeho vyznamem a piinosem. Jen tak mohou vyzvednout vyznam
registrace pro pacienty, klienty a podtrhnout snahu o poskytovani co nejlepsi péce. (36,64)
Ptistup k povinné registraci pracovnikti v oSetfovatelstvi a jeji legislativni pozadi predstavuji
zakladni krok smérem K zavaznym a jednotnym standardim Vv oSetfovatelské pé¢i v ramci

svétovych parametrq.
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Lze tedy vyvozovat, ze dochazi k postupnému normovani a standardizaci nejen na poli
vzdélavani (viz kapitola 1.2 Vzdélavani, s.12 a dale), ale i na poli reglementace vykonu
oSetfovatelského povolani jako takového. Tim ovSem dochazi i k jakémusi paradoxu, kdy
moznost vykonu oSetfovatelského povolani je prakticky bezprostiedné dana zapocetim studia
na stfedni zdravotnické skole, ukon¢eného maturitni zkouSkou, ovSem vykon tohoto povolani
bez odborného dohledu je podminén ukoncenim bakalaiského studia (odpovida pozadované
tiileté praxi pro absolventy bakalarského studia, respektive pro posledni ro¢niky maturitniho
sesterského studia v piechodné fazi, a to nejpozdéji do roku ukonceni 2008, ¢i pro absolventy
vyS8ich zdravotnickych $kol). Pro absolventy magisterského studia plati, Ze osvéd¢eni k
vykonu povolani bez dohledu ziskavaji automaticky (ukon¢enim bakalaiského studia) a dale

se jim ptipocitavaji kreditni body. (28,29)

1.4.1 Pohled do zemi Evropské unie

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 1.2.2 Rada Evropy jiz v Sedesatych letech minulého
stoleti vypracovala zakladni smérnice pro jednotnou piipravu sester. V roce 1972 byla ve
Strasburku vyhlagena Evropska dohoda o vzdé&lavani sester. Dohoda byla v roce 1995
doplnéna dokumentem Rady Evropy — Role a vzdélavani sester. (8,17,57) Tento dokument
podrobné rozpracovava jednotliva doporuceni, véetné ramcového obsahu studia v odbornych
predmétech, s cilem dosédhnout vysoké a vzajemné srovnatelné tirovné vzdélani sester v EU,
ktera umozni volny pohyb pracovnich sil. Urovei kvality poskytované péce ze strany sester je
po celou dobu jejich praxe zajistovana prostiednictvim registrace. Podminky registrace
zdravotnickych pracovniki vSak v Evropé stale jesté nejsou zcela jednotné. (5,13)

V nékterych statech je registrace vedena v regionech, naptiklad v Polsku, Italii. V
Polsku neni registrace casové omezena a neobnovuje se, sestry nepotiebuji k titulu
,registrovana sestra” ziskavat zadné kreditni body. Ve Finsku jsou sestry registrovany ze
zakona ihned po ukonceni studia a registrace se aktualizuje po dokonceni jakéhokoli dal$iho
studia ¢i ucasti na konferenci. Ve Francii musi sestry proces registrace opakovat kazdy rok.
Podminkou pro jeji ziskani je ucast na vzdélavacich kurzech, probihajicich ve vymezeném
obdobi 3 az 6 dni, a obstat pii zavérecné zkousce. Rumunské sestry ziskavaji registraci na
zaklad¢é doporuceni profesni organizace. Rozdilné jsou také podminky pro dalsi vzdélavani,

které pro sestry jednotlivé staty nastolily. (44,69)
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V nékterych statech, naptriklad v Némecku, poskytuji samotni zaméstnavatelé kazdé sestie pro
ucely vzdelavani nékolik dni placeného volna, ovsem sestra musi vzdy zpétné prokazat, jak v
téchto dnech pecovala 0 sviij odborny rist.

Motivace k registraci prameni ze zasadnich promén zdravotni péce a jejich sluzeb,
nebot’ oSetfovatelstvi se vyviji S prostfedim, ve kterém je realizovano. OSetfovatelstvi jako
dynamicka profese reaguje Cinnosti sester na potieby pacientii a vetejnosti. V oblasti
profesniho rozvoje je tieba motivovat sestry k nasledovani takové struktury profesniho
rozvoje, ktera jim umozni pracovat v riznych klinickych odvétvich, ztotoznit se zménénymi
rolemi a odpovédnostmi, rozvijet Sirokou §kalu dovednosti ¢i se v piipad¢ potieby dale Skolit,
vzdé¢lavat a péstovat Si jak nejen obecné, ale i specializované a odborné kompetence podle
aktualnich potieb. (1,5,9,11) Nachazime se v dobé, kdy panuje ve zdravotnictvi konkuren¢ni
prostiedi a jednotliva zafizeni usiluji 0 pfid€leni akreditaci, proto by prvotnim zajmem vedeni
zdravotnickych zatizeni mélo byt ziskat a udrzet si kvalitni a vzdélany personal. Iniciativa by
vSak méla vychazet i ze strany sester, které by si mély uvédomit, ze bez soustavného
doplnovani poznatkti ve svém oboru na trhu prace huie obstoji. Toto oboustranné usili by
mélo byt korunovano spokojenym piijemcem zdravotnickych sluzeb, tedy pacientem a jeho
rodinou. (28)

1.4.2  Srovnani vzdelavani ve sveté

Ve vyspélych zemich prochazi zdravotnictvi zdsadnimi zménami, jejichz soucasti je
proména pojeti oSetiovatelské péce, na niz se rozhodujici mérou podili obor oSetiovatelstvi a
sestry jsou zde jako jeho ptedstavitelky. Pokud se od nich o¢ekava, Ze zméni oSetiovatelskou
praxi tak, aby dosahly cili nové koncepce a strategie osetfovatelstvi, vyzaduje to také zcela
novy piistup v oblasti profesni ptipravy zdravotnickych pracovnikd.
Ptijeti zakona 96/2004 v praxi znamena postupny piechod Kk vysokoskolskému typu
vzdélavani a k povinnostem celozivotniho vzdélavani. Obsah a metody kurikula jsou zalozeny
na nejnovéjsich poznatcich v oboru a jsou zaméfeny na ziskavani odborné zpusobilosti K
vykonu profese. (28) Cilem dokumentu Rady Evropy z roku 1995 je dosahnout vysoké a
vzajemné srovnatelné urovné vzdélani sester v EU, ktera umozni pravé volny pohyb

pracovnich sil.
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Podle Kolac¢né, autorky ¢lanku Vzdélavani v Anglii vede ve Velké Britanii trend k
osvojovani novych roli a ztizovani novych sluzeb s cilem napliovat potieby pacientt. Obor
zde bilancuje, hodnoti vyznam probihajici zmény pro sesterskou profesi, a vyvoj
oSetfovatelstvi vzhledem ke stoupajicim narokim. Ve Velké Britanii  ziskavaji sestry
kvalifikaci na Skolach univerzitniho typu. Studium je ukonceno bud’ diplomem nebo
bakalaiskym stupném vzdélani. Dale mohou sestry absolvovat magistersky, ptipadné
doktorandsky stupenn vzdélani. Ve Velké Britanii jsou také rozpracované ruzné nasledné
formy studia, tzv. specializa¢ni formy studia - sestra pro dospélé, détska sestra, sestra pro
mentalné nemocné, porodni asistentka, fyzioterapeut, sestra pro nemocné se specialnimi
potiebami. (33,44) Mimo tato studijni odvétvi existuji ve Velké Britanii konkrétni vzdélavaci
programy pro specialni cilové skupiny mezi sestrami: napt. vzdélavaci modul Bridging the
Gap (Pteklenovani mezer) pro nastupujici sestry bez profesni praxe nebo program pro sestry,
které prerusily vykon povolani (pfi¢emz piestavka v praxi je definovana jako pteruSeni praxe
na dobu delsi nezli sto pracovnich dnti v praxi) pod nazvem Return to Practice (Navrat do
praxe). (9,44) Kurzy na zvyseni kvalifikace jsou sice urCeny zejména pro sestry, maji se jich
ale zucastiovat i Iékafi, poptipadé cely zdravotnicky tym. Zaméfuji se piimo na
oSetiovatelské vykony (napf. péce 0 pacienta s tracheostomii, podavani 1éku do zily apod.).
Bez absolvovani téchto kurzi sestra nesmi vykonavat procedury, kterych se tyto kurzy tykaly.
V Anglii je kladen velky daraz na tzv. ,,sestry mentorky®, které¢ dvakrat ro¢né absolvuji kurz
zaméfeny na vedeni studentek pii praxi. Tyto sestry vytvaieji ,,learning environment* neboli
prostfedi vhodné pro uceni, coz je prostiedi, v némz vladne vstiicna, uvolnéna atmosféra,
pomoc ze strany zdravotnického tymu, klidné feSeni problému a uspokojeni potteb studentt.
Mentor je zaroven poskytuje studentovi konstruktivni zpétnou vazbu. (33)

Podobny model jako ve Velké Britanii funguje také ve Spanélsku &i Svédsku. Model
kvalifikace na vyssim typu Skoly odpovida nasim vy$§im odbornym S$kolam. Sestra po
obdrzeni kvalifikace mtize dale pokracovat ve studiu na univerzité v bakalarském programu,
na ktery dale navazuje magistersky a posléze doktorandsky program.

Specializacni studium jiz byva zafazovano do jinych forem studia, zajistovanych
prostiednictvim akreditovanych vzdé€lavacich instituci, U nds napiiklad Narodni Centrum
Osetrovatelstvi a Nelékatrskych Zdravotnickych Oborit (NCO NZO). Univerzitni vzdélavani
poskytujici kvalifikaci je vétsinou pouze na bakalaiské trovni. Tento model funguje napiiklad
v Dansku, Norsku, Finsku a Mad’arsku. (69,70)
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Model alternativni kvalifikace pak pouzivaji Polsko, USA, Belgie ¢i Kanada a je
zalozen na principu kombinaci obou piedeslych model. Sestry ziskavaji kvalifikaci na
vyssich Skolach ¢i univerzitach, chtéji-li si své univerzitni vzdélani nasledné doplnit, je jim

uznana ¢ast studia kvalifika¢niho, ¢imz se zkrati celkova doba studia na univerzité.

1.4.3 Shrnuti

Stav soucasného osetfovatelstvi na narodni i mezinarodni Grovni Se jednotné zda byt
ur¢ovan predevsim legislativné normovanymi vzdélavacimi standardy, které podminuji dalsi
vykon profese.

Pusobenim strukturalnich prvka jakymi jsou programy LEMON, TEMPUS ¢i HOPE, a
dale skrze legislativni normy, je pak dle naseho nazoru perspektivou oSetiovatelstvi
vysokoskolské a celozivotni ucelené vzdélavani v ramci celé Evropské unie, skrze které
budou moci sestry nachazet ve vykonu své profese nové role, ziizovat sluzby dle potieby
pacienti a piekraGovat dimenze soucasného oSetiovatelstvi. V oblasti registrace je
jednozna¢ny trend k motivaci sester Kk jejimu ziskavani, vzdélavani, zduraznovani pozitiv,
ktera s sebou pfinasi, a zaroven K navazovani spoluprace se zaméstnavateli, aby poskytli

dostatek ¢asovych a finanénich prosttedki K profesnimu rozvoji.

1.5 Sesterské organizace

Vyznamnym strukturalnim prvkem v oblasti oSetfovatelstvi jsou profesni organizace
sester. Sdruzuji pod sebou sestry z jednotlivych obord i nemocni¢nich zafizeni. Jejich hlavnim
cilem je péce 0 prestiz povolani. Kromé toho zpravidla poskytuji sestram i moznost vzdélavat

se a vzajemné Si vyménovat zkuSenosti a nazory.

1.5.1 International council of nurses - ICN

Nejvétsi a nejdulezitéjsi svétovou sesterskou organizaci je International Council of
Nurses (Mezinarodni rada sester). ICN je federaci narodnich organizaci a reprezentuje tim
padem sestry ve vice nez 128 zemich svéta. Rada ICN sidlici v Zenevé byla zaloZena v roce
1899. (65)
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Od svych ranych poc¢atkd v rozvoji profesionalniho oSetfovatelstvi se ICN snazi 0
zvySeni profesionality a prestize oSetfovatelského povolani. Mezinarodni rada méla pro
zdravotni sestry mnoho rozméri: zastitovala oSetfovatelskou profesi jako takovou, ale mé¢la
také vliv na politické ¢i legislativni postupy, podilela se mimo jiné i na vzniku spoluprace S
WHO. Krom¢ toho ustanovila ICN pro zdravotni sestry etické zaklady, vytvofila a uvedla do
praxe smeérnice pro oSetfovatelskou praxi, vzdélavani, fizeni, vyzkum a socialné-
ekonomickou prosperitu, a to predevs§im skrze standardy, podporu vzdélani, regulaci profese,
specialni projekty ¢i kongresy. V souc¢asnosti sehrala ICN dulezitou ulohu v oblasti registrace
sester. (20,65.68)

1.5.2  Ceskoslovenskd spolecnost sester - CSS

V ramci Ceského oSetfovatelstvi lze strukturalni pfechody a zmény perspektivy uvést
do pfimé souvislosti s historickym vyvojem viz. kapitola 1.2.2 s. 13. Prvni ¢eska sesterska
organizace vznikla v roce 1973 z ptvodniho Spolku diplomovanych sester pod nazvem
Ceskoslovenska spole¢nost sester (dale jen CSS) coby sdruZeni obou narodnich spole&nosti.
Jejim cilem byl pfedevsim vstup do ICN, ale i zajisténi zvySovani odborné trovné sester,
podpora védeckovyzkumné prace sester a jeji aplikace v praxi.

V roce 1982 byla Ceskoslovenska spole¢nost piijata do ICN a o dva roky pozdgji do WENR
(Workgroups of European Nurse Researches). Oficialni piijeti do ICN se uskuteénilo v roce
1985 na mezinarodnim kongresu v Izraeli.

Tato udalost se stala milnikem v mezinarodni spolupraci ¢eskych sester s ostatnimi
sesterskymi organizacemi pusobicimi ve zdravotnictvi a spoluutvaiela obraz ceského
osetfovatelstvi navenek. Co se piisobeni na interni rozvoj tyce, vydavala CSS i vlastni
odborné periodikum Zdravotnicka pracovnice, které napomahalo upeviiovani novych postupt
a metod v ramci CSSR. V roce 1989 byl tento &asopis nahrazen moderngjsi verzi, ktera
vychazi dodnes pod nazvem Sestra. (1,8,9,45)

Dalsi éra Ceského oSetfovatelstvi pfisla spoleéné s reformnim rokem 1989. Vznik
novych perspektiv v oSetfovatelstvi Sel ruku v ruce se vznikem novych profesnich organizaci:
Doslo k transformaci osetfovatelstvi z pohledu vzdélavani, praxe a legislativy viz vyse
kapitola 1.2.3. Celosvétova, respektive prozapadni orientace ptinesla ¢eskému osetrovatelstvi
a zaroven i ¢eskym sesterskym organizacim inovativni podnéty ve vsech smérech, mimo jiné i

pro rozvoj spolecenské prestize sester ve spole¢nosti.
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Tyto zmény byly provazeny jiz zminovanymi reformami v systému vzdélavani, jez
vyvrcholily v ukotveni vysokoskolského studia pro sestry a rozsifenim moznosti vyzkumu a
uplatnéni ziskanych poznatkil v klinické &i pedagogické praxi. Vstupem Ceské republiky do
Evropské unie v roce 2004 se oSetifovatelska profese stala volné sménitelnou ha pracovnim
trhu v ramci celé Evropy. Zaélenéni Ceské republiky do EU coby posledni historicky milnik
ve vyvoji Ceského oSetiovatelstvi s sebou prineslo dalsi aspekty tohoto kroku: piedevsim
urychleni vymény informaci a vzajemné spoluprace, rozvoj novych osetiovatelskych piistupti

a zaklady jednotné terminologie. (57,64)

1.5.3 Ceskd asociace sester - CAS

Ceska asociace sester vznikla v roce 1990 osamostatnénim od Ceskoslovenské
1ékaiské spole¢nosti Jana Evangelisty Purkynd. Po rozdéleni Ceskoslovenska se i tato
organizace rozdglila na &eskou a slovenskou. Rokem 1991 se datuje oficialni vznik CAS v
Cele s prezidentkou Karolinou Moravcovou, v soucasné dob¢ vstupuje spole¢nost do ICN. V
roce 2000 doslo ke slouceni CSS a CAS, prezidentkou tohoto zastieSujiciho sdruZeni je
byvala ministryné zdravotnictvi Dana Juraskova. (31,34,66)

CAS je stavovskou, odbornou, dobrovolnou, neziskovou a nepolitickou organizaci
sester, ktera je v Ceské republice nejvétsi profesni organizaci sester a jinych odbornych
pracovnikl pisobicich v resortu zdravotnictvi, socialniho zabezpeceni ¢i Skolstvi. (66)

Cilem Ceské asociace sester je predeviim podporovat aktivity zaméfené na realizaci narodni a
mezinarodni spoluprace prostfednictvim programi, jejichz cilem je ptiprava sester a dalsich
nelékatskych zdravotnickych oborli na vykon povoldni a zaroveil spoluprace na zménach
systému zdravotnickych sluzeb v CR. CAS se taktéz aktivné podili v oblasti legislativy a
spolupracuje s piislusnymi organizacemi, které piimo ¢i nepfimo ovliviiuji vyvoj zdravotni
politiky (napf. ICN, jejimz je CAS ¢&lenem) a tim padem i oSetiovatelské profese v CR.
Organizace se podili na standardizaci oSetfovatelské péce, podporuje a mnohdy sama realizuje
riizné formy vzdélavani. Clenem Ceské asociace sester se miize stat kazda sestra nebo jiny
nelékatsky pracovnik, ktery vykonava, nebo vykonaval své povolani dle platnych ptedpisu.

(45,66)
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1.5.4 Permanent Standing Commitee of the Nurses of the EU — PCN/ EFN European
Federation of Nurses Association

PCN nebo-li Staly vybor rady Evropy vznikl v roce 1971 a reprezentuje vice nez
milion sester jako nezavisla organizace pusobici na poli osetfovatelstvi. V' roce 2004 doslo ke
zmén¢ nazvu na EFN nebo-li Evropskou federaci sesterskych organizaci. PCN/EFN, jehoz
prezidentkou je Grete Christensen, sdruzuje ¢leny z dvacetipéti narodnich organizaci Evropy.
Poslanim PCN/EFN je chranit status vykonu povolani oSetfovatelstvi a zajmy zdravotnich
sester v EU a Evropé. Dale je oficialnim nezavislym zastupcem sester v Rad¢ Evropy a
vydava zasadni doporuéeni pro oSetiovatelstvi, vCetné kvalifika¢ni pfipravy. V 60.letech
vybor vypracoval zakladni smérnice pro jednotnou kvalifikaci a vzdélavani sester. V roce
1972 byla na konferenci ve Strasburku skrze PCN/EFN uzaviena Evropska dohoda o
vzd¢lavani sester, platna dodnes. V roce 1995 byla tato dohoda doplnéna dokumentem Role a
vzd¢lavani sester. (66,67,68)

Zavérem této kapitoly lze tedy fici, Ze jak ICN tak CAS jsou organizacemi pro
riznorody nelékaisky odborny personal, ktery ma zajem podpofit transformaci
oSetfovatelstvi, aktivné se zapojit do procesu zmény a podilet se tak na budovani
oSetfovatelstvi jako silné a uzite¢né profese s budoucnosti. Pozoruhodné je, Ze v soucasné
dobé¢ na rozdil od Iékafstvi neexistuje v oSetfovatelské oblasti zadna sesterska komora, ktera
by sjednocovala viechny sestry piasobici na uzemi CR. Jednim z aktualnich ukold profesnich
organizaci v Ceské republice je stanoveni profesnich standardi, aby mohl byt systémové

napliiovan proces realizace koncepce oSetiovatelstvi.

Stru¢ny pi‘ehled sesterskych organizaci ( zkratka, nazev, rok zaloZeni)
CSS — Ceska spole¢nost sester 1973

CAS — Ceska asociace sester 1990

ICN — Mezinarodni rada sester 1899

WENR — Pracovni skupina evropskych sester pracujicich ve vyzkumu 1978.
PCN / EFN — Staly vybor rady sester Evropy 1971.

NNF — Severska federace sester

ENA — Asociace pohotovostnich sester

EONS — Evropska onkologicka sesterska spole¢nost 1984
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1.6 Prestiz

S krokem sdruzovani sester v profesnich organizacich uzce souvisi budovani a
udrzovani prestize oSetfovatelského povolani. | tyto aktivity Ize povazovat za vyznamny
strukturalni prvek, ktery utvaii charakter této profese.

Pocatek tvorby image oSetiovatelstvi saha az do starovéku. V celé historii bylo
oSetfovatelstvi vnimano vefejnosti veskrze pozitivn€, otazkou ztstava jak se bude formovat
image sestry dnes. Jisté je, ze se neustale vyviji dale a méni v ¢ase. SIovo prestiz v sou¢asném
sociologickém vyznamu obvykle spojujeme s povolanim, S zivotni trovni jedince ¢i dané
skupiny. Vnimani socialniho hodnoceni vlastniho povolani je dilezitym ukazatelem vztahu k
nému. Zda a do jaké miry Se sestra ztotozni Se svou roli, a zda se ptizpisobi novym funkcim a
povinnostem, ovliviiuje postoj k oSetfovatelstvi u sester i spole¢nosti. (2,3,69) Jisté je, ze
oSetfovatelstvi si postupné budovalo a nadale buduje cestu k lepSimu postaveni ve spole¢nosti
coby hodnotna profese. Soucasny obraz a postaveni oSetiovatelstvi sestry vytvaii kazdodenné
predevsim samy. (5)

Role sestry prosla v minulosti slozitym vyvojem a procesu zmén podléha dodnes.
Piestoze se dnesni sestry vydavaji cestou ke zvySovani odborné turovné, rozsifovani svych
kompetenci a odpovédnosti maji stale pocit, Ze jejich povolani neuznavaji ani 1ékafi ani Sirsi
vetfejnost, @ hovoii Casto 0 nizké prestizi svého povolani. Lze fici, ze socialni prestiz
osetiovatelského povolani v Ceské republice je vniméana jako nizka, a to jak ze strany sester
tak Siroké vetejnosti.

V ramci vyzkumu doc. Bartlové z roku 2005 (4), ktery mimo jiné mapoval zivotni
uroven a prestiz oSetfovatelské profese vyplyva, ze samy sestry hodnoti Svou zivotni Groven
jako primérnou, ptiCemz sestry s vysSim vzdélanim ji hodnoti 1épe. Vnimani spoleCenské
prestize profese sestry chapou jako primérné a nizsi. (3) Burianek a Malina navrhuji jako
feSeni zde jiz zmifiované zmény ve vzdélavacim systému a moznost zvySovani prestize a
platového ohodnoceni Vv oSetfovatelském povolani ukonéenim bakalaiského nebo
magisterského studia. (3,10) Tomuto novému pojeti zvySovani prestize vzdélavanim
nelékarského zdravotnického persondlu odpovida zakon ¢. 96/ 2004 Sb. v platném znéni,
ktery je v souladu se strategii EU a predstavuje zasadni krok sméfujici k profesionalizaci
oSetiovatelského povolani. Neéktefi autofi tuto souvislost povazuji za velmi smérodatnou.
Naptiklad Freidson zastava dokonce nazor, Ze oSetfovatelstvi zacalo organizovat své

vzdélavani pouze se zamérem ziskat vyssi spoleCenské postaveni.
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Miuzeme usuzovat, ze troven vzdélani zdravotnich sester a spolecenska prestiz jejich povolani
spolu tzce souvisi. Potfeba rozsifovani védomosti nevychazi tedy pouze z vyvoje lékatstvi a
vytvafeni novych profesionalnich vztahi a ukold, vyzadujicich restrukturalizaci jednotlivych
Clenti tymu zdravotni péfe. Zménily se také odborné cCinnosti, pravomoci a odpovédnost
sestry. Sestra se z pouhé pomocnice lékafe stiva nezavislym odbornikem a uzndvanym
Clenem zdravotniho tymu. (3) Duraz na provazani l1ékaiské a oSetfovatelské péce coby
samostatnych disciplin pfitom kladla jiz sama zakladatelka profesionalniho osetfovatelstvi
Florence Nightingale, kdyz poznamenala, Ze medicina je védou 0 vyléCeni, oSetfovatelstvi
védou 0 péci - ,,medicine is the science of cure, nursing is the science of care®. (25,26,53)
Mira ohlasu na realizace zmén, 0 néz se zasazuje EU v ramci celosvétového trendu
zlepSovani zdravotni péce se vSak nesetkala s velkou podporou ze strany zdravotnickych
pracovnikti. Tento fakt je ptinejmensim znepokojujici, jelikoz sestry tvoii zdaleka nejvétsi
skupinu nelékai'ského zdravotnického personalu a jejich podpora ptedstavuje zasadni hybnou
silu systému, pokud se aktivné zapoji do vyvoje novych modeli pée a do novych procesi
poznavani, planovani, ptistupt atd. (5) Podle nazoru Pauliny Beecroft, autorky ¢lanku Nové
milénium jako Sance pro zménu, je k tomu, aby poskytovana zdravotni péce uspokojovala
nejen samotné klienty, ale také pracovniky, tfeba zkoumat cesty u¢inného a efektivniho
vyuziti systému zdravotni péce v souvislosti s poptavkou po sluzbach, zménach role a funkce

zdravotnického personalu a po koordinovaném piistupu k péci o pacienta. (4,5,25)

1.6.1 Shrnuti

Otazka udrZeni a dosazeni dlouhodobé profesionédlni prestize v dneSnim sloZitém
prostiedi zdravotni péce tedy naznacuje, Ze vzdélavani a dobra priprava v oSetiovatelskych
postupech piedstavuji klicovy strukturalni prvek. Jeho dileZitost spociva v logickém
pokracovani védeckého rozvoje a aplikaci poznatkd, ale piedstavuje i vyusténi posloupnosti
historického vyvoje vzdélavani, a souc¢asné pusobi i na zvySovani profesionalizace a prestize,
pticemz je z¢asti fizeno ptimo legislativnimi predpisy statnich struktur. Neméné dulezity je i
cit pro zapojeni téchto postupti do soucasného prostiedi: Zde se zda nezbytnym, aby sestry
samy pievzaly zodpovédnost za navrhovani strategii a zmeén, které jsou realné a efektivni,
chtgji-li zjistit vhodnost riznych konfiguraci roli a funkci v ramci jednotlivych modelt péce a
profese jako takové.

Vice nez tisicileta historie oSetfovatelstvi naznacuje, Ze sestry budou i nadale plnit

ukoly, na které mize byt tato profese hrda.
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1.7 Soucasné trendy v oSetirovatelstvi

1.7.1 Evidence based nursing EBN

V soucasné¢ dob¢ se jako trend a perspektiva zaroven dostava do popiredi tzv.
,evidence based nursing®, nebo-li praxe zalozena na dikazech a védecky podlozenych
informacich. Hodnoty, zdroje a dikazy: to jsou tfi faktory ovliviiujici rozhodnuti v
oSetfovatelském procesu. Ukotveni a definice tohoto fenoménu v oSetfovatelstvi se velmi lisi.
Prestoze jsou vysledky vyzkumu, zakladni poznatky z oblasti védy ¢i klinické znalosti
povazovany za vé€rohodné, postupy zalozené na vysledcich vyzkumu jsou vice
pravdépodobné. Impuls pro praxi zalozenou na védeckych poznatcich vychazi z
ekonomickych faktorii jako snizeni nakladt, ale i z hledani alternativnich moznosti 1écby a
péce. (8,37,54)

Evidence based nursing s sebou pfinasi také dal$i nové pozadavky na vzdélavani

studentd, vétsi angazovanost v oblasti osetiovatelského vyzkumu a uzsi spolupraci mezi 1ékaii
a nelékafskym zdravotnickym persondlem. Praxe zalozena na dikazech také poskytuje
prilezitosti K uplatnéni vysoce individualizované oSetiovatelské péce, ktera je ve svém
vysledku efektivngjsi, ucinngjsi a dynamictéjsi.
Cilem EBN neni ani tak rozvoj stavajicich postupt jako spise védomé ziskavani nejlepsich
postupt, které drzi krok s nejnovéjsim technologickym vyvojem, a vyuzivani novych
poznatkll z oblasti oSetfovatelstvi v souladu s ekonomickym, socio-politickym a kulturnim
kontextem. (15,37),

Osetrovatelstvi z pohledu EBN zacala jiz v 19.stoleti formovat Florence Nightingale.
Jeji Gstiedni myslenkou byla podpora zdravi, prevence nemoci a péce. (37) | kdyz Nightingale
tehdy neméla k dispozici vysledky védeckych poznatkl, uvédomovala si, Ze pokud materialy
pouzivané k 1é¢b¢ pacientii budou ¢isté, pacienti se uzdravi rychleji, to znamena, ze vychazela
Z nazoru. "Co potiebujes, jsou fakta, nikoli nazory.” Z jejiho konani a postoje vychazi
pozorovat, jaké ptiznaky naznacuji zlepSeni, jaké jsou naopak jsou dikazem nedbalosti, a 0
jaky druh zanedbani se jedna. Jiz tento pristup je zalozeny na diikazech v osetfovatelstvi. (54)

V soucasné dob¢ je vétSina téchto informaci evidovana ve virtualnich informacnich
systémech. Cilem elektronickych databazi je usnadnéni odborné komunikace o intervencich a

strategiich a zptistupnéni vzdélavacich materidlti pro vSechny typy zdravotni péce.
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Vzdélavani sester se dnes proto stale vice orientuje na ziskavani znalosti a dovednosti v
pouzivani téchto poznatkti vyzkumu v praxi, pii¢emz sestry stale castéji nesou zodpovédnost

za jejich implementaci. (8,54)

1.7.1.1 Prekazky prosazovani Evidence Based Practice

Proces vyuzivani EBN v praxi vyzaduje od sester nejen znalosti z tohoto oboru, ale i
schopnost kritického mysleni a samostatnou praci s odbornou literaturou, a to vse v klinickém
prostiedi. Podle autora ¢lanku Podpora vyuziti vyzkumu v oSetiovatelstvi: Role jednotlivce,
organizace a zivotni prostredi, Blythe Royala (8), spo¢iva hlavni podil pouzivani EBN v praxi
z vytvareni pland péce pro pacienty, které zahrnuji mimo jiné hloubkovou analyzu
patofyziologickych procesit a komplexni informace z oblasti farmakologie. Dikladné
obeznameni sester s moznostmi vyuziti EBN béhem studia jim doda potiebnou vétsi jistotu v
kazdodenni praxi. (8,37)

Prizkum provadény spolecnosti Honor Society u registrovanych sester prokazal, ze
69% z nich uvadi nizkou az stiedni znalost EBN, a polovina z respondentek si nebyla jista, z
jakych krokt se proces EBN sklada.

Existuje mnoho prekazek, které brani rozvoji EBN v praxi: faktory jako ¢as, pracovni
zatéz, tlak a vzajemné si konkurujici priority mohou brzdit vyzkum a vyvoj pfimo Vv ramci
prace sester. Pti¢inou téchto piekazek je nedostatek znalosti vyzkumnych metod, nedostatek
podpory ze strany kolegti, profesnich organizaci a nedostatek davéry ze strany autorit. (8)
predurcuje pravé EBN jeden z hlavnich smért, kterym se bude oSetfovatelstvi v budoucnu
ubirat. To znamena nejen piebirani metod EBN pro studenty osetfovatelstvi, ale i jejich stale

Castéjsi vyuzivani a aplikace v klinické praxi.(8,12,54)

1.7.2  Dalsi trendy v osetrovatelstvi

Osetfovatelskd praxe a profesni vzdélavani sester podléha rychlému spolecenskému
vyvoji a predstavuje nekoncici proces zmén. V této souvislosti byva prichod budoucnosti
mnohem rychlejsi nez schopnost lidi adekvatné reagovat na aktualni vyvoj spolecnosti.

V dnesni dobé je v oSetfovatelstvi obecné uznavany fakt, Zze dochazi k legislativnimu ukotveni
profesnich standardii jak ve vykonu samotném tak ve vzdélavani, a to piimo ze strany statu

(nikoli stran profesnich organizaci ¢i sester samotnych).
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Po vstupu CR do EU K této trovni navic pfistupuji i normy evropské, a tak dochazi ke stale
uzS§imu provazani profesionalizace oSetfovatelského personalu, narodni 1 nadnarodni
legislativy a vzdélavani. Tento proces reforem se piitom odehrava na pozadi politickych,
hospodaiskych, socialnich a demografickych zmén. Ceské zdravotnictvi vieobecné se navic
ocitlo v ekonomickém tlaku vedoucimu ke sniZzovani personalu v nemocnicich. V
oSetiovatelské praxi dochazi k novému vymezeni zpUsobilosti K poskytovani zéakladni
oSetiovatelské péce. V souvislosti se starnouci populaci dale rostou i potieby novych kapacit
péCe, rozvoje komunitni péCe a =zajiSténi kvality poskytované péce - akreditace
zdravotnickych zatizeni.

Pribéh téchto zmén mohou sestry samy piimo ovliviiovat at’ uz konfrontaci v
kazdodenni realit¢ nebo prostiednictvim dal$iho vzdélavani v oboru. (43,70) Mezi faktory
ovliviiujici proces realizace zmén v oSetfovatelstvi patii i nejnovéjsi védecké poznatky z
oboru vychazejici z akademické pidy. Dle odbornikti Svétové zdravotnické organizace vsak
akademicti pracovnici - ucitelé oSetfovatelstvi napi. na univerzitach, potfebné zmény Vv
profesnim vzdélavani sester navodit nemohou. Z trovné univerzit je sice mozné Sifit
nejnovejsi védecké poznatky v oboru, ale na jejich systémovém pievadéni do praxe se kromé
sester a jejich profesnich organizaci dale podili cela fada subjektd: ministerstva skolstvi a
zdravotnictvi, legislativni organy, pacienti.(39) Rozvoj védeckych zakladi oSetfovatelstvi
neustale pokracuje 1 v klasifika¢nich systémech univerzalniho jazyka sester jako je tomu napt.
u terminologii NANDA, NIC a NOC.

Univerzitni zpusob teoretické i praktické vyuky dospélych je jiz zaméfen na
systémovy oSetfovatelsky proces, coz zahrnuje osvojovani Si novych klicovych dovednosti. V
souvislosti s praktickou realizaci syst¢émovych zmén v teorii i praxi osetfovatelstvi v Ceské
republice vyvstava samoziejmé i fada otdzek a problému, které je nutno pojmenovat,
diskutovat a fesit vV zajmu rozvoje oboru i napliiovani jeho spolecenského poslani. (1,43)

Za jeden z negativnich trendl soucasnosti oznacuje Koucky vyrazné omezeni podilu
absolventll maturitniho i nematuritniho vzdélavani vstupujicich na pracovni trh. Stfedoskolsti
absolventi odchazeji do terciarniho vzdélavani, kde setrvaji nékolik dalsich let. Mastiliakova
zase poukazuje na skutecnost, ze politika lidskych zdroji orientovana na pfiliv zdravotnikti ze
zahrani¢i nepfinasi dlouhodobé¢ uspokojivé vysledky. Organizace OECD v této souvislosti
doporucuje nasledujici opatieni: zachovani stavajicich kapacit zdravotnického vzdélavani,
zlepSeni a organizace fizeni prace ve zdravotnictvi, vytvofeni nastroji pro omezeni odchodu
zdravotnikd z oboru, zvySovani kvalifikace sester. (37,43)
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2  Cile prace a vyzkumné otazky

2.1 Cile prace

1. Analyzovat a popsat profesi sestry a jeji vyvoj v ¢eské zdravotnictvi.

2. Analyzovat a popsat postaveni sester v ¢eském zdravotnictvi i ve spole¢nosti.

3. Poukazat na pristupy k utvaieni oSetfovatelské profese.

4. Analyzovat a popsat nové zavadény institut ,,registrované sestry®.

5. Zjistit nazory sester z jednotlivych oblasti managementu na perspektivu osetrovatelstvi do

budoucna.

2.2 Vyzkumné otazky

1. Jaky byl dosavadni vyvoj ¢eského oSetfovatelstvi?

2. Jaké je vnimani sester z jednotlivych oblasti managementu k soucasnému postaveni
oSetfovatelské profese?

3. Na jaké urovni je oSetfovatelstvi vnimano Vv porovnani s jinymi profesemi?

4. Co ptinesou soucasné politické zmény V oSetrovatelstvi?

5. Je zavedeni instituce registrovanych sester pfinosem pro vyvoj osetfovatelské profese?

6. Jakym zpisobem (do jaké miry) ovliviiuji vyvoj oSetfovatelstvi historické, socialni,
politické nebo ekonomické aspekty?

7. Maji sestry zajem aktivné se podilet na utvareni perspektivy v osetfovatelstvi?

8. V ¢em vidi sestry z jednotlivych oblasti managementu budoucnost osetfovatelské profese?

9. Co osetiovatelstvi potiebuje proto aby bylo perspektivni profesi?
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3 Metodika vyzkumu

3.1 Metodika a technika vyzkumu

Empiricka ¢ast této prace byla zpracovana formou kvalitativniho vyzkumu. Ke sbéru
dat byla pouzita technika hloubkového rozhovoru (viz ptiloha 3), ktery probihal u vybranych
respondentek ptsobicich pievazné ve vedoucich pozicich nemocnic ¢i univerzit.

V teoretické Casti byla pouzita technika obsahové analyzy dokumentu.

Rozhovor byl zcela anonymni a byl rozdélen do tti ¢asovych linii S celkovym poctem
17 otazek. V prvni ¢asti rozhovoru zaméfené na historii jsme zjistovaly nazory respodentek
na zmeény, které v minulosti probé&hly, a které vyznamné ovlivnily vyvoj oSetfovatelstvi. Dale
nas zajimalo, koho ¢i co respondentky povazuji za iniciatora zmény, ¢i €0 mélo na jejich
uskute¢néni nejveétsi vliv. Hovotily jsme také o spolecenském uznani sester v minulosti a o
vyvoji vzdélavaciho systému.

V druhé ¢asti rozhovoru nas zajimal nazor respondentek na soucasné postaveni sester
podobné jako na postaveni oSetiovatelstvi coby védni discipliny K ostatnim védam. Vénovaly
jsme se také aktualnim tématim jako je vliv profesnich organizaci, propojeni teorie s praxi,
registrace sester, politicka angazovanost sester ¢i finanéni ohodnoceni.

Zavér rozhovoru byl vénovan uvaham respondentek o perspektivé oSetfovatelstvi v
souvislosti s politicko-socialnim ramcem, potfebnym zménam ¢i image sester. Zjistovaly
jsme piedstavy respondentek o strukturalnim — utvarejicim, prvku osetfovatelstvi, dale také o
moznostech zmirnéni fluktuace a vizi postaveni oSetfovatelstvi v budoucnu.

Na zéklad¢ ziskanych rozhovorli byly posléze vytvoreny Kazuistiky, jez tvofily

vyzkumny podklad pro sestaveni kategoriza¢nich tabulek a graft, kde jsou sumarizovany
3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor ¢inilo 10 respondentek pusobicich v Brn¢, Olomouci, Praze, Plzni a
Ostravé. Vsechny respondentky byly zeny, pusobi ve vedoucich funkcich na akademické
pude, v praxi ¢i v legislativni oblasti. (viz dale Zakladni grafy, kapitola 4.2., s. 72 a dale)
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4 Vysledky vyzkumu
4.1 Kazuistiky respondentek

Respondentka 1

Zena pracujici na postu naméstkyné oSetiovatelské péte vnima historii vyvoje
zdravotnictvi jako komplexni vliv politického uspofadani statu, ekonomické situace, urcité
historicky, geograficky, kulturné a nabozZensky odvozené tradice, ale i konkrétni troven
védeckého poznani. Dle jejiho nazoru pramenila z vySe uvedenych koncepce oSetfovatelstvi
jako oboru a jeho nasledné osamostatnéni v nejrozvinutéjsich statech.

V Cechach bylo nezbytnou podminkou tohoto vyvoje opusténi Kkoncepce
“socialistického® zdravotnictvi a posileni role sestry v osetfovatelském procesu. Prevzeti jiz
existujici teorie oSetfovatelstvi ze zahrani¢i (USA) a pochopeni jeji aplikace do praxe bylo
tudiz nezastupitelnym bodem.

Jako nejperspektivnéjsi pocin v minulosti vnima respondentka uznani oboru
oSetfovatelstvi, postaveni jeho ulohy na troven lékaiskych oborli a vytvoreni ucelené
koncepce vzdélavani v osetiovatelstvi (véetné vysokého Skolstvi).

Vyvoj vzdélavaciho systému vnima respondentka 1 stejné jako u jinych Skol —
zejména vysokych. DosaZzeni konkrétni vysokoskolské hodnosti ptitom podle ni posiluje
vyznam a postaveni absolventi tohoto vzdélavaciho oboru.

Co se spolecenského uznani sester v minulosti tyka, uvadi dotazovana, ze sestra byla
vaci 1ékarim diive v postaveni podfizeném, neméla prostor pro samostatny nazor a chapani
nemoci a jejiho ovliviiovani. Dil¢i samostatnost mozna mély jen sestry cirkevni, ale tato
samostatnost byla dle jejiho nézoru spiSe v poloze stimulace viry nemocného nez v
oSetfovatelském/1éCebném procesu jako takovém.

V soucasnosti vidi respondentka vyvoj oSetfovatelstvi v souvislosti s postavenim k
ostatnim védnim disciplinam tak, Ze oOSetfovatelstvi je v zasadé¢ novym oborem a své
postaveni Ve spolecnosti Si teprve hleda. Ve sféfe zdravotnictvi vSak jiz ptehlizeno neni.
Poznani osetfovatelskych standardi, pland apod. je jiz kodifikovano a je soucasti zdravotni
dokumentace. Pomaha sjednotit troven mezi riznymi staty (napi. staty EU) a dovoluje (a to
je hlavni rozdil va¢i minulosti) plynulou navaznost i mezi riznymi obory a provozy dle

intenzity péce.
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Souc¢asné spoleCenské uznani sester v CR ma podle dotazované nékolik poloh.
Celospolecenské vnimani se teprve Krystalizuje. Profesn¢ je posilovano existujicimi
organizacemi (Asociace sester) i systémem Skolstvi (vysoké skoly v oboru osetfovatelské
péce). V oboru zdravotnictvi je jiz postaveno na podobnou uroven, jakou maji 1ékaiské obory.
S timto spole¢enskym uznanim souvisi finanéni ohodnoceni sester, které v CR zaznamenava
zlepSujici se uroven, ale stale je neodpovidajici v relaci k platim v jinych oborech. Ve
srovnani S jinymi staty EU nevyzniva vyse ohodnoceni podle dotazované viibec dobfe.

Sviij nazor na to, jak sestry v CR vnimaji instituci registrovanych sester vysvétluje
respondentka 1 takto: ,,VétSina sester ji chape jako nedutlezitou. Rozdil oproti zahraniéi je v
tom, ze v CR je to nova instituce, kterou se sestry ui pfijmout jako samoziejmost.“

Praxe a teorie by podle respondentky 1 nemély byt odtrzeny. Nezbytné vsak je, aby se
do praxe prolinaly jen Zivotné a historicky ovétené teoretické principy. Naopak rozvoj praxe,
véetné dopadi rozvoje technologii a nové techniky, mize korigovat teorii. Nezbytné je
udrzovat kontinuitu vzdélavani a vymeénovat Si nové poznatky z rozvinutych pracovist,
organizaci a jinych zemi.

,Oborové postaveni Si sestry museji aktivné prosazovat, a to ve vSech urovnich.
Nezbytné jsou jejich profesni organizace. M¢ly by mit moznost aktivné komunikovat se
vSemi urovnémi vedeni (ministerstvo, politické strany, profesni organizace - Asociace). V
soucasné dobé¢ jsou jejich jedinym garantem a organem, ktery mize komunikovat s okolim
obecné (politika, stavovska role, pravni subjekt),” dodava respondentka 1.

Pojem ,,perspektiva oSetfovatelstvi® s ohledem na politické, socialni postaveni sester
chape respondentka jako dosazeni funk¢ni samostatnosti osetfovatelstvi, s ohledem na image
celospoleCensky uznavané profese. Za nezbytné potiebné zmény Vv systému povazuje
respondentka 1 zlep$eni finan¢niho ohodnoceni.

Strukturalni prvek osetfovatelstvi pfedstavuje pro dotazovanou profesni riist a postup.

Fluktuace dle jejiho nazoru je a bude velkym problémem, ktery Ize zmirnit finan¢nim
ohodnocenim a vytvofenim dobrého pracovniho prostiedi.

Pro perspektivu osetrovatelstvi je respondentka toho nazoru, Ze je tfeba predevsim

dosahnout vétSich kompetenci a nadale provadét legislativni Gpravy.
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Respondentka 2

Respondentka 2 ukoncila v roce 2006 bakalafsky, v roce 2009 pak magistersky
program osetfovatelstvi a je ¢lenkou zkugebni komise MZ CR pro ziskani uznani zptsobilosti
k vykonu povolani NLZP bez odborné¢ho dohledu. Dale je ¢lenkou redakéni rady ¢asopisu
Diagnoza a naméstkyni feditele pro nelékarské zdravotnické pracovniky nejvétsi nemocnice
na Jizni Moravé.

Zasadni zmény ve zdravotnictvi, které v minulosti prob&hly, se dle nazoru dotazované
odehravaly predev§sim na politickém pozadi a v rdmci ekonomického usporadani. Samotna
zména pak podle ni pfisla az v 90. letech minulého stoleti Spole¢né S oSetfovatelskym
procesem, koncepci oSetfovatelstvi atd.

Respondentka osobné povazuje za velkou iniciatorku zmén v oboru svou
ptedchtudkyni, Hildu Vorlickovou, ,ktera k nam piinesla z USA oSetiovatelsky proces,
standardy aj. Predtim jsme pravdépodobné pracovaly podle standardi a vykonavaly jsme
‘n&jaky ~ oSetiovatelsky proces, aviak aniz bychom si to uvédomovaly.“ Osobné povazuje
respondentka za tyto zmény vytvoieni oSetiovatelské legislativy v podobé standardt a
oSetfovatelského procesu v priabéhu 90. let minulého stoleti.

Na otazku, ze které sféry tato zména podle ni vychazela, odpovida respondentka, Ze z
praxe.

Za nejperspektivnéjsi podin povazuje Uznani oboru oSetfovatelstvi, postaveni jeho
ulohy na uroven lékai'skych oborl a vytvoreni ucelené koncepce vzdélavani v osetfovatelstvi
(v€etné vysokého Skolstvi).

Vyvoj vzdélavacitho systému vnima respondentka velice pozitivng, jelikoz
vyjednavaci schopnost sestry s titulem vici 1ékafi je na mnohem vyssi trovni. Respondentku
vSak mrzi, Ze ,neumime Vv ramci katalogu praci ocenit sestry, které studovaly ve
stiedoskolském systému a dodélavaly si rizné specializace, maji praxi a zkusenosti.*

O spolecenském uznani v historii si mysli, ze nizké spolecenské hodnoceni sester je
zaptic¢inéno do jisté miry i sestrami samotnymi, které svoji praci ,,neumi prodat, zviditelnit* a

neustale stoji v pozadi.
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Dle nazoru respondentky je soucasné postaveni sester na jednu stranu podhodnocené,
na stranu druhou se komplexné odrazi v osobé¢ piedstavitele oSetfovatelstvi dané nemocnice a
v tom, co tato osoba dokaze prosadit a udélat, ,,aby to nebylo pouze o vykonu piikazu a
provoznich a organizac¢nich procesu.

V otazce postaveni oSetfovatelstvi k ostatnim profesim vychazi respondentka 2 z
presvédceni, ze historie oSetfovatelstvi je prili§ kratka, jeho postaveni jako védni discipliny
pomérn¢ nizké, a z toho diivodu neni osetfovatelstvi vnimano jako rovnocenné.

O finan¢nim ohodnoceni sester si dotazovand mysli, Ze oproti minulosti se platové
podminky sester hodné zlepsily, mimo jiné diky katalogu praci. ,,Nicméné je téeba si fict, za
jakou cenu — prescasy, prace ve svatek, o vikendech.” Respondetnka je toho nazoru, ze by
finanénimu ohodnoceni pomohlo, kdyby se stfedoskolsky vzdélanym sestram, které v
soucasnosti tvoii cca 70% personalu, piestaly odpocitavat roky. Co do rozdilu platd mezi
sestrou a lékatem, jenz dle dotazované nese vétsi zodpoveédnost, ktera je dana i legislativng, je
pro respondentku 2 logické, ze je finanéné 1épe ohodnocen 1¢kar.

U vnimani instituce registrovanych sester dle nazoru respondentky zalezi na tom, ,,jak
to sestram piedlozite, vysvétlite. Zda s nimi mluvite 0 tom, co jim to pfinese, jaké to ma
vyhody, tak to vnimaji jinak, nez kdyz je to podavano z pohledu ‘musis .

K propojeni praxe a teorie odpovida respondentka, ze je urcité potieba, ale zaroven
zastava nazor, ze je tieba se to vSechno také ucit. ,,Napiiklad nase nemocnice kazdym rokem
poda nékolik vyzkumnych navrht, spolupracujeme s IGA, a kazdoro¢né se nam podafi
vypracovat nékolik projekta.*

U zapojeni sester do politické scény respondentka vyjadiuje podporu politického
nasazeni sester, které povazuje za hnaci silu managementu. ,,.Bohuzel je to vétSinou tak, Ze
mensina je hodné aktivni a ten zbytek jde s nimi, aniz by se p#ili§ zapojoval.*

Vliv profesnich organizaci vidi dotazovana ptredevSim v tom, Ze jSou organizatory
riznych vzdélavacich akci a projektii. Nicméné si mysli, Ze u nas napt. CAS na rozdil od Unie
sester aktivni neni. Ale jak sama ftika: ,,Opét se budu opakovat. Velkou roli hraje lidsky
faktor. Vnimam vsak velmi negativné, Ze organizace jsou velmi roztiistény, nebot’ spoluprace
s nimi je mnohdy komplikovana. Mozna, kdybychom méli komoru zastit'ujici jak odbornou
tak odborafskou stranku, byl by celkovy obraz osetiovatelské prestize jiny.*

Perspektivu oSetfovatelstvi s ohledem na politické, socialni postaveni sester vidi
respondentka v zastoupeni sester ve vysoké politice, u image, v prosazovani profese a uméni
Ji zviditelnit skrze vérohodné zdroje, které vsak soucasna masmeédia spolecnosti neposkytuji.
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Ve zménach v systému zmifiuje respondentka 2 opét lepsi finan¢ni ohodnoceni a
zalozeni OSetfovatelské komory.

Strukturalni prvek osetfovatelstvi chape dotazovana jako odpovédnost, samostatnost,
vzdélani.

Fluktuaci sester v souc¢asnosti i do budoucna nevnima jako velky problém. Ona sama
podporuje sestry, které vyjizdéji do zahrani¢i a které se obvykle vraci zpét S nabitymi
zkuSenostmi, coz respondentka hodnoti vzdy pozitivné. Fluktuaci do jinych oborti chape
dotazovana jako obecnou a pfirozenou véc. Zmirnéni fluktuace obecn¢ je dle jejiho nazoru je
mozné diky profesnimu vyvoji.

Perspektivu osetrovatelstvi respondentka sama vidi pfedevsim Vv rozsifeni kompetenci
sester a vysokoskolsky vzdélanych sester, které budou schopné se prosadit, procez je tieba

lepsi legislativni opatieni.

Respondentka 3

Respondentka v roce 2009 ukonc¢ila magisterské studium programu oSetfovatelstvi,
nyni pusobi jako hlavni sestra useku oSetfovatelské péce fakultni nemocnice v Plzenském
kraji a neustale se podili na rozvoji osetfovatelstvi, a to na narodni i mezinarodni trovni.

K otazce zmén, které prob&hly v minulosti ve zdravotnictvi je respondentka toho
nazoru, ze Na oSetfovatelstvi plsobi rozvoj techniky a s tim souvisejici nové metody
diagnostiky a 1écby. Doslo k vyvoji novych 1éki, zdravotnického materialu i informacnich
technologii. Pokrok v medicin¢ s sebou pfinesl neuvétitelné zmény a naroky na znalosti a
dovednosti zdravotnického personalu. Jiz nestaci jen zakladni kategorie zdravotnického
personalu; do zdravotnického tymu vstupuji nové profese jako napiiklad klinicky inzenyr,
perfuzionista, arteterapeut, biomedicinsky technik a jiné. Kazda profese ma svoje
nezastupitelné misto a lze bez nadsazky fici, ze misto sestry je v tomto tymu nezastupitelné a
jeji védomosti jsou nepienositelné. Ackoli jsou na operacnim sale vyuzivani roboti, pfipravu
pacienta na vykon ma stale v rukou sestra. Rozvoj techniky a novych lé¢ebnych metod si
vyzadal zvySené poZadavky na vzdélavani vSeobecnych sester, uZ nesta¢i pfiprava na
stiednich $kolach, ale vzd¢lavani se posunulo na vyssi stupen Skol — vyssi odborné nebo
vysoké Skoly. Ceska republika musela po vstupu do Evropského spolecenstvi splnit
pozadavky smérnice ¢. 36/2005/ES, a to nejen na délku studia (teorie a praxe v poméru
50:50), ale také skladbu povinnych predmétu.
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Tato zména méla, dle nazoru respondentky 3, konkrétné na ceské oSetifovatelstvi pozitivni i
negativni dopad. Jako pozitivni vnima dotazovana to, ze z vysokych skol vychazeji v§eobecné
sestry ve zralejSim véku, se znalostmi oSetfovatelského procesu a vedenim oSetfovatelské
dokumentace. Sestry bakalaiky jsou také dle jejiho nazoru sebevédoméjsi a dovedou si vice
prosadit samostatnou pozici sestry ve zdravotnickém tymu. Negativné se projevuje, Ze fada
zkuSenych sester je novymi vysokoskolackami vytlacena do pozadi, nebot’ se absolventky
vys$ich odbornych skol ¢asto hlasi na vysokoskolské studiu jen proto, aby nemusely nastoupit
do zaméstnani, navic jsou po ukonceni studia nespokojené S finan¢nim ohodnocenim a
odchazeji mimo zdravotnictvi. ,,Problémy odlivu sester ze zdravotnictvi a urcity pokles zajmu
0 tuto profesi zaznamenaly vSechny staty nejen v EU, a proto je potfeba neustale vytvaret
takové prostiedi ve Skolach i zdravotnickych zatizenich, abychom ji zachovali. Je tady totiz
dalsi zména, ktera bude mit na oSetfovatelstvi veliky vliv, a tou je demograficky vyvoj —
starnouci populace, pfi¢emsz je tieba si uvédomit, Ze Starnout budou i sestry.*

Iniciatory zmén Vv zahrani¢i v oblasti osetfovatelstvi jsou dle nazoru dotazované
obvykle profesni organizace. V USA je to Americka asociace sester a na svétové trovni je to
ICN. V Evropé je velmi iniciativni Mezinarodni federace sester a nezastupitelnou roli v
prosazovani role sester hraje WHO. ,,Politika je rozhodné jednim z dilezitych faktord, ktery
ovliviiuje rozvoj osetfovatelstvi. Dovolim si pfipomenout situaci, ke které doslo v CR pied
vstupem do EU, kdy jsme se museli piizptsobit pozadavkim EU a upravit nejen nasi
legislativu a vydat nové zakony pro lékate a nelékate (zakon ¢. 95/2004 Sh. a 96/2004 Sb.) a
vytvofit registr zdravotnickych nelékaiskych pracovniki (Iékafi registr méli v ramci Komory),
ale také ustoupit od vzdélavani zdravotnich sester na ctyfletych stfednich zdravotnickych
Skolach. Dalsim piikladem je politické rozhodnuti z nedavné doby — stabiliza¢ni opatieni
sester vyhlasené Ministerstvem zdravotnictvi v roce 2009, které s sebou ptineslo alesponi pro
Cast sester navySeni platd.“ VIiv na oSetfovatelstvi vidi respondentka 3 nepochybné také v
praxi. ,,Vezmeme-li situaci pred rokem 1990 a dnes, tak je to neporovnatelné. Siroké
spektrum novych casto jednorazovych materialti, pouzivani elektronické zdravotnické
dokumentace, nové pfistroje, pomicky pro imobilni pacienty apod. To vse zasahuje do
kvalifika¢ni pfipravy sester a klade nové naroky na vyucujici. Dal§im iniciatorem zmény je
podle nazoru respondentky rozvoj veédy a techniky, nicméné velky vyznam zde ma |
spotiebitel (pacient/klient), ktery je informovany, kriticky a uvédomuje Si, ze za
poskytovanou sluzbu plati a tudiz vyZzaduje kvalitni sluzbu. Také zdravotni pojistovny plati
pouze za sluzby poskytnuté a kvalitni. Naroky se zvySuji ze vsech stran.
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Vyvoj vzdélavaciho systému vnima dotazovana pozitivné, ma vSak jisté vyhrady k
duplicité vzdélavani vSeobecnych sester (stejny vzdélavaci program na dvou typech skol
(VOS a VS), a také se ji nelibi, e nejsou dostateén& rozvinuté programy pro kvalifikované
sestry z praxe. Absolvovani celého vzdélavaciho programu povazuje za neefektivni a
plytvajici finan¢nimi prostfedky a pracovnimi silami, které tento stait nema. Rozhodné se
respodentce 3 vsak zamlouvaji moznosti skladby multidisciplinarniho tymu — vyuziti sester
specialistek, sester pracujicich bez odborného dohledu, zdravotnich asistentdi, planovana
zména MZ - prakticka sestra, oSetfovatelského personalu a zdravotnickych sanitaia. Jak ma
vypadat skladba tymu, musi dle jejiho nazoru uréit management zdravotnického zafizeni
podle stavu pacientt a spektra ¢innosti, které jsou na stanici poskytovany. To vsak neni nékdy
jednoduché sladit. Vychozi je dostatek dobie Skolenych manaZerti na stfedni urovni fizeni,
kteti se budou podobné jako v zahranic¢i vice vénovat fizeni a méné osetfovatelské péci.

O spolecenském uznani sester v minulosti si mysli, ze laickd spole¢nost Si 1 Vv
minulosti uvédomovala, jak velmi dilezitym ¢lankem sestra ve zdravotnictvi je, ale bylo na ni
pohlizeno spiSe jako na pravou ruku lékatre, pomocnici nebo dokonce jako na ,,holku pro
hodnoceni povolani, tak si vzdy vazili nejvice 1ékait a sestry byly nékde v pozadi.” Tehdejsi
hodnoceni dle respondentky bylo nizké také finan¢né a ,,v organizacni struktute byly sestry na
druhé koleji““. Hodn¢ se zménilo a dnes zaujimaji sestry vyznamngéjsi postaveni vV organizacni
struktufe i hodnoceni spolecnosti je lepsi. Respondentka sama fika: ,,Osobn¢ si v§ak nemohu
stézovat - méla jsem $tésti na vSech pracovistich, kde jsem pusobila. KdyZ jsem zacinala na
Kardiologické JIP v Plzni, setkala jsem se s kolegialnim piistupem 1ékait, kteti nas brali jako
partnery ve sluzbé¢. Totéz platilo pozdéji na Metabolické JIP, kde jsem pracovala jako stani¢ni
sestra. Pozd¢ji jsem pusobila jako hlavni sestra a podafilo se mi prosadit fadu revolu¢nich
myslenek a vybudovat velmi dobré a samostatné postaveni vrchnim a staniénim sestram.
Dulezité je mit osvicené vedeni, umét spravné argumentovat a prosazovat kolektivni
(profesni) cile, ne jen osobni.*

Co se postaveni oSetfovatelstvi K jinym profesim tyce, uvadi dotazovana, ze
oSetfovatelstvi ve srovnani S jinymi zdravotnickymi profesemi ma jedine¢né postaveni, jen si
to mnoho lidi neuvédomuje. Respondentka tak usuzuje na zakladé¢ osobni zkusenosti z
vyjednavani o katalogu praci na mezirezortnim fizeni. Prosazovani zafazeni urcitych ¢innosti
do vyssich platovych tiid je podle jejiho nazoru naptiklad snazsi nez u zdravotnich laboranti
nebo ergoterapeutd.
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Povolani sester je v ocich respondentky vnimano v celé Evropské unii jako skute¢né chranéna
profese a neustale se hledaji nové cesty, jak toto povolani zviditelnit, 1épe ohodnotit, zajistit
lepsi pracovni podminky, ziskat financni prostiedky na celozivotni vzdélavani. Existuje
dokument EU ,,Zelena kniha o pracovnicich ve zdravotnictvi®, kde jsou definovany problémy
a navrhy feSeni, jak do budoucnosti zajistit tyto pracovni sily v dostatecném poctu. Sestry jsou
zde velmi casto citovany jako jedna z hlavnich profesi.

Spolecenské postaveni sester v soucasnosti se podle respondentky zlepsuje, piesto se
stale najdou nespokojené sestry, ani zaméstnavatelé si sester dostate¢né nepovazuji. Pacienti
sestry chvali, coz je prokazatelné v fadé Setieni spokojenosti, ktera se vSak dle nazoru
respondentky stale neodrazi ve finan¢nim hodnoceni sester.

V otazce finan¢niho ohodnoceni sester je dotazovana toho nazoru, ze je stale
podhodnocené, nicméné nelze tento jev brat celoplosné. ,,Jsou pracovisté, kde maji sestry za
malo prace penéz dost i pracovisté, kde se nezastavi, maji velmi vysokou odpovédnost, a
jejich mzda nedosahuje odpovidajici tirovné.*

K otazce registrace respondentka uvadi, ze ¢ast sester je pro a cast proti. Vzhledem k
tomu, Ze je 90 tisic sester registrovanych a to je vétsina sester v CR, doufa, Ze skupina
naklonéna registraci je vétsi. Respondentka osobné se setkala v nemocnici se zajmem a
pocitem hrdosti na to, ze mohou sestry pouzivat 0znaceni ,,registrovana®, ale na ministerstvu
musela celit fad¢ piipominek a nespokojenostem ohledné registraci. A t0 méné z davoda
finan¢nich, nybrz kvuli povinnosti sester navstévovat vzdélavaci akce, Které pro né nékdy
nemaji smysl. Kvuli vysokému poctu stiznosti pfistoupilo Ministerstvo zdravotnictvi k
nékterym zmirfiujicim opatienim pii registraci a upravilo ,.kreditni vyhlasku®. V zahranici je
registrace v né€kterych zemich zavedena jiz dlouho a patrné bezproblémoveé. Jsou vsak staty,
kde zavedena neni, a kde celozivotni vzdélavani je plné v rukou zaméstnavatele.

K propojeni teorie a praxe je podle nazoru respondentky tieba vice komunikace mezi
teoretickymi ustavy a sestrami z praxe a vice analyzacnich studii 0 vyuzivani teoretickych
poznatkl z vyuky Vv praxi a rychlejsi zpétné prenaSeni do vzdélavacich programu.
Respondentka tika, ze se setkala s nazory, ze nékteré védomosti jsSou v praxi nepouzitelné
nebo nevyuzivané. Podle jejiho nazoru skute¢nost mize byt nékde uprostied — védomosti
nemusi byt vyuzivané proto, ze nejsou dostatecné zdroje (lidské, finanéni nebo technické) a
neznamena to, Ze jsou nepouzitelné. Hodné se hovoii 0 oSetfovatelském vyzkumu, to je

mozna cesta propojeni teorie s praxi.
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Ohledné témat tykajicich se oSetfovatelstvi a angazovanosti sester na politické scéné
odpovida respondentka 3: ,,Kolik sester na politické scén¢ znate? Ja jen hodné malo.

Nejvice nasi profesi v posledni dobé zviditelnila pani ministryné zdravotnictvi Dana
Juraskova, znam jesté nékolik dalSich sester, které se politicky angazuji, ale i kdyz dame
dohromady jména spoleéné s Vami, tak nam budou stacit dvé ruce. Ceska asociace sester se
ur¢ité angazuje, ale jist€ by mohla jesté vice prosazovat opravnéné zajmy sester. Politicka
angazovanost je nezbytna a doporucovana organizacemi WHO, ICN a EFN, ale to vyzaduje
odvahu, znalosti, schopnosti dobie komunikovat, znalosti jazykd a ochotu ob&tovat 0sobni
pohodli. Zda je to pottebné? Urcit¢ ano, ale kde najdete takové nadsence?*

Roli organizaci plsobicich v oSetfovatelstvi hodnoti jako velmi vyznamnou a je
potieba, aby si toho byly sestry védomy. Proto je dle jejiho nazoru nutné §itit toto povédomi
jiz od skolnich let. Nelze o¢ekavat jen osobni vyhodu ve smyslu, co z toho budu mit, kdyz
budu platit poplatky; zde se jedna o podporu profese: ¢im vice skupin, které mohou odborné
piispét k ovliviiovani vzdé¢lavani, legislativy, pracovnich podminek, postaveni sester ve
spole¢nosti a pod., tim jednodussi bude role prezidia profesni organizace. Prezidium nemtize
pracovat samo, potiebuje sit’ odbornikt, aby mohlo ptenaset informace ,,z terénu vySe na
ministerstva a politikim*. Dulezita je dobfe organizovana sit’ a silné a schopné prezidium.
Dulezité jsou také vazby na zahrani¢ni organizace a na média.

K otazce perspektivy si respondentka mysli, ze perspektivu ma oSetfovatelstvi jako
obor vynikajici. Na rozdil od né¢kterych jinych povolani je na oSetiovatelstvi zamétena
pozornost Evropské unie a profese sestry i porodni asistentky patii mezi povolani, ktera
budou vzdy podporovana. ,,Samoziejm¢é se muze mnoha sestram u lizka zdat, ze to neni moc
poznat, ale prohlaseni napiiklad v dokumentu Zelena kniha nebo cile mezinarodnich
organizaci sester mluvi pro rozvoj oSetfovatelstvi. Hodné vSak zalezi na narodnich profesnich
organizacich a na tom, jak se ujmou prosazovani oSetfovatelstvi v novém modernim pojeti.
Svou roli musi sehrat kazda sestra jako jedinec a chovat se tak, aby si ji spole¢nost vazila. K
tomu mame Eticky kodex, a i kdyz se podle tohoto kodexu nechovaji vSechny sestry,

zustavam optimistkou a veérim, ze vétSina sester svoji roli zvlada velmi dobie.*
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Respondentka 4

Respondentka v minulosti pracovala jako détska sestra, dnes vyuc¢uje na NCO NZO na
katedfe ARIP, dale vyucuje na Zdravotné socialni fakulté v Ceskych Bud&jovicich a také na
Masarykové univerzité, pozdéji ziskala titul Ph.D.

Vyvoj oSetfovatelstvi vnima respondentka pozitivné v tom jak se oSetfovatelstvi
zviditelnilo, naopak negativné vnima to, ze se zmény zpusobily velké zmatky. ,,Ve snaze
piiblizit se Evropé jsme zavrhly vSechno dobré, co tu bylo. Zapomnély jsme na to, ze jsme
pred valkou byly vzorem ve vzdélavani, le¢ je to davno, pofad Si z nas okolni staty braly
ptiklad. Zavidély nam, ze napf. mame détskou sestru a my jsme ji nasledné zavrhli, aniz by
neékdo zdiivodnil proc.«

Za inicidtorku zmén povazuje dotazovana doc. Staiikovou. Cesi jako maly narod
iklinuji k zavrhovani dobrych vlastnich vzort a k jejich piebirani z Vychodu ¢i ze Zapadu.

Zména piisla dle nazoru respondentky ze strany teorie a politické sféry, praxe ji
mnohdy registruje se zpozdénim.

Ve vyvoji vzdélavaciho systému vnima respondentka 4 sméfovani osetfovatelstvi k
vysokoskolskému vzdélani jako pozitivni. ,,Potiebujeme vzdélané sestry, které skuteéné
budou schopny byt bud’ 1ékaiftm partnerem nebo budou schopny pracovat samostatné.” Co se
zdravotnickych asistenti ty¢e, vnima respondentka toto rozclenéni jako dobré, za klicové
povazuje tohoto nového ¢lanku v praxi.

Spolecenské uznani sester v minulosti nepovazuje respondentka za Spatné, ted’ vSak
podle ni neni 0 moc lepsi. ,,Pacienti si u sester diive vice vazili, ze byly vétsi osobnosti. Dnes
maji sice vysokoskolské vzdélani, ale osobnostmi mnohdy nejsou. Dtive nebylo viibec lehké
dostat se na zdravotnickou skolu, dnes berou a nechaji odmaturovat naopak kdekoho. Diive se
délaly talentové zkousky, které jiz dnes neexistuji.“ Celkové si respondentka mysli, ze se
zhorsila uroven oSetfovatelstvi v tom, Ze Skolu kon¢i studentky méné zdatné, dale studovat
nechtéji, tudiz odchazeji ptimo do praxe, a to i piesto, ze mnohdy nemaji pro vykon povolani
ptedpoklady, znalosti, a tim padem praci vykonavaji s nechuti, protoze ji ani délat nechtély. K
problematice souc¢asného postaveni k ostatnim profesim se respondentka nechce vyjadfovat,

jelikoz v této oblasti podle sebe nema piehled.
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Spolecenské uznani sester nyni vnima jako neutéSené. Mysli si, ze je dané tim, Ze
sestry ,,dovolily Iékarim dostat se tak vysoko.“ V této souvislosti respondentka opét zminuje
Spatné vzdélani sester. Jak tika: ,,Kdyz jsem zacinala ja sama, 1ékaii dali na to, co sestra tika, i
kdyz to nékdy stalo trochu boje. Na druhou stranu 1ékaii nebylo tolik, takze se na sestru
museli spolehnout. Sestra vykonavala vice Cinnosti, dnes lékafi sestru mnohdy k ni¢emu
nepusti a sestra si to necha libit, protoze nemé zadnou zodpovédnost.“ Reseni vidi dotazovana
ve zvySeni kompetenci sester, kterému se vSak sestry dle jejiho nazoru uréité budou branit.

K finan¢nimu ohodnoceni sester respondentka fika, Ze nema momentalné piili§ velky
piehled, na druhou stranu je podle ni lepsi nez ohodnoceni uciteli. Respondentka zde zmifuje
vlastni kariéru: zacinala jako sestra, pak se stala ucitelkou a dle jejich slov se jeji plat snizil na
polovinu. Mysli si, Ze sestra ve sménném provozu, se stejnou délkou praxe, ma vyssi plat nez
ona sama s mnohaletou praxi a zkusenostmi. Benefity nedostavaji sestry zadné, ostatné podle
nazoru respondentky benefity v ¢eském zdravotnictvi nikdy neexistovaly a jesté relativné
dlouhou dobou nebudou.

Pohled sester na registraci je podle respondentky dan rozdilnym vzdélanim a od néj se
odvijejicim ptistupem jednotlivych sester k této instituci. ,,Ty vzdélané ji chapou, méné
vzdélanym vadi, protoze se huie adaptuji na zmény, které s sebou registrace piinasi. Sestry s
niz§im vzdélanim maji niz§i vzdélani z toho divodu, ze nikdy netouzily po vyssim. Kdyz
n¢kdo netouzi po vzdélani, nejezdi na seminafe, netcastni se kongresi, t€zko se mu také
sbiraji kredity, a proto se jim registra¢ni systém nelibi.“ Negativni piistup Sester k registraci je
podle nazoru respondentky dan i tim, Ze byla ze zacatku nedostacujicim zpusobem
vysvétlena. Respontentka 4 vSak zminuje také fakt, Ze 1ékaftim je narozdil 0 sester Gi¢ast na
seminafich ¢i dalSich vzd€lavacich akcich proplacena. Dale také uvadi, Ze sestry maji oproti
Iékartm v tomto ohledu ztizené pracovni podminky. Podle respondentky by se tedy dalo fici,
Ze sestry jsou diskriminované — musi Si doplacet na dalsi vzdélani, nutné pro vykon této
profesi, a fesit ¢asové podminky. Rozdily v postoji k registraci mezi sestrami v CR a zahrani¢i
podle respondentky urcité existuji, ,,protoze napi. v Anglii si registraci sestry povazuji za Cest,
prestoze plati kazdy rok velmi vysokou castku. Nase sestry plati mnohem méné a stale to
povazuji za obtézovani.“ Respondentka dale hovoii 0 tom, ze sestry v Anglii maji vysokou
prestiz, jsou jinak ,,vychovavané“. ,,Anglicka sestra by nikdy neudélala nic, co ji nepfislusi,
neni Vv jejich kompetencich. Nase sestry se hodné Zenou do ¢innosti 1ékaid, aniz by o nich
néco veédély. Anglické sestry maji ponéti 0 tom, co d€laji, maji sluSné vystupovani, chovani,
zdvoftilost. Oproti zahrani¢énim sestram jSou nase sestry neupravené.
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Propojenost teorie a praxe u nas podle nazoru respondentky absolutné neexistuje,
mysli, ze jsme n¢kolik let pozadu. Propojenost by podle nazoru dotazované méla piinést
predevsim to, aby sestry pracovaly podle nejnovéjsich poznatkti. Prozatim se vSak sestry stale
orientuji podle tradi¢niho systému. V této souvislosti uvadi respondentka informace o
piehledu, ktery si pravé vytvari. Jedna o pichled provadéni nejbéznéjsich cCinnosti u
novorozenct apod. Jeji soucasna zjisténi ukazuji, ze v soucasnosti zaostavame cca 0 10-15let.
Na druhou stranu je respondentka toho nazoru, ze Se s timto jevem nesetkala pouze v
Cechach. Také napt. v Holandsku se staré sestry brani zavadéni novych technik a postupt.

Co se rozvoje techniky a dehumanizace oSetfovatelstvi tyce, zastava respondentka
nazor, ze Se opét dochazi kK navratu od pfistroji K néznym zenskym rukam.

AngaZzovanost sester na politické scén¢ hodnoti dotazovana ze strany sester jako
pasivni, pticemz tento fakt podle respondentky vychazi z jadra profese. ,,Sestry by nebyly
sestrami, kdyby nebyly takové empatické. Zena jde do zdravotnictvi proto, ze chce pomahat
druhym a tim si ¢lovek nevydéla.*

Roli sesterskych organizaci v soucasném oSetiovatelstvi respondentka rozdéluje na
jednotlivé sekce, z nichz nékteré povazuje za skutecné progresivni. Respondentka je toho
nazoru, ze soucasny model jednotlivych organizaci je lepsi nez jednotna komora. Dulezité je
naucit organizace oSetfovatelstvi jako obor prezentovat a ,,ukazat jim, jak prodat nasi praci.
Respondentka ocekava, ze se tato schopnost zlepsi diky ptichazejici mladé generaci, jez
ovlada jazyky, cestuje a ,,pfinasi v tomto sméru pozitiva; nakonec i nase odborna spole¢nost
zjisti, ze prezentovat se da skute¢né i malickost.*

Ohledn¢ perspektivy oSetiovatelstvi vyjadfuje respondentka své prani, aby se
oSetfovatelstvi v budoucnu dostalo na troven mediciny, a to nejen na urovni znalosti, ale i ve
zrovnopravnéni pracovné-profesnich vztahti mezi 1ékati a sestrami, ,,az budou 1ékafi veédét, ze
sestry maji rovnocenné vzdélani a znalosti a ptistup.” Respondentka si je jista, Zze dnes uz
takové sestry osetiovatelstvi ma, nicméné vzapéti uvadi, ze jich je stale malo a teprve az jich
bude dostatek, za¢nou lékafi na sestry nahlizet jinym zptisobem.

Pod pojmem strukturalni prvek osetfovatelstvi si respondentka predstavuje humanitni
obor, ktery ,,dohromady drzi lidé, sestry a zlaté zenské ruce.*

Fluktuaci sester z oddéleni na oddéleni respondentka vita a je toho nazoru, ze sestra
by na jednom oddé¢leni m¢la byt cca 5 let. K fluktuaci mimooborové uvadi: ,,Kdyby sestru

povolani t&silo, neopoustéla by ho; z toho opét vyplyva, pro¢ do zdravotnictvi §la.*
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Pro tuto perspektivu je dle nazoru dotazované tieba vyvarovat se duplicit a slozitych
procesi Ve vzdélavani. Dalsi perspektivu vidi respondentka v tvorbé oSetiovatelskych
vyzkumu. ,,Ptala bych si, aby se sestry magistry nastupujici na oddéleni, na néj vracely pravé
kvuli vyzkumu. Jakmile se u nas rozvine vyzkum v oSetfovatelstvi ruku v ruce s nim pujde
rozvoj EBN.*

Komunitni o$etfovatelstvi vnima respondentka jako jev, ktery jsme v minulych letech

zavrhli a nyni se k nému vracime zpét, coz je podle jejiho nazoru vsak ptirozeny vyvoj.

Respondentka 5

Respondentka zacinala jako zdravotni Sestra v nemocnici, pozdéji zacala ucit na
stfedni zdravotnické Skole, od roku 2008 putsobi v roli vedouci Gstavu oSetfovatelstvi a
porodni asistence a jako prodékanka pro zahrani¢ni vztahy univerzity na severni Moravé. V
roce 2005 ziskala docenturu na JLF UK Martin. Vénuje Se oSetfovatelstvi, vyzkumu,
komunitnimu oSetfovatelstvi, organizaci a fizeni zdravotnictvi, oSetfovatelstvi zalozenému na
dukazech. Pfednasi i v zahrani¢i a podilela se na mnoha vyzkumnych grantech. Je ¢lenkou
Ceské asociace sester, Honor Society of Nursing - Sigma Theta Tau International (USA),
¢lenkou vyboru pobocky Ceské antropologické spolednosti, dale piasobi v SASTIPEN —
narodni pracovni skupiné pfi Radé vlady CR, jako ¢&len kolegia EUNIO (elektronicka
univerzita), ¢len redakéni rady PROFESE on-line, ptedsedkyné redakcni rady cEasopisu
OSETROVATELSTVI A PORODNI ASISTENCE, ¢len vyboru CKDP (Centrum pro
klinické doporucené postupy), v Oborové radé pro doktorské studium JLF UK Martin, jakoz i
v Oborové radé pro doktorské studium FZS UP Olomouc, Védecké radé FZS OU Ostrava a
ve Védecké radé FZV UP Olomouc.

Ve vyvoji osetiovatelstvi vnima respondentka jako zasadni oblast vzdélavani. Mysli
si, ze Vv této oblasti doslo k obrovskému posunu, protoze jesté v poloviné 90.let jsme méli
stary systém - tzn. neexistovalo vysokoskolské vzdélavani a vzdélani poskytovaly pouze SZS.
K prvnim kra¢kiim sméfujicim ke vzdélavani na vysokych Skolach doslo 1. poloviné 90.let;
nebylo to sice vzdélavani profesni, negradualni, avsak tim, ze sestry dostaly moznost néjakym
zpusobem Se vzdélavat a plné této moznosti vyuzily, velmi je to posunulo. Tehdejsi
vzdelavaci programy nebyly zcela jisté postavené tak jako dnes, ale byly to prvni a dilezité

pokusy, které sestram piinesly posun v mysleni a akademicky rozhled.
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Respondentka je toho nazoru, ze tyto zmény posunuly sestry a oSetfovatelstvi vyse, také
profesnég, i kdyz podle jejiho nazoru k plnému posunu doslo az po roce 2001, kdy se zcela
zformovalo profesni vzdélavani sester. ,,A pokud mohu mluvit za Ostravu, vétSina sester se
nam vraci v magisterském vzdélani, takze vzdélavani vnimam jako pozitivum.*“ Dotazovana
dale uvadi, Ze s odstupem ¢asu vnima postupny a ‘pomalejsi” vyvoj jako pozitivni, a jako
ptirozeny K vyvoji legislativy a spolecnosti. ,,Kdybychom hned naskocili do profesniho
vzdélavani, asi bychom tapali, hledali, neméli jsme zkusenosti, neméli jsme vyucujici,
erudované pedagogy, coz ted’ nesouvisi S akademickymi tituly, ale s know-how, které jsme
tehdy neméli. Myslim si, ze by prvni ro¢niky dopadaly podobné jako v 90. letech. Jsem toho
nazoru, ze jsme udélali maximum, co se v té¢ dob¢ dalo udélat. Myslim si, ze aktivita sester
byla a je doposud velka, podatilo se nam zménit a ovlivnit nékteré nazory kolegti partnert z
jinych oboru, zvlasté Iékaid, ktefi byli na zacatku velmi skepti¢ti. Dnes vétSina z nich
vzdélavani nezpochybnuje, uznava ho, podili se na ném. Neni jednoduché prorazit tradici,
ktera u nas de facto byla pied 2. svétovou valkou. V té dob¢ bylo vSe krasn¢ nastartované,
avsak po valce to skoncilo.” Respondentka povazuje 90.1éta za velmi piinosna v oblasti
vychovy sester, které nam pomahaji at’ uz ve skole, v praxi nebo i v zivoté. Podle jejiho
nazoru by pedagogové toto sami nezvladli a dosazeny pokrok by nebyl tolik velky.
,»Vychazime jiz z historie Nihgtingalové, i kdyz ona toto délala védomé, my ne, vychovavaly
jsme si sestry a ony nastoupily na nizsi, vyssi nebo i vysoké manazerské posty (nameéstkyné
oSetiovatelské péce), kde uz mohly néco ovliviiovat.” Dotazovana si mysli, ze i jejich
zasluhou se urcité véci hybaji a méni.

Podle jejiho nazoru nevychazela zména piili§ z teorie, protoze v zalatcich bylo
povédomi 0 teorii nizké. Zcela novou véci u nas byla motivace ke vzdélavani. Politicky je
respondentka nazoru, ze z této sféry jsme pomoc nemély, nebyly ale ani Zzadné velké
obstrukce, nechali nas se rozvijet. Velké legislativni upravy pak ptisly az v roce 2004, coz na
druhou stranu souvisi s tim, Ze nebyl dostatek proedukovanych sester, nebot’ potifebnou
legislativu podle jejiho nazoru nepfipravi nékdo, kdo neni v oboru zainteresovany.
Respondentka si mysli, Ze neni tézké prevzit, opsat néco ze zahranici, je vSak obtizné vse
ptizptisobit nas§im podminkam a praxi.

Iniciatorem v CR podle respondentky byla uréité doc. Mastiliakova, ktera se zac¢ala
problematikou osetfovatelstvi zabyvat a zacala 0 ni mluvit. Samoziejmé také pani profesorka
Tothova, ktera se na poli oSetfovatelstvi velmi angaZuje a podnika systematické, taktické
kroky.
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Podle respondentky 5 ma ona v posunu oSetiovatelstvi obrovské zasluhy, at’ uz se jedna o
lepsi Giroven osetfovatelstvi, zménu Vv oblasti kvality nebo o odpovédi na otazku, jak a kam by
se oSetiovatelstvi v CR mélo ubirat, co se vzd&lavani tyce.

Prvni diivod, pro¢ je podle respondentky oSetfovatelstvi vnimano rozdilné ve srovnani
s ostatnimi profesemi, je v tom, ze oSetfovatelstvi, jako vice jinych obord, neni exaktni -
ptirodni véda. Dale zminuje samotnou genezi oSetovatelstvi, ve smyslu pomahani, pecovani,
dobrovolnost, jeptisky, charity az k asistenénimu oSetfovatelstvi. Rozdilné postaveni
oSetfovatelstvi k védam vidi respondentka 5 v zaméfeni oSetfovatelstvi a z n&j vychazejicich
filozofickych principt. Riké: ,,Osetiovatelstvi nemtize délat kazdy a vénuje se mu ten, kdo pro
tuto praci ma urcité predpoklady, sklon k pomahani, opeCovavani. Zde se, az na vyjimky
exaktni véda délat neda, vzhledem k emotivnimu zaméteni. Také mizeme spekulovat o tom
zda by cisté teoretik byl schopen délat kvalitni exaktni védu, bez poznatkl praxe.
Respondentka uvadi pro srovnani anglosaské a nordické zemé, kde sestry maji jiné
kompetence, status.

Budoucnost osetiovatelstvi vidi pozitivné, je toho nazoru, Ze se probojuje vyse a vyse,
nebot’ ,,vytvaiime projekty, mame vystupy, publikacni aktivita v osetfovatelstvi je srovnatelna
nékdy i vyss$i nez medicinska. Bohuzel zaroven uvadi, Ze co se tyce ,,impactu apod., tam se
pravdépodobné nikdy nedostaneme na takovou troven jako jiz zminované exaktni védy. V
USA ma oSetfovatelstvi asi nejvyssi status ze vSech vyspélych zemi, ale porad nedosahuje
urovné mediciny.*

O soucasném spolecenském uznani sester si mysli, Zze nastolené zmény pohled laik
ptilis neovlivnily, ¢i alespon ne do té miry, jakou bylo mozno oc¢ekavat. Je toho nazoru, ze ke
zlepSeni mize dojit az bude vzdélanych sester vice, budou mit zaroven vétsi kompetence a
budou moci pracovat samostatné, zatimco dnes pietrvava v praxi stigma 50.let - sestra
figuruje pouze jako pomocnik lékafe. AZ se vySe uvedené zméni, pak se i Kklienti a Siroka
vefejnost presveédci 0 tom, ze sestra muze a je schopna dobie pracovat sama. Respondentka
uvadi, Ze si pozici sester neni pfili§ jista, citi, Ze socialni status je velmi nizky a sestra je
vhimana vice jako pomocnice nezli odbornik. Postaveni sestry v pracovnim tymu zavisi na
vedeni nemocnice, vzdélani, participaci 1ékaitt a v neposledni fadé¢ na tom, jak se sestra
projevuje, sestra musi umét takticky a systematicky pracovat, nejen nosit titul.

Finanéni ohodnoceni sester vnima respondentka jako pramérné, na druhou stranu ne

vSak pfimo imérné naroc¢nosti prace.
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Jak jiz bylo zminéno, je socialni status sester v o¢ich respondentky nizky, na druhou stranu z
vyzkumu vyplyva, ze sestra je socialné v prvni desitce. Respondentka 5 se domniva, ze Si
sestry vyssi mzdu zaslouzi, le¢ spolecensky bychom podle jejiho nazoru museli logicky dojit
k pozvednuti plati minimalné u 1ékaiu, kteti maji stale vétsi kompetence a nesou vétsi miru
zodpovédnosti. K otazce benefiti ve zdravotnictvi uvadi, ze zdravotnictvi je obor, kde je malo
penéz, které jsou Spatné prerozdéleny a je s nimi nevhodné nakladano a hospodafeno;
existence benefiti je tim padem otazka managementu. Benefity byvavaly do roku 90.
pomérné vysoké, to Ze se dnes nedavaji, vidi respondentka jako finan¢ni problém, 0 kterém jiz
hovoiila. V souvislosti s nedostatkem sester, ktery u nas je od roku 2008 se zacina diskutovat
I 0 benefitech v podob¢é skolek a ptispévkl na vzdélavaci, sportovni ¢i rekreacni akce,
zustavaji podle respondentky ptesto benefity hudbou budoucnosti.

Negativni vnimani registrace ze strany sester respondentka vysvétluje nékolika
faktory. Prvni aspekt negativniho vnimani vidi v tom, Ze jako narod Cesi nikdy nebyli piilis
disciplinovani v dodrzovani norem ¢i zakont. Dalsi aspekt je podle ni historicky, nebot
takova instituce tu nikdy nebyla, a to az do roku 2006, mnoho odbornikt jejim vznikem bylo
zaskocCeno, byla to novinka, ktera byla nanestésti ne Gplné¢ vhodné podana. Respondentka si
poklada otazku, zda byl pro vznik registrace pravy cas?! Uvadi také, ze v zahraniéi je
registrace prestizni zalezitosti, zejména v anglicky mluvicich zemich. Podle dotazované
vyplyva negativismus k registraci z obecné Spatné informovanosti a tim, Ze spole¢nost nebyla
ptipravena, nikdo s nimi o jejim vzniku nemluvil, nediskutoval. Prvni a vesmés negativni
reakce plynuly podle nazoru respondentky z toho, ze to nebylo necekané, reakce vyplyvaly ze
strachu 0 zaméstnani a z dobrého tmyslu se stala honba za kredity.

Propojeni teorie a praxe je podle respondentky nutné. Uvadi piiklad spoluprace
fakulty s mentory, ktefi si napf. pfipravuji studenta pro praxi a po ukonceni studia si jej
vyzadaji, aby k nim nastoupil. Jak sama tika: ,,Oni si ho pfipravili, my jsme ho ptipravily a
oba jsme ziskaly kvalitniho pracovnika.“ Respondentka hovoii 0 Spole¢né pofadanych
konferencich pro mentory, work-shopech, kde samy sebe vzdélavaji. V ramci univerzity
pedagogové zapojuji a edukuji mentory, diskutuji s nimi, maji piehled o tom, co se student
zna a umi. Respondentka je toho nazoru, ze vSe je zalezitosti managementu, zda ma vuli ¢i
nikoli. Svou roli hraje také podle jejiho nazoru vzdélanost, mysleni, know-how, socialni

vzdélani a vzajemna akceptace obou stran.
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Angazovanost sester na politické scéné¢ opét vnima respondentka jako pozitivni. Dle
jejiho nazoru jsou jiz vysoké manazerské posty v podstaté politickou funkci a diky tomu
jejich zastupci dokazou ovliviiovat oSetiovatelstvi. ,,T0, Ze mame ministryni sestru®, myslim
si, ze profesi oSetfovatelstvi to velmi prospé€lo, udé¢lala obrovsky kus prace, navic se diky ni
oSetfovatelstvi zviditelnilo a kone¢né se mluvi 0 tom, ze by sestra mohla byt i na takovych
postech a jsem toho nazoru, ze kapacity jsou vysoké.* Respondentka vnima dnesni sestry jako
vzdélané s lepSimi organizaénimi schopnostmi, dokazou vést a jsou jiz od pocatku
vychovavany k managementu. Podle nazoru respondentky napt. i samotna Nightingalova jiz
vedla své kroky velmi strategicky. Dodava vsak, ze politika obecné odrazuje, ale uz na néco
mohu mit vliv, je politika.

Roli a vliv sesterskych organizaci na oSetfovatelstvi nevnima respondentka jako
veliky, alespon to podle jejiho nazoru neni nikde vidét. Ona osobné se piiklani ke vzniku
sesterské komory, tak jak to funguje napt. v Anglii nebot” anglicky model je ji velmi blizky.
Rika: ,,Chtélo by to silnou komoru sester, nékolik progresivné zalozenych sester, které zajisti
jak prestiz, tak respekt. Jest¢ snad standardy péce, které stale nemame, a na kterych by
komora mohla participovala, tim by doslo ke zviditelnéni oSetfovatelské profese.*

Budoucnost, perspektivu osetfovatelstvi si respondentka ptedstavuje vV napodobé
nordického modelu. Obecné je toho nazoru, ze by v oSetiovatelstvi na profesionalni urovni a v
politice mélo byt vice zen, nebot’ zensky faktor hraje velkou roli. Perspektivu v image vidi v
angazovanosti sester v regionalni politice, kde vSak podle nazoru respondentky dochazi k
posunu. Mrzi ji soucasné postaveni a obsazeni ministerstva zdravotnictvi. Je toho nazoru, ze
by na téchto postech méli sedét odbornici, ktefi dokazou diskutovat, ptipominkovat, uvadi, ze
Vv této oblasti mame slabé misto. Potiebujeme vice vzdélanych lidi, propojenost teorie a praxe,
motivace, vtahnuti skrze komoru, coz souvisi S hrdosti na své oSetfovatelstvi, povolani, rozvoj
vyzkumu a védy. Dale zvyseni kompetenci, nejen z finan¢nich divoda pro spole¢nost. Pod
pojmem strukturalni prvek si respondentka vybavuje lidsky zdroj. Je toho nazoru, Ze bez
sester nebude osetfovatelstvi. Uvadi také, Ze to vSe souvisi také s dalsimi faktory jako je
politicka situace a dalsi.

V oblasti fluktuace respondentka nedokaze odhadnout, jak se situace bude vyvijet.
Resenim fluktuace jsou podle respondentky kratkodobé wivazky, kdy si sestra sama navoli
sluzby podle svych potieb tak, aby propojila osobni a rodinny zivot, zaroven byla spokojena a
pak logicky odvadeéla lepsi praci.
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Perspektivu oSetiovatelstvi pak vidi respondentka v terénni péci, kde sestry pracuji
samostatné, maji dostatecné kompetence, mysli Si, ze je tfeba pozménit postaveni ze
sekundarni péce na primarni a na zlepseni interpersonalni komunikaci a autonomii pacienta.
Pro uskute¢néni této perspektivy je dle nazoru respondentky treba dal$iho vzdélavani, aby
sestry byly schopny argumentovat, vést, aby byly sebevédomé a nebaly se vystoupit, pracovat
samostatné, aby dokazaly vypracovat plan zmény a naaplikovat na nas systém. Respondentka
tyto faktory dale dava do piimé souvislosti s EBN, podle ni je tfeba, aby n¢kdo ukazal, ze to
jde udélat i jinak a mnohdy levnéji a efektivnéji, podle jejiho nazoru ma EBN velkou

budoucnost.

Respondentka 6

Respondentka vystudovala stiedni zdravotnickou skolu v Praze a dlouhou dobu
pusobila jako sestra ve sménném provozu. Postupné se propracovala az k vysokym
manazerskym funkcim a dnes je feditelkou stfedni zdravotnické Skoly v Praze.

Respondentka popisuje vyvoj a prozatimni zmény oSetfovatelstvi, ke kterym doslo od
roku 1989. Doslo k piejmenovani oboru zdravotni sestra na vSeobecna sestra. Studium
probihalo na SZS jako 4leté, zakonéené maturitni zkouskou nebo tzv. pomaturitni kvalifikaéni
2leté studium v oboru zenska sestra. Vétsinou zde pokracovaly studentky ze SZS, které mély
vV podstaté dva roky studia navic, avSak zistaly jim stejné kompetence. Specializa¢ni
vzdélavani bylo zastitovano v Brné. Dle nazoru respondentky se zmény celkové ubiraly k
postupnému prodluzovani studia, plus jesté¢ nesmime zapomenou piipocitat praxi, ktera byla
ptl aZ jednoleta.

Respondentka dale hovoii 0 vysokych S$kolach, které se transformovaly z
pomaturitnich studii v letech 1994-1995 a doslo zde k zajimavé zméng, kdyz se zrusil obor
pedagogiky v osetfovatelstvi na filozofické fakult¢ a jako nahrazka vzniklo studium
bakalatské, které bylo pro sestry, ale opét nedavalo, zadné rozsifené kompetence a v podstaté
bylo uréené pouze pro sestry z praxe. Respondentka dodava, ze podle jejiho nazoru toto
studium ani nenahrazovalo studium specializa¢ni, protoze neodpovidalo standardim studia
managementu aj. Navic po jeho ukonceni nebylo mozné nikde pokracovat a pravé tuto oblast

vnima dotazovana jako krok zpatky.
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Legislativni zmény piiSly az pozdéji v podobé deklarace bolonského procesu,
lisabonské smlouvy, vytvofeni smérnic pro EU, vystupy z konferenci, to vSe vnima
respondentka jako deklarace, které CR neméla povinnost je pfijmout. Do celého procesu
samoziejmé vstupuje také ¢innost 1ékaii, ktefi nejsou naklonéni vysokoskolskému vzdélavani
sester.

Velkou zménu vidi dotazovana v zakoné ¢. 96 schvaleném v roce 2004 v platném

znéni, tedy kratce pied vstupem CR do EU. S tim souvisi vzdjemné uznavani kvalifikaci a od
toho se odvijejici vzdélavani, abychom byli schopni poskytnout relevantni péci vSem
obyvatelim EU. Respondentky je toho nazoru, ze uznavani kvalifikaci a vzdélavani jsou
zlomovym bodem, kdy se veskeré zmény a nakonec i oSetiovatelstvi zac¢alo brat vazné, coz S
sebou prineslo nejen mnoho jednanim na trovni profesnich organizaci; paralelné vznikl
katalog praci aj.
Vlivem vySe uvedenych zmén podle nazoru respondentky muselo dojit k reformé
celozivotniho vzdélavani, zavedeni registrace, u které si bohuzel spousta sester dodnes
neuvédomuje, jak mocny nastroj registrace je, zejména jako ochrana proti levnym pracovnim
silam. Postupné se podafilo vytvoiit magisterské programy, nékde jiz existuje i pravo
habilitace. Veskeré zmény je podle repondentky tfeba vnimat ve spojitosti S praxi —
technizace, nové postupy, metody.

Jako iniciatora téchto zmén uvadi repondentka doc. Stankovou a prezidentky
profesnich organizaci, které se ti¢astnily jednani a zaslouzily se 0 uceleni.

Dotazovana je toho nazoru, ze ke zméné by stejné muselo dojit, jelikoz situace v
minulych letech byla neutésena. Pozitivné vnima respondentka rozvoj zdravotnického prava,
nicméné dodava, ze absolutni rozkvét nas stale jesté ¢eka, jelikoz neni mozné zit stale podle
starych zakont. Za nejvétsi prekazku povazuje respondentka lékare, kteti ji byli a stale jsou.
Piesto uvadi, Ze problém je tieba vzdy hledat v kofenech profese, stejné jako je kazdou zménu
potieba chapat komplexné.

Spolecenské uznani sester v minulosti oznaCuje respondentka jako neutéSené,
predevsim proto, ze nebyly brany jako partnefi 1ékare.

Otazku soucasného postaveni oSetiovatelstvi jako veédy K ostatnim védeckym
disciplinam vnima respondentka z pohledu nutnosti zamysleni se nad tim jak véda vznika.
Geneze védy vychazi vzdy z néjakého vyzkumu a dikazi, podle nazoru respondentky
dulezité si uvédomit, ze oSetfovatelstvi je pomérné mladou disciplinou, tudiz ji nelze
porovnavat S Ostatnimi napf. ptirodnimi védami.
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Na druhou stranu respondentka uvadi piiklad etiky, ktera je podobné jako oSetfovatelstvi
mladou védeckou disciplinou a jaké poskytuje etika dikazy? Piesto je etika je vice uznavana
nez oSetiovatelstvi, proto podle respondentky zalezi na tom, kdo profesi zastava.

Spolecenské uznani sester v soucasnosti je v souladu s tim jaké si ho sestry zaslouzi.
O spolecenském uznani sester si respondentka myslim, Zze je také véci individualni cti ,
pticemz nekteré sestry to tém ostatnim Kazi.

Finan¢ni ohodnoceni vnima respondentka jako nedostate¢né a naprosto nevyhovujici a
cestu ke zlepseni vidi v benefitech v podob¢ prodlouzenych vikendu, piispévku na stravu,
wellness, dodava také, Ze tato problematika lezi z velké casti na vedeni nemocnice.
Nedostatek penéz dale vysvétluje respondentka tim, Ze nejsou nositeli vykonu, takze
nepiinaseji penize do systému, maji malo a Spatné placenych vykond.

Nazor respondentky na vnimani sester povinnosti registrace vidi dotazovana jako
nest’astné feSeni to, ze registraci rozjela profesni organizace sester v podstaté mimo zakon.
Asociace vybirala penize za registraci naprosto protizakonn¢ a sestry z toho nemély ani jeden
benefit. Registrace je podle nazoru respondentky o tom, Ze sestra muze pracovat naprosto
samostatné, ze do naSich nemocnice nedojede nikdo, kdo neumi ¢esky. Ptinos registrace
chape dotazovana v ochrané obyvatel, prav pacienti pied levnou a nekvalitni pracovni silou,
coz bohuzel vidi maloktera sestra. Podle respondentky si bohuzel sestry neuvédomuji, Ze ve
zdravotnictvi vzdy praci sezenou. Rozdil ve vnimani registrace u nas a v zahrani¢i je dan
odlisnym podanim, vysvétlenim, které je u nas neustale tieba, podle respondentky je tieba
zacit se sestrami vice komunikovat.

Propojenost teorie a praxe povazuje respondentka za nezbytné. Fakt, ze se praxe
tomuto propojeni a spolupraci brani, vnima respondentka jako rivalitu v praxi, ktera zvlasté v
zenskych kolektivech existuje.

Politickou angaZovanost a pozici sester hodnoti spiSe jako pozici pasivni ptijimatelky;
sester, které jdou do politiky neni mnoho, coz dle nazoru respondentky vychazi z povahy a
naro¢nosti samotné profese, zenské role a nesporné také ze soucasné politické situace.

Roli sesterskych organizaci ve vyvoji osetiovatelstvi hodnoti dotazovana jako velkou -
at uz v samotném oboru nebo ve vzdélavani, tim ze organizuji rizné konference atd.
Dulezitou naplni prace organizaci je podle jejiho nazoru ptredevsim prezentace profese
navenek. To, Ze ji prezentuji malo, je otazkou potieby vytvoieni komory, ktera ma naprosto
jiné postaveni. Dodava, Zze kdyz se 0 jejim vzniku jednalo, nedokazaly se jednotlivé
organizace shodnout.
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Pod pojmem perspektiva oSetfovatelstvi v souvislosti s politickymi a socialnimi
aspekty respondentka uvadi, Ze je tfeba zapracovat na pracovnich podminkach a finanénim
ohodnoceni. Image dle jejiho nazoru zalezi na sestrach samotnych, je tfeba je zacit je
vychovavat.

Strukturalni prvek oSetfovatelstvi popisuje jako tii navzajem se ovliviujici prvky:
vzdélani, véda a vyzkum.

V otazce fluktuace jako problému soucasnosti je respondetka toho nazoru, ze je tfeba
ptat se, pro¢ sestry odchazi mimo obor. Mysli si, Ze jsou nespokojené pravé proto, Ze jsou
piretézované, nedostateéné ohodnocené, takze dokud si tento fakt neuvédomi politicka scéna,
budeme se s timto problémem potykat neustale, nicméné nesmime opomenout, ze fluktuace je
problém celosvétovy.

Perspektivu oSetiovatelstvi vidi respondentka v dukladné reform¢ vzdélavani, uplné
reform¢ praxe, ve zméné mysleni lidi a vytvofeni lepsich podminek. Do budoucna bychom
podle jejiho nazoru méli pievzit a zacit aplikovat praxi na zakladé dikaziu — EBN, velky
potencial pak také skryva Komunitni osetfovatelstvi, i kdyz zde opét narazime na jiz zminénou

prekazku, kterou jsou 1ékafi, jsou to prave oni, kdo nechtéji, aby sestry pracovaly samostatné.

Respondentka 7

Respondentka je prodékankou pro nelékaiské studijni obory Masarykovy univerzity v
Brn¢ a vedouci katedry zdejsi osetfovatelstvi.

Budeme-li hovotit 0 vyvoji @ zménach v oSetiovatelstvi, je dle respondentky tieba vzit
V potaz zmény, které prob&hly od roku 1989. Respondentka se domniva, Zze zmény probihaly
pod uréitym politickym vlivem a nesporné souvisely se vstupem CR do EU. Na to podle ni
nasledné navazovala fada legislativnich procesu, které uréitou ¢ast zmén nastartovaly. Jesté
pred témito udalostmi vsak Ceskou republiku navitivila nezavisla americka skupina
pracovnik projektu HOPE, ktera monitorovala vzd¢lavani v oSetfovatelstvi v ramci zemi
stfedni a vychodni Evropy. Zavéry z této mise byly podkladem pro obsahové zmény ve
vzdélavani sester, coz samoziejmé ovlivnilo rozvoj oboru osetfovatelstvi jako takového.

V oblasti vyvoje vzdélavaciho systému vnima respondentka vysokoskolské vzdélavani
jako pozitivni zalezitost, protoze timto pfechodem doslo i k ur¢itému vékovému posunu. Za
nestastny jev povazuje respondentka to, Ze na VS nastupuji sestry z VOS - takovéa navaznost

se pii zakladani terciarniho systému neptfedpokladala.
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Respondentka si mysli, Ze chybi mechanismy, které zabrani absolventim VOS vstupovat na
VS, a studovat tim padem Vv podstaté totéz. Dotazovana zmifuje zékon &. 96/2004 v platném
znéni, podle kterého musi byt vystup z VOS a VS stejny. Nelibi se ji, jakym zptisobem
vzniklou situaci reprodukovala média, ktera ji laické vetejnosti ptedlozila jako nezbytné
nutnou, z ¢ehoz vznikl mylny klam, Ze se sestra vzdélava deset let. Celé pozitivum zmén
podle respondentky zhodnoti historie az casem.

U spolecenského uznani sester v minulosti porovnava respondentka absolventky prvni
oSetfovatelské Skoly a absolventky soucasného vzdélavani, a vidi posun. Nicméné diky
sdélovacim prostfedkiim ¢i skrze rtuzné filmy a serialy je dnes sestra prezentovana ne jako
profesionalka, ale jako ,,dévée pro vSechno“. Na zaklad¢ toho klesa prestiz povolani.
Respondentka zastava ale i nazor, ze velkou rezervou prestize jsou také sestry samotné.

Pfi¢ina rozdilného postaveni oSetfovatelstvi kK jinym védeckym disciplinam tkvi podle
respondentky v tom, jak se oSetfovatelstvi coby védni obor v soucasné dobé formuje.
Respondentku velmi znepokojuje termin ,,moderni® oSetfovatelstvi, protoze fadu prvka
pouzivanych dnes piinesla jiz Florence Nightingale, ktera dala osetfovatelstvi obecné zaklady.
Dodava vsak: ,,Nicmén¢ si myslim, Ze oSetfovatelstvi ma pied sebou dlouhou cestu, nez bude
ostatnimi védnimi disciplinami akceptovano.

Spolecenské uznani sester vnima respondentka v souvislosti s poskozovanim prestize
médii a sestrami samotnymi. Velmi zalezi na tom, jak se sestra chova, jaky je jeji zevni image
apod., coz s prestizi tzce souvisi. V této oblasti maji sestry podle respondentky jesté co
dohanét. Mysli si, ze: ,,zevnéjsek, jejich uprava véetné Gcest, nehtd, liceni k nim nepatii.*
Finan¢ni ohodnoceni vnima respondentka opét jako nedostatecné. Podle jejiho nazoru se
sestram stanovuje niz$i procento zvysSeni nezli 1ékaiam, rozdil mezi sestrami a lékafi ve
vzdélani je dan i zakladnim platem a kvalitni sestry nejsou ohodnoceny.

V otazce negativniho vnimani registrace z pohledu sester, si respondentka mysli, ze
zpusob sdéleni, prezentace a vyznam nebyl takovy, jaky mél byt. Dale je toho nazoru, ze v
urcitém okamziku se vse stoCilo Kk pouhé honbé za kredity, aniz by sestry pochopily smysl
celého institutu. Druhym nedostatkem je podle nazoru respondentky skute¢nost, Ze narodni
registr neposkytuje takové informace, které by mél. ,,Z odbornych ¢asopisu se sice dozvidam,
kolik mame v CR zaregistrovanych sester, uz vsak nejsou k dispozici informace o tom, jaka je
veékova struktura, vzdelanost apod. Myslim si, ze by registr mél slouzit i k poskytovani

konkrétnéjsich informaci, nejen k celozivotnimu vzdélavani sester.
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Do souvislosti s registraci dava respondentka také zakon ¢. 96/2004 v platném znéni, ktery je
podle jejiho presvédceni v mnoha smérech dosti obecny, coz by na druhou stranu vyiesila
napt. metodicka opatieni pro Gpravu individualnich zadosti.

Propojeni teorie a praxe povazuje dotazovana za naprosto nezbytné. Respondentka
zastava nazor, ze pokud neza¢ne byt v praxi uplatinovana fada vysledku teorie, pak se teorie
stane zbyte¢nou. Podle ni je také pravdou, ze nékteré nase sestry se tomuto propojeni brani a
hledaji objektivni zdminky, pro¢ neni mozn¢, namisto hledani moznosti uevdeni teoretickych
poznatk do praxe. Tyto zavéry podle respondentky vyplyvaji z toho, Ze mnohé teoretické
vysledky vyzaduji, aby sestry premyslely, zacaly na sobé pracovat, hledaly rizné souvislosti a
vztahy. ,,Myslim si, ze k diametralnimu posunu doslo ve fakultni nemocnici u sester, které
studuji kombinovanou formu studia. Na druhou stranu je nutné si pfiznat, ze je taky otazka
managementu, jak daleko to necha klesnout.*

Angazovanost sester v politice vnima dotazovana pozitivné; mysli si, Ze jejich ucast
na politické scén¢ je dobra, zvlasté pak vyzdvihuje nutnost zapojeni na urovni komunalni
politiky, kde opét vidi absenci angazovanosti sester v sesterskych profesnich hnutich. Profesni
sesterské hnuti je roztiisténé a jeho predstavitelé mohou hajit zajmy vSech sester. Sestry by se
mély zadit angazovat v prvni fadé pravé v profesnich organizacich. Soucasnou pasivitu
vysvétluje respondentka naroc¢nosti povolani a vysokou mirou zatéze.

Na otazku vlivu sesterskych organizaci na odbornou i laickou vefejnou odpovida, Ze
by urcité byla lepsi komora sester, ktera by sdruzovala viechny profesni organizace.

,Bohuzel zde pted lety nebyla vile k tomu, abychom se dohodly. Myslim, Ze rezervy jsou
také ve sdélovacich prostiedcich a v tom, jak prezentuji sestru navenek.*

K pojmu ,,perspektiva oSetfovatelstvi“ s ohledem na politické a socialni aspekty
respondentka uvadi, Ze s politikou a socialni oblasti tizce souvisi dostate¢né ohodnoceni
sester, za praci kterou vykonavaji. Podle jejiho nazoru by se lepsi finan¢ni ohodnoceni
prosazovalo snaze, kdyby se sestry nebranily kodovani nékterych ¢innosti jako podklad pro
pojistovny. Co se zmén V systému tyce, je respondentka toho nazoru, Ze napt. zdravotnicky
asistent ma v osetfovatelstvi své misto. Fakt, ze ho v praxi neumime zaradit, je otazkou
managementu. Jako ,.ne zcela stastnou“ variantu hodnoti respondentka zavadéni oboru
prakticka sestra: ,,Laicka vefejnost ma problém s rozliSenim zdravotnicky asistent a prakticka
sestra. Odborna vetejnost ma problém S rozliSenim vSeobecnd a zdravotni sestra, protoze
soucasna legislativa hovoii 0 vSeobecné sestfe, zamotame-li do toho jesté praktickou sestru,
bude mit problém jak odborna tak i laicka vefejnost.*
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Do budoucna si respondentka pieje rozsifeni kompetenci s ohledem na odpovidajici vzdélani,
které je podle jejiho nazoru tfeba oSetiit vhodnou legislativou, aby se sestry neobavaly tyto
kompetence prevzit.

Strukturalni prvek oSetfovatelstvi vidi respondentka v neoddélitelnosti teorie a praxe.
Podle ni je ovSem nutno nalézt odpovéd’ na otazku, jak se na strukturu bude pohlizet. Zde
bude vyznamnym ¢initelem jak sestra tak pacient, se kterym je sestra v neustalém kontaktu.

Na fluktuaci sester nazira respondentka ze dvou uhlu: odchod sester do zahranici za
zkuSenostmi do povazuje za pozitivni. Ta velka ¢ast sester, ktera se vraci, tim oddéleni, kde
pracuje, i domaci oSetfovatelstvi obohacuje. Negativné vidi respondentka opousténi oboru,
které je dano nedostate¢nym ohodnocenim, protoze sestry zpravidla odchazi do oboru s nizsi
zodpovédnosti. Reseni vidi dotazovana v motivaci ze strany zaméstnavatele, a to nejen
finan¢ni, ale i prosttednictvim benefiti: napt. kratké uvazky, skolky, hrazeni vzdélavani atd.

Perspektivu osSetfovatelstvi popisuje respondentka ve vyplnéni soucasnych rezerv:
moznost vyzkumu, ale i publikovani v renomovanych casopisech a samoziejmé¢ uznani
védeckou komunitou jako takovou. Perspektiva je tedy piedev$im zalezitosti vyzkumu v
oboru, protoZze i tim Se upevni pozice oSetfovatelstvi mezi ostatnimi obory.

U EBN a jeho aplikace v praxi vidi respondentka jesté dlouhou cestu, nicméné je ticba
s nim Vv budoucnosti pocitat a udrzovat kontakt se zahrani¢im. Dodava: ,,Myslim si, Ze
vSechny kolegyné¢ ve vedoucich funkcich vzdélavacich instituci umoznuji rozvoj dalsim

kolegim.*

Respondentka 8

Respondentka pracovala dlouha léta jako sménova sestra. Postupné se dostala az k
fidicim funkcim, dnes vystupuje v roli pedagoga a predava své znalosti a zkusenosti nejen v
Narodni centru oSetfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych oborti.

Vyvoj a zmény popisuje respondentka tak, ze jejich cilem bylo dle jejiho nazoru
zkvalitnéni vzdélavani sester a jeho postaveni na uroven terciarniho vzdélavani. Dalsim cilem
bylo posilit kompetence sester. V tomto sméru bylo nutné definovat nékteré zakonné normy, v
neposledni fadé bylo cilem zménit postaveni sester, image a jejich prestiz.

Za iniciatora zmény povazuje respondentka doc. Staikovou.

Je toho nazoru, Ze zmény pfisly ze zahrani¢i a hlavnim motivaénim faktorem byl

vstup do EU, kdy jsme musely harmonizovat studium.
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Dulezitou roli sehral tedy politicky faktor. Prestiz byla v zacatcich podle respondentéina
nazoru mnohem vyssi nez v prabéhu 60. a 80. let, kdy prestiz hodné padla dold. Po roce 90.
byla snaha prestiz vice zvednout, ale bohuzel se to podle jejiho nazoru pfilis nepovedlo.

Rozdil v chapani a postaveni oSetfovatelstvi K jinym disciplinam vidi respondentka v
mladosti oSetfovatelstvi jako védni discipliny. Hlavni divod rozdilného pojeti ze strany
vefejnosti vidi respondentka v tom, ze je oSetfovatelstvi soucasti mediciny a jeji soucasti jeste
dlouhou dobu bude. ,,Pravné je oSetfovatelstvi soucasti mediciny, neni t0 samostatna védni
disciplina, navic je interdisciplinarni, stoji na pomezi pfirodnich a humanitnich disciplin.
Vystup oSetiovatelstvi je jeden, a to je zdravi pacienta, je logické, Ze jdeme po stejné linii.*

O soucasném postaveni sester si respondentka mysli, ze Si prestiz sestry musi vytvofit
samy. Média reflektuji stav, ktery existuje a nezvySuji nam ji, ale prioritn¢ si prestiz sestry
vytvareji samy v kazdodennim kontaktu s klientem. Podle jejich vystupovani bude vytvarena
také samotna prestiz. Samoziejmé zde figuruje fada problémul vyplyvajicich z existence
vicestupniového vzdélani a rGznych druhti vzdélani. Predev§im nejsou presné Stanoveny
kompetence pro tyto kategorie sester, coz v praxi pusobi konflikty a zmatek. Urcitou roli
podle respondentky hraje také motivace a ambicidznost Zen Ve srovnani S muzi.

O finan¢nim ohodnoceni sester respondentka fika: ,,VSechny sestry samoziejmé
feknou, ze neni dostate¢né, ale ja osobné bych to rozdé€lila. Osetfovatelsky management
nedokaze vybojovat vyssi platy pro sestry a zhodnotit, kdo si vyssi plat zaslouzi. Do této sféry
se bohuzel promitaji osobni zajmy a odménovani neni objektivni a tak dnes maji sestry pocit,
7ze nedokazou v praxi prosadit své nazory, ze je jejich aktivita potlacovana. Vedouci
pracovnici maji strach, ze je sestra pfevysi a tim bohuzel vazne objektivnost ohodnoceni.*

Pristup sester k registraci vidi respondentka jako negativni. Pfedev§im proto, ze jim
registrace zkomplikovala situaci, a to jak na profesni draze, kde musi sbirat kredity, které stoji
Cas i penize. ,,Nicmén¢ jako vedlejsi produkt registrace se objevil vyssi zajem 0 vzdélavani, a
nyni uz ani nemluvime o boji za kredity, ale 0 zajmu, zvlasté o témata, ktera se dotykaji sester
samotnych nebo kde muze sestra vystupovat samostatné — napiiklad agentury domaci péce, v
této oblasti opravdu sestry jevi zajem.*

Propojeni teorie a praxe chape dotazovana jako nutnost. Specificky problém pro
Cechy podle respondentky je, Ze se teorie trosku lisi od praxe, pfi¢emz pievazuje teoreticky

zpusob vyucovani.
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Dotazovana zastava nazor, ze praktické vyucovani muze byt pfimo zakomponovano do teorie
a zastava teorii ,,sendvice®, tzn. po probrani teoretické ¢asti se ihned navaze vyzkousenim v
praxi. Rika vsak, ze bohuzel ne vzdy je tento piistup mozny, piedeviim z organiza¢nich
davodi.

Nazor respondentky na aktivitu v politické scéné je pozitivni. Podle ni by se mély
sestry angazovat tak, aby vetejnost védéla o problémech, se kterymi se oSetiovatelstvi potyka.
V neposledni fadé je to dulezité také proto, aby se disciplina dostala do bézné komunalni
politiky a aby se sestrami bylo pocitano. Co se aktivity v politickém Zzivoté sester tyce, je zde
podle respondentky bohuzel problém submisivni pozice, ke které jsou sestry vychovavany.
Respondentka si mysli, Ze Soucasné sestry nemaji potiebné ambice, zaroven vsak dodava, ze
se stoupajicim poctem vysokoSkolsky vzdélanych sester se ze submisivni role postupné
vymani.

K otazce podilu sesterskych organizaci na rozvoji oSetfovatelstvi respondentka fika,
ze nedokaze odpovédét. Uvadi, Zze si uvédomuje, ze sestry promeskaly dobu, kdy mohly
ustanovit svou komoru. V soucasné dob¢ by podle ni bylo ustanoveni komory velice tézké,
nebot’ neni zadna politicka vile. Podle jejiho nazoru donutil vladu jednat se sesterskymi
organizacemi az soucasny nedostatek sester, a to je dtvod, pro¢ si dnes politici nemohou
dovolit vynechat profesni organizaci v jakémkoli projednavani tykajicim se zakonnych
norem.

Respondentka je soucasné také nazoru, Ze profesni organizace plni svou roli stejng,
jako by ji vykonavala komora, o které se fikalo, Ze jedin€ ona by mohla zastavat tuto funkci,
ze jediné ona je vhodnym partnerem pro vyjednavani.

Perspektiva oSetiovatelstvi v posunu profese dal nesouvisi podle nazoru respondentky
ani tak se vzdélanim, protoze sestra dnes muze dosahnout velmi kvalitniho vzdélani a mize se
seberealizovat. Respondentka toto vnima jako otazku samostatnosti, kompetenci a financi.
Jediny posun oSetfovatelstvi jako oboru vidi v osamostatnéni oSetfovatelstvi jako samostatné
nakladové polozky, zaplaceni samostatnych sesterskych vykonli a ordinovani zakladni
oSetfovatelské péce sestrou samotnou. ,,Bohuzel dnes mame naprostou zavislost na Iékatrich a
jejich vliv je velmi silny, takze jsem v této oblasti skepticka. Samoziejme se také tada sester
boji vétsich kompetenci.*

Jako strukturalni prvek oSetfovatelstvi uvadi respondentka filosofické zaklady
oSetfovatelstvi jako sluzby nemocnym. Je toho nazoru, ze prvotnim byla a je charitativni péce,
ktera stala uplné na pocatku.
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Respondentka vnima vliv etického a mravniho prvku, ktery osetfovatelstvi bude vzdy mit,
tyto aspekty hraji podle jejiho nazoru obrovskou roli v tom, kdo si toto povolani vybere,
respondentka na tomto misté zddraznuje, ze vV soucasnosti neexistuji zadné testy osobnosti a
se sestrami v praxi se nepracuje, coz vede k tomu, Ze velmi zahy vyhoii a dostavaji se tak az
na druhy pol, k necitlivosti az hrubosti. ,,Mrzi mne, Ze¢ to musim fict, ale myslim si, ze se z
oSetfovatelstvi vytraci lidskost a osetfovatelstvi bylo a mélo by byt ve sluzbé a v pomoci
lidem,* uzavira.

O fluktuaci si respondentka mysli, Ze urcité je$té¢ bude narGstat. Je nazoru, ze se
dostaneme do podobné situace jako v ostatnich zapadnich statech, tzn. velkou ¢ast sester
budou tvofit migranti z vychodu. Resenim je samoziejmé otazka financovani a podminek pro
vykon povolani. Respondentka tika, ze si malokdo toto povolani zvoli, je-li dobry v jazycich a
uceni, ale pro posun osetfovatelstvi je dulezita prave tato elita, ktera se z néj vytraci.

Obecné¢ si respondentka vsak mysli, Zze oSetfovatelstvi je velmi perspektivni povolani,
pii¢emz vychazi ze starnuti populace, nardstu poc¢tu chronicky nemocnych a s tim spojeného
nartstu potieby pecovani. Podle jejiho nazoru je pro zlepSeni potieba zacit myslet a posilit
kompetence, zaclenit pé¢i do mistnich komunitnich plant a snazit se, aby se do toho povolani
vice dostavali muzi, ktefi posili prestiz povolani. To, CO maji v zahrani¢i dobfe propracované
v podobé komunitni péce, U nas podle respondentky supluji neziskové organizace a charita,

ale bez dostate¢né kompetence, coz je velka Skoda.

Respondentka 9

Respondentka taktéz vystudovala stfedni zdravotnickou Skolu, postupem casu se
vypracovala a dnes zastava funkci piednostky ustavu zdravotnického managementu. Plsobi
predevsim v teorii, jako pedagog na jedné z ptednich univerzit v Ceské republice, je také
&lenkou CAS.

Zmény V oSetfovatelstvi dle nazoru respondentky souvisi S rozvojem techniky,
informacnich a komunika¢nich technologii. Dle jejiho nazoru se obecné fe¢eno zmény nejvice
projevily v diagnostice a 1écbé. Technika a rozvoj informacnich technologii se projevily
nejvice, samoziejmé to S sebou piineslo dusledky pro sestru. Sestra vzdy zastavala roli
nejblizs§iho spolupracovnika lékaie, ktery se ujal téchto novych metod, diagnostiky a nové
1é¢by. Sestra se v roli pomocnika musela v této oblasti zdokonalit, z ¢ehoz vyvstaly nové

kompetence.
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Negativni vliv tohoto vyvoje vidi respondentka v dehumanizaci, ztraté ¢lovéka jako takového,
podle jejiho nazoru klade nejen medicina, ale také oSetfovatelstvi prilisny duraz na techniku.

Respondentka je nazoru, ze kazda doba meéla svého iniciatora. Od Florence
Nightingale, fady sester v USA — pro nas vétSinou neznamych iniciatort, zvlasté v oblasti
oSetfovatelského procesu — a byly to pravé ony, kdo se podilely na vypracovani metodiky a
dovedly oSetfovatelstvi na védeckou troven. Co se situace v CR tyce, fika: ,,V oblasti
vysokoskolského vzdélavani ti, co nam prednaseli, napt. doc. Marta Stankova, nam také fikali
nové véci, je opravdu slozité jmenovat jednu osobu.*

Zmény, které probéhly, jsou podle nazoru respondentky dusledkem komplexniho
pusobeni vice faktort, které jdou ruku v ruce. Od jiz zminéného rozvoje techniky, zaméteni
politiky na byznys, teorii a praxi nevyjimaje. Praxe pfitom sméfuje k implementaci vysledkii
vyzkumi a novinek. Zmény nastaly komplexnim piisobenim vice faktorti. Rada vysledkt viak
podle nazoru respondentky vychazi z praxe, ktera jiz souc¢asnym podminkam nevyhovuje, coz
je podle dotazované moment, kdy praxe podniti proces zmény.

Pozitivum ve vzdé¢lavani sester vidi respondentka v posunu vékové hranice z 15ti na
18nact let, mysli si, ze jsme s touto zménou hodné otaleli. Zralost studenti SZS nad 15nact let
a priprava na toto povolani neodpovidala narokum oSetfovatelské profese. V tomto ohledu
vnima respondentka vyvoj opravdu velmi pozitivné. S dosazenym vzdélanim souvisi také
docileni lepsi prestize. ,,Vychazim opét ze své vlastni zkuSenosti. Prestoze jsme byly
kvalifikované sestry, diky své mladosti, jsme zapadly do funk¢éniho systému péce. Dnes
ptichazeji na pracovisté vyrovnané osobnosti, s vlastnim nazorem, neboji se prosadit. Na
druhou stranu soucasnou vyuku na vysokych Skolach respondentka vnima jako pf#ilis
teoretickou, klade se na ni prili§ velky dtraz, coz je sice logické, jelikoz vysokoskolskym
vzdélanim jsme blize k védé a teorii, ale podle jejiho nazoru zapominame na to, ze profese
sestry je teoreticko-prakticka disciplina. Respondentka dale dodava, ze sestry v porovnani S
ostatnimi profesemi, mozna byly prikopniky v posunu kvalifika¢ni pfipravy na vykon
povolani do obdobi po stiedni skole, dodava vsak: ,,Urcité to vitam, avSak absolventka vysoké
skoly musi mnohem vice vynalozit, aby ziskala titul, na druhou ziska také jiny pohled,
rozhled a tekla bych, ze ma i vétsi touhu ziskat vic v teoretické oblasti a jeste¢ dale své
vzdélani prohlubovat. Nema-li velkou vizi, ukon¢i bakalarské studium a piajde do praxe.
Otazkou také je, jak sama praxe tyto sestry pfijima, zda se jim nedostava takova feknéme

ucta, kterou by zaslouzily.*
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Respondentka si mysli, Ze oSetfovatelské vzdélani je kvalitni a to i proto, ze bylo a stale
hodné je propojeno s lékarskymi obory uz na stfedni Skole. Otazkou je, jestli se nekdo
zamyslel nad tim, zda to praxe takhle chce?! Dulezit¢é je si uvédomit, ze sestra s
vysokoskolskym vzdélanim ma mit nejen odpovidajici kompetence a ohodnoceni.

Rozdily v chapani a postaveni oSetiovatelstvi jako védni discipliny K ostatnim
vyplyvaji dle jejiho nazoru opét z konstituovani oSetfovatelstvi jako oboru, jehoz studium se
presunulo na vysoké Skoly. A prestoze dnes se vysokoskolsky vzdélavame jiz pres 50 let,
nebylo toto studium nikdy samostatné. Teprve az po roce 1990 se oSetiovatelstvi zacina
konstituovat jako samostatna disciplina, coz podle nazoru respondentky neni doba dost dlouha
na vybudovani takové pozice, jakou zastavaji ostatni profese existujici zde stovky let.
Historicky vyvoj se podle nazoru respondentky neda piili§ urychlit, nebot’ kazda véda si musi
projit uré¢itym hledanim.

Otazka soucasného spole¢enského uznani sester tkvi, jak se respondentka domniva, v
nastaveni spoleCnosti, ktera je zmatena celou skalou zdravotnickych pracovniki, ktefi se
podileji na zdravotni péci a na preferenci 1ékare, ktery ma vzdy vidéi roli. Dotazovana je toho
nazoru, ze V zasad¢ pacienti nevidi duleZitost postaveni sestry v celém procesu. Na druhou
stranu si respondentka mysli, ze védecka stranka oSetfovatelstvi 0 sob¢ také musi davat védét,
I kdyz to oSetfovatelstvi v této hektické dob¢, ve které se konstituuje, nema lehké.
Spolecenské uznani sester podle respondentky neni takové, jaké by si tato profese zaslouzila.
Dale je respondentka nazoru, Ze se na zlepSeni prestize musi podilet jak teoreticky
prostiednictvim budovani teorie, vyzkumu a prezentace vyzkumu. Cinnost je vsak tfeba
vyvijet také na poli ekonomickém a politickém. Vezmeme-Ili politickou sféru, staci se podle
respondentky podivat, kolik Iékaii kandiduje do komunalni politiky a jak vysokou maji
prestiz a kolik tam nalezneme sester.

Finanéni ohodnoceni sester respondentka vnima jako $patné, vzhledem k tomu, jak
dulezitou praci sestry vykonavaji pro spole¢nost, pacienta a za jakou zodpovédnost. Sestry
nejsou za odvadénou ¢innost ohodnoceny, s tim podle nazoru respondentky souvisi mnoho
dalsich faktort: pfijem, ktery jim umozni se dale rozvijet a vzd¢lavat se, ale i zit a pracovat
radostnéji. Respondentka se domniva, ze kdyby u nas fungovalo takovéto prostredi, vzroste
cena a kvalita sestrou poskytované prace. Kdyby existovala tato vazba, sestry si podle

respondentky rady zaplati vzdélani, bohuzel to vSak dnes piili§ nefunguje.
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Dnes v ¢eském oSetfovatelstvi pracuje kolem 80% kvalifikovanych sester, a respondentka si
poklada otazku, zda jich opravdu potfebujeme na oSetfovatelskou péci tolik, zda sestry, ac
kvalifikované dé€laji i nekvalifikovanou praci a dostanou za to tudiz nekvalifikovanou mzdu?
Kdyby v hierarchii zdravotnickych profesi vykonaval kazdy svou cinnost, nepotiebovali
bychom podle respondentky takové procento kvalifikovanych sester. Dale dotazovana
dodava, ze od doby, kdy byl v roce 2004 piijat zakon ¢. 96 v platném znéni, se védélo, ze zde
bude n¢jaky pracovnik jako zdravotni asistent, a presto se na né praxe absolutné nepfipravila.

Rozdilnost v chapani registrace sester u nas a v zahranic¢i vidi respondentka v tom, ze
v zahrani¢i existuje institut registrace déle, takze se nam muze zdat, ze je to tam lépe
piijimano. Myslenka registrace je podle nazoru respondentky dobra, zalezi vsak na tom jak ji
dokazeme podat. Sestra se vzhledem k dynamickému vyvoji oSetfovatelstvi musi vzdélavat,
neni mozné aby ustrnula a jsem proto, aby vzdélani bylo smysluplné. Do roku 89 probihali
konference, které kriticky feceno, byly hodné medicinské, na druhou stranu pro rozsifeni
oboru byly jisté ptinosné. Respondentka je nazoru, ze se dnes bohuzel z registrace se stala
spiSe zalezitost krediti a neni Si jista, zda je tento efekt zadouci. Dalsi otazku kterou si
respondentka poklada je, zda by nebylo efektivnéjsi snizit pocet kreditt a nastavit hranici
niz8i ovSem hodné smysluplnych. Na druhou stranu respondentka tika, Ze praxe souvisi S
rozvojem techniky i s u¢enim se novych informaci a vzdélavanim.

Propojeni teorie a praxe vnima respondentka jako vzajemné ovliviiovani. Dle jejiho
nazoru, je velmi dulezité to, jak vstupuje dnesni implementace védy do praxe. Bohuzel jsou
dnes ony pomysiné nizky teorie a praxe hodné rozeviené, coz respondentka vnima jako
negativni a mysli si, ze vliv na to ma pravé vysokoskolské vzdélavani. ,,Teorie je zakladna, na
které praxe stavi; teoretické znalosti jsou zakladem kazdé¢ zmény, praxe samoziejmé mize
naopak byt inspirativni pro teorii.”

Plsobeni sester na politické scéné vidi respondentka jako dobré. Otazkou ziistava, zda
na to maji ¢as diky naro¢nosti povolani a zda k tomu maji predpoklady. Jak dotazovana uvadi
dale, vychazi totiz filozofie oSetfovatelstvi ze sluzby druhym, z peCovani, pti kterém sestra
musi potlacit své zajmy, at’ chce ¢i nikoli, musi si umét odfici a politika je zcela naopak
prostiedi dravejsi, kde se clovek musi umét zviditelnit a jit si za svym cilem, aby se prosadil.
Velmi vyznamnym faktorem, ktery se podle minéni dotazované odrazil i v prestizi sester, je
skute¢nost, ze mame sestru jako ministryni zdravotnictvi, ktera je ispésna a vykonala pro nasi

profesi mnoho dobrého.
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Sesterské organizace vidi respondentka jako velmi roztiisténé, ovsem po revoluci se
pode ni situace znaéné zlepsila. ,,Rekla bych, e v zahrani¢i sesterské organizace maji vétsi
vahu. Je pravdou, ze se ve své ¢innosti zamétuji pouze na odbornou vefejnost, méné pracuji S
laickou sférou. Zde bych si dokazala piedstavit, Ze by se bude délat vice - ukazovat profesi,
davat 0 sob¢ védét.

K otazce perspektivy osetfovatelstvi spojené se spoleCenskymi a politickymi aspekty
vidi respondentka osetfovatelstvi jako srovnatelnou a vazenou Spolecenskou disciplinu. S
timto vyvojem pujde podle nazoru respondentky i vSe ostatni jako prestiZ, nazirani na profesi
atd. Tuto perspektivu Ize podle nazoru respondentky pozitivné ovlivnit tim, ze praxe bude
reagovat na teorii a na vzdélavani sester, ¢imz se cela tato perspektiva pohne dopiedu.
Respondentka se zaroven domniva, Zze sestra s vysokoSkolskym vzdélanim musi mit také
odpovidajici kompetence. Popisuje svou piedstavu takto: ,,Zbavit se naseho “sestra déla
vSechno’.“ Budoucnost respondentka vidi tak, ze kdyz se fekne sestra, piedstavi si doty¢ny
osobnost s urgitymi pravomocemi, odpovédnosti a kompetencemi. ,,Rekla bych, Ze teorie je
nastartovana dobfe, otazka je, jak s tim dale bude pracovat praxe.«

U strukturalniho prvku oSetfovatelstvi si respondentka poklada otazku, zda vse
zastituje samotna profese sestry jako nositelky oSetiovatelstvi a oOSetfovani v praxi.
Strukturalni prvek popisuje jako: ,,Momenty, které posouvaji oSetiovatelstvi dale, nevim jak
to uchopit. Sestra samotnd, uvadi oSetfovatelstvi v zivot, vede jej. Lidsky prvek je
hybatelem.*

Velka cast fluktuace sester v souéasnosti i do budoucna podle respondentky teprve
ptijde. S tim, jak sestry ziskavaji vysokoskolské vzdé€lani, ziskavaji jiny rozhled, s ¢imz jde
ruku v ruce také to, ze chtéji dosahnout vyssich cilti. Podle respondentky musi tyto fakta
zohlednit praxe, jinak se sestra za¢ne poohlizet jinde.

Ke snizeni fluktuace by podle respondentky ptispélo nastaveni smysluplného systému,
ktery laka, umozni uplatnit to, co sestry ziskaly, podporuje seberealizaci, je smysluplny a
dodava profesi dostatetné ohodnoceni. Pfesto si respondentka mysli, Ze urc¢ité nesjou
rozhodujici pouze finan¢ni otazky.

Respondentka vidi perspektivu osSetfovatelstvi ve sblizeni praxe a teorie. Postaveni
teorie viici praxi je t€z§i mimo jiné tim, ze vV soucasnosti Se V pristupech vic prosazuje praxe, a
respondentka vyslovuje obavu, zda praxe timto nezbrzdi vyvoj teorie. Dotazovana je rovnéz

4

nazoru, ze zména prob&hne pozvolné, az absolventky ,,nafedi* starou strukturu.
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,,Otazkou opét je, kolik jich v tom systému potiebujeme. Vime, ze Vv zahranici jejich podil ¢ini
kolem 25%. Je to otazka nastaveni systému, politiky, zda to nebude 40% a zbytek dopliujici,
oSetfovatelsky personal.” Respondentka si mysli si, ze kazdy musi a muze ze svého postu
néjak prispét, poskytovat kvalitni vzdélani, piizvat praxi k teorii za ucelem komplexniho

pusobeni, pficemz je tieba, abych kazdy zacal pfedev§im sam u sebe.

Respondentka 10

Vystudovala stfedni zdravotnickou skolu, pracovala n¢kolik let jako béZzna sménova
sestra. Pozd¢ji dosahla bakalaiského 1 magisterského vzdélani, a to jak v oboru
oSetfovatelstvi, tak v oblasti prava. Dnes vyucéuje na Iékaiské fakulté a aktivné se zapojuje do
programii oSetfovatelstvi na podporu jeho rozvoje.

Respondentka hodnoti zmény probihajici od konce 90. let do roku 2004 jako zmény,
které probihaly viceméné spontanné bez jasné pravni podpory, tedy v podstaté mimo zakon.
Prvni, aktivni Cast, byla podle nazoru respondentky velmi dualezita, protoze diky ni nastaly
potiebné pravni zmény. Bez této zkuSenosti, mysli si respondentka, by se jen tézko
nastavovaly a prosazovaly. Mimo jiné dodava, ze jednim z davodu, pro¢ se je podafilo
prosadit, byla skute¢nost, ze uz v podstaté probihaly samovolné. Za velmi dilezitou povazuje
dotazovana aktivizaci vud¢ich osobnosti v oSetfovatelstvi. Negativné respondentka vnima
fakt, ze se vSechny tyto udalosti dély bez pravni podpory. ,,Kdyz jsem provadéla analyzu k
pfipravovanému zakonu ¢. 96/2004 v platném znéni, tak se ukazalo, ze naprosta vétsina sester
je vzdélavana v rozporu s tehdejsi platnou legislativou, coz samoziejmé hodnotim negativné.
Z hlediska spole¢nosti v§ak chapu, ze to mozna ani jinak ud¢lat neslo, tolik k formalni strance
véci.“ Co se véené stranky tyce, hodnoti respondentka vzdélavani sester jako pozitivni faktor,
ktery je hodné posunuje nebo uz posunul vpied.

V otazce politické sféry uvadi respondentka jako ptiklad ptsobeni pani docentky
Stankové, ktera jako vid¢i osobnost téchto zmén formulovala a sifila argumenty. Podle jejiho
nazoru je pani profesorka vystihla dobie, navic se tyto argumenty opiraly o mezinarodni statut
quo. Neoddélitelna je pro ni také souvislost s postavenim sester v tymu, se zvySenim vlastni
prestize, S autonomii V tymu, véetné psychosocialni zralosti v dobé ziskavani téchto
schopnosti. Z tohoto pohledu hodnoti respondentka 10 zmény pozitivng; negativni disledky
podle jejiho nazoru miZe mit $patné pochopeni zmén v extrémni ekonomické narocnosti, ve

smyslu celospole¢enského vnimani tispéchu z financniho hlediska.
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Respondentka 10 vysvétluje nasledovné: ,,Dnes, kdyz chci fict, Ze jsem Gspésna, feknu, jaky
plat mam.” Dalsi riziko vidi dotazovana v diferenciaci tymu, opét pii Spatném pochopeni
praxi, coz podle jejiho nazoru nékteré sestry bakalarky dé€laji, kdyz si mysli, ze budou péci
pouze organizovat a ne poskytovat svyma rukama. Fakticky dusledkem muze byt podle
dotazované to, ze vlastni vykon - poskytovani péfe 0 pacienty - budou provadét sanitafi-
oSetfovatelé, poptipadé zdravotnicti asistenti. Sestry budou tedy mit zvySenou kvalifikaci, ale
samotnou osetiovatelskou Cinnost bude vykonavat niz§i oSetfovatelsky personal. Reforma
teoreticky mutize vést k tomu, Ze sestry vysokoskolacky nebudou schopny pi#ijmout svou roli v
pfimém a aktivnim poskytovani péce, a efekt reformy tim padem bude spise opacény.
Respondentka uvadi priklad ze zahrani¢i, kdy i americkd vysokoskolacka alesponi né¢kdy
poskytuje bezprostiedni péci 0 pacienta, protoze je to vyhodné i pro ni. Ziskava tak piehled o
potiebach pacienta a muze Iépe modifikovat poskytovani péce svymi podiizenymi,
,,Domnivam, Ze toto je hlavni hrozba dneska, dojde totiz paradoxné ke sniZeni kvalifika¢nich
narokt v disledku formalniho zvyseni kvalifikace.*

Zménu vnima dotazovana jako souhrn vsech faktorii, kromé& ekonomické sféry,
spoleCenské klima tato zména taktéz pfili§ nezasahuje vyjma odborné vefejnosti, zejména
Iékaru, ktefi se s ni stale jesté neztotoznili. Respondentka si mysli, ze zména byla zalezitosti
sesterské odborné vetejnosti, a to jesté ne celku. Zména podle jejiho nazoru vychazela z elity
sester, profesni organizace CAS. Konkrétné napi. Dana Juraskova byla podle jejiho nazoru
naprosto vud¢i, ale samoziejmé se angazovaly i dal$i osobnosti: jiz zminéna docentka
Stankova ¢i pani Vorlickova. Je tieba zminit i vysoké a vyssi skoly, které se jak respondentka
uvadi, také do iniciace zmén hodné zapojily. V této oblasti, mysli si respondentka, pak velmi
pusobila pani profesorka Téthova. U stiednich Skol to bylo zase naopak, snazily se dé¢lat
maximum pro to, aby K této zméné nedoslo.

V otazce politické sféry je respondentka nazoru, ze politiky tato zména viceméné
nezajimala, a to do doby nez jsme vstoupili do Evropské unie. Pak zacaly hrozit sankce za
nedodrzovani postupt EU. Piesto je respondentka piesvédéena o tom, ze kdyby na vSechny
vybory nechodili zastupci profesnich organizaci, nehlasili se a neovliviiovali prubéhy jednani,
zména by neprobé¢hla v takovém rozsahu. Svou roli také sehraly odbory, které zase sepsaly za
tuto zménu petici. Nebyt osobnosti, které zminila, a samoziejmé nejen jich, fika respondentka,
zménu by se prosadit nepodatilo, protoze pravé tito konkrétni lidé ji vénovali obrovské usili.

Co se spolecenského uznani sester v minulosti tyce, je respondentka nazoru, ze diive
bylo srovnatelné se stejnymi Stfedoskolskymi profesemi, coz jiz dnes neplati.
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Dotazovana zastava nazor, ze jakmile oSetfovatelstvi rozdélime na jednotlivé dil¢i ¢innosti,
které ,,by z principu mohl délat kazdy*, mize se vefejnost ptat, k cemu je viibec kvalifikace
potiebna. Je tfeba vysvétlovat, ze podstata je v komplexnosti a provazanosti téchto zdanliveé
,,obyCejnych* ¢innosti. Sestry se podle jejiho minéni snazi zvysit SVoU prestiz tim, Ze piebiraji
nékteré ¢innosti Z mediciny nebot’ se domnivaji, Ze ,,pokud budou trochu jako doktor, zvysi se
jejich spolecenské i finanéni ohodnoceni®. Neuvédomuji Si, ze nemaji vyssi prestiz proto, ze
jsou sestry, ale proto ze integrovaly 1ékare. ,,My jsme se potad nevyrovnaly s tim, Ze nase gro
je oSetfovatelstvi, Ze prestiz mame hledat v ném. My ji hledame jinde - ve vedeni sester, v
managementu - to neni prestiz v tom klasickém vykonavani sesterské profese.” Bohuzel,

24

dodava respondentka, dnes jsou sestry vychovavany v piesvédceni, ze ¢im naro¢néjsi budou
mit vykony a odbornost, tim lepsi budou sestry, tim vyssi bude jejich prestiz. Coz stejné
vnimaji sestry, vetfejnost i 1ékafi. Dotazovana se obecné domniva, Ze prestiz pecovatelskych
profesi je velmi nizka. Tento jev vysvétluje tim, Ze Soucasna spole¢nost mnohem vice
odvozuje tspésnost cloveka od jeho finanéniho ohodnoceni. Diive byla prestiz zalozena praveé
na odbornosti, dnes vétsi miru zaujima finan¢ni ohodnoceni, i kdyz u nékterych skupin vsak
stale ma vahu vysokoskolské vzdélani. Lidé se podle nazoru dotazované sami sebe hodnoti
podle toho, jaky plat dostavaji, je to znak Gspésnosti. Finan¢ni ohodnoceni tedy vliv uréité
ma, a je to vliv dlouhodoby. Na druhou stranu je respondentka piesvédcena, Zze dnes maji
sestry mnohem vyssi plat nez diive, | kdyZ se tento fakt na jejich prestizi neodrazil témé&f
vibec. Co se benefiti tyce, je respondentka piresvédcena, Ze jsou otazkou managementu,
sestry si 0 né mnohdy ani nefeknou, protoze jsou pasivnéjsi. Zde opét hraje roli cela fada
faktort, které jsou velmi tizce propojené.

Registraci a jednu z pfi¢in negativniho postoje sester k ni vysvétluje respondentka
jako véc narodni povahy, tedy odmitavy postoj ke zménam. Jako druhy faktor uvadi srovnani
v tom, jaka registrace méla byt a jakou se stala. Podle respondentéina nazoru mél byt systém
zalozen na tom, Ze zamé&stnavatel dle zakoniku prace sestram vzdélavani hradi, coz se nedéje.
Druha véc je, ze kdyZ se zaméstnavatelé stavi, jako by se jich netykala, ztraci tim moznost
ovlivitovat obsah vzdé¢lani. Sestry si vzd€lani hradi samy a toto vzdélavani ztraci na efektivité
tim, ze sestry navstévuji seminare bez ohledu na uplatnéni v praxi, protoze U nas navic
vétsinou nefunguje efektivni planovani vzdélavani. Cilem podle jejiho nazoru je, aby se

efektivné zapojil management.
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Propojeni teorie a praxe vidi respondentka nasledovné: ,,Teorie by m¢la vést praxi.
Teorie se nikdy nesmi vzdat té své role vizionafstvi, vedeni, takze to, Ze je teorie nékde jinde,
je v poradku. Propojeni by mélo byt v tom, aby praxe byla schopna tyto myslenky realizovat,
piizptsobovat je a korigovat. Jsou potieba oba pohledy.“ Druhou moznost vidi respondentka
v tom, Ze praxe ovladne vysoké Skoly tim, Ze Si vychova a vzdéla sestry podle toho, co praxe
vyzaduje. Nezbytné je, aby oba proudy mezi sebou komunikovaly, diskutovaly, a také aby se
angazoval nas vlastni tisk.

Politickou angazovanost vnima respondentka jako nezbytnou. Podle jejiho nazoru ma
kazda skupina, ktera haji n&jaké zajmy, vystupovat politicky. U sester k tomu navic pfistupuji
dva dalsi rozméry: Sestry obhajuji nejen sebe, ale predevsim zajmy klientd, protoZze Si musi
uvédomit, zdiraznuje respondentka, ze zde existuji. To, Ze Se sestry piili§ neangazuji, opét dle
jejiho nazoru vychazi z nasi narodni povahy, kdy radi kritizujeme, ale malo se ucastnime. Co
se tyce politiky a oSetfovatelstvi, poukazuje respondentka na podstatu oSetfovatelstvi: ,,My
jako sestry pomahame, vychazime z tradice jeptiSek, nasi profesi je pomahat.“ Na druhou
stranu, , jak jiz bylo respondentkou zminéno vyse, v se dobé reformy osetfovatelstvi naslo a
angazovalo velmi mnoho silnych osobnosti z fad sester.

Komoru sester povazuje respondentka za tizasnou véc, pokud tak vznikne organizace
moralni a efektivni. Pokud tomu tak neni, prestizi ani profesi samotné nepomize. Komora
podle dotazované neni pfi¢inou, ale obrazem - pokud budeme skute¢né schopny se samy o
sebe starat a udrzovat si ty nejlepsi, pak to zvladneme i bez komory. Osobné se respondentka
domniva, ze dokazeme-li zvolit pedstavitelky, které nas budou prezentovat, je komora sester
uzasny nastroj, le¢ porad jen nastroj. ,,Chcete-li néco politicky prosadit, musite mit za sebou
¢lenskou zakladnu, coz souvisi S tim, ze organizace se momentalné uplatfiuji spise v ramci
odborné vetejnosti.*

V politické perspektivé oSetfovatelstvi vidi respondentka 10 spoustu pfileZitosti k
rozvoji. Podle jejiho nazoru, je pomérné solidni zakladna jak z hlediska vzdélani tak i poctu,
na které lze stavét. V zahrani¢i sestry umi této sily vyuzit, U nas jsou Sestry obrovskym
potencialem, ktery prozatim zlstava nevyuzity. Do budoucna, mini respondentka, je toto
obrovskou prilezitosti a potiebou pro sestry. Je tieba posilit roli sester ve sluzbach, naptiklad
skrze komunitni oSetfovatelstvi. Osetfovatelstvi je dle nazoru respondentky plné velkych a

nevyuzitych ptilezitosti, ale také hrozeb zminénych vyse.
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Socialni postaveni a image vysvétluje respondentka tak, ze kdyz budou sestry plnit
svou roli, bude se ménit i jejich image. Mysli si, ze sestram $kodi prezentace v médiich, sestra
za kazdych okolnosti musi reprezentovat svou uniformu.

Ve strukturalnim prvku oSetiovatelstvi vidi sestry vizionaiky.

Fluktuaci sester vnima respondentka jako dlouhodobé velky problém. Jde podle jejiho
nazoru 0 to, jak sestry od fluktuace odvratit. Jakmile mame sestry vysokoskolsky vzdélané, se
specializaci, stava se fluktuace zejména otazkou ekonomickou — to by mélo podle jeji nazoru
stat zajimat a mél by chtit si sestry udrzet. Problém nevidi respondentka pouze ve finan¢nim
ohodnoceni, i kdyz priznava, ze hraje velkou roli, pfedpoklada vsak, ze kdyby u nas
existovaly benefity a sluzby, které jsou opét otazkou managementu, situace by se znac¢né
odleh¢ila. Dodava, Zze zmirnéni fluktuace je 0 extrémné vysokych platech nebo sluzbach.

Perspektivu vidi v uhajeni pozic. Respondentka je nazoru, ze musime diskutovat o
tom, co je role sestry — jaka je jeji vize. Méli bychom vyfesit otazku, co je oSetfovatelstvi, v
¢em je jeho ¢innost jedine¢na, vyjimecna, CO je jeho zvlastnost, hodnota, ptinos spole¢nosti, v
¢em je a v ¢em ma byt regulovana, a do jaké miry. | kdyZ se podle respondentky tyto otazky
mohou zdat vyfeSeny, piesto Se neustale vraci.

,»Velké piilezitosti skryva také EBN, fika respondentka. Vétsina standardl U nas neni
zalozena na EBN, ale jsou konsensualni.“ Je potfeba zaméfit se na vyzkum Vv osetfovatelstvi,
jeho obsah, organizaci, propracovani, coz je podle jejiho nazoru zalezitost vSech subjekti
podilejicich se na fizeni oSetfovatelského vyzkumu.

Komunitni oSetfovatelstvi vnima dotazovana jako nevyjasnéné, panuji velké rozpory v
socialni a zdravotni péc¢i. Faktort, pro¢ u nas nefunguje, je podle jejiho nazoru cela fada:
preventivni programy jsou Vv troskach, nové se netvoii, dostavila se celkova destrukce
podpory vetejného zdravi. Respondentka dodava: ,,Sestry maji pocit, Ze se jich to netyka, coz
na druhou stranu muze byt do budoucna ptilezitosti. | to, co u nas funguje, neni systematické
a celoplosné.”“ Dalsi limit podle respondentky je absolutni zavislost sestry na lékafi. V
podstaté veSkeré vykony, byt’ oSetfovatelské, musi byt pro hrazeni péce z pojisténi indikovany
I¢kafem, stejné tak schvaleny; mame revizni 1ékate, ne revizni sestry.

Privitala by dale skolni sestru, ktera by identifikovala problémy a potieby v tomto
specifickém prostiedi. V' téchto oblastech vidi respondentka spoustu mezer a nedostatkd, na

druhou stranu vsak také obrovsky potencial do budoucna.
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4.2 Zakladni grafy

Graf 1 Vékova kategorie respondentek

Vékové kategorie

m2; 20%

13; 30%

M vék 30-40
Mvék 41-50
M vék 51-60

Tento graf znazornuje vekovou kategorii respondentek. Z celkového poctu 10 (100 %)
respondentek jsou 2 respondentky ve vekové kategorii 51 — 60 let, v kategorii 41 — 50 let je 5
(50 %) respondentek a v kategorii 30 — 40 let jsou 3 (30 %) respondentky.
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Graf 2 Funkce respondentek

Funkce
B funkce vyucujici VS
M funkce MZ
. 0,
3, 30% W2, 20%
1; 10% funkce prodékanka
[

funlv«:e feditelka
SZS

3: 30% W110% | mfunkce naméstkyné

oS.péce

Graf znazornuje funkce zastavané respondentkami, pricemz z celkového poctu 10

(100 %) respondentek, 3 (30 %) respondentky vykonavaji funkci naméstkyné osetfovatelské
péce, 3 (30 %) respondentky zastavaji funkci prodékanky katedry oSetfovatelstvi, 2 (20 %)
respondentky vyucuji na univerzitach, 1 (10 %) respondentka pasobi na Ministerstvu
zdravotnictvi a 1 zbyvajici respondentka (10 %) zastava funkci feditelky stiedni zdravotnické

gkoly.
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Graf 3 DosaZené vzdélani

Vzdél

Q-

n

W6: 43% L% e
i 7%

vzdélani Doc.
W vzdélani PhDr.
W 5; 36% W vzdélani Ph.D.
B vzdélani Mgr.
W vzdélani Bce.

Graf znazornuje dosazené vzdélani respondentek v poétu 10 (100 %), z ¢ehoz 6 (43 %)
respondentek ziskalo titul Mgr. Dalsich 5 (36 %) respondentek dosahlo titulu Ph.D., 1 (7 %)

respondentka ukoncila vzdélani s titulem PhDr. a zbyvajici 1 (7 %) respondentka ziskala titul
Doc.
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4.3 Kategorizace dat v tabulkach a grafech

Seznam kategorizacnich skupin

1

2

5a

5b

10

11

12a

12b

12c

13

14a

14b

15a

15b

Zmény oSetfovatelstvi

Vyvoj vzdélavaciho systému

Inicidtor zmén

Vychozi podstata zmény

Spolecenské uznani sester v minulosti

Soucasné spolecenské postaveni sester

Postaveni oSetfovatelstvi jako védy k ostatnim védnim disciplinam
Finanéni ohodnoceni sester

Nazory respondentek na chapani instituce registrace ze strany sester
Propojeni teorie a praxe

Nazor respondentek na angazovanost sester v politické sféie

Role profesnich sesterskych organizaci

Perspektiva osetfovatelstvi a zmény V systému

Perspektiva osetfovatelstvi a politicko — socialni aspekty
Perspektiva osetfovatelstvi a image

Strukturalni prvek osetfovatelstvi

Fluktuace sester

Nazory respondentek na zmirnéni fluktuace sester

Perspektiva osetfovatelstvi

Zmény pro uskute¢néni perspektivy
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Tabulka 1 Zasadni zmény Vv historii oSetfovatelstvi ve vztahu k sou¢asnému stavu

1 Zasadni zmény oSetiovatelstvi

R2 |R3 |[R4 |[R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|Z

1 1 1 1 1 6
1 1
Celkovy soucet 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 17

Tabulka prezentuje v kategorizované formé odpovédi respondentek na otazku: Jak byste
popsala zasadni zmény V oSetfovatelstvi a jaké byly jejich dusledky, co pfinesly
oSetfovatelstvi? V kategorii odpovédi bylo nejcastéji uvedeno vysokoskolské vzdélani a to
celkem 8krat. Za pozitivni a zédsadni zménu respondentky oznadily také kategorii ptebirani
zkusenosti ze zahrani¢i, celkem 6krat. Respondentky 1 a 2 vnimaly jako zésadni zménu piijeti
koncepce osetfovatelstvi. Respondentka 4 uvedla jednu negativni kategorii, a to odvraceni od
osvédéenych postupti, ve snaze priblizit se Evropské unii. Respondentky 1, 3, 4, 5, 6,8 a9
odpoveédély v kategoriich 2krat. Zbyvajici respondentky 2, 7 a 10 zvolily pouze jedinou
kategorii. Celkovy vyskyt kategorizovanych odpovédi je 17.
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Tabulka 2 Vnimani vyvoje vzdélavaciho systému

2 Vnimani vyvoje vzdelavaciho systému

R1 |R2 |R3 |R4 |R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|X

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10

1 1 1 3

1 1 1 1 4

1 1 2

1 1 1 1 4

1 1

1 1

Celkovy soucet 2 2 4 3 1 2 3 3 3 2 25

Tabulka prezentuje v kategorizované formé odpovédi respondentek na otazku: Jak vnimate
vyvoj vzdélavaciho systému? Nejéastéjsi kategorie odpovédi je VS pozitivni, kterd byla
uvedena celkem 10krat. Kategorie VS negativni, byla uvedena 3krat, pfi¢emZ negativni
pohled respondentky vysvétlovaly souc¢asnou duplicitou vysokych a vyssich odbornych $kol.
Kategorie pozitivni v posunu vekové hranice byla respondentkami zvolena 4krat, podle nich
odpovida soucasna vékova hranice 18nacti let vice zralosti k narokim osetfovatelské profese.
Kategorie posiluje vyznam a postaveni sestry byla uvedena 4krat. Kategorie zvysuje
vyjedndvaci schopnosti byla zastoupena jednou, podobné jako kategorie posun sester na vyssi
pozice v tymu a Kategorie uzndvani kvalifikaci. Respondentka 3 odpovédéla v kategoriich
celkem 4krat, respondentky 4, 7, 8 a 9 celkem 3krat a respondentky 1, 2, 6 a 10 se vyjadfily v
kategoriich celkem 2krat. Respondentka 5 zvolila pouze jedinou kategorii. Celkovy vyskyt

kategorizovanych odpovédi je 25.
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Tabulka 3 Iniciator zmén

3 Iniciator zmén

R2 |R3 |R4 |R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|XZ
1
1 1
1 1
1 1 1 1 1 5
1 1
1 1
1
Celkovy soucet 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 11

Tabulka znazoriiuje odpovédi respondentek na otazku: Co ¢i kdo byl pro Vas inicidtorem
zmény V zahrani¢i a v CR? V kategorii managementu se vyjadiila 1 respondentka. Kategorie
profesnich organizaci je zastoupena lkrat, podobné¢ jako kategorie doc. Mastiliakova.
Kategorie doc. Starnikova byla uvedena 5krat, Vorlickova 1krat. Kategorie prof. Tothova je
zastoupena lkrat. Respondentka 1 se nevyjddrila v zadné z uvedenych Kkategorii.
Respondentka 10 oznacila dvé z uvedenych kategorii, ostatni z respondentek 2-8 uvedly vzdy

pouze jednu kategorii. Celkovy vyskyt kategorizovanych odpovédi respondentek je 11.
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Tabulka 4 Vychozi podnét ke zméné systému

4 Vychozi podnét ke zméné systému
R2 |[R3 |R4 [R5 |[R6 |R7 [R8 |R9 [R10|X
1 |1 |1 1
1
1 1
1 1
1 1
1 1 |1 3
1 |11 |1 |3
Celkovy soucet 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 15

Tabulka znazoriuje kategorizované odpovédi na otazku: Z ¢eho podle Vas vychazela tato
zména: Z politické scény, z teorie ¢i praxe oSetfovatelstvi? Kategorie politicka sféra byla
respondentkami oznacena celkem Skrat. Pfi¢emz Vv této souvislosti uvadély jako vyznamny
po¢in vstup CR do Evropské unie, jenz s sebou piinesl nutné legislativni zmény. Kategorie
ekonomické sféry byla za vychozi oznacena pouze lkrat, podobné jako kategorie technologie
a technizace, a kategorie socialni sféry ¢i teorie. Kategorie praxe byla respondentkami
uvedena 3krat. Posledni kategorie, komplexni vliv sfér, jako vychozi podstata zmény, byla
oznacena 3krat. Respondentky 1, 4, 5, 7 a 9 se vyjadtily v kategoriich celkem 2krat.
Respondentky 2, 3, 6, 7 a 10 zvolily vzdy pouze jednu Kkategorii. Celkovy pocet
kategorizovanych odpovédi je 15.
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Tabulka 5a Spolec¢enské uznani sester v minulosti

5a Spolec¢enské uznani sester v minulosti

R1 |R2 |R3 |R4 |R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|X
1 1 1 1 1
1 1
1 1 2
1 1 2
1 1
1 1
Celkovy soucet 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 12

Tabulka znazoriuje kategorizované odpoveédi respondentek na otazku: Jaké bylo v minulosti
spolecenské uznani sester? Respondentky oznalily Kkategorii podrizené lékari v celkovém
poctu Skrat. Kategorii pomocnice lkrat. Kategorii osobnost ve vztahu k pacientovi uvedly
respondentky 2krat. Kategorie nizké, zapricinéno sestrami samotnymi byla oznacena 2krat.
Kategorie dobré a Kkategorie srovnatelné S ostatnimi stredoskolskymi profesemi byly
respondentkami oznaceny vzdy lkrat. Respondentky 3 a 4 se vyjadtily v kategoriich celkem

2krat. Respondentky 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9 a 10 oznadily vzdy pouze jedinou kategorii. Celkovy

pocet kategorizovanych odpovédi je 12.
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Tabulka 5b Souc¢asné spolecenské postaveni sester v souc¢asnosti

5b Soucasné spole¢enské postaveni sester v souéasnosti
R3 |R4 |R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|Z
1 1 |3
1 1 3
1 2
1 1 1 1|3
1 1 2
1 1 1 1 4
1 1
1 1 2
Celkovy soucet 1 (2 2 1 4 1 2 2 1 4 20

Tabulka vyjadiuje kategorizované odpovédi respondentek na otazku: Jaké je spolecenské
uznani sester v. CR Vv soulasnosti? Kategorie naristd S dosazenym vzdélinim byla
respondentkami oznacena 3krat. V této kategorii respondentky mimo jiné uvadély, Ze s
vysokoskolskym vzdélanim sester roste také prestiz, nebot’ uméji vystupovat, prezentovat,
jsou vétsimi osobnostmi. Kategorii piimé souvislosti s predstaviteli os. managementu
oznacily respondentky 3krat. Na tomto misté respondentky vysvétlovaly, ze prestiz zavisi
schopnosti  oSetfovatelského managementu a schopnostech vydobyt pro sestry lepsi
podminky. V Kategorii nizké se vyjadtily respondentky 3krat, v Kkategorii zlepsuje se
odpovédély respondentky 2krat. Kategorie zavddejici prezentace v masmédiich byla
respondentkami oznacena 2krat, a to ve smyslu Spatné prezentace v tisku ¢i zkresleného

podavani obrazu sester v serialovych potfadech.
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Kategorie prestiz si sestry musi vydobyt samy byla oznacena 4krat. Piedposledni kategorie
umélé zvySovani prestize prebiranim cinnosti lékarii byla uvedena respondentkou 1krat,
kategorie nedostatecné byla oznacena 2krat.

Respondentky 5 a 10 se v kategoriich vyjadtily celkem 4krat, respondentky 2, 3, 7 a 8
oznacily kategorie 2krat. Respondentky 1, 4, 6 a 9 oznadily z kategorii vzdy pouze jedinou.

Celkovy pocet kategorizovanych odpovédi je 20.

Tabulka 6 Postaveni oSetfrovatelstvi K ostatnim védnim disciplinaim

6 Postaveni osetiovatelstvi K ostatnim védnim disciplinam

R1 |R2 |R3 |[R4 |[R5 |[R6 |R7 |R8 |R9 |R10(X

1 1 1 1 1 1 1 7

1 1

1 1 2

1 1

1 1

Celkovy soucet 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 12

Tabulka znazornuje kategorizované odpovédi respondentek na otazku: Jaky je Vas nazor na
soucasné postaveni oSetiovatelstvi kK ostatnim profesim? Rozdily a dtivody.

Kategorie novy obor hledajici misto ve spolecnosti byla respondentkami oznacena celkem
Tkrat. V kategorii jedinecné prozatim neuvédomované postaveni se vyjadrila 1 respondentka.
Kategorie konstituovano jako soucdst medicinskych oborii byla oznacena 2krat. Kategorie os.
nepatii K exaktnim védam byla oznafena lkrat. V jednom piipadé se respondentka
nevyjadrila. Respondentky 8 a 9 v kategoriich odpovédély 2krat. Zbyvajici respondentky 1, 2,
3, 4, 5 6, 7 a 10 zvolily z vybranych kategorii pouze jedinou. Celkovy pocet

kategorizovanych odpoveédi je 12.
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Tabulka 7 Finanéni ohodnoceni sester

7 Finan¢ni ohodnoceni sester

Celkovy soucet

R1 |R2 |R3 |R4 |[R5 |[R6 |R7 |R8 |R9 |R10(ZX
1 1 1

1 1
1 1
1 1 1 1 4
1 1 1 1 4
1 1
1 1 1 3

3 1 1 1 |4 |2 1 1 1 2 17

Tabulka prezentuje v kategorizované form¢ odpovédi respodentek na otazku: Co si myslite 0

finan¢nim ohodnoceni sester? Kategorii zlepseni oproti minulosti uvedly respondentky 3krat.

Kategorie nizké ve vztahu k jinym oboriim byla oznacena 1krat, shodné s nasledujici kategorii

nizké ve srovnani s EU. Kategorie podhodnocené vzhledem k mire zodpovédnosti, kvalite

vzdelani oznacily respondentky 4krat. Kategorie absence benefitii byla uvedena 4krat.

Kategorii nizké — sestry nejsou nositelkami vykonu oznadily respondentky lkrat. Posledni

kategorii otazka managementu uvedly 3krat. Respondentka 5 se vyjadfila v kategoriich

celkem 4krat, respondentka 1 pak 3krat. Respondentky 6 a 10 odpovédély v kategoriich

celkem 2krat, zbyvajici respondentky 2, 3, 4, 7, 8 a 9 zvolily vzdy jedinou kategorii. Celkovy

soucet kategorizovanych odpovédi je 17.
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Tabulka 8 Nazory respondentek na chapani instituce registrace ze strany sester
8 Nazory respondentek na chapani instituce registrace ze strany sester

R2 |R3 |R4 |[R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|Z
1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 3
1 1
1 1
1 1 2
1 1 1|3
1 1
1 1 1 3
Celkovy soucet 3 2 2 3 3 2 2 1 2 3 23

Tabulka vyjadiuje kategorizované odpovédi respondentek na otazku: Jak sestry v CR vnimaji
instituci registrovanych sester? Existuje rozdil v chapani nutnosti registrace u ¢eskych sester a
v zahrani¢i? Kategorie spatné vysvétlena byla zodpovézena 9krat. Kategorie nova instituce v
CR byla uvedena 3krat. Kategorie nizkd prestiz registrace v CR byla uvedena 1krat, stejné
jako nasledujici kategorie nedostatek informaci. V Kategorii stoji sestry cas i penize se
vyjadiily respondentky 2krat, kategorie sestry ji vmimaji jako nedulezitou oznacily
respondentky 3krat. Kategorie nizkd motivace byla oznacena 1 respondentkou. Posledni
kategorie postoj k registraci v souvislosti s dosazenym vzdelanim byla zodpovézena 3krat.
Respondentky 1, 4, 5 a 10 se v kategorizovanych odpovédich vyjadiily celkem 3krat,
respondentky 2, 3, 6, 7 a 9 oznacily kategorie 2krat. Respondentka 8 odpovédéla v jediné
kategorii 1krat. Celkovy pocet kategorizovanych odpovédi je 23.
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Tabulka 9 Propojeni teorie a praxe

9 Propojeni teorie a praxe

R2 |R3 |[R4 |[R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|Z

Celkovy soucet 2 |2 |3 |2 |2 1 12 |2 |2 |2 |20

Tabulka prezentuje odpovédi respondentek v kategorizované formé, respondentky odpovidaly
na otazku: Jak se divate vy na velmi diskutovanou a Zadanou propojenost teorie a praxe? Co
je dle Vaseho nazoru nutné k tomu, abychom ji dosahli? Kategorie diraz na vyzkum, ve
smyslu nutnosti podavat navrhy na vyzkumné projekty v oSetfovatelstvi byla oznacena 1
respondentkou. Kategorie v CR dosud neexistuje byla uvedena 2krat. Kategorie implementace
vedy do praxe byla zodpovézena 4krat. Kategorie nutné byla shodné oznacena vSemi
respondentkami, tedy 10krat. Posledni kategorie potreba jednotné komunikace teorie s praxi
byla respondentkami oznacena 3krat. Respondentka 3 v kategoriich odpovédéla 3krat,
respondentky 1, 2, 4, 5, 7, 8, 9 a 10 se vyjadiily 2krat. Respondentka 6 odpovédéla v jediné
kategorii 1krat. Celkovy soucet kategorizovanych odpovédi je 20.
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Tabulka 10 Nazor respondentek na angaZovanost sester v politické sfére

10 Nazor respondentek na angazovanost sester v politické sféfe

R1 |[R2 |[R3 |R4 [R5 |[R6 |R7 |R8 |R9 |R10|X

1 |1 2

1 |1 |1 |1 1 |1 (1 |1 |[8

1 1 1 |1 |1 |5

1 1

Celkovy soucet 1 1 1 2 1 1 2 3 2 2 16

Tabulka prezentuje kategorizované vysledky odpovédi respondentek na otazku: Jak se
ohledné témat tykajicich se oSetfovatelstvi angazuji sestry na politické scéné? Utvaii aktivné
prostiedi pro zménu, lepsi budoucnost ¢i jsou pasivnimi pfijimatelkami? Je vibec
potiebné/nutné/dobré, aby se sestry takto zapojovaly? Kategorie aktivita umérna dosazenému
vzdélani byla respondentkami oznadena 2krat. Kategorie nutnost byla oznafena 8krat.
Kategorii pasivita uvedly respondentky Skrat, 1 respondentka se k otazce nevyjdadrila.
Respondentka 8 oznacila kategorie celkem 3krat, respondentky 4, 7, 9 a 10 se vyjadtily 2krat.
Respondentky 1, 2, 3, 5 a 6 odpovédély v jediné kategorii lkrat. Celkovy souhrn

kategorizovanych odpovédi je 16.
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Tabulka 11 Role profesnich sesterskych organizaci

11 Role profesnich sesterskych organizaci

R2 |R3 |[R4 |[R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|Z
1

1 1 1 1 1 1 6
1 1 1 3

1 1 2
1 1
1 1 2

Celkovy soucet 1 4 1 1 1 2 1 2 1 1 15

Tabulka prezentuje soubor kategorizovanych odpovédi respondentek na otazku: Jakou roli
hraji profesni sesterské organizace v soucasném vyvoji oSetfovatelstvi? Kategorie jediny
soucasny garant osetiovatelstvi byla respondentkami oznacena lkrat. V kategorii potieba
vzniku sesterské komory se respondentky vyjadrily celkem 6krat. V dalsi kategorii vyznamnad
role odpovédeély respondentky 3krat, v nasledujici kategorii nevyznamna pak 2krat. Kategorie
roztristénost byla oznaena lkrat, posledni Kategorie organizatori vzdélani byla uvedena
2krat. Respondentka 2 se vyjadiila v kategoriich celkem 4krat, respondentky 6 a8 oznacily
kategorie 2krat. Respondentky 1, 3, 4, 5, 7, 9 a 10 odpovédély v jediné kategorii vzdy 1krat.
Celkovy vyskyt kategorizovanych odpovédi je 15.
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Tabulka 12a Perspektiva oSetiovatelstvi - potiebné zmény Vv systému

12a Perspektiva osetfovatelstvi a potfebné zmény Vv systému

R2 |R3 |[R4 |[R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|Z

1 1 1 3

1 1 2

1 1 1 4

1 1 1 1 1 |5

1 1

1 1

Celkovy soucet 1 2 2 2 1 2 2 2 1 1 16

Tabulka prezentuje odpoveédi respondentek v kategorizované formé na otazku: Co se Vam
vybavi pod pojmem ,,perspektiva oSetfovatelstvi“ s ohledem na: zmeény Vv systému? Kategorii
lepsi financni ohodnoceni oznacily respondentky celkem 3krat. Kategorii vznik komory
uvedly 2krat. V kategorii funkcéni samostatnost odpovédély respondentky 4krat. Kategorii
kompetence oznacily Skrat. Posledni kategorie benefity a kategorie rovnocennost s ostatnimi
profesemi byly shodné oznaceny lkrat. Respondentky 2, 3, 4, 6, 7 a 8 odpovédély v
kategoriich 2krat. Respondentka 1, 5, 9 a 10 odpovédély kazda v jedné kategorii 1krat.
Celkovy souhrn kategorizovanych odpovédi je 16.
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Tabulka 12b Perspektiva oSetfovatelstvi - politické a socialni aspekty
12b Perspektiva osetiovatelstvi — politické a socialni aspekty

R2 |R3 |R4 [R5 |[R6 |R7 |[R8 |R9 [R10|X
1 1 |1 |1 1 5
1 1 |1 |4
1 |1 1 1 |4
Celkovy soucet 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 13

Tabulka prezentuje odpovédi respondentek v kategorizované formé na otazku: Co se Vam
vybavi pod pojmem ,,perspektiva oSetiovatelstvi® s ohledem na: politické a socialni aspekty?
Kategorie zastoupeni sester v politice byla respondentkami oznaéena Skrat. Kategorie zmeéna
legislativy byla uvedena 4krat, shodné s kategorii vzdeéldvani. Respondentky 5, 9 a 10 se v
kategoriich vyjadfily 2krat. Respondentky 1, 2, 3, 4, 6, 7 a 8 odpovédély Vv jediné kategorii

pouze 1krat. Celkovy souhrn kategorizovanych odpoveédi je 13.
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Tabulka 12c Perspektiva oSetiovatelstvi - image
12c Perspektiva osetfovatelstvi a image

R2 |R3 |R4 [R5 |[R6 |R7 |[R8 |R9 [R10|X

1 {1 (1 |1 |1 1 6

1 |1

1 1 |2

1 1 3

Celkovy soucet 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 12

Tabulka prezentuje odpovédi respondentek v kategorizované formé na otazku: Co se Vam
vybavi pod pojmem ,perspektiva oSetfovatelstvi“ s ohledem na: image? Kategorie
angazovanost Sester byla uvedena okrat. Kategorie naplnéni spolecenské ulohy byla
respondentkami zodpovézena lkrat. Kategorie prezentace uniformy byla uvedena 2krat.
Kategorie nevyjadrila se byla zastoupena 3krat. Respondentky 4 a 10 kategorie oznadily
2krat. Respondentky 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8 a 9 odpovédély v jediné kategorii vzdy lkrat. Celkovy

souhrn kategorizovanych odpovédi je 12.
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Tabulka 13 Strukturalni prvek oSetiovatelstvi
13 Strukturalni prvek oSetfovatelstvi

R2 |R3 |[R4 |R5 [R6 |R7 |R8 |R9 |R10(Z
1 |1 1 |11 |1 5

1 1 2
1 |1 2

1 1

1 |1

1 1
1 1
1

1 1

1 1
Celkovy soucet 1 3 1 1 1 3 2 2 1 1 16

Tabulka prezentuje formu kategorizovanych odpovédi respondentek na otazku: Co si
predstavite pod pojmem ,strukturalni prvek® oSetfovatelstvi? Kategorie lidsky zdroj byla
zastoupena Skrat, kategorie vzdelani byla uvedena 2krat shodné s kategorii véda, taktéz
respondentkami uvedenou 2krat. Ostatni Kkategorie vyzkum, Kategorie sestra viziondrka,
kategorie odpovednost, dale kategorie samostatnost, kategorie profesni riist a kategorie etika
byly respondentkami uvedeny vzdy lkrat, kategorie nevyjadrila se byla zastoupena taktéz
1krat. Respondentky 2 a 6 se vyjadiily v kategoriich celkem 3krat, respondentky 7 a 8
oznacily kategorie 2krat. Respondentky 1, 3, 4, 5, 9 a 10 odpovédély Vv jediné kategorii vzdy
lkrat. Celkovy souhrn kategorizovanych odpovédi je 16.
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Tabulka 14a Fluktuace sester
14a Fluktuace sester

R1 |[R2 |[R3 |R4 [R5 |[R6 |R7 |R8 |R9 |R10|X

1 1

1 1 /1 1 |1 |1 |1 |7

1 1

1 1

Celkovy soucet 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10

Tabulka prezentuje v kategorizované formé odpovédi jednotlivych respondentek na otazku:
Vidite fluktuaci sester v soucasnosti i do budoucna jako velky problém oSetfovatelstvi?
Kategorie prirozeny jev byla respondentkami oznacena 1krat. Kategorie dlouhodoby problém
byla respondentkami zodpovézena 7krat. Kategorie nevyjadrila se byla zastoupena 1krat,

shodné s kategorii vitany jev, taktéz oznaCenou lkrat. VSechny respondentky se vzdy

vyjadtily pouze v jedné z kategorii. Celkovy soucet kategorizovanych odpovédi je 10.
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Tabulka 14b Navrhy respondentek na zmirnéni fluktuace sester
14b Navrhy respondentek na zmirnéni fluktuace sester

R1 |[R2 |[R3 |R4 [R5 |[R6 |R7 |R8 |R9 |R10|X

1 1 1 3

1 1 |1 1 4

1 1 |1 (1 |1 |[5

1 1 2

1 |1 1 13

1 1 ]2

1 1

Celkovy soucet 2 1 1 1 2 2 4 2 2 3 20

Tabulka prezentuje v kategorizované formé odpovédi respondentek na otazku: Jak lze podle
Vaseho nazoru fluktuaci zmirnit? Kategorie lepsi pracovni prostredi byla respodentkami
uvedena 3krat, kategorie financni ohodnoceni 4krat. Kategorie zavedeni benefitii byla
respondentkami oznacena 5Skrat. V kategorii krdatkodobé uivazky oznacily respondentky 2krat.
V kategorii motivace se vyjadiily respondentky 3krat, nasledujici kategorii profesni vyvoj
uvedly 2krat, 1krat se respondentka nevyjadrila. Respondentka 7 se vyjadrila v kategoriich
celkem 4krat, respondentka 10 odpovédéla v kategoriich 3krat, respondentka 1, 5, 6, 8 a 9
oznacily kategorie 2krat. Respondentky 2, 3 a 4 odpovédély v jediné kategorii 1krat. Celkovy
vyskyt kategorizovanych odpovédi respondentek je 20.
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Tabulka 15a Perspektiva oSetirovatelstvi

15a Perspektiva osetfovatelstvi

R2 |R3 |R4 |R5 |R6 |R7 |R8 |R9 |R10|XZ

1 1 |2

1 |1

1 2

1 1 |1 1 1 5

1 1

1 1

1 1 1 3

Celkovy soucet 1 1 1 2 2 1 1 2 1 3 15

Tabulka prezentuje v kategorizované formé odpovédi respondentek na otazku: V ¢em Vy
sama vidite perspektivu oSetiovatelstvi? Kategorie feéZit z potencidlu oboru byla
respondentkami oznacena 2krat. Kategorie uhdjeni pozic byla uvedena 1krat. Kategorii VS
vzdelané sestry oznaCily respondentky 2krat.V Kategorii zavedeni EBN odpovédély
respondentky Skrat. Kategorie nordicky model a kategorie muzi v oSetrovatelstvi byly shodné
oznaceny lkrat Posledni kategorie komunitni oSetrovatelstvi oznaclily respondentky 3krat..
Respondentka 10 se celkem v kategoriich vyjadtila 3krat. Respondentky 4,5 a 8 se
v kategoriich vyjadrily 2krat. Zbyvajici responentky 1,2,3,6,7 a 9 se vyjadiily v kategoriich
1krat. Celkovy pocet kategorizovanych odpovédi je 15.
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Tabulka 15b Zmény pro uskute¢néni perspektivy

15b Zmény pro uskute¢néni perspektivy
R1[{R2|R3|R4|R5|R6|R7 [R8 |R9 |R10|Z
1 1 2
1 |1 1 1 4
1 |1 |1 3
1 1
1 |1 1 3
1 1
Celkovy soucet 2 (2 (1 (1 (1 |3 |1 1 |1 |1 14

Pro piehlednost uvadime, Ze tabulka 15b navazuje na ptedchozi tabulku s ozna¢enim 15a, kde
se respondentky uvadély, v ¢em spatiuji perspektivu osetiovatelstvi. Tabulka 15b prezentuje v
kategorizované formé odpovédi respondentek na otazku: Co je potieba udélat pro tuto
perspektivu? Kategorie sbhlizeni teorie a praxe byla uvedena 2krat, kategorie zvyseni
kompetenci byla oznacena 4krat. V Kategorii zjednoduseni vzdelaviani se respondentky
vyjadrily 3krat. Nasledujici kategorie reforma praxe byla uvedena 1krat. Kategorii legislativni
upravy oznacily respondentky 3krat, posledni kategorii prosazovani os. organizacemi uvedla
respondentka 1krat. Respondentka 6 odpovédéla v kategoriich celkem 3krat, respondentky 1,
2 odpovédély celkem 2krat. Zbyvajici respondentky 3, 4, 5, 7, 8, 9 a 10 zvolily pouze jednu
kategorii. Celkovy pocet kategorizovanych odpovédi je 14.
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5 Diskuse

Vyzkum jsme na samém zacatku rozd¢lily do tiech Casovych pasem, tedy na otazky
zamé&fené na historii, soucasnost a na budoucnost, pticemz Vv historii a soucasnosti jsme se
ptaly respondentek na to, jak vnimaji vyvoj oSetfovatelstvi jako védy, vyvoj vzd€lavani a
vyvoj spoleCenského postaveni. Zajimalo nas také v neposledni fadé koho jednotlivé
respondentky povazuji za iniciatora zmén. Ve vztahu k soucasnosti jsme s respondentkami
hovofily mimo zminéna témata dale 0 soucasném postaveni oSetfovatelstvi jako védy k
ostatnim védnim disciplinam, 0 roli profesnich organizaci, 0 politické angaZovanosti sester,
jejich finan¢nim ohodnoceni, 0 registraci a 0 propojeni teorie s praxi. V otazkach zaméfenych
na budoucnost jsme se zajimaly 0 nazory respondentek na perspektivu oSetiovatelstvi s
ohledem na politicko-socialni faktory, image sester ¢i podle jejich nazoru nezbytnych zmén v
systému. Zajimalo nas, kde, ¢i zda viibec respondentky vidi perspektivu osetfovatelstvi, a co
je pro tuto perspektivu tieba ud¢lat, ¢i jak do budoucna zmirnit fluktuaci sester ve smyslu
zabranéni odchodu z oSetfovatelské profese.

V prvni otazce jsme s jednotlivymi respondentkami hovofiily 0 zménach, které prob&hly v
oSetiovatelstvi, 0 tom, jak je respondentky vnimaly a jaké podle jejich nazoru byly dasledky
téchto zmén (viz. tabulka 1). Pomoci tohoto zjisténi jsme si odpovédély na vyzkumnou otazku
¢. 1 ,Jaky byl dosavadni vyvoj Ceského oSetfovatelstvi?“. Bylo zjisténo, ze vSechny
respondentky hovofily 0 zménach probihajicich od zac¢atku 90. let, coz je v souladu s nazorem
Merhautové i s Evropskou strategii SZO, kde se uvadi, ze zmény, které v sektoru
oSetfovatelstvi probihaly od 2. poloviny 20. stoleti, pokrac¢ovaly v linii nastolené jiz pied
svétovymi valkami. TO znamena, ze se dotykaly piedevsim vzdélavani, jeZz je regulovano
zakonodarnymi silami shora. Z rozhovort s respondentkami vyplynulo, ze vSechny vnimaly
zmény Veskrze pozitivné (viz tabulka 1), zvlasté pak ty zmeény, ke kterym doslo v oblasti
vzdélavani (viz tabulka 2), jez neustale sp&je k vyssim Grovnim. Vysokoskolské vzdélavani
vSechny respondentky hodnotily jako velice pfinosné, predev§im s ohledem na vyssi
vyjednavaci schopnosti sester, ptebirani odpovédnosti a (sebe)prosazovani. V neposledni fadé
Z odpovedi vyplyva, ze sestram vysokoskolské vzdeélavani umoznilo vyjit ze stinu 1€kait a
konkurovat jim jako rovnocenni partneti, coz se shoduje s nazorem Bicakové (7), ktera
zastava nazor, ze hlavni myslenkou legislativni reglementace celozivotniho vzdélavani

nelékatskych zdravotnickych pracovniku je zajistit vysokou odbornou tiroven profesionalt.
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Z pohledu autorek Kristové a Musilové (35) je celozivotni vzdélavani nutno chapat jako
integralni soucast profesionalni drahy sestry, ktera predstavuje nejen dulezity faktor
zvysovani kvality, ale slouzi ptedevsim zvySovani samotného spole¢enského statutu profese.
V neposledni fad¢ Pohlova (48) v této souvislosti poukazuje na paradox, ze i pies mnohem
vétsi moznost vybéru mezi soucasnymi skolami je pocet sester v nemocnicich stale nizky.

V souvislosti se zménami, které v oSetiovatelstvi nastaly, nas zajimalo, koho ¢i co
respondentky povazuji za inciatora zmény. Vysledky nas nikterak nepiekvapily, nebot’ jména,
ktera byla uvedena se zapsala do historie oSetfovatelstvi. (viz tabulka 3)

Dale jsme zjistovaly, a to na zaklad¢é vyzkumné otazky ¢.2: ,,Jaké je vnimani sester
z jednotlivych oblasti managementu k sou¢asnému postaveni oSetiFovatelské profese?*
Respondentky bud’ ptisobi pfimo v praxi jako naméstkyné oSetfovatelské péce, hovoii z
pozice utvaiejici podminky pro vzdélavani v osetfovatelstvi na Ministerstvu zdravotnictvi CR
nebo jsou ve funkci prodékanek zdravotné socialnich fakult ¢i jako vyucujici teoreticky.
Vsechny vnimaji sestry velmi pozitivné (viz tabulka 5a, 5b) ve smyslu jejich poslani a péée o
druhé. Negativn¢ hodnotily respondentky sestry v souvislosti s image, nevhodnym
vystupovanim, ¢imz poskozuji nejen prestiz svou, ale také celé osetiovatelské profese. Nase
zjisténi nebylo piekvapujici a doklada ho také tabulka 12c, kde jsme se zabyvaly perspektivou
oSetiovatelstvi S ohledem na image sester, kde se respondentky v 6-ti pfipadech shodly na
potiebé angazovanosti sester samotnych, prezentaci uniformy a uméni vystupovani, coz
muzeme také shrnout pod kategorii plnéni role. (viz tabulka 12¢)

Dale jsme s respondentkami hovofily na téma postaveni oSetfovatelské profese vuci
ostatnim védnim disciplinam, ¢imz jsme si odpovédély na vyzkumnou otazku ¢.3 ,,Na jaké
urovni je oSetirovatelstvi vinimano v porovnani s jinymi profesemi?*“ Na tomto misté doslo
mezi respondentkami k opétovné shodé nazorti. VSechny hovofily 0 podstaté osetiovatelstvi
vychazejici z etickych a filosofickych principt, charitativniho oSetfovatelstvi a osetfovani
druhych jako poslani (viz ptiloha 1). Formovani oSetfovatelstvi jako védy dle jejich nazoru
nastalo v pomérné¢ nedavné dobé¢, tudiz oSetiovatelstvi ani nemize byt na stejné urovni jako
ostatni védecké discipliny, jelikoz jeho historie coby védy je jesté prili§ kratka. Nadto zde

pusobi fakt, ze osetfovatelstvi neni védou exaktni, ale humanistickou. (viz tabulka 6)
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S postavenim oSetfovatelstvi do jisté miry také souvisi spoleenské postaveni sester
samotnych, kde nase zjisténi nebylo velkym ptekvapenim (viz tabulka 5a, 5b). Respondentky
hodnoti spole¢enské postaveni sester jako zlepsSujici se, predev§im U vysokoskolsky
vzd¢lanych sester, coz dokazuje také vyzkum doc. Bartlové z roku 2005, ktery mimo jiné
mapoval zivotni Groven a prestiz oSetfovatelské profese. (4) Z toho vyzkumu vyplyva, Ze
samy sestry hodnoti svou Zivotni uroven jako primérnou, pii¢emz sestry s vys$sim vzdélanim
ji hodnoti 1épe. Vnimani spoleCenské prestize profese sestry chapou dotazované jako
prumérné a niz$i. Ze soucasnych sociologickych vyzkumu vyplyva, Ze spoleCenska prestiz jde
ruku v ruce s finanénim ohodnocenim. Slovy respondentky 10: ,,Chci-li fici, jak jsem tspésna,
feknu jaky mam plat.“ Ze zjisténych vysledkt vyplyva, Ze plat sester ma sice zlepSujici
tendenci, avSak neodpovida pomérim Evropské unie ani mife zatéze, odpovédnosti a
dosazeného vzdélani. (viz tabulka 7)

Respondentky 2, 3 a 5 zastavaji nazor, Ze prestiz Sester je odrazem prace
oSetfovatelského managementu podle toho, co je pro sestry schopen udélat a prosadit.

To, jak je oSetfovatelstvi vnimano spole¢nosti a sestrami samotnymi, zavisi na mite, do jaké
se sestra ztotozni Se svou roli a zda se piizptsobi novym funkcim a povinnostem.
Osettovatelstvi si vSak nadale buduje cestu k leps§imu postaveni ve spole¢nosti jako hodnotna
profese.

Neustalé ramcové zmény, nejen legislativniho charakteru, nas vedly k polozeni
otazky: ,,Co prinesou soucasné politické zmény v oSetfovatelstvi?“ Bylo zjisténo, ze
vyzkumy soubor o¢ekava, ze tyto zmény by mély piinést predevsim vyssi troven vzdélavani,
které zajisti sestram nejen lep$i pozici na trhu prace, ale také vyssi schopnost prosadit se a
vyjednavat. (viz tabulka 12b) Obecné se da fici, ze inovativni kroky v systému souvisi ve
Alma-Aty a Vidn¢ z druhé poloviny 20. stoleti. Domnivame se, ze politické zmény by s sebou
mély piinést predevsim propracovanou legislativu, ktera zajisti sestram vétsi kompetence a
svobodu ve vykonu povolani, a tim snizi jejich zavislost na Iékafi.

Dle Vlasakové (55) se diky vstupu Ceské republiky do Evropské unie v roce 2004
oSetfovatelska profese stala voln€¢ sménitelnou na pracovnim trhu v ramci celé Evropy.
Za&lenéni Ceské republiky do EU coby posledni historicky milnik ve vyvoji &eského
oSetfovatelstvi S sebou piineslo dalsi aspekty tohoto kroku: ptedev§im urychleni vymény
informaci a vzajemné spoluprace, rozvoj novych osetovatelskych piistupti a zaklady jednotné
terminologie.
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Vseobecné rozsifeny negativni pristup sester K registraci nas piim¢l k polozeni otazky:
,,J€ zavedeni instituce registrovanych sester prinosem pro vyvoj oSetfovatelské profese?«
Na tomto misté¢ respondentky pftinesly velmi zajimavé vysvétleni (viz tabulka 8). Samotna
instituce registrovanych sester s sebou nese, podle jejich nazoru, vynikajici myslenku.
Problém vsak spociva V jeji implementaci do praxe, tedy v tom jak, byla instituce registrace
sestram vysvétlena a predlozena. Jako faktor v recepci registrace respondentky 5 a 10
popisuji také ,,narodnostni rys* spocivajici v obecné tendenci stavét se odmitavé k jakymkoli
zménam a dodrzovani norem a zakonu. Dle nazoru respondentky 10 mélo byt kromé
registrace uzakonéno i hrazeni vzdélavani zaméstnavatelem, coz se Vv soucasné dobé nedéje.
Efektivita institutu registrace a jim podminéného vzdélavani klesa tim, Zze sestry navstévuji
seminafe za uCelem ziskani kreditu nikoli za ucelem ziskdni novych védomosti
zuzitkovatelnych v praxi.

Dle nazoru Ji¢inské a HofStetrové-Knotkové (22,23,27) slouzi registrace piedevsim
jako nastroj zaruky kvality poskytované péce, ktery tak napomaha ke zvySovani urovné a
prestize nelékatskych zdravotnickych profesi. Z pomocnika 1ékare a jeho asistenta se sestra a
jini nelékaisti pracovnici diky registraci stavaji samostatnymi odborniky Vv oblasti
uspokojovani potieb pacienta, klienta i v jinych oblastech, které s touto pééi tizce souvisi.

Me¢nici se poméry ve vsech sférach nas vedly k zamysleni a polozeni otazky: ,,Jakym
zpusobem (do jaké miry) ovliviiuji vyvoj oSetiovatelstvi historické, socialni, politické
nebo ekonomické aspekty?*“ Na tomto misté doslo taktéZ k zajimavé shod¢ a to v nazoru, ze
ekonomické faktory osetfovatelstvi neovliviiuji. Podle odpovédi respondentek soudé ma
nejvétsi vliv na vyvoj oSetiovatelstvi faktor politicky, ktery dale sekundarné pasobi v podobé
legislativnich norem a opatieni. (viz tabulka 4)
Ptiloha 2 mapuje piehled nejdulezitéjsich historickych udalosti, které dle naseho nazoru
ovlivnily osetfovatelstvi v jeho vyvoji. Mastiliakova (39) na tomto misté¢ poukazuje na
skute¢nost, ze politika lidskych zdroju orientovana na pfiliv zdravotnikti ze zahranici
nepiinasi dlouhodobé uspokojivé vysledky. Organizace OECD v této souvislosti doporucuje
nasledujici opatfeni: zachovani stavajicich kapacit zdravotnického vzdélavani, zlepSeni a
organizace fizeni prace ve zdravotnictvi, vytvofeni nastroji pro omezeni odchodu zdravotnikt
z oboru, zvySovani kvalifikace sester. Dosazeni cilii a vlastni proces realizace koncepce
osetiovatelstvi z roku 2004 v Ceské republice vyzaduje integrovany piistup a spolupraci fady
subjektd: ministerstev Skolstvi a zdravotnictvi, legislativnich organt, pacientd, sesterskych
profesnich organizaci a predev§im sester samotnych.
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Soucasna, vSeobecné pozorovana pasivita sester nas ptivedla Kk otazce: ,,Maji sestry

zajem aktivné se podilet na utvareni perspektivy v oSetfovatelstvi?*“ S respondentkami
jsme hovotili nejen 0 angazovanosti politické, at’ uz ve vysoké ¢i v komunalni politice.
Zajimal nas také nazor respondentek na angaZovanost sester v sesterskych organizacich a
vilbec zajem podilet se prezentaci profese navenek. (viz tabulka 10) Pasivitu sester
respondentky nepiimo potvrdily a vysvétlovaly ji nasledné naro¢nosti profese, nizkou
motivaci, a jiz vy$e zminénym jadrem profese — zamétenim na pomoc. Dle respondentek bude
mira angazovanosti postupné narustat S piibyvajicimi vysokoskolsky vzdélanymi sestrami,
které ,,nafedi staré struktury.
Respondentka 5 je toho nazoru, Ze jiz manazerské posty jsou funkci politickou a z jejich titulu
dokazou zastupci ovliviiovat oSetfovatelstvi. Z naSeho thlu pohledu je aktivni zajem sester
podilet se formovani oSetiovatelské profese, bohuzel mizivy. Aktivnich sester je skuteéné
malo a zbytek se pouze ptidava, tudiz nadale zastava v své pasivité. Kdyby si sestry
uvédomily hybnou silu, které dosahuji jako celek, a vyuzily ji, byl by jejich vliv ohromujici.
K tomu pfistupuji 1 nové role sestry, které s sebou pfinasi vyse uvedené zmeény: sestra jako
reprezentant profese ¢i sestra jako obhajce prav pacienta. Jsme toho nazoru, ze v budoucnu
bude nutné, aby se sestra s témito rolemi ztotoznila a zacala byt aktivnim a progresivnim
¢lankem oSetiovatelstvi nejen pro sebe, ale také pro pacienta.

V zavéru rozhovoru jsme s respondentkami diskutovaly nad otazkou: ,,V ¢em vidi
sestry z jednotlivych oblasti managementu budoucnost oSetiFovatelské profese?* Vétsina
respondentek uvedla predevsim vyhled na vétsi kompetence a samostatnost sester, kracejici
ruku v ruce s vétsi potiebu vysokoskolsky vzdélanych sester, které budou schopny prosadit
dalsi legislativni zmény. Respondentky 4,5,7,10 vidi perspektivu osetfovatelstvi predev§im v
tvorbé oSetfovatelskych vyzkumu, ktera se dopliuje S evidence based nursing. Velky
potencial podle respondentek 4,6,8 v sobé nese komunitni oSetiovatelstvi. Respondentka 5 se
ptiklani k ptebirani nordického modelu. Podle nazoru Pauliny Beecroft, autorky ¢lanku Nové
milénium jako Sance pro zménu (5), je k tomu, aby poskytovana zdravotni péce uspokojovala
jak Klienty tak pracovniky, tfeba zkoumat cesty Uc¢inného a efektivniho vyuziti systému
zdravotni péce v souvislosti s poptavkou po sluzbach, zménach role a funkce zdravotnického
personalu a po koordinovaném pfistupu K péci 0 pacienta.

Perspektivu osetiovatelstvi s ohledem na politické a socialni aspekty vyjadiuje tabulka
12a, podle které lze vyvozovat, ze za stézejni povazuji respondentky ptedevsim zvyseni
kompetenci sestry a s tim spojenou funk¢éni samostatnost.
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Mnohé z respondentek povazuji vyhledové za perspektivni po¢in vznik sesterské komory, o
jejiz vznik bylo usilovano jiz pied lety. Respondentky jsou toho nazoru, ze komora coby
jednotna organizace, ktera bude schopna pro sestry vydobyt lepsi postaveni a prostor pro
zménu, preklene kompetence a mezery v Cinnosti soucasnych organizaci. (viz tabulka 12a)
Nami zjisténé a analyzované vysledky poukazuji na to, ze perspektivu oSetfovatelstvi vidi
respondentky také propojeni teorie s praxi (viz tabulka 9).

Potésilo nas zjisténi, ze pies otevieny pristup k moderni technice, vybaveni a
postuptm, je nasimi respondentkami lidsky zdroj piedstavujici v oSetfovatelstvi predevsim
sestru a pacienta stale povazovan za strukturalni prvek osetfovatelstvi, ktery jej utvaii. (viz
tabulka 13) Lze tedy uvazovat nad tim, ze pokud se spoji lidskost s védénim vznikne zcela
dokonaly prvek ovladajici perspektivu osetfovatelstvi.

Na ptedchozi otazku navazuje dotaz:,,Co potiebuje oSetiovatelstvi proto, aby bylo

perspektivni profesi?“ Slovnik cizich slov pojem perspektiva vysvétluje ve vyznamu:
,,zobrazeni pohledu do vzdaleného prostoru do roviny, kdy se zobrazované predméty zdanlivé
zmensuji a sbihaji, pohled do dalky; vyhlidky do budoucnosti; hledisko, stanovisko®.
Respondentky 4,6 uvedly pottebu reformy vzdélavani. VSechny respondentky se shodly na
potiebé legislativnich tprav a propojeni teorie s praxi, které ptinese vétsi spolupraci a prostor
pro rozvoj. Tyto nazory koresponduji s Buriankem a Malinou (10), ktefi jako feSeni pfi
nespokojenosti sester a jejich nizké spoleenské prestizi navrhuji zmény ve vzdélavacim
systému, zajiSténi moznosti profesniho riistu a platového ohodnoceni v oSetfovatelském
povolani prostfednictvim ukoncenim bakalatského nebo magisterského studia. Respondentka
8 je v perspektivé osetfovatelstvi nazoru, Ze je v oSetfovatelstvi tieba poskytnout vice prostoru
a prilezitosti muzum. (viz tabulka 15a, 15b) Nazor Burianka a Maliny koresponduje mimo
jiné i S nasim zjisténim Vv souvislosti s fluktuaci sester, které odchazeji zcela mimo obor, kdy
se respondetky v tomto ptipadé domivaji, ze lepsi pracovni prostredi, existence benefiti a
moznost kariérniho postupu by mohlo vést ke zmirnéni tohoto dlouhodobého jevu.
Zde je vsak tieba si zduraznit i dalsi ze zjisténych faktt napiiklad nazor respondentek, ze
fluktuace jako takova je jevem ptirozenym a Vv piipadé, kdy sestry odchazeji do zahranici a po
nékolika letech se vraci zpét, pfinasi s sebou mnoho cennych zkusenosti. (viz tabulka 14a,
14b)
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V souvislosti s perspektivou oSetfovatelstvi, jsme toho nazoru, ze budoucnost
oSetfovatelské profese vyznamné ovliviuji sesterské organizace, které doposud svou roli plni
spiSe v organizaci vzdélavani, pficemz by se dle naseho nazoru mély do budoucna vice
zam@&fit na prezentaci a zviditelnéni profese v ocich laické i odborné veiejnosti, na zvyseni
svého vlivu v politickych ¢i legislativnich postupech a v neposledni fadé na upevnéni
komunikace se zahrani¢im. Zde je treba podtrhnout dtlezitou ulohu ICN, ktera v souc¢asnosti
sehrala klicovou roli v oblasti registrace sester. ( viz tabulka 11)

Dalsim prvkem, ktery dle naSeho nazoru, pozitivné ovlivni perspektivu osetfovatelstvi je
Evidence base nursing. Podle autora ¢lanku Podpora vyuziti vyzkumu Vv oSetfovatelstvi: Role
jednotlivce, organizace a zivotni prostiedi, Blythe Royala (8), spoc¢iva hlavni podil pouzivani
EBN v praxi z vytvafeni plant péce pro pacienty, které zahrnuji mimo jiné hloubkovou
analyzu patofyziologickych procesii a komplexni informace z oblasti farmakologie. Bohuzel,
pruzkum provadény spole¢nosti Honor Society u registrovanych sester prokazal, ze 69% z
nich uvadi nizkou az stfedni znalost EBN, a polovina z respondentek si nebyla jista z jakych
kroki se proces EBN sklada. Potiebu vétsiho dirazu na vyzkum a praci S EBN uvadi také
respondentky 4,5,7 a 10. Nazory respondentek na tyto perspektivy se shoduji s Merhautovou,
ktera uvadi, ze perspektivu mohou sestry samy piimo ovliviiovat, at’ uz konfrontaci v

kazdodenni realité nebo prostiednictvim dal$iho vzdélavani v oboru. (viz tabulka 15a, 15b)
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6 Zavér

Cilem nasi diplomové prace bylo analyzovat a popsat postaveni sester v ceském
zdravotnictvi 1 ve spoleCenskosti a poukazat na principy Kk utvafeni oSetfovatelské profese.
Dalsimi cili bylo analyzovat a popsat nové zavadény institut ,,registrované sestry. Tyto cile
byly splnény. TaktéZ posledni cil zjistit nazory sester z jednotlivych oblasti managementu na
perspektivu osetrovatelstvi do budoucna byl splnén.

Na zacatku vyzkumu bylo stanoveno deset vyzkumnych otazek. Vyzkumna otazka ¢. 1:
Jaky byl dosavadni vyvoj ceského oSetiovatelstvi? Vyzkumna otazka ¢.2: Jaké je vnimdni
sester z jednotlivych oblasti managementu K soucasnému postaveni oSetiovatelské profese?
Vyzkumna otazka ¢.3: Na jaké urovni je oSetrovatelstvi vnimdno V porovndni S jinymi
profesemi? Vyzkumna otazka ¢.4: Co prinesou soucasné politické zmeény Vv oSetrovatelstvi?
Vyzkumna otazka ¢.5: Je zavedeni instituce registrovanych Sester prinosem Pro vyvoj
oSetrovatelské profese? Vyzkumna otazka ¢.6: Jakym zpiisobem (do jaké miry) oviiviiuji vyvoj
oSetrovatelstvi historické, socialni, politické nebo ekonomické aspekty? Dale vyzkumna
otazka €.7: Maji sestry zdjem aktivné se podilet na utvareni perspektivy v osSetiovatelstvi?
Vyzkumna otazka ¢.8: V cem vidi sestry z jednotlivych oblasti managementu budoucnost
oSetrovatelské profese? Vyzkumna otazka ¢.9: Co osetiovatelstvi potiebuje proto, aby bylo
perspektivni profesi? \VSechny vyzkumné otazky se nam podaftilo zodpovédét ve vyzkumné
¢asti prace.

Bylo zjisténo, ze vSechny respondentky vnimaji pocatky zmén v oSetfovatelstvi od 90. let
minulého stoleti a povazuji je za pozitivni a velmi ptinosné, jelikoz se osetiovatelskému
oboru podafilo vymanit se z komunistickych struktur a zalit stavét zaklady rovnocenné
védnim disciplinam. OSetfovatelstvi jiz neni soucasti mediciny, nybrz jde ruku v ruce s ni.
Dale bylo zjisténo, Zze vzdélavani sester na vysokych skolach je respondentkami jak v teorii
tak v praxi vitano. Co se prestize a spoleenského postaveni oSetiovatelstvi tyce, bylo
zjisténo, ze oSetiovatelstvi je védou mladou a tudiz si svou cestu teprve buduje. Spolecenska
prestiz sester je dle respondentek piedevSim zaleZzitosti sester samotnych a tkvi v jejich
aktivnim zapojeni do jejiho budovani. Predkladana prace se tykala ptredevSim nazoru
respondentek na perspektivu oSetfovatelstvi, pficemz vSechny respondentky se shodly na
velkém potencialu, ktery v sob¢ osetfovatelstvi nese. Budoucnost na zakladé naseho vyzkumu
I na zaklad¢ pouzité literatury sestram pfinese vétsi kompetence, samostatnost, reformu

vzdélavani a vétsi diiraz na vyzkum a praci s EBN.
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Tato diplomova prace miiZe slouzit jak studentim, tak i vSeobecnym sestram Vv praxi jako
inspirace k zamysleni nad dalsim nazorem a doufejme, ze také jako motivacni faktor, ktery je

povede K vlastni aktivité tykajici se perspektivy osetfovatelstvi.
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9 Seznam zkratek

AIDS — Acquired Immune Deficiency Syndrome

CoE — Counciol of Europe

¢. —cislo

CAS — Ceska asociace sester

CR — Ceska republika

CSSR — Ceskoslovenska socialisticka republika

EBN — evidence based nursing — oSetfovatelstvi zalozené na védeckych dikazech
EU —Evropska unie

ICN — International Council of Nurses

MSMT — Ministerstvo kolstvi, mladeZe a t&lovychovy

MZ — Ministerstvo zdravotnictvi

NANDA — North American Nursing Diagnosis Association

napf. — naptiklad

NIC — nursing Interventions Classification

NOC — Nursing Outcomes Classification

NCO NZO — Narodni ceontrum oSetfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych obort
OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development
pt. n. . — pfed nasim letopoétem

X —summa - soucet

Sbh. — sbirka

str. — strana

tzv. - takzvané

USA — United Stated of America

WENR — Workgroups of European Nurse Researches

WHO — world health organisation
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10 Prilohy

Piiloha 1
Aspekty etické dimenze sesterského povolani

Aspekty etické dimenze sesterského povolani

Zdroj: KRISTOVA,J., MUSILOVA,E. Dimenziondini koncept sesterského povoldni, Sestra 9-
20009. str. 14-15
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Priloha 2

Piehled milnikii ve vyvoji oSetiovatelstvi

1770 terezianské a josefinské reformy podnitily vznik Normy, ktera uklada prava a povinnosti
zdravotnickym pracovniki

1860 Florence Nightingale zalozila prvni oSetfovatelskou $kolu ptfi hemocnic Sv.Tomase v
Londyné¢, kde vznikl prvni vychovné-vzdélavaci program pro sestry

1874 vznik prvni ¢eské osetrovatelské Skoly v Rakousku-Uhersku

1916 byla po jejim vzoru zalozena civilni oSetfovatelska Skola taktéz v Praze.

1919 zalozeni Ceskoslovensky ¢erveny kiiz

1928 zalozeni Spolku diplomovanych sester

1929 zavedena CsCK organizovana OSetiovatelska a zdravotni sluzba v rodinéch

1933 Spolek diplomovanych sester CSR ptijat do ICN (1948 vyloucen)

1946 wvznikla Vyssi oSetfovatelska Skola v Praze, zamétujici se na piipravu ucitelek
oSetfovatelstvi jako pfedmétu a ptipravu sester do vedoucich pozic, vrchni sestry

1954 vznik Stiednich zdravotnickych $kol. Skola pfipravovala nejen vieobecné sestry ale
détské sestry, zdravotni laboranty, zubni laboranty, farmaceutické laboranty, dietni sestry.
1955 Hallova—poprvézavedla termin oSetfovatelsky proces

1959 Johnsonova 4 fazovy proces

1961 Orlandova 3 fazovy proces

1963 Wiedenbachova—popisuje 3 kroky

1965 Hendersonova—iika:“os. proces ma stejné faze jako védecka metoda“

1971 Oremova 3 fazovy proces, teorie sebepéce

1972 vyhlasena ve Strasburgu jako Evropska dohoda o vzdélavani sester ¢. 59 (European
agreement on instruction and education of nurses) —[Joficialni dokument Rady Evropy, ktery
je platny dodnes. Postupné se k nému pfihlasily nejen vsechny ¢lenské staty EU, ale i vSechny
vyznamné mezinarodni organizace

1973 se podafilo zalozit Ceskoslovenskou spole¢nost sester, kterd sdruzovala dvé narodni
sesterské spole¢nosti — Ceskou a Slovenskou spoleénost

1973 definovano 31 abecedn¢ setazenych oSetfovatelskych diagnéz

1976 Royova—doporucila pouzivani terminu osetfovatelska diagnéza

1978 Alma-Ata piinesla novou smérnici pro zmény ve vzdélavani zdravotnickych pracovniki
1982 byla Ceskoslovenska spole¢nost sester pfijata do ICN a o dva roky pozdgji do WENR
1982 vznik NANDA —North American Association

1988 Prvni evropska konference ve Vidni, pozaduje rozvoj profese



1989 se zacala psat nova éra ¢eského oSetfovatelstvi

1989 vznik organizace Cesky ¢erveny kiiz

1989 casopis Zdravotnicka pracovnice nahrazen ¢asopisem Sestra

1990 zalozena Cesk4 asociace sester (CAS)

1998 vznik koncepce ¢eského osetfovatelstvi

2001 probihala dobrovolna registrace sester a porodnich asistentek

2004 registrace se stala povinnou

2004 v platnost Zakon 0 nelékaiskych zdravotnickych povolanich (Zakon ¢. 96/2004 Sb.)
v platném znéni, upravujici mimo jiné podminky =ziskdvani zpusobilosti Kk vykonu
zdravotnického povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce,
celozivotni vzdélavani zdravotnickych pracovniki a vzdélavani jinych odbornych pracovnikd.
2007 doplnéna nova terminologie a rozdéleni oSetfovatelského personalu na ten, ktery
vykonava zdravotnické povolani bez odborného dohledu a ten, ktery musi veskeré
oSetiovatelské ¢innosti vykonavat pod dohledem

2008 novelizace Zakona o nelékaiskych zdravotnickych povolanich — Zakon 189 ze dne 24.
dubna 2008, kterym se méni zakon ¢. 18/2004 Sb., o uznavani odborné kvalifikace a jiné
zpusobilosti statnich ptislusnika ¢lenskych stati Evropské unie a o0 zméné nékterych zakoni
(zdkon o uznavani odborné kvalifikace), ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici
zakony

2009 Mgr. Dana Juraskova byla prvni sestrou vykonavajici funkci ministryné zdravotnictvi v
obdobi kvéten 2009 — erven 2010

Zdroj:
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Vydavatelstvo Osveta, Martin, 1995. 836 s. ISBN 80-217-0528-0

CHERRY ,B., JACOB S. R. Contemporary nursing. Issues, trends and management. Elsevier
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Priloha 3

Rozhovor

Polostrukturovany rozhovor s respondentkami ptisobicimi na riznych funkcich managementu
oSetfovatelstvi, v teorii ¢i praxi. Rozhovor probihal zcela anonymné, se vSemi udaji jsme
nakladaly jako s ptisné divérnymi a budou zpracovany pouze pro ucely této diplomové prace

na téma ,,Perspektiva jako strukturalni prvek oSetfovatelstvi.
Otazky Kk historii, vyvoji oSetfovatelstvi

1. Vime, ze zdravotnictvi na celém svété, stejné jako jiné obory, prochazelo uritymi
zménami a vyvojem. Jak byste vy sama popsala tyto zmény, jaké byly jejich dusledky, co

pfinesly oSetfovatelstvi?

2. Co ¢&i kdo byl pro Vs iniciatorem zmény v zahrani¢i a v CR? Z &eho podle Vas vychézela

tato zmeéna: z politické scény, z teorie ¢i praxe osetfovatelstvi?

3. Co vy sama povazujete z hlediska minulosti za nejperspektivnéjsi po¢in?
4. Jak vnimate vyvoj vzdélavaciho systému?

5. Jaké bylo v minulosti spoleenské uznani sester?

Otazky k souc¢asnosti vV oSetiovatelstvi

6. Jaky je Vas nazor na soucasné postaveni oSetfovatelstvi k ostatnim profesim? Rozdily a

divody?
7. Jaké je spoledenské uznani sester v CR v sou¢asnosti?
8. Co si myslite 0 finan¢nim ohodnoceni sester?

9. Jak sestry v CR vnimaji instituci registrovanych sester? Existuje rozdil v chapani nutnosti

registrace u ceskych sester a v zahranici?

10. Jak se divate na velmi diskutovanou a zadanou propojenost teorie a praxe? Co je dle

Vaseho nazoru nutné k tomu, abychom ji dosahli?

11. Jak se ohledn¢ témat tykajicich se oSetfovatelstvi angazuji sestry na politické scéné?



12. Utvari sestry aktivné prostfedi pro zménu, leps$i budoucnost ¢i jsou pasivnimi

piijimatelkami? Je viibec potfebné/nutné/dobré, aby se sestry takto zapojovaly?
13. Jakou roli hraji profesni sesterské organizace v soucasném vyvoji oSetfovatelstvi?
Otazky tykajici se budoucnosti, perspektivy oSetfovatelstvi

14. Co se Vam vybavi pod pojmem ,,perspektiva oSettovatelstvi“ s ohledem na:
- politické, socialni postaveni sester,
- image,

- zmeény V systému?
15. Co si piedstavite pod pojmem ,,strukturalni prvek® oSetfovatelstvi?

16. Vidite fluktuaci sester v soucasnosti i do budoucna jako velky problém osSetfovatelstvi?

Pokud ano, jak ji Ize podle Vaseho nazoru zmirnit?

17. V ¢em Vy sama vidite perspektivu oSetiovatelstvi? Co je potieba udélat pro tuto

perspektivu?
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NARIZEN{ VLADY

ze dne 11. ledna 2010

0 oborech specializa¢niho vzdélavani a oznaceni odbornosti zdravotnickych pracovnikt

se specializovanou zpusobilosti

Vlada natizuje podle § 90 odst. 1 zakona ¢. 96/2004 Sb., 0 podminkach ziskavani a uznavani
zpusobilosti k vykonu nelékatfskych zdravotnickych povolani a k vykonu cinnosti
souvisejicich s poskytovanim zdravotni péfe a 0 zmé&né nékterych souvisejicich zédkon
(zékon 0 nelékatskych zdravotnickych povoléanich),

ve znéni zakona ¢. 189/2008 Sh.: § 1

(1) Obory specializa¢niho vzdélavani a oznaceni odbornosti zdravotnickych pracovnikd se
specializovanou zpusobilosti (dale jen ,,specialista®) jsou stanoveny v ptiloze ¢. 1 k tomuto
nafizeni.

vzdélavani uvedené v piiloze ¢. 1 k tomuto nafizeni a oznaceni odbornosti

specialistil je uvedeno v pfiloze ¢. 2 k tomuto natizeni.

§2

Pfevedenim specializované zpusobilosti podle pfilohy ¢. 2 k tomuto nafizeni neni dotcena
specializovana zpusobilost ziskana podle diivéjSich pravnich piedpisi. Tato skute¢nost se

prokazuje piislusnym dokladem osvédcujicim ziskani specializované zpusobilosti podle

vvvvvv



§3

ZdravotniCti pracovnici zatazeni ke dni nabyti Gi¢innosti tohoto nafizeni do specializa¢niho
§ 4

Nafizeni vlady ¢. 463/2004 Sb., kterym se stanovi obory specializacniho vzdélavani a
oznaceni odbornosti zdravotnickych pracovnikii se specializovanou zptisobilosti, Se zrusuje.
§5

Toto nafizeni nabyva ucinnosti patnactym dnem ode dne jeho vyhlaseni.

Predseda vlady:

Ing. Fischer, CSc., v. r.

Ministryné zdravotnictvi:

Juraskova v.r.
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