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ABSTRACT

Impact of animal assited therapy on klient with behaviour and social relations

disorders

A unique bond, often stronger than just friendship, have been formed between
humans and dogs during thousands of years since the dogs were domesticated. Based on
this close relations a positive interaction well affects psychosocial human health and
well-being.

Canistherapy represents a supportive rehabilitation method which exploits the
positive effect of human-dog interactions and recently has become an integral part of
rehabilitation programmes. As a part of zootherapy, it deals mostly with psychological,
emotional and social integrative problems and so it can reliably be applied in treating
clients with behaviour and social anxiety disorders. A lot of research studies carried out
abroad deal with the effect of canistherapy on clients with behaviour and social anxiety
disorders whereas we often face lack of information. Therefore this thesis has tried to be
of help to Czech awareness on the topic. The theoretical part of the thesis presents an
overview of zootherapy and canistherapy terminology, outlines requisites of the
practical part and defines behaviour and social anxiety disorders in children and
adolescents.

The thesis was mainly aimed at the impact of canistherapy on the clients, their
behaviour, social contacts and attitude to a living creature. The outcome is represented
by a multicase study on the basis of qualitative research technique.

The multicase study offers a deep insight into three case studies, in details
depicts particular techniques which are used in canistherapy, the process of canistherapy
realised in children and adolescents with behaviour and social anxiety disorders. The
findings of the research proved a positive impact of canistherapy, especially an AAT
method, on the clients monitored. Based on these findings, canistherapy is highly

recommended for this group of clients.
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Motto:

»Pes a clovek mohou vytvorit tak silny vztah proto, Ze dokdZou vzdjemné
pochopit své citové reakce. Pes md moznd vétsi radost ze Zivota neZ my, a tento pocit
z néj vyzaruje natolik silné, Ze se z néj tésime i my lidé.

(Jeffrey Moussaieff Masson)

UVOD

Za tisice let vzdjemného souziti se mezi Clovékem a psem vytvofilo jedinecné
pouto, které svym rozmérem v mnohém piesahuje pritelstvi a je nejsilnéji zakotvenym
mezidruhovym svazkem viibec. Pes je Clovéku vynikajicim spolecnikem, protoZe jej
dovede pfijimat za kazdych okolnosti, bez pfedsudkii a neni niladovy. Pes dokaze
clovéku poskytnout citovou jistotu a pocit bezpeci, nebot' jeho ldska neni nic¢im
podminénd, je bezelstna a stala. Psi davaji Zivotu lidi ur€ity smysl, napliuji ho radosti
a pocity Stésti a pomdhaji jim vymanit se ze ,,shonu vSednich dna*. Specificky vztah
pak dokdzou psi vytvorit s détmi, pro které jsou domdacimi mazlicky, kamarady,
sourozenci a vychovateli zéroven.

Jako dité autorka chovala riznd drobnd zvitata, ale vZdy velmi touZila mit psa.
V jejich deseti letech ptibyl k ni do rodiny novy ¢len — pes. Zminény okamzik si autorka
velmi Zivé pamatuje, nebot’ v té€ dob¢ se zna¢né zmenil jeji Zivot. Pes byl pro ni vérnym
ptitelem, s nimZ travila veSkery svlj volny Cas a ktery ji téméf vSude doproviazel.
Predev§Sim vSak pro ni byl oporou a ,,vrbou® v tézkych chvilich. Postupem ¢asu si
autorka zacala ¢im dal vice uvédomovat piinos pst v Zivot¢ lidi a zacala se vice zajimat
o vyuziti pst ve zdravotn¢ socidlni oblasti, a zejména pak o jejich terapeutické
uplatnéni. Praktické realizaci canisterapie se autorka se svymi psy veénuje jiz patym
rokem a terapii s asistenci psa u déti a dospivajicich s poruchami chovani a socidlnich
vztaht pfes dva roky. Autorka se bohuZel setkala jiz s fadou lidi, ktefi dané klienty
odsuzuji. Mdlokdo si vSak uvédomuje, Ze chovani téchto déti je ve skutecnosti volanim
o pomoc. Chlapci, s nimiZ autorka pracuje, si proZili tolik zklaméni, bolesti a odmitani,

které by bez problému sotva zvladl piekonat i vyrovnany dosp€ly clovek. Zminéné déti



vyZaduji pozornost, potfebuji mit pocit, Ze je nékdo pfijimd a mé je rad takové, jaké
jsou, a to jim alespon na chvili miZe splnit terapeuticky pes.

Canisterapie jako jedna z metod ucelené rehabilitace se zamétuje predevSim na
feSeni emociondlnich a socidln€ integracnich problémit. S ohledem na podstatu poruch
chovani a socidlnich vztaht u déti a dospivajicich se autorka domnivd, Ze terapie za
asistence psa miiZze byt velmi pfinosnou intervenci v komplexnim pfistupu k danym
klientim. Aby ji vSak bylo moZzné povazovat za presvéd¢ivou metodu, je nezbytné jeji
piinosy a vysledky hodnotit a evaluovat na védecké urovni. Zdmérem diplomové prace
bylo poskytnout tidaje o pisobeni canisterapie na déti a dospivajici s poruchami chovani
a socidlnich vztaht, pfi¢emz autorka se v rdmci vyzkumnych otdzek zameéfila predevSim
na oblast chovéni a socidlnich vztahti zminénych klienti a ddle pak na oblast jejich
pfistupu a vztahu k zivému tvoru. V diplomové praci prezentuje autorka mozné
techniky a metody price, jako i samotnou skupinovou formu terapie za asistence psa

u daného typu klienta.



1 SOUCASNY STAV

Soucasnd situace na poli terapii a aktivit, ve kterych se setkdvaji lidé se
specidlnimi potfebami a zvifata, je v naSich podminkdch stdle trochu roztfiSténa
a nejasnd. Zooterapie jako obor, ktery zatim hledd své SirSi uplatnéni, oficidlni
a spoleCenské uzndni, se stietdva s celou fadou problému (Svobodovd, Tichd, Skoup4,
2009). Problematika neni jako celek pravné oSetfena. Neexistuji zZadné piedpisy,
vyhlasky ani pravni normy, které by byly podkladem pro zooterapii (Dolezal, 2009).
Navic se stdle jeSté potykame s nedostatkem odborné a védecké literatury a nepfesnou

terminologii (Svobodova, Ticha, Skoupd, 2009).

1.1 Zooterapie

VyuZziti zvitat jako terapeutického prostfedku je u nds bézn€ nazyvéano terminem
zooterapie. Definice tohoto oboru neni jednoduchd a vyklad mnoha pojml neni

jednoznacény (Svobodova, Tichd, Skoupa, 2009).

1.1.1 Terminologie v zooterapii

Jedna z pravdépodobné nejvystiznéjSich definic uvadi, Ze ,,zooterapie (zvitaty
podporovand terapie) predstavuje souhrnny termin pro rehabilitatni metody a metody
psychosocidlni podpory zdravi, které jsou zaloZeny na vyuziti vzajemného pozitivniho
pusobeni pii kontaktu mezi ¢lovékem a zvifetem* (MojziSovd, Lacinov4, Semberova,
2000, s. 215). Lacinovd (2003a) povazuje za zdkladni princip tohoto plsobeni
schopnost Zivého organismu, jako bioenergetického zdroje, probouzet samoléCitelské
schopnosti jiného Zivého organismu. ZjednoduSené si tedy pod pojmem zooterapie
muzeme predstavit pozitivni az 1é¢ebné plisobeni zvifete na ¢loveéka, ptiCemz zviie je
zde vzdy v roli prostfednika, tzv. ko-terapeuta, zatimco ¢lovék je terapeutem (Freeman,

2007).
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Zooterapie predstavuje podpirnou rehabilitaéni metodu a nelze ji povazovat za
1é€bu v pravém slova smyslu. Z tohoto ditvodu se casto uvazuje o ndhradé¢ pojmu
zooterapie rovnocennym terminem zoorehabilitace. Vystiznost tohoto terminu potvrzuje
1 fakt, Ze zooterapie postupné ziskdva své specifické a uzndvané misto v komplexni péci
o klienta a n€ktefi autofi ji prezentuji jako soucdst ucelené rehabilitace (Tichd, 2007a).
Jankovsky (2006) chdpe zooterapii jako terapeutickou metodu a prostiedek 1écebné
rehabilitace, Novosad (2006) ji fadi do sloZky volnoCasové rehabilitace. Podle Votavy
(2005) predstavuje zooterapie jeden z prostiedkli dopliikové slozky ucelené rehabilitace,
ktery plsobi na emoce a rozvoj osobnosti. Zooterapie miize byt chdpdna také jako
forma specidln¢ pedagogické terapie nebo jako metoda specidlné¢ pedagogické
intervence (Valenta, Miiller, 2007). Nerandzi¢ (2004) dokonce uvadi, Ze zooterapie je
souhrnem vSech zdkladnich slozek rehabilitace — 1éCebné, socidlni, pedagogické
1 pracovni.

Kromé& pojmu zooterapie mlZeme narazit také na pojmy animoterapie nebo
animal therapy, které maji totoZny vyznam (Kolektiv autord, 2009).

V literatuie se lze setkat i suzivanim anglického pojmu pet therapy, ktery
zahrnuje vyuZiti ,,domdcich mazIlicki“ v terapii. Tento termin je vSak nepfesny
a zavadéjici, nebot’ navozuje predstavu, Ze k terapii mize byt pouZito jakékoli domaci
zvite. V 80. letech 20. stoleti bylo proto od jeho uZzivani upusténo a byl nahrazen
vystizn€jSimi pojmy - ,,Animal Assisted Therapy* (terapie za pomoci zvitete)
a ,,Animal Assisted Activities* (aktivity za pomoci zvitete) (Krausovd, 2003). Oba tyto
terminy lze souhrnné pojmenovat ,,Animal Assisted Interventions* (intervence neboli

zéasah za pomoci zvitete) (Fine, 2006).
1.1.2 Typy zooterapie dle pouZité metody

Americkd organizace Delta Society rozliSuje dvé metody pozitivni interakce se
zvitaty - tzv. Animal Assisted Activites (ddle jen AAA) a Animal Assisted Therapy

(dale jen AAT) (Animal-Assisted Activities/Therapy, 2010). Standardy pro

praktikovani zminénych metod byly vyvinuty a zvetejnény v roce 1992 (Celebrating 30
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Years of Helth Benefits of the Human-Animal Bond, 2008). Krom¢ téchto dvou
zékladnich celosvétové uzndvanych metod odliSujeme jest¢ dalSi — napf. Animal

Assisted Education (dédle jen AAE) nebo Animal Assisted Crisis Response (déle jen
AACR) (Eisertova, 2008).

1.1.2.1 Metoda AAT

Animal Assisted Therapy (,terapie za pomoci zvitat”, né€kdy také pouze
»terapie, dile jen AAT) — predstavuje cileny kontakt Clov€ka a zvitete, zaméfeny na
zlepSeni psychického nebo fyzického stavu klienta (Freeman, 2007). Zvife se stava
nedilnou soucasti 1écebného procesu (Hypsova, 2004).

Pro AAT je typické, Ze jsou stanoveny konkrétni cile a zadani pro jednotlivce
(Animal-Assisted Therapy (AAT), 2009). Cile definuje profesiondl, ktery je sezndmen
s cili celkové 1écby klienta. Cile se stanovuji individudlng tak, aby podporovaly rozvoj
konkrétnich fyzickych, socidlnich, emociondlnich a kognitivnich funkci klienta a jsou
zatazené do lécebného ¢i rehabilitacniho planu klienta (Freeman, 2007). Je tedy
specifikovan poZadavek, kterého chceme terapii dosdhnout (Kalinovd, 2004a). Jako cil
je mozné vramci AAT vymezit napi. zlepSeni jemné motoriky, podporu duSevniho
zdravi, zvyseni pozornosti, zvySeni sebeucty, sniZeni uzkosti, sniZeni osamélosti,
zvySeni slovni zdsoby, podporu dlouhodobé ¢i kratkodobé paméti, zvySeni ochoty
zapojit se do skupiny, zlepSeni interakce s ostatnimi klienty a persondlem apod.
(Animal-Assisted Therapy (AAT), 2010). Hlavnim cilem AAT je podpora procesu
1écby nebo rehabilitace (Freeman, 2007). Proces terapie je dokumentovan
a vyhodnocovan a vysledky lze objektivné pozorovat a méfit (Kalinova, 2004a).

Metoda AAT vyzaduje, aby byl vidy cely pribéh fizen profesiondlem
(Fejkusovd, Miculkova, 2005). Timto odbornikem muze byt napi. 1ékaft, fyzioterapeut,
ergoterapeut, specidlni pedagog, psycholog, logoped, socidlni pracovnik apod.
(Nerandzi¢, 2006). Pokud ma zooterapeut odpovidajici vzdé€lani, je pfipustné, aby se
zooterapeuticky tym sklddal z daného zooterapeuta — profesiondla v pomdhajicich

profesich a otestovaného zvifete. Jednd-li se o dobrovolnika v oblasti zooterapie, je

12



nezbytnd pifimé spoluprdce s profesiondlem pecujicim o klienta. Zooterapeut, event.
dobrovolnik v oblasti zooterapie se stdva soucasti tymu pracovnikli pecujicich
o klientovo mentdlni a fyzické zdravi, ¢i jinak zapojenych do procesu ucelené
rehabilitace (Eisertovd, 2007a). Podle ndroc¢nosti terapie miiZe zooterapeut pracovat
samostatné €1 v tymu (proskoleny dobrovolnik pracuje vzdy v tymu s profesiondlem).
Pfi tymové spoluprdci se zooterapeut pln€¢ vénuje vedeni zvitete, zatimco dalsi
profesiondl pecuje o klienta (Freeman, 2007).

AAT probihd nejCastéji u osob s télesnym, mentdlnim ¢i kombinovanym
postizenim, ddle u osob kriatkodob¢ ¢i dlouhodobé nemocnych, v rekonvalescenci, které
pottebuji podpirnou 1é¢bu psychickych ¢i fyzickych poruch, nemoci nebo stavil
nepohody (Freeman, 2007). Typickymi technikami, kterych se vyuzivd v rdmci AAT,
jsou napft. polohovani, hlazeni zvifete a péCe o zviie, rozvoj motoriky a socidlnich
dovednosti, cilené zlepSovdni komunikace, orientace a paméti, kognitivnich funkci

apod. (Eisertova, 2007a).

1.1.2.2 Metoda AAA

Animal Assisted Activities (,,aktivity za pomoci zvitat®, nékdy také ,,spoleCenska
zlepSeni kvality Zivota klienta nebo pfirozeny rozvoj jeho socidlnich dovednosti
(Freeman, 2007). Metoda AAA umoziuje klientim motivacni, vychovny, odpocinkovy
a terapeuticky prospéch (Animal-Assisted Activities (AAA), 2010).

Cile AAA stanovi zooterapeut, pifip. dobrovolnik v oblasti zooterapie ve
spolupraci s osobami, které o daného klienta peCuji. Muze jit naptf. o pfirozené
zlepSovani komunikace, pohyblivosti (jemnd a hrubd motorika), motivace k urcité
¢innosti, odbourdvani stresu, uzavienosti a necinnosti u klienta apod. (Freeman, 2007).
Hlavnim cilem AAA je potésit klienty, pfinést radost, nabidnout jim novou zkuSenost
a zlepsit tak kvalitu jejich zivota (Kalinovd, 2004a). Vysledky lIze vyjadfit pouze
v pocitech radosti, spokojenosti a Stésti (Novotnd, Zourkova, 2004).

AAA mohou provadét jak profesiondlové v pomdhajicich profesich, tak

dobrovolnici v oblasti zooterapie (Nerandzi¢, 2006). Pfi této metod¢ je vyZadovéan
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proskoleny zooterapeuticky tym a dohled vedeni zafizeni nebo urcené zodpoveédné
osoby (Freeman, 2007). Pozornost persondlu vSak nemusi byt detailni (Krausova,
2003). Zooterapeut, nebo dobrovolnik v oblasti zooterapie je soucdsti tymu pracovnikii
pecujicich o volnocasovy program klienta (Freeman, 2007).

AAA se nejCastéji provadi u klientl zafizeni socidlnich sluZeb (domovy pro
seniory, pro osoby se zdravotnim postiZzenim, centra dennich sluzeb atd.) a Skolskych
zatizeni (détské domovy, specidlni Skoly, zatizeni pro vykon dstavni vychovy aj.), mén¢é
Casto pak u klienti ve zdravotnickych zatizenich (Iécebny dlouhodobé nemocnych,
psychiatrické 1écebny atd.). Technikami vyuzivanymi v AAA jsou hlazeni zvifete, péce

o zvife, hry, pfirozené procvicovani komunikace a paméti apod. (Freeman, 2007).

1.1.2.3 Metoda AAE, AACR

Animal Assisted Education (,,vzd€lavani za pomoci zvifat®, také ,,vzdclavaci
¢innost“, nebo ,,edukace®, dile jen AAE) — je pfirozeny nebo cileny kontakt ¢lovéka
a zvifete, ktery je zaméfeny na rozsifeni nebo zlepSeni vychovy, vzdélavani nebo
socidlnich dovednosti klienta (Freeman, 2007). Jde v podstaté o specializované
uplatnéni AAA nebo AAT zaméfené na studenty a spoluprici ve tfidé (Animal-Assisted
Activity and Therapy, 2010). Cile vymezuje pedagogicky persondl ve spoluprici se
zooterapeutem. Hlavnim cilem AAE je piirozené zvySeni motivace k uceni a osobnimu
rozvoji (Freeman, 2007). Pfitomnost zvifete ma vyznamny vliv na atmosféru vyucovani
(Prothmann, 2007). Vyuzivd se jako nastroj k pfekonavdni komunikacnich bariér
(Jancatikovda, 2010). RovnéZz muze omezovat agresivni projevy a hlucnost zakl
a sniZuje intenzitu vyruSovani pii vyucovani (Prothmann, 2007).

Vedle zooterapeutického tymu vyZzaduje tato ¢innost také pfitomnost ¢i piimou
spolupraci pedagogického persondlu (popiipad€ rodi¢e nebo jiné zodpovédné osoby),
ktery je obezndmen s cilem a ucinky edukace. V zdvislosti na naro¢nosti vzdélavani je
mozné, aby zootrapeut-pedagog pracoval samostatné ¢i v tymu (proskoleny dobrovolnik
pracuje vZdy v tymu s pedagogem). V tymu se profesiondl mize plné vénovat vedeni

zvitete, zatimco dal$i persondl pe€uje o klienta (Freeman, 2007).
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NejcastéjsSimi klienty byvaji osoby se specifickymi poruchami uceni. AAE lze
uplatnit také u zdakd béZnych skol, kde je vyuka zaméfend na vztahy lidi a zvitat,
biologii, téma vyuziti psa ve zdravotn¢ socidlni oblasti, motivaci k zodpovédnosti apod.
Typickou technikou je pfedavani informaci zabavnou formou a nazornymi ukazkami,
hry pro rozvoj motoriky, vyuZziti zvifete jako prostfednika pro vyuku, motivace,
komunikace, péce o zvite aj. (Freeman, 2007). Piikladem muze byt realizace programu
pro déti a mladez zamétenych na prevenci psiho kousnuti. Oblibena je i technika ¢teni
zvitatim (nejcastéji psim), kterd napoméha plynulosti fe¢i a zvySuje sebehodnoceni

déti (Schlote, 2008).

Animal Assisted Crisis Response (,,krizova intervence za pomoci zvitat®, ,, KI“,
dile jen AACR) — jednd se o pfirozeny kontakt zvitete a Cloveka, ktery se ocitl
v krizovém prostredi, je zaméfeny na odbourdvdni stresu a celkové zlepSeni
psychického nebo 1 fyzického stavu klienta. Pfitomnost zkuSeného canisterapeutického
tymu zmiriiuje nasledky prozité krize u zasaZzenych osob a napomahd ke stabilizaci
situace (Freeman, 2007). Cilem je zmirnéni dopadu krize na psychiku cilové skupiny
(Tvrd4, 2007). Tou mohou byt obéti nésili a katastrof, jejich rodiny, osoby evakuované
mimo domov, ale také ostatni pracovnici zachrannych tymi a dobrovolnici (Freeman,

2007). Tato metoda byla vyuzita napt. v USA po teroristickém ttoku 11. zaii 2001,

nebo v CR pii povodnich (Canisterapie: krizov4 intervence: o co jde?, 2010).

1.1.3 Formy zooterapie

Zooterapii lze prakticky provadét jednotlivé nebo ve skupiné zooterapeutickych
tymi. S ohledem na svoje schopnosti a v souladu s normami praxe pro danou ¢innost
muZe vést zooterapeut jedno nebo vice zvitat. Pii volbé nejvhodnéjsi z nize uvedenych
forem je vZdy nezbytné piihlédnout ke konkrétni situaci a specifickym podminkam,
které kazda z téchto forem vyzaduje, a které je tieba dodrzet (Freeman, 2007).

Navstévni program (Casto také zooterapeutické navstévy apod.) - pfedstavuje

jednu z nejrozsitencjSich forem canisterapie (tj. vyuZiti psa v rdmci zoorehabilitace)
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v Ceské republice (Tichd, 2007b). Jde o pravidelné ndvitévy zooterapeutického tymu
v zatfizeni nebo v domdcnosti klienta. Moznou alternativou je dochazeni klienta za
tymem nebo jejich setkdvani v neutrdlnich prostorech (Eisertova, 2007a).

Jednordzové aktivity — jednorazové ¢i kratkodobé aktivity mohou byt urceny
Siroké vefejnosti nebo uzaviené skupiné klientli v rdmci prezentaci, prednaSek a ukazek
zooterapie (Eisertova, 2007a).

Pobytovy program - muze se jednat o jednordzovy ¢i pravidelny pobyt klienth
v prostiedi, kde se provadi zooterapie, ktery lze spojit také s ozdravnym nebo
pozndvacim programem (Freeman-Molovd, 2005). Pobytovy program vyuZivd moZnosti
intenzivnitho kontaktu klienta se zvifetem ve spojeni s odloucenim od bézného
socidlniho prostiedi klienta (Tich4, 2007b).

Rezidentni program (neboli trvalé drZzeni zooterapeutického zvitete, ,,umisténi
natrvalo®) — je forma zooterapie, kdy klient (zafizeni nebo jednotlivec), ktery chce
provozovat zooterapeutickou ¢innost, piebird zooterapeutické zvite. Takové zvife se
muze nebo nemusi stit jeho majetkem. Pieddvajici organizace, chovatel ¢i cvicitel
urcuji specifické podminky ptedani zvitete a zajist'uji vycvik zodpovédnych osob, které

budou o zvife peCovat a provozovat zooterapii (Freeman, 2007).

1.2 Canisterapie

Zakladnim principem canisterapie, jako specidlniho typu 1écby, je efektivni
vyuziti etologie a fyziologie psa (Ungerovd, 2008). Pes je senzitivni, emociondlni
a sociélni zvite (Chmelova, Machal, Dostalovd, 2001). Projevuje se bez predsudki, je
trpelivy a orientovany na lidi (Fischer, 2003). Je pro néj pfirozené podiidit se vili
Clovéka a komunikovat s nim (Fridrichovd, 2005). Klientovi je vybornym spole¢nikem
a zvySuje jeho motivaci podilet se na vlastni 1é€bé (Eisertova, 2007a).

Pfi canisterapii se uplatiluje pfedevSim schopnost psa porozumét dané situaci,
v niZ se s klientem ocitne a jeho ochota s nim spolupracovat. Velmi nendsilnou formou
je mozné navodit pfiznivou atmosféru pro samotnou lécbu. Zvite je tieba chapat jen

jako prostfedek, s jehoZ pomoci se pracovnik (I€kaf, psycholog, specidlni pedagog
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rehabilitacni pracovnik apod.) sndze zkontaktuje se svym klientem (Fridrichova, 2005).
Z tohoto divodu se canisterapie uplatiuje pii feSeni riiznych situaci, kdy jiné metody
selhdvaji nebo je nelze pouzit, napt. pfi navazovani kontaktu s obtizn¢ komunikujicimi
klienty, pfi praci sosobami s mentdlnim, t€lesnym, smyslovym ¢i emociondlnim
postizenim (Ungerovd, 2008). Podstatnou vlastnosti psa je i jeho Zivo€iSné teplo.
Normalni télesnd teplota psa dosahuje 38,5 az 39 °C, u nékterych plemen (perudnsky
a mexicky nahi¢) dokonce az 40 °C. Toho se vyuZiva pii tzv. polohovani (forma

rehabilitacniho cviceni, kterd napomaha uvoliiovani spasmit) (Fridrichova, 2005).

1.2.1 Terminologické vymezeni canisterapie

Termin canisterapie slouzi k souhrnnému oznaceni vSech metod zooterapie
vyuZivajicich pozitivntho piisobeni psa na zdravi ¢lovéka. Vznikl v Ceské republice
v roce 1993 a jeho autorkou se stala Jifina Lacinova, ktera byla spolu se sdruzenim Filia
priakopnikem a osvétovym pracovnikem v této oblasti. Termin, ktery byl ptivodné urcen
pouze pro naSe podminky, se ujal i v zahrani¢i (napf. v Némecku pro terapeutickou
¢innost se sanovymi psy). Sklad4 se ze dvou slov: canis (latinsky pes) a terapie (1éCba,
feckého ptivodu). Od spojeni obou slov feckého piivodu ,.kynoterapie* bylo upusténo
z obavy mozného obecn¢ zavad¢jiciho vyznamu terminu (Eisertovd, 2007b).

Prestoze terapeutické vyuziti pst je v soucasnosti jiz oficidlné¢ uznanou metodou
podpiirné rehabilitace, stile se potykd s nejednotnou terminologii. Definice, kterd
vhodné vystihuje podstatu terminu, uvadi, Ze ,canisterapie je jednou z metod
rehabilitace, kterd slouZi k podpote zdravi lidi vSech vekovych kategorii, pfi niZ se
vyuziva interakce mezi Clovékem a psem. Pojem zdravi je zde vniman z bio-psycho-
socidlniho pohledu® (Kalinova, 2006, s. 142). Galajdova (1999, s. 24-25) definuje
canisterapii jako ,,0znaeni zpUsobu terapie, ktery vyuZiva pozitivniho pisobeni psa na
zdravi Cloveéka, pficemz pojem zdravi je myslen presné podle definice WHO (Svétové
zdravotnické organizace) jako stav psychické, fyzické a socidlni pohody*. Déle uvadi,
Ze canisterapie predstavuje podpiirnou formu psychoterapie zaloZzenou vyhradné na

kontaktu clovéka se psem a jejich vzdjemné pozitivni interakci. Z medicinského
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hlediska m4 dlouhodoby kontakt se zvifetem zejména protitizkostné, antidepresivni
a antistresové ucinky (Lacinovd, 2003b). Proto je pii canisterapii kladen diiraz
predevsim na feSeni psychologickych, emociondlnich a socidlné-integracnich problému
(Galajdova, 1999). Vytvoteni vazby mezi clovékem a psem piispivd k rozvoji
spravnych socidlnich vztahti a dopliiuje oslabené mezilidské vztahy (Lacinovd, 2003b).
Odendaal (2007) uvadi, Ze trvald spolecnost zvifete mize poskytovat podporu dokonce
i osobam, které zjevné nepotfebuji tlevu od psychickych ¢i jinych problémi.
Pfitomnost zvitete také usnadiiuje vytvareni novych socidlnich kontaktt (Wells, 2004).
Souziti se psy md také blahoddrny ucinek na pohybovy a kardiovaskuldrni aparit
Cloveéka (Lacinova, 2003b).

Canisterapii je moZné zjednoduSen¢ definovat jako 1éCebny kontakt psa
a Clovéka. Canisterapie napoméahd rozvoji jemné a hrubé motoriky, podnécuje verbalni
a neverbdlni komunikaci a orientaci klienta v prostoru. MiiZe byt také vyuZita k nacviku
koncentrace a zvySeni pozornosti a v nékterych piipadech napomédha i1 ke sniZeni
agresivity klienta (Eisertovd, 2007a). Napiiklad u osob s demenci muze pouha
piitomnost psa snizovat jejich agresivitu a podporovat socidlni chovani (Filan,
Llewellyn-Jones, 2006). Diky svym jedinecnym vlastnostem a Sirokému uplatnéni se
canisterapie osvédcila jako efektivni ndstroj ke zvySovani kvality Zivota klientd.

Obecné¢ vzity pojem canisterapie vSak nelze povazovat za terminologicky zcela
piesny. Neziidka totiz dochdzi kjeho nespravnému vykladu a nepfiméfenému
ocekdvani. Verejnost pod terminem canisterapie Casto chédpe jen cilené terapeutické
intervence, zatimco redln¢ je tohoto terminu vyuZivdno bez rozdild, at’ uz se jedna
o cilenou terapii (tedy AAT) nebo o aktivitu s pomoci psa (tedy AAA). Nejednotnost
terminologie ztéZuje praci profesiondlnich canisterapeutickych tymil a profesionalizaci
canisterapie samotné. Na Slovensku byl z tohoto diivodu dosud pouZivany zavadéjici
termin canisterapie nahrazen souhrnnym oznacenim aktivity a/nebo terapie s asistenci

psii (ATAP) (Soltésovd, 2008).
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1.3 Organizace canisterapeutického procesu

Na canisterapeutickém procesu participuje celd fada subjektl, a to pfimo, nebo
nepiimo. Kromé& majitele psa (psovoda, dobrovolnika), canisterapeutického psa jako
ko-terapeuta a klienta se canisterapie ucastni téZ odbornici v pomahajicich profesich,
zdravotné socidlni instituce nebo Skolské instituce, rodina ¢i jiné socidlni prostiedi
klienta a v neposledni fad¢ také chovatel psa (Fine, 2006). Svou roli zde sehrava
i organizace sdruzujici canisterapeutické tymy a veterinarni Iékat. V nckterych
ptipadech se velmi osvédcilo zapojeni proskolenych dobrovolniki, kteti pomdhaji pii
préci s klienty (Kalinovd, 2003a).

Podstatnym udkolem vSech zucastnénych je jejich vzajemnd spoluprice pfi
piiprave, koordinaci a samotné realizaci procesu canisterapie, jako i jeho zhodnoceni
(MojziSovd, 2003). Cilem canisterapie je dosdhnout co moznd nejvyssiho pozitivniho
ucinku ze vzajemného kontaktu u klienta. Podobné jako klient by mél i pes pozitivné
prozivat interakci s lidmi. Soucasné€ je nezbytné zajistit obéma maximalni ochranu pred
moznymi nezddoucimi vlivy a chybami pramenicimi z neznalosti problematiky nebo
z poruSeni zdkladnich pravidel pro kontakt mezi klientem a terapeutickym zvitetem

(Kalinova, MojziSov4, 2002).

1.3.1 Uéastnici canisterapeutického procesu

1.3.1.1 Canisterapeuticky tym

K 1é¢ebnému procesu velmi vyrazné prispivd pevné a zdravé pouto mezi
psovodem (osobou pracujici se psem) a psem (Chandler, 2005). Z tohoto diivodu o nich
hovotime jako o canisterapeutickém tymu (Kalinova, MojZziSova, 2002).

V naSich podminkach v soucasné dob¢ neexistuje jednotna terminologie. Pro
oznaceni proskoleného psovoda, event. osoby pracujici se psem se pouzivd pojmu

canisterapeut, canisasistent, canisinstruktor, dobrovolnik v oblasti canisterapie apod.
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(Ticha, 2007c). Otestovaného psa nazyvdme ,ko-terapeutem®, terapeutickym psem
apod. (Eisertova, 2007¢).

Vedle ndlezitého vybéru vhodnych jedinci, jejich odpovidajici vychovy
a socializace je odbornd zpiisobilost canisterapeutického tymu podminéna cilenou
specidlni pfipravou psa, prosSkolenim psovoda a jejich tspéSnym absolvovanim zkouSek
canisterapeutickych tymu (vybéru psa vhodného pro canisterapii a piipravé
canisterapeutickych tymt je vénovand samostatnd podkapitola ,,1.3.2 Piiprava
a vzdélavani canisterapeutického tymu*) (Tichd, 2007c).

Pro tdspésny prubéh canisterapeutického procesu je dileZité, aby se terapeuticky
pes se svym psovodem orientoval v ndro¢nych situacich (Tichd, 2007c). Proto je
nezbytna komplexni ptiprava canisterapeutickych tymu (Kolektiv autorti, 2000). Psovod
musi svého psa velmi dobfe znét a diivéfovat mu a pes se musi orientovat v prvni fade
na svého psovoda jako na komunika¢niho partnera (Kalinova, MojZiSovd, 2002). Je
tteba, aby psovod ovlddal komunikaci se svym psem do té miry, aby umél odhadnout
jeho momentédlni emocni rozpoloZeni, rozpoznat jeho signdly a vhodnym zptsobem na
n¢ reagovat (Tvrdd, 2008). Kromé kynologické odbornosti musi psovod spliiovat
osobnostni predpoklady pro provadéni canisterapie (Suda, 2008). Velmi dulezitd je
motivace psovoda a jeho dovednosti pfi komunikaci s lidmi. Psovod musi byt
dostate¢né sezndmen s principy, cily a ndplni canisterapie a musi si osvojit metodiku
prace. Také je nezbytné, aby byl proSkolen o podminkach praktikovani a znal sva prava
a povinnosti, které jsou uvedené ve smlouvé o praktikovani canisterapie. V piipad¢, ze
majitelem psa je jind osoba neZ psovod (napf. pravnicka osoba), je tfeba ziskat souhlas

majitele s praktikovanim canisterapie (Tichd, 2007c).
1.3.1.2 Interdisciplindrni tym odbornikii

Pti jakékoli praci s klientem je potieba zohlednit bio-psycho-socidlni sloZku jeho
problému a uvédomit si, Zze vSechny tyto Casti lidského Zivota spolu uzce souviseji

a vzdjemné se ovliviiuji. Proto je nezbytné komplexni pojeti price a je nutna spoluprace

odbornikli z kazdé této oblasti (Hellebrandova, 2006). Také realizace canisterapie je
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tymova price vyZadujici znalosti a spoluprdci vySkolenych odbornikii (Novotn4,
Zourkova, 2004). Za odbornika povazujeme osobu, kterd mda profesiondlni
zdravotnickou, socidlni ¢i pedagogickou prapravu pro praci s klientem. Na
pribéhu canisterapie se nejCastéji podileji 1€katfi, psychologové, psychiatfi,
fyzioterapeuté, specidlni pedagogové a socidlni pracovnici (Tichd, 2007c). Struktura
interdisciplindrniho tymu se pfizpusobuje jak dané problematice klienta, tak i formé
a metod¢ canisterapie (Novotnd, Zourkovd, 2004). Profesiondl ma své nezastupitelné
misto pfedevSsim u AAT, kde je role odbornika-terapeuta nezbytnd. Ve spoluprici
s canisterapeutem stanovuje cile a pldn intervence, idi jeji prib¢h a hodnoti vysledky.
Kromé své odbornosti musi byt tedy obezndmen i1 s metodikou canisterapie. Odbornik
muze uzce spolupracovat s canisterapeutickym tymem a vénovat se plné klientovi
zatimco psovod vede zvife. Nebo v pfipad¢, Ze se svym vlastnim psem uspésné slozil
zkousky canisterapeutickych tymu, miiZe se profesiondl vénovat canisterapii samostatné
a plnit soucasné i roli psovoda (Tichd, 2007c). Nedvédova (2009) v této souvislosti
canisterapeutického tymu. Odbornik musi vénovat pozornost v prvé fad¢ svému
profesnimu zaméteni a aZ nédsledné psovi. Proto musi byt zvife na takové drovni, aby
1 vdaném okamziku mohlo vykonavat svou funkci ko-terapeuta (Svobodova, Ticha,
2009).

Pfi AAA profesiondlové ovliviiuji predevSim zptisob komplexniho pfistupu ke
klientovi. Nemusi se tedy canisterapie pifimo ucCastnit, ale napf. ji indikuji, poskytuji

potiebné konzultace apod. (Kolektiv autort, 2009).

1.3.1.3 Klient

Z hlediska problematiky klientd ma canisterapie velmi Siroké vyuZiti a lze ji
uplatnit téméf u kazdého (Novotnd, Zourkova, 2004). Piesto se muzeme setkat
u konkrétnich klienti s ur¢itymi ptrekdaZkami. Jednd se pfedevSim o kontraindikace,
které vyuziti canisterapie doCasné nebo trvale vylucuji (napt. alergie vdzand na styk se

psem, nckterd akutni onemocnéni, oteviené rany apod.). Klient mtze trpét chorobnym
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strachem ze psa, tzv. kynofobii a v takovém piipad¢ je nezbytné aplikovat odborny
pristup. Vyskytuji se samoziejm¢e i klienti, ktefi kontakt se psem navazat necht&ji
a s canisterapii nesouhlasi. Jejich rozhodnuti ovSem respektujeme (Kalinova, 2003a).
Pti praktikovéani canisterapie musime vzdy dodrZovat zdsadu, Ze Zadny z participantii
canisterapeutického procesu nesmi byt k ucasti na canisterapii nucen. Canisterapii
muzeme provadét jen tehdy, kdyz klient (popft. jeho zdkonny zéastupce) se setkdvanim se
psem souhlasi (Kalinova, MojziSova, 2002).

Formu canisterapie (individudlni ¢i skupinovou) a konkrétni aktivity volime
v zéavislosti na typu postiZeni, individudlnich schopnostech, vlastnostech a zdjmech
klienta a s ohledem na jeho v¢k, stanovené cile a moZnosti. V piipad¢ terapeutické

Cv v

formy (AAT) sestavujeme individudlni plan (MojZiSova, 2003).

1.3.1.4 Zarizeni

Cilovym zafizenim, kam dochdzi canisterapeuticky tym do nasazeni, byva
nejcastéji zdravotné-socidlni nebo Skolska instituce. Vedeni i persondl organizace musi
s provadénim canisterapie souhlasit a podilet se na jeji realizaci. Jedna se zejména
o spolupréci s psovodem pfi vybéru vhodnych klientli a ddle o pribézné sestavovani
vhodného programu (Kalinovd, 2003a; MojziSova, 2003). V praxi se osvédcilo
ustanoveni kontaktni osoby persondlu, kterd se podili na piipravé i realizaci programu
a cilen€ pracuje s klienty. V piipadé¢ rezidentni formy canisterapie mé zatizeni mnohem
ndro¢ng&jsi ulohu, nebot’ zajist'uje jak kompletni péci o psa odpovidajici jeho potfebam,

tak i bezpecCnost klientl a psa pfi jejich vzajemném kontaktu (Tichd, 2007c).

1.3.1.5 Dobrovolnik

K realizaci canisterapie vyznamnou meérou prispivaji také proSkoleni
dobrovolnici. Dobrovolnikem se muze stit osoba, kterd nevlastni psa vhodného pro
canisterapii, ale je ji naklonéna a spliuje podminky pro vykon Cinnosti (proskoleni,

pojisténi zplisobené Skody, uzavieni smlouvy o spolupréci, aj.). Dobrovolnici jsou
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nenahraditelnou pomoci obzvlasté pti skupinovych canisterapeutickych aktivitich, ale
i v jinych ptipadech (Tichd, 2007c). Dobrovolnik se vénuje predevsim klientim, podili
se na vymysleni a realizaci programu a organizacné zajiSt'uje jednotlivé akce v rdmci

canisterapie (Bursovd, 2008).

1.3.1.6 Rodina

Diilezité postaveni v canisterapeutickém procesu ma také rodina. Pfitomnost
¢lenli rodiny pfi canisterapii umoziiuje spole¢né pifjemné proZitky a vzdjemnou
spontdnni komunikaci. Neziidka dochdzi k obnoveni pozitivnich vztahii mezi ¢leny
rodiny, které byvaji poznamendny nemoci ¢i postiZzenim jednoho z nich. Rodina muze
rovnéZ poskytnout informace o klientovi, které jsou pro vykon canisterapie dileZité.
U seniorti a dospélych klient spolupracujeme s partnerem, popi. $ir§i rodinou. Rodice
se ucastni canisterapie zejména pii praci s détskymi klienty. S provadénim canisterapie
u ditéte musi souhlasit a pro dosazeni vétsi efektivity je predevsim u terapeutické formy
(AAT) dilezité, aby s terapeutem spolupracovali. V pocatcich intervence dodavaji
rodice ditéti jistotu. Mohou také navazovat na Uspéchy a vyuZit tématu psa i v prubéhu
mezi jednotlivymi setkdnimi. V ptipad¢ klientd, ktefi jsou v péci ustavniho zatizeni, roli

rodiny obvykle zastdvaji odborni pracovnici téchto zatizeni (Tichd, 2007c).

1.3.1.7 Chovatel

Na pozdé&jsi uplatnéni psa jako ko-terapeuta ma vliv uz chovatel (Novotna,
Zourkova, 2004). Jeho role je dilezitd predevSim z hlediska vybéru a socializace
Sténéte. Podstatny je chovatelliv piistup, znalost etologie plemene a specifickych
charakterovych rysti konkrétniho chovu i jedince. Je tfeba, aby chovatel znal principy

canisterapie a jeji naroky na psa (Kolektiv autorti, 2009).
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1.3.1.8 Veterindrni lékar

Veterinarni 1ékai zaujimd v canisterapeutickém procesu nezastupitelné misto.
DohliZ{ na zdravotni stav a welfare (blize podkapitola ,,1.3.3 Podminky a praktikovéani
canisterapie®) terapeutického psa (Guidelines for Animal-Assisted Activity & Therapy
Programs, 2007). Podili se na preventivnich zoohygienickych opatienich, k nimz patii
zejména pravidelné ockovani a odCerveni, preventivni opatieni proti vnéjSim parazitim
aj. (Svobodovd, Tichd, 2008). Veterinarni 1ékat muze vcas odhalit mozné zoondzy
(ndkazy prenosné na clovéka) a zabrédnit ohroZeni klienta (Guidelines for Animal-
Assisted Activity & Therapy Programs, 2007). V neposledni fadé také tidi 1écebny

rezim zvitete a doporucuje jeho ndvrat do nasazeni po nemoci, operaci, drazu, apod.

1.3.1.9 Canisterapeutické sdruzeni

Z divodu snahy o profesionalizaci canisterapie je stdle vétsi diraz kladen na
canisterapeutické sdruzeni jako na piimého ucastnika procesu. Sdruzeni by mélo
klientim a zafizenim garantovat kvalitu provaddéné canisterapie (Tichd, 2007c). Jeho
role spociva v zajisténi piipravy tymi a ziskdni osvédceni k praktikovani canisterapie,
piipadné v odkazu na vzdélavaci instituci, kterd se ptipravou canisterapeutickych tymu
a udélovanim osvédceni zabyva. Canisterapeutické sdruzeni by rovnéz mélo v rdmci
moznosti vytvafet podminky dal§itho vzdélavani (seminafe, odborné konzultace, setkdni,
pofizovani literatury, apod.), zajiStovat supervize canisterapeutickym tymam, sjedndvat
nova nasazeni, smluvné oSetfovat vztah s cilovym zafizenim a psovody, koordinovat
¢innost jednotlivych tymt, shanét prostiedky (nejen finan¢ni) na Cinnost, aj. Dilezitym
ukolem canisterapeutickych sdruzeni by méla byt i osvéta, popularizace canisterapie

a Ucast na evaluaci canisterapie (Kalinova, 2003a).
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1.3.2 Priprava a vzdéldvani canisterapeutického tymu

Aby byli psovod se svym psem kompetentni pro vykon canisterapie, musi splnit
zdkladni pozadavek uspéSného absolvovani zkouSek canisterapeutickych tymi. Tomu
pfedchazi proskoleni psovoda a cilend specidlni piiprava psa. Svou roli zde samoziejmé
sehrava také vybér vhodného psa, jeho odpovidajici vychova a socializace.

Pokud se budeme blize vénovat otdzce vybéru vhodného psa, je tieba si
uvédomit, Ze canisterapie je zaloZena na vrozenych povahovych vlastnostech psa, stejné
jako na jeho vychové a socializaci (Eisertovd, 2007d). Ve vybéru psa je jisté dulezity
1 vliv plemene a nem¢l by byt ndhodny (Svobodova, Tichd, Jebavy, 2009). Jednotlivd
plemena nevznikala samouceln€é. Povahové vlastnosti a exteriér psa daného plemene
odpovidaji pracovnimu vykonu, pro ktery jej ¢loveék vyslechtil. I v dnesni dobé se fada
plemen vyuzivd ke svému plvodnimu tucelu, soucasné ale také vzristd pocet psi,
jejichz zdkladnim ukolem je dé¢lat clovéku spolecnost (Svobodovd, Tichd, Skoupd,
2009). Vhodnost psa diky genetickym predispozicim lze vSak u vétSiny plemen pouze
predpokladat. Pro cansiterapii neni rozhodujici, zda se jednd o psa Cistokrevného,
nebo jde-li o nelistokrevného ,,vorfiska®, ale podstatné jsou piedev§Sim povahové
a charakterové vlastnosti psa, jeho zdravi a vzhled (Eisertova, 2007d).

Dalsim rozhodujicim aspektem je socializace a vychova psa. Zde je zdsadni
pristup a vychova majitele, ktery mtze vlastnosti a schopnosti svého psa ovlivnit. Na
psa také vyznamné pusobi charakter prostfedi, ve kterém pes Zije, a se kterym je ve
vzdjemné interakci. Je tfeba zdiiraznit, Ze pro vykon canisterapie nejsou vhodni psi
s pfedchozi negativni zkuSenosti, a ddle psi, ktefi byli vycviceni pro sluzebni ucely
zahrnujici obranu a utok na ¢lovéka (Eisertova, 2007d).

Po praktické strance bychom pii vybéru vhodného psa pro canisterapii méli
respektovat sympatie a potieby klientti. Kazdému ¢lovéku vyhovuje jind velikost psa,
jiny exteriér apod. (Eisertova, 2007d).

Z hlediska pripravy psa pro budouci praci v canisterapii je jednim z prioritnich
pozadavkll pfedev§im jeho zdkladni ovladatelnost a poslusnost. Déle je dileZzité

zvladnuti tzv. odbornych prvkil. Jde zejména o socializaci psa do skupiny dalSich pst
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1 do skupiny lidi a bezproblémovy pohyb psa ve vnitinich prostordch. Pes by mél byt
také zvykly na kontakt s vétsi skupinou lidi, na zvlastni pachy, kompenzacni pomiicky,
nahly hluk ¢i nekoordinované pohyby klienta. Posledni skupinou jsou prvky specidlni.
Jedna se o nejriznéjsi triky a komedidlni kousky, které je mozné uplatnit napiiklad pii
navazani kontaktu s klientem pro odlehceni atmosféry nebo pii povzbuzeni sebevédomi
klienta. Dal$im neméné¢ dilezitym ptredpokladem psa pro vykon canisterapie je jeho
dobra fyzickd a psychickd kondice, spolehlivost, vstficnd a nekonfliktni povaha
a predn¢ silny neurotyp (Eisertova, Tichd, 2007). Canisterapeuticky pes by m¢l unést
velkou psychickou zatéz, proto je tfeba, aby byl vyrovnany a trpélivy (Novotnd,
Zourkovd, 2004). Psovi musi kontakt s lidmi pfinaSet radost a uspokojeni. Pro nasazeni
je dilezité, aby se pes naucil ve sloZzitych situacich orientovat na svého pana, ktery mu
poskytne oporu a jistotu (Eisertova, Tichd, 2007). Vztah psovoda a psa musi byt zalozen
na vzdjemné dlvere a respektu, jediné tak mohou vzdjemné spolupracovat jako partnefi
v canisterapeutickém tymu.

Priprava a vzdéldvdni v oblasti canisterapie je v naSich podminkach stile velmi
nesourodé a aZ na vyjimky ne pfiliS odborné (Staffova, Eisertovd, 2008). MoZnosti
ptipravy se 1isi svou Casovou dotaci, kvalitou i typem vzdélani. MiZeme narazit na
n¢kolikahodinové prednédsky, né€kolikadenni kurzy, na rekvalifikacni kurz nebo kurz
v ramci celoZivotniho vzdélavani na univerzité. Nékteré organizace se zaméiuji jen na
piipravu lidi, nebo naopak testuji pouze vhodnost psi pro canisterapii a povazuji to za
dostatecné pro jeji vykon, a jiné organizace se vénuji komplexni piipravé celého tymu.
Z toho rovnéZ plyne odliSny zptsob a obsah ndpln¢ i zdvéreénych zkousek. Rozdilné
jsou také podminky pro ziskdni osvédCeni canisterapeutického tymu (nc¢kde jen
canisterapeutického psa) (Eisertova, Tichd, 2007).

Pro tspéSné zvladnuti piipravy psa jsou rozhodujici jeho genetické predpoklady
k vlastnostem dileZitym pro praci ko-terapeuta a déle jeho vychova a vycvik v souladu
s principy canisterapie. U psovoda je zdkladnim predpokladem jeho socidlni citéni
a osobnostni dispozice pro praci s klienty i se psy (Kalinovd, 2003a). Vstupni
pfedpoklady se v jednotlivych organizacich opét 1isi. Jde pfedev§im o v€kové omezeni

u psa (minimdlni hranice by méla byt 1,5 roku) a psovoda (minimalné 18 let). Nckteré
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organizace vyZzaduji 1 UspéSné sloZeni vstupniho testu, ktery vylouc¢i nevhodné psy
(agresivni, pfili§ bazlivé, neovladatelné apod.) a prokdZe psovodovo motivaci ke
canisterapeutické praci) (Kolektiv autorti, 2009).

Aby meéla pfiprava pro vykon canisterapie smysl a osvédceni bylo udéleno
zodpovédné, je potieba zajistit komplexni vzdélavani a testovani celého tymu (vzdy
psa i psovoda). Pripravny kurz by mél trvat alespont po dobu 5 — 7 dni, kdy je psovod
teoreticky a cely tym prakticky vzdélavan a pes (i tym) je testovan odborniky
(Eisertova, Tichd, 2007). Béhem teoretické piipravy si psovod musi osvojit komplexni
piistup ke canisterapii (z pohledu zdravotné socidlniho a kynologického). Probirana
témata se tykaji oblasti kynologie, veterinarni mediciny, oblasti socidlni a klinické price
s klientem a canisterapie u klientli s konkrétnimi typy postizeni. Soucdsti piipravy
psovoda musi byt i sezndmeni s podminkami kontaktu klienta se psem a pravidly
provadéni canisterapie v praxi (Kalinovd, 2003b). Praktickd cast pfipravy tymu je
zam¢fend na osvojeni si specifickych dovednosti psa i psovoda potfebnych pro
nasazeni. Jde napiiklad o kontakt s vice cizimi lidmi najednou, nekoordinované pohyby
klienti, pouzivani kompenzacnich pomiicek klienty, nezvyklé prostiedi v zafizeni,
komunikace s klientem, feSeni krizovych situaci, vyuZiti riznych canisterapeutickych
metod, apod. Je nezbytné, abychom psa na v$e navykali postupné, radostnym zptisobem
a bez natlaku (Fischer—Finzelberg, 2001). Pro ziskdni osvéd¢eni canisterapeutického
tymu je tieba, aby psovod obstdl u pisemného teoretického testu, ktery oveéfi jeho
znalosti a canisterapeuticky tym uspésné sloZil praktické zkouSky. Ty jsou zaméfeny na
specifické dovednosti a rizné modelové situace, které maji predstavovat ndpln a hlavni
rizika canisterapeutické prace tymu (Kalinovd, MojZiSova, 2002). Vzhledem k tomu, Ze
se povaha psa miiZe postupem Casu meénit, ma udélené osvédcéeni omezenou platnost
a prodluZuje se na zdkladé pravidelné supervize a provéfeni prace v tymu nebo po
uspeSném opakovani praktickych zkousek (Kalinové, Eisertovd, 2005).

Vedle uvedenych organizaci, které se zabyvaji teoretickou piipravou na velmi
rozdilné drovni, je vzdélani v oblasti canisterapie dosaZzitelné také v ramci studia na
Zdravotné socidlni fakult€ JihoCeské univerzity, Masarykové univerzit€¢ a Karloveé

univerzité, kde probihd vyuka formou kurzid, volitelnych pfedméti a semindft
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(Staffova, Eisertovd, 2008). Na veterindrni univerzit¢ ve Vidni je canisterapie
pfedndSena formou celoZivotniho vzdélavani a také jako samostatny studijni obor
(Eisertova, Ticha, 2007).

V Ceské republice se normy vzdélavani teprve utvéfeji. Vibec prvni ze
vzdélavacich norem vytvofila pro své Clenské organizace Evropskd asociace AAT
(ESAAT). Jednd se o hodinovou dotaci vzdélani, podle niZ osoba, kterd bude
canisterapii praktikovat pod vedenim odbornika musi absolvovat minimdlné¢ 15 hodin
teorie a 20 hodin praxe. Osoba, kterd chce canisterapii provadét samostatné, musi
uspésSné zvlddnout miniméln¢ 220 hodin teorie a 40 hodin praxe, odevzdat pisemnou

praci v rozsahu 50-60 stran a slozit pisemné zkousky (Eisertové, Tich4, 2007).

1.3.3 Podminky a pravidla praktikovdni canisterapie

Stézejni pravidla a podminky vychdzeji z pravnich norem a z obecné platnych
nepsanych pravidel chovani ve spolecnosti. Dédle jsou odvozeny od etickych kodexu
a zasad préce s lidmi s postizenim nebo nemocnymi (Eisertovd, 2007a).

Pro uspéSné provadéni canisterapie je nezbytné dodrZzovéani zdkladnich
podminek a pravidel, které logicky vyplyvaji z canisterapeutického procesu a jsou pro
dany obor specifické (Kalinova, 2003a). Z pohledu jednotlivych ucastnikl, u kterych
musi byt splnény, miiZzeme podminky a pravidla praktikovani canisterapie rozdélit do

nasledujicich Casti.

1.3.3.1 Podminky ze strany canisterapeutického pracovnika

Zékladni podminkou, kterd musi byt splnéna jesté pred zapocetim praktikovéani
canisterapie, je uspéSné absolvovdni kvalitnich zkouSek canisterapeutickych tymu
(Opravend metodika z workshopu, 2004). Testovani canisterapeutickych tymi ma za
ukol provérit povahu psa a pfipravenost psovoda pro kontakt a praci s klientem
(Kalinova, 2003a). Zkouskdm musi pfedchazet komplexni a kvalitni pfiprava tymu na

budouci nasazeni a nasledny kontakt s klientem (Eisertova, 2007a).
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Psovod musi dikladn¢ znat podminky, pravidla a néleZitosti nasazeni (Eisertova,
2007a). Po celou dobu zodpovidd za sebe a svého psa, pfedevSim za jeho chovani,
zdravotni stav, vzhled, jeho pifipravu na jednotlivd setkdni s klientem a péci o n¢ho.
Psovod se musi vyvarovat situacim, které by psovi zpiisobily fyzickou ¢i psychickou
Ujmu (Kalinovd, 2003a). Déle je povinen mit u sebe béhem nasazeni ockovaci prikaz
s platnym ockovanim a odCervenim a na vyzvani jej predlozit (Opravend metodika
z workshopu, 2004). Vzhledem ktomu, Ze psovod je zodpovédny i za Skodu
zpusobenou svou osobou nebo psem, doporucuje se, aby organizace, jiZ je
canisterapeuticky tym clenem, poZadovala pojisténi za zplsobenou Skodu. Existuji
1 organizace, které maji dané pojiSténi zahrnuto ve svych podminkich
udéleni certifikdtu terapeutickému tymu. V pifipadé, Ze tym neni c¢lenem néjaké
canisterapeutické organizace, m¢lo by toto pojisténi vyzadovat zafizeni, ve kterém ma
tym canisterapii praktikovat (Kalinova, 2003a). Od psovoda byva obvykle vyZadovano
podepsdni ProhldaSeni o mlcenlivosti, kterym se zavazuje pomlcet o skutecnostech
tykajicich se osobnich tudaji klienta, a to i po skonCeni canisterapie. Podstatnym
krokem je uzavieni smlouvy o praktikovani canisterapie. Smlouva se uzavird mezi
psovodem a canisterapeutickym sdruZenim (které na jejim zaklad€ uzavird smlouvu se
zafizenim) nebo piimo s cilovym zafizenim (Eisertova, 2007a). Ve smlouvé by méla byt
upravena pravidla poskytovani canisterapie (pferuseni canisterapie, odpovédnost za psa,
mlcenlivost psovoda aj.). Jeji soucdsti by mély byt i povinnosti cilového zatizeni zajistit
souhlas s aplikovanim canisterapie u daného klienta, potvrzeni, Ze klient netrpi alergii
apod. (Eisertova, 2007e). S ohledem na tendenci k poskytovani kvalitni canisterapie
a snahu o jeji profesionalizaci je velmi vhodné, aby koordinétor zajistoval pravidelné
supervize canisterapeutickych tymu. Supervize mohou byt povinné i dobrovolné, opét

zalezi na podminkdch daného canisterapeutického sdruZeni (Eisertova, 2007c¢).

1.3.3.2 Podminky ze strany psa

Pro ucely canisterapie je tieba, aby pes byl naprosto zdravy a v dobré fyzické

i psychické kondici (Fischer, 2003). Casto byvé zddraziiovano respektovani priva
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kazdého zvifete na tzv. welfare. Anglicky termin ,welfare* vyjadiuje fyzickou
i psychickou pohodu zvitat, respektive opak utrpeni (Svobodova, Tichd, Jebavy, 2009).
Také o terapeutického psa musi byt pecovdno tak, aby nestrddal po fyzické ani
psychické strance. Majitel mu musi mu zajistit pravidelné veterindrni prohlidky,
kompletni ockovani a odcerveni (Krausova, 2003). Je neptipustné, aby pii canisterapii
byly pouzivany jakékoli pomtcky, které bolestivym zpiisobem nuti psa k néjaké
¢innosti (napf. ostnaté nebo elektrické obojky aj.). Pro psa musi byt setkdvani s klienty
radostnou zdlezitosti nikoliv traumatem. Soucasné by nem¢l byt pes canisterapii
pretéZovan. Samoziejmé je velmi individudlni, kolik hodin tydné miiZe pes bez
problémil pracovat, ale vZdy je nutné kompenzovat canisterapii jinou ¢innosti a zajistit
psovi dostatek prostoru pro odpocinek a neruSeny piijem potravy (Eisertovd, 2007a).
Kazdému psovi vyhovuje jina forma relaxace (prochazka do ptirody, hra, spanek apod.),

ukolem psovoda je zjistit, kterd nejvice uspokojuje pravée jeho psa (Eisertova, 2007¢).

1.3.3.3 Podminky ze strany cilového zarizeni

Realizaci canisterapie musi schvalit vedeni a personal cilového zafizeni. To
potvrzuji podpisem smlouvy s canisterapeutickou organizaci, event. s canisterapeutem.
Programu se mohou tucastnit pouze klienti, ktefi netrpi alergii vdzanou na styk se psem
a udé¢li souhlas s kontaktem. U klienti mladSich 18 let dava tento souhlas zdkonny
zastupce, eventuelné ustavni zafizeni, je-li klient v jeho péci. V piipadé kynofobie
u klienta informuje zafizeni o této skuteCnosti canisterapeuticky tym nebo zastieSujici
organizaci. Takovy klient se miiZe Gcastnit canisterapie pouze po splnéni specifickych
podminek (Eisertovd, 2007a). Zaifizeni by mélo psovodovi sdélit také dostatek
informaci tykajicich se klienta. Jde predev§im o jeho momentdlni stav a dalSi tdaje
nutné pro stanoveni cilli a sestavovdni programu canisterapie. Aby canisterapeut mohl
zajistit bezpe¢i svému psovi, potfebuje také znat povahu klientova vztahu ke zvitatim
a védet o piipadnych projevech agresivity vici zvitatim (Eisertova, 2007c). U klientd,
ktefi maji védomou silnou tendenci k nésili na zvitatech, nebo v minulosti zvite tyrali,

se canisterapie obecné nedoporucuje. Existuji vSak i klienti, ktefi si neuvédomuji,
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Ze zviteti zpusobuji bolest a canisterapie je pro n¢ velkym piinosem (napt. déti
s autistickymi rysy). V takovém piipad¢ je potieba s vyskytem agresivni reakce pocitat
a na kontakt klienta se zvifetem vice dohliZet (Chandler, 2005).

Canisterapii je ptfitomna odpovédnd osoba, popi. osoby (podle poctu klientl),
kterd zajiStuje vybér vhodnych klientl, spolupracuje s psovodem na sestavovani cilii

a napln¢ programu a aktivné se podili na vlastni praci s klienty (Eisertova, 2007a).

1.3.3.4 Podminky a pravidla kontaktu psa s klientem

Vedle vySe uvedenych podminek a pravidel je tieba dodrZovat zasadu, Ze pokud
hrozi urcité riziko negativnich dopadl na psa nebo klienta, je nutné canisterapii prerusit.
Kontakt mtize byt ukoncen predCasné nebo muze dojit k vynechdni celé navstévy.
NejcastéjSim diivodem k do¢asnému pieruSeni ndvstév ze strany psa byvd hdrdni ¢i
bfezost feny, pfiliSné lindni psa apod. (Eisertova, 2006).

Kontakt klienta se psem probihd pod neustdlym dohledem psovoda a odpovédné
osoby persondlu (Kalinova, 2003a). Stdle plati, Ze vzdjemnd interakce nesmi byt pro
Zadnou ze zucastnénych stran potenciondlnim zdrojem zdravotnich ¢i psychickych
obtiZzi a soucasné nikdo z tcastnikl (ani pes) nesmi byt ke canisterapii nucen (Eisertova,

Kalinova, 2005).

1.4 Specifika provadéni canisterapie v tstavnim zarizeni pro déti

Canisterapii v ustavnim zafizeni pro déti rozumime terapeutické vyuziti psa
v ustavech socidlni péce pro déti a mladez (resp. v tydennich staciondfich a domovech
pro osoby se zdravotnim postizenim s celorocnim provozem), ve zdravotnickych
zafizenich pro déti (napf. psychiatrické 1é¢ebny pro déti) nebo Skolskych zafizenich
zajistujicich dstavni a ochrannou vychovu, ¢i preventivné ochrannou péci (napt. détské
domovy, vychovné dstavy, détské domovy se Skolou apod.) (Staffovd, 2007a).

Détsky domov se skolou (déle jen DDS) je $kolskd instituce zaméfend predeviim

pro vék povinné Skolni dochazky (6-15 let), jejiz soucasti je také zdkladni Skola.
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Pracovnici zafizeni nahrazuji détem péci poskytovanou bé€Zné€ rodici v ramci rodinnych
skupin, které maji obvykle 5 az 8 déti. DDS je uréen pro déti s nafizenou ustavni
vychovou, které maji zdvazné poruchy chovani nebo dusevni poruchy a vyzaduji
vychovnég 1écebnou péci, a déle pro déti s uloZenou ochranou vychovou. Tato instituce
zajistuje také péci nezletilym matkdm s nafizenou ustavni vychovou, které maji zdvazné
poruchy chovéani nebo vyZaduji vychovné 1éebnou péci pro svou dusevni poruchu,
a pripadné i jejich détem, pokud nemohou byt vzdélavany ve Skole, kterd neni soucasti
zafizeni (Bayerovd, 2010). V DDS byvd obvykle vétsi polet klientdi, pro které by
canisterapie mohla byt pfinosem (Staffovd, 2007a). Psovod by proto mél umét
odhadnout pocet déti, kterému se dokdze béhem jedné ndvstévni jednotky vénovat, a pfi
kterém se soucasn¢ vyvaruje pietizeni své osoby nebo psa (Staffovd, 2007b). S ohledem
na moznosti canisterapeutického tymu a potfeby klientli volime formu canisterapie
individualni nebo skupinovou a metodu AAA nebo AAT. V DDS lze obecné doporudit
formu ndvstévni canisterapie s pravidelnymi intervaly navstév jednou tydné (Staffové,
2007a). V pocateCnich fazich canisterapeutického procesu, jako i pii skupinové AAA
nebo AAT u novych klienth a u zacinajicich ,,neodbornych® tymt je vyzadovéana
pfitomnost persondlu. Zejména pii skupinové canisterapii je vhodné vyuZzit i pomoci
dobrovolnikil. Tak jako v jinych zafizenich i v DDS mé canisterapie urdita rizika.
Nejcastéji se jednd o alergie, poSkrabani psem a zoondzy. Béhem celé navstévy klade
canisterapeut zvySeny duraz na bezpecnost klienta i psa. Hned na pocétku setkavani je
vhodné sezndmit persondl i klienty s moZnymi riziky i s jejich prevenci (Staffova,
2007b). Déti umisténé do DDS jsou ohroZeny zejména psychickou a socidlni deprivaci.
N¢ekteii klienti byli uritou formou zanedbdvani jiz v rodin¢ a v Gstavnim prostiedi se
jejich problémy dale prohlubuji. Dé¢ti, které trpi nedostatkem podnétii, individudlni
pozornosti a socidlnich kontaktii, nemohou navazat hlubsi citovy vztah a jsou mnohem
vice ohroZeny socidlnim selhdnim v budoucnosti (Langmeier, Krejc¢itovd, 2006).
Pravé v téchto oblastech Ize uplatnit canisterapii jako metodu ucelené rehabilitace.
Canisterapie naruSuje kaZzdodenni stereotyp ustavni péce. Pes a psovod se na déti tési
a prichazeji z ,,venku* do jejich prostiedi dobrovolné. Stavaji se novymi kamarddy déti

a Cleny socidlni skupiny vytvofené pii Ustavnim pobytu (Staffovd, 2007a). Pes mezi
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klienty navozuje pfirozenou atmosféru, poméahd docilit uvolnéni, otevienosti a divéry
(Ungerova, 2008). Také predstavuje motivaci k ¢innosti a aktivizaci déti, a miiZze byt
vyraznym podnétem k jinak vSednim cinnostem (vytvarné cinnosti, setkdani klientd,
vychdzky aj.). Canisterapie pfindsi détem moZnost naucit se novym dovednostem
a znalostem, které mohou napt. predvést dal§im klientiim a persondlu. MuZe tak vyrazné
podpofit sebevédomi déti (Staffovd, 2007a). Tim, ze dit€¢ musi davat psim jednoznacné
a jasné povely, u¢i se formulovat svoji vili a predstavy. Také uci rozeznat, co pes
vyZaduje a sd€luje (Nerandzi¢, 2006). Pes je prostiednikem a motivaci ke komunikaci
a také vdécnym tématem k rozhovorim. Komplexni proces socializace déti mlize byt
podporovan napt. vylety se psem do okoli zafizeni, ¢i mésta, ndvstévou vystavy pst
apod. Pes je také vhodnym partnerem pro navdzani emoc¢niho vztahu a proziti novych
pocitl. Nesoudi dit¢ podle vzhledu, socidlni situace nebo zplisobu verbédlni komunikace.
Déti v ustavni péci jsou také Casto deprivované v oblasti fyzického kontaktu a pes je pro

né¢ vhodnym a spoleCensky piijatelnym spolecnikem, ktery fyzicky kontakt uvita

a opétuje (napfi. drbani, hlazeni, objimani, ¢esani apod.) (Staffova, 2007a).

1.5 Vliv psa na vyvoj ditéte

O skutecnosti, Ze kontakt se zvitaty ma pozitivni vliv jak na déti se specifickymi
potfebami, tak na déti zdravé, nelze pochybovat. Pfitomnost zvifete povzbuzuje dusevni
vyvoj ditéte Zddoucim smérem a poskytuje ptileZitost k formovéni nékterych zZadoucich
postojii a k potlaceni téch nezddoucich. Proto bychom méli détem umozZnit zvitata
pozndvat a zit s nimi, nebo je mit alesponn ve své blizkosti (Maté&jcek, 2007). Pes, jako
i kazdy jiny Zivy tvor, je pro dité vyraznym zdrojem podnéti a md v sobé néco zcela
osobitého a jedine¢ného. Je svébytnou bytosti, kterd se pohybuje, jak se ji zachce,
pfijimé potravu a vymeéSuje jeji zbytky, spi, bdi a dava najevo okoli, jak se citi. Ve
vSech svych projevech a funkcich je ditéti srozumitelnd (Galajdovd, 1999). Dité se
prostiednictvim doméciho zvitete setkdva se tvaii v tvar s Zivotnim béhem, dovida se
naprosto pfirozenou cestou o Zivote, o rozmnozovani, porodu a nakonec i o smrti, a diky

tomu je 1épe pripraveno chédpat podobné situace také v lidském Zivoté (Matéjcek, 2007).
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Vztah ditéte se psem mulze do urcité miry kompenzovat nedostatky mezilidskych
vztaht, Cetnosti jejich kontaktu ¢i kvality. Pes muze slouzit jako zdroj citové jistoty
a bezpeci, nebot’ svého détského majitele bezvyhradné akceptuje, ma na néj vzdy Cas
a navic mu dava najevo, Ze ho to tési (Sedlackova, 2009).

Kvalita vzdjemného vztahu ditéte a psa je vyznamné ovlivnéna Zivotnim obdobim,
kdy se oba aktéfi poprvé setkaji. Na zdkladé podnétl, které je dité schopno vnimat
v urcitém veéku popisuje Matéjcek (2007) ovlivnéni ditéte psem ndsledovné:

Déti do tii let - Pes je pro n¢ zejména vydatnym zdrojem zajimavych podnéti
(hybe se a ,,zije* jako kazdy jiny tvor) Dit€ poznavd, Ze zvife ma pfirozené Zivotni
potieby a projevy tykajici se napf. potravy, spanku, bolesti, obrany, apod., a vyZaduje
urcitou pozornost ze strany lidi. Dité si zvykd, Ze stfedem pozornosti neni jen ono samo.

Predskolni vek - Pes predstavuje pro dité jakousi ,,Zivou hracku®, kterou dokaze
odlisit od neZivé napodobeniny a pfistupuje k ni jinak. V tomto obdobi se dité také
pfirozenou cestou seznamuje s Zivotnim b&hem.

Stredni skolni vek (zhruba 8-13 let) - V tomto véku dochazi k diferenciaci podle
pohlavi. Déti prijimaji muZskou C¢i Zenskou identitu a zaroveil se u nich rozviji
rodicovské postoje viici malym détem. Domadci zvitata maji pro déti zcela specificky
a nezastupitelny vyznam, nebot’ si na nich mohou osvojovat rodi¢ovské postoje (napf.
néznost, pecovatelské a ochranitelské postoje aj.).

Od puberty vys — V této Zivotni etap¢ hleda dit€¢ ve svém zviteti zejména pritele,
spolecnika, kamardda, ale zdroven za n¢ jiz dovede pievzit i velkou ¢4st zodpovédnosti,
vénuje se jeho vycviku a vychové a Casto hledd pouceni a praktické rady v odborné

literatufe.
1.6 Poruchy chovani a socidlnich vztahu

V prubéhu détstvi a dospivani se setkdvame s fadou projevi, které 1ze oznacit
jako neposlusné ¢i problémové chovani. Je mozné uvést mnoho pfiznakli od

neposlusnosti, neklidu, vzdorovitosti, odmitdni autorit az po krddeze, zaSkolactvi

a projevy necitlivosti vici vécem, zvifatim ¢i druhym lidem. Kazdé dité projevi ¢as od
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casu n&jakou necitlivost nebo neposlusnost, ale pokazdé bude zédlezZet na délce trvani
problému a na jeho intenzité, jestli takové chovani ozna¢ime za problémové (Hutyrova,
2006). Poruchy chovani jsou velmi Sirokou oblasti a jejich symptomy prolinaji
diagnostické okruhy z mnoha skupin (Michalovd, 2007). Casto byvaji myln&
zaménovany za fadu jinych poruch nebo dokonce i situacnich reakci ditéte. Vyse
uvedené projevy mohou piedstavovat pouze reakci ditéte na stresovou nebo naro¢nou
situaci, v niZ se Spatn¢ orientuje nebo se nedokdze adaptovat. Situaci, ve kterych se
u ditéte mohou objevit nékteré z projevl poruch chovani, je celd fada (napf. rozvod
rodicli, Sikana, tyrani, zanedbdvani a zneuZivani ditéte apod.). NeZddouci chovéni
v téchto situacich reprezentuje ,,voldni“ o pomoc, kterym dité¢ dava najevo okoli, Ze
néco neni v porddku. Z téchto divodu je tfeba s pojmem ,,porucha chovéani* zachazet

velice opatrné (Ptacek, 2006).

1.6.1 Terminologické vymezeni poruch chovdni

Béhem historického vyvoje byla pouzivdna celd fada terminti pro pojmenovani
déti a mladeze s poruchami chovani, a to v zdvislosti na ménicim se postoji spolecnosti
k dané problematice (Vojtovd, 2005). Ani v soucCasné literatufe neni pouzivana
terminologie jednotna (Hutyrova, 2006).

ObtiZe v chovani a spoleenskd nepiizpiisobivost déti a mlddeZe jsou v naSich
podminkdch bézné oznacovany jako poruchy chovdni. Tento pojem odrdzi veskeré
problémy v reakcich jedince, v jeho projevech, ale i vjeho socidlnich vztazich.
Nezadouci chovani déti a mladeze byva casto podminéno jejich emociondlnimi
problémy (Vojtova, 2005). Z tohoto divodu se Vojtovd (2005) ptiklani k nahrazeni
dosud pouzivaného terminu porucha chovani prekladem anglosaského terminu
emotional and behavioral disorders, tedy déti a mladez s poruchami emoci a chovdni,
ktery ve svém obsahu vyjadifuje neoddélitelnost obou postizeni (Vojtovd, 2005).

Podle Vagnerové (2005, s. 143-144) je mozné poruchy chovani
,charakterizovat jako odchylku v oblasti socializace, kdy jedinec neni schopen

respektovat normy chovani a prdva druhych na drovni odpovidajici jeho veéku, event. na
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urovni svych rozumovych schopnosti. Nejcastéji se jednd o problémy spojené
s prizpiisobivosti v bézném socidlnim prostiedi, respektovanim autorit a obecné

piijimanych pravidel spolecenského souziti (Slowik, 2007).

1.6.2 Vymezeni poruch chovdni na zdkladé MKN — 10

Diagnéza poruch chovani predstavuje v détské a dorostové psychiatrii pomérné
rozSiteny jev. Nejedna se o nosologickou jednotku, ale v podstaté o syndrom. Diagnéza
zUstdva pouze na drovni fenomenologické (popisné). Jde o takové poruchy, které:

- jsou relativné dlouhodobé (trvaji alespoit 6 mésict),
- narusuji socidlni adaptabilitu ditéte,
- nelze je zvladnout béZznymi vychovnymi postupy v rodin€ ¢i ve Skole, a proto

MV

vyZzaduji specidlni piistup nebo 1é¢bu (Kiiz, 2004).

Klasifikace MKN-10 tadi poruchy chovdni (F91) do kategorie poruch chovéni
a emoci se zaciatkem obvykle v détstvi a v adolescenci (F80-98). Rozdéluje je podle
prostiedi, ve kterém se neZddouci chovéni vyskytuje, ddle podle zdvaZnosti a podle

socializace jedince na nasledujici ¢tyfi zdkladni subtypy:

- F91.0 Porucha chovani ve vztahu k rodiné
- F91.1 Nesocializovand porucha chovani
- F91.2 Socializovand porucha chovani

- F91.3 Porucha opozi¢niho vzdoru (Zéékové, Theiner, 2008).

Vedle téchto zdkladnich subtypl ndlezi do podkapitoly F91 také Jiné poruchy
chovani (F91.8) a Porucha chovani nespecifikovana (F91.9) (Train, 2001).

Syndrom poruch chovéni je pfitomen rovnéz u jinych psychiatrickych poruch,

jako jsou poruchy pfizptisobeni, poruchy socidlnich vztahii v détstvi, smiSené poruchy

chovdni a emoci a hyperkinetickd porucha chovéni (Theiner, 2007). MKN-10 v tomto
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piipadé preferuje piisluSnou diagnézu pred diagnézou poruch chovani (MKN-10).
N¢ekteii autoti (Mald, 2000; Paclt, 2007) vSak tadi do oblasti poruch chovani i tyto
kategorie (Pozn. Vzhledem k rozsahu dané problematiky se diplomova prace zamétuje

pouze na podkapitolu ,,F91 Poruchy chovéani*).

1.6.3 Diagnostika poruch chovdni podle MKN-10

Pfi posuzovani, zda je pfitomna porucha chovani, je tieba predevsim zohlednit
vyvojovy stupent ditéte. Nckteré projevy mohou byt normdlni souésti vyvoje ditcte
a jejich pouhd pfitomnost nemuze byt divodem pro diagnézu. Piikladem jsou vybuchy
zlosti u tiiletého ditéte, které se v tomto obdobi bézn¢ vyskytuji (Train, 2001). Také 1Zi
a krddeze se mohou objevit u predsSkolnich déti, aniZ by signalizovaly poruchu chovani
(Marxtovd, Mareckovd, 2007). Diagnéza je zaloZena na nasledujicich piikladech
chovani: nadmérné rvacky, tyranizovani slabSich, krutost k jinym lidem ¢i zvifatim,
zévazné niceni majetku, zakladani ohné, kradeze, opakované lhani, zaSkolactvi a tteky
z domova, mimofadné¢ Casté a intenzivni vybuchy zlosti, vzdorovité a provokativni
chovani a silnd trvald neposlusnost (Train, 2001). Kazda z uvedenych kategorii, pokud
je pritomna trvale, je extrémni a hrubé piekracuje vzory chovani typické pro prislusny
vek, dostacuje k potvrzeni diagnézy (Theiner, 2007). Jednordzovy piestupek, kradeze,
lhani apod., ktery mize byt sdm o sob¢ také pro nejblizsi okoli zneklidiujici, vSak

nestaci pro stanoveni diagndzy poruchy chovani (Marxtovd, Mareckova, 2007).

MKN-10 uvadi nésledujici diagnosticka kritéria:

A) Poruchy chovéani jsou charakterizovany opakujicimi se stabilnimi vzorci
chovani, ve kterych jsou porusoviny socidlni normy, pravidla a prava druhych.
V pribéhu Sesti mésici jsou dle jednotlivych subtypii, pfitomny nékteré z nasledujicich

ptiznaku:
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d)

B)

Agrese k lidem a zviTatiim, kdy jedinec:

casto Sikanuje, vyhroZuje nebo zastrasuje druhé,

Casto zacind pranice nebo bitky,

jako zbran pouzivd predmcéty, které mohou téZce zranit druhé (napf. kameny,
noze, rozbité lahve aj.),

projevuje fyzickou agresi a hrubost k lidem,

projevuje fyzickou agresi a hrubost ke zvitatim,

krade s konfrontaci s obéti (napft.: loupezna piepadeni, vydirani apod.),

vynucuje si na druhém sexudlni aktivitu.

Destrukce majetku a vlastnictvi, kdy:
ni¢i majetek druhych,

zaklada ohné se zdmérem vazného posSkozeni.

Nepoctivost nebo krddeZe, kdy jedinec:

vloupava se do budov a automobilt,

Casto lZze, se zamérem ziskat prospéch ¢i vyhody, nebo aby se vyhnul
povinnostem a zadvazklim,

krade zplsobem, pfi némz nedochdzi ke stfetu s obéti (napf.: v samoobsluze,

falSovani podpisu, listin, apod.).

Vazné porusovdni pravidel, kdy:

je mladsi tfindcti let a opakované ziistava pres zdkazy rodict dlouho do noci
venku,

utikd z domova, kde bydli v domé rodict nebo jejich zdstupct (nejméné dvakrat)
nebo se dlouhou dobu nevraci,

casto chodi za Skolu pied tfindctym rokem veku.

Poruchy chovéni vyznamné zhorSuji Skolni a pracovni fungovani (MKN-10).
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Kritéria, kterd vylucuji diagnézu poruch chovani, jsou pfitomnost schizofrenie,

madnie, pervazivni vyvojové poruchy, hyperkinetické poruchy a deprese (Train, 2001).

1.6.4 Detailnéjsi charakteristika zakladnich subtypii

Porucha chovdni ve vztahu k rodiné (F91.0) - je pro ni typické asocidlni Ci
agresivni chovani, které je soustiedéno upln¢ nebo téméf uplné na domov a na
meziosobni styky se c¢leny nukledrni rodiny nebo s dalSimi ¢leny domadcnosti
(MKN-10). Pro diagnostikovani této poruchy je tfeba, aby byla splnéna vSechna kritéria
poruch chovéni, vCetné poruSovani prdv jinych, destrukce majetku, nésili apod. Na
druhé stran¢ pro tuto diagnézu sdm o sob¢ nesta¢i ani vyrazné naruseny vztah mezi
rodi¢em (rodiCi) a ditétem. Tato porucha Casto souvisi s vyrazn¢ naruSenym vztahem
snékterym ze Cclent rodiny, vi¢i kterému jsou alesponn zpocdtku projevy
nezddouciho chovani zaméfeny. Casto se jednd o vztah s novym nevlastnim rodicem,
s novym sourozencem apod. (Theiner, 2007). Pro diferencidlni diagnostiku je dulezita
skute¢nost, Ze mimo rodinu jsou socidlni vztahy normdlni. Porucha chovéni ve vztahu
k rodiné ma relativné¢ dobrou prognézu, jen vzacné dochdzi v adolescenci k rozSitovani
patologickych vzorct chovani a vztahli mimo rodinu a vzniku nezdrZenlivé, nezralé,

pasivné agresivni poruchy osobnosti (Mald, 2000).

Nesocializovand porucha chovdani (F91.1) — zahrnuje poruchu chovdni
samotdrského agresivniho typu a nesocializovanou agresivni poruchu. Nesocializovana
porucha chovéani je charakterizovdna kombinaci trvalého disocidlniho nebo agresivniho
chovdni s vyraznym pervazivnim narusenim vztahu jedince k ostatnim détem
(MKN-10). V tomto ptipadé se projevuji vSechny ptiznaky poruch chovéni, véetné téch
nejzavaznéjSich. Doty¢ny jedinec je Spatné socializovan mezi svymi vrstevniky, nemiva
bliz§i kamarady ve své vékové skupiné€, byva neobliben a odmitidn (Theiner, 2007).
Nezadouci chovani muze dité ¢i dospivajici sméfovat i vici svym vrstevnikiim, ke

kterym se chovd agresivné a tyranizuje je atd. (Ktiz, 2004). Bliz8i vztahy jedince

s dospelymi jsou obvykle také naruSené a postradaji diivérnost. Nezddouci chovani se
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projevuje predev§im ve Skole, ale je pfitomno i v dalSich prostredich. Jedinec obvykle
pacha prestupky samostatné, ale muze se jich dopoustét i ve skupiné (Theiner, 2007).
Pro diferencidlni diagnostiku je klicova kvalita vztahl jedince. Charakteristické jsou
trvale naruSené vztahy k vrstevnikiim, izolace, neoblibenost, nedostatek ptatel, chybi
empatie k jinym détem, lidem a vSemu Zivému. Tato porucha md Spatnou progndzu
a v dospélosti obvykle ptechdzi do amoradlni, antisocidlni asocidlni poruchy osobnosti
nebo do explozivni, impulzivni agresivni emocné nestabilni poruchy osobnosti (Mal4,

2000).

Socializovand porucha chovdni (F91.2) — také v tomto piipad€é se projevuji
veskeré piiznaky poruch chovéni, ale jedinec je schopen navazovat trvalé pratelstvi se
svymi vrstevniky. Prestupky jedinec pacha obvykle spolu s ostatnimi ¢leny party, nebo
muze byt ¢lenem nedelikventni skupiny a dopoustét se prestupkli sdim (Theiner, 2007).
Déti ¢i dospivajici maji Casto Spatné vztahy k né€kterym autoritdm a specificky negativni
vztah ke Skole (Mald, 2000). U této poruchy se piedpokladd dobrd prognéza

s odeznénim piiznaki v pozdni adolescenci a mladé dospélosti (Theiner, 2007).

Porucha opozicniho vzdoru (F91.3) — obvykle se vyskytuje u mladSich déti ve
veéku do deseti let (Train, 2001; Mal4, 2000). Pro tuto poruchu je charakteristické
vyrazné vzdorovité, neposlusné a rozkladné chovani, které vSak neobsahuje delikventni
¢iny ani extrémnéj$i agresivni nebo disocidlni chovani (MKN — 10). Jedna se v podstaté
o trvaly obraz poruSovani socidlniho chovani, které odpovidd dosazenému véku ditéte
(Mala, 2000). Dité¢ je negativistické, vzdorovité, provokuje a vzpird se pozadavkim
dospélych. Takové projevy jsou nejcastéjsi vaci lidem, které dit¢ zna (Kiiz, 2004).
Stanoveni této diagndzy vyzaduje, aby byla splné€na obecna kritéria poruch chovéini. Ani
vyraznéj$i zlomyslné nebo nezbedné chovédni nedostacuje k potvrzeni této poruchy
(Train, 2001). Porucha opozicnitho vzdoru vétSinou sveékem piechdzi do
nesocializované poruchy chovani, méné Casto pak do socializované poruchy chovani

a u malého procenta déti se problémy v chovani v adolescenci neobjevuji (Mald, 2000).
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1.6.5 Prognoza onemocnéni

Béhem détstvi a dospivani je agresivni chovani relativné stabilni. Je vSak tfeba
stanovit, do jaké miry se takové chovani déti skuteCné stava rizikovym faktorem pro
vznik antisocidlniho chovédni v adolescenci €i v dospélosti. Literatura uvadi, Ze az
u 20 - 25% déti ¢i mladistvych s poruchou chovéni se v dospélosti napliuje diagnéza
antisocialni poruchy osobnosti (Paclt, 2007).

Obecné lepsi progndzu lze ocekdvat v piipad¢ poruch, kdy se nezddouci chovani
vyskytuje jako reakce na ur€itd prostfedi, nebo vznikd pti skupinovych aktivitich. Sem
muzeme zatadit ,,Poruchu chovani ve vztahu k rodin€* a ,,Socializovanou poruchu
chovani* (Mal4, 2000).

Spatnou prognézu, kterd je spojend s kontinudlnim vyvojem smérem
k antisocidlni poruSe osobnosti v dospé€losti, predpokldddme u poruch chovéni
objevujicich se jesté v utlém détstvi, dale v pripadé, Ze je chovéni nezdvislé na zméné
prostiedi, ma vysokou frekvenci a stabiln¢ se opakuje. Za prediktory Spatné prognézy
povazujeme také vyskyt Spatnych vztahl k vrstevnikiim, dysfunk¢ni rodinu ditéte Ci
dospivajiciho s patologickou interakci a komunikaci a ptidruzenou poruchu pozornosti,
impulzivitu ¢1 hyperaktivitu. Mezi poruchy chovani se Spatnou prognézou zahrnujeme

,INesocializovanou poruchu chovani* a ,,Poruchu opozi¢niho vzdoru‘ (Mal4, 2000).

1.6.6 Epidemiologie a etiologie poruch chovdni

Poruchy chovani se vyskytuji u zhruba 5 - 15 % déti Skolniho véku, Castéji
u chlapct (Za¢kovd, Theiner, 2008).

Vznik poruchového chovdni je multifaktorialné podminén, pficemZ neptiznivy
vliv vétstho poctu riznych rizik se zde s¢itd (Vagnerova, 2004). Podle soucasnych
poznatkli je etiologie poruch chovani zejména interakci genetickych / dispozi¢nich,
rodinnych a socidlnich faktora (Ptacek, 2006). Pficinou snizené socidlni pfizplisobivosti
a poruch chovidni mohou vSak byt i1 jind znevyhodnéni, kterd zvySuji sklon

k neZddoucim projevim, a jejichZz pfitomnost je mozné povaZovat také za rizikovy
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faktor (Véagnerova, 2005). V kontextu etiologie poruch chovani u déti a dospivajicich
byvaji vedle rizikovych faktori zminovéany i tzv. projektivni faktory, které mohou
oslabovat nebo upravovat negativni vliv rizikovych faktorti, a hraji tak velmi dtlezitou

roli v prevenci vyskytu onemocnéni (Kocourkovéa, 2000).

1.6.6.1 Genetické / dispozicni faktory

V souvislosti s vlivem genetickych faktort je tfeba si uvédomit, Ze prakticky
vSechny osobnostni vlastnosti, stejné¢ tak jako vétSina lidskych postojii, a dokonce
i z4jmi je dédi¢nd. Dédicnost je jednim z mnoha Cinitelll, které maji vliv na chovani.
Geneticka dispozice muZe byt odpovédnd napt. za hyperaktivitu nebo za sniZenou
sebekontrolu. Tyto vlohy vSak samy o sob¢ nevedou k nezddoucimu chovani, ale pouze
zvySuji pravdépodobnost, Ze na chovéni jedince budou mit vliv 1 dalsi faktory, bez
kterych by k danému jednédni nedoslo. Genetickd vloha tedy sniZuje prah pro ptsobeni
vliva prostiedi (Matousek, Kroftova, 2003).

Podle Vagnerové (2004) se mize genetickd dispozice k disharmonickému vyvoji
a nestandardnimu zpusobu reagovdni v détstvi projevovat predev§im na trovni
temperamentu. Za rizikovy faktor ve vztahu k poruchdm chovani povazuje draZzdivost,
impulzivitu, potiebu vyhleddvat vzruSeni, snizeny sklon k tzkostnému prozivani, tj.
snizeni zdbran a mensi citlivost ke zpétné vazbé, resp. nezdvislost na pozitivnim
socidlnim hodnoceni, lhostejnost k odezve€. Dale uvadi, Ze v takovych pfipadech se
rizné potize objevuji jiz v raném veku a byvaji vychovné velmi malo ovlivnitelné. Pro
tyto déti je typické odmitani béZnych socidlnich norem a preferovani vlastnich pravidel
chovani zaméfenych zpravidla jen na uspokojovani vlastnich potieb. Lze piredpokladat,

Ze se u nich v dospclosti projevi porucha osobnosti (Vagnerova, 2004).

1.6.6.2 Rodinné a socidlni faktory

Chovani déti a mladistvych je ovliviiovano pfedevsim zpiisoby, jakymi se s nimi

jednd a jak k nim pfistupuje jejich okoli, rodice, ucitelé, sourozenci, kamarddi atd. Déti
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se od svého okoli uci zpiisobiim chovani, a také naopak ony uci socidlni okoli, jak se
k nim ma chovat. Interakce mezi dité¢tem a jeho okolim je proto docela rizikova jako
zdroj nezadoucich aktivit a ndslednych reakci v chovéni jedince. Mnoho poruch chovéni
je iniciovdano a prohloubeno pravé prostfednictvim socidlnich interakci ditéte nebo
mladistvého (Vojtova, 2005).
zkusenost, je rodina. Rodinné vztahy a situace ovliviiuji rozvoj détské osobnosti i jeho
dalsi socidlni vyvoj. Pomoci ndpodoby nebo identifikace s rodi¢i si muze dité osvojit
poruchové chovéni a pfijmout odliSny systém norem a hodnot. V této souvislosti jsou
dalezité zejména osobnostni charakteristiky rodict a jejich chovani, které se pro dité
stdvd modelem (Véagnerova, 2005). Pravdépodobnost vyskytu poruch chovani u ditéte
zvySuje napft. rodi¢, ktery se chova delikventné, nadmérné pije alkohol, bere drogy, je
Casto nezameéstnany apod. (Matousek, Kroftovd, 2003). Podstatnd je také cetnost
a zpusob interakce rodicl s ditétem, styl vychovy a techniky uZivané k udrZeni
discipliny a samozifejmé také kvalita citového pfipoutdni rodict a déti (Vagnerova,
2005). Autotfi (Vagnerova, 2005; Matousek, Kroftovd, 2003) shodné uvadéji jako
rizikovy Cinitel z hlediska vyvoje poruch chovani u ditéte anomalni osobnost rodice
a neuplnost rodiny spolu se zménou v jejim fungovéni. Také situaci, kdy rodina neplni
vSechny své funkce a neposkytuje ditéti potfebné podnéty, mizeme oznacit za rizikovou
(Vagnerova, 2005). Paclt (2007) povaZzuje za vyznamny rizikovy faktor negativni
socioekonomické postaveni rodiny, které souvisi se zdvaznym psychiatrickym
onemocnénim rodicl, rozvraicenym domovem, kriminalitou rodi¢l, velkym poctem déti
a nedostateCnym materidlnim a citovym zdzemim. To ve své podstaté potvrzuje i Train
(2001), ktery uvadi konkrétni rodinné situace pifimo nebo nepiimo souvisejici
s vyskytem poruch chovéni u déti, jako je napft. Spatné souZiti rodicl, nizké postaveni
rodiny v komunité, pocetnost rodiny, velky pocet osob v jednom byté, osobni problémy
rodi¢i, nizky pfijem rodiny, aj. (Train, 2001).

Vliv na vyvoj nezddoucich forem chovani mohou mit i nékteré subkultury
a socidlni party, které takové jednani toleruji, nebo je dokonce podporuji a povazuji je

za vhodné a nutné. Je tieba zdiiraznit, Ze vliv asocidlné zamétené party na dité nebude
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tak velky, pokud by pro n¢j rodina ptedstavovala pfijatelné zazemi. Rodina je do znacné
miry urCujici a jeji vyznam pro rozvoj détské osobnosti i chovani ditéte je vEétsi nez
pusobenti jinych socidlnich faktort (Vagnerova, 2005).

Rozvoj nezadouciho chovani miZe podnécovat také Zivotni prostredi jedince.
Nepftiznivé pisobi zejména velké mnoZstvi lidi na sidliStich, kterd jsou typickd svou
anonymitou a kde pfili§ nefunguje socidlni kontrola (Vagnerova, 2005). Za rizikovy
Cinitel ve vztahu k poruchdm chovani Ize vSak povaZovat i Skolni prostiedi, ve kterém
nejcastéji dochézi k Sikan¢é (Matousek, Kroftova, 2003).

S etiologii poruch chovéni byva Casto spojovén i viiv masmédii, jako mocného
socializa¢niho faktoru. Paclt (2007) uvadi, Ze na déti pisobi negativn¢ zejména televize
s Castymi agresivnimi tématy. Podle Slowika (2007) vSak nelze vliv médii jednoznacné
ztotoznit s hlavni pfiCinou patologického chovani u konkrétniho jedince. Matousek
a Kroftovd (2003) upozornuji na to, Ze pokud je zlo a nésili détem prezentovano
v souvislostech, které témto projevim davaji smysl v pfijatém kulturnim rdmci, a déti
nejsou bezprizorné, nemusi mit nutn¢ destruktivni G¢inky. Naopak dité, o které se nikdo
dospély nezajimad, mize zacit nésili povaZovat za legitimni zptisob prosazovani lidskych
potieb. Pro spolecnost pfedstavuje hrozbu az nésili vytrzené z kulturniho a vztahového

kontextu (Matousek, Kroftova, 2003).

1.6.6.3 Jind znevyhodneni jako rizikovy faktor

Vedle vySe uvedenych faktori se na disharmonickém vyvoji osobnosti muiZe
také podilet naruseni struktury nebo funkci centrdlni nervové soustavy, ke kterému
doslo napt. v disledku perinatdlniho poskozeni, drazu hlavy, zénétlivého onemocnéni
mozku apod. Postizeni mozku se projevuje pifedevSim emocni labilitou, impulzivitou
a nizkou schopnosti sebeovladdni. Takové jedince lze snadnéji vyprovokovat
k neadekvatnim reakcim. V daném piipadé¢ dochdzi k nezddoucim projeviim spiSe
v diisledku naruSené seberegulace nez neschopnosti rozeznat nevhodnost svého jednani
nebo odmitdni béznych norem chovéani (Vagnerova, 2005). Problémy s chovanim

a socidlni ptizplsobivosti pak mohou ndlezet do S$irS§tho rdmce symptomi a byt
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nasledkem napft. hyperkinetického syndromu (ADHD - Attention Deficit Hyperactivity
Disorder) (Train, 2001). Poruchy chovani se n¢kdy vyskytuji také jako sekunddrni
symptom specifickych poruch uceni. Déti se specifickymi poruchami uceni, které byvaji
Casto chronicky frustrovdny svymi Skolnimi neuspéchy a neciti se dostate¢né pozitivné
pfijimédny ani ve vlastni rodin€, se dostavaji do stavu nesnesitelného napéti. Dlouhodoby
tlak vyvolava zdkonité rizné neurotické ptiznaky, které dit€¢ obvykle fesi uplatnénim
nekterého z ndhradnich zpiisobli chovani. Takovou obrannou reakci je nejcastéji néjaka
forma tuniku nebo tutoku, pfiCemz utok jako obrannd reakce se obvykle projevuje
agresivnim chovdnim. Poruchy chovdni zde vznikaji jako ndasledek chronického
netspéchu ve Skole a nedostatecné podpory okoli (Pokornd, 2001). Nckteré
nestandardni projevy chovani mohou byt také pruvodnim jevem syndromu tyraného

a zneuzivaného ditéte (CAN — Child Abused and Neglect) (Vagnerova, 2004).

1.6.6.4 Protektivni faktory

Také na protektivnich (ochrannych) faktorech zdavisi, zda se u ditéte vyskytne
ncékterd z poruch chovéni a jak se bude déle projevovat. Jednd se o faktory, které
redukuji nebo eliminuji potencidlni negativni Ucinek rizikovych ciniteldi. Protektivnim
faktorem ve vztahu kporuchim chovani je pozitivni temperament ditéte i
dospivajiciho, jeho nadprimérnd inteligence a socidlni zdatnost, kterd zahrnuje Skolni
uspéSnost, mimosSkolni adaptaci a snadny kontakt s vrstevniky i1 cizimi autoritami,
a v neposledni fadé také fyzické zdravi a zdatnost ditéte. Za ochranny faktor miZeme
rovnéZ povazovat harmonické rodinné uspotradéani, pfimétené vychovné postoje rodicu
a podporu ditéte, ale i dostupnost kvalitnich Skol a mimoskolnich aktivit a fungujicich

instituci zabyvajicich se péci o déti a mladistvé (Kocourkova, 2000).

1.6.7 Zakladni charakteristika nejcastéjsich symptomii, resp. forem poruch chovdani

Nésledujici text popisuje nejcastéj$i formy, lépe fecCeno ptiznaky poruch

chovani, které se mohou vyskytovat ojedinéle, nebo ve vzdjemné kombinaci. Tyto
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projevy neziddouciho chovani mohou mit pfechodny charakter a lze je vhodnym
zpusobem korigovat, ale nerozpoznané a ptehlizené poruchy chovani mohou
vykrystalizovat do zdvaznéjSich socidlnich problémii v dospivani nebo dospélém véku

(Jedlicka, 2007).

1.6.7.1 Upoutdvdni pozornosti

Jedna se o prirozenou vlastnost, ke které je dité nékdy vychovavano. Jeji znacna
nadmira vSak ¢ini dit€ nipadnym a nepiijemnym a predstavuje poruchu. V rodin¢ byva
tato forma pievazné tolerovana, ale v jiném socidlnim prostiedi je obtiznd. Upoutdvani
pozornosti se Casto objevuje u déti v dstavnim prostfedi jako soucdst deprivacniho
syndromu. MiiZze jit napf. o vymySleni neskutecnych ¢i nadsazenych historek,
,»saSkovani®, nejriznéjs$i napadnosti v feci, oblékdni a chovani, simulace nebo imyslné
zveliCovani zdravotnich obtizi a sebepoSkozovédni aZz ptedstirdni sebevrazednych

tendenci (Kftiz, 2004).

1.6.7.2 Odpor k autoritdm — negativismus, vzdorovitost

Tato forma zahrnuje neimérné prosazovani osobniho ndzoru v konfrontaci
s vychovnou autoritou, nerespektovani jejich pfani a odmitani poslusnosti, pficemz dité
nebo dospivajici nékdy dokonce dél4 pravy opak toho, co se po ném vyZaduje (Jedlicka,
2007).

S prvnim zdvaznéjSim negativismem se setkdvame u ditéte v obdobi mezi
2. — 3. rokem v¢ku. Jednd se o fyziologicky jev, kdy si dit€ ovétuje a vytvaii svou vuli
(Ktiz, 2004). V této dobé si jiz ztetelné uvédomuje sebe sama jako autonomniho
jedince, intenzivné vzdoruje, prosazuje se a usiluje o stdle vét§i samostatnost. Z tohoto
divodu byvd obdobi oznaovano jako ,faze vzdoru“ nebo ,fize negativismu*
(Langmeier, Krejcitova, 2006). Podle nékterych autorit obdobi prvnich let Zivota ditéte
rozhodujicim zptsobem ovliviiuje jeho chovdni a socidlni vztahy na cely Zivot.

Nezvladne-li vychovné prostiedi chovani ditéte v tomto obdobi pfirozené a taktné
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usmérnit, mohou se nepfiznivé vzorce chovani pienést i do dalSich prostredi
v soucasnosti 1 budoucnosti (Ktiz, 2004).

Také pro pubertdlni obdobi je charakteristicky vzdor a negace, a proto se 0 ném
Casto hovofti jako o obdobi ,,druhého vzdoru®“. Dospivani je narocné jak pro dité, které
formuje svoji osobnost a piestdva byt ditétem, tak i pro jeho socidlni okoli, pfedev§im
pro rodice. Tento vék je v€kem maximalniho osobnostniho rozvoje a kvalitativnich
psychickych (i fyzickych) zmén, ale také je bohaty na duSevni krize, rodinna
nedorozuméni a konflikty (Vymétal, 2006). V projevech adolescenta se ¢asto objevuje
negace nazorll a postoji zastdvanych v roding, piipadné vzpoura proti zavedenym
rodinnym ritudlim. Dospivajici zaujimd provokativni postoje, odmitd se podfidit
rodinnym zvyklostem a usiluje o jejich naruSeni (Kiiz, 2004). Na druhé strané je
vzhledem ke svému emoc¢nimu rozpoloZeni nachylnéjsi ke zkratkovitému jednani
(Vymétal, 2006). K nezvlddnuti zminéné situace dochazi ve vychovném prostiedi, kde
je hrubégji porusen citovy kontakt. Ndsledkem mulzZe byt protestni jednani, skrytd nebo
oteviend agrese vici Clenim rodiny, utéky, niceni véci, krddeZe, programované
znevazovani povesti rodiny apod. Obdobnym zptisobem se toto chovani v nejriiznéjSich
stupnich uplatiiuje i1 k autoritdim mimo rodinu (Ktiz, 2004).

Z hlediska diagnostiky a ptipadné terapie je vZdy nezbytné rozpoznat hranici
mezi vyvojovym projevem a patologii a provést motivacni rozbor. Pfi vySetfeni je tfeba
ziskat davéru ditéte Ci dospivajiciho, zhodnotit udroven jeho citovych vztahi
a piitomnost pociti viny. Potfeba je také zvazit moZné nebezpeci pfilnuti k parté

MV

s negativnim programem (Kitiz, 2004).

1.6.7.3 Zdskoldctvi

Zaskolactvi predstavuje v soucasné dobé jeden z nejzavaznéjSich problémi
zékladniho 1 stfedniho Skolstvi. BéZnym divodem, pro¢ déti nedokonci vSech devét
ro¢nikli zédkladni Skoly, byva pravé chozeni za Skolu a Casté absence. Zaskolactvi Ize
charakterizovat jako umyslné zameskavéani Skolniho vyucovani, kdy zdk o své vlastni

vili nechodi do Skoly a neplni §kolni dochdzku. Ve vétsing ptipadli dochdzi k takovému
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jednani bez védomi rodici (Martinek, 2009). Toto neZddouci chovdni mulze mit
nejrazngj$i pii¢iny i formy (Kitiz, 2004). Zakladni pfi¢iny zaskolactvi prameni
z negativniho vztahu ditéte ke Skole, vlivu rodinného prostiedi, zpiisobu traveni volného
Casu a vlivu party (Martinek, 2009). Chozeni za Skolu lze povaZovat za tnikovou formu
jednani, kdy dit€¢ opousti prostfedi, které je pro n¢ ohroZujici nebo nepfijatelné
(Vagnerova, 2005). Martinek (2009) deli zaskolactvi na zdskoldctvi impulzivniho
charakteru a zdskoldctvi vicelové, planované. K prvni skupiné fadi situace, kdy dité
pfedem neplanuje, Ze do Skoly neplijde a reaguje ndhle, nepromyslené¢ nebo odejde
v prubéhu vyucovéni. Tato forma muiZe trvat i n€kolik dni, dokud rodiCe nezjisti, Ze
dit€¢ do Skoly nechodi. Dit€¢ v chozeni za Skolu obvykle pokracuje, protoze se boji
nasledkd, nevi, jak by mohlo svoji situaci vyfeSit a svéfit rodicim se vétSinou boji.
Situace, kdy jde dit¢ nebo mladistvy za Skolu, protoze se chce vyhnout zkouseni,
neoblibenému pfedmétu ¢i vyucujicimu, povaZzujeme za tcelové, ptipadné planované
zaskolactvi (Martinek, 2009).

Pfi posuzovani charakteru zaSkolactvi je vzdy nutny peclivy rozbor situace
ditéte. Dulezitym faktorem je Cetnost chozeni za Skolu (ojedin€lé ¢i soustavné
zaSkolactvi) a délka trvani takového jednani. Déle je tfeba zjistit, jakou Cinnost dité
vykondvalo béhem nepfitomnosti ve Skole a jestli Slo o individudlni jednani nebo

v

o domluvu s partou (Ktiz, 2004).

1.6.7.4 Utéky a toulky

Vedle zaskolactvi predstavuji utéky a toulky dal$i z variant tunikového
(obranného) jedndni. Nejcastéji se jednd o utéky z domova nebo z tstavniho zatfizeni.
Utéky z domova piedstavuji uréity ndznak toho, 7e rodina ditéti nezajiituje dostatedné
zazemli, jistotu a bezpeci (neplni tedy svou funkci z hlediska potfeb ditéte) a soucasné
dité nedokaze danou situaci fesit jinym pfiméfenym zptusobem (Vagnerova, 2004).

Podle Vagnerové (2005) je mozné utéky z domova rozliSit s ohledem na jejich
motivaci a priub&h na reaktivni, impulzivni vitéky a chronické iitéky. V prvnim piipadé

jde o zkratkovitou reakci ditéte na nezvladnutou situaci doma nebo ve $kole. Divodem
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takového jedndni miiZe byt strach z trestu (obzvlasté fyzického), ktery ale nebyva
rozhodujicim cCinitelem v motivaci utéku (Vagnerova, 2005). Mnohem castéji dité utika
pied zahanbujicimi a poniZujicimi pocity, které by muselo zaZit v konfrontaci s rodici.
Dité se ttckem chrani pred degradaci vlastniho ,,ja* v ocich rodi¢ii (Maté¢jcek, 1991).
Signalizuje tak zoufalstvi a varovani, ale zpravidla se chce domil vratit. Takto
motivované tutéky byvaji sporadické a po vyfeSeni problému se jiZ neopakuji. Oproti
tomu chronické utéky jsou opakované, Casto pldnované a ptipravované. Dit¢ ma nékdy
presny cil, napi. osobu, ke které utika. Tyto uteéky obvykle plynou z dlouho trvajicich
problémt a dit¢ se domul vritit nechce. S obdobnym jedndnim se setkdvame u déti
z naruSenych a nefunk¢nich rodin, kde jim chybi zazemi, nejsou citové akceptovany,
a nékdy jsou dokonce zneuZivany nebo tyrany. Vzacné miiZe tato forma utékl souviset
s patologickym vyvojem détské osobnosti, kdy nelze chovani ditéte zvladnou béznym
zpusobem (napi. z divodu dusevniho onemocnéni) (Vagnerovd, 2005). V takovém
piipadé hovotime o chorobném nutkdni k utéku, tzv. poriomanii (Stankowski, 2003).

Jinou kategorii tvofi utéky déti z détského domova, vychovného tustavu apod.
V tomto piipadé jsou utéky spiSe reakci na omezeni svobody, nebo odtrZzeni od
prostiedi, které pro dité piedstavuje zdzemi (napt. rodina) (Vagnerova, 2004).

Touldni vétSinou navazuje na utéky a je charakteristické dlouhotrvajicim
opusténim domova (Vagnerova, 2005). Dité ¢i dospivajici se opakované nedostavuje do
Skoly a mnohdy misto svého bydlisté zcela opousti (Jedlicka, 2007). Takové jednani je
vyrazem nedostatecné citové vazby k lidem a zdzemdi, které byva natolik dysfunkcni, Ze
na ném jedinci nezdleZi, nebo je dokonce odmitd (Vagnerovd, 2005). Toulky se
vyskytuji Castéji u dospivajicich, vice u chlapci nez u divek a spiSe v teplejSich
mesicich nez v zimnim obdobi. Adolescenti obcas cestuji stopem nebo vlakem
,hacerno®, seznamuji se sruznymi lidmi, pfespavaji u ndhodnych zndmych,
v nadraznich haldch nebo ve squatech. Zivobyti si zajistuji z penéz, co vzali pied
odchodem =z domova, jindy zebraji, kradou nebo prostituuji (Jedlicka, 2007).
U toulavych jedincii je vysoce pravdépodobné, Ze zacnou uZivat drogy nebo alkohol.

U dospivajicich existuje zvySené riziko, Ze se pro né toulavy zpiisob Zivota stane
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navykem, Ze nebudou schopni pfijmout omezeni dané povinnostmi stabilniho
zamestnani a postupné skonci jako bezdomovci (Vagnerova, 2005).

Pfi posuzovani forem utékti nebo touldni je opét nezbytny detailni motivacni
rozbor. Podstatné je, zda se jednalo o individualni nebo spolecné jednani a jestli bylo
pfedem pfipravené, nebo se pro n€j rozhodl jedinec ndhle. Vyznamn4 je také skutecnost,
jaky byl cil ¢inu, nebo zda byl pouze situacnim feSenim konfliktu. Rovnéz informace
o Cinnosti beéhem utéku (napf. trestnd Cinnost, alkohol, drogy, promiskuita hetero
i homosexudlni aj.) hraji dulezitou roli. Zduraznuje se i forma ndvratu, kdy muze jit
o dobrovolné rozhodnuti, zadrZeni nejriznéjSimi orgdny, nebo tzv. skryty ndvrat, pii
kterém se jedinec vrati do nejbliz§tho okoli bydliSt€ nebo se zdrZzuje nékde v domé

v

a viceméné cekd, zZe ho nékdo najde (Kiiz, 2004).

1.6.7.5 Lhani

Déti a castecné také dospivajici nevnimaji pravdu stejnym zplisobem, jako
dospéli. Proto je nutné jejich slovni projevy hodnotit s ohledem na vé€k a aktudlni situaci
(Ktiz, 2004). RozliSujeme nasledujici 3 kategorie 1zi: U déti pfedSkolniho véku se
prechodné vyskytuji smyslenky a vypravéni neskutecnych piib&éhd. Déti tim ovSem nic
nesleduji, pouze si pohravaji s fantazii (Ktiz, 2004). Druhou kategorii je tzv. bdjnd leZ
(pseudologia phantastica). Projevuje se vypravénim a vymySlenim dlouhych,
neskute¢nych pfibeht, ve kterych dité casto hraje dileZitou a zajimavou roli (Martinek,
2009). Vybdjenému déji pak samo uvéii a prezentuje ho jako skutecnost (Ktiz, 2004).
Dité timto zpisobem alesponi na symbolické drovni uspokojuje svoje potieby, které
nemiZe aktudlné jinym zpasobem saturovat (Vagnerova, 2005). B&jivd lhavost se
vétSinou fyziologicky objevuje u déti zhruba do véku 10. — 11. let. V pubertdlnim
obdobi jde jiZ o jev patologicky a vyskytuje se jako soucast n€které z psychiatrickych
poruch. Jedinec nakonec nedokdZe plné€ rozeznat realitu (Martinek, 2009). Piikladem
bajné 1zi mohou byt napt. zazitky s mimozemstany, predstirdni prepadeni, sexudlni
zneuZziti aj. Predmétem bdjeni mohou byt témata, o kterych se hodn€¢ mluvi a nékteré

MV

piibéhy byvaji ovlivnény mddou, sdélovacimi prostiedky apod. (Ktiz, 2004). Pravd leZ
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je vzdy védoma a sleduje néjaky cil. Vyskytuje se u déti, které si jiz s ohledem na svij
veék uvédomuji rozdil mezi pravdou a nepravdou. Motivaci k takovému jednani miize
byt snaha néco zakryt, vyhnout se trestu, povinnostem, ziskat vyhody, uplatnit se v
kolektivu apod. (Martinek, 2009). Pravou leZ miZeme rovnéZ chdpat jako jeden ze
zpiisobu tuniku z osobné nepiijemné situace (Véagnerovd, 2005). S promysSlenym
ziStnym lhanim nebo obvinovanim za ucelem manipulace s okolim se vétSinou
setkdvame u dospivajicich s hysterickymi rysy osobnosti nebo u déti z naruSeného
prostiedi (Jedlicka, 2007). Pravd lez byvd obvykle spojena s dalSimi poruchami
chovani, které ma zakryt nebo omlouvat (Ktiz, 2004).

Pii vyskytu jakékoli nepravdy u ditéte je tfeba rozlisit, o jaky druh 1Zi se jedna
a pétrat po pri¢indch (Martinek, 2009). Vyznamnym kritériem détskych 171 je frekvence
lhani, ddle vybér osob, kterym dité lze, specificnost okolnosti, za kterych dité lze,
a zejména ucel 1zi (Véagnerova, 2005). Neni dobré trestat dit¢ za smyslenky nebo
bajnou lez, ale doporucuje se spiSe rozhovor s ditétem, ve kterém je vhodné dét najevo
lehky nesouhlas s vypovédi. V piipadé vyskytu bdajné 1zi u adolescenta je namisté

samoziejm¢ odborné vysetieni specialistou. U pravé 1Zi je vZdy nutné podrobné odborné

vySetieni piipadu (Martinek 2009).

1.6.7.6 KrddeZe

V predskolnim a nékdy i v mladSim Skolnim véku mohou déti snadno
podlehnout okamZitému nutkédni vlastnit n€jaky pfedmét nebo hracku, kterd se jim libi.
V tomto piipad¢ se vSak jednd o piileZitostné a ne zcela uvédomélé jednani. Nelze proto
hovofit o kraddezi v pravém slova smyslu, nebot’ dité sviij ¢in nepromysli a neplanuje
a spiSe jedna zkratkovité. Za krddeZ rovnéZ nelze oznacit situaci, kdy dité, které Zije
v domdcim prostfedi s nékolika sourozenci a ptjcovani véci denniho pouZivéani je zde
normou, ,,si ptj¢i* véc néjakého spoluzdka, protoze to nepovazuje za néco zvlastniho.
O pravou kradez se jednd az tehdy, kdyz dit¢ nebo mladistvy odcizi n¢jaky predmét
umyslné a pln€ si uvédomuje nesprdvnost svého chovani (Martinek, 2009). Takovou

krddeZ je moZzné chapat jako nasilné poruSeni normy respektu k vlastnictvi jiné osoby
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(Végnerova, 2005). Na vétsin€ kradezi v détském a mladistvém véku md podil prevazné
prostiedi, ve kterém dité vyristd, parta nebo nevyhodné postaveni v kolektivu
(Martinek, 2009). Kradez miiZe byt motivovdna potiebou obohatit se a opatfit si néco na
cizi ukor, nebo ublizit druhému a posSkodit ho. V takovém piipad¢ dit€ nebo mladistvy
ukradenou véc zahodi nebo znehodnoti. Cilem kradeze muze byt také ziskani véci za
ucelem nasledného prodeje a obstarani si financ¢nich prosttedkil na drogy, hazardni hru
aj. Krddeze mohou rovnéz uspokojovat potfebu vzruseni a dobrodruzstvi (Jedlicka,
2007). Kradez miiZe byt spojena i s projevy ndsili (napi. loupeZ nebo piepadeni)
(Végnerova, 2005). V nékterych rodinach neni kradez povazovéna za zvlastni jev, neni
oznacovana jako pfecin, ale jako chovani, které rodin€ prospéje. N&ktefi rodi¢e dokonce
svoje déti ke krddeZim vedou a podporuji je (Martinek, 2009). Ptipadné potrestini pak
déti nepovazuji za spravedlivé a nemaji ani vétsi pocit viny nebo hanby, kdyZ jsou pii
kradezi pfistizeny, protoZze takové jedndni chdpou jako normu (Vagnerova, 2005).
Neziidka se objevuji krddeZe v souvislosti se Sikanou, kdy agresofi nuti své obéti ke
zcizeni pencz, cigaret, sladkosti apod. Dité si také kradenymi vécmi muze , kupovat*
lepsi pozici v kolektivu, kamarddstvi a cClenstvi v parté. Ke krddezi muze vést
i ,,neohrani¢end” touha po véci, kterou ostatni déti maji, ale dité vi, Ze ji od svych rodict
nedostane (Martinek, 2009).

Pfi rozpozndvani zdvaznosti kraddezi musime ziskat maximum informaci,
abychom mohli posoudit motivaci ditéte nebo dospivajiciho k takovému jednani. Opét
je dilezitd skutecnost, zda Slo o ¢in provedeny samostatné nebo v parté. Zajima nds
ucelnost nebo naopak nesmyslnost kradeze a vyuZiti véci nebo penéZz ziskanych pii
kradezi. Jedinec je muZe pouZzit pro sebe nebo k podplaceni vrstevniki, starSich
kamaradt aj. DéEti a dospivajici mohou krést i proto, aby predvedli odvahu (Ktiz, 2004).
Obecné zavazngjSim projevem poruchy socializace jsou pldnované a promyslené
kradeze, které se obvykle vyskytuji az ve starSim Skolnim véku, pfiCemz jejich
opakované kradeze v parté, kdy ma zlod¢j podporu ostatnich Clent skupiny a kradez

nepovazuje za vyznamnéj$i poruSeni norem (Véagnerova, 2005). V ptipadé kradeZzi
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provadénych jen v rdmci rodiny je potieba znit motivaci, nebot’ takové projevy sveédci

v

o naruseni citovych vztaht (Ktiz, 2004).

1.6.7.7 Beziicelny vandalismus

Jde o niCeni a poSkozovani, které se jevi jako nesmyslné a neucelné, nebot’
zdanliveé neptinasi zadny uZzitek ani samotnému aktérovi. Vandalismus predstavuje dalsi
variantu bezohledného nasilného chovani, které muze mit ruzné zaméfeni a motiv
(Vagnerova, 2005). Témér kazdé dité ma v urcitych situacich tendenci k beziicelnému
niceni, jeZ byva n€kdy 1 soucasti hry (Kiiz, 2004). U déti mlads$iho Skolniho véku jde
¢asto o pouhé impulzivni a nekorigované projevy, které jsou obvykle posilované ucasti
dalSich vrstevnikti. Pro takové déti je niCeni jedna z forem vybiti energie a nad disledky
svého jedndni neuvazuji. Vandalismus ve sttednim Skolnim véku a v adolescenci muze
mit rizné motivy, jako napf. potfebu nabuzeni, eliminaci nudy, potfebu pobavit se nebo
jen upoutat pozornost, Sokovat a provokovat. Devastace véci mize byt také vyrazem
nechuti vi¢i majiteli, pomsty ¢i potieby jej néjak zasdhnout a poniZzit. V dobé dospivani
byvd vandalismus rovnéZ ur€itym vyjadfenim protestu, potieby seberealizace
a upozornéni na sebe. Takové jedndni je typické pro jedince, ktery nema jinou moZnost
uplatnéni, neni dostatecné cenén a akceptovan. NiCeni véci se pak Casto poji s agresi
zamefenou na lidi (Véagnerova, 2005). V patologické formé jde tedy o jakysi prudky
zéchvat zufivosti a nieni ndsledujici po uzkostném stavu. Takové jednéni, které se
muZe vyskytnout u jednotlivce a c¢asto vrdamci skupiny, zejména u starSich déti
a adolescentii, nema za danych okolnosti zddny smysl, byva situacni a je provadéno
v afektu (Ktiz, 2004).

Jako vandalismus byva vétSinou hodnocena téz ilegalni tvorba graffiti
(Vagnerova, 2005). Slovo ,, graffiti “oznacuje kresby nebo ndpisy nastiikané na zdech ¢i
jinych plochach, u kterych lze piedpokladat, ze vzhledem ke své poloze upoutaji
pozornost kolemjdoucich. N¢které plochy jsou legdln€ schvalené a urcené pro tvorbu
graffiti. Problémem z hlediska vandalismu jsou graffiti ilegdlné umist€éné na cizim

majetku, ktery tak poskozuji a znehodnocuji (Jedlicka, 2007). Také tato ¢innost je proto
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projevem negace hodnot spolecnosti. Adolescenty Casto motivuje, Ze je zakdzand.
Tvorba ilegédlni graffiti vyjadiuje revoltu vuci spole¢nosti, kterd dospivajici nuti ke
konformit¢ a nedovoli jim vyjadfit své vlastni pocity a ndzory (Vagnerova, 2005).

Pti posuzovédni zdvaZnosti vandalismu je potfeba brat v dvahu, za jakych
okolnosti k nezZddoucim projevim doslo, zda jedinec néco znicil sdm nebo ve skupiné
a kdo byl inicidtorem. Dulezité je zjistit, co vSechno bylo zni¢eno a v jakém prostiedi
doslo k vandalismu, zda se jednalo o ,,prostiedi nikoho* nebo prostiedi, ke kterému ma

jedinec néjaky vztah (Vagnerova, 2005).

1.6.7.8 Agresivita — tyranizovdni

Agresivita predstavuje dtocnost, postoj nebo vnitfni pohotovost k agresi. Jde
v podstaté o schopnost organismu mobilizovat sily k zdpasu o dosazeni né&jakého cile
a schopnost vzdorovat obtizim. Kazdy jedinec je vybaven ur€itou mirou agresivity,
kterd je pro pteziti ve spolenosti nezbytnd (Martinek, 2009). Agrese zahrnuje
ublizujici, poskozujici nebo nicici jednéani, které je doprovdzeno afektem hnévu
a nepfatelstvi (Cihdk, 2006). Obsahuje $iroké spektrum projevii a lze za ni povaZovat
jak nasilné naruSeni prav druhého Clovéka, tak i asertivni chovani, kdy ¢loveék prosazuje
svoje prava v rdmci existujicich zakond (Martinek, 2009).

Budeme-li se zabyvat pouze agresi zamérenou na poskozovdni a nicent, pak
musime vzit v uvahu, Ze jejim zdkladem jsou obvykle hlubokd zranéni, z nichz se
pozvolna tato agrese vyviji. Kazdé zranéni, které jedinec prodé€lal, s sebou nese bolest
a nemiiZe-li byt z riznych divoda pifiméfené vyjadiena, vznikd zlost. Pokud jedinec
nemize vyjadfit ani zlost, pak tento pocit pronikne hloub&ji a vyvold mimo jiné
1 télesnou nevolnost, kterd se vétSinou projevi formou vzteku. Energii obsaZenou ve
vzteku je tfeba uvést do pohybu, a pokud se tak nestane, vznikd agrese, jez hleda
konkrétni ,,objekt*, na kterém by se mohla vybit (Mald, 2005). Takovym objektem se
muze stit nezivy predmét, zvite, dalsi ¢loveék nebo jedinec sdm (tzv. autoagrese)

(Martinek, 2009).
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Specifickou formou agrese je Sikanovdni (tyranizovdni) (Cihdk, 2006).
Fenoménu Sikany je soucasné dob& vénovédna zvySend pozornost zejména proto, Ze
nariista intenzita tohoto jevu ve Skoldch a dokonce se sniZuje i v€kova hranice, kdy se
ve Skolnim prostfedi s Sikanovanim mezi détmi setkdvdme (Slowik, 2007). Sikana
pfedstavuje zdvaznou agresivni formu, resp. poruchu chovani, kterd zahrnuje jakékoli
chovani, jehoz zdmérem je ubliZit, ohrozit, ponizovat nebo zastrasovat jiného Clovéka
nebo skupinu lidi (Capek, 2008). Agresor si piisobenim psychickych a fyzickych ttrap
zjednavad nebo udrzuje prevahu nad obéti. Pro takovéto jednani je typické, Ze se
odehravd v urCitém socidlnim prostfedi (napi. Skola, interndt, vychovny dtstav aj.)
(Jedlicka, 2007). Sikana byvd na rozdil od &asto impulzivnich rvatek projevem
vyznamnéji a trvaleji naruSenych vztahi, je planovana a spojend s uspokojenim z vlastni
nadfazenosti a moci nad slabSim jedincem. Z tohoto davodu ji lze povaZovat za
zavaznéjsi poruchu chovani (Vagnerova, 2005).

Abychom mohli hovotit o Sikan¢, musi dané chovani spliovat zdkladni
podminky. VZdy se musi jednat o pfevahu sily nad obéti a ddle obét’ musi vnimat ttok
jako nepiijemny. Pokud jsou tyto podminky splnény miZeme za Sikanu povazovat nejen
dlouhodoby, ale i kratkodoby dtok (Martinek, 2007). Podle Koukolika a Drtilové (2006)
muZe Sikana zahrnovat gesta, slovni a fyzické ttoky, olupovani, vydirdni, vynucovani
né¢jakého prospéchu nebo vyluovani za skupiny. Pfevaha jedince nad obéti tedy nemusi
byt jen fyzickd, ale miiZe se jednat i o pfevahu ve formé psychické sily, kdy psychicky
odoln¢jsi jedinec trapi psychicky mén¢ odolného jedince (Martinek, 2007). Tato nepfilis
zjevnd, ale pfesto bolestnd a znehodnocujici forma Sikany se odehrava
vétSinou u dévcat. Projevuje se napi. okdzalym vyluCovanim obéti z kolektivu,
odmitanim pomoci, schvédlnostmi, pomlouvdanim a posmésky (Jedlicka, 2007). Pievaha
sily mize fungovat i v mnoZstevni podobé, kdy vétsi mnoZstvi jedincti trdpi mensi
mnoZzstvi jedinci. Nékdy se v kolektivu vytvoii i uréity klan silnych jedincii, ktery na
sebe ,,nabaluje* stdle dalsi a dalsi osoby. Ti, ktefi nechtéji byt soucasti tohoto klanu, se
pak stavaji mnozstevné slabSimi obét'mi. Agresor mize mit ptevahu také v mentalni sile
a trapit intelektové méné zdatného jedince. V neposledni fad¢ se miiZe jednat téZ

o ptevahu mocenské sily, kdy napft. ,,sluzebné starS$i zZaci zdmérné ubliZuji Zakim
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z niz§ich ro¢nikd (Martinek, 2007). Nejcastéjsim motivem Sikany je agresorova snaha
o ,,baveni kolektivu a je-li uto¢nikem chlapec, tak piedvadéni se pred divkami.
Vyjimkou nenfi ani sadistické uspokojeni z tyrani jiné lidské bytosti, nebo ziskani pocitu
moci a nadfazenosti, kterym si agresor Casto kompenzuje sviij pocit ménécennosti.
V tomto piipadé¢ slouzi Sikanovani obéti zaroven kupevnéni moci nad celym
kolektivem, nebot” agresor v§em nazorn¢ predvadi, co by je mohlo potkat, kdyz by se
vzepieli jeho vili (Ri¢an, JanoSovd, 2010). Obdti Sikany byva vétsinou osoba, kterd
navenek ,,vyzatuje* signdly slabosti (Martinek, 2007). Ublizovdno byva nejcCastéji
jedinctim se sklonem k tzkosti, staZzenym do sebe a pasivnim. Obéti Sikany mivaji Casto
poruchy uceni, télesné nebo smyslové vady (Koukolik, Drtilovd, 2006). Z vySe
uvedeného vyplyvd, Ze existuji urcité typy inicidtort Sikany a agresort a také urcCité
charakteristické typy obéti, ale vzdy je tfeba mit na pamcti, Ze Sikana se neomezuje
pouze na tyto konkrétni piiklady jedincti. Obéti se mize stit kdokoliv a agresorem
muze byt nakonec i nékdo, u koho bychom to viibec neocekdvali (Slowik, 2007).

Jak jiz bylo fecCeno, Sikana muze byt i kratkodobym aktem, ale vétSinou se jedna

o dlouhodoby proces, ktery ma nasledujici vyvojova stadia:

1) Ostrakizmus — Jde o mirné ndznaky Sikanovani (Capek, 2008). V této fazi
agresofi jeSté neublizuji obéti fyzicky, ,,pouze* ji postupné vycleni ze svého
kolektivu. Obét’ se zpocatku snazi branit svému ,,vytésnéni* a zacinaji se u ni
objevovat prvni agresivni reakce smérem ke kolektivu. Tim vSak agresory

presveédci o uspésnosti jejich taktiky a oni reaguji vyss$im tlakem. Obét’ nakonec

poznd, Ze jeji odpor je marny a uzavira se sebe (Martinek, 2007).

2) Pritvrzeni manipulace a fyzickd agrese — Obéti se obvykle stava jedinec, ktery si
JiZ proSel ostrakismem. Tato faze vétSinou nastane, kdyZ se kolektiv dostane do
n¢jakého stresového napéti. Agresofi si tlak kompenzuji ndsilim na obéti

(Martinek, 2009).
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3)

4)

5)

Vytvoreni jadra — Pravé kvuli této fazi miizeme povazovat Sikanu za ,,nemoc
kolektivu“ (Capek, 2008). Agresofi za¢inaji silné ovliviiovat cely kolektiv.
VyhroZzuji ostatnim, Ze nebudou-li na jejich strané, stanou se také obéti
(Martinek, 2008). Pokud se proti formujicimu ,,ddernému jadru* nepostavi
skupina charakterové slusnych jedinct, piechdzi Sikanovani do pokrocilého

stidia (Capek, 2008).

Veétsina prijimd normy agresorii — V tomto stadiu nabyvd nasili takovych
rozmérd, Ze se normy agresoru stdvaji nepsanym zdkonem. Kruté se chovaji
1 jinak mirni ¢i inteligentni jedinci a beztrestnost takového jedndni, které pro né
jindy bylo nepfedstavitelné, jim miZe dokonce pfinaSet uspokojeni (Capek,
2008). V této fazi je psychika obéti jiz tolik zasazena, Ze pfijme svoji dlohu jako
normdlni, nebrédni se ubliZovani a n€kdy dokonce zacne své tryznitele obdivovat

(Martinek, 2007).

Totalita (dokonald Sikana) — Jedna se o stupen vykofistovani, kdy ptvodné
neutrdlni nebo nesouhlasici ¢lenové kolektivu jsou vice manipulovani, se
zdjmem piihliZeji dtokam ,,jadra“ a sami se jich také zdcastiuji (Capek, 2008).
Tato faze Sikany je v podstaté nefeSitelnd. Kolektivu vladnou agresofi a ostatni
je poslouchaji na slovo, navic je vSichni brani, véetné obéti (Martinek, 2007).

Zde jiz totalitni ideologie Sikanovani zvitézila (Capek, 2008).

Sikanu v prvni a druhé fazi lze je$té zastavit vhodnym piasobenim na kolektiv,

resp. na agresory. Ve tfetim stadiu je mozné vytvofit silnou pozitivni skupinu, kterd by
oslabila vliv agresorii. Pokud se toto nepodafi, skupina agresori se jest¢ posili
a zhoubny proces pokracuje. Z tohoto hlediska je tfeti faze rozhodujici. Od ¢tvrtého
stupné je jiz velmi obtizné vytvofit opozici proti agresorim. Patd faze je pomérné
ojedinéld a dochézi k ni vétSinou ve vézenském kolektivu, ve vychovnych tstavech,
v interndtech a na stfednich $koldch (Capek, 2008). Toto stadium Sikany lze Fesit jen

rozpus$ténim celého kolektivu (Martinek, 2007).
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Pii posuzovani agresivity je opét dulezité zjistit, zda Slo o jedndni individudlni
nebo skupinové. V piipad€, Ze se jednalo o individudlné provadénou agresivitu, je
nezbytny peclivy psychopatologicky rozbor a zohlednéni vyvojového faktoru.
V mlad$im véku maji déti vyssi tendenci k agresivnimu feSeni konfliktii. Jedinec muize
byt nadmérné agresivni také v disledku organického poskozeni mozku a je tieba brat
v Gvahu také genetickou vybavu ditéte nebo dospivajiciho. Skupinové agresivni chovani
ma dulezité socidlni aspekty a nemusi u jednotlivce nutné¢ znamenat povahové zalozeni,
ale maZe jit o napodobu nebo podiizeni skuping (Kiiz, 2004). Sikanu povaZzujeme za
delikventni jedndni, a proto feSeni této situace vyZaduje kromé spoluprice s psychology
také pomoc policie. Ptipady, kdy ptehlizené a utajované tyréni a poniZovani skoncilo
vaznou duSevni poruchou, trazem nebo sebevrazdou obéti, bohuzel nejsou ojedinélé

(Jedlicka, 2007).

1.6.8 Prevence onemocnéni

U poruch chovéani déti a mladistvych je zduraznovdna v prvni fadé prevence,
piip. v€asné podchyceni a ndprava v ranych fazich jejich rozvoje (Véagnerova, 2005).
V détském véku a v obdobi dospivéni, kdy si Clovek jesté vytvéii, resp. aktualizuje
vlastni hodnotovy systém a automatické vzorce chovéni, je pfedchdzeni poruchdm
nejucinngjsi (Slowik, 2007). Jednd se predevSim o psychologické, pedagogické
a socidlni ptisobeni, které ma eliminovat nebo alespoini omezit vliv rizikovych faktorti
a prispét k pozitivnimu rozvoji osobnosti jedince. Podplirny a ochranny vliv miZe mit
vedle fungujici rodiny také Skola a dalsi instituce (Vagnerova, 2005).

Détskd a dorostova psychiatrie zdiraznuje multifaktoridlni podminénost poruch
chovani a spoluptisobeni rizikovych a protektivnich faktorii. Pravé na téchto faktorech
zavisi, jestli se u ditéte vyskytne n€kterd z poruch chovéni a jak se bude déle projevovat
(Kocourkovd, 2000). Za rizikové faktory mizeme povazovat uddlosti, charakteristiky
nebo procesy, které zvysuji moZnost nebo riziko objeveni se dané dysfunkce. Rizikové
faktory zvySuji zranitelnost jedince, resp. sniZzuji jeho kapacitu bréanit se dalSim

rizikovym Cinitelim. Opacny efekt maji protektivni faktory, které piisobeni rizikového
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faktoru na jedince snizuji (konkrétni piiklady faktorti jsou uvedeny v podkapitole
,1.6.6 Epidemiologie a etiologie poruch chovani*) (Binova, 2006). Odstranéni ci
omezeni rizikovych faktori a posileni projektivnich faktori je jednim ze zaméra
prevence. Prevence v pedopsychiatrii si klade za cil sniZit incidenci poruch chovéni
a v piipadé jiz existujici poruchy chovani oslabit jeji negativni dopad, 1épe feceno
udrzet pozitivni terapeuticky efekt co nejdéle (Kocourkovd, 2000). Prevence byva

obvykle rozdélena na 3 oblasti: primdrni, sekunddrni a tercidrni.

Primdrni prevence se zaméfuje na sniZzeni vyskytu poruchy v populaci, ¢ehoz
dosahuje prosttednictvim ovliviiovani zminénych faktor. Soucasti primarni prevence je
identifikace a zmirnéni rizikovych faktort, pfipadné zachyceni a podpora projektivnich
faktorti. Cilovou skupinu priméarni prevence tvoii osoby, u kterych dosud nemusi byt
patrné znaky klinické poruchy (Kocourkovd, 2000). Do primérni prevence muiZeme
zaradit programy, které jsou orientovdny na celou populaci a jejichz cilem je, aby
nezadouci jev vilbec nenastal. Jednd se napf. o realizaci socidlni politiky statu, podporu
mateistvi a rodiCovstvi, zajisténi a fungovani kvalitni sité zdravotné socidlnich zafizeni
a diky tomu v¢asna depistaz rizikovych matek a rizikovych déti apod. V rdmci primérni
prevence je také kladen dliraz na volnoCasové aktivity, na vznik rGznych
dobrovolnickych organizaci, jako jsou napt. matetfskd a rodinné centra, sportovni kluby,
peer programy aj. Soucasti primarni prevence jsou i protidrogové programy a programy
proti rozvoji Sikany ve Skoldch apod. (Binov4, 2006). Je jasné, Ze ¢im bude dité mladsi,
tim spiSe bude preventivni intervence zamétfena na osoby, na kterych je zavislé (napf.
rodic¢e), ve Skolnim v€éku mohou preventivni programy kromé rodict pracovat také

piimo s détmi a institucemi, které na n¢ maji vliv (Kocourkovéd, 2000).

Sekunddrni prevence usiluje o v€asné zachyceni a 1écbu klinické poruchy. Jeji
soucasti je krizovd intervence (Kocourkova, 2000). Zde je mozné uvést programy
orientované piimo na ohroZené déti. Ukolem téchto programi je vyhleddvat rizikové
jedince. V zahrani¢i se nékteré programy zamétuji jiz na rizikové matky (svobodné

matky, matky, které otéhotnély neplnoleté, rodiny s nizkym socioekonomickym
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statusem). V rdmci této intervence navstévuje zdravotni sestra rizikovou rodinu (matku)
jiz v dobé, kdy je téhotna. Poskytuje ji rady ohledné te¢hotenstvi, porodu a po narozeni
ditéte ji uci o dité spravné pecovat. Tento projekt obvykle konci ve véku 2 let ditéte
(Binova, 2006).

Tercidrni prevence ma za cil zmirnit nasledky klinické poruchy a zabrénit jejimu
relapsu. Podstatnou soucasti tercidrni prevence je rehabilitace (Kocourkova, 2000).
Terciarni prevence ma za cil zajistit odbornou pomoc ditéti nebo adolescentovi
s poruchami chovani a zamezit tak dal$i delikvenci jedince nebo rozvoji zavazngjsi
psychopatologie. Soucasti terciarni prevence je rovnéZ snaha o co moZnd nejlepsi
zaClenéni ditéte ¢i dospivajiciho do zdravého socidlniho prostfedi. Na realizaci tercidrni
prevence se podileji zdravotnickd zafizeni ambulantni i ltiZkovd, ddle vychovna
zafizeni, deten¢ni zafizeni a riizné dobrovolnické organizace zabyvajici se rizikovou
mladezi, ptipadné i cirkevni aktivity (Binova, 2006).

Z vyse uvedeného vyplyvéd, Ze v prevenci poruch chovani v détstvi a dospivéani
je nezbytnd ptedevsim interdisciplinarni spoluprace odbornikl ve vSech oblastech, které
maji vliv na déti ¢i adolescenty, rodiny a instituce zabyvajici se rodinami a jejich détmi

(Kocourkova, 2000).

1.6.9 MoZnosti terapie poruch chovdni

Terapie (ndprava) poruch chovani v détském véku uzce souvisi s jejich typem
a prognézou (Pti¢ek, 2006). Usp&snost terapie zdvisi na vasném rozpozndni a co
nejpresnéjSim pojmenovani problému, tedy na kvalitni diagnostice, a rovnéZ na
adekvatnim pfiistupu ke klientovi (Slowik, 2007). Aby mohlo byt dosaZeno alespoi
zékladni efektivity, musi byt volen komplexni, systematicky a dlouhodoby pfistup, ve
kterém je podle mozZnosti zaangazovano nejSirS$i socidlni prostiedi (Ptacek, 20006).
Vyuzivd se kombinace celé fady intervenci cilenych jak na déti a mladistvé s touto
diagnézou, tak i na rodinu a socidlni okoli (Mal4, 2000).

Zékladni a nezbytnou soucdsti souhrnného piistupu je pedagogicko-

psychologické poradenstvi. Vychovné poradenstvi by mélo byt cilené a kontinudlni
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a mélo by se zaméfovat predev§Sim na metody efektivni komunikace rodicu, pfip.
dalSich osob s détmi a na zdkladni strategie zvladani neZaddouciho chovani a tuc¢innou
podporu jeho Zadoucich podob (Ptacek, 2006).

V terapii poruch chovani hraji vyznamnou roli také psychoterapeutické
intervence, kterych je v soucasnosti vypracovdna celd fada, ale zatim Zadn4 z nich neni
v 1écbé onemocnéni kliCcovou. Vyuzivd se piedev§Sim individudlni a skupinové
psychoterapie se specifickymi programy, kognitivné-behaviordlni terapie, rodinné
terapie, socioterapie vcetné¢ zmeény prostiedi a multisystemické terapie (Mald, 2000).
Jako relativné uspéSné 1 détmi akceptované se ukazuji techniky arteterapie
a dramaterapie, jejichZ zdkladem jsou metody zaméfené na nicvik Zadoucich vzorct
chovani a posileni aktivnich schopnosti uvédoméni si moznych nésledkli nezddouciho
chovani (Ptacek, 2006). V rdmci komplexniho pfistupu ke klientovi je mozné velmi
dobfe uplatnit rovnéZ canisterapii jako podplirnou psychoterapeutickou metodu
(Ungerova, 2008).

Soucasti ndpravy poruch chovani by meélo byt i zajiSténi organizovanych
volnocasovych aktivit, které ditéti pomohou v relaxaci a aktivnim zapojeni do kolektivu
vrstevnikii. Zde je nezbytnd piitomnost pouceného odborného pracovnika (trenér,
vedouci krouzku), ktery by mél byt pied nastupem ditéte vZdy podrobné informovéan
o projevech jeho chovéani a moznych technikdch jeho zvladani (Ptacek, 2006).

Pozitivni roli v 1écbé poruch chovani miize mit také vhodnd specificka
medikace. Pro pacienty s diagn6zou poruch chovani ale dosud neni oficidlné schvélen
zadny 1€k (Theiner, 2007). Dostupné 1éky projevy nezadouciho chovéani pouze zmiriuji
(zejména agresivniho chovani), ale poruchu samu o sobé vylécit nemohou. Docasnou
upravou nezadoucich projevii chovani miZzeme vSak napomoci nejen ditéti ve zvladnuti
Zadoucich vzorct, ale i nejSirSimu socidlnimu prostiedi ve zméné pohledii na dité.
V soucasnosti se v psychofarmakologii poruch chovédni pouZivaji pfedevSim léky ze
skupin tzv. neuroleptik, stimulancii, antidepresiv a piipadné¢ i antiepileptik (Ptacek,

2006).
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YV,

sob¢ ¢i okoli, je nutné pfistoupit k represivnim opatfenim ve formé ustavni nebo

ochranné vychovy (Theiner, 2007).
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2 CIL PRACE

2.1 Cil prace

Cilem diplomové préce bylo zjistit vliv canisterapie jako podptirné rehabilitaéni

metody na klienty s poruchami chovani a socidlnich vztaht.

2.2 Vyzkumné otazky

1. Jakym zpiisobem ovliviiuje canisterapie klienta v oblasti chovani a socidlnich

vztahu?

2. Jakym zplsobem ovliviiuje canisterapie klienta v oblasti pifistupu a vztahu

k zivému tvoru?
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3 METODIKA

Pro potieby realizace praktické ¢asti diplomové prace bylo vyuzito kvalitativni
vyzkumné strategie. Prostfednictvim kvalitativniho pfistupu ziskava autorka detailni
popis jednotlivych piipadi vcetné jejich podrobného srovnani, monitorovani vyvoje
piipadl a zkoumani piislusnych procesii (Hendl, 2005). Jako nejvhodné&jsi typ vyzkumu
byla zvolena ptipadovd, resp. mnohondsobna piipadova studie, kterd je jednim
z moznych prostiedki k porozuméni relativné slozitym socidlnim jevim (Sedlacek,
2007). Pripadova studie umoziuje sledovani, popisovéni a vysvétlovéani ptipadu v jeho
komplexnosti a Ize tak dojit k hlub§im a pfesnéjsim vysledkiim (Miovsky, 2006).

Béhem vyzkumu vlivu terapie za asistence psa na klienta s poruchami chovani
a socidlnich vztahli vychdzi autorka z induktivni metody usuzovini a odvozuje
z jednotlivych vyrokli tvrzeni obecného univerzdlnitho charakteru, soucasné vSak
respektuje, Ze toto tvrzeni md pouze pravdépodobnostni povahu, nebot singularni
vyroky jisté nepopisuji vSechny moZnosti (Svafitek, 2007a). Autorka tedy shodné
s induktivni logikou vyzkumu vychdazi z poznatku, Ze pozorovani piedstavitelé klientt
s poruchami chovani a socidlnich vztahti, u kterych je praktikovdna canisterapie, se
vyznacuji urcitou vlastnosti a z toho usuzuje, Ze tuto vlastnost budou mit také dalSi
klienti s poruchami chovéni, u nichz bude praktikovdn dany druh zooterapie (Hendl,
2005).

Nezbytnou soucdsti vyzkumného Setfeni je feSeni etickych otazek studie.
Autorka v souladu s principem diivérnosti neuvedla ve vyzkumu zadnd data, jeZ by
umoznila ¢tendfi identifikovat ucastniky vyzkumu a rovnéz neuvedla ani nazev
a konkrétni lokalizaci zafizeni. Dale bylo potieba dodrZet princip pouceného
(informovaného) souhlasu, v némz by byli dcastnici, popf. jejich zdkonni zastupci
obezndmeni s povahou vyzkumu (Svaiicek, 2007b). Pro téely diplomové price byla
pouzita pisemnd forma souhlasu zahrnujici povahu vyzkumu a soucasn¢ i zpracovani

a prezentaci dokumentace.
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3.1 Metody a techniky vyzkumu

Ptipadovd (mnohopiipadovd) studie byla vytvofena u tii jedincl, resp.
vybranych klientl s poruchami chovéni a socidlnich vztahl. Prostfedi détského domova
se Skolou, ve kterém byl vyzkum provadén, lze pro potieby vyzkumu povaZovat za
piirozené prostiedi, které umoznuje hloubkovy popis jednotlivych piipadid. V ramci
piipadové studie jako zdkladniho vyzkumného designu/ptistupu byly aplikovany nize

uvedené metody a techniky sbéru dat.

3.1.1 Zicastnéné piimé pozorovdni

Metoda pozorovani konkrétné technika pfimého zucastnéného pozorovani byla
realizovdana u vybranych klientli s poruchami chovani a socidlnich vztahii od bfezna
roku 2008 do ¢ervna roku 2010 v détském domové se Skolou. Pozorovani uskute¢nila
autorka, kterd u danych klienti soucasn¢ provadéla terapii za asistence psa. Dale byl
pozorovatelem odborny persondl (specidlni pedagog, event. vychovatel), ptip. dalsi

canisterapeuticky tym v piipravé a dobrovolnik.

3.1.2 Hloubkovy polostandardizovany rozhovor

Metoda rozhovoru, resp. technika hloubkového polostandardizovaného
rozhovoru byla pouZita u odborného persondlu — etopeda a vychovnych pracovnikd,
a dale u vybranych klienti s poruchami chovani. Rozhovor s odbornym persondlem
vychdzel z ptedem pfipraveného seznamu otdzek a jeho cilem bylo zjistit subjektivni
aspekty efektivity canisterapie u klienta s poruchami chovani a moznosti jejtho vyuziti
v etopedické praxi. Zamérem rozhovoru s danymi klienty byla pfedevsSim jejich zpé&tna

vazba.
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3.1.3 Sekunddrni analyza dat

V ramci vyzkumného Setieni byla vyuZzita metoda analyza dokumentt a technika
sekundérni analyza dat. Pro ucely vyzkumu byl autorce umoZnén podrobny rozbor
dokumentace klientli, vcetné zprdv z pedagogickych a psychologickych vySetfeni
a individudln¢é vychovné vzdelavacich programil rozvoje osobnosti. Sekundarni analyza
dat byla pouZzita také pfi studiu zdznamu canisterapeutického procesu, fotodokumentace,

videodokumentace a materidlti tykajicich se zkoumané problematiky.

3.1.4 Fotodokumentace

Jako doplnujici zdroj dat byla vyuZita metoda fotodokumentace.
Fotodokumentace byla pofizena v pribéhu 2 let praktického provadéni canisterapie
u klientll s poruchami chovani. Fotografie prezentuji zejména interakci klientl se psy,
skupinovou interakci klientd, a didle mozné techniky a postupy uplatnitelné v ramci

canisterapie u zminénych klientd.

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumné Setfeni bylo provddéno autorkou u klientli détského domova se
Skolou. Jedn4 se o klienty s poruchami chovéni a socidlnich vztahd. Klienty vhodné pro
terapii za asistence psa doporucoval specidlni pedagog zafizeni. Zminénym klientim
byl program canisterapie nabidnut jiZ pfi piijmu do zafizeni. Hlavnim kritériem pro
vybér klientli byla absence kynofobie, absence alergie vdzané na kontakt se psem,
absence agresivnich projevi chovani ke zvifatim a v neposledni fad¢ také vlastni
rozhodnuti a zdjem klienta. Specidlni pedagog stanovil spolu s canisterapeutickym
tymem cile canisterapie, které odpovidaly individudln¢ vychovné vzdéldvacimu
programu rozvoje osobnosti. U vSech sledovanych piipadii byla vedle canisterapie
zatazena do terapeutického programu také hipoterapie (terapie za asistence kon¢) jako

podpiirnd terapeutickd metoda.
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3.3 Metodicky postup

Vyzkum byl realizovan za podpory Vycvikového canisterapeutického sdruzeni
Hafik, o.s., které se vénuje pfipravé canisterapeutickych tyml a spolupracuje se
Zdravotné socidlni fakultou Jiho¢eské univerzity v Ceskych Budg&jovicich (dale jen ZSF
JU). Jednou z hlavnich cCinnosti organizace je ptfedevSim odborné praktikovani
canisterapie prostiednictvim otestovanych canisterapeutickych tymu, které jsou jejimi
dobrovolniky. Dobrovolnici canisterapeutického sdruzeni Hafik, o.s. je také autorka
(dobrovolnik s terapeutickym psem).

Vyzkumné Setieni uskuteCnila autorka u klientd s poruchami chovéni
a socidlnich vztahli od bfezna 2008 do Cervna 2010. Konkrétné se jednalo o vybrané
klienty détského domova se Skolou, u nichz byla praktikovana terapie za asistence psa
skupinovou formou. Navstévy probihaly jedenkrat tydné po dobu 60-90 minut
v pribéhu Skolniho roku, pficemz byly zohlednény momentalni moZnosti zafizeni, ddle
také klientli a canisterapeutického tymu. Setkdni byla realizovana v zdvislosti na pocasi
v okoli zafizeni nebo ve vymezenych vnitinich prostorech détského domova se skolou.
Proces terapie byl pribézné dokumentovdn a konzultovdn s odbornym persondlem
zafizeni.

Pred zapocetim praktické realizace canisterapie byly mezi koordindtorem
canisterapeutické organizace Hafik o.s., otestovanym dobrovolnikem s terapeutickym
psem (autorkou) a vedenim détského domova se Skolou dojednény pravidla a podminky
praktikovani terapie za asistence psa u zminénych klientd a vSe bylo smluvné¢ oSetfeno.
V zafizeni byl jako kontaktni osoba pro canisterapii stanoven specidlni pedagog
(etoped), ktery spolu s canisterapeutickym tymem tvofil interdisciplinarni tym a podilel
se na realizaci procesu canisterapie, véetn¢ jeji koordinace i evaluace vysledk.
Specidlni pedagog posuzoval predev§im vliv terapie za asistence psa na kvalitu
socidlnich vztaht klienta a snizeni jeho emocnich vykyvi. Proskoleny dobrovolnik
s terapeutickym psem (autorka) pozoroval konkrétni GCinek canisterapie na zminéné

klienty.

67



Za Kklienty s poruchami chovani vramci canisterapie pravidelné dochazel
otestovany canisterapeuticky tym, se kterym v zdvislosti na ¢asovych moznostech
spolupracoval canisterapeuticky tym v piipravé a dobrovolnik, ktery byl clenem
dobrovolnického programu Canisterapie realizovaném na ZSF JU. Otestovany
canisterapeuticky tym obcanského sdruzeni Hafik byl tvofen autorkou a dale dvéma psy
(nyni 6letou fenou amerického staffordshirského teriéra a nyni 2letym psem stejného
plemene). Tym v piipravé byl tvofen dobrovolnici v oblasti canisterapie a nyni 4letou
fenou labradorského retrivra v piiprave.

Vyzkumnym zdmérem bylo pfedevSim zjiSténi vlivu terapie za asistence psa na
déti a dospivajici s poruchami chovani. Pro potfeby vyzkumné ¢4sti diplomové prace
byly vysledky vyzkumu vyhodnoceny k poloviné mésice ¢ervna roku 2010. Spoluprice
se zafizenim vSak trvd i nadéle a terapie za asistence psa bude opét pravidelné probihat

u klientl s poruchami chovéni a socidlnich vztahti od z4i{ roku 2010.
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4 VYSLEDKY

Vyzkumna c¢ast diplomové prace piedklada vysledky praktické realizace
canisterapie, konkrétn¢ metody AAT, u déti a dospivajicich s poruchami chovani
a socidlnich vztaht. U tfech piipadii klientd s poruchami chovani a socidlnich vztaht,
jejichz popis byl zdkladem pro vytvoreni podrobné mnohondsobné piipadové studie,
probihala terapie za asistence psa a zdroven zucastnéné pozorovani po dobu jednoho
roku a ¢ty mésici. Soucdsti mnohopiipadové studie bylo shrnuti zpétné vazby
jednotlivych klientl canisterapie a subjektivniho ndzoru odborného persondlu na proces
canisterapie u konkrétnich klient. Informace dopliujici stéZejni ¢dst vyzkumu byly
ziskdny hloubkovym polostandardizovanym rozhovorem s odborniky zafizeni, kde se
autorka zaméfila predevs§im na zjiSténi subjektivniho pohledu odbornych pracovnikii na
problematiku canisterapie u klientd détského domova se Skolou, a zhodnocenim
kratkodobého plsobeni (2 - 6 terapeutickych ndvstév) terapie za asistence psa na

vybrané klienty s poruchami chovani a socidlnich vztaht.

4.1 Mnohonasobna piipadova studie déti a dospivajicich s poruchami chovani

a socialnich vztahu

Piipadova studie ¢. 1: Chlapec romského puvodu, 15 let (na pocatku AAT),
hyperkinetickd porucha chovéani, lehka mentélni retardace,

deprivacni syndrom

Rodinnd anamnéza

Chlapec se narodil jako manZzelsky, v pofadi druhy z 5 déti manZelt. KdyzZ bylo
chlapci 10 let, zemtel mu ndhle otec. Po smrti otce, kdy byla matka chlapce naddle na
mateiské dovolené s nejmladsSim ditétem, pfestala vychovu chlapce zvladat. Matka
nespolupracovala fddn¢ se Skolou a nezajisStovala péci o syna ani po zdravotni strance.
V soucasné dobé¢ Ziji s matkou 2 nejmladsi déti, ostatni déti (prvni a tfeti v potfadi) jsou

umistény do détského domova. Rodina chlapce je dysfunk¢ni, o chlapce se nezajima.
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Osobni anamnéza

Chlapec se v 5 letech podrobil operaci hlavy, vice informaci neni znamo.
U chlapce je patrny strabismus, matka se s nim nedostavovala na kontroly k o¢nimu
Iékati. Chlapec ktomu uvadi, Ze podstoupil operaci z divodu onkologického
onemocnéni mozku a po zdkroku docasné ztratil zrak, nyni nosi bryle (asi 2 nebo
3 dioptrie, ptesné nevi). Od ledna do kvétna roku 2007 byl v détské psychiatrické
1é¢ebn¢ (béhem pobytu v détském domové se Skolou), kde mu byla diagnostikovana
hyperkinetickd porucha chovani. V 7 letech zahdjil chlapec Skolni dochdzku v b&zné
zakladni Skole, ale v 10 letech (po smrti otce) musel byt pro nezvladani uciva piefazen
do zékladni Skoly praktické. U chlapce zahy zacaly vychovné problémy ve Skole
i v domacim prostiedi. Méstsky dfad, odbor péce o dité, doporucil matce diagnosticky
pobyt. V dubnu roku 2004 (v 11 letech) byl chlapec, na zdklad¢ doporuceni méstského
ufadu, odboru péce o dit€ a souhlasu matky, pfijat do détského diagnostického ustavu
pro poruchy chovéni, kradeze, 1Zi a koufeni. Zde stravil chlapec necelé 2 mésice, poté
byl s ohledem na zdvadnost rodinného prostfedi prelozen do détského domova. Sam
chlapec se domut vratit nechtél a uvedl, Ze ho matka nemd rdda a nestard se o ngj.
V détském domové se vSak u chlapce problémové chovani zhorSilo, podilel se na
Sikan€é, opakované utekl a na utéku péchal trestnou cinnost. Proto byl po roce
a 3 mésicich prelozen do détského domova se Skolou, kde byl od zéti roku 2005, tedy
od svych 12 let. I zde mél vychovné problémy, které vSak nebyly tak zdvazného
charakteru - od zafi roku 2008 utekl pouze jednou, trestnou ¢innost nepéachal. V ¢ervnu
roku 2009 byl chlapec pro dosazeny veék 16 let pielozen do vychovného ustavu (odtud
nemad autorka zZadné zpravy).

Chlapec velmi téZce nese smrt svého otce. Matka chlapce neustdle odmita,
nenavs$tévuje jej ani nekontaktuje (prakticky od jeho pobytu v détském diagnostickém
ustavu), ale zaroven, kdyz je k ni chlapec dovezen pracovniky détského domova se
Skolou, nebo kdyz ji sim podle moZnosti zavold, alibisticky mu slibuje péci, vetné
krokti vedoucich ke zruSeni ustavni vychovy. Chlapec si obraz matky idealizuje a toto
jeji jednani ma na n&j destruktivni ucinky. Chlapec je emocné labilni, ale pfedevSim

diky ¢inim své matky silné citové deprivovany a celkové zanedbany. Objevuji se u néj
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stavy deprese, pesimismu, frustrace, tenze a dasledkem citové deprivace také stéle
Zast&ji bajné fabulace. Casté jsou rovnéz vykyvy v ndladé, kdy dobrou ndladu stéfdd
litost az afekt zufivosti. Chlapec je v ambulantni péci pedopsychiatra.

Chlapec je konfliktni, vybusSny, nedstupny — prosazuje své poZadavky a Spatné
se ovlada. V kolektivu ostatnich chlapci je neoblibeny. Neni dominantni typ, ale rad by
jim byl, ostatni chlapci jej vSak pfili§ ,,neberou®. Je snadno ovlivnitelny silnéjSimi
a dominantnimi chlapci. Celkem dobfe se ptfizptsobuje autorité, kterou uznava. Zasadni
vliv na psychicky stav chlapce a jeho ladéni ma matka, kterd jej odmitd. Chlapec je
vedle programu canisterapie zarazen 1 do hipoterapie.

Z psychodiagnostické zpravy vyplyvd, Ze chlapec je z nevhodného rodinného
prostiedi. Jeho intelektové schopnosti jsou nerovnomérné, v pasmu lehké mentalni
retardace. Podle psychodiagnostické zpravy jsou poruchy chovani spolupodminény
vychovnym vedenim a emociondlni deprivaci, coZ potvrzuje i zprdva etopeda. Zprava
etopeda dale uvadi, Ze chlapec je hraninim typem rizikového jedince nachylného
k socidln¢ patologickym jevim, které se mohou bez vychovnych opatieni stit pro
spolecnost zcela netinosnymi. Podle psychologické rediagnostiky je chlapec anomalni
slozité strukturovand osobnost s jasnymi rysy agrese, kterd ma velmi blizko k Sikané -
zaroven jako Sikanujici i jako obét. Chlapec ma uzky vztah k matce, kterd je pro néj

témer ztélesnénim dokonalosti.

Canisterapie u daného klienta

Terapie za asistence psa byla zahdjena v détském domové se Skolou na zakladé
iniciativy  feditele zafizeni, ktery kontaktoval otestovaného dobrovolnika
s terapeutickym psem (autorku) a koordindtorku obcanského sdruzeni Hafik. Vedeni
zafizeni byly nésledn€ vysvétleny piinosy canisterapie na détského klienta a zdroven
byly spole¢né zhodnoceny mozné piinosy terapie za asistence psa konkrétné pro klienty
s poruchami chovdni a socidlnich vztahi. Pied zapocetim praktické realizace
canisterapie byly mezi koordinitorem, otestovanym dobrovolnikem s terapeutickym
psem (autorkou) a vedenim détského domova se Skolou sjedndny pravidla a podminky

praktikovani canisterapie u zminénych klientli a vSe bylo smluvné oSetfeno. V zafizeni
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byla rovnéz stanovena kontaktni osoba - etoped, s niZ bylo didle dohodnuto misto, kde
bude AAT probihat (vnitini prostor, event. okoli zafizeni) a frekvence ndavstév
(1x tydn€). Konkrétni den a hodina néavstév byla vzdy pfizpiisobena moZnostem
zafizeni, klientll a dobrovolnika s terapeutickymi psy (autorka).

Vybér klienta provedl etoped, ktery je zaroven kontaktni osobou zafizeni.
U chlapce byla zvolena metoda AAT, kterd byla praktikovdna skupinovou formou,
pficemz skupina byla, s ohledem na béznou délku pobytu klientl v zafizeni, oteviena
nov¢ prichozim chlapcim. Vybrany klient byl do programu canisterapie zapojen ihned
na pocatku praktikovani terapie za asistence psa v zafizeni, tedy v bfeznu roku 2008.
Programu canisterapie se klient ucastnil az do ¢ervna roku 2009, kdy byl pro dosazeny
veék preloZzen do vychovného tustavu. Chlapec se vedle canisterapie ucastnil rovnéz
hipoterapie. Informovany souhlas s praktikovanim canisterapie u klienta a zpracovanim
dokumentace podepsal odborny persondl zafizeni, v némZ byla realizovdna ustavni
vychova klienta, a ktery nahrazoval vychovu rodi¢ii. Ve spolupraci s etopedem zatizeni
byly stanoveny cile terapie za asistence psa u daného klienta, které vychazely
z individudlné¢ vychovné vzd€lavacitho programu rozvoje osobnosti chlapce. Cile
canisterapie pro zminéného klienta byly kompenzace citové deprivace, rozvoj
sebedlivéry a zvySeni statutu v kolektivu vrstevnikii a ndcvik a rozvoj socidlnich
kompetenci. Ddle bylo zdmérem terapie za asistence psa navdzani vzdjemného
pozitivniho vztahu chlapce se psy a nacvik odpovédného vztahu ke zvitatim. Zpocatku
probihala setkdni za pfitomnosti specidlntho pedagoga a vychovatelti, poté byly
navstévy konzultoviny se specidlnim pedagogem, pfipadn€ vychovnym pracovnikem.
Prvni navstéva byla uskutecnéna ve spoleCenské mistnosti skupinovou formou AAA
a jejim cilem bylo pfedevS§im vzdajemné sezndmeni a umoZznéni chlapci vyzkousSet si
kontakt se psy a nasledné se rozhodnout, zda bude mit o canisterapii zdjem. Chlapci
bylo soucasné feCeno, Ze jeho rozhodnuti bude zavazné a pokud se na canisterapii
prihlasi, bude na ni muset pravideln¢ chodit. Tim bylo podpofeno usili o piijeti
odpovédnosti klienta, pficemz danym zptisobem jsou chlapcim v zafizeni nabizeny
1 jiné CcCinnosti. Terapeutickym psem byla vté dobé 4letd fena amerického

staffordshirského teriéra. Toto plemeno bylo zvoleno pro svou atraktivitu
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u dospivajicich chlapct (jednd se o temperamentni jedince stifedniho vzristu se silnou
stavbou téla). Ddle se na canisterapii podilela v té dobé¢ 2letd fena labradorského retrivra
v pripravé, kterd je rovnéz temperamentni a vyhleddva pohyb. Vedle fen se navstév
Ucastnil v t€ dobé 4mésicni americky staffordshirsky teriér (pes) v ptiprave. Pritomnosti
Sténéte bylo vyuZito zejména pro nicvik pecovatelského vztahu, ohleduplnosti apod.,
navic mohl chlapec sledovat, jak se $tén¢ vyviji v dospé€lého jedince.

Jednotlivé aktivity zaméfené na dosazeni stanovenych cili u klienta
se 1 s ohledem na skupinovou formu terapie za asistence psa bchem celého
canisterapeutického procesu vzdjemné prolinaly a dopliovaly. Komplexné je vSak
mozné fici, Ze pocatecni etapa canisterapeutického procesu (bfezen az Cerven 2008)
byla vénovana pfedevSim navdzani vzdajemného pozitivniho vztahu chlapce se psy
a vytvoreni odpovédného vztahu ke zvitatim. Po obdobi letnich prazdnin néasledovala
druhd féaze canisterapeutického procesu (zafi az prosinec 2008), kterd byla zamétfena
predevsim na rozvoj sebediivéry chlapce a zvySeni jeho statutu v kolektivu. Zaveére¢na
etapa canisterapie (leden az ¢erven 2009) pak byla vénovana zejména nacviku a rozvoji
socidlnich kompetenci klienta. Po celou dobu praktikovani terapie za asistence psa
u zminéného chlapce byla zvySend pozornost soustiedéna na kompenzaci emociondlni

deprivace.

Pro kompenzaci citové deprivace bylo vyuZito ndsledujicich technik:

- Individudlni kontakt se psem
Chlapci byl pribézné davan prostor pro piimy fyzicky kontakt se psy, kdy m¢él
moznost psy objimat a hladit podle potfeby. Chlapec tento kontakt vyhleddval
aktivné jiz od samého pocatku canisterapie. Postupné (pfiblizné od druhé faze
canisterapie) zacal chlapec ze své vlastni iniciativy pravidelné vyprovazet
canisterapeuticky tym a vedl psa. Chlapec se s autorkou jako jediny ucastnil také
vycviku terapeutickych psu v kynologickém klubu ve mésté a vychazky pres mésto,

kdy vedl psa.
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- Hra se psem
V ramci skupinové formy AAT byly pro chlapce organizovany rizné hry a soutéze.
Nejvice oblibenou aktivitou chlapce byla tzv. ,,piSkotovand®, kdy byly na leZiciho
chlapce poklddany piSkoty, které psi ndsledné¢ vyhleddvali a iniciovali tak uzky
kontakt s klientem. Chlapec m¢l rdd vSechny sportovni aktivity poskytované
zafizenim, proto byla na zacatek kazdé navstévy zarazena néjaka pohybova aktivita
se psy pro odreagovani a uvolnéni chlapce pted dalsi praci, piipadné byly pohybové
aktivity stfiddny s klidovymi. Zapojeni fyzickych aktivit mélo sviij vyznam
1 s ohledem na chlapcovu diagnézu (hyperkinetickd porucha chovéni). Jednalo se
napt. o etapové hry se zapojenim psa, hra ,,na psa zdchrandfe* - vyhleddvani
schovaného chlapce psem, piekdzkovd drdha ze pst pro chlapce a naopak, fotbal
dvou druZstev, pficemz v kazdém byl jeden pes, hra ,,na honénou se psem®, kdy byl

chlapcem honén pes s hra¢kou apod.

- Prijeti psy bez predsudkii
Na situace, kdy psi spontanné vyhleddvali pfitomnost a kontakt klienta (napf.
chlapec odpocival a pes si sam lehl t€sné vedle n¢j, nebo kdyz chlapec vypracovaval
vleZe na Zinénce ulohu, $tén€ ho olizlo a uvelebilo se na jeho nohdch apod.),
reagoval chlapec velice pozitivn€. Bylo na ném patrné, Ze aktivita psii v této oblasti
je pro n¢j velmi dilezitd a plisobi mu radost. Kdyz byl chlapec smutny nebo
podrazdény, vyzvala jej autorka, aby tekl psovi, co jej trdpi, coz demonstrovala na
svém piikladu: ,,KdyZ je mi smutno nebo kdyZz mé tiZi néco, co nemizu nikomu fict,

tak obejmu psa a vSechno mu povim.
V prubéhu téchto aktivit dochdzelo zejména k vytvoreni emocné libych pociti,

klient se odpoutal od problémii, na chvili zapomenul na sva trdpeni a stereotypni péci

zafizeni.
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K rozvoji sebediivery a zvySeni statutu v kolektivu vrstevnikit byly aplikovdny ndsledujict

techniky:

- Projev pred skupinou
Tato technika byla vyuZivdna poté, co chlapec jiZ znal dostatek informaci o psech
a dovedl je spravné reprodukovat. Pii piichodu néjakého nového klienta do skupiny
chlapec na vyzvani danému klientovi piedstavil pied celou skupinou jednotlivé psy,
vcetné jejich vlastnosti, oblibenych her, pochoutek apod. Déle chlapec sam piedvedl
ukdzku poveld se psy. Chlapec rovnéZ naucil §t€n€¢ novy povel, coz m¢lo viditelné

pozitivni vliv na jeho sebehodnoceni, nebot’ mohl fici: ,,To jsem ho naucil ja.“

- Nadvsteva ostatnich klientit a odborného persondlu
Na zéver kazdé ndvstévy vedl chlapec ze své vlastni iniciativy na voditku ukézat
,,silného* psa ostatnim klientiim a odbornému persondlu zatizeni. Pes se zde stival

predevsim tématem rozhovoru a spole¢nym objektem zdjmu.

- Individudlni vylety se psem
RovnéZ jiz zminéné doprovazeni canisterapeutického tymu klientem ¢i vychazka se

psem pres mésto méli na sebedivéru chlapce velmi pozitivni vliv.

Pfi téchto Cinnostech chlapec zvySoval svou socidlni atraktivitu, tim Ze vedl
,,s1lného* psa, ze kterého mé vétSina lidi respekt. Psa navic umél ovladat, nebdl se ho

a védél o ném spoustu informaci.
Pro ndcvik a rozvoj socidlnich kompetenci byly vyuZity ndsledujici ¢innosti:
- Podpora emocionality a empatie
Bylo vyuzito zejména hovorti o pocitech psti v konkrétnich situacich a jejich

projekce do pocitii chlapce. Dédle byly hrany rtizné hry zaméfené na socidlni

dovednosti (napt. chlapec dostal karticku s né¢jakym pocitem a mél ho pantomimou
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predvést ostatnim chlapcim, ktefi méli poznat, o jaky pocit jde a fici, jakym

zpusobem zminény pocit dava najevo pes, poté se role vymenily).

Rozvoj pecovatelskych postojii

Jednalo se o vyhleddvani a naplilovani potieb psa, o nichZ se bud’ hovoftilo, nebo
chlapec dostal napt. za tkol: ,,Nakresli a popis, co pes k Zivotu potiebuje*. Chlapec
také pravidelné chodil psiim pro vodu, otiral jim tlapky pted vstupem do zafizeni,
piipadné oblékal psy do psich obleckl, kdyZ jim byla zima. Soucésti téchto aktivit
byl 1 prakticky nacvik péce o psa, kdy chlapec psa kartdCoval, Cistil mu usi a zuby.
S chlapcem byly vedeny také hovory zaméfené na veterindrni péci, existenci
veterinarni pohotovosti a zdsady poskytovani prvni pomoci psovi, které si chlapec
rovnéz prakticky vyzkouSel. VSechny zminéné aktivity pak byly promitiany do

zivota lidi.

Rozvoj zodpovédnosti
Ve chvilich, kdy autorka pracovala s ostatnimi klienty, byla rozvijena zodpovédnost
u chlapce a soucasné byla posilovana jeho sebedtivéra tim, Ze mu byl svéten do péce

jeden ze psii, o kterého chlapec pecoval a dohliZel na néj.

Respektovani individudlnich vlastnosti psa i lidi, rozvoj tolerance vzdjemnych
odlisnosti

V tomto piipad¢ byly zvoleny smyslové a integracni hry, kdy si chlapec mohl na
vlastni kiiZi predstavit, jaké to je, kdyZ ma ¢lovek urcity typ postizeni. Chlapec mél
napiiklad zavazané oCi a byl veden psem (ve spoluprici s dalSim klientem) pies
ptekdzky, nebo mél se zavdzanyma o€ima po hmatu poznat konkrétniho psa apod.
Také byly vedeny hovory, jakym zplisobem by se mél chlapec chovat ke psu
s obdobnym postiZzenim, jak by o n¢j m¢l pecovat a jakym zpiisobem by se tedy m¢l
chovat k ¢lovéku s danym typem postizeni. V této souvislosti se s chlapcem
hovoftilo rovnéZz o vyuziti psa ve zdravotné socidlni oblasti. Danou problematiku

chlapec pomérn¢ dobfte znal a zajimal se o ni.
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Prostfednictvim uvedenych aktivit se u chlapce prohluboval laskyplny
a ochranitelsky pfistup ke psim. Klient si pomoci pocitli a potieb psa mohl sndze

predstavit pocity a potieby druhého ¢lovéka a zorientovat se v jeho situaci.

Shrnuti canisterapeutického procesu

Jiz pifi prvni navstévé bylo na chlapci patrné, Ze ma velmi pozitivni vztah ke
zvitatim a kontakt se psy mu plsobi radost. Na druhé stran¢ zjevné zarlil, pokud se
s psy mazlil jiny klient. Nebyl vSak agresivni, Zarlivost prozival vnitiné. KdyZz byla
skupina klientd dotazovédna, zda m4 n¢kdo doma psa, nebo alespon zkuSenosti se psy,
chlapec uvedl, Ze ma doma 12 pst od krysatika aZ po dogu, coZ byl vSak projev jeho
bajnych fabulaci. Psa si chlapec ptél, ale redln¢ Zadného nem¢l. Zpocatku canisterapie,
kdy chlapctim byli psi vzacni, se stdvalo, Ze se skupinka nemohla dohodnout, kdo a kdy
bude s kterym psem pracovat, a o psy se pretahovali. Sttedem zdjmu bylo nejCastéji
Sténé ,,Atlas“, pfipadné fena labradorského retrivra ,,Majli“. Fenku ,,Amy* si naopak
oblibil chlapec, jenz je predmétem prvni piipadové studie, Casto ji vyhleddval, ,,ujal* se
ji a po cely rok a 4 mésice s ni pracoval nejvice ze vSech chlapct. V prvni fazi terapie za
asistence psa se chlapec sezndmil se psy a jejich potfebami, s pé¢i o dospélého psa
1 $tén€ a s vhodnym piistupem k dospélému psu a Sténéti. Naucil se zakladni povely
a spravny postup zaddvani povelil v€etné v€asné a naleZité pochvaly psii. Zpocatku m¢l
chlapec tendenci psy pfeté¢Zzovat a nutit je do Cinnosti, i kdyZ uz nechtéli pracovat
a odpocivali. Chlapec bral ohledy spiSe na St€né nez na dospé€lé psy. Klientovi bylo
vysvétleno, jaké by mohlo mit pfetéZovani nédsledky na fyzicky i psychicky stav psu,
coz velmi rychle pochopil a zacal respektovat. Byl povéten roli ,,peCovatele” a vzdy,
kdyZ byl pes unaveny, Sel ho odlozit na misto, dal mu vodu a ptipadné odpocival s nim.
U chlapce se obcCas vyskytla tém¢t agresivni komunikace se psem, kdy na psa doslova
kficel povely. Pes byl poté vétSinou zmateny a ignoroval povely, coz chlapce rozladilo
jeste vic. Chlapci bylo vysvétleno, Ze je na psa moc prudky, ten mu nerozumi a za¢ina
se ho bat. Tato netrpélivost a impulzivita pfechdzejici az v agresivitu se u chlapce
vyskytovala vzdy, kdyZ mél Spatnou néladu, nebo se mu stalo néco nepiijemného. Dand

situace se objevila také ve chvili, kdy pes sohledem na tnavu odmital naddle
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spolupracovat a neposlechl klienta. Na chlapce byla proto pfi praci se psem soustiedéna
vetsi pozornost, pricemz kazda reakce psa na jeho neadekvatni, ale i adekvétni projev
byla chlapci vysvétlena. Ve chvili, kdy chlapec nebyl schopen své jedndni korigovat,
byla price se psem doCasn¢ preruSena, pfipadné nahrazena jinou Cinnosti. Po Case se
verbdlni projev chlapce vici psu upravil. Lépe porozumél psovi, poznal kdy je unaveny
a kdy ho cinnost nebavi. Chlapec pochopil, Ze i pes ma svou hlavu a své potieby
a respektoval to. U chlapce nebyl nikdy zaznamendn sebemensi ndznak fyzické agrese
vuci psovi. Ve druhé etapé canisterapeutického procesu byla prace s vybranym klientem
zamétena na zvyseni jeho sebevédomi a statutu v kolektivu vrstevnikll. Prostfednictvim
psa navazoval chlapec kontakty s ostatnimi klienty zafizeni i s odbornym personalem
zatizeni. Klienti se chlapce Casto ptali ,,jak se jmenuje a co je to za rasu‘, na coz chlapec
aktivné odpovidal. Bylo na ném patrné, Ze ma pocit dilezitosti a jedineCnosti.
V zévéreCné fazi byla nédpln canisterapie sméfovdna k ndcviku a rozvoji socidlnich
kompetenci klienta. Tato problematika chlapci necinila velké obtiZze. Rozpoznavani
pocitl psa a jejich projekce do prozivani ¢lovéka se mu pomérné dafila. Chlapec si
relativné rychle osvojil zdsady poskytovani prvni pomoci psu, byly to pro n¢j zcela

nové informace, které ho velmi ho zaujaly.

Z rozhovoru s chlapcem vyplynulo, Ze se mu navstévy se psy velmi libily
a hodn¢ pro né&j znamenaly. Pro chlapce byl kontakt se psy piedev§im urcitou formou
lasky, kterou potteboval. Specidlni pedagog uvedl, Ze chlapec se na psy (vCetné
dobrovolnikil) t&sil a Casto se na né ptal. Také byl velmi bezprostfedni ve vypravéni
o aktivitach, které pti navstévach probihaly. Podle vychovného pracovnika se chlapec
na canisterapii teSil Castokrdt mnohem vice neZ na hipoterapii. Podle vedouciho
vychovného pracovnika byl pifinos canisterapie pro daného klienta piedevSim
vumoznéni fyzického kontaktu se psy a urCit€é kompenzaci osobnostniho deficitu
chlapce a vytvoreni pocitu pfijeti a jistoty. Specidlni pedagog v této souvislosti dodal, Ze
piinos canisterapie vidi zejména ve zpestieni stereotypni Ustavni péCe v zafizeni.
Specidlni pedagog i vedouci vychovny pracovnik shodné uvedli, Ze terapii za asistence

psa vyuzivali jako motivacni prvek v etopedické péci. Byla pro né€ ur€itym nastrojem ve
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vychové chlapce, pficemZ na piikladu psa nebo dobrovolnice s terapeutickym psem
(autorky) demonstrovali urcitou situaci. Vedouci vychovny pracovnik aktudlné po
terapeutickém setkdni pozoroval u chlapce sniZeni emocnich vykyvl, kdy se chlapec
vracel z canisterapie klidn€jSi a hovornéjSi. Specidlni pedagog, vedouci vychovny
pracovnik 1 vychovny pracovnik se shodli na tom, Ze canisterapie u chlapce potvrzuje
jeho dosavadni status ,,peCovatele* o zvitata v zafizeni. Vedouci vychovny pracovnik
v souvislosti s canisterapii pozoruje nepiimo zménu ve vztahu k ostatnim klientim
i k autorité tim, Ze po canisterapii se chlapec vraci dobie naladény, je piijemny a lépe

komunikuje at’ s ostatnimi klienty, tak s persondlem.

Piipadova studie ¢. 2: Chlapec romského puvodu, 13 let (na pocatku AAT),
poruchy chovéni, lehkd mentdlni retardace, deprivacni

syndrom

Rodinnd anamnéza

Chlapec se narodil jako manzelsky, je posledni z 3 déti narozenych v manzelstvi
rodict. Kdyz byly chlapci 4 roky, rodice se rozvedli. Biologicky otec o chlapce ani jeho
vychovu neprojevuje zdjem, ma v péCi chlapcovo starSi sestru a mél v péci i jeho
star§iho bratra, ktery je nyni v dstavni vychové v jiném détském domové se Skolou. Od
rozvodu se rodic¢e s détmi ve vychové druhého nestykaji a ani nezajistuji kontakt mezi
sourozenci. Matka chlapce se opét vdala. Ze sou¢asného manZelstvi matky ma chlapec
odkdzand na davky stiatni socidlni podpory, jeji manZel je rovnéZz nezameéstnany.
Biologicky otec chlapce ma z nyné¢jSitho druzského poméru dvé déti. Nemd zdjem
ujmout se chlapcovy vychovy, nebot’ se s nim nikdy nestykal a nehodld na tom nic
meénit. Mezi nim a chlapcem neexistuje citovy vztah. Matka uvedla, Ze pro chlapce je

otcem jeji nyn¢js$i manZzel.
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Osobni anamnéza

Chlapec mél v raném vyvoji Casté katary hornich cest dychacich a opakované
pobyval v ozdravovnach. Chlapec je sledovdn na o¢nim oddé€leni pro strabismus.
U chlapce je doporucen enureticky rezim. Od biezna do €ervna roku 2004 byl umistén
do détské psychiatrické 1é€ebny pro podezieni na hyperkinetickou poruchu chovéni, tato
diagn6za se vSak nepotvrdila. Na zdklad¢ vySetfeni v pedagogicko-psychologické
poradn¢ zah4jil chlapec v 6 letech Skolni dochdzku v zdkladni Skole praktické. Od Sesté
tfidy zacalo byt u chlapce patrné problémové chovani. Spoluzakovi ukradl boty, které
na zdkladé oznameni Skoly rodi¢lim opét vritil. Celou zimu chodil v malych ponicenych
botach. Do Skoly zacal chodit poranény a bez jidla. Na vychovné komisi byly s matkou
za ucasti pracovnice odboru socidlné¢ pravni ochrany déti domluveny kroky vedouci ke
zlepSeni, avSak matka Zadny z doporucenych krokii nedodrzela. Chlapec chodil do skoly
1 naddle poranény, hladovy a v bfeznu a dubnu roku 2008 Skolni dochazku zanedbdval.
Matka uvedla, Ze chlapec m¢l strevni potiZe. Podle tvrzeni Skoly se vSak chlapec radéji
toulal venku, aby nemusel byt doma. Dle vyjadieni chlapce a jeho kamardda jej matka
vyhodila z domu. Rodi¢e mu navic zakazovali krouZek potddany Cervenym kiiZem, na
ktery rad chodil a bavil ho. Skola tedy dala podnét k diagnostickému pobytu v détském
diagnostickém tstavu a matka chlapce s tim souhlasila. V zZadosti uvedla, Ze syn ji
nerespektuje, tould se a dopousti se kradezi, a Ze si nevi s jeho vychovou rady. Chlapec
nastoupil do détského diagnostického ustavu v kvétnu roku 2008 (ve 13 letech). Jeste
v den nastupu utekl a druhy den v Casnych rannich hodinach byl dovezen policii zpét.
V zatizeni stravil chlapec necelé 2 mésice, ale za celou dobu pobytu se jeho nezZadouci
chovani pfiliS nezménilo. Pfesto byl navriacen domu, kde vSak problémové chovani
pretrvavalo. Z tohoto diivodu bylo vydano predbézné opatieni a chlapec byl od srpna
roku 2008 umistén do détského domova se Skolou. Zpocéitku jeho pobytu problémy
pretrvavaly a péchal i trestnou Cinnost (2x kradez), ale postupem doby a vlivem
pedagogického pusobeni se jeho chovani upravilo a stabilizovalo. U chlapce doslo
k celkovému zklidnéni a obCasné prestupky jiz nebyly zavazného charakteru. S ohledem
na skutecnost, Ze rodina nebyla schopna chlapci zajistit diislednou vychovu, casty

dohled a kontrolu trdveni volného Casu, coz chlapec k rozvoji osobnosti pozitivnim
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smérem potiebuje, byl chlapec v ¢ervnu roku 2009 premistén do détského domova. Zde
se vSak opét projevilo jeho problémové chovani a dopustil se i krddeze, a proto byl
v t{jnu roku 2009 navracen zpét do détského domova se Skolou, kde je doposud. Béhem
ledna a unora roku 2010 utekl asi 8 krdt ze zafizeni a znovu péchal trestnou ¢innost,
poté doslo u chlapce k opétovnému zklidnéni a jeho obCasné piestupky v soucasnosti jiz
nejsou zdvazného charakteru.

Chlapec se podle tvrzeni Skoly nachdzi v obtizné Zivotni situaci a ocekdva
pomoc matky, ta se vSak vice vénuje mladsim détem. Chlapec touzi po pfijeti a zajmu,
je citové deprivovany a vychovné i socidlné zanedbany. S rodinou udrZuje pisemny
i telefonicky kontakt, domil jezdi na vikendové a prazdninové pobyty. Matka chlapce
kontaktuje telefonicky, s détskym domovem se Skolou vsak pfili§ nespolupracuje.

Chlapec je znacn¢ impulzivni, nedisciplinovany a ma nedostate¢nou schopnost
sebeovladani a sebereflexe. RovnéZ je méné cilevédomy a ctizadostivy, je citové nestaly
a nédladovy. Chlapec je nejisty, trpi pocitem ménécennosti a své sebevédomi si zvySuje
»frajerskym* chovanim. Velmi touzi n¢kam patfit, potfebuje mit pocit jistoty
a seberealizace. Chlapec ma nizkou schopnost prosadit se v kolektivu, je velmi
ovlivnitelny svymi vrstevniky a snadno se nechd svést ke Spatnostem, ale v jednédni
zatim neni hruby. Neni schopen domyslet ndsledky svych ¢inti, ¢asto jedna neuvazen¢.
M34-li dobrou ndladu, dokdZe byt velmi ochotny, snaZivy, obétavy a pratelsky.

Psychodiagnosticka zprava uvadi, Ze chlapec je vychovné i socidlné zanedbany,
citové deprivovany a velmi impulzivni. Ze zpravy etopeda vyplyvé, Ze poruchy chovani
u chlapce prameni z nediisledné vychovy s ohledem na jeho osobnostni problémy.
Hodnoceni vychovatele uvadi, Ze na chlapcovo chovani a jedndni ma silny vliv jeho

nizké sebevédomi, které ho vede k vyhledavani problémovych déti.

Canisterapie u daného klienta

Chlapec byl do programu canisterapie zafazen na zdklad¢ doporuceni etopeda,
ktery je zaroven kontaktni osobou zafizeni. U chlapce byla opét zvolena metoda AAT,
kterd byla praktikovana skupinovou formou, pfi¢emZz skupina byla oteviend nové

ptichozim klientim. Vybrany chlapec byl do programu canisterapie zapojen v zaii roku
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2008 a podilel se na ném az do Cervna roku 2009, kdy byl pieloZzen do détského
domova. V srpnu roku 2009 byl vSak chlapec pro problémové chovani navracen zpét
do détského domova se Skolou, kde je doposud. Vybrany chlapec byl v listopadu roku
2009 znovu zarazen do terapie za asistence psa, kterd s nim byla pro ucely diplomové
prace ukoncena v Cervnu roku 2010. Redln€ vSak program canisterapie s vybranym
klientem nadale pokracuje a v zafi roku 2010 budou obnovena pravidelna setkani. Vedle
canisterapie se chlapec ucastnil rovnéZz programu hipoterapie. Informovany souhlas
s praktikovanim canisterapie u klienta a zpracovanim dokumentace také v tomto piipade
podepsal odborny persondl détského domova se Skolou. Pfed zapocetim praktické
realizace canisterapie byly sjednany smluvni podminky a pravidla praktikovéni terapie
za asistence psa u zminéného chlapce. Frekvence setkdvani byla opét stanovena na
1x tydné a dédle bylo dohodnuto misto, kde bude AAT probihat (vnitini prostor, event.
okoli zafizeni). Konkrétni den a hodina nédvstév byla obdobné jako v predchozim
piipad¢ pfizpisobena moZnostem zatfizeni, klientli a dobrovolnika s terapeutickymi psy
(autorka). Cile terapie za asistence psa u daného chlapce byly stanoveny ve spolupraci
s etopedem zafizeni a vychdzely z individudlné vychovné vzdé€lavaciho programu
rozvoje osobnosti klienta. Cile canisterapie pro zminéného chlapce byly rozvoj
sebedlivéry a kompenzace citové deprivace, ndcvik a rozvoj socidlnich kompetenci
a rozvoj fantazie a piedstavivosti. Déle bylo zdmérem stejné jako v piedchozim piipadé
vytvoteni vzdjemného pozitivniho vztahu chlapce se psy a odpovédného vztahu ke
zvitatim. Prvni setkdni s chlapcem probéhlo za pfitomnosti odborného persondlu
zafizeni, a poté byly navStévy konzultovany se specidlnim pedagogem, piipadné
vychovnym pracovnikem. Vzhledem k tomu, Ze Gvodni navstéva byla uskutecnéna jako
prvni po obdobi letnich prazdnin, byly jeji ndplni zejména pohybové aktivity se psy.
Cilem navstévy bylo pfedevsim vzdjemné sezndmeni chlapce a pst, kdy si chlapec mohl
zazit kontakt se psy a rozhodnout se, zda bude mit o canisterapii zdjem, pficemzZ jeho
rozhodnuti bylo jako v pfedchozim piipadé zdvazné. Terapeutickym psem byla opét
fena amerického staffordshirského teriéra. Dédle se na canisterapii podilela fena
labradorského retrivra v pfipravé a vité dob& jiz 10mésicni pes amerického

staffordshirského teriéra v ptipravé, na kterém mohl chlapec sledovat, jak dospiva.
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I zde se jednotlivé aktivity zamefené na dosazeni stanovenych cili u klienta
behem celého canisterapeutického procesu vzajemné prolinaly a dopliovaly. Souhrnné
vSak lIze fici, Ze pocateCni etapa canisterapeutického procesu (zatfi az prosinec 2008)
byla vénovana piedevSim navéazani vzdjemného pozitivniho vztahu klienta se psy
a vytvotreni odpovédného vztahu ke zvitatim. V druhé fazi canisterapeutického procesu
(leden az cerven 2009) se ndplh ndvstév zaméfovala pfedevSim na ndcvik a rozvoj
socidlnich kompetenci klienta a rozvoj fantazie a predstavivosti. Treti etapa
canisterapeutického procesu u klienta je tvofena celym obdobim od listopadu roku 2009
do Cervna roku 2010, protoZe proces canisterapie musel byt né€kolikrit i na dels$i dobu
pferusen z divodu nestabilizovaného stavu chlapce a jeho opakovanych uteki.
Zpocatku této faze byl dostatek prostoru pro individudlni kontakt klienta se psem, nebot’
vedle chlapce se canisterapie ucastnil pouze jeden klient, proto byla zvySend pozornost
soustfedéna na rozvoj sebediivéry chlapce. Béhem celého procesu canisterapie
u zminéného klienta byl shodné jako v pfedchozim piipadé kladen diiraz na kompenzaci

emociondlni deprivace.

Pro kompenzaci citové deprivace bylo vyuZito ndsledujicich technik:

- Individudlni kontakt se psem
Chlapci byl po cely canisterapeuticky proces poskytovan prostor pro piimy fyzicky
kontakt se psy podle jeho potteby. Klient zacal tento kontakt pravidelné vyhleddvat
u vSech pst na konci pocétecni etapy canisterapie, kdy byl se psy jiz blize sezndmen
a um¢l snimi trochu pracovat. Béhem tieti fize zacal chlapec ze své vlastni
iniciativy podle moZnosti vyprovazet canisterapeuticky tym a vedl psa. V té dob¢
nastaly i situace, kdy byl chlapec na canisterapii jako jediny z klientd, psy mél

pouze ,,pro sebe* a byl s nimi v nepfetrzitém kontaktu po celou navstévu.
- Hra se psem

V rdmci canisterapie byly pro chlapce organizovany skupinové ¢i individudlni hry.

Nejvice oblibenou aktivitou chlapce byla hra ,,na psa zéchranédre* a ,,pfetahovand‘
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se psem o hracku. S ohledem na chlapcovu impulzivitu a patrny psychomotoricky
neklid byla na zacatek kazdé navstévy zarazena né¢jaka pohybovd aktivita se psy pro
odreagovani a uvolnéni klienta pted dalsi praci, eventuelné¢ se pohybové aktivity
stfidaly s klidovymi &innostmi. Slo napf. o jiz difve zminénou ,,piskotovanou,
prekdzkovou drahu ze psi pro chlapce a naopak, etapové hry se zapojenim psa,
Stafety, fotbal dvou druzstev, hru ,,na honénou se psem‘, pfehazovanou se psem,
kdy si skupina chlapct v kruhu hdzela micek, ktery nesméli upustit na zem, aby jim

ho nesebrali psi apod.

Prijeti psy bez predsudkii

Zpocatku canisterapeutického procesu mél chlapec urcitou obavu z kontaktu se psy,
to se vSak upravilo, kdyZ psy poznal 1épe (viz dalsi text). Poté jizZ bylo na chlapci
patrné, Ze mu kontakt iniciovany psy pusobi velkou radost a s potéSenim jej
opétoval. KdyZ psi pfi prichodu chlapce vitali, pobizeli ho k pohlazeni, nebo pfii

s v

odpocinku, kdyz si vedle n¢j lehli, reagoval velice privétive.

Béhem téchto aktivit mél chlapec moznost odpoutat se od problémd, na chvili

zapomenout na své tézkosti a stereotyp ustavniho zafizeni. Pfi zminénych ¢innostech

dochdzelo zejména k vytvoreni emocné libych pocitt.

Pro ndcvik a rozvoj socidlnich kompetenci byly vyuZity ndsledujici ¢innosti:

Podpora emocionality a empatie

V této oblasti bylo vyuZzito pifedev§Sim hovorti o tom, co pocituje pes v riznych
situacich. Pocity psi byly nasledné promitany do pociti chlapce a dalSich osob.
Rovnéz byly hrany rGzné hry zamétené na socidlni dovednosti (napf. vyjadfovani

emoci pantomimou, odhad pocita pst apod.).
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- Rozvoj pecovatelskych postojit
Bylo vyuzZito hovorti o potiebach psa a jejich uspokojeni, piipadné mél chlapec za
ukol nakreslit zakladni potieby psa. Chlapec se také realizoval v napliovani potieb
psu tim, Ze jim napf. chodil pro vodu, otiral jim tlapky, bral je na vychazky, hral si
s nimi apod. Chlapec si rovnéz prakticky zkousSel péci o psa — kartd¢oval ho, Cistil
mu usi a zuby, prohliZel tlapky apod. Tématem hovorti byla i veterinarni péce,
existence veterinarni pohotovosti a zdsady poskytovani prvni pomoci psovi, které si
chlapec téZ mohl prakticky vyzkouSet. VSechny tyto aktivity pak byly opét

promitany do Zivota lidi.

- Rozvoj zodpovédnosti
Autorka cCasto rozvijela zodpovédnost u chlapce a soucasné posilovala jeho

sebedlivéru tim, Ze mu na chvili svéfila do péce jednoho ze pst.

- Respektovdni individudlnich vlastnosti psa i lidi, rozvoj tolerance vzdjemnych
odlisnosti
V tomto ptipadé¢ byly s chlapcem vedeny hovory o tom, jakym zplisobem by se mél
chovat k ¢lovéku s ur€itym typem postizeni a jak by mél pfistupovat ke psu
s obdobnym postizenim, jak by o n&j mél peCovat, jak by s nim mé¢l komunikovat
apod. Rovnéz se hovoftilo o vyuziti psa ve zdravotné socidlni oblasti a technikdch
specidlniho vycviku. Dédle byly zvoleny také rizné smyslové a integracni hry, kdy si
chlapec mohl na vlastni kazi predstavit, jaké to je, kdyZ ma cEloveék urcity typ

postiZeni.
Zminéné aktivity u chlapce prohlubovaly laskyplny a ochranitelsky piistup ke

psum. Prostiednictvim pociti a potfeb psa si mohl klient sndze ptedstavit pocity

a potteby druhého ¢lovéka a jeho situaci.
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Pro rozvoj fantazie a predstavivosti byly aplikovdny tyto cinnosti:

Doplnovant pribehu

Chlapec pisemné¢ odpovidal na predem ptipravené otdzky, a poté cely ptibéh precetl
skuping a vysvétlil, pro¢ takto odpoveédél. Jednalo se napt. o otdzky: ,,Co bys chtél
byt za psa, kdybys mél byt pes?, Jakou bys mél barvu?, Chtél bys byt fena nebo
pes?, Kolik by ti bylo let?, Kde bys zil?, S kym bys tam byl?, Co by sis nejvic ptal?,
Co bys délal cely den?, Co bys dé¢lal, kdyby ti nékdo chtél ublizit?, Kdo by byl tviij
kamarad?, Co bys d¢lal, kdyby chtél nékdo ubliZit tvému kamaradovi? apod. Tato
technika méla svlij vyznam i pro autorku, nebot’ umoZnovala bliz§i sezndmeni

s chlapcem, jeho hodnotami, sny apod.
Vytvarné techniky
V této souvislosti dostal chlapec za tkol napf. nakreslit sebe jako psa, nakreslit

vysnéné misto pro terapeutické psy apod.

Uvedené techniky podporovaly abstraktni mysSleni chlapce a jeho fantazii

a navic diky nim mohl klient na chvili zapomenout na svou aktudlni situaci a dstavni

prostiedi.

K rozvoji sebedivery byly aplikovdny ndsledujici techniky:

Navstéva ostatnich klientii a odborného persondlu
Od pocatku druhé faze canisterapeutického procesu vodil chlapec na voditku ukazat
,,silného* psa ostatnim klientlim, a také odbornému persondlu zatizeni, pfi¢emz pes

byl pifedevs§im podnétem a tématem rozhovoru a spoleCnym objektem zajmu.
Individudlni vylety se psem

psem do okolni piirody mély na klientovu sebediivéru velmi pozitivni vliv.
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Tim, Ze chlapec vedl ,,silného* psa, ze kterého ma vétSina lidi respekt, stdval se

pritazlivéjSim pro ostatni klienty.

Shrnuti canisterapeutického procesu

Chlapec mél zpocéitku ze pst obavy, a prestoZze o kontakt s nimi velmi stal,
vyhybal se mu. Uvedl, Ze je zvykly jen na malé psy a s velkymi to piili§ neumi. Chlapci
vadily zejména rychlé pohyby pst, a proto byli psi uvazani na voditka, aby se uklidnili
a chlapec byl vyzvan, aby si je nejprve zkusil pohladit na bedrech a nad ocasem. Bylo
mu vysvétleno, Ze psi maji specidlni vycvik, a Ze mu nehrozi Zadné nebezpeci. Na
chlapci bylo patrné, Ze je mu kontakt se psi srsti velmi piijemny a opravdu spiSe nevi,
jak k vétsim psiim ptistupovat. Mél neustéle tendenci ddvat ruce nahoru nebo ucukdvat,
na coZz psi pfirozen¢ reagovali jako na vyzvu ke hie. Chlapci bylo vyloZeno, co svymi
pohyby u pst evokuje, a jak se ma spravn¢ zachovat. Kontaktu chlapce se psy byla
nasledné vénovand zvysSend pozornost. Jiz v prubéhu druhé ndvstévy se chlapec
odhodlal pohladit psy i na hlavé a dokonce se zapojil s ostatnimi chlapci do hry se psy.
Postupem casu, jak se klient ujiStoval o tom, Ze mu psi neublizi, ztracel i obavy. Béhem
mesice si jiZz bez problému hladil vSechny psy, ale t€sny kontakt v podobé objeti psa
zacal navazovat az v priab¢hu druhé etapy, kdy mél ke pstiim vétsi divéru. V prvni fazi
canisterapeutického procesu se chlapec sezndmil se psy, s jejich potfebami, s péci
o dospélého i dospivajiciho psa a s vhodnym piistupem k dospélému a dospivajicimu
psu. RovnéZ se sezndmil s nejzdkladnéjS$imi povely a s postupem zaddvani povell
véetn¢ dulezitosti v€asné a néleZité pochvaly pst. Chlapec byl schopen zapamatovat si
fadu informaci, ale pouze na kratkou dobu, a proto bylo nutné po cely canisterapeuticky
proces vse neustdle opakovat. Vybranému klientovi ¢inilo velky problém piedevsim
sladit verbalni piikaz k povelu s pfikazem danym pohybem ruky. KdyZz dal naptiklad
psovi povel ,sedni”, souasn¢ mu rukou dal povel ,Stékej”, z cehoz byl pes bud’
zmateny a neveédél, jak ma zareagovat, nebo se automaticky fidil pohybem chlapcovy
ruky a zacal Stékat. Chlapec také ¢asto odménoval psa za povely, které po ném ptvodné
nevyZadoval. Pro chlapce bylo rovnéZz obtizné trvat na povelu, ktery psovi zadal a tzv.

,»dotahnout do konce®, co zapo€al. Velmi brzy se vzdaval. To souviselo zejména s jeho
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niz8i trpélivosti, slabou vuli a malou cilevédomosti. Chlapec byl na vSechny chyby
aktudln¢ upozornovan a bylo mu vysvétleno, Ze pokud bude zaddvat povely Spatné,
nauci to Spatn€ i psy, a proto musi vic usilovat o spravny postup pii zadavani povelt. To
si chlapec vzal k srdci, zacal se vice soustfedit na spradvné zadavani povell a postupem
Casu se stdle vice zdokonaloval. V zdvérecné etapé canisterapie uz bez vétSich zasaht
autorky zvladl ovladatelnost psa na voditku a zdkladni povely se psem. Ke konci prvni
faze se jiz chlapec velmi dobie orientoval v potfebdch psa a ochotné je napliioval.
Dovedl odhadnout, kdy je pes unaveny a potiebuje odpocinek. V druhé etapé
canisterapie byla prace se zminénym chlapcem zaméfena na nacvik a rozvoj socidlnich
kompetenci a dédle na rozvoj fantazie a predstavivosti. Chlapec nemél vétSi potize
s osvojenim si zdsad poskytovani prvni pomoci psiim, nebot’ mél jiz urcité informace
o zasadach poskytovani prvni pomoci lidem. Problematika prvni pomoci obecné
chlapce velmi zajimala a praktické ukdzky na psech ho bavily. RovnéZz v oblasti
rozpoznavani pocitl psa a jejich projekce do proZivani ¢loveka byl pomérné dspesny.
Vzhledem k tomu, Ze chlapec mél obtiZe s abstraktnim myslenim, zaméfila se napli
canisterapie rovnéZ na rozvoj jeho fantazie, ptfiCemz byly vyuzity vytvarné techniky,
nebot’ chlapec velmi rad a zdafile kresli. KdyZ dostal n&jaké zadani, napt. nakreslit
vysnéné misto psa, mél problém vymyslet néco zcela sdm a nic jej nenapadalo, kdyZz ho
vSak dobrovolnice trochu navedly a daly mu dostatek ¢asu, byl schopen vymyslet fadu
véci, které by mohl nakreslit. Zaveérecnd faze terapie za asistence psa u vybraného
klienta byla vénovédna usili o zvySeni jeho sebevédomi. V této etapé byl dostatek
prostoru pro individudlni prici s klientem, a proto setkdni zahrnovala zejména vychazky
do okolni piirody a individudlni vycvik pst. Ke konci této faze byli do programu
canisterapie zatfazeni dal$i klienti, kterym mohl chlapec ukdzat, co psi umi, fici jim, jak
se ktery pes jmenuje apod. Prostfednictvim psa navazoval chlapec kontakt s ostatnimi
klienty i s odbornym persondlem zafizeni. V prub¢hu celého canisterapeutického
procesu byl klient Casto poveéfovan péci o psa a jeho opatrovanim, coz mélo rovnéz
pozitivni vliv na jeho sebevédomi a pocit dilezitosti. U chlapce nebyl nikdy

zaznamendn jakykoli ndznak agrese vici psim, pfipadné dobrovolnikiim. Bylo zfejmé,
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Ze si chlapec ke pstim vytvofil velmi pékny vztah, pfistupoval k nim jako k svébytnym

bytostem, vnimal je jako své dobré kamarady a Casto s nimi nahlas rozmlouval.

Z rozhovoru s chlapcem vyplynulo, Ze se mu terapie za asistence psa velmi
libila. Chlapec vnimal psa pfedevsim jako pfitele, ktery jej bez predsudkll pfijima.
Specidlni pedagog podobné jako v pfedchozim ptipadé¢ uvedl, Ze klient se Casto
vyptaval, kdy ptijdou dobrovolnici se psy, netrpélivé je oCekaval a velmi spontanné li¢il
zazitky z canisterapie odbornému persondlu. RovnéZ u tohoto chlapce zaznamenal
vychovny pracovnik pozitivnéj$i reakci na canisterapii v porovnani s hipoterapii a dale
uvedl, Ze chlapec pry n€kdy i1 odmlouval a dohadoval se snim, kdyZ mél jit na
hipoterapii, coz se mu vSak v pifipad¢ canisterapie nikdy nestalo. Piinos terapie za
asistence psa pro vybraného klienta byl podle vedouciho vychovného pracovnika
zejména v moZznosti pomazleni se s psy a poskytnuti pozornosti, které se chlapci
v rodin¢ nedostdvalo. Specidlni pedagog navic uvedl, Ze canisterapeutickd setkdni
obohatila zejména jednotvarny program v zafizeni. Specidlni pedagog i vedouci
vychovny pracovnik obdobné jako v piedchozim ptipad¢ uvedli, Ze pozitivni vztah
klienta k terapeutickym pstim vyuZzivali jako edukacni ndstroj pro praci s chlapcem.
Vedouci vychovny pracovnik déle uvedl, Ze v zdvislosti na canisterapii pozoroval
u klienta relativné stabilni pozitivni emoce, které kladn¢ plisobily na socidlni interakci
chlapce. Podle tvrzeni specidlniho pedagoga, vedouciho vychovného pracovnika
a vychovného pracovnika canisterapeutickd setkdni posilila u chlapce smysl pro

zodpovédnost v péc€i o zvitata v zafizeni.

Piipadovd studie ¢. 3: Chlapec, 15 let (na poc¢atku AAT), hyperkinetickd porucha

chovani, lehka mentalni retardace

Rodinnd anamnéza

Chlapec se narodil jako manzZelsky, je druhym ditétem narozenym v manzelstvi

rodi¢t. Kdyz byly chlapci 2 roky, rodic¢e se rozvedli. Biologicky otec chlapce Zije na
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Slovensku a plati vyZivné stanovené soudem, blizs$i informace o ném nejsou zndmy.
Matka chlapce se znovu vdala. Star$i bratr chodi na zakladni Skolu a Zije u matky,
polorodd mladsi sestra, narozend v soucasném manZzelstvi matky, chodi do matetské
Skoly a Zije u rodict. V soucasné dob¢ se na vychové chlapce podili nynéjsi manzel

matky. Matka uznéva, Ze s vychovou syna si posledni dobou nevi rady.

Osobni anamnéza

V raném détstvi trpél chlapec Castymi katary hornich cest dychacich a m¢l
alergii na plisné, v soucasné dob¢ je bez probléml. V roce 2007 byla u chlapce
diagnostikovdna hyperkinetickd porucha chovdni a byla mu nasazena odpovidajici
medikace. Od 4 let navstévoval matefskou Skolu, kde uzZ m¢l problémy s ublizovanim
ostatnim détem. Skolni dochdzku zahdjil v roce 2000 (v 7 letech) v bézné zakladni
Skole. V prvni tfid¢€ se u chlapce zaCaly objevovat znamky ubliZovani a nevhodného
vyjadiovani, byl hruby, drzy, agresivni, bezdiivodné kopl spoluzZacku do bficha, nebyl
schopen ovladat své chovani a nicil cizi véci. Navic se dopoustél drobnych kradeZzi,
profesiondlné lhal a nerad se podfizoval autorité. Ttidni ucitelka uvedla, Ze s nim kazdy
den byly néjaké problémy. Matka se Skolou nespolupracovala, na vyzvani nereagovala
a nechodila na tfidni schiizky. Z tohoto diivodu se $kola v kvétnu roku 2001 obrétila na
meéstsky turad, odbor socidlnich véci. Chlapec mél dochdzet do pedagogicko-
psychologické poradny na skupinku problémovych déti, ale byl zde pouze 2 krat. Také
m¢él navstivit psychologa, ale matka tam s nim nedoSla. V listopadu roku 2002 byl
chlapec pristizen pii kradezi v obchodég, zboZi bylo nésledné vraceno a s chlapcem byl
proveden vychovny pohovor. U chlapce se vSak problémové chovani projevovalo
i naddle. Proto se Skola na poc¢atku roku 2006 znovu obratila na méstsky urad, odbor
socidlnich véci, ve véci opétovnych vychovnych problémi chlapce. Skola jej hodnotila
jako Zdka agresivniho a soustavné vyvolavajiciho rvacky, ktery vyruSuje pii vyucovani
nevhodnymi projevy, obtéZuje spoluzdky, nerespektuje vyucujici, je drzy a vulgéarni, 1Ze
a vymysli si. Podle prohldseni Skoly byl chlapec nezvladatelny a nerespektoval normy.
Doma se udajné choval stejné jako ve Skole. Chlapci byla sniZena zndmka z chovéni

a neprospél z Némeckého jazyka. Spolupridce matky se Skolou byla stdle na Spatné
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urovni. Ke zméné v chovani chlapce nepomohly ani pohovory v pedagogicko-
psychologické poradné, vychovné pohovory ve Skole, na méstském uiad¢ a ve stiedisku
vychovné pécCe. Proto pracovnice oddé€leni socidln¢ pravni ochrany déti doporudily
preventivni diagnosticky pobyt v détském diagnostickém ustavu, snimZz matka
souhlasila. Chlapec nastoupil do zafizeni v kvétnu roku 2006 (ve 13 letech) a stravil zde
mesic a tyden. V détském diagnostickém ustavu byla matce doporucena névstéva
pedopsychiatra a odborné¢ indikovand medikace, kterd by mohla castecné ztlumit
n¢které nezadouci projevy chlapce. Dale odborni pracovnici zatizeni doporucili zajistit
chlapci jasny, pevny, takticky, individudlni vychovny pfistup a systematicky podnétné
vedeni s diislednou motivujici kontrolou. Doporucené kroky vedouci k ndpravé vSak
nebyly dodrZzeny a problémové chovani chlapce se po ndvratu ze zafizeni opakovalo.
Podle tvrzeni matky chlapec odmital chodit do stfediska vychovné péce a jiného
odbornika nenavstivili. Byl také navrzen neformdlni dohled, kdy meéla matka
s chlapcem 1 krat tydn€ navStivit méstsky ufad, coZz vSak dodrzela pouze jednou.
Chovani chlapce se siln¢ zhorSovalo hlavné ve Skole, zafal psychicky Sikanovat
nemocného chlapce a ohroZoval na zdravi i1 ostatni déti. Matka nereagovala na vyzvy
Skoly ani méstského dfadu, a proto bylo zahdjeno fizeni o uloZeni dstavni vychovy,
s nimZ matka chlapce souhlasila a uvedla, Ze nevidi Zddné jiné feSeni. Chlapec byl
umistén do détského domova se Skolou v srpnu roku 2007, kde pobyval az do Cervna
roku 2009, tedy do dokonceni povinné Skolni dochazky v zdkladni $kole praktické. Po
celou dobu chlapcova pobytu matka spolupracovala se zafizenim jen sporadicky
a vétsSinou na chlapctiv popud. Chlapcovo nespolecenské problémové chovani, socidlni
maladaptace a zanedbdni se béhem pobytu v zatizeni upravilo. Problémové chovani
u chlapce pretrvavalo, ale jeho projevy byly mirnéjSiho charakteru. V soucasné dob¢ je
autorka s chlapcem v kontaktu, ale ohledn¢ jeho chovéni nema bliZsi informace.

Chlapciv kontakt s rodinou byl béhem celého pobytu v zafizeni pravidelny.
Kazdy den si telefonoval s matkou a jezdil na vSechny planované vikendy i prazdniny
domu.

Chlapcova extrémni konfliktnost a vztahovacnost, impulzivita a afektivni

reaktivita vyCnivd nad rdmec normdlu. Jeho proZivani je tuzkostné aZ depresivni.
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Chlapec je velmi nezrald osobnost, je socidlné maladaptovany a v kontaktu s ostatnimi
lidmi je nastaven na obranu a agresi - verbdlni i fyzickou. Je zvySen¢ iritabilni, i na
maly podnét reaguje nepfiméienou agresivni reakci, poté se snazi svoji agresivitu
raciondlné zdvodnit, hledd zdminku. Na své chovdni nemd vytvofen ndhled, citi se
vpraivu a mysli si, Ze ho druzi provokuji. N&kdy se u né&j projevuji depresivni
a hypochondrické tendence jako snaha o tnik z t€Zkosti nebo ziskdni soucitu. Chlapec
je velmi psychicky labilni a emoc¢n€ nevyrovnany, je u n¢j patrny disharmonicky vyvoj
osobnosti. Chce nékam patfit, byt pfijiman, prosadit se. Pro své nevhodné zplsoby
a egoistické prosazovani je vSak vétSinou netspé$ny a v kolektivu ostatnich chlapcii je
neoblibeny. Pfi feSeni jeho nevhodného chovani vétSinou svadi vinu na druhé,
vymlouva se, 1ze, urdzi se, Zaluje a nechce ptiznat své provinéni. U chlapce se vyrazné
projevuje hyperkinetickd porucha chovéni, kdy je zejména pii vyuCovani zbrkly,
nesoustfedény, vzpurny a hadavy. Kritiku pfijima velmi obtizné a ma pocit kiivdy. Na
druhou stranu je rad, kdyZ mlze zaujmout, byt pochvdlen, ocenén. Chlapec mé o sob¢
vysoké minéni a ambice.

Z psychodiagnostické zpravy vyplyva, zZe chlapec trpi hyperkinetickou poruchou
chovani se zvySenou pohotovosti k agresivni reaktivité. Podle zpravy etopeda md na
problémovém chovéani chlapce znacny podil vychovnd zanedbanost a nedusledné
vedeni. Odborni pracovnici zdlraziuji, Ze riziko selhdni chlapce v béZném socidlnim
prostiedi je velké, a proto je nezbytné chlapci zajistit stabilni, jasné a pevné vedeni
a déle daslednou a neustdlou kontrolu aktivit. Potfebné jsou rovnéz vhodné aktivity

vedouci k seberealizaci a ndcviku sebekontroly.

Canisterapie u daného klienta

Chlapec byl do programu canisterapie zafazen na zdkladé doporuceni etopeda
ihned na pocétku praktikovani terapie za asistence psa v zafizeni, tedy v bfeznu roku
2008. U chlapce byla shodné jako u piedchozich dvou ptfipadi zvolena metoda AAT,
kterd byla realizovdna skupinovou formou, pfiCemz skupina byla oteviend nové
ptichozim klientiim. U vybraného klienta probihal proces canisterapie do ¢ervna roku

2009, kdy se chlapec s ohledem na ukonceni povinné Skolni dochazky, dosazeny vék
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a zlepSeni svého chovani vratil zpét k rodiné. Také v tomto piipadé se chlapec kromé
canisterapie Ucastnil i hipoterapie. Informovany souhlas s praktikovanim canisterapie
u klienta a zpracovanim dokumentace podepsal odborny persondl zatizeni tustavni
vychovy. Pfed zapocCetim realizace canisterapie byly sjedndny smluvni podminky
a pravidla praktikovidni canisterapie u zminéného chlapce. Terapeutickd setkdni
probihala jedenkrat tydné v zdvislosti na pocasi bud’ ve vnitfnim prostoru zafizeni,
anebo v okoli détského domova se Skolou. Konkrétni den a hodina navstév byla opét
pfizpisobena moZnostem zafizeni, klienth a dobrovolnika s terapeutickymi psy
(autorka). Cile terapie za asistence psa u daného chlapce vyly stanoveny ve spolupréci
s etopedem zafizeni a vychdzely z individudln€é vychovné vzdé€lavacitho programu
rozvoje osobnosti klienta. Jako cile canisterapie u vybraného klienta byly stanoveny
nacvik a rozvoj vhodné komunikace a spoluprace s ostatnimi klienty ve skupiné, nacvik
a rozvoj socidlnich kompetenci, osvojeni si novych znalosti, rozvoj béZnych dovednosti
a umoznéni proziti uspéchu. Déle bylo zdmérem canisterapie, obdobné jako
u piedchozich dvou piipadl, navdzani vzdjemného pozitivniho vztahu chlapce se psy
a nacvik odpovédného vztahu ke zvitatim. Terapie za asistence psa u vybraného klienta
probihala zpocatku za pfitomnosti specidlniho pedagoga a vychovnych pracovniki, poté
byly ndvstévy konzultovany se specidlnim pedagogem, piipadné vychovatelem. Prvni
setkani bylo uskute¢néno ve spoleCenské mistnosti zafizeni skupinovou formou AAA
a jeho zamérem bylo predevsim vzdajemné sezndmeni a umoznéni chlapci vyzkouset si
kontakt se psy a nasledné se rozhodnout, zda bude mit o canisterapii zdjem. Také
v tomto pripadé€ bylo chlapci zdroven feceno, Ze jeho rozhodnuti bude zdvazné a pokud
se na canisterapii pifihlasi, bude na ni muset pravidelné chodit. Ko-terapeutem byla v té
dob¢ 4letd fena amerického staffordshirského teriéra a ddle se na canisterapii podileli
v té dobé 2letd fena labradorského retrivra v pfipravé a 4mésicni St€né amerického
staffordshirského teriéréra (pes) v ptipravé. Chlapec mohl sledovat, jak se St€né vyviji
v dosp€lého jedince, zjistit jaké ma specifické potieby apod. Pfitomnosti Sténéte bylo
rovnéZ vyuzito pro nacvik peCovatelského vztahu, ohleduplnosti, zodpovédnosti apod.
Také v tomto piipad€ se jednotlivé aktivity zaméfené na dosaZeni stanovenych

cila u klienta b&hem celého canisterapeutického procesu vzdjemné prolinaly
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a doplnovaly. Komplexné je vSak mozné fici, Ze ndplni pocateCni -etapy
canisterapeutického procesu (od biezna do Cervna 2008) bylo piedevSim navéazani
vzdjemného pozitivniho vztahu chlapce se psy a vytvoieni odpovédného vztahu ke
zvitatiim. Druhd etapa canisterapie (zaii aZ prosinec 2008) byla zaméfena zejména na
osvojeni si novych znalosti, rozvoj béZznych dovednosti a umoznéni proZiti pocitu
uspeéchu. Zavérecna etapa canisterapeutického procesu (leden az cerven 2009) pak byla
vénovana nacviku a rozvoji socidlnich kompetenci chlapce. Po celou dobu praktikovani

terapie za asistence psa u zminéného chlapce byla zvySend pozornost soustiedéna na

nacvik a rozvoj vhodné komunikace a spolupréce s ostatnimi klienty ve skupiné.

Pro ndcvik a rozvoj vhodné komunikace byly realizovdny tyto c¢innosti:

- Vyevik psa a ndpodoba psovoda
Zéakladnim komunika¢nim dovednostem se chlapec ucil zejména pii vycviku psa,
kdy byl kladen daraz na spravnou intonaci hlasu pfi zaddvani jednotlivych povela
a pochvale psa. Zaroven musel klient dodrZzovat spradvnou nonverbalni komunikaci
se psem (postoj pii zaddvani povelu, pohyby rukou, celym télem, vyraz tvéte,
apod.). Soucésti této Cinnosti byl také ndcvik schopnosti naslouchat, kdy musel
chlapec dat psovi dostatek prostoru pro vyjddfeni porozumeéni, piipadné
nepochopeni piikazu a patfiéné na jeho signdl reagovat. Pokud pes pochopil, co od
néj klient vyzadoval, splnil piikaz. Chlapec ndsledné psa adekvitnim zptisobem
pochvilil a soucasné€ byl radostnou reakci psa za spravné provedeni sim odménén
a mohl tak pocitit i sviij vlastni dspéch. Vyuzivdno bylo rovnéZ ndpodoby psovoda,
kdy chlapec mohl napi. u autorky pozorovat jeji piistup a komunikaci se psy

a nisledné ji v kontaktu se psy napodobovat.

- Hry vyuZivajici komunikacnich dovednosti
V rdmci canisterapie byly pro chlapce organizovdny nejriznéj$i hry vyuzivajici
verbalnich 1 nonverbalnich komunikacnich dovednosti. Jednalo se napf. o jiz

zminéné doplilovani piibéhl a jejich prezentace ptfed skupinou, o pantomimické
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ztvarnéni urcitého plemene psa - jeden zchlapci mél na zddech piipevnénou
fotografii néjaké rasy psa a druhy chlapec mu mél pantomimou ptedvést, o jaké

plemeno se jednd, a poté se role vymenily aj.

Béhem téchto aktivit mél chlapec moZnost trénovat zdkladni komunikaéni
dovednosti pfi praci se psem, ktery je komunikaci mnohem pfistupnéjsi a daleko

Citeln&jsi nezli ¢lovek, a s nimz Ize sndze navazat kontakt. O tyto zakladni dovednosti se

pak mohl klient opfit pii ndcviku a rozvoji vhodné komunikace s lidmi.

Za ticelem ndcviku a rozvoje spoluprdce s ostatnimi klienty ve skupiné bylo vyuZito

ndsledujicich technik:

- Vytvarné techniky
V této souvislosti byly pouzity vytvarné techniky, pfi nichZ byl chlapec nucen
spolupracovat s ostatnimi klienty zafizeni. Jednalo se napt. o obkreslovani psa (pes
byl poloZzen na bok na velky arch papiru, jeden chlapec dostal kiidu a byly mu
zavdzany o€i Satkem a druhy chlapec mél za dkol volnym zpiisobem vést ruku
prvniho chlapce s kiidou po obvodu psa, nebo mél chlapce se zavazanyma ocima
slovné navadét pii obkreslovani psa, a pak se role vyménily), o kresleni ve skupiné
(kazdy z ¢lent skupiny dostal barevnou kiidu a vSichni méli spole¢nymi silami

nakreslit napt. vysnéné misto pro psy) apod.

- Skupinové aktivity
Pro ndcvik a rozvoj spoluprice chlapce s ostatnimi klienty bylo rovnéz vyuZito
klidovych i pohybovych ¢innosti, vyZadujicich kooperaci vSech ¢lent skupiny, jako
napft. jiz diive zminéné ,,piSkotované* (chlapec pokladal na lezici klienty piSkoty,
které psi nasledné vyhleddvali, a pak se role vyménily), prekazkové drahy ze psu
pro chlapce a naopak, fotbalu dvou druzstev se psy, hry ,,na honénou se psem®, kdy
chlapci museli vzajemné spolupracovat, aby se jim podafilo psa chytit, pfehazované

se psem (skupina chlapct si v kruhu piehazovala micek, ktery nesmél upadnout na
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zem, aby ho nesebrali psi), hry ,,na psa zachrandire* (chlapec se psem na voditku
vyhleddval ostatni klienty v dkrytu), Stafetové hry se psy (chlapec ptfendsel psa, plnil
ukoly se psem, a poté jej preddaval dalSimu klientovi), ovladatelnost pst ve skupiné
(klienti stali v kruhu, chlapec vedl psa napii¢ kruhem a plnil s nim povely, poté
pfedal psa jinému klientovi a stoupl si na jeho misto), ptekdaZkova drdha se psem,
kdy chlapec vedl psa a zarovein m¢l Satkem svdzanou nohu s nohou jiného klienta,
s nimZ spolecn¢ prekondvali razné piekdzky apod. Zatazeni zminénych pohybovych
a klidovych aktivit do programu canisterapie a jejich stfidani mélo sviij vyznam
1 s ohledem na chlapcovu diagnézu (hyperkinetickd porucha chovani). Pohybové
¢innosti také napomdhaly rozvoji hrubé motoriky a koordinace pohybt, s nimiZ ma

chlapec problémy.

V prubéhu téchto aktivit byla podpofena skupinovd soudrznost a pozitivni

vztahy ve skuping, klient mél moZnost navdzat spolupréci s ostatnimi chlapci a stit se

plnohodnotnym ¢lenem skupiny. Prostfednictvim zminénych Cinnosti se chlapec také

ucil vhodné komunikaci, trénoval koordinaci pohybt a lokomoci.

K osvojeni si novych znalosti, rozvoji béznych dovednosti a umozZnéni proZiti pocitu

uspéchu chlapci byly pouZity tyto cinnosti:

Osvojeni si novych poznatkii a rozvoj béZnych dovednosti

V této oblasti bylo vyuZivdno hovorl o stavbé téla psa, o jednotlivych plemenech
psit a jejich vlastnostech, o ucelu pro ktery byla tato plemena vySlechténa
a o specifickych pottebach jedincti dané rasy. Vyuzito bylo i vypravéni
o rozmnoZovani psd, porodu Stéiat, jejich vyvoji a zminéna byla i problematika
specidlni vyzivy bfezi a kojici feny i mldd’at a vhodného piistupu k fené€, ¢i
mlad’atim. Bylo pouZzito fotografii rtiznych plemen pst, fotografii a videi z obdobi
biezosti terapeutické feny, porodu a vyvoje Sténat. Byly organizovany i rizné kvizy,
kdy mél chlapec napf. vyjmenovat Casti té€la psa a ¢lovéka, vycvikové potieby pro

psa, povely zaddvané psiim, 10 plemen psti, pojmenovat zakladn{ kosti a svaly v téle
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Clovéka a psa aj. Rovnéz bylo vyuZivano vytvarnych technik, kdy mél chlapec napf.
nakreslit vS§echny mozné zpiisoby, jakymi pes pomédha Clovéku apod. Také byly
pouzity ruzné cCasopisy zabyvajici se chovatelstvim pst, znichz chlapec Ccetl
ostatnim klientiim ve skupiné napf. o psich sportech, veterindrni problematice aj.
Uvedené zdleZitosti byly opét davdny do souvislosti s otdzkami Zivota lidi

a vzajemn¢& s nimi porovnavany.

Nesoutezni hry a cinnosti

Zde se jednalo o riizné nesoutézni aktivity, béhem nichZ chlapec nemusel
s ostatnimi klienty ve skupiné soupefit, a ptesto mohl byt stejné usp&Sny jako oni.
Za timto ucelem bylo vyuzito jiz zminéného doplnovani piibéhl, pifehazované se
psem, ,,piSkotované, hry ,,na psa zdchranafe, ptekazkové drahy ze pst pro chlapce
a naopak, hry ,,na honénou se psem®, schovavani piskott (chlapec ukryl piskoty po
prostranstvi a dal psiim povel ,,hledej, pokud pes nedokdzal najit vSechny piskoty,
klient psa navedl na misto, kde mél pes hledat), ptetahované se psem o hracku,
pantomimy, smyslovych a integracnich her aj. Také byly uzity riizné vytvarné
techniky, odlévani psich stop apod. Svlj vyznam v této souvislosti méla téz

konverzace v kolektivu na riznd témata, ale i péce o psa a napliiovani jeho potieb.

Prokdzadni nabytych znalosti
Chlapec mohl zaZzit pocit tspéchu také diky osvojeni si novych znalosti béhem
canisterapie a jejich ndslednému prokdzani, k ¢emuz bylo pouzito riznych kvizd,

rozhovorti apod.

Vycevik a ovladatelnost psa na voditku
Pfi individudlnim ¢i skupinovém vycviku psa mohl chlapec pocitit sviij vlastni
uspéch predevSim ve chvili, kdy pes spravné provedl cvik a nésledné radostné

reagoval na chlapcovu odménu.
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- Vylety se psem
Na pocit dspéSnosti chlapce mély velmi pozitivni vliv i situace, kdy klient saim vedl
,,silného** psa na vychazky do okolni pfirody, nebo ho vedl ukazat ostatnim klientiim

zafizeni, Ci persondlu.

Prostfednictvim uvedenych cCinnosti klient rozvijel své dosavadni znalosti
a ziskaval nové poznatky z nejriznéjsich oblasti. Chlapci bylo umoZnéno prozit si pocit
uspéchu a ocenéni za své zadouci chovani a zdroveini se mohl vice citit jako

plnohodnotny ¢len skupiny.

Pro ndcvik a rozvoj socidlnich kompetenci byly aplikovdny ndsledujici cinnosti:

- Podpora emocionality a empatie
V této oblasti bylo vyuZito pfedev§Sim rozhovorti o pocitech psti v konkrétnich
situacich a jejich projekce do pociti chlapce a dalSich osob. RovnéZ byly hrany
nejrazngj$i hry zaméfené na socidlni dovednosti (napf. chlapec dostal karticku
s néjakym pocitem, ktery mél pantomimou piedvést ostatnim chlapciim, a ti méli
poznat, o jaky pocit jde a fici, jakym zplisobem zminény pocit ddva najevo pes, poté

se role vymenily aj.).

- Rozvoj pecovatelskych postojit
Jednalo se zejména o vyhleddvani a napliiovani potieb pst, kdy se o nich bud
hovofilo, nebo byly vyuZity napt. vytvarné techniky, rizné soutézZe, pracovni listy
s danou tématikou apod. Chlapec se realizoval v napliiovani potieb psti i tim, Ze jim
napt. chodil pro vodu, podle situace jim oblékal vestu pro psy, nasazoval obojek, ¢i
postroj, otiral jim tlapky, pfipravoval psim deku pro odpocinek, bral je na
vychdzky, hrél si s nimi apod. Soucasti téchto Cinnosti byl i prakticky nacvik péce
o psy, kdy chlapec psy kartdCoval, Cistil jim u$i a zuby, prohliZel jim tlapky apod.
S chlapcem byly vedeny také rozhovory o veterinarni pé€i, o existenci veterinarni

pohotovosti a zdsadach poskytovani prvni pomoci psovi, které si klient rovnéZ mohl
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prakticky vyzkousSet. VSechny uvedené €innosti pak byly opét promitiny do Zivota

lidi.

- Rozvoj zodpovédnosti
U chlapce byla ¢asto rozvijena zodpovédnost tim, Ze mu byl svéten do péce jeden ze

psti, o kterého mél chlapec pecovat a dohliZet na n¢;.

- Respektovdni individudlnich vlastnosti psa i lidi, rozvoj tolerance vzdjemnych
odlisnosti
Pro chlapce byly organizovany rizné smyslové a integracni hry, pfi nichZ si chlapec
mohl na vlastni kiizi predstavit, jaké to je, kdyZ ma ¢lovek urcity typ postizeni -
napt. chlapec mél o¢i zavazané Satkem a ve spolupraci s dalSim klientem byl veden
psem pres ruzné piekdzky, nebo mél se zavdzanyma ofima po hmatu rozeznat
jednotlivé psy apod. V této souvislosti byly s chlapcem rovnéZz vedeny rozhovory
o vhodném piistupu k osobdm se zdravotnim postizenim a o tom, jak by mé¢l chlapec
pristupovat ke psu s obdobnym postizenim, jak by mél o takového psa pecovat, jak
by s nim mél komunikovat apod. Tématem hovorl byly i moZnosti vyuZiti pst ve

zdravotné socidlni oblasti a techniky specidlnich vycvik.

Pomoci zminénych c¢innosti se u chlapce vytvarel laskyplny a ochranitelsky
piistup ke pstim, prostfednictvim pocitl a potieb psti si mohl sndze predstavit situaci

jiného €lovéka, jeho pocity a potieby.

Shrnuti canisterapeutického procesu

Jiz pfi prvni navstéve bylo ziejmé, Ze chlapec md pozitivni vztah ke zvitatim
a kontakt se psy mu ptsobi radost. Vyhleddval piredevSim ptitomnost Sténéte, se kterym
se mazlil. KdyZ se S§tén¢ na chlapcové klin¢ uloZilo ke spanku a ostatni klienti
i dobrovolnici to s nadSenim pozorovali, bylo na chlapci patrné, Ze ho pozornost
zam¢fend prostiednictvim psa na jeho osobu t€$i. Na pocdtku canisterapeutického

procesu, kdy byl navstévam piitomen odborny persondl a chlapec dobrovolniky pfili§
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neznal, bylo jeho chovéni relativné pfijatelné, ale s postupem Casu zacal zkouSet, co si
muze k dobrovolnikiim dovolit. Prace s klientem byla pomérn¢ problematickd, nebot’ se
neustdle snazil strhdvat na sebe pozornost nevhodnymi zplisoby. Témér kazdou
navstévu vyvolaval hadky a potyCky s ostatnimi chlapci ve skupin€ a naruSoval tak
program. Zpocatku také pfili§ nerespektoval autoritu dobrovolnikil, ignoroval pokyny
a odmlouval. Nastaly i situace, kdy bylo nezbytné dat chlapci dirazn€ najevo, kde jsou
meze. M¢l tendenci se s dobrovolniky dohadovat, svalovat vinu na ostatni klienty,
vztekat se, urdzet se a byt ukiivdény. Ne¢kdy bylo nutné chlapce dokonce poslat pryc¢,
aby se uklidnil, zatimco s ostatnimi klienty se pracovalo déle. Chlapec se po urcité dobé
sam vratil zpét a dovedl jiZ bez vétsSich problémt spolupracovat. Dobrovolnice si klienta
také Casto brala stranou, kde s nim klidnym zptisobem o jeho neZadoucim chovéni
hovofila a snazila se mu vysvétlit, co d€la Spatné€, a pro€ se nemuze takovym zplisobem
chovat. Chlapec nakonec uznal své chovédni za nevhodné a pfislibil ndpravu. Poté se
vétSinou po zbytek navstévy choval pfijatelné, ptipadné byl dobrovolnici napomenut
a s nezadoucim chovanim prestal. Béhem nasledujiciho setkani se vSak chlapec obvykle
choval opét nevhodné a musel byt znovu napomindn. Zminéné problémy nastavaly
zejména pii kolektivnich Cinnostech s ostatnimi klienty, ale nékdy k nezddouci reakci
stacilo naptiklad, kdyZ autorka vyzvala jiného chlapce, aby jako prvni splnil urcity ukol.
Klient se zacal rozc€ilovat a urdzel se, ze autorka nevyzvala jako prvniho jeho, a Ze je to
nespravedlivé apod. V prvni fdzi canisterapie se chlapec sezndmil se psy a jejich
potfebami, s vhodnym pfistupem k dospélému psu a Sténéti a s péci o dospé€lého psa
1 $tén€. Ddle se sezndmil také se zdkladnimi povely a spradvnym postupem pii jejich
zadavani vcetn¢ duleZitosti v€asné a ndlezité pochvaly pst. Chlapec obecné velmi
Spatn¢ snasel, kdyz se mu néco nedafilo, byl netrpélivy a rychle se vzdaval. Pfi praci se
psy chtél ihned vSe umét, byl zbrkly a chvatal. Chlapci bylo vysvétleno, Ze na psy nesmi
tolik spéchat, nebot’ pottebuji ¢as, aby porozuméli, co po nich vyzaduje a mohli jeho
prani splnit. Klientovi bylo také zdiraznéno, Ze psy musi ndlezit¢ pochvdlit, aby je
vycvik tésil. Pii vycviku psii bylo nezbytné chlapce neustdle chvalit za dspéch i snahu,
citlivé jej upozornovat na chyby a motivovat ho k dalsi aktivité. Pro klienta bylo

vyznamnou motivaci, kdyz vidél, Ze i psy vycvik s nim bavi a ptsobi jim radost. Velky
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problém cCinilo chlapci sladit verbalni piikaz k povelu s pfikazem danym pohybem ruky,
pricemz piikazy pohybem ruky si Casto pletl a zbrkle zkousel jeden po druhém. Obtize
m¢l i s trvanim na zadaném povelu a jeho tdplnym dokonéenim. Pokud se chlapci
nedafil vycvik, odmitl n€kdy déle pracovat se psem a odeSel od néj. KdyZ mu ale
autorka sama ukdzala spravny postup a on vid¢l, Ze to neni tak t€Zké, vratil se k psovi
a povel spravné zopakoval. Nakonec byl velmi rad, Ze se mu to podatilo. Chlapec obc¢as
psy pretézoval, a pokud nechtéli dal pracovat, roz€iloval se. N&kdy se zdalo, Ze je
piesvédCeny, Ze psi to d€laji schvalné a nechtéji pracovat s nim. Chlapci bylo vyloZeno,
jakym zplisobem ddavaji psi najevo, Ze potiebuji odpocinek a jaké by to mohlo mit
negativni nasledky at’ uz pro $tén¢ nebo pro dospélého psa pokud by mu odpocinek
nedoptédl. Chlapec pochopil, Ze to musi byt naopak on, kdo bude dohlizet, aby se psi
nepftetizili, a v¢as je odvede na misto. Klient se ve vycviku pst postupné zdokonaloval
a ke konci canisterapeutického procesu uz bez vétSich zdsahli autorky zvladal sdm
ovladatelnost psa na voditku a zakladni povely se psem. V zavéru prvni faze se pomérné
dobie orientoval v potfebach psa, véetné potieby odpocinku a dovedl je napliiovat.
Druhd etapa canisterapeutického procesu byla zaméfena piedevSim na osvojeni si
novych znalosti, rozvoj béZnych dovednosti a umoznéni chlapci proZit pocit dspéchu.
Chlapec byl schopen zapamatovat si spoustu informaci, jen obCas m¢l problémy s jejich
rychlym vybavenim, kdyZ mu vSak dobrovolnici napovédéli, obvykle se rozvzpomenul.
Pfi vypliiovani rtiznych kvizli se chlapec snazil mit vSe co nejrychleji hotové a tkoly
odbyval. Kolikrdat nad odpovéd’'mi ani nepifemyslel a napsal prvni, co jej napadlo.
Chlapec byl ve stresu z toho, Ze piSe pomalu, a Ze bude mit ukol splnény jako posledni.
Pti praci, kdy ho limitoval Cas, byl chlapec velmi nervozni a bél se svého netdspéchu.
Proto byly voleny aktivity ¢asové neomezené, kdy bylo chlapci davano tolik ¢asu, kolik
potieboval. Klient byl pobizen, aby si tikoly pofadné€ promyslel a byl upozornén, Ze neni
dalezité, jak rychle bude mit tikol splnény, ale podstatné je, co napise nebo fekne a zda
to bude spravné. Diky tomu se vyrazné zklidnil, dovedl se 1épe soustfedit a byl mnohem
chlapce. Problematika zdsad poskytovani prvni pomoci psu byla pro chlapce zcela nova

a velice ho zaujala. S nadSenim si prakticky zkousel rizné techniky poskytovani prvni
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pomoci psovi, méfil psovi puls, poslouchal jeho srdce a dech apod. V oblasti
rozpoznavani pociti psa v konkrétnich situacich a jejich projekci do prozivani ¢lovéka
byl chlapec relativné dspésny. V pribehu celého canisterapeutického procesu byla pfi
praci s vybranym klientem vénovdna zvySend pozornost nacviku a rozvoji vhodné
komunikace a spoluprice s ostatnimi klienty ve skuping. Chlapec mél obecné
s komunikaci velké problémy a neustdle vyvoldval konflikty. Se svymi vrstevniky
nedoved] jednat slu§né a v klidu. Casto s nimi hovofil takovym zptisobem, ktery je
nakonec vyprovokoval k utoku. Pfi komunikaci s dobrovolniky Casto neposlouchal,
odmlouval, skdkal do te€i, provokoval apod. K nicviku zdkladnich komunikacnich
dovednosti bylo vyuZzito price se psem. Chlapci komunikace se psem nedé&lala piiliSné
problémy, nebot’ je mnohem jednodussi a ma jasné zakonitosti. Pti vycviku psa si klient
osvojoval techniky verbdlni i neverbdlni komunikace, ucil se trp€livosti, snazil se
naslouchat a davat prostor psovi jako svému komunika¢nimu partnerovi a s postupem
casu se dovedl se psy bez vétsich problémt dorozumét. Pti kolektivnich aktivitich mél
chlapec zpocatku problémy spolupracovat s ostatnimi klienty, aniZz by doSlo ke
konfliktu. Prestoze velmi stdl o zapojeni do skupinovych c¢innosti, nebyl schopny
pfizpusobit tomu své chovani. Pfi riznych hrach ignoroval pravidla a kazil tak hru v§em
ostatnim, ktef{ s nim poté nechtéli ve hie pokracovat. Casto se také rozéiloval, kdyz
nebyl na prvnim misté¢ a zpochybiioval pravidla hry nebo fair play ostatnich klientd,
diky ¢emuz opét dochdzelo ke konfliktim. S chlapcem bylo obvykle jeho nezadouci
chovani rozebirano, vSe mu bylo vysvétleno a klient nakonec uznal svou chybu.
U chlapce nebyla nikdy zaznamendna jakdkoli agresivni reakce vaci psim, a ackoli
chlapcovo problémové chovani béhem canisterapeutického procesu neustalo, l1ze fici, Ze
se jeho negativni projevy vuc¢i ostatnim klientim i vac¢i dobrovolnikiim pomérné

zmirnily.

V rozhovoru chlapec uvedl, Ze se mu terapie za asistence psa velmi libila
a hodn¢ se pfi ni naucil. Kontakt se psy byl pro néj predevSim urcitou formou
volnoc¢asové aktivity a jednou z moznosti seberealizace. Podobné jako v piedchozich

dvou ptipadech vychovny pracovnik uvedl, Ze chlapec se na canisterapii téSil mnohdy
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vice nez na hipoterapii. Podle specidlniho pedagoga byla canisterapie pro chlapce
jednou z moznosti zviditelnéni se, kdy mohl ostatnim ukdzat, Ze také néco umi. Vedouci
vychovny pracovnik v této souvislosti dodal, Ze kontakt se psy byl pro chlapce urcitou
formou zdbavy, v niZ by se v budoucnu eventuelné¢ mohl realizovat. Specidlni pedagog,
vedouci vychovny pracovnik i vychovny pracovnik shodné s ptredchozimi dvéma
piipady zaznamenali u chlapce diky canisterapii rozvoj zodpovédného pfistupu ke
zvitatim v détském domové se Skolou. Také u tohoto klienta vedouci vychovny
pracovnik pozoroval pozitivni ladéni a stabilnéjSi emoce v ndvaznosti na canisterapii

a v disledku toho také pozitivni zménu v piistupu klienta k okoli.

4.1.1 Srovnani jednotlivych pripadovych studii

Mnohondsobnd piipadova studie predkladd hloubkovy popis prib&hu, realizace
a vysledkll canisterapeutického procesu u tif chlapct s poruchami chovani a socidlnich
vztaht. Ve vSech piipadech byla terapie za asistence psa praktikovdna 1 x tydné
skupinovou formou, pficemz terapeuticka skupina byla vzdy oteviend nové¢ piichozim
klientim. U klientd z prvni a tfeti pfipadové studie trval canisterapeuticky proces od
bfezna roku 2008 do Cervna roku 2009 (celkem rok a ¢tyfi mésice). Po celé toto obdobi
navstévovali oba chlapci terapeutickou skupinu spole¢né. U chlapce z druhé ptipadové
studie byla canisterapie zahdjena v zafi roku 2008 a pro ucely vyzkumu byla ukoncena
v ¢ervnu roku 2010 (proces canisterapie u daného klienta redlné trva i nadéle). S chlapci
z prvni a tfeti studie stravil zminény klient v terapeutické skupiné obdobi od zafi roku
2008 do cervna roku 2009, tedy cely Skolni rok. Canisterapeuticky proces u klienta
z druhé ptipadové studie byl obnoven v listopadu roku 2009 a trval az do Cervna roku
2010. U daného klienta probihala canisterapie pfiblizné¢ rok a Ctyfi mésice, nebot’
navstévy musely byt n€kolikrat i na delsi dobu preruseny z diivodu nestabilizovaného
stavu chlapce. U vSech piipadii byla terapie za asistence psa zahdjena na zdkladé
doporuceni etopeda zafizeni a vlastniho rozhodnuti klienti. Cile canisterapie byly
u vSech chlapct stanoveny ve spoluprici se specidlnim pedagogem zafizeni a vychdzely

z individudlné vychovné vzdé€lavacich programli rozvoje osobnosti klientl. Zpocatku
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probihala canisterapie ve vSech piipadech za ptitomnosti odborného persondlu a poté
byly terapeutické ndavstévy konzultoviany se specidlnim pedagogem, piipadné
vychovnym pracovnikem. Vedle canisterapie byla u vSech klienti praktikovana
1 hipoterapie.

Ve vSech ptipadech byl pifinos canisterapie patrny pifedev§im v oblasti vytvoreni
odpovédného vztahu ke zvitatim a v oblasti ndcviku a rozvoje socidlnich kompetenci,
priCemz pfi préci s klienty byly pouZzity stejné postupy a techniky. U prvniho a druhého
piipadu byl rovnéZ zaznamendn pozitivni piinos terapie za asistence psa v oblasti
dosaZeni ¢astecné kompenzace citové deprivace a zvySeni sebevédomi klienta. U vSech
pfipadli byl potvrzen také piiznivy vliv canisterapie na sniZzeni emocnich vykyvi,
podporu pozitivniho ladéni a sociabilitu klientti. Shodné byla potvrzena i mozZnost

vyuziti canisterapie jako motiva¢niho nastroje v etopedické praxi.

Ve vsech pripadech byl shodné zaznamendn kladny vysledek piisobeni canisterapie

v ndsledujicich oblastech:

- Vytvoreni pozitivniho vztahu k terapeutickym pstim

- Rozvoj odpovédného vztahu k Zivému tvoru

- Podpora pozitivniho ladéni

- SniZeni emoc¢nich vykyvl v zavislosti na pfitomnosti psa

- Rozvoj socidlnich dovednosti

Ve dvou ze tri pripadu byl pozitivni vysledek piisobeni canisterapie zaznamendn

v oblasti:
- Vytvoreni velmi tésného vztahu k terapeutickym pstim

- Kompenzace citové deprivace

- Zvyseni sebevédomi v zavislosti na pfitomnosti psa
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4.2 Dalsi vyzkumna zjiSténi

Vedle vytvofeni mnohondsobné piipadové studie se autorka v rdmci vyzkumu
vlivu canisterapie na klienta s poruchami chovéni a socidlnich vztahti zaméfila také na
zjiSténi subjektivniho pohledu odbornych pracovnikl zafizeni na danou problematiku
a na popis ucinku terapie za asistence psa na zminény typ klienta z kratkodobého

hlediska.

4.2.1 Terapie za asistence psa z pohledu odborného persondlu zaiizeni

Za ucelem zjisténi subjektivniho hlediska odborného persondlu zafizeni na
efektivitu terapie za asistence psa u dané klientely a na moznosti jejtho vyuziti
v etopedické praxi realizovala autorka hloubkovy polostandardizovany rozhovor.
Vzhledem k ¢asovym moZnostem odbornych pracovnikii détského domova se Skolou
probihal rozhovor se vSemi ucastniky zdroven, pficemz kazdy z nich uvedl, eventuelné
doplnil své stanovisko k dotazované oblasti. Rozhovoru byla piitomnd autorka, etoped,
vychovny pracovnik a vedouci vychovny pracovnik. Uvedeni odbornici pracovali se
vSemi zdastupci mnohopiipadové studie po celou dobu trvani canisterapeutického
procesu.

Z rozhovoru s odbornym persondlem vyplynulo, Ze canisterapii 1ze velmi dobfe
uplatnit zejména u déti a dospivajicich s poruchami chovéni, ktefi jsou z rodiny
emociondln¢ deprivovani, nebot” kontakt se psem umoZiiuje t€émto klientim urcitou
kompenzaci zminéného nedostatku a poskytuje jim pocit pfijeti a jistoty. Ddle se
ukdzalo, Ze canisterapie je ve srovnani s hipoterapii pro danou klientelu vhodné&;jsi
formou zooterapie, nebot’ se psem je snazsi navazat fyzicky kontakt v podobé mazlend,
ktery pes opétuje. Navic néktefi klienti maji z tak velkého zvitete jako je kun ostych
a ne kazdy klient se podle slov odborného persondlu na hipoterapii hodi. NezZ se klient
nauci kon¢ ovladat, uteCe mnohem vice ¢asu v porovndni s béZznou dobou pobytu déti
v zafizeni, a to uz vétSinou klienti ze zatizeni odchdzeji. Kromé toho by klienti détského

domova se Skolou chtéli pracovat s koném samostatng, coz vSak pfi hipoterapii neni
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ptiliS mozné. Odborny persondl uvedl, Ze dcti a dospivajici s poruchami chovéni
vétSinou nedokdzou pracovat natolik cilené a s takovou trpélivosti a dlouhodobou
motivaci, jako to vyZaduje prace s koném, tedy i hipoterapie. Zminéni klienti naopak
spiSe potiebuji okamzité proZitky, které jim mulZe poskytnout pravé canisterapie.
V souvislosti s canisterapii bylo u klientll s poruchami chovéni z kratkodobého hlediska
aktudln¢ pozorovano snizeni emocnich vykyvl. Déle se ukazalo, Ze terapie za asistence
psa pusobi pozitivné i na ladéni klientli, a tim nepiimo ovliviiuje jejich vztah k autorité,
ostatnim klientim apod. V rozhovoru byla také potvrzena moznost vyuZiti canisterapie
jako nastroje v etopedické praxi, pficemZz néktefi pracovnici uvedli, Ze terapii za
asistence psa pii svych vychovnych intervencich aktivn€ vyuZivali. Odborni pracovnici
shodn¢ uvedli, Ze ucCasti v programu canisterapie byl u klientd podpofen svédomity

a pecujici piistup ke zvitatim v zafizeni.

Odborni pracovnici shodné zaznamenali kladny vysledek pusobeni canisterapie

v nadsledujicich oblastech:

- Kompenzace citové deprivace

- Rozvoj odpovédného vztahu k Zivému tvoru

- Zvyseni sebevédomi v zavislosti na pfitomnosti psa

- Podpora pozitivniho ladéni

- SniZeni emocnich vykyvl v zdvislosti na pfitomnosti psa

- Rozvoj socidlnich dovednosti

Odborny persondl se ddle shodné domnivd, Ze:
- Canisterapie je ve srovndni s hipoterapii vhodnégj$i formou zooterapie pro
klienty détského domova se Skolou.

- Canisterapii Ize Gspésné vyuzit jako edukacni nastroj v etopedické praxi.
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4.2.2 Vliv canisterapie na klienta s poruchami chovdni a socidlnich vztahii

z krdatkodobého hlediska

V zdvéru vyzkumného Setfeni u klientli s poruchami chovdni a socidlnich
vztahl, které autorka uskutecnila od bfezna 2008 do cervna 2010, byl vedle jiz
probihajici terapie za asistence psa u chlapce z druhé piipadové studie soucasn¢ zahdjen
canisterapeuticky proces snovymi klienty détského domova se Skolou. Prakticka
realizace canisterapie u zminénych klienti po ukonceni vyzkumu déle pokracuje.
Ko-terapeutem je 6letd fena amerického staffordshirského teriéra a 2lety pes téhoz
plemene. Za tucelem doplnéni vyzkumné Casti diplomové prace autorka zhodnotila
priabéh pocatecnich terapeutickych navstév, které probéhly u vybranych klientd do

poloviny ¢ervna roku 2010.

Chlapec romského pitvodu, 13 let, poruchy chovdni

Canisterapeuticky proces byl u chlapce zahdjen v ¢ervnu roku 2010 a nadéle
pokracuje. Terapie za asistence psa (metoda AAT) u daného klienta probihd skupinovou
formou. Chlapec se dosud ucastnil dvou terapeutickych ndvstév, pri¢emZ prace
s klientem byla zaméfena na vytvoreni vzdjemného pozitivniho vztahu se psy
a odpovédného vztahu ke zvitatim.

Jiz z prvniho kontaktu klienta se psy bylo zfejmé, Ze mé ze pst obavu. Chlapci
bylo vysvétleno, Ze psi jsou specidln€ vycvi€eni, a Ze mu neubliZi. Chlapec byl autorkou
vyzvan, aby si psy nejprve pohladil na zddech a nad ocasem. Ndasledné¢ mu ostatni
klienti ve skupiné ptedstavili psy, a ukdzali mu, co s nimi umi za cviky. Déle byla
navstéva vénovand vycviku terapeutickych pst, kdy se klienti v prici se psy stiidali.
Chlapec zpocitku pozoroval ostatni klienty a poté byl autorkou vyzvén, aby si také
zkusil zadat psovi né&jaky povel. Klient byl zpocatku negativisticky a odmital se psy
pracovat. Tvrdil, Ze to neumi, Ze mu to nepljde apod. Autorka mu fekla, Ze se
spravnému zaddvani povelil a ovladani psii také sama musela nejprve naucit, a Ze to

chlapec s jeji pomoci urcité zvlddne. Chlapec postupoval ptesné podle instrukei, a kdyz
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se mu povedlo pfimét psa, aby provedl povel, mé¢l velkou radost. Zpocatku mél chlapec
problém s odménénim psa, ale kdyZ mu autorka predvedla spravny postup, velmi rychle
si jej osvojil. V zavéru prvni navstévy jiz chlapec vyhledaval praci se psem sam a velmi
ochotng si zkousel 1 nové povely. Na konci druhé navstévy chlapec ze své vlastni
iniciativy dokonce vedl psa na voditku a Sel se s nim pochlubit ostatnim klientim
a persondlu.

Z neformdlniho rozhovoru s chlapcem vyplynulo, Ze se mu dosavadni dvé

navstévy se psy velice libili a prace se psy ho hodn¢ bavi.

Chlapec, 14 let, poruchy chovdni

Terapie za asistence psa byla u daného klienta zahdjena v kvétnu roku 2010
a trvd 1 nadédle. U chlapce probihd metoda AAT skupinovou formou. Chlapec se
prozatim ucastnil tfi terapeutickych setkani, pfi¢emzZ 1 v tomto piipad€ bylo ndplni
navstév predevsim vedeni klienta k vytvofeni vzdjemného pozitivniho vztahu se psy
a odpovédného vztahu ke zvitatim.

Zpocatku mé¢l klient z kontaktu se psy drobné obavy a obCas psim uhybal. Kdyz
vSak chlapec vidél, Ze psy neubliZili ani ostatnim klientim ve skupiné, ochotné si psy
zacal hladit. V rdmci canisterapie byly hrany rtizné hry, z nichZ chlapce nejvice bavila
,hra na psa zachranare“, kdy se nékam ukryl a jiny klient ho ve spoluprici se psem
hledal, a pak si role vyménili. Zadavani zdkladnich poveli psim se klientovi pomérné
dafilo, a pokud pes spradvné provedl zadany ukol, chlapec ho nalezit¢ pochvalil. Klient
rovnez Casto vyhleddaval kontakt se psy, kdy je hladil, objimal a povidal si s nimi.

V neformalnim rozhovoru chlapec uvedl, Ze ho dosavadni setkdni se psy bavila

a velmi se mu libily v§echny ¢innosti a hry se psy.

Chlapec, 14 let, poruchy chovani

Chlapec byl zatazen do programu canisterapie v kvétnu roku 2010, pficemz

proces canisterapie u daného klienta pokracuje i naddle. Pro préci s chlapcem byla opé&t
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zvolena metoda AAT, kterd probihd skupinovou formou. Chlapec se dosud zicastnil
Sesti terapeutickych navstév, jejichz ndplni bylo vytvofeni vzdjemného pozitivniho
vztahu klienta se psy a odpovédného vztahu ke zvitatim.

Od prvniho setkdni bylo zjevné, Ze chlapec ma ke zvifatim a zejména pak ke
psum velmi pozitivni vztah. Chlapec uvedl, Ze vyrtstal v rodiné, kterd vlastni zvitata.
Klient se o n¢ staral a pracoval s nimi, coZ bylo velmi dobie patrné i v jeho pfistupu
k terapeutickym pstim. V pribéhu canisterapeutickych navstév klient aktivné
vyhleddval uzky kontakt se psy, objimal je a povidal si s nimi. K psim pfistupoval
odpovédné a citlivé. Chlapec byl velmi snaZivy, ochotné se zapojoval do vSech aktivit
se psy a s nadSenim se ucil novym dovednostem. Béhem dosavadnich nédvstév si osvojil
zéklady péCe o psy a dovedl rozliSit a naplnit potieby psti. Chlapec se také naucil
spravnému postupu pii zaddvani povell psim, vcetné v€asné a odpovidajici pochvaly
a bez vétSich problémi zvladl rovnéZ ovladatelnost psa na voditku.

Pfi neformdlnim rozhovoru chlapec uvedl, Ze ndvstévy se psy se mu moc libily,
protoZe psy ma hodné¢ rad, bavi ho s nimi trénovat a velikou radost mu d¢la, kdyz vidi,

Ze spolecnd prace bavi i psy.

Kladny vysledek piisobeni canisterapie na klienta s poruchami chovdni a socidlnich
vztahu v krdtkém casovém tseku (2 - 6 setkdni) byl ve vSech uvedenych pripadech

zaznamendn v nasledujicich oblastech:
- Vytvoteni pozitivniho vztahu k terapeutickym pstim

- Rozvoj odpovédného vztahu k Zivému tvoru

- Podpora pozitivniho ladéni
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5 DISKUZE

Aby bylo mozné terapii za asistence psa povazovat za piesvéd¢ivou metodu
v komplexnim pfistupu ke klientovi s poruchami chovdni a socidlnich vztaht, je
nezbytné jeji piinosy a vysledky hodnotit a evaluovat na védecké drovni. Ve vyzkumné
¢asti diplomové prace jsou prezentovany vysledky pusobeni canisterapie, konkrétné
metody AAT, u vybranych déti a dospivajicich s poruchami chovani a socidlnich
vztaht, a to jak z dlouhodobého tak i z kriatkodobého hlediska. Studie je vSak
limitovdna svou malou velikosti a rozsahem a rovnéZ je omezena tim, Ze se opird
pfedev$im o subjektivni hodnoceni udaji o pocitech a proZivani klientl v souvislosti
s terapii za asistence psa. Nicmén¢ emoce a prozivani jsou vZdy subjektivni, a z tohoto
hlediska vyzkumna zjisténi jasné ukazuji, Ze canisterapie muze pfinést danym klientim
libé prozitky, pozitivni emoce a sniZit jejich emoc¢ni vykyvy. Autorka se domnivd, Ze
z hlediska pfenositelnosti je vyzkum aplikovatelny i u jinych klientl s poruchami
chovani a socidlnich vztaht a Ze za predpokladu dodrZeni urcitych podminek
a ndlezitych kroku (Skoleni a certifikace canisterapeutickych tymu, volba vhodné formy
a metody canisterapie a spravné stanoveni cili canisterapie) mlze byt i zde dosaZeno
analogicky pozitivnich vysledk.

Problematikou tucinku canisterapie na klienty s poruchami chovéni a socidlnich
vztaht se zabyva celd fada zahrani¢nich studii a odbornych publikaci, av§ak v naSich
podminkach se stdle potykdme s nedostatkem poznatki v daném oboru. Existuje sice
mnoho vyzkumnych studii a vysokoSkolskych praci zabyvajicich se riiznymi oblastmi
canisterapie, ale pouze hrstka znich je vénovand pravé canisterapii u klienta
s poruchami chovani a socidlnich vztahli. Navic autofi praci jsou casto pouze
nepifimymi UcCastniky canisterapeutického procesu, ve vyzkumném Setfeni nevychazi
z praktickych, ale za zprostfedkovanych zkuSenosti, a proto dané price nejsou dle
nazoru autorky piili§ piinosné pro rozvoj poznatkli v oblasti vlivu terapie za asistence
psa na klienta s poruchami chovani a socidlnich vztahti. Problematikou canisterapie se
autorka zabyva jiz patym rokem a konkrétné praktické realizaci terapie za asistence psa

u klientdl s poruchami chovédni a socidlnich vztahii se v€nuje pies 2 roky. Vytvofenim
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podrobné kvalitativni studie usiluje autorka o obohaceni dosavadnich poznatkti v oblasti
pusobeni skupinové formy canisterapie, metody AAT, u déti a dospivajicich
s poruchami chovani a socidlnich vztaht v Ceské republice.

Stale Castéji byva zdlraziiovan vyznam zvitat ve vyvoji déti, coZ potvrzuje celd
fada odbornikl. Profesor Matéjéek (2007) upozoriiuje na skutecnost, Ze blizkost zvitat
nebo jejich souZziti s détmi poskytuje piilezitost k povzbuzeni duSevniho vyvoje ditéte
Zddoucim smérem, k formovani nékterych zadoucich postoji a k potlaeni téch
nezadoucich. Zvifata pomadhaji ¢lovéku v navazovéani kontaktu s ,,Zivym tvorem®.
NejoblibenéjsSim domacim zvitetem je nepochybné pes, coZ je mimo jiné podminéno
jeho mimotddnou schopnosti mit s clov€ékem velice tésny vztah a také dalSimi
vlastnostmi, které Cloveku cCasto chybéji (Prochédzka, 2005). Pes je ¢lovéku vérnym
spolecnikem a dovede ho pfijimat jako svého pdna, ochrance a blizniho, je ochoten mu
pomdhat, ale i bojovat a nasadit Zivot (Matéjcek, 2007). Velmi specificky pak mlze byt
vztah mezi détmi a psy, ktery byva znacn¢ silny, diveérny a ovliviiuje celkové vnimani
svéta i dalsi Zivot (Vandrovcovd, 2009). U vSech klientt, s nimiz byla at’ uz kratkodobé
¢i dlouhodobé¢ praktikovana terapie za asistence psa, a dokonce i u téch, ktefi se psi
zpocatku obdvali, se podafilo navdzat pozitivni vztah se psy. Velmi tésny a divérny
vztah ke psiim na drovni pfatelstvi byl zaznamendn u chlapcti z 1. a 2. ptipadové studie,
ktefi byli emociondln¢ deprivovani, a u nichz byla stanovena kompenzace emocionalni
deprivace jako jeden z cill canisterapie. Vztah obdobné kvality byl zaznamenén také
u l4letého chlapce, u kterého dosud probéhlo 6 terapeutickych ndvstév. Zminény
chlapec je jiz pres pul roku v dstavni péci a se svou biologickou ani péstounskou
rodinou neni v kontaktu. Vysledky potvrdily skute¢nost, Ze canisterapii lze s ispéchem
vyuzit u klienti emociondln¢ deprivovanych, na coz upozornuje napi. Galajdova
(1999), Novotnd a Zourkova (2004) ¢i Nedvédova (2008). Ve vztahu mezi lidmi a psy
existuje oboustrannd schopnost chipat vzdjemné emociondlni reakce, navic pes neni
schopen ve svych citech predstirat a predstavuje tak pro clovéka emocné¢ stabilni prvek.
Rovnéz miiZze Castecné nahrazovat lidskou komunikaci a byt uzitecnym spolecnikem
u lidi, ktefi lidsky kontakt postradaji (Vandrovcovd, 2009). Staffovd (2007a) uvadi, ze

u déti v ustavni péci je Castd téZ deprivace v oblasti fyzického kontaktu. VSichni
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chlapci, u nichZ byl zaznamendn intenzivni pratelsky vztah, vyhledavali také uzky
fyzicky kontakt se psy mnohem castéji neZ ostatni klienti. Podle odborného personalu
spocival nejveétsi piinos canisterapie pro dané klienty pravé v moznosti fyzického
kontaktu se psy. Pes pro chlapce predstavoval vhodného a spoleCensky pfijatelného
spolecnika, ktery fyzickou formu kontaktu uvital a Casto kontakt opétoval. U vSech
klientd mnohopiipadové studie se podatilo vytvorit odpovédny vztah k terapeutickym
psim. Chlapci, ktefi predtim méli pouze malé zkuSenosti se psy, se bchem
canisterapeutického procesu naudili pfistupovat ke zvitfatim citlivé, ohleduplné
a s ur¢itym respektem. Dokézali se psy pracovat, porozumét jim, zorientovat se v jejich
potfebach a pfiméfené je napliovat. TerapeutiCti psi rozvijeli u klientd pecujici
a ochranné tendence, néznost, ohleduplnost, obétavost aj., a stali se tak prostiedkem
k rozvoji odpovédného a pecujiciho vztahu ke zvitatim. Zminénou skutec¢nost dokladaji
krom¢ jinych odbornikd také Kruger, Trachtenberg a Serpell (2004), kteti v této
souvislosti upozoriiuji predevS§im na jedineCnost pfirozené reakce zvifat na péci ¢i
vychovu poskytovanou klientem. Shoduji se, Ze svou bezprostiedni a jednoznacnou
odpovédi na prijemné i nepiijemné podnéty poskytuji zvitata okamzZitou zpétnou vazbu
na pfijatelny ¢i nepfijatelny zplGsob chovdni klienta. Rozvoj odpovédného
a pecovatelského vztahu u klientii potvrdili i odborni pracovnici zafizeni, ktefi uvedli,
Ze chlapci peCovali o zvitata (rybicky, kocka) umisténd v détském domové se Skolou
nejvice ze vSech klientl. Autorka se domnivd, Ze u klientd, s nimiZ byla terapie za
asistence psa provadéna kratce, zatim nelze hodnotit existenci odpovédného vztahu
k Zivému tvoru. Nicméné¢ v dané oblasti jiZz zaznamenala urcity pozitivni posun
u l4letého chlapce, s nimz bylo praktikovino dosud 6 terapeutickych navstév.
Nepochybné tomu napomohl i fakt, Ze chlapec m¢l jiz pfed ndstupem do zafizeni
pomérné bohaté zkuSenosti v pé¢i o zvifata a zejména pak o psy. RovnéZ u tohoto
klienta byla odbornym persondlem zaznamendna zvySend péce o zvirata v zafizeni.
Studie diplomové prace ve vsSech sledovanych piipadech potvrdila také pozitivni vliv
piitomnosti psa na sebedivéru a sebehodnoceni klienta, a dile na zvySeni jeho
socidlnich interakci. Psi pfijimali klienty bez predsudkli, za kaZdych okolnosti

a nesoudili je. VSichni chlapci piisobili v pfitomnosti pstt mnohem sebejistéji. Zejména
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pokud vedli psy na voditku, stavali se atraktivnéjSimi pro své okoli a sndze navazovali
socidlni kontakty s ostatnimi klienty i s persondlem zafizeni. Zminény pozitivni piinos
doklada ve své studii fada autort (napi. Beck & Meyers, 1996; McNicholas & Collins,
2000; Wells, 2004 apod.). Autorka se domnivd, Ze podstatnou roli v této souvislosti
sehrdla i volba plemene, které je vzhledem ke své mohutné kostte, svaloving€ a Zivému
temperamentu oblibené zejména u dospivajicich chlapc. Sama skutecnost, Ze klienti
dokazali vést psy, z nichz ma vétSina lidi respekt, jisté zvySovala jejich sebevédomi.
Vystupy nékterych studii (napf. Thompson, 2009; Chandler, 2005 aj.) ukazuji, Ze
pfitomnost terapeutického psa ma vyznamny dopad na zlepSeni nélady klienta a sniZeni
vyskytu agresivniho ¢i ruSivého chovéani. Obdobnych vysledki bylo dosaZeno u vSech
klientd mnohoptipadové studie, u nichz bylo v zdvislosti na pfitomnosti terapeutickych
pstt zaznamendno pozitivni ladéni. Dany vysledek potvrdili také odborni pracovnici,
ktefi vypozorovali, Ze chlapci se z canisterapeutickych setkani vraceli dobfe naladéni,
usmivali se a byli mnohem pfistupnéj$i a hovornéjs$i. V souvislosti s canisterapii
zaznamenal odborny persondl u zminénych klientl také nizsi vyskyt emocnich vykyvi
a celkové zklidnéni chlapcli po ndvratu z terapeutickych navstév. Pozitivni ladéni
v zdvislosti na piftomnosti psa pozorovala autorka rovnéz u klientti, s nimiz byla terapie
za asistence psa praktikovdna pouze kriatkodobé. U vSech klientd mnohopiipadové
studie poukédzal vyzkum také na skuteCnost, Ze canisterapie ma nepiimy pozitivni vliv
na vztah chlapct k ostatnim klientim zafizeni, autorité¢ apod. Odborni pracovnici se
domnivali, Ze prostfednictvim jiz zminéného sniZeni emocnich vykyvl a vyskytu
pozitivniho ladéni v disledku piitomnosti psa, pasobila terapie za asistence psa
pozitivn¢ také na postoj klienta k okoli. Chlapci byli v dobrém rozpolozeni, uvolnéni
a bylo mozné s nimi 1épe komunikovat a pracovat. Obdobny efekt terapie za asistence
psa zaznamenali u svych klientli napf. Chandler (2005), Thompson (2009) apod. Vedle
jiz zminénych piinost byl u vSech klientli mnohopiipadové studie zaznamendn pozitivni
ucinek canisterapie rovnéz v oblasti socidlnich kompetenci. Nacvik a rozvoj socidlnich
kompetenci byl s ohledem na podstatu znevyhodnéni danych klienta stanoven jako cil
terapie za asistence psa u kazdého chlapce z mnohoptipadové studie. Odborna literatura

v této souvislosti uvadi, Ze déti a dospivajici se prostfednictvim zvifat u¢i socidlni
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interakci, hranicim, emoc¢ni reciprocité a odpovédnosti (Jalongo, Astorino, & Bomboy,
2004). Vyzkumné studie ddle ukazuji, ze déti profituji z interakce se zvitaty také
v oblasti empatie, sebetcty a jinych socidlnich dovednosti (napi. Poresky, 1990;
Asconie & Weber, 1996; Bierer, 2001 aj.). K nacviku a rozvoji socidlnich kompetenci
bylo vyuZito pfedev§im her se psy, které poskytovaly fadu modelovych situaci. Diky
tomu méli klienti mnoho pfilezitosti pro sledovani chovani, parafrizovani a projekci
pocitli zvitat. Autorka souhlasné s tvrzenim Chandler (2005) a Thompson (2009)
pozorovala, Ze zaClenéni terapeutickych pst do modelovych situaci umoZziuje klientim
Iépe prijmout pocity a chovani druhych a porozumét jim. Chlapci si pomérné rychle
osvojili laskavy, ohleduplny a odpovédny piistup ke psim. Dovedli se zorientovat
v potiebéach, prozivani a emocich pst v riznych situacich a promitat je do zivota lidi.
U obou klientt z 1. a 2. ptipadové studie byl zaznamenén zna¢ny pozitivni posun v dané
oblasti. U chlapce z 3. piipadové studie byl rozvoj socidlnich dovednosti pouze
Castecny. Dalsi vyzkumnd zjiSténi diplomové price odhalila, Ze odborny persondl
povazuje canisterapii ve srovndni s hipoterapii, resp. léfebn¢ pedagogicko-
psychologickym jezdénim) déle jen LPPJ) za vhodnéjsi formu zooterapie pro klientelu
détského domova se Skolou. Své stanovisko zdivodiuje zejména tim, Ze n€ktefi klienti
maji z ,,velkého* koné ostych a ne kazdy se proto na LPPJ hodi. RovnéZ NerandZzic¢
(2006) ve své publikaci pfipousti tuto moznost, ale zadrovenl upozoriiuje na skutecnost,
Ze prestoze mivaji déti zpocatku z kon¢ uzkost, pocituji posléze ke zviteti respekt
a lasku. Odborny persondl zafizeni se dale domnivd, Ze se psem je mnohem snaz$i
navazat fyzicky kontakt v podobé mazleni a objeti, ktery navic zvife opctuje. Podle
nazoru pracovnikii by se chlapci hlavné chtéli naucit koné vést a pracovat s nim
samostatné, coz vSak redln¢ piili§ nedélaji. Odbornici ddle argumentuji tim, Ze nez se
dité¢ ¢i dospivajici nauci ovladdat koné¢ a dostane se k vlastnimu jeZdéni a aktivnimu
fizeni jizdy na koni, uteCe mnohem vice ¢asu v porovnani s béZnou dobou pobytu
klientlh v détském domové se Skolou, a to uz vétSinou klienti za zafizeni odchazeji.
Nerandzi¢ (2006) uvadi, ze LPPJ vyzaduje od jezdce cilevédomé, soustiedéné
a pohotové jedndni a respekt k autorité trenéra a kon€. Odborni pracovnici zatizeni se

vSak domnivaji, Ze déti a dospivajici s poruchami chovéni a socidlnich vztaht vétSinou
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nedokdZou pracovat natolik cilené€ a s takovou trpélivosti a dlouhodobou motivaci, jako
to vyzaduje prace s koném, tedy i LPPJ. Zminéni klienti podle jejich ndzoru naopak
potiebuji spiSe okamzité prozitky, které jim muZe poskytnout pravé canisterapie.
Autorka na zdkladé dosavadnich poznatkl (napi. Vizdalova (2007), Vitmajerova (2009)
aj.) predpokladd, Ze prostfednictvim LPPJ lze ve srovndni s terapii za asistence psa
dosahnout obdobn¢ pozitivnich vysledkli u daného typu klientii. Zaroven se domniva, Ze
bylo vhodné s ohledem na vySe uvedend zjiSténi zaméfit vyzkumné aktivity na poli
zoorehabilitace na srovndni efektivity canisterapie a LPPJ u klient s poruchami
chovani a socidlnich vztaht, a to pfedev§im s ohledem na moZné odliSnosti v trvani
jednotlivych terapeutickych procest. Vyzkum mimo jiné poskytl také idaje o mozZnosti
vyuziti canisterapie v etopedické praxi. Odborni pracovnici v této souvislosti uvedli, Ze
se pfi své préci s klienty opirali o jejich pozitivni vztah k terapeutickym pstim jako
o edukacni ndstroj, na némz demonstrovali rizné modelové situace. Shodn¢ s autorkou
tedy aplikovali projektivni techniky vyuZivajici emoci zvitat pii nacviku socialnich
kompetenci. Také v tomto piipadé navrhuje autorka zaméfit vyzkumné aktivity na
podrobné zmapovéani dalSich moZnosti vyuziti pozitivniho piisobeni canisterapie pfi
préci s klientem v etopedické praxi.

Ve vSech sledovanych piipadech byla zvolena skupinovd forma canisterapie,
kterd je zhlediska autorky pro klienty s poruchami chovdni a socidlnich vztaha
efektivnéj$i a poskytuje vice piileZitosti pro nacvik a rozvoj socidlnich kompetenci.
Lacinova (2007) v této souvislosti zdiraziiuje pfedev§im vliv skupinové dynamiky,
ktery se pozitivné uplatituje napt. u déti obdvajicich se psl, coZz pfi praci s klienty
shodn¢ zaznamenala i autorka. Pro praci se skupinou klientli s poruchami chovani
a socidlnich vztahi povazuje autorka za kliCovy zejména nepfetrzity dohled nad
interakef klientli se psy. Nezbytné je podle ni rovnéZ sezndmeni klientll s chovdnim pst
a pravidly kontaktu se psy a dile je nutnd také koordinace jednotlivych aktivit
a zajisténi dostatecného odpocinku pro psy. Uvedené zdsady pro prace ve skupiné
zduraziuje také napt. Tichd (2007d), Lacinova (2008) aj. Pti skupinové formée terapie za
asistence psa je moZznost specifikace a napliiovani individudlnich cili u jednotlivych

klientd znacné¢ omezena a z tohoto divodu je velmi ndrocnd zejména na kreativitu
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a flexibilitu dobrovolnikl s terapeutickymi psy. Autorka na zdkladé vlastni zkuSenosti
potvrzuje tvrzeni Tiché (2007c), Zze vyznamnym piinosem zde muze byt spoluprice
s proskolenymi dobrovolniky, ktefi jsou canisterapii naklonéni, ale nevlastni
terapeutického psa. Autorce se shodné s vysledky studie Thompsonové (Thompson,
2009) prostiednictvim pst podafilo sndze navdzat davérny a pratelsky vztah se
vSemi klienty z mnohoptipadové studie a také se 14letym chlapcem, u néhoz dosud
probéhlo 6 terapeutickych ndvstév. Chlapci byli v navazovani hovoru s autorkou diky
pstim bezprostfedni a mnohdy s ni oteviené sdileli své emoce. Také zde se autorce
potvrdilo, Ze navdzini kontaktu se zvifete je facilitujicicm cinitelem pro navdzani
kontaktu s ¢lovékem, coz jak jiZ bylo uvedeno vyse, dokladd mnoho studii.

Diplomova prace prezentuje vysledky piisobeni canisterapie na déti a dospivajici
s poruchami chovéani a socidlnich vztahl, pficemz autorka pfedklada detailni popis
technik vyuZitych v rdmci canisterapie, zptisobu prace a prubéhu canisterapeutického
procesu u jednotlivych klientli s poruchami chovédni a socidlnich vztaht. Navzdory
limitim vyzkumu uvedenym v dvodu diskuze a s ohledem na dlouhodoby charakter
studie a svou piimou ucast v terapeutickém procesu u zminénych klientli se autorka
domniva, Ze data ziskand vyzkumem predstavuji hodnotny zdroj informaci a inspiraci

pfedevsim pro zacinajici a profesiondlni canisterapeutické tymy.

Na zdklade dosazZenych vysledku diplomové prdce odvozuje autorka ndsledujici

vyzkumné hypotézy:

1) Canisterapie, metoda AAT, pozitivné¢ pusobi na kompenzaci emociondlni
deprivace u klienta s poruchami chovéni a socidlnich vztaht.

2) Canisterapie, metoda AAT, navozuje u klienta s poruchami chovani a socidlnich
vztahl pozitivni ladéni.

3) Canisterapie, metoda AAT, ma pozitivni vliv na zvySeni sebevédomi u klienta
s poruchami chovéni a socidlnich vztaht.

4) Canisterapie, metoda AAT, pozitivné¢ plsobi na sniZzeni emocnich vykyvl

u klienta s poruchami chovéni a socidlnich vztahi.
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5)

6)

7)

8)

Canisterapie, metoda AAT, ma pozitivni vliv na rozvoj socidlnich kompetenci
u klienta s poruchami chovani a socidlnich vztahi.

Canisterapie u klienta s poruchami chovani a socidlnich vztahti, metoda AAT, se
osvédcila jako motivacni prvek v etopedické praxi.

Canisterapie, metoda AAT, pozitivn¢ plisobi na rozvoj odpovédného vztahu
k Zivému tvoru u klienta s poruchami chovani a socidlnich vztaht.

Canisterapie, metoda AAT, u klienta s poruchami chovéni a socidlnich vztaha se
v porovnani s hipoterapii (resp. LPPJ) osvédc¢ila jako vhodnéjsi forma zooterapie

pro klienta détského domova se Skolou.
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6 ZAVER

Vyzkumnym zdmérem diplomové prace bylo v prvni fadé¢ poskytnout udaje
o pusobeni terapie za asistence psa na déti a dospivajici s poruchami chovani
a socidlnich vztaht, pfi¢emz autorka se v rdmci vyzkumnych otdzek zameéfila predevSim
na oblast chovéani a socidlnich vztahli zminénych klienti a ddle pak na oblast jejich
piistupu a vztahu k zZivému tvoru. Dal§i mySlenkou bylo prezentovat mozné techniky
a metody prace u klientdi s poruchami chovéani a socidlnich vztahi, jako i samotnou
skupinovou formu canisterapie, metodu AAT, u daného typu klienta.

Teoreticka ¢ast diplomové prace piedkldda uceleny piehled aktudlnich poznatkt
na poli zooterapie a canisterapie, vcetn¢ nezbytnych ptedpokladli pro jeji praktickou
realizaci, a ddle vymezuje problematiku déti a dospivajicich s poruchami chovéni
a socidlnich vztahti. Pro zpracovani praktické ¢ésti diplomové prace bylo vyuZito
mnohondsobné ptipadové studie jako stéZejniho vyzkumného designu. V rdmci
vyzkumného Setfeni, které realizovala autorka v pfirozeném prostfedi, bylo aplikovano
piimé zucastnéné pozorovani, hloubkovy polostandardizovany rozhovor, sekundarni
analyza dat a jako dopliujici byla vyuZita fotodokumentace. Data shromdZdéna pomoci
zminénych technik byla podkladem piedev§im pro vytvofeni piipadové
(mnohoptipadové) studie u tif klientli s poruchami chovani a socidlnich vztahi, u nichz
byla v dlouhodobém horizontu praktikovdna canisterapie, metoda AAT. Zminéna
mnohondsobnd piipadova studie ptedklddd hloubkovy popis jednotlivych piipadi,
véetné sledovéni jejich vyvoje, zkoumdni piislusnych procesit a podrobné komparace
piipadt. Pro doplnéni klicové ¢asti vyzkumu byly vyuZity udaje ziskané hloubkovym
polostandardizovanym rozhovorem s odborniky zafizeni a zhodnocenim kratkodobé
aplikace terapie za asistence psa u vybranych klientii s poruchami chovéni a socidlnich
vztahtl.

Zavery studie potvrzuji, ze piitomnost pst u klientd s poruchami chovani
a socidlnich vztahli ptsobila pozitivné na jejich ladéni a sniZzeni jejich emocnich
vykyvl. Déle byl zaznamendn pozitivni vliv pfitomnosti psii na zvyseni sebevédomi

danych klientl a kompenzaci jejich emociondlni deprivace. V zdvislosti na pfitomnosti
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pst byl u zminénych klientl potvrzen také rozvoj odpovédného vztahu k Zivému tvoru
a rozvoj v oblasti socidlnich kompetenci. Rovnéz se ukdzalo, Ze terapie za asistence psa
se osvédcila jako motivacni prvek v etopedické praxi u danych klientd a Ze je ve
srovnani s hipoterapii (resp. LPPJ) vhodné&js$i formou zooterapie pro klienty détského
domova se Skolou. Z dosaZenych vysledkii vyplyvd, Ze pfitomnost psa nepochybné
ma / méla pozitivni vliv na psychosocidlni zdravi sledovanych klienti. Autorka si vSak
s ohledem na omezeny rozsah vyzkumu uvédomuje, Ze dosazené vysledky nelze
zobeciiovat na celou populaci déti a dospivajicich s poruchami chovéni a socidlnich
vztahtl.

Prostfednictvim vySe uvedenych vysledkii autorka splnila cil vyzkumu
a zodpovédéla vyzkumné otdzky. Z vysledkti studie vyplyvd, Ze za predpokladu
dodrzeni nélezitych podminek a krokl, vcetn¢ kvalitni piipravy a certifikace
canisterapeutickych tymli, md canisterapie potencidl stit se UspéSnou intervenci
v komplexnim pfistupu k détem a dospivajicim s poruchami chovéani a socidlnich

vztaht.

119



7 SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

1. Animal-Assisted Activities (AAA). Delta Society. [online]. [cit. 2010-04-15].
Dostupné z URL <http://www.deltasociety.org/Page.aspx?pid=319>.

2. Animal-Assisted Activity and Therapy. The Society for
Companion  Animal  Studies. [online]. [cit.2010-03-25].  Dostupné
z URL <http://www.scas.org.uk/Human-companionanimalbond/Animal-

assisted_activity_and_therapy.aspx?>.

3. Animal-Assisted Activities/Therapy. Delta Society. [online]. [cit. 2010-04-15].
Dostupné z URL <http://www.deltasociety.org/Page.aspx 7pid=317>.

4. Animal-Assisted Therapy (AAT). Delta Society. [online]. [cit. 2010-04-15].
Dostupné z URL < http://www.deltasociety.org/Page.aspx 7pid=320>.

S. ASCONIE, F., R. — WEBER, C., V. Children’s attitudes about the humane
treatment of animals and empathy. One-year follow-up of a school-based
interventions. Anthrozoos: A Multidisciplinary Journal of The Interactions of
People & Animals. UK, Oxford: Berg publishers, 1996. ro€. 9, €. 4, s. 188-196.
ISSN 0892-7936.

6. BAYEROVA, M. Ustavni a ochrannd vychova a preventivné vychovna péée ve
Skolskych zafizenich. Prdvo a rodina: rodina, manZelstvi, déti a mlddez,

dédictvi. Praha: Linde. 2010, ro¢. 12, €. 5, s. 1-3. ISSN 1212-866X.

7. BECK, A., M. - MEYERS, N., M. Health enhancement and companion animal
ownership. Annual Review of Public Health. 1996. ro¢. 17, s. 247-257.
ISSN 0163-7525.

8. BIERER, R., E. The relationship between pet bonding, self esteem, and empathy
in preadolescents. Dissertation Abstracts International, Section B: the Sciences

& Engineering, 2001. ro¢. 61, €. 11 (6183). ISSN 0419-4217.

120



10.

11.

12.

13.

14.

15.

BINOVA, S. Komplexni piistup k poruchdm chovdni u d&ti a adolescentt.
Zdravotnické noviny: priloha: lékarské listy. 19. 5. 2006, ¢. 10. [online].
[cit. 2010-04-15]. Dostupné z URL <http://www.zdn.cz/clanek/priloha-lekarske-

listy/komplexni-pristup-k-porucham-chovani-u-deti-a-adolescentu-172877>.

BOLDIS, P. Bibliografické citace dokumentu podle CNS ISO 690 a CSN ISO
690-2: Cist 1 - Citace: metodika a obecnd pravidla. Verze 3.3. 1999 — 2004.

BURSOVA, Z. Dobrovolnicky program Canisterapie na Zdravotnd socidlni
fakulté JihoGeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich. In Sbornik prispévkii
z konference Pravda o zooterapii X. rocnik, ZSF JU, Centrum Canisterapie,

porddané dne 14. 11. 2008. ISBN 978-80-7394-157-4.

Canisterapie: krizovd intervence: o co jde? Stranky specializované sekce
organizace ELVA HELP o.s.. [online]. [cit. 2010-04-15]. Dostupné z URL

<http://www.aacr.estranky.cz/stranka/o-co-jde-_>.

Celebrating 30 Years of Helth Benefits of the Human-Animal Bond.

Interactions: the human-animal health connection. Delta society, 2008. ro¢. 26,

¢. 2, s.5-10. ISSN 8755-8573?.

CAPEK, R. Odmény a tresty ve $kolni praxi. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2008. 160 s. ISBN 978-80-247-1718-0.

CIHAK, F. Détsk4 agresivita a poruchy chovéani. Zdravotnické noviny: priloha:
lékarské listy. 18. 8. 2006, ¢. 15. [online]. [cit. 2010-04-15]. Dostupné z URL
<http://www.zdn.cz/clanek/priloha-lekarske-listy/detska-agresivita-a-poruchy-
chovani-262084>.

121



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

DOLEZAL, J. Obecné podminky ,,zoorehabilitace* v CR. In SVOBODOVA,
I. a kol. Zoorehabilitace a aktivity se zviraty pro rozvoj osobnosti. 1.vyd. Praha:

Ceska zemédélska univerzita, 2009. s. 93-101. ISBN 978-80-213-1912-7.

EISERTOVA, J. Odborné aktivity v canisterapii. Diplomové prace. Jihoeskd

univerzita v Ceskych Budg&jovicich, Zdravotné socidln{ fakulta. 2006. 109 s.

EISERTOVA, J. Canisterapie ve svétle objektivnich poznatki — vyvoj
canisterapie v CR. In Zooterapie ve zdravotnickych zafizenich: sbornik

z odborné konference 16. kvétna 2008. Praha: FN Motol, 2008. s. 4-5.

EISERTOVA, J. Informacni broZura: canisterapie u déti s hyperkinetickym
syndromem, détskou mozkovou obrnou a sluchovym postizenim. Ceské
Budgjovice: Zdravotné socidlni fakulta Jihofeské univerzity v Ceskych

Bud¢jovicich, 2007a. 24 s.

EISERTOVA, J. Canisterapie — terminologie. In VELEMfNSKY, M. a kol.
autortl. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. 1.vyd. Ceské Bud&jovice:

Dona s.r.o., 2007b. Kapitola 5.2, s. 60. ISBN 978-80-7322-09-6.

EISERTOVA, J. Podminky, pravidla a predpoklady praktikovani canisterapie.
In VELEMINSKY, M. a kol. autori. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkil.
l.vyd. Ceské Budgjovice: Dona s.r.o., 2007c. Kapitola 5.6.2, s. 74-76.
ISBN 978-80-7322-109 -6.

EISERTOVA, J. Plemena psti vyuZivand pro canisterapii, vyb&r vhodnych pst.
In VELEMINSKY, M. a kol. autorti. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii.
l.vyd. Ceské Budg&ovice: Dona s.r.o., 2007d. Kapitola 5.4, s. 65-67.
ISBN 978-80-7322-109-6.

EISERTOVA, J. Organizace canisterapie. In VELEMINSKY, M. a kol. autort.
Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Dona

s.r.o., 2007e. Kapitola 5.6.1, s. 72-74. ISBN 978-80-7322-109-6.

122



24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

EISERTOVA, J. - TICHA, V. Piprava canisterapeutického tymu na
praktikovani canisterapie, vybér vhodného nasazeni. In VELEMINSKY, M.
a kol. autort. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. 1.vyd. Ceské

Budé&jovice: Dona s.r.o., 2007. Kapitola 5.5, s. 68-71. ISBN 978-80-7322-109-6.

FEJKUSOVA, H. — MICULKOVA, O. Canisterapie a aktivity se psem. In
Mezindrodni semindr o zooterapiich: tvorba norem praxe 1. Sbornik prispévkii.

Brno: SdruZeni Filia, 2005. s. 42-44. ISBN 80-239-5863-1.

FILAN, S., L. — LLEWELLYN-JONES, R., H. Animal-assisted therapy for
dementia: A review of the literature. International Psychogeriatrics. Cambridge

University Press. 2006. ro€. 18, €. 4, s. 597-611. ISSN 1041-6102.

FINE, A. Handbook on Animal-Assisted Therapy: Theoretical Foundations and
Guidelines for Practice. 2.vyd. USA, San Diego: Elsiever, 2006. 534 s.
ISBN 0-12-369484-1

FISCHER, A. Zvitata jako ko-terapeuti (pes). In Mezindrodni semindr
o zooterapiich. Sbornik prispévkii. Brno: Sdruzeni Filia, 2003. s. 32-37.

FISCHER-FINZELBERG, G., A. Rozvoj canisterapie v Némecku (aneb o préci
spolku ,MuT*). In Pravda o zooterapii: sbornik ptispévka z celostdtni
konference potddané dne 5. 12. 2000 v Hluboké nad Vitavou. 1. vydani. Ceské
Budgjovice: Jihoteska univerzita v Ceskych Bud&jovicich, Zdravotné socidlni

fakulta, 2001. s. 14-17. ISBN 80-7040-486-8.

FREEMAN, M. Terminologie v zooterapii. In VELEMINSKY, M. a kol. autort.
Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Dona

s.r.o., 2007. s. 30-37. ISBN 978-80-7322-09-6.

123



31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

FREEMAN-MOLOVA, M. Tvorba norem praxe canisterapie a jeji definice. In
Mezindrodni semindri- o zooterapiich: tvorba norem praxe I. Sbornik prispévkii.

Brno: SdruZeni Filia, 2005. s. 10-17. ISBN 80-239-5863-1.

FRIDRICHOVA, D. Kanisterapia. Via practica: moderny casopis pre lekdrov
prvého kontaktu. Bratislava: MEDUCA, s.r.o. 2005. ro¢. 2, €. 3, s. 164-166.
ISSN 1336-4790.

GALAJDOVA, L. Pes lékaiem lidské duSe aneb canisterapie. 1.vyd. Praha:
Grada Publishing, 1999. s. 24-25. ISBN 80-7169-789-3.

Guidelines for Animal-Assisted Activity & Therapy Programs. American
Veterinary Medical Association. 2007. [online]. [cit. 2010-04-15]. Dostupné

z URL <http://www.avma.org/issues/policy/animal_assisted_guidelines.asp>.

HELLEBRANDOVA, K. Interdisciplindrni piistup a socidlni prace. In
HANUSOVA, J. — HELLEBRANDOVA, K. Interdisciplindrni spoluprdce.
l.vyd. Praha: Vzdé€ldvaci institut ochrany déti o.p.s., 2006. s. 9-10.
ISBN 80-86991-79-2.

HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. 1.vyd. Praha:
Portal, 2005. 408 s. ISBN 80-7367-040-2.

HUTYROVA, M. Etopedie pro vychovné pracovniky. l.vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého, 2006. 45 s. ISBN 80-244-1190-3.

HYPSOVA, D. Metodika felinoterapie, respektive Navstévni sluzby véetnd
loutkovych pohddek se Zivymi zvitaty. In Mezindrodni semindr o zooterapiich
k tvorbé metodiky. Sbornik prispevku. Brno: Sdruzeni Filia, 2004. s. 51-59.
ISBN 80-239-3591-7.

CHANDLER, C. K. Animal Assisted Therapy in Counseling. 1.vyd. USA, New
York: Routledge, 2005. 237 s. ISBN 0-415-95173-9.

124



40.

41.

42.

43.

44,

45.

CHMELOVA, M. - MACHAL, P. - DOSTALOVA, L. Aktivni komunikace se
psem v kazuistice déti se specidlnimi potiebami. In Pravda o zooterapii:
sbornik prispévkit ze dvou celostdtnich konferenci porddanych dne 27. 11. 2001
v Hluboké nad Vitavou a dne 18. 12. 2002 v Ustavu socidlni prdce v Ceskych
Budéjovicich. 1. vydani. Ceské Bud&jovice: Jihoteskd univerzita v Ceskych

Budéjovicich, Zdravotné socidlni fakulta, 2003. s. 17-25. ISBN 80-7040-608-9.

JALONGO, M., R. - ASTORINO, T. - BOMBOY, N. Canine visitors: Can
therapy dogs exert a positive influence on young children’s learning and well-
being? Early Childhood Education Journal. Springer Netherlands, 2004. ro€. 32,
¢. 1,s.9-16. ISSN 1082-3301.

JANCARIKOVA, K. Zooasistence v pedagogické praxi. Envigogika. [online].
[cit.2010-03-25]. Dostupné z URL <http://envigogika.cuni.cz/envigogika-2009-

iv 3/zooasistence-v-pedagogicke-praxi_cs>.

JANKOVSKY, J. Ucelend rehabilitace déti s télesnym a kombinovanym

postiZenim: somatopedickd a psychologickd hlediska. 2.vyd. Praha: Triton,
2006. 173 s. ISBN 80-7254-730-5.

JEDLICKA, R. Problémy socializace, pedagogickd diagnostika a price
vychovného poradce ve §kole. In VALISOVA, A. — KASIKOVA, H. a kol.
Pedagogika pro ucitele. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 319-375.
ISBN 978-80-247-1734-0.

KALINOVA, V. Systém vzdéldvdni v oblasti canisterapie. Diplomové préce.
Jihoceska univerzita v Ceskych Bud¢jovicich, Zdravotné socidlni fakulta. 2003a.

112s.

125



46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

KALINOVA, V. Soucasny stav v oblasti pifpravy canisterapeutickych tymi
k praktikovani canisterapie v CR. In Mezindrodni semindi o zooterapiich
27. 6. — 1. 7. 2003 v Brne: Sbornik prispévkii. Brno: Sdruzeni Filia, 2003b.
s. 45-53.

KALINOVA, V. Standardy v canisterapii. In Mezindrodni semindr
0 zooterapiich k tvorbé metodiky. Sbornik prispévkii. Brno: SdruZeni Filia,

2004a. s. 36-39. ISBN 80-239-3591-7.

KALINOVA, V. VyuZiti skupinové canisterapie v détském véku — integracni
canisterapeutické tabory. Disertaéni prace. Ceské Bud&jovice: Zdravotné

socialni fakulta, 2006. s. 142.

KALINOVA, V. - EISERTOVA, J. Normy Vycvikového canisterapeutického
sdruzeni HAFIK. In Mezindrodni semindi- o zooterapiich: tvorba norem
praxe 1. 1. - 3. 7. 2005 v Brné: Sbornik prispévku. Brno: Sdruzeni Filia, 2005.
s. 22-25. ISBN 80-239-5863-1.

v~

KALINOVA, V. - MOJZISOVA, A. Jak dosghnout kvalitni piipravy psa ke
canisterapii. Svér psii. 2002. &. 2, s. 52. ISSN 1211-2976.

KOCOURKOVA, J. Preventivni aspekty v détské psychiatrii. In HORT, VL.
a kol. Détskd a adolescentni psychiatrie. 1.vyd. Praha: Portdl, 2000. s. 475-479.
ISBN 80-7178-472-9.

KOLEKTIV AUTORU. Poviddni o canisterapii. 1.vyd. Vyskov: SdruZeni pro
pomoc zdravotné  postizenym ,Piafa” ve VySkové, 2000. 47s.

ISBN 80-238-6089-5.

KOLEKTIV AUTORU. Priprava canisterapeutickych tymii. Tieboii: Vycvikové

canisterapeutické sdruzeni Hafik, o.s., 2009.

126



54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

KOUKOLIK, F. — DRTILOVA, J. Vzpoura deprivantii: nestviiry, ndstroje,
obrana. Nové ptrepracované vydani. Praha: Galén, 2006. 321 s.

ISBN 80-7262-410-5.

KRAUSOVA, A. Americky systém testovani terapeutickych pst. In
Mezindrodni semindi o zooterapiich 27. 6. — 1. 7. 2003 v Brné. Sbornik
prispévki. Brno: SdruZeni Filia, 2003. s. 68-71.

KRUGER, K., A. - TRACHTENBERG, S., W. — SERPELL, J., A. Can Animals
Help Humans Heal?: Animal-Assisted Interventions in Adolescent
Mental Health. University of Pennsylvania School of Veterinary
Medicine, Center for the Interaction of Animals
and Society, July 2004. [online]. [cit. 2010-07-15]. Dostupné z URL
<http://www.pat.org.za/patimages/Can%20Animals%20Help%20Humans %20H
eal.pd> .

KRIZ, J. Dusevni poruchy a poruchy chovdni u déti a mladistvych. 2.vyd. Ceské
Budgjovice: Jihodeskd univerzita v Ceskych Bud&jovicich, Zdravotng socidlni

fakulta, 2004. 75 s. ISBN 80-7040-724-7.

LACINOVA, J. Uvodni piispévek - situace canisterapie v CR. In Mezindrodni
semindr o zooterapiich: sbornik prispévki, 27. 6. - 1. 7. 2003 v Brné. Brno:

Sdruzeni Filia, 2003a. s. 7-10.

LACINOVA, J. Canisterapie v praxi. In Pravda o zooterapii: sbornik prispévkii
ze dvou celostdtnich konferenci porddanych dne 27. 11. 2001 v Hluboké nad
Vitavou a dne 18. 12. 2002 v Ustavu socidlni prdce v Ceskych Budéjovicich.
1. vydani. Ceské Bud&jovice: JihoGeskd univerzita v Ceskych Budgjovicich,

Zdravotné socidlni fakulta, 2003b. s. 6-8. ISBN 80-7040-608-9.

LACINOVA, J. Skupinové interakce v canisterapii. In VELEMINSKY, M.
a kol. autort. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. 1.vyd. Ceské

Bud¢jovice: Dona s.r.o., 2007. s. 82-84. ISBN 978-80-7322-109-6.

127



61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

LACINOVA, J. Skupinovd interakce v canisterapii. Kontakt: odborny a védecky
casopis pro zdravotné socidlni otdzky. 2008. ro¢. X, ¢. 2, s. 74-76.

ISSN 1212-4117.

LANGMEIER, J. — KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie. 2. aktualizované
vydani. Praha: Grada Publishing, 2006. 368 s. ISBN 80-247-1284-9.

MALA, E. Poruchy chovéni a emoci. In HORT, V1. a kol. Détskd a adolescentni
psychiatrie. 1.vyd. Praha: Portél, 2000. s. 307-350. ISBN 80-7178-472-9.

MALA, E. Agrese u déti a adolescentl. Psychiatrie pro praxi. Olomouc: Solen,

2005, ¢. 1, s. 7-10. ISSN 1213-0508.

MARTINEK, Z. Agrese a agresivita u déti a mlddeZe. 1.vyd. Praha: Nérodni
institut pro dal$i vzdélavani, 2007. 24 s. ISBN 80-86956-29-6.

MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita §kolni mlddeZe. 1.vyd. Praha: Grada
Publishing, 2009. 152 s. ISBN 978-80-247-2310-5.

MARXTOVA, M. — MARECKOVA, M. Déti s psychiatrickou diagndzou.
l.vyd. Praha: Vzdé€lavaci institut ochrany déti o.p.s., 2007. 24 s.
ISBN 978-80-86991-15-3.

MATEJCEK, Z. Praxe détského psychologického poradenstvi. 1.vyd. Praha:
SPN, 1991. 336 s. ISBN 80-7178-006-5.

MATEJCEK, Z. Co, kdy a jak ve vychové déti. 4.vyd. Praha: Portal, 2007. 143s.
ISBN 978-80-7367-325-3.

MATOUSEK, O. — KROFTOVA, A. Middez a delikvence. 2.vyd. Praha: Portdl,
2003. 340 s. ISBN 80-7178-771-X.

128



71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

MC.NICHOLAS, J. — COLLINS, G. Dogs as catalysts for social interactions:
Robustness of the effect. British Journal of Psychology. 2000. ro¢. 91, €. 1, s.
61-70. ISSN 0007-1269.

MICHALOVA, Z. Sonda do problematiky specifickych poruch chovdni. 1.vyd.
Havlickiv Brod: Tobids, 2007. 207 s. ISBN 80-7311-075-X.

MIOVSKY, M. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu. l.vyd.
Praha: Grada Publishing, 2006. 332 s. ISBN 80-247-1362-4.

MKN-10. Mezindrodni klasifikace nemoci. 10. Revize. DusSevni poruchy
a poruchy chovdni. Popisy klinickych priznaku a diagnostickd voditka.

(PteloZeno z angl. Orig.) Praha: Psychiatrické centrum., 1992. 282 s.

MOIJZISOVA, A. Viiv canisterapie na psychosocidlni zdravi. Disertaéni prace.

Trnavska univerzita, Fakulta zdravotnictva a socidlnej prace. 2003. 125 s.

v v

MOJZISOVA, A. - LACINOVA, J. - SEMBEROVA, J. et al. Model
canisterapie. Kontakt. 2000. roé. II, &. 4, s. 215-219. ISSN 1212-4117.

NEDVEDOVA, M. Canisterapie v détské psychiatrii. Kontakt: odborny
a védecky casopis pro zdravotne socidlni otdzky. 2008. ro¢. X, €. 2, s. 62-67.

ISSN 1212-4117.

NEDVEDOVA, M. K moZnostem vyuZiti psi a s osobé psovoda/terapeuta. In
SVOBODOVA, 1. a kol. Zoorehabilitace a aktivity se zvifaty pro rozvoj
osobnosti. 1.vyd. Praha: Ceskd zemé&délskd univerzita, 2009. s. 29-32. ISBN
978-80-213-1912-7.

NERANDZIC, Z. Zooterapie v kontextu ucelené rehabilitace. In Mezindrodni

semindr o zooterapiich k tvorbé metodiky. Sbornik prispevki. Brno: Sdruzeni

Filia, 2004. s. 12-14. ISBN 80-239-3591-7.

129



80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

NERANDZIC, Z. Animoterapie aneb jak nds zvirata umi lécit: prakticky
priivodce pro verejnost, pedagogy i pracovniky zdravotnickych zarizeni

a socidlnich ustavu. 1.vyd. Praha: Albatros, 2006. 159 s. ISBN 80-00-01809-8.

NOVOSAD, L. Zdklady specidlniho poradenstvi: struktura a formy poradenské
pomoci lidem se zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim. 2.vyd. Praha:
Portél, 2006. 159 s. ISBN 80-7367-174-3.

NOVOTNA, D. - ZOURKOVA, M. Canisterapie aneb jak pes mize 1é¢it. In
Pravda o zooterapii: sbornik prispévki z celostdtni konference porddané dne
25. 11. 2003 v Hluboké nad Vltavou. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Jihoteskd
univerzita v Ceskych Bud¢jovicich, Zdravotné socidlni fakulta, 2004. s. 30-34.

ISBN 80-7040-675-5.

ODENDAAL, J. Zvirata a naSe mentdlni zdravi: proc, co a jak. 1. vyd. Praha:
Brazda, 2007. 173 s. ISBN 978-80-209-0356-3.

Opravend metodika z workshopu. In Mezindrodni semindr o zooterapiich
k tvorbé metodiky. Sbornik prispevki. Brno: Sdruzeni Filia, 2004. s. 81-88.
ISBN 80-239-3591-7.

PACLT, L. a kol. Hyperkinetickd porucha a poruchy chovdni. 1.vyd. Praha:
Grada Publishing, 2007. 240 s. ISBN 978-80-247-1426-4.

POKORNA, V. Terapie a ndprava vyvojovych poruch uceni a chovdni. 3.vyd.
Praha: Portdl, 2001. 336 s. ISBN 80-7178-570-9.

PORESKY, R., H. The young children’s empathy measure: Reliability, validity,
and effects of companion animals bonding. Psychological Reports. USA,

Missoula: Ammons Scientific, 1990. ro€. 66, s. 931-936. ISSN 0033-2941.

PROCHAZKA, Z. Chov psi. 3.vyd. Praha: Paseka, 2005. 320 s.
ISBN 80-7185-768-8.

130



89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

PROTHMANN, A. Tiergestiitzte Kinderpsychotherapie: Theorie und Praxis der
tiergestiitzen Psychotherapie bei Kindern und Jugendlichen. Frankfurt am Main:
Peter Lang, 2007. 278 s. ISBN: 978-3-631-55293-3.

PTACEK, R. Poruchy chovdni v détském véku. 1.vyd. Praha: Vzdélavaci institut
ochrany déti o.p.s., 2006. 24 s. ISBN 80-86991-81-4.

RICAN, P. — JANOSOVA, P. Jak na Sikanu. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2010. 160 s. ISBN 978-80-247-2991-6.

SEDLACEK, M. (2007): Piipadova studie In SVARICEK, R. - SEDOVA, K.
a kol. Kvalitativni pristup v pedagogickych véddch. 1.vyd. Praha: Portal, 2007. s.
96-112. ISBN 978-80-7367-313-0.

SEDLACKOVA, D. Rozvoj zdravého sebevédomi Zdka. 1.vyd. Praha: Grada
Publishing, 2009. 128 s. ISBN 978-80-247-2685-4.

SCHLOTE, S. Animal-Assisted Intervention. The Natural Connection.
c2008. [online]. [cit. 2010-04-15]. Dostupné z URL

<http://www.thenaturalconnection.ca/animal-assisted-interventions.html >.

SLOWIK, J. Specidlni pedagogika. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 2007. 160 s.
ISBN 978-80-247-1733-3.

STAFFOVA, Z. Canisterapie v dstavnim zafizeni pro déti. In VELEMINSKY,
M. a kol. autort. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkl. 1.vyd.
Ceské Bud¢jovice: Dona s.r.o., 2007a. Kapitola 5.10.2, s. 133-135.
ISBN 978-80-7322-109-6.

STAFFOVA, Z. Canisterapie v zafizeni socidlni péce. In VELEMfNSKY, M.
a kol. autort. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. 1.vyd. Ceské

Bud¢jovice: Dona s.r.o., 2007b. s. 87-93. ISBN 978-80-7322-109-6.

131



98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

STAFFOVA, Z. - EISERTOVA, J. Sou¢asny stav canisterapie v Ceské republice
— novd metoda socidlnich sluZeb a jeji vyvoj v CR. In Sbornik prispévkii z
konference Pravda o zooterapii X. rocnik, ZSF JU, Centrum Canisterapie,

porddané dne 14. 11. 2008. ISBN 978-80-7394-157-4.

STANKOWSKI, A. Etopedie: tivod do resocializacni pedagogiky. 1.vyd.
Ostrava: Ostravska univerzita, 2003. 57 s. ISBN 80-7042-257-2.

SUDA, S. Osobnostni aspekty zoorehabilitace. Kontakt: odborny a védecky
casopis pro zdravotné socidlni otdzky. 2008. ro¢. X, ¢. 2, s. 109-110.
ISSN 1212-4117.

SVOBODOVA, I - TICHA, V1. Zoonézy & zooterapie. Kontakt: odborny
a vedecky casopis pro zdravotné socidlni otdzky. 2008. ro¢. X, €. 2,s. 113-115.

ISSN 1212-4117.

SVOBODOVA, I. — TICHA, VI. Praktické vyuZiti psa v oblasti rozvoje
osobnosti. In SVOBODOVA, I a kol. Zoorehabilitace a aktivity se zviFaty pro
rozvoj osobnosti. 1.vyd. Praha: Ceskd zemédélskd univerzita, 2009. s. 9-12.

ISBN 978-80-213-1912-7.

SVOBODOVA, 1. - TICHA, V1. - JEBAVY, L. Vybér psa pro praktické vyuziti
v zoorehabilitaci. In Zooterapie ve zdravotnickych zarizenich: 2. rocnik: sbornik

z odborné konference 22. kvetna 2009. Praha: FN Motol, 2009. s. 28-31.

SVOBODOVA, 1. - TICHA, VL. - SKOUPA, L. Terminologie v zoorehabilitaci.
In SVOBODOVA, I a kol. Zoorehabilitace a aktivity se zviFaty pro
rozvoj osobnosti. 1.vyd. Praha: Ceska zemé&délska univerzita, 2009. s. 3-4.

ISBN 978-80-213-1912-7.

132



105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

SOLTESOVA, D. Mapovanie st¢asného stavu v oblasti aktivit a/alebo terapie
s asistenciou psov na Slovensku. In Shornik prispévkit z konference Pravda

o zooterapii X. rocnik, ZSF JU, Centrum Canisterapie, porddané dne

14. 11. 2008. ISBN 978-80-7394-157-4.

SVARICEK, R. Definice kvalitativniho piistupu. In SVARICEK, R.
- SEDOVA, K. a kol. Kvalitativni pfistup v pedagogickych véddach. 1.vyd.
Praha: Portdl, 2007a. s. 13-17. ISBN 978-80-7367-313-0.

SVARICEK, R. Etické dimenze vyzkumu. In SVARICEK, R. — SEDOVA, K.
a kol. Kvalitativni pristup v pedagogickych véddch. 1.vyd. Praha: Portdl, 2007b.
s. 43-50. ISBN 978-80-7367-313-0.

THEINER, P. Poruchy chovani u déti a dospivajicich. Psychiatria pre prax.
Olomouc: Solen, 2007, ¢. 2, s. 85-87. ISSN 1335-9584.

THOMPSON, M., J. Animal-assisted play therapy: Canines as co-therapists. In
WALZ, G., R. - BLEUER, R., K. — YEP, R., K. Compelling counseling
Interventions: VISTAS 2009. Alexandria, VA: American Conselung Association,
2009. 99. s. 199-209. ISBN 1556203020.

TICHA, V. Canisterapie jako podptrnd rehabilitani metoda. In
VELEMINSKY, M. a kol. autort. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkil,
l.vyd. Ceské Budgovice: Dona s.r.o., 2007a. Kapitola 5.7, s. 112-113.
ISBN 978-80-7322-09-6.

TICHA, V. Névitévni program. In VELEMINSKY, M. a kol. autorii. Zooterapie
ve svétle objektivnich poznatkii. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Dona s.r.0., 2007b.
Kapitola 5.6.4.3, s. 84-99. ISBN 978-80-7322-09-6.

TICHA, V. Utastnici canisterapie. In VELEMINSKY, M. a kol. autori.
Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Dona

s.r.0., 2007c. Kapitola 5.3, s. 61-64. ISBN 978-80-7322-109-6.

133



113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

TICHA, V. Skupinové canisterapie. In VELEMINSKY, M. a kol. autord.
Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Dona

s.r.o., 2007d. Kapitola 5.6.4.2, s. 81-82. ISBN 978-80-7322-109-6.

TRAIN, A. Nejcastéjsi poruchy chovani deti. 1.vyd. Praha: Portél, 2001. 198 s.
ISBN 80-7178-503-2.

TVRDA, A. Krizovd intervence. In VELEMINSKY, M. a kol. autort.
Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Dona

s.r.o., 2007.s. 109-111. ISBN 978-80-7322-109-6.

TVRDA, A. Canisterapie x Tyrdni psa. In Zooterapie ve zdravotnickych
zarizenich: sbornik z odborné konference 16. kvetna 2008. Praha: FN Motol,
2008. s. 12-15.

UNGEROVA, D. Canisterapie v praxi. Kontakt: odborny a védecky casopis pro
zdravotné socidlni otdzky. 2008. ro¢. X, €. 2,s.99-101. ISSN 1212-4117.

VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3.vyd. Praha:
Portal, 2004. 870 s. ISBN 80-7178-802-3.

VAGNEROVA, M. Skolni poradenskd psychologie pro pedagogy. 1.vyd. Praha:
Univerzita Karlova, Karolinum, 2005. s. 143-144, 430 s. ISBN 80-246-1074-4.

VALENTA, M. - MULLER, O. Psychopedie. 3.vyd. Praha: Parta, 2007. 378 s.
ISBN 978-80-7320-099-2.

VANDROVCOVA, T. Pes jako typicky zdstupce zvifat v socidlnim svété
cloveka. c2009. [online]. [cit. 2010-06-15]. Dostupné z URL <http://human-

animal.nazory.cz/texty_soubory/pes-ve-svete-cloveka.html>.

134



122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

VITMAJEROVA, P. Vyuziti hiporehabilitace — OPOJ v 1é¢b& zavislosti. In
Zooterapie ve zdravotnickych zarizenich: 2. rocnik: sbornik z odborné

konference 22. kvetna 2009. Praha: FN Motol, 2009. s. 9-11.

VIZDALOVA, H. Létebné pedagogicko-psychologické jezdéni. In
VELEMINSKY, M. a kol. autord. Zooterapie ve svétle objektivnich
poznatkii.  1.vyd. Ceské Bud&ovice: Dona s.r.o., 2007. s. 222-229.
ISBN 978-80-7322-109-6.

VOITOVA, V. Kapitoly zetopedie L: pristupy k poruchdm emoci
a chovdni v soucasnosti. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2005. 94 s.

ISBN 20-210-3532-3.

VOTAVA, J. a kol. Ucelend rehabilitace osob se zdravotnim postiZenim. 1.vyd.
Praha: Karolinum, 2005. 207 s. ISBN 80-246-0708-5.

VYMETAL, J. Obecnd psychoterapie. 2.vyd. Praha: Grada Publishing, 2006.
340 s. ISBN 80-247-0723-3.

WELLS, D., L. The facilitation of social interactions by domestic dogs.
Antrozoos: A Multidisciplinary Journal of The Interactions of People
& Animals. Berg publishers. 2004. ro¢. 17, ¢. 4, s. 340-352.
ISSN 0892-7936.

ZACKOVA, M. — THEINER, P. Problémové chovani u adolescentt — poruchy
chovani, hyperkinetické poruchy a poruchy vyvolané uzivanim psychoaktivnich
latek. Neurologie pro praxi. Olomouc: Solen, 2008, ro€. 9, ¢. 6, s. 345-349.
ISSN 1213-1814.

135



8 KLICOVA SLOVA

zooterapie
canisterapie
canisterapeuticky tym
interdisciplindrni tym

poruchy chovani

136



9 SEZNAM ZKRATEK

AAA Animal Assisted Activities

AACR Animal Assisted Crisis Response
AAE Animal Assisted Education

AAT Animal Assisted Therapy

DDS Détsky domov se $kolou

ZSF JU Zdravotné socidlni fakulta JihoGeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich
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a socidlnich vztahti, u nichZ je / byla praktikovadna terapie za asistence

psa.

Ptiloha 3: Ptepis rozhovoru s odbornym persondlem zatizeni.
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Priloha 1:  Fotodokumentace terapie za asistence psa u déti a dospivajicich

s poruchami chovani a socidlnich vztahu

Foto €. 1: Pfendseni Sténéte — nacvik zodpovédného a ohleduplného piistupu

Foto ¢. 2: Pohybové aktivity se psem



Foto €. 4: Plavéani se psem



Foto €. 5: ,,Nakresli sebe jako psa“ - vyuZiti vytvarnych aktivit s t€ématem

psa pro rozvoj predstavivosti

Foto ¢. 6: ,,Nakreslete spolecné vysnéné misto pro nase psy*
— vyuziti vytvarnych Cinnosti stématem psa pro rozvoj fantazie

a skupinové spoluprace (kazdy klient mél jednu barvu kiidy)



Foto ¢. 7: ,,Nakresli a popis$, co pes k Zivotu potiebuje*
— vyuziti vytvarnych technik s tématem psa pro rozvoj zodpovédného

ptistupu k Zivému tvoru



Foto €. 8: Obkreslovani psa se zavdzanyma ocima a s pomoci kamarada
- technika pro néacvik spoluprice a zaroven i ohleduplného

piistupu k Zivému tvoru

Foto €. 9: Spolecny odpocinek a spontanni interakce se psy



Foto €. 10: Spole¢né rozhovory o psech, jejich chovani,

plemenech apod.



Foto €. 12: Spontdnni kontakt se psem v podobé pevného objeti



Foto €. 13: Vanoc¢ni foto s terapeutickymi psy — darek pro klienty



Priloha 2: Struktura neformalniho rozhovoru s klienty s poruchami chovani

a socialnich vztahu, u nichzZ je/byla praktikovana terapie za asistence psa.

Co ti canisterapie, tedy naSe navstévy se psy davaji / daly, popiipad¢ berou / vzaly?

Co se ti na canisterapii libi / libilo anebo nelibi / nelibilo?

Pro¢ myslis, Ze za vami se psy chodime, a co pro tebe tyto navstévy znamenaji? / Pro¢

mysliS, Ze jsme za vdmi se psy chodili, a co pro tebe tyto navsSt€vy znamenaly?



Priloha 3:  Piepis rozhovoru s odbornym personalem zaiizeni.

Prepis zvukového zdznamu polostrukturovaného rozhovoru, jehoz se vedle
autorky ucastnil etoped, vedouci vychovny pracovnik a vychovny pracovnik.
V rozhovoru, ktery byl s ohledem na ¢asové moZnosti odbornikli uspofdddn hromadné,

uvedl kazdy zucastnény své stanovisko k dotazované oblasti.

Pouzité zkratky:
A. Autorka
E. Etoped
VVP. Vedouci vychovny pracovnik
VP. Vychovny pracovnik

A.: Hovortili chlapci (klienti z mnoho pfipadové studie) nékdy o canisterapii,
piipadné€ o nds?

VVP.: Mluvili o vés a o pejscich vSichni kluci.

V.:  Ano, Casto vypravéli o psech a podobné.

E: Vzdy nez jste méli pfijit, tak se ptali, jestli pfijdete a i po canisterapii vypravéli,
co tam probihalo, co jste délali a podobné.

A.: A vypravéli i spontdnné sami od sebe, nebo jen kdyz se jich nékdo zeptal?

VVP.: Tak j& myslim, Ze nejvice bezprosttedni byli ve vypraveéni chlapci
z 1. a 2. ptipadové studie.

VP.: Souhlasim, tito chlapci byli nejvice bezprostredni.

A: Kdybyste to m¢li zhodnotit, co si myslite, Ze canisterapie, respektive kontakt se
psy, chlapclim nejvice dava?

VVP: Myslim si, Ze tam jde o n¢jakou kompenzaci takového osobnostniho deficitu.
Vsechny tyhle déti byly vlastn€ jakoby od rodin odstrkované a byly ty posledni
a lasku rodict si musely vyproSovat, a takové to mazleni, takova ta pfirozena
laska, takové to muchleni jim chybélo. A ackoli to nikde nebylo feceno dopiedu,

tak pro né to byla ur¢itd kompenzace tady toho pocitu. Ony se pak jakoby



VVP:

VVP:

VVP.:

VP.:

znéZni. Sice to nemd ten ucinek, Ze by je to dlouhodobé zménilo, anebo hned
aktudlné¢ zmenilo, ale tieba jednoho dne se jim to z hlavy znovu ,,vytdhne“ a
tteba je to zméni a jeSté¢ jim to da néco jindy. V tu dobu aktudlné jim to
poskytovalo pocit toho mazleni, takového toho, Ze je n€kdo pfijim4, bez toho
aniZ by si musely néco vyproSovat, a je jedno jestli je to pes nebo clovek.

A v této souvislosti me napadd, co podle vds canisterapie dala konkrétné chlapci
z 3. ptipadové studie. O ném vim, Ze citovy kontakt od své rodiny ma.

Ten ma citovy kontakt, to ano.

To co fikal diive VVP. by spiSe pasovalo na chlapce z 1. a 2. ptipadové studie.

U chlapce z 3. pfipadové studie to bylo spiSe takové zviditelnéni, Ze mohl také
ukdzat, ze mu néco jde, Ze je v néCem dobry, byt’ vim to zase docela narusSoval.
Pro né¢j to byla tak trosku zdbava. On ma obecné vztah ke zvifatim a piirodé.
Pro néj to byl druh zdbavy, ve které se Cisté teoreticky muzZe tfeba realizovat.
Chlapec se na canisterapii ucil hlavné spolupracovat se skupinou a vychéizet
s ostatnimi Cleny kolektivu. Potad chtél byt ve vSem prvni.

On se snazil byt vSude na prvnim misté, vSude se snazil procpat, ale ve
skute€nosti byl na tom poslednim misté.

On Sel do vSeho, do vSech nabizenych ¢innosti, to ano, a s velkym nasazenim,
ale u vSeho zase rychle skoncil, protoze bud’ nebyl ispésny, nebo ho tam ostatni
kluci nechtéli. Vy jste to s nim svym zptisobem vydrzeli, a tak tam byl.

Chlapec mél problém i s verbalni komunikaci. Nedovedl fici komukoli cokoli
v klidu, tfeba: ,,Hele podivej se, mdm takovy a makovy pfdni.“, a nezacit mu
hned sprost¢ naddvat. To mu d¢lalo problémy, a stim psem je to prosté
jednodussi. Chlapec to tieba opravdu ani nemyslel zle, on to prosté jen neumgl,
ale s tim psem mu to §lo.

Reaguji podle vis klienti néjak jinak na canisterapii a jinak na hipoterapii?

Ja bych spis tekl, Ze na canisterapii chodili vSichni chlapci kolikrat rad¢ji, nez na
hipoterapii. Clovék se s nimi nékdy musel i hadat, Ze maji jit na hipoterapii, coZ
oni nechtéli, odmlouvali, ale u té canisterapie to bylo vZdy v pohodé.

A jakym zptsobem ta hipoterapie probihd?



VVP.:

VVP.:

Chlapci tam pfijedou, vezmou si kon€ a vycisti si je. To délaji kluci sami za
dozoru, a potom jezdi a cvici, a pak maji vyjizdku. Kon¢ jsou vlastné¢ ustdjeni
venku v pfistiesku a jsou 24 hodin v ohradé.

Ono to mazleni se s koném neni dost dobfe mozné, podle mé ta hipoterapie
poskytuje jiné sluzby, jiny typ sluzby klientim.

Ale ja si zase tfikdm, Ze kdyZ chlapec ovldada toho koné, musi to pro néj byt
mnohem vétsi pocit, mysli si, Ze je opravdu dobry, kdyZ sedi na takovém koni,
Ze to je opravdu néco...

No ono zase nez se chlapci nauci ovladat kong, uteCe spousta ¢asu. Oni zacinaji
uplné€ od zacatku a do té doby se ti kluci zase tfeba vyméni. Aby si sami sedli na
koné a sami n¢kam jeli, to je nepusti, to je pusti az po docela dlouhé dobé, a to
uz ti kluci vétSinou odchazi a zase prichazi novi. Tak je to potad od zacatku.
Tady s tim psem je to mnohem jednodussi. Také ten kin je veliky, a tak maji
klienti jakoby urcity ostych, a ne kazdy se k té hipoterapii hodi.

Takze podle vas je ta hipoterapie piinosna spiSe z dlouhodobého hlediska, ale za
tu kratkou dobu se tedy nedd dosdhnout takovych vysledkt jako v canisterapii?
Chlapci maji tu koordinaci pohybii dobrou, takze nepotiebuji klasickou
hipoterapii, tak jak ma byt, kdy prosté cvi¢i a uci se lehat a sedat a prehazovat
nohy. Ne Ze by to kluci d¢€lali neradi, ale maji takovy pocit, jako: ,,ProC to vitbec
délame?* Oni by chtéli hlavné jezdit, manipulovat tim koném, naucit se ho
ovladat, aby je ten kan poslouchal.

A jdou s nimi do klusu nebo cvalu?

Do klusu s nimi jdou, ale aby opravdu cvdlali to ne. Samostatné¢ toho moc
nedélaji.

Ja mam takovy pocit, Ze ta hipoterapie vyZaduje jiny typ klienta. Ti nasi kluci, ja
to feknu oteviené, nemaji dostateCny intelekt na to, aby ta cilenost, kterd
vyZzaduje zase dlouhodobg;jsi trpélivost, motivaci atd., byla rozvinutd. Oni prosté
potfebuji takové okamzité ted’, olizat, onufat, zakficet si, zab¢hat si, kdezto tam
u té hipoterapie bych fekl, Ze to jde do hloubky, a ten vztah k tomu zviteti se

vyviji postupné.



E., VP.:souhlasi

E.:

VVP.

VVP.:

Oni sami pracovnici té organizace zkouseli rizné druhy klientely. VétSinou tam
jezdi nepohyblivi klienti, a co s chlapci, kdyZ jsou ,,funkéni®. Je fakt, ze ty kluci
by chtéli hlavné to jezdectvi.

Pozorujete pfimo v souvislosti s canisterapii néjaké snizeni emoc¢nich vykyvi
u chlapcti?

Aktudlné ano, z dlouhodobého hlediska, ne, ale aktudln¢ ano, aktudlné to prosté
funguje. Oni se z canisterapie vraci klidnéjsi, povidaji si, maji nédpln atd.
Z dlouhodobého hlediska to nelze posoudit, jsou tu relativné kratce, ze
sttednédobého hlediska (1 mésic — 6 mésicli) tam ne, ale canisterapie je jen
kapkou v mofti vlivl, ktery na ty déti pusobi. Aktudlné zklidnéni pozoruji, je
mozné, Ze se jednou v budoucnu zacne chovat jinak, az uvidi psa, protoZe takhle
to funguje.

Zmeénil se podle vés néjakym zplisobem vztah chlapct k Zivym tvorim?

Na canisterapii jde pouze ten klient, ktery ma ke zvifatim vztah, a kdo se boji,
nebo ho to nezajim4, ten tam nejde.

A co teba vyskyt zvySené péce o zvitata?

Oni si to mozZnd v sobé vybudovali nepiimo, kdyZ pfisly rybi¢ky, museli se o né
prave tito chlapci starat. Inklinovali k tomu uz piedtim a canisterapif se ten statut

»pecovatele* spis potvrdil.

E., VVP., VP: je pravda, Ze o kocku v zafizeni se nejvice starali tito klienti.

A:

Zaznamenali jste u chlapci néjakou zménu ve vztahu k autorité, dospélym,

ostatnim klientim v souvislosti s canisterapii?

VVP.: Ja bych fekl, ne Ze bych vysloven¢ vid€l tu zménu, ale je to pdka pro nds, nebo je

to néstroj, je to véc, kterou ja kdykoli v néjaké argumentaci mohu pouzit. To
znamend, Ze ja se napf. s nékym bavim o nékom, Ze mu ublizil a fikdm:
A predstav si, kdybys mél svého psa a n¢kdo by takhle ubliZil tvému psovi.“, a
v ten moment on si vytvaii v hlavé n¢jaké konstrukce, kterymi se snaze piiblizi
k tomu ndzoru, ke kterému ho chceme vést. TakZe moznd, Ze nepiimo to nema

takovou vazbu, i kdyZ zase, on ptijde z canisterapie, je v pohod¢ Stastny, a v ten



VVP.:

VP.:

moment je piijemny i vi¢i mné a dal§im. Je vidét, Ze mad dobrou néladu, lip se
mnou komunikuje a ja se mohu kdykoli opfit o néjakou tu ¢innost. Proto ja
fikam, Ze je to hacek, za ktery to dit¢ muzete chytnout a mizeme s nim néjakym
zpuisobem manipulovat, nékam ho vést. TakZe, kdyZ se jednoduse zeptite, tak
odpovim ne, ale v téch ostatnich konsekvencich to je celé spektrum vlivl, které
to dit¢ pak néjak ovliviiuji, i v tom vztahu k okoli.

Mite pocit, zZe terapeuticka skupinka déti spolu drzi néjak vice?

V kazdém piipad¢ jsou to typologicky stejné déti. Jak se fikd, protiklady se
pfitahuji, takZe nemiZeme fici, Ze by tyhle kluci spolu n¢jakym zvlastnim
zpusobem tahli, ale faktem je, Ze se tam vZdycky sesli typologicky stejné déti.
Oni vlastné vSichni tii klienti byli na jednom oddé€leni a na stejném pokoji, takze
se sesli i timhle zpasobem.

Ja si myslim, Ze canisterapie se v docela dobrém podepisuje na chlapci
z 2. ptipadové studie. Pfiznam se, Ze docela Casto pouZivam canisterapii, jako
takovou pdku tohoto chlapce, protoZe on je jednou nahofe a jednou dole.
Vzdycky, kdyZ néco provede, fikdm, ze Katku (autorku) to mrzelo, je smutnd.
On si to vZzdy vezme k srdci, fekne: ,,JJ4 vim, ja jsem to zkazil.“ TakZe také tady
to docela jako funguje. Canisterapie je pro klienty piedevSim zpestienim

stereotypni péce v ustavu.



