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Abstrakt

My thesis focuses on the possibility of employing handicapped people

in the Prague region. My partial goal was to identify supporting and risk factors that
affect the employment of these people and describe their experience with job
opportunities.
In the theoretical portion of my thesis, I describe the most common types of disabilities,
the types of education with a vocational focus and supportive means for employing
these people. The final part of the theoretical portion is dedicated to the importance
of work to a handicapped person and the causes of its marginalisation.

The practical portion of my thesis is based on case studies. The survey group
was comprised of four handicapped people who have lived and worked in the Prague
Region on a long-term basis. Data was obtained via semi-structured in-depth interviews
that took place in Prague during March.

The other portion of my research was a secondary analysis of data on economic

activities of handicapped people, mainly obtained from the Czech Statistical Office.
The results show that handicapped people have sufficient knowledge of the advantages
they bring to potential employers and do not hesitate to point them out during job
interviews. On the other hand, the level of knowledge of alternative job opportunities
is greater in handicapped people under 30.

Factors that would help a prospective handicapped candidate be offered a job
include a higher degree of education and greater language skills, programmes focused
on employing handicapped people, properly selected jobs and education in common
types of schools.

The risk factors of hiring a handicapped person include a slow work pace and
insufficient knowledge by employers and co-workers, a lack of handicapped access
on public transportation and in buildings, long-term therapy stays in health spas,
weather affecting the ability to get to work and the diminished opportunities for self-

fulfilment and growth on the secondary labour market.
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Uvod

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou zaméstnavani osob s télesnym
postizenim v hlavnim mésté Praze.

Téma jsem si vybrala proto, Ze pracuji v prazské agentuie ProCare Medical s.r.0.
poskytujici domaci zdravotni péci osobam s télesnym postizenim. Jedné se predevsSim
o osoby v produktivnim véku sriznymi druhy télesného postizeni, kteti maji,
zachovanou schopnost pracovat.

V mé profesi je velmi dilezita komunikace s klienty a pravé béhem naSich
rozhovorii jsem zaregistrovala, Ze klienti velmi cCasto smétfuji téma rozhovoru
na problematiku zaméstnavani. Casté stiznosti na problémy shledanim vhodného
pracovniho uplatnéni a na pfistup zaméstnavatell mé motivovaly k napsani této
bakalarské prace.

Jak vyplyva znejnovéjStho Vybérového Setfeni zdravotné postizenych
zorganizovaného Ceskym statistickym ufadem v roce 2007, bylo zjisténo, e v Ceské
republice je pfiblizné 1 015 548 osob se zdravotnim postizenim. Z tohoto poctu, jsou
nejpocetndjsi skupinou osoby s télesnym postizenim (550 407 osob), (CSU, 2007).
Je nutné zdlraznit, Ze do této skupiny jsou zahrnuty i osoby ekonomicky neaktivni, tedy
osoby v dichodovém véku a déti. I pres tuto skutecnost je pocet osob s télesnym
postizenim v nasi populaci velmi vysoky a zaslouzi si pozornost nejen odbornika
pomahajicich integrovat tyto osoby na pracovni trh, ale 1 samotnych potencionalnich
zaméstnavateld.

V teoretické ¢asti mé bakalaiské prace jsem se zaméfila nejen na problematiku
zaméstnavani, ale také na kariérové poradenstvi, které je u téchto osob velmi vyznamné
a Casto opomijené. Profesni orientace zaku s télesnym postizenim je vysoce narocnou
zalezitosti a patii jak do kompetence samotného zédka a jeho rodicl, tak Skoly
1 pfisluSnych spolecenskych instituci. Dilezitym kritériem je skloubeni vhodnosti
povolani s vlastnostmi a schopnostmi osoby s télesnym postizenim. (Zamec¢nikova,

2004)



Osoby s télesnym postizenim tvoii specifickou skupinu mezi zdravotné
postizenymi. Jejich participace na trhu prace je vSak znané omezena, zejména
z divodu nedostate¢né informovanosti zaméstnavateli. T1 se obavaji mimo jiné niZsi
pracovni vykonnosti, zhorSené komunikace a piipadné nespolehlivosti ¢i Casté
nemocnosti osob s postizenim. Zejména z téchto divodh voli potenciondlni
zaméstnavatelé moznost ndhradniho plnéni za osoby se zdravotnim postizenim. Osobam
s télesnym postizenim proto cCasto nezbyva jind moZnost neZ pracovat
na specializovanych pracovistich, kde lze jen tézko zajistit jejich zaclenéni do bézné
spole€nosti a nejsou ani mistem, které by umoziovalo vyrazny profesni rozvoj. U lidi
s télesnym postizenim vystupuji do popredi nejen ekonomické, socidlni a psychické
problémy, ale zejména problém piiméfené¢ho smyslu zivota a problém pocitu lidské
dastojnosti. Vzhledem ke stale vétsimu dirazu na produktivitu prace a vykon, maji tito
lidé ve spolecnosti stale mens$i Sance se uplatnit na trhu prace. Doba jejich evidence
na ufadech prace nékolikanasobné prevySuje dobu evidence zdravych jedinct. Dostavaji
se Casto do bezvychodné¢ Zivotni situace a pro jejich rodiny to znamena starost
o nezaméstnané¢ho postizeného rodinného ptislusnika. I kdyz dosavadni systém
socidlniho zabezpeceni se podili na zajiStovani jejich zakladnich materidlnich potieb,
spolecenska integrace skupiny zdravotné postizenych lidi zavisi z velké ¢asti na SirSich
socidlnich, ekonomickych a legislativnich podminkach. (Zamecnikova, 2004)

V praktické ¢asti prace jsem se proto zaméfila na zjiSténi protektivnich
a rizikovych faktori zaméstnavani osob s télesnym postizenim. Dale pak na moZnosti

zaméstnavani osob s télesnym postizenim a jejich osobni zkuSenosti s timto.



1 Soucasny stav
1.1 Télesné postiZeni

1.1.1 Vymezeni pojmu télesné postiZeni

Zdravotni postizeni je chdpano jako dlouhodoba nebo trvald zména zdravotniho
stavu, kterd vyrazné ovlivituje kvalitu zivota osob s télesnym postizenim. (Vagnerova,
2004)

Autor Jankovsky vymezuje télesné postizeni takto: ,, Télesnym (somatickym)
postizenim rozumime Vv obecné roviné takové postizeni, které se projevuje budto
docasnymi anebo trvalymi problémy v motorickych dispozicich cloveka. Jedna
se predevsim o poruchy nervového systému, pokud maji za ndasledek poruchu hybnosti.
Miize vsak jit téz o ruzné poruchy pohybového a nosného (muskuloskeletarniho)
apardtu. Tyto skutecnosti se pak mohou negativné projevit také na vyvoji osobnosti
postizeného ditéte. Byva narusen jeho psychomotoricky vyvoj, coz se miiZe projevit
i na jiné urovni, nez jen v oblasti somatické, resp. motorické. Mohou nastat problémy
také v psychické a socialni sfére (napr. v kognitivnich psychickych procesech,

v emociondlnich a socidlnich projevech, ale i ve vykonu). “ (Jankovsky, 2006)

1.1.2 Klasifikace télesného postiZeni

Osoby, kterym se vénuje védni obor somatopedie, maji jeden spolecny znak —
poruchu hybnosti. Ta mize byt trvalého nebo pifechodného charakteru. Vznika primarné
poskozenim pohybového Ustroji v souvislosti s jeho vadnym vyvojem, Grazem nebo
nemoci, ale také sekundarné nasledkem poruch nebo nemoci, které pohybovy aparat
pfimo nezasahly. (Renotiérova, Ludvikova, 2006)

Jedince s télesnym postizenim mitizeme klasifikovat podle nékolika kritérii.
Jednotlivi autofi se mezi sebou v déleni 1i§i. Vychdzeji zejména z etiologie. Shodu

nalézdme pouze v déleni podle doby vzniku.



Pipekovd vymezuje télesné postizeni do dvou zakladnich skupin,
na poruchy vrozené, které¢ zahrnuji i poruchy dédi¢né a poruchy ziskané. (Pipekova,
20006)

Renotiérovd uvadi, Ze nejCastéj$i pri¢inou télesnych vad je dédicnost, dale
infekéni onemocnéni matky v dob¢ téhotenstvi, nedostatek vitamind, minerala,
stopovych prvkili, vénuje pozornost i1 vlivu I€ka, které rodicka uzivala v pocatecnim
obdobi t&hotenstvi, zamétfuje se 1 na moZnost rentgenového ozafeni, dale na poruchy
vnitini sekrece, nepfiznivé vlivy prostiedi, ale 1 na podminky klimatické a socialni.
Ziskana télesnad postizeni mohou vzniknout v jakémkoli v€ku nasledkem urazu nebo
jako diisledek nemoci. (Renotiérova, Ludvikova, 2006)

Slowik déli télesna postizeni také podle doby vzniku, na vrozena a ziskana.
Uvadi ptiklady jednotlivych postizeni. Ke skupiné vrozenych postizeni fadi vady lebky,
roz$tépy ruznych Casti téla, rth, Celisti, patra, patefe; nevyvinuti koncetin nebo jejich
casti. Skupinu ziskanych postizeni prezentuji deformity patete, urazy — zlomeniny,
amputace, ale 1 nasledky onemocnéni — revmatismus, myopatie. (Slowik, 2007)

Poruchy lze podle doby vzniku fadit do tfi skupin. Jde o poruchy prenatdlni,
perinatdlni a postnatalni.

Do poruch prenatalnich zahrnujeme télesna postizeni vychazejici z dédi€nosti
nebo jako disledek neptiznivych podminek v priabéhu téhotenstvi. Poruchy perinatalni
jsou disledkem neptiznivych okolnosti pii porodu. Mlze se jednat o naro¢ny, neSetrny
nebo protahovany porod s nebezpe¢im hypoxie. Ta nejCastéji poSkozuje nervovou
soustavu plodu. Fyzické posSkozeni pii porodu mize vést k deformacim,
ale také k poskozeni nervové soustavy.

NejCastéjsi pri¢inou postnatalnich poruch jsou urazy nebo tézkd, nevhodné
¢1 pozdé diagnostikovana onemocnéni. OhroZeni vznika v pribéhu celého Zivota
Clovéka, nejcastéji se vSak sjeho vznikem setkdvdme behem utlého détstvi

J 4

a pak ve stafi. (Novotna, Kremlickova, 1997)
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S délenim télesnych postizeni podle etiologie se setkavame také u Slowika.
Uvadi 1 jednotlivé ptiklady:

e télesné odchylky a postiZeni (vady patere, luxace kloubt)

o télesné vyvojové vady (vady lebky, koncetin a rozstépy)

e urazy (télesnd poskozeni rizné zdvaznosti s doCasnymi nebo trvalymi nasledky,
napt. paraplegie v disledku poranéni patefe, amputace koncetin)

¢ nasledky nemoci (Zloutenky, encefalitidy, TBC, lymské borelidzy, nadorovych
onemocnéni)

e détska mozkova obrna (DMO — spastické i nespastické formy)

¢ dlouhodoba (chronickd) onemocnéni a zdravotni oslabeni (alergie, astma,

ekzematickd onemocnéni, oslabeni imunity, onkologicka onemocnéni, epilepsie)

(Slowik, 2007)

Pro mou bakalaiskou praci jsem se rozhodla vychazet z déleni Pipekové, ktera
déli onemocnéni podle postizené €asti téla, na obrny centrdlni a periferni, deformace,
malformace a amputace. Klasifikaci jsem doplnila o onemocnéni neuromuskularni.

(Pipekova, 2006)

1.1.3 Détska mozkova obrna
Cerebralni parézy (Centralni a periferni obrny)

Pravé détska mozkova obrna je nejcastéjSim télesnym postizenim. Zakladni
déleni je na obrnu centralni, zahrnujici mozek a michu, dale periferni, které zahrnuje
obvodové nervstvo. Jednotlivé zdkladni typy obrny pak muiZeme délit podle miry
postizeni nebo lokalizace. V prvém ptipad¢ je to ¢asteCné ochrnuti - paréza nebo uplné

— plegie. (Pipekova, 2006)
Syndromy détské mozkové obrny (cerebralni parézy)

Détskou mozkovou obrnu charakterizuje urcité omezeni nebo dokonce

neschopnost vykonavat viili ovlivnitelné pohyby. (Kolafova In Veleminsky, 2009)
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Formy DMO
RozliSujeme jeji dvé zdkladni formy — spastickou a nespastickou.
e Spasticka forma DMO
Ta je zastoupena v celkovém poctu DMO asi 60 %. Podle lokalizace ji délime
na spastickou diparézu, hemiparézu a kvadruparézu. (Komarek, Zumrova, 2008)
e Nespasticka forma DMO
Nespastickd forma détské mozkové obrny zahrnuje dyskineticko-dystonickou
(dfive extrapyramidova, atetdozni) a mozeckovou (hypotonickou) formu. (Komarek,

Zumrova, 2008)

1.1.4 Deformace
Dals$im postizenim jsou deformace, mohou byt dvojiho ptivodu — vrozené nebo
ziskané. Jedna se o nespravny tvar nékteré ¢asti téla. (Sovak, 2000) Deformity pateie

lze dé€lit na hyperlordozu, hrudni kyfoézu, plochd zada a bederni lordozu. (Renotiérova,

Ludvikova, 2006)

1.1.5 Chondrodystrofie (trpaslictvi)
Chondrodystrofie je onemocnéni projevujici se poruchou ristu kosti. Nepomeér
je patrngjsi s postupnym rustem ditéte, kdy vznikaji télesné disproporce. Trup se vyviji

normaln¢, avSak koncetiny zlstavaji kratké. (Jankovsky, 2006)

1.1.6 Luxace kycelnich kloubi

Toto onemocnéni je typické spiSe pro deév€ata. RozliSuje se jednostranné
vykloubeni ky¢li, kdy c¢lovék kulha, nebo oboustranné, kdy se takzvané koleba.
(Kébele, 1993)

1.1.7 Rozstép patere a michy (meningomyelokéla, spina bifida)
Dalsi uvedend porucha je patrnéd hned po narozeni ditéte. Jde o viditelny defekt
v oblasti patefe spojeny s herniaci michy a mi$nich plen. (Zizka, 1994) Nasledkem

je obvykle periferni paréza a porucha citlivosti dolnich koncetin. Stav nemocného

v Vv
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formou tohoto postiZzeni se projevi hydrocefalus, ktery musi byt feSen chirurgicky.

(Spina Bifida Association, 2009)

1.1.8 Malformace
»Malformace je nevyvinuti nebo patologické vyvinuti riiznych Ccasti téla,

nejcastéji vsak koncetin. Jednotliva poSkozeni jsou oznacovana takto:

o Amelie — vrozené uplné nevyvinuti koncetin,

o Dysmeélie — vrozena tvarova odchylka koncetin,

o Fokomélie — chybéjici paze a predlokti, koncetiny vyrustaji primo z trupu,

o Arachnodaktylie — mimoradné dlouhé a tenké prsty,

o Syndaktylie — sriisty prstu na koncetindch,

o Polydaktylie — zmnozeni prstii na koncetinach. “ (Renotiérova, Ludvikova, 2006)

1.1.9 Amputace
Amputaci chdpeme odnéti Casti ¢i celé koncCetiny od trupu téla. K odnéti
koncetin miize dojit v okamziku trazu nebo v disledku urazu tésné po ném. (Komarek,

Zumrova, 2008)

1.1.10 Neuromuskuldrni a svalova onemocnéni
Duchennova progresivni svalova dystrofie (myopatie)

Je to neuromuskuldrni onemocnéni s genetickym zakladem vznikd obvykle
ve v€ku mezi 1. a 5. rokem ditéte. Toto onemocnéni je charakteristické postupujicim
degenerativnim procesem kosterniho svalstva. (Lesny, 2009) Asi u 30% osob s timto
postizenim se setkdvame s mentdlni retardaci. Lidé s Duchennovou progresivni

svalovou dystrofii se obvykle dozivaji véku 20 — 30 let. (Komarek, Zumrova, 2008)

Spinalni svalova atrofie (SMA)

Jedna se o degenerativni onemocnéni prednich rohit miSnich ¢asto ve spojeni
s degeneraci motorickych jader hlavovych nervii. Ptfiznakem tohoto onemocnéni je
nejcastéji svalova hypotonie, hyporeflexie az areflexie koncetin, svalova hypotrofie az

atrofie, deformity a fascikulace zejména jazyka. (Lesny, 2009)
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Charcot-Marie-Tooth

Jedna se o nejobvyklejsi dédi€nou neuropatii, kterou v soucasné dobé trpi asi Ctyfi
tisice Cechil. Projevuje se postupnym zhorSovanim hybnosti dolnich a nésledné
1 hornich koncetin jako nasledek postizeni perifernich nervi, zkracenim Achillovych
Slach a vznikem skoli6z. Dale dochazi ke zhorSovani funkce senzorickych nervi tak,
ze ¢lovek spravné nevnima bolest, dotek a klesa viibec jeho citlivost. Toto onemocnéni

neni smrtelné a ani nezkracuje délku zivota. (Jankovsky, 2006)
1.2 Vzdélavani osob s télesnym postiZenim

1.2.1 Moznosti vzdélavani

Podle ¢lanku 33 Listiny zadkladnich prav a svobod ma kazdy clovék pravo
na vzdélani a to na zékladnich, stfednich a podle schopnosti téz na vysokych Skolach.
(LZPS,1993)

Pravo na vzdélani osob se zdravotnim postizenim bez jakychkoli forem
diskriminace je dale zohlednéno v Umluvé OSN o pravech osob se zdravotnim
postizenim. Z hlediska télesného postizeni je zde vyzdvihnuto umoznéni komunikace
alternativni a augmentativni, rozvoj orientacnich schopnosti a mobility. Déale vhodnost
vzajemné podpory a poradenstvi osob ve stejné ¢ obdobné situaci. (Umluva OSN,
20006)

Tato prava maji v Ceské republice konkrétni legislativni zazemi predeviim
ve Skolském zakoné a jeho vyhlagkach. Studenti s télesnym postizenim jsou pro Gcely
Skolského zakona chapani jako osoby se zdravotnim postizenim. Podle tohoto zakona
ma kazdy pravo na zohledfiovani svych individualnich vzdélavacich potieb. (MSMT,
2004)

Ty jsou u osob s télesnym postizenim napliiovany piedev§im individudlnim
vzdélavacim planem, ktery je vyuzivan pii jejich integraci do béznych typa Skol. Muze
vSak byt vyuzivan 1 vramci vzdélavani ve specidlnich typech Skol. Jeho obsah
vymezuje vyhlaska ¢. 73/2005 Sb. Jednd se o stanoveni cile vzdélani, Casové

a obsahové vymezeni uciva, o moznost prodlouzit Skolni dochazku, zfizeni institutu
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asistenta pedagoga, stanovit seznam kompenzacnich ¢i rehabilitacnich pomicek
nutnych k vyuce Zéka a dal3i podpirné metody a postupy. (MSMT, 2005)

U osob s télesnym postizenim plati vice nez u osob intaktnich, Ze ¢im vyS$si
vzdélani maji, tim vyssi je jejich uplatnitelnost na trhu prace. Pravé u nich byva Casto
postizena schopnost manudlnich ¢innosti a lokomoce. Proto je vhodnégjsi a vyhodné;jsi
orientovat jiz sekundarni vzdélavani na ¢innost, ktera nebude tolik naro€nd na presuny
a pohyb, ale spiSe orientovana intelektudlné. To ovSem ptredpoklada 1 uréitou mentalni

uroven jedince s postizenim. (Kraus, 2005)

1.2.2  Volba povolani

Volba povolani je vyznamnou soucasti Zivota kazdého z nas. U osob s télesnym
postizenim je tento vybér komplikovan pravé zdravotnim omezenim. Obecné lze fici,
ze neexistuje zadné povolani, které by takovy ¢lovék nemohl vykonavat. Toto pravidlo
ale neplatilo vzdy. V minulosti byla dostupnost urcité profesni ptipravy u osob
s nékterym typem postizeni vyloucena. Stavalo se, ze postizené osoby musely volit
budouci zaméstnani ne podle svého zajmu, ale podle typu postizeni a jeho dostupnosti
pro urcité povolani. Nebyly respektovany potieby jednotlivce ani jeho individualni
zvlastnosti.

V dnesni dob¢ by osobam s télesnym postizenim mélo byt umoznéno si vybrané
povolani vyzkouSet prakticky, individualné zhodnotit moznosti vykonavani dané
profese s vyuzitim kompenzac¢nich mechanisml jedince. (Vagnerova, 2001) S timto
nazorem, ale nekoresponduje nazor Vitkové, kterd nerespektuje moZzZnost vytvofeni
rovnocennych kompenzaCnich mechanismi jedince. Naopak stanovuje kritérium
vhodnosti a piiméfenosti.,, tedy shodu pozadavkii na vykon vurCité profesi
a odpovidajici vlastnosti a schopnosti osoby s postizenim. Pokud tedy uvedeny jedinec
neprokaze vlastnosti a schopnosti pozadované pro vykon té které Cinnosti, je tato

profese automaticky vyloucena z moznych potencionalnich zaméstnani. (Vitkova, 1999)
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Végnerova uvadi, Ze u osob s télesnym postizenim profesni volbu ovliviiuji dvé
motivacni slozky:
e Potieby jedince — co by chtél délat, kdyby nebyl omezovan svym postizenim
e Rozumova uvaha — jakéd prace je pro jedince dostupnd s ohledem na jeho

postizeni

Velmi Casto se mizeme setkat sextrémnimi postoji osob s postizenim, které
vyplyvaji z jejich osobnosti. Miize to byt bud’ minimalistickd pfedstava o budoucim
povolani, kterd je charakterizovdna pohodlim, jistotou ¢i snahou vyhnout
se problémim nebo naopak jde o maximalistickou piedstavu, kterd je naprosto
neadekvatni k moznostem jedince. Piikladem takovéto maximalistické pfedstavy muze
byt povoldni, které by casem ohrozovalo zdravotni stav postizeného cloveka.
(Opatiilova, Zamec¢nikova, 2005)

Rodina

Dal$im a zfejm& nejvyznamnéjSim cCinitelem, ktery ovliviiuje volbu povolani,
je nejblizsi rodina postizeného. Je velmi dilezité, aby se nejprve ona sama vyrovnala
s postizenim ditéte a s tim, Ze se mu nepodaii, aby naplnilo jejich ocekavani. To byva
Casto obtizné zejména u rodin s détmi se ziskanym postizenim. Hlavni Gloha rodiny
spoCiva v taktnim, laskavém, povzbuzujicim a chapavém pfistupu, ve vhodném
usmérnovani a v cilevédomé podpote ditéte pti volbé povolani, které bude pro né¢ho

z hlediska jeho osobnosti a zayma vhodné, nebude ptiliSnou zatézi a ani nezhorsi jeho

zdravotni stav. (Pipekova, 2004)

1.2.3 Kariérové poradenstvi

Pravé kariérové poradenstvi pro osoby s télesnym postizenim by mélo usnadnit
vybér studijniho oboru nebo jeho zaméieni s ohledem na zdravotni stav a osobni zajem
jedince. Vymezeni kariérového poradenstvi definuje Pipekova. ,, Pojem kariéra
pokladame za zastresujici vzhledem k pojmiim profese, povolani, vzdeélani, a proto
i pojem kariérové poradenstvi chapeme v Sirsim slova smyslu a definujeme je jako
system cinnosti slouzicich k podpore Zaki, studentit a dospélych v jejich rozhodovani

o dalsi profesni a vzdélavaci orientaci. Toto rozhodovani je tireba vnimat jako soucdst
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celozivotniho procesu, ktery se tykd jak sféry vzdélavani, tak sféry pracovniho
uplatneni. “ (Pipekova, 2004)

Jedna se o poradenstvi, které je soucasti standardni ¢innosti jak ministerstva
prace a socialnich véci, tak ministerstva Skolstvi. Tyto dva resorty spolupracuji a jejich
sluzby jsou provazané.

V resortu ministerstva prace a socialnich véci se kariérové poradenstvi
uskuteciiuje prostiednictvim Informacnich kariérovych a poradenskych stfedisek pro
volbu povolani. (Pipekova, 2004) Poradenstvi se poskytuje individualné nebo
skupinové. Jedna se zejména o rozhovory, konzultace, besedy, kurzy a piednasky.
Uvedena instituce ma piehled o jednotlivych Skolach v regionu, o jejich oborech,
poctech piijimanych zaki 1 o pozadavcich na piijeti. (Marousek, 2005)

Druhy resort, tedy resort ministerstva Skolstvi, problematiku kariérového
poradenstvi fe$i zejména ve vyhldSce 72/2005, ktera rozeznava dva hlavni typy
poskytovani poradenskych sluzeb. Prvnim znich je jejich poskytovani ve Skolach,
druhym poskytovani ve Skolskych zatizenich.

Ve Skolach kariérové poradenstvi poskytuje nejcastéji Skolni vychovny poradce,
piipadné $kolni psycholog ¢&i $kolni specidlni pedagog. (MSMT, 2005)

Kariérové poradenstvi piedpokladd dlouhodobé vychovné pilisobeni, nemtize
to byt jednorazova ¢innost pracovnikil Skoly. V ramci Skoly by se mélo sklddat ze dvou
slozek, informacné poradenské a vzdélavaci. Cilem informac¢né poradenské cCinnosti
je pomoci zakovi pii hledani a volbé vhodného studia a budouciho povolani
prostiednictvim kontaktu s Zakem a praci s dostupnymi informacemi o ném. Vzdélavaci
¢innost by se méla skladat ze tfi zdkladnich urovni informace — poradenstvi, vychova
a vzdelavani. Jejim cilem je naucit zdka vyuzivat jednotlivych moznosti poradenskych
zafizeni a jejich syntézy ksamostatnému a odpovédnému rozhodnuti
o volbé dalsiho studia a povolani. V soucasné dobé se uskutecniuje na zakladnich
Skolach  predmétem  Vychova kvolbé  povolani. Na  stfednich  Skolach
je to pak u¢ivo s nazvem Uvod do svéta prdce.(Pipekova, 2004)

Poskytovani poradenskych sluzeb ve skolskych poradenskych zatfizenich

zajistuje pedagogicko-psychologicka poradna a specidlné pedagogické centrum.
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(MSMT, 2005) Pedagogicko-psychologickad poradna je orientovana na Zaky intaktni,
specidlné¢ pedagogické centrum na jedince se zdravotnim postizenim. Specidlné
pedagogicka centra vznikaji vétSinou pii Skolach a jsou specificky zamétena. (Novosad,
20006)

Pro 7&ky s télesnym postizenim jsou v Praze ziizena pouze dvé specidlné
pedagogicka centra. Jedinci s télesnym postizenim a dal§im pfidruzenym postizenim
pak mohou vyuzit sluzeb specidlné¢ pedagogickych center pro zaky s vice vadami.

(Asociace pracovnikl specialné pedagogickych center, 2006)

1.2.4 Sekundarni vzdélavani

74k s télesnym postizenim ma po ukonéeni zikladni $koly moznost vzdélavat
se budto vbéznych typech Skol zaméfenych na sekundarni vzdélavani nebo
na nékterych typech specializovanych stiednich Skol uréenych pravé pro osoby
s télesnym postizenim. Jedna se o tyto typy stfednich skol:

e stfedni odborné ucilisté pro télesné postizené

e odborné ucilisté pro télesné postizené

e prakticka Skola pro télesn¢ postizené

e gymnazium pro télesné postizené

e stfedni odborna Skola pro télesné postizené

Vyhlaska 73/2005 Sb. upiednostiiuje pred vzdélavanim ve specializovanych
typech Skol dvé rtizné formy integrace, a sice individualni nebo skupinovou, kterym
dava ptednost pred vzdélavanim ve specidlnich typech stfednich Skol. Miizeme
se vSak setkat 1 skombinovanym modelem integrace do Skoly béZzného typu
a vzdélavanim ve specidlnich Skolach. Individudlni integraci rozumime vzdélavani zaka
se zdravotnim postizenim v béZném typu Skoly ¢i ve specidlni Skole ziizené
pro zaky s jinym typem onemocnéni nez je postiZzeni integrovaného Zaka. Skupinova
integrace znamena vzdélavani Zaka se zdravotnim postizenim ve specidlni tfidé, ktera
je zfizena pro tyto zadky a zaroven je soucasti bézné Skoly, ptipadné specidlni Skoly

pro jiny typ postizeni. (MSMT, 2005)
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Narodni plan vyrovnani ptilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim z roku
2006 téz upozoriiuje na vyrazny posun smerem od segregovan¢ho vzdélavani osob
se zdravotnim postizenim smérem k integraci téchto osob do béznych typl Skol.
Volnéjsi kapacity specialnich kol jsou nabizeny osobam s t€z§im nebo kombinovanym
postizenim a autismem. (Narodni plan vytvafeni rovnych pfileZitosti pro osoby

se zdravotnim postizenim, 2006)

1.2.5 Terciarni vzdélavani

Pokud absolvent stfedni Skoly pokracuje v terciarnim vzdélavani, neexistuje jiz
z4dna varianta specialnich Skol pro osoby s télesnym postizenim. Studium na vysSich
odbornych a vysokych Skolach je feSeno formou individudlni integrace. (Strategie
systémového zptistupniovani vysokoskolského vzdélavani studentim se zdravotnim
postizenim v CR, 2011)

Na pomoc studentlim se specialnimi vzdéldvacimi potfebami jsou na nékterych
vysokych Skolach zfizena Stfediska podpory zdravotné postizenych studentti. Cilem
téchto stfedisek je snaha o naplnéni rovného piistupu ke vzdélani. (Cernd, 2010)

Ne vSechny vysoké Skoly toto centrum maji. Z prazskych vysokych Skol to jsou
napfiiklad:

e Centrum informaénich a poradenskych sluzeb CVUT

e Stiedisko handicapovanych studentt pii VSE

e Informacéné poradenské centrum (Helpnet, 2007)

Mezi cCinnosti téchto center patii napiiklad moZnost asistence, pujCovani
notebooktl, diktafonli, modifikace pfijimacich zkouSek pro studenty se zdravotnim

postizenim. (CVUT, 2008)
1.3 Zaméstnavani osob s télesnym postiZenim

1.3.1 Legislativni zizemi zaméstnavani osob s télesnym postiZzenim
Uchazeci o zaméstnavani s télesnym postizenim jsou na pracovnim trhu v Ceské

republice chrdnéni mnoha vyznamnymi mezindrodnimi Umluvami, ale 1 zdkony,
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vyhlaSkami a dal$imi dokumenty na narodni Grovni. Pro Ucely mé prace uvadim
jen nékteré.

Z hlediska mezinarodnich smluv se jednd o jiz dfive zminovanou Listinu
zakladnich prav a svobod, kterd ve svém c¢lanku 29 zmiiuje pravo osob se zdravotnim
znevyhodnénim na zvySenou ochranu zdravi pii praci, zvlastni pracovni podminky,
zvlastni ochranu v pracovné pravnich vztazich a pomoc pfi piipravé na povolani.
(LZPS, 1993)

Daliim jiz zmifiovanym dokumentem je Umluva o priavech osob
se zdravotnim postiZenim, kterd v ¢lanku 27 smluvni partnery zavazuje k zajisténi
prava na praci pro osoby se zdravotnim postizenim raznymi opatfenimi, predevSim
legislativnimi. Mluvi o ochran¢ pted diskriminaci, rovnych pracovnich podminkach,
pracovnim a odborném poradenstvi, o vzdélavani, zajiSténi potiebnych uprav
na pracovisti, o podpofe samostatného podnikéani a dale pak o ochrané pfed nucenou
a povinnou praci. (MZV, 2010)

Legislativnim dokumentem Ceské republiky, kterym se stat snazi tyto zavazky
napliovat, je predevSim Zakonik prace ¢. 262/2006 Sb. Ten vymezuje prava
a povinnosti zaméstnance 1 zaméstnavatele a jejich vzajemné vztahy. Jednd se o pojeti

zaméstnance bez piihlédnuti k jeho zdravotnimu stavu, tedy na obecné tirovni.

Prevedeni na jinou praci

Uvedené opatieni Zakoniku prace se vyuzivd v piipadé, kdy ze zdravotnich
divodi ztrati zaméstnanec dlouhodobé zpisobilost vykonavat dosavadni praci, nesmi ji
délat po pracovnim urazu, po prestalé nemoci z povolani nebo pro ohrozeni nemoci
z povolani. Toto opatteni se uplatiiuje také tehdy, kdy zaméstnanec pracujici v noci neni
nadale ze zdravotnich davodi zpuasobily pro tento druh prace.

Pti pfevadéni zaméstnance na jinou praci je zaméstnavatel povinen vybrat tuto
praci nejen vzhledem ke zdravotnimu stavu zaméstnance, ale i1 k jeho kvalifikaci.

(MPSV, 2006)
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Ukonceni pracovniho poméru s osobou s télesnym postiZenim

Od pftijeti nového zadkoniku prace v roce 2006 je zaméstnavatel pouze povinen

oznamit ukonceni pracovniho poméru s osobou s télesnym postizenim. (MPSV, 2006)

Proti diskriminaci osob se zdravotnim postiZzenim, ale 1 jiné znevyhodnéné osoby chrani

W

Zakon ¢. 198/2009 Sb., antidiskriminacni zakon, ktery vymezuje, co je a co neni

diskriminace v téchto oblastech:

a)
b)
¢)
d)

g
h)

3

., pravo na zameéstnani a pristup k zaméstnani

pristup k povolani, podnikani a jiné samostatné vydélecné cinnosti

pracovni nebo sluzebni pomer a jiné zavislé cinnosti, véetné odménovani
Clenstvi a cinnosti v odborovych organizacich, v radach zaméstnancii nebo
organizacich zaméstnavatelii véetné vyhod, které tyto organizace svym cleniim
poskytuji

Clenstvi a cinnosti v profesnich komorach, vietné vyhod, které tyto
verejnopravni korporace svym cleniim poskytuji

socialni zabezpeceni

priznani a poskytovani socialnich vyhod

pristup ke zdravotni péci a jejimu poskytovani

pristup ke vzdelani a k jeho poskytovani

pristup ke zbozi a sluzbam, vietné bydleni, pokud jsou nabizeny verejnosti nebo

pri jejich poskytovani. “ (Antidiskriminaéni zékon, 2009)

Pro ucely antidiskrimina¢niho zédkona chapeme diskriminaci obtéZovani vcetné

sexudlniho obtéZovani, prondsledovani, pokyny a navadéni k diskriminaci. Zakon

jidéli do dvou skupin, na ptimou a neptimou.

Diskriminace piima je takové zachdzeni, kdy se s osobou s postizenim zachazi
nepiiznivé nebo méné ptiznivé nez s osobou intaktni.

Diskriminace nepfima je jednani, kdy je osoba s postizenim na zékladé
zdanlivé neutrdlniho opatfeni znevyhodnéna oproti ostatnim osobam bez

postizeni. Jednd se rovnéZ o odmitnuti ¢i neprovedeni takovych opatfeni, ktera
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jsou nutna pro piistup osoby s postizenim k vykonu pracovni ¢innosti. Vyjimku

tvofi opatfeni, kterd by byla nepfiméfend. (Antidiskriminacni zakon, 2009)

., PFi rozhodovani o tom, zda konkrétni opatieni predstavuje neprimérené
zatizeni, je treba vzit v uvahu:
o  Miru uzitku, kterou ma osoba se zdravotnim postizenim z realizace opatreni
e financni unosnost opatieni pro fyzickou nebo pravnickou osobu, kterda
je ma realizovat,
e dostupnost financni a jiné pomoci k realizaci opatreni
e zpusobilost ndhradnich opatieni uspokojit potreby osoby se zdravotnim

postizenim. “ (Antidiskrimina¢ni zakon, 2009)

V tomto zdkoné je vyjadieno pravo na napravu pro osobu, kterd je nebo byla
diskriminovana a to ptredev§im napravu soudni cestou. (Antidiskrimina¢ni zakon, 2009)
Dal$im velmi vyznamnym dokumentem zabyvajicim se problematikou zaméstnavani
je Zakon o zaméstnanosti 435/ 2004 Sb. Jedna se predevSim o § 67 — 84 Zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim. Ten stanovi, kdo je povaZzovan za osobu
znevyhodnénou, vymezuje pracovni rehabilitaci, chranény trh prace, chranéné pracovni
misto, prava a povinnosti zaméstnavatelli a pfispévky pro zaméstnavatele, ktefi
zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim. (MPSV, 2004)

Zakon o zaméstnanosti definuje osobu se zdravotnim postizenim jako takovou
osobu oznaCenou orgdnem statni spravy, jejiz pracovni vykonnost poklesla a tento
pokles déli do tii stupnii:

e Osoby invalidni v tfetim stupni jsou oznacovany jako osoby s t&z§im zdravotnim
postizenim

e Osoby invalidni vprvnim a druhém stupni jsou nazyvany osobami
se zdravotnim postiZzenim

e Osoby zdravotn¢ znevyhodnéné. (MPSV, 2004)
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Invalidita prvniho stupné

Ptedstavuje pokles pracovni vykonnosti v rozmezi od 35 % - 49 %.

Invalidita druhého stupné

Vykonnost téchto lidi je vyznacena poklesem v rozmezi od 50% - 69%.

Invalidita tietiho stupné

Predstavuje pokles vykonnosti zaméstnance nad 70%.

Pracovni schopnosti chdpeme schopnost vykondvat praci, kterd odpovida veku,
vzdélani, zkuSenostem, duSevnim, télesnym a smyslovym schopnostem jedince.
(MPSV, 1995) Rozhodnuti o stupni invalidity musi byt potvrzeno pfisluSnym organem
socidlniho zabezpeceni. Zdravotni znevyhodnéni posuzuje ufad prace. Jedna se o stav
osoby, kterd ma zachovanou schopnost pracovat, ale kviili dlouhodobé nepiiznivému
zdravotnimu stavu nemtize zlstat pracovné zaclenéna a vykonavat dosavadni povolani
¢1 vyuzivat dosavadni kvalifikaci nebo ziskat kvalifikaci k vykonu povolani. (MPSV,
2004)

., Za dlouhodobé nepriznivy zdravotni stav se pro ucely tohoto zdkona povazZuje
takovy stav, ktery podle poznatkii lékarské védy ma trvat déle nez jeden rok a podstatné
omezuje psychické, fyzické nebo smyslové schopnosti a tim i schopnost pracovniho

uplatneni. “ (MPSV, 2004)

PInéni povinného podilu
Toto opatieni se tyka podnikatelli zaméstnavajicich vice nez 25 zaméstnanci
a uklada jim povinnost zaméstnavat minimaln¢ 4% osob se zdravotnim postizenim.
Samotné plnéni mize mit nékolik podob:
e Zaméstnani osob se zdravotnim ¢i t€Z8im zdravotnim postiZenim do pracovniho
poméru. Osoby s t€Z8im zdravotnim postizenim jsou zapocitavany jako tii osoby

se zdravotnim postizenim (Unie PZ, 2011)
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e (Odebiranim vyrobkl ¢i sluzeb od podnikatelli zaméstnavajicich vice nez 50%
osob se zdravotnim postizenim — z chranéné dilny ¢i od osob samostatné
vydéle¢né ¢innych, které jsou osobami se zdravotnim postizenim.

e (Odvodem do statniho rozpoctu:

Tato castka se rovna 2,5 nasobku primérné meésicni mzdy za prvni az treti
ctvrtleti kalendafniho roku, vnémz zaméstnavateli vznikla povinnost plnit
povinny podil osob se zdravotnim postizenim (MPSV, 2004)

e Kombinaci uvedenych moznosti (Opatiilova, Zamecnikova 2005)

Prava a povinnosti zaméstnavateli

Zaméstnavatel md pravo od tufadu prace pozadovat poradenstvi ohledné
problematiky zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, dale soucinnost
a spolupraci pii vytvafeni mist pro osoby se zdravotnim postizenim a piipadné
spolupraci pti vytvatreni individualnich pracovnich podminek pro osoby se zdravotnim
postizenim.

Zaméstnavatel ma také urcité povinnosti vii¢i Gfadu prace. Patii mezi né hlaSeni
volnych pracovnich pozic, které jsou vhodné pro osoby se zdravotnim postizenim
a aktivni vytvareni téchto pozic. Déle to je spoluprace béhem pracovni rehabilitace

a vedeni evidence zaméstnancii se zdravotnim postizenim a pracovnich mist pro tyto

osoby uréenych. (MPSV, 2004)

1.3.2 Moznosti zaméstnavani osob s télesnym postiZzenim

V Ceské republice se miizeme setkat se dvéma hlavnimi sméry zaméstnavani
osob s télesnym postizenim. Vitkova uvadi, Ze prvnim ze smérd je rozptylena zamést-
nanost, tedy zaméstndvani osob s télesnym postizenim na volném pracovnim trhu.
Druhou moznosti je uplatnéni téchto osob v ramci organizaci a subjekti poskytujicich
sluzby a vyrdbé¢jicich razné vyrobky. Patfi mezi né¢ chranéné dilny nebo chranéna

pracovisté. (Vitkova, 2004)
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1.3.3 Volny pracovni trh
Stat se snazi podporovat zaméstndvani osob s postizenim v ramci volného
pracovniho trhu a to datovym zvyhodinovanim zaméstnavatelli zaméstndvajicich osoby

s télesnym postizenim a stanovenim povinného podilu. (Jankovsky, 2006)

1.3.4 Zvyhodiiovani zaméstnavateli
V tomto piipad¢ se jednd o slevy na dani pro zaméstnavatele, ktefi zaméstnavaji
osoby se zdravotnim postizenim. (Unie PZ, 2011)

e Pokud zaméstnavatel zaméstna osobu se zdravotnim postiZzenim, sniZi se mu dan
o ¢astku 18 000 K¢ za kazdého takového zaméstnance.

e Vpfipadé, Ze zameéstnavatel pfijme na praci osobu s téz§im zdravotnim
postizenim, dain se mu snizi o c¢astku 60 000 K¢ za kazdého takového
zameéstnance.

e Dan se zaméstnavateli snizi o polovinu dané vypocitané ze zakladni dané
vykdzané =z Cinnosti provozované poplatniky, ktefi zaméstndvaji nejméné
25 zaméstnanci, a u nichz podil zaméstnancii, ktefi jsou osobami se zdravotnim
postizenim, ¢ini vice neZ 50 % primérného rocniho uvadéného poctu vsech jeho

zaméstnancu. (MF, 1992)

1.3.5 Aktivni politika zaméstnanosti

Dal$im opatfenim podporujicim zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
a zdravotnim znevyhodnénim je aktivni politika zaméstnanosti. V zakoné
0 zamg&stnanosti je vymezena v § 104 — 120.

Nastroji aktivni politiky zaméstnanosti jsou rekvalifikace, investi¢ni pobidky,
vetfejné prospeéSné prace, spoleCensky ucelnd pracovni mista, ptispévek na zapracovani

a prispévek pti prechodu na novy podnikatelsky program.

Rekvalifikace
Rekvalifikace je opatfeni umoziujici osob¢€ s télesnym postizenim ziskani nové

kvalifikace nebo jeji doplnéni. Jednd se téz o rozSifeni nebo dalS§i prohloubeni

kvalifikace dosud ziskané. (MPSV, 2004)
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Investi¢ni pobidky

Investicni pobidky jsou urceny na rozdil od rekvalifikace zaméstnavatelim.
Jedna se o hmotnou podporu pfi vytvafeni novych pracovnich mist ¢i Skoleni novych
zaméstnancll u zaméstnavatele, kterému bylo vydano rozhodnuti o pfislibu investicni

pobidky. (Krejc¢ifova a kol., 2005)

Verejné prospésné prace
Jde o cinnosti, které nezaméstnany vykondva na vefejnych prostranstvich,
v budovach a na komunikacich ve prospéch obce, stitnich a obecné prospésnych

organizaci. NejCastéji se jedna o uklid nebo udrzbu téchto mist.

Spolecensky tcelna pracovni mista
SpoleCensky ucelnd pracovni mista jsou mista ziizend zaméstnavatelem
na zaklad€ dohody s ufadem préace. Tato mista jsou urcena pro uchazece o zaméstnani,

kterym nelze zajistit zaméstnani jinym zpisobem.

Prispévek na zapracovani
Ptispévek na zapracovani je uren pro zaméstnavatele, ktery pfijme do prace

osobu se zdravotnim postizenim.

Prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program
Ptispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky program nalezi zaméstnavateli,
ktery zahajuje a pfechdzi na novy podnikatelsky program. Z tohoto divodu neni

schopen zajistit praci v plném rozsahu stanovené pracovni doby. (MPSV, 2004)

1.3.6 Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace je soucésti uceleného systému rehabilitace. (Jankovsky,
2006) Novosad uvadi, Ze pracovni rehabilitace navazuje na vysledky rehabilitace
lécebné a pedagogické. (Novosad, 2009) Jedna se o zapojeni osoby se zdravotnim
postizenim do pracovniho procesu, at uz na volném pracovnim trhu nebo na trhu

chranéném. (Matousek, 2007) Zakon préace definici slovniku socidlni prace dopliuje
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o informaci, ze se jedna o dlouhodobou ¢innost. Zajist'uje ji prislusny ufad prace. Patii
tedy pod resort ministerstva prace a socialnich véci, ktery mize povéfit 1 jinou
pravnickou €1 fyzickou osobu k jejimu zajisténi. Jedna se o skupinu ¢innosti:
Poradenskou ¢innost ve volbé povolani
Teoretickou 1 praktickou ptipravu na povolani
Vytvafeni vhodnych podminek pro zaméstndni, udrZeni si pracovni pozice,
¢1 zménu pracovniho pozice. (MPSV, 2004)
Teoreticka a prakticka ¢ast zahrnuje:
e ptipravu k praci podle zvlastnich pravnich ptedpist
e pfipravu k praci na pracoviStich zaméstnavatele po pfizplisobeni pracovnich
podminek, mozné je téZ vyuzit pomoc asistenta na chranénych pracovnich
mistech, v chranénych pracovnich dilnach, pfipadné ve vzdélavacich institucich.
Ptiprava na povolani mize trvat nejdéle 24 mésict.
e specializované rekvalifikacni kurzy — tyto rekvalifika¢ni kurzy jsou soucésti
aktivni politiky zaméstnanosti.

¢ individudlni plan pracovni rehabilitace. (Krej¢itova a kol., 2005)

1.3.7 Podporované zaméstnavani

Dalsi sluzbou poskytovanou osobam s télesnym postizenim je podporované
zaméstnavani. Votava jej definuje jako systém, ktery pomahd jedinci s postizenim
s adaptaci a ptekondvanim prekazek, které sebou nastup do nové prace prinasi. (Votava,
2007)

Matousek doplituje definici Votavy o informaci, ze soucasti podporovaného
zaméstnavani je 1 podpora pii hledani vhodného pracovniho mista, jeho udrzeni
si za odpovidajicich platovych podminek. Uvadi, Ze podporované zaméstnavani
je ur¢eno pro osoby se znevyhodnénim na pracovnim trhu, protoZe jde o osoby
s mentalnim, smyslovym, ¢i télesnym postizenim, piipadné¢ s chronickou dusevni

nemoci. (Matousek, 2003)

27



Oproti tomu Jankovsky uvadi, ze podporované zaméstnavani je urceno
predevSim pro osoby se socidlnim znevyhodnénim. (Jankovsky, 2006) Unie
podporovaného  zaméstndvani definuje asi nejobecnéj§i vymezeni, komu
je podporované zaméstnani urceno. Jsou to osoby se zdravotnim postizenim
1 jakymkoliv jinym znevyhodnénim. Je to vyrovnani pfilezitosti pro pracovni uplatnéni
osob, které maji zhorSeny piistup na volny trh prace. (Ceska unie pro podporované
zaméstnavani, 2011)

Jak uvéadi Unie pro podporované zaméstnavani i Krej¢ifova ve své publikaci,
ma podporované zaméstnavani nékolik hlavnich znak:

e Price na otevifeném pracovnim trhu
Prace osob stélesnym postizenim je vyznamnym faktorem pii pracovni
1 socidlni integraci.

e Podpora zaméstnance na pracovisti

Zaméstnanec ma podle svych individualnich potiteb k dispozici pracovniho

asistenta, ktery mu pomaha zaclenit se na pracovisté. Potfeby zaméstnance jsou

obsazeny v individualnim planu, na kterém se jedinec s postizenim aktivné
podili. Podpora pracovniho asistenta je Casové omezend sluzba, kterd trva
nejdéle 2 roky.

¢ Rovné pracovni podminky

Jedinec vykonavéa smysluplné zaméstnani v bézném rozsahu pracovni doby,

za které dostava odpovidajici odménu.

e Trénink pracovnika okamzité a pfimo v zaméstnani

Model podporované¢ho zaméstndvani oproti jinym formam zaméstnani umozinuje

obraceny postup v pfistupu na pracovni trh. Jedinec se nejprve setkd s praci

prakticky a teprve poté si osvojuje 1 teoretické znalosti. Vyznamnym faktem
je 1 to, ze jedinec s postizenim se praktickym dovednostem ucéi piimo

na budoucim pracovisti. (Krej¢ifova a kol., 2005)
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Podporované¢ zaméstnavdni neni uréeno jen zaméstnancim, ale 1 jejich
zaméstnavatelim, a to predevSim v prizpiisobeni se nové situaci nebo pii feSeni

nékterych tézkosti, které mohou postupem &asu vyvstat. (Cernikova, 2003)

Job club

Job club je dalSi moZnosti pomoci osobam s télesnym postizenim v uplatnéni
se na pracovnim trhu. Tato ¢innost je pravidelna, opakovana a probiha ve skuping. Job
club je soucasti sluzby podporovaného zaméstnavani. Mize byt poskytovan riznymi
organizacemi, ale i ufady prace. (KrejCifovd a kol., 2005) Jedinec se zde uci feSit
modelové situace, snazi se zorientovat na trhu prace, vytvofit si vlastni Zivotopis nebo

si vyzkouSet nanecisto pracovni pohovor. (Opattilova, Zamecnikova, 2005)

1.3.8 Tranzitni program

Tranzitni program je soucasti socialni rehabilitace a klade si za cil integraci osob
s télesnym postizenim na bézny pracovni trh. Kazdy klient tranzitniho programu
ma svého pracovniho asistenta, ktery mu nejprve vytvofi individudlni plan exkurzi
do rtiznych zafizeni. Pokud se klientovi v néjakém zafizeni prace libi, je mozné,
aby si zde vyzkouSel praxi, kterd probihd v dobé vyucovani. Z pocatku pracovni asistent
pomaha klientovi piivyknout praci. Pokud je zaméstnavatel i klient spokojen, pracovni

asistent se snazi o zaméstnani klienta na tomto pracovisti. (Rytmus, 2009)

1.3.9 Chranéné pracovni dilny

Moznosti pracovniho umisténi osob s télesnym postizenim je tedy 1 zaméstnani
na chranéném trhu prace. Jedna se o chranéné pracovni dilny a chranéna pracovni mista.
,, Chranéna pracovni dilna je pracoviste zaméstnavatele vymezené na zakladé dohody
s uradem prdace a prizpusobené pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim,
kde je v prumérném rocnim prepoctu zaméstnano nejmeéné 60 % téchto zaméstnanciu.
Chranéna pracovni dilna musi byt provozovana po dobu nejméné dvou let ode dne
sjednaného v dohode. Na vytvoreni chranené pracovni dilny poskytuje urad prace

zamestnavateli prispevek. “(MPSV, 2004)

29



., Urad price miize poskytnout zaméstnavateli cdstecnou tihradu provoznich
nakladu chranéné pracovni dilny. “(MPSV, 2004)

Chranénd pracovni dilna je urCena predevS§im osobam s t&ézSim télesnym
postizenim, které se nemohou uplatnit na otevieném trhu prace. Vyhodou chranénych
dilen je spoluprice a uceni se pracovnim a komunika¢nim dovednostem v prostiedi

osob s obdobnymi problémy. (Novosad, 2009)

1.3.10 Chranéna pracovni mista

,,Chranéné pracovni misto je pracovni misto vytvorené zaméstnavatelem
pro osobu se zdravotnim postizenim na zaklade pisemné dohody s uradem prace.
Chranéné pracovni misto musi byt provozovano po dobu nejméné 2 let ode dne
sjednaného v dohodé. Na vytvoreni chranéného pracovniho mista poskytuje urad prace
zamestnavateli prispevek. “ (MPSV, 2004)

Zaméstnavateli mize byt rovnéz poskytnut piispévek na casteCnou uhradu
provoznich nakladd. Tento piispévek mize byt poskytnut i osobé€, ktera je osobou
samostatné vydele¢né ¢innou a rovnéz je osobou se zdravotnim postizenim. (Opatiilova,
2005) Krej¢itova uvadi mozné piiklady prace v chranénych dilndch a na chranénych
pracovnich mistech: ,, Keramické prace, zahradnické prace, krejcovské prace, pomocné
zednické prace, manipulacni prdce s drobnym materidalem, prdce v oblasti sluzeb (prani
pradla, mandlovani, uklidové sluzby). “ (Krej¢itova a kol., 2005)

Jak uvadi Votava, chranénost téchto pracovnich mist a dilen spocivad v pomoci
aprevenci potizi na pracovisti, ve vztahu ke spolupracovnikiim, nadfizenym

a predchazeni osobnim problémim. (Votava, 2005)
1.4 Bariéry zaméstnavani osob s télesnym postiZenim

1.4.1 Marginalizace a socialni exkluze osob s télesnym postiZzenim na pracovnim
trhu
V souvislosti s problematikou zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim
se Casto setkavame s pojmy marginalizace a socialni exkluze. Ackoli jsou si tyto pojmy
blizk¢é a mohou na sebe navazovat, je nutné rozliSit jejich vyznam. Sirovatka uvadi

rozdil mezi nimi.
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Marginalizace je odsouvani nékterych osob ¢i socidlnich skupin na okraj
spolecnosti. Naproti tomu exkluze je uplné vylouceni téchto osob ¢i skupin
ze spolecnosti. (Sirovatka, 2002)

Mare§ marginalizaci rozumi redukci Sanci pro osoby zurcitych socidlnich
skupin a v jejim disledku vznik dlouhodobé nezaméstnanosti. Uvadi, Ze tyto osoby
byvaji Castéji odsouvany na sekunddrni trh prace, ktery se oproti primarnimu jevi, jako
méné¢ vyhodny, s menSi pravdépodobnosti riistu profesni kariéry, nizSim finanénim
ohodnocenim, relativné vys$§im ohroZenim nezaméstnanosti a pomérné ¢astou fluktuaci.
(Mares, 2002)

Tomasek také hovoti o sekundarizaci pracovniho trhu a jeho vyzkum zobrazuje
nekolik faktort, které se na marginalizaci podileji. Uvadi, ze zaméstnavatelé zneuzivaji
problému nékterych socidlnich skupin se ziskdvanim prace. NejcastéjSi metodou
zaméstnavatelll je prace znevyhodnénych osob na castecny tvazek, kterd mnohdy
ovSem zahrnuje mnozstvi uréené na plny uvazek. Zaméstnanec také nema moznost
dalSiho vzdélavani, pracovni smlouva byva obvykle na dobu urcitou. Typické jsou nizké
pfijmy. Tim dochazi ke sniZzeni socialniho statusu jedince, ze kterého
se postupem casu stava jedinec marginalizovany. (Tomasek, 2008)

Sociologové se zabyvaji teorii labelingu neboli nalepkovani. Ta ma sviij velky
podil na socidlni exkluzi. Jednd se o oznacovani urcitych osob néjakym neptiznivym
popisem. Piikladem miiZze byt oznaceni nezaméstnanych osob za ,lenochy*. Velky
podil na tom maji masmédia, ktera Casto tyto stereotypy zobeciuji. (Mares, 2000)

Bauman poddva informaci, Ze k socialnimu vylouceni osob ztrhu prace
napomaha 1 samotnd socidlni politika tim, Ze se snaZi osoby se stejnym nebo podobnym
problémem co nejvice koncentrovat mezi sebe. V naSem ptipad€ se jedna napiiklad
o rekvalifika¢ni kurzy, chranény trh prace a dalsi situace, které podporuji izolaci osob
s postizenim. (Bauman In Sirovatka, 2002)

Sestak dopliiuje Baumana vtom, Ze mnohdy neuvédoméle i spole¢nost
organizovan¢ vylucuje osoby s postizenim ze spoleCnosti predevSim pofadanim

kulturnich 1 spolecenskych akci urenych pro skupinu osob s postizenim. Namisto toho
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by se spolecnost méla snazit tyto osoby podporovat vzaflenéni do Zivota

a nepodporovat timto zptisobem jejich odlisnosti. (Sestak, 2007)

1.4.2 Osobnost ¢lovéka s télesnym postiZenim

Pro ucely mé bakalarské prace pouziji nejobecnéjsi definici osobnosti.
., V psychologii terminem osobnost oznacujeme clovéka se vsemi jeho psychickymi,
biologickymi a socidlnimi znaky.* (Cap, Cechova, Rozsypalova, 2002) Viechny tyto

znaky spolu souviseji, vzajemné se propojuji a nelze je tedy od sebe oddélovat.

Biologické znaky

Biologické znaky osobnosti jsou podminény piedevSim geneticky. Jedna
se o inteligenci, zvySené riziko nékterych chorob, ale i1 celkovy télesny vzhled jedince.
(Vagnerova, 2001) Pravé télesny vzhled jedince je u osob s télesnym postizenim
nejvyznamnéjsi. Je totiz u vétSiny téchto osob na prvni pohled viditelny. Tyto zmény
nepiiznivé zasahuji do integrity jedince i1 do socidlni sloZzky (Draganova, 2006).
Ovliviuji socidlni status jedince, jeho ptijeti okolim a maji vliv t€Z na utvareni vlastniho
sebehodnoceni. Vysledkem neptiznivych reakci okoli miize byt stres, frustrace nebo

také kompenzace prostiednictvim intelektudlnich aspéchii. (Vagnerova, 2004)

Socialni aspekty
Socialni aspekty jsou podminény predevSim vztahy a podnéty v roding
a s vrstevniky. (Vagnerova, 2001) Tyto zkuSenosti maji zdsadni vliv na socidlni inkluzi

osob s télesnym postizenim.

Diskriminace na ziakladé predsudki

U osob s télesnym postizenim Casto dochdzi k utvareni mylnych piedsudki
pravé v dusledku fyzické odliSnosti. Vagnerova uvadi, ze piedsudky k osobam
s télesnym postizenim mnohdy vznikaji pouze neochotou intaktnich osob uvaZovat
o souvislostech, které nejsou obvyklé. Pfedsudek je tedy iracionalni nazor na urcitou
situaci nebo jev. Charakteristické jsou snahy ke generalizaci a neochota ménit nazor.

(Vagnerova, 2004)
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Také Slowik varuje pred predsudky, jejichz pfiCinu spatfuje ve strachu
a nejistoté z odliSnosti osob s télesnym postizenim u intaktnich osob. (Slowik, 2007)
Novosad rozdé¢luje predsudky viici osobam s télesnym postizenim do 4 kategorii.
e Paternalisticko-podcenujici
Myslenka, Ze osoby s télesnym postizenim jsou obéti a pouze ocekdvaji,
kdo se nad nimi smiluje a pomize jim.
e Odmitavé
Jedinci s postizenim jsou chapani jako pfitéz, starost navic a prevlada nazor,
Ze osoba si za své postizeni miZze sama svym nevhodnym chovanim.
¢ Protektivné-pausalizujici
Podle této teorie ma vétSina osob s postizenim své vyhody neopravnéné
a nezaslouzi si je.
e Idealizujici
Osoby s postizenim jsou povazovany za hrdiny, kteti zvladaji sviij nesnadny
osud. Pfevladajicim nazorem je, Ze osoby s télesnym postizenim maji nedostatky
kompenzovany jinymi funkcemi. Ptikladem muze byt, Ze u osob s télesnym

postizenim se predpoklada nadprimérnd inteligence.

Prevenci téchto postoji by méla byt dostatecnd informovanost vefejnosti
a zejména zaméstnavatelli o problematice osob s télesnym postizenim. (Novosad, 2009)
Pti¢inou diskriminace osob se zdravotnim postizenim muze byt kromé predsudkt také
pomalejsi tempo nebo sniZzend produktivita prace. Mnozi zaméstnavatelé také uvadéji,
Ze na jejich pracovisti neni takové misto, kde by se mohl uplatnit ¢loveék se zdravotnim

postizenim. (Vagnerova, 2004)

1.4.3 Stigma ¢lovéka s postiZenim

S problematikou diskriminace osob s télesnym postizenim tizce souvisi stigma
Clovéka s postizenim. Psychologicky slovnik vymezuje stigma jako oznaeni
pro cloveka, kterému urCité odliSnosti brani v uplném zapojeni se do bézné spolecnosti.

(Hartl, Hartlova, 2000)
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Slowik uvadi, ze handicap nezplsobuje samotné stigma, tedy odliSnost ¢lovéka
s postizenim, ale stigmatizace. Mira stigmatizace zavisi na piijeti okolim. (Slowik,
2007) To potvrzuje 1 Vagnerova, kterd uvadi, ze stigma je jedinci s postizenim piidéleno
okolim a to ztoho divodu, Ze vzhled nebo mluva télesn¢ postizeného neodpovida
statistické norm¢. Extrémnimi reakcemi, se kterymi se tak jedinec s postiZzenim muZe
setkat, jsou reakce odmitavé, kdy je jedinec podceniovan a litovan az po protekci, snahu
délat vSe za ného a jeho chovani i jednani omlouvat. (Véagnerova, 2004)

Toto vymezeni ovSem nesouhlasi s definici Matouska, ktery uvadi, Ze stigma
muze byt nejen ziskané, ale 1 vrozené. (Matousek, 2003) Konkrétni ptiklad vrozen¢ho
stigmatu zde vSak autor bohuzel neuvedl.

Mare$ dopliuje Matouska a uvadi, ze problém stigmatizace je dvojiho razu.
Jedinec se snazi své stigma pied okolim pokud mozno utajit. Pokud tato varianta mozna
neni a jedna se o postizeni na prvni pohled patrné, je ikolem jedince se s postizenim
vyrovnat a smifit se s tim, ze okoli jeho stigma zna. (Mares, 2002)

Payne uvadi, Ze osoby s postizenim, zejména ty s vrozenym typem postiZeni,
maji velmi Casto pocit, Ze jejich stigma je pti¢inou vSech jejich nesnazi a neuspéchi.
Pokud dojde k vyléceni jedince, byva Casto zklaman, protoze mylné ocekava 1 zlepSeni
jeho socidlni situace. Bohuzel byva vyléceno pouze télo, vlastnosti, zkuSenosti a vztahy

k okoli se nezméni. (Payne, 2005)

1.4.4 Prace a jeji vyznam pro ¢lovéka s télesnym postiZenim

Sociologicky slovnik vymezuje praci jako cilevédomou c¢innost cloveka
vytvarejici uzite¢né hodnoty a uspokojujici vlastni potieby i1 potieby svych blizkych.
(Matousek, 2003)

Buridnek se shoduje s definici Matouska v oblasti uspokojovani vlastnich potteb,
ale dopliluje ji o vyznam pro existenci a uspokojovani potieb nejen svych nejblizSich,
ale dané¢ kultury. Uvadi téz, ze je prostiedkem vztahovani se Clov€ka k ptirod¢.
(Burianek, 2003)

Novosad upozornuje na Castou chybu intaktnich osob, které si neuvédomuyji,
ze lid¢é s télesnym postizenim nemaji odlisné potieby pii vzdélavani nebo v pracovnim

uplatnéni. Vzhledem k jejich postizeni maji pouze specialni postupy v uspokojovani
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téchto potieb. Je to zplisobeno tim, ze postizeni mize Clovéku bréanit v uspokojovani
potieb zplisobem, ktery je u intaktnich osob povazovan za bézny. Tyto osoby pak své
potieby uspokojuji prostiednictvim kompenza¢nich mechanism.

Pokud c¢loveék s postizenim nemutze uspokojovat své vykonové, citové
a podnétové potieby, dochazi k deprivaci. V ptipadé nemoznosti dlouhodobého
uspokojovani béznych lidskych potteb, nékdy az k frustraci. Tyto deficity mohou
negativné zpiisobit i integritu jedince a ovlivnit jeho dusevni vyvoj. Proto neni vyznam
prace pro osoby s postizenim odliSny od vyznamu prace pro osoby bez postizeni.

(Novosad, 2006)

Vyznam prace

VétSina autort z fad psychologii, sociologli 1 ekonomil se shoduje na nékolika
hlavnich oblastech vyznamu prace. Jedna se v prvni fadé o materidlni a existencni
zabezpeceni potieb jedince 1 jeho rodiny prostiednictvim odmény, kterou za vykonanou
praci dostane. (Novosad, 2009) Sekundarn€ penize uspokojuji 1 nejriiznéjsi pozitky
a hodnoty vyznamné pro ¢lovéka. (Vagnerova, 2004) Clovék si prostiednictvim prace
zlepSuje své odborné znalosti, dovednosti, realizuje se. Prace mu pomaha navazovat
nové socidlni kontakty a poskytuje moznost ucastnit se rozlicnych spoleCenskych
aktivit. (Mare§, 2002) Vyznamny je také fakt, Ze jedinec se nauci spolupracovat
se SirSim okolim. (Novosad, 2009) Umoziiuje mu relaxaci od jednostrann¢ho
psychického a fyzického zatizeni a dovoluje mu uvédomit si vyznam Casu. (Novosad,
2006) Pravé nezaméstnanost s sebou piindsi problematiku ptrebyte¢ného volného Casu
a nasledné nevhodné uspotfadani aktivit b&hem dne. Nevhodné plsobi také
to, Ze nezaméstnané osoby travi vétSinu voln¢ho casu v domacim prostiedi, které je pro
jedince nepodnétné. Osoby, které maji zaméstnani, obvykle pfizplisobuji sviij rezim dne

a veSkeré ostatni ¢innosti praci. (Mares, 2002)
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Nezaméstnanost

Samotnou nezaméstnanost vymezuje psychologicky slovnik jako situaci Casti
osob ve spoleCnosti, které by ve véEétSin¢ pripadi chtély pracovat, ale nemohou
pro nedostatek pracovnich ptilezitosti. (Hartl, Hartlova, 200)

Slovnik socidlni prace uvadi, ze nezaméstnany Clovék je takovy, ktery nema
pracovni uplatnéni, za které by dostaval pravidelnou finan¢ni odménu. (Matousek,
2003) Mares se s timto nazorem ztotoznuje a také odliSuje zaméstnanost od prace. Jako
ptiklad prace, za kterou jedinec nedostdva Zadnou odménu, uvadi domaci préce,
vzdjemnou vypomoc, dobrovolnictvi ¢i praci vramci svych volnocasovych aktivit.
(Mares, 2002)

Definici psychologického slovniku rozSifuje Matousek nejen o ochotu pracovat,
ale také viibec o schopnost pracovat, coz je vyznamnym kritériem v zaméstnanosti tézce
télesné¢ postizenych osob. Ochotou pracovat se rozumi zajem a pravidelny kontakt
s ufadem prace nebo s potencionalnimi zaméstnavateli. (Matousek, 2003)

Buchtova uvadi, ze zekonomického hlediska jsou za nezaméstnané osoby
povazovany takové, které nejsou vsouCasné dobé zafazeny do zaméstnani
¢1 sebezaméstndni, ve kterém by za odvedenou praci ziskavaly mzdu. Ocekavaji,
ze budou znovu zaméstndny a jsou ochotny do prace nastoupit. Stejné jako slovnik
socidlni prace uvadi nutnost vlastni aktivity pifi hledani vhodného zaméstnani
(Pipekova, 2004), ani jeden z autori nevymezuje, jak ma optimalni vlastni aktivita pii
hledani prace vypadat. Tuto aktivitu dopliuje pravé jiz zmiflovany Mare$
tim, Ze se ma jednat o pravidelné¢ navstévy ufadu prace ¢i potencionalnich
zaméstnavatell. Neuvadi vSak, jaka je optimdlni ¢i standardni frekvence navstév téchto
subjektl nebo jakym kritériem hodnotit aktivitu téchto osob. (Mares, 2000)

VétSina osob s postizenim by rdda pracovala, ale nezaméstnanost v téchto
kruzich je vy$§i neZz u intaktnich osob. Srovnanim urovné zaméstnanosti osob
s postizenim s intaktnimi osobami by dokazalo vyrazné posilit ekonomiku. Naptiklad ve
Velké Britanii vypocitali, ze zaméstnanost osob s postizenim se pohybuje okolo 50%,
kdezto u intaktni populace je to 75%. Srovnanim tohoto rozdilu by se ekonomika Velké

Britanie mohla posilit aZ o 13 bilioni liber. (Maynard, 2011)
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1.5 Sekundarni analyza dat

Tato kapitola se zabyva sekundarni analyzou statistickych tidaju, které se tykaji
osob s postizenim v Ceské republice. Z jednotlivych grafii Ize vygist odhadovany podil
poctu osob s postizenim, rozlozeni nejvyssiho dosazeného vzdélani mezi osobami
s postizenim, rozlozeni zdravotniho postizeni dle typu, ekonomickou aktivitu osob
s postizenim a také vyvoj celkové nezaméstnanosti v Ceské Republice v poslednich

Ctyiech letech.

Graf 1.5.1: Podil poctu osob s postiZenim v populaci (v %)

Odhadovany podil poctu osob s postiZzenim v populaci
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Na grafu odhadovaného podilu po¢tu osob s postizenim (1.5.1) Ize vidét rostouci
tendence s pfibyvajicim vékem. Zatimco ve vékovych skupinach do 44 let je podil
prakticky shodny (pod 5%), v nasledujicich pasmech lze vidét rychly nartst.
Predpokladam, ze je to dusledek nartistu podilu ziskanych postizeni. V posledni vékové

skupiné obcanti nad 75 let je jiz tento podil okolo 40 procent. Posledni ¢ast grafu
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ukazuje, ze prumérny podil lidi s libovolnym postizenim se pohybuje okolo 10%.
Statisticka data, ktera slouzila pro vytvofeni grafu, jsou uvedena v ptiloze v tabulce
1.5.1.

Graf 1.5.2: Nejvyssi dosazené vzdélani osob s postizenim

Nejvyssi dosazené vzdélani
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Graf nejvyssiho dosazeného vzdélani (1.5.2) ukazuje pievazujici diraz
na zakladni a stfedoskolské vzdélani. Graf zahrnuje vSechny typy postizeni, a proto

J

zngj nelze pro moji praci vyvozovat zadné zasadni zaveéry. Nicméné si myslim,
ze by se mél zvysit podil osob s postizenim, které maji vyssi odborné a vysokoskolské
vzdélani. Pro tyto osoby je totiz vzdélani jednou z cest, jak snaze ziskat zaméstnani.

Statisticka data, ktera slouzila pro vytvofeni grafu, jsou uvedena v ptiloze v tabulce
1.5.2.
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Graf 1.5.3: RozloZeni postizenim dle typu

RozloZeni zdravotniho postiZeni dle typu
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Graf rozlozeni zdravotniho postizeni dle typu (1.5.3) zobrazuje vyraznou
dominanci télesného a vnitiniho zdravotniho postizeni. Ostatni typy jsou zastoupeny
priblizné stejné. Ve vSech typech postizeni s vyjimkou mentalniho pfevazuje postizeni u
zen, rozdil vSak neni nijak zasadni. Vyraznéjsi rozdil je pouze u télesného postizeni,
coz je podle mé zplsobeno predevSim vyssi délkou doziti u Zen, jelikoz praveé
v poslednich dvou vékovych pasmech je podil zdravotnich postizeni nejvyssi (viz. graf
Odhadovany podil poctu osob s postizenim v populaci). Statisticka data, ktera slouzila

pro vytvoreni grafu, jsou uvedena v ptiloze v tabulce 1.5.3.
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Graf 1.5.4: Ekonomicka aktivita osob s postiZenim

Ekonomicka aktivita osob se zdravotnim postiZenim
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Graf ekonomické aktivity osob s postizenim (1.5.4) ukazuje vyraznou dominanci
nepracujicich diichodcti mezi osobami se zdravotnim postizenim. Jedna se samoziejmé
i o invalidni diichodce. I tento graf dokazuje Spatnou situaci na trhu prace zdravotné
postizenych. Statisticka data, ktera slouzila pro vytvofeni grafu, jsou uvedena v ptiloze

v tabulce 1.5.4.
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Graf 1.5.5: Polet nezaméstnanych v CR (2007-2010)
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Graf nezaméstnanosti (1.5.5) zobrazuje vyvoj v Ceské republice za posledni
Ctyfi roky. Je zde patrny nardst nezaméstnanosti v roce 2009 a prvnim kvartalu roku
2010 a nasledny pomaly pokles. Tento nariist ma negativni vliv také na zaméstnavani
osob s télesnym postizenim. Statistickd data, ktera slouzila pro vytvoreni grafu, jsou

uvedena v priloze v tabulce 1.5.5.
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2 Cil prace a hypotézy

Hlavnim cilem této prace bylo zjisténi moznosti zaméstnavani osob s télesnym

postizenim v hlavnim mésté Praze

Dil¢i cile:
a) Dil¢im cilem bylo zjistit protektivni a rizikové faktory ovlivilujici moZnosti
zaméstnavani osob s télesnym postizenim.
b) DalSim dil¢im cilem bylo zmapovat zkuSenosti osob s télesnym postizenim

s moznostmi pracovniho uplatnéni.

Empirickym vystupem této prace s ohledem na kvalitativni formu vyzkumu jsou
piipadové studie osob stélesnym postizenim a sekundarni analyza dat.
Na zaklad¢ téchto vystupt jsou stanovené hypotézy a odpovédi na vyzkumné otazky,
které jsou konfrontovany v diskuzi a uvedeny v zavéru prace. Ty mohou slouzit jako
podklad pro kvantitativni vyzkumné studie této problematiky.

Po prostudovani odborné literatury, jsem si pro svou praci zvolila nasledujici ti1
vyzkumné otazky:

¢ Vyzkumna otazka ¢. 1
Jaké faktory zvySuji pravdépodobnost uplatnéni osob s télesnym postizenim
na trhu prace?
e Vyzkumna otazka ¢. 2
Jaka je informovanost o moZnostech zaméstnani osob s télesnym postizenim?
¢ Vyzkumna otazka ¢. 3
Setkali se osoby s télesnym postizenim s diskriminaci na pracovisti kviili svému

postizeni?
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3 Metodika

3.1 Pouzité metody

Pro svou bakalafskou préci jsem zvolila kvalitativni ptistup, ktery byl provadén
pomoci piipadové studie. Kvalitativni vyzkum je zaloZzen na dlouhodobém
a intenzivnim kontaktu vyzkumnika a zkoumané¢ho. Vyzkumnik se snazi pomoci
induktivni analyzy a nésledné interpretace popsat bézné denni aktivity, jednani,
interakce a chovani zkoumaného subjektu. Kvalitativni vyzkum nema Zadny konkrétni
cil, spiSe se snazi zachytit vSechny okolnosti, které¢ ovliviiuji to, jak zkoumané osoby
prozivaji a chdpou bézné Zivotni situace. V prubéhu sbéru dat hleddme odpovéd’
na vyzkumné otazky, které je mozné v prubchu vyzkumu upravovat, vysledkem mohou
byt nové hypotézy. (Hendl, 2005)

Samotna piipadovd studie umoziiuje podrobné prozkoumani jednoho, nebo
nékolika ptipadl. Vyzkumnik se snaZi, co nejdetailnéji zachytit okolnosti a pficiny
uréitého jednani. Je nezbytné hledét na piipad, jako na celek. (Svaiicek, 2007) Je proto
vhodné pripad uvadeét do SirSich souvislosti a porovnavat mezi ostatnimi piipady.
(Hendl, 2005)

Ke sbéru dat bylo vyuZito polostrukturovanych hloubkovych rozhovori.
Pro polostrukturovany hloubkovy rozhovor je nutné mit pfipraveny seznam témat, které
Casto byvaji doplnény o neplanované formdlni i1 neformalni otdzky v zdvislosti
na vypovédich zkoumaného. (Svaticek, 2007)

Rozhovor byl se souhlasem ucastnikli nahravan na diktafon, nasledné prepsan
do elektronické podoby, pro lepSi piehlednost a moznost komparace. Rozhovor
byl veden dle ptedem pfipravenych témat a v pribéhu dopliiovdn o neptfipravené
otazky, dle individudlnich vypovédi jedinci. Otazky v rozhovoru mély ptipravenou
strukturu, posloupnost témat vSak nebyla vzdy dodrZzovana, pravé v zavislosti na

vypovédich.
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Seznam témat pouZitych v ramci jednotlivych rozhovorii:

Vzdélani — nejvyssi dosazené vzdelani a ostatni dovednosti jedince. Zejména
znalost jazyki a praci na pocitaci.

Soucasné zaméstnani — soucasné zaméstnani a bariéry zejména technického
razu.

Osobni informace — osobni informace o probandech, jejich vek, typ postizeni
a rodinné pomery.

Fluktuace v zaméstnani — pracovni zkuSenosti probandu.

Znalost moZnosti zaméstnani — zjiSténi orientace osob s télesnym postizenim
na bézném a chranéném pracovnim trhu a na jejich informovanost o vyhodach,
které zaméstnavatelim ze zaméstnavani osob s télesnym postizenim plynou.
Chranény trh prace — zkuSenosti osob, které na tomto typu pracovniho mista
pracovali.

Prace z domova — ptipadné zkuSenosti s timto typem zaméstnani.

Vztahy se spolupracovniky a nad¥izenymi — vztahy na pracovisti a jejich vliv
na inkluzi osob s postizenim do pracovniho tymu.

Protektivni a rizikové faktory zaméstnavani — nazor samotnych osob
s télesnym postizenim na to, jaké faktory maji vliv na moznosti zaméstnani.

Diskriminace — projevy a zkuSenosti s diskriminaci na pracovisti.

Kompletni sada otazek je uvedena v priloze této prace ¢.2
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Svou praci jsem doplnila sekundarni analyzou dat Ceského statistického ufadu.
Hlavnim cilem bylo pomoci diive provedené¢ho vyzkumu zodpovédét zakladni
statistické otazky této prace.

Béhem rozhovorii jsem vyuzila i metodu pozorovani s cilem porovnat odpoveédi
s neverbalnimi projevy. (Hendl, 2005) Zamétila jsem se piedev§im na rychlost reakei,

intonaci hlasu, vyraz tvare a neuvédomélé pohyby prozrazujici napiiklad nervozitu.

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Pro svlij vyzkum jsem zvolila soubor ¢tyi osob s télesnym postizenim zijicich
v kraji Praha. Jednalo se o osoby ekonomicky aktivni od 15 do 60,6 let. Vek 15 let jsem
zahajit pracovni aktivitu. Vék 60,6 let je dle Ceského statistického ufadu primérny vék
odchodu do diichodu v roce 2008. Déle jsem vybrala Gcastniky rozhovoru tak, aby se
jednalo vzdy o jiny typ télesného postizeni.

Osoby jsem kontaktovala prostiednictvim agentury domaci péfe ProCare
Medical, ve které pracuji. Rozhovory probihaly v mésici bfeznu na predem smluveném
misté v hlavnim mésté Praze. Ve dvou ptipadech se jednalo o navstévu zkoumanych
v jejich domovech a ve zbylych dvou ptipadech rozhovor probihal po pracovni dobé
na pracovisti zkoumanych.

Tyto osoby na mé dotazy odpovidaly dobrovolné. Z diivodu citlivosti osobnich

dat, byly zékladni identifika¢ni idaje dotazovanych pozménény.
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4 Vysledky

4.1 Ondfrej

4.1.1 Osobni informace

Panu Ondiejovi je 29 let. Je to svobodny muz s diagn6zou Spina bifida. Pochazi
z Pelhiimova, ale uz od patnacti let zije v Praze, kde v soucCasné dob¢ bydli
v pfidéleném bezbariérovém byté. Jedna se o byt o velikosti 15 m”. Ondiej je bezddtny
a vsouCasné¢ dobé ma pritelkyni, kterd je vSak mimoprazskd a vida
se s ni jen o vikendech. Jsou spolu nékolik mésicti a spole¢né bydleni v nejbliz§i dobe

neplanuji a to hlavné z finan¢nich divodi.

4.1.2 Vzdélani

V Pelhiimové navstévoval pan Ondfej béZnou zékladni Skolu. Po jejim ukonceni
chtél pokraCovat ve studiu na obchodni akademii pro osoby s télesnym postizenim
v Janskych laznich. Z divodu Spatnych znamek (Ctytky) z pfedméti matematika
a fyzika na vyrocnich vysvédcenich zakladni Skoly, nebyl ptijat nejen na této obchodni
akademii, ale také na stfedni primyslové Skole v Pelhfimov€. Nakonec byl pfijat
na dvouletou ekonomickou Skolu v Praze v Jedlickové tustavu a Skolach. Pan Ondfej
je za tento fakt rad, i kdyz se mu do Prahy viibec nechtélo, jak sam uvadi: ,, Ze zacatku
se mi v Praze nelibilo a styskalo se mi, ale kdyz to vezmu zpétné, tak kdybych ziistal
v Pelhiimove, tak bych se tam prosté zakopal a nemél bych Sanci ziskat zaméstnani,
tam je to takovy vsecko hrozné primyslovy. Tam bych tu prdci nesehnal. Tam jsou
kartacovny, Agrostroj, textilky, to jsou délnicky profese nékde u strojii a to ja delat
nemuzu.

Ackoli v dobé, kdy se rozhodoval o budoucim studiu, jiz existovala specialné
poradenska centra, Ondiej si vybiral Skolu na zdklad€ porady s jeho rodici a prarodici,
kteti se shodli, ze sedavé zaméstnani ekonoma bude pro Ondfeje idealni.

Béhem studia v Praze se v jeho Skole oteviel novy obor socidlné-spravni ¢innost,

zakonCeny maturitni zkouskou. Tuto Skolu ukoncil s vyznamenanim, ale jak sam tika,

46



ve srovnani s béznou zékladni Skolou, na kterou dochazel, zde nebyly kladeny takové
naroky. Na tuto stfedni Skolu byli pfijimani i1 studenti bez télesného postizeni, proto
aby doplnili kapacity tfid. Ondfej tento fakt oznacuje za velmi pfinosny, nejen jako
motivaci pro néj a ostatni zaky s télesnym postizenim, ale 1 pro zaky bez postizeni.
Po maturité¢ vyuzil nabidky Metropolitni univerzity v Praze, ktera realizuje projekt
Skola bez bariér. Tato soukromd univerzita nabizi osobam s télesnym postizenim
v ramci zminovaného projektu studium se stipendiem ve vysi Skolného, coz bylo mimo
jiné 1 motivaci pro pana Onfeje zacit se studiem. Béhem studia na vysoké skole Ondfe;j
absolvoval zdarma evropsky certifikovany kurz ECDL (European Computer Driving

Licence). Ondfej se dorozumi velice dobte anglicky a ma také zaklady francouzského

jazyka.

4.1.3 Prace

Jak Ondfej sam tika, ke svému soucasnému zaméstnani se dostal zcela ndhodou.

Metropolitni univerzita podporovala projekt Zameéstnavani handicapovanych. V rdmci
tohoto projektu oslovovala firmy a informovala je o specifikach zaméstnavani osob
s télesnym postizenim. Nékteré z firem dokonce nabidli moZnost praxe, ¢i kratkodobé
brigady a Ondfej vyuzil této nabidky. Jednalo se z pocatku pouze o brigadu, ale protoze
byli zaméstnavatelé s Ondiejovym pracovnim vykonem spokojeni, nabidli mu préci
na zkréceny pracovni tivazek na dobu urcitou.
Ondrej se zacal vénovat vice praci a vysokou Skolu nedokoncil. Uvadi, ze diivodem
nebylo to, Ze by pro néj studium bylo naroc¢né, ale spi$ nestihal skloubit praci a Skolu.
Ondrej nevahal a dal jednoznaéné prednost praci, kterd mu pomahala v osamostatnéni
se ze zavislosti na rodi¢ich.

Pozice, kterou Ondfej ziskal a na které stale pracuje je asistent archivu v prazské
poboCce zahrani¢ni firmy. Jednd se o stfedné¢ velkou firmu, ktera ma asi 200
zaméstnancl. Jeho prace je vSak pry pon€kud jednostrannd. Ondiej ji sam popisuje
nasledovné: ,, Uz jsem tam asi 4 roky a ta prace je cisté o tom, ze sedis cely den zaviena
v kancelari s tou samou osobou a nevytahnes paty z kancelare. Jenom
tak na cigaro, nebo tak. Ta prace je jen, zZe se hrabes v papirech, scanujes, kopirujes,

ja nevim, obcas teda nékam zabéhnes, ale to je tak maximalnée dvakrat do mésice,
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ale jinak jsi zaviend v té jedné mistnosti s tim ¢lovékem s tim pocitacem a jedes. Vezmes
papir, das ho do desek, das ho do krabice a zaloZis a dalsi a furt... no po téch ctyrech
letech té to fakt nebavi a prosté ta vvkonnost tvoje klesa a klesa... . To je také ditvodem
proC chce z této prace v nejblizSi mozné dobe odejit. Problémem je ale jeho obava
z hledani nové prace. NejradSi by si nejprve zajistil novou praci a poté dal teprve
vypovéd v praci soucasné. O svém odchodu uz tudajné premyslel nékolikrat,
ale ted’ uz to mysli pry opravdu vazné.

Diivodt, které Ondieje vedly k rozhodnuti o odchodu z firmy, je mnohem vice.
Je to predevsim pracovni kolektiv. Ondiejovi vadi naptiklad to, Ze jeho kolegové Casto
chodi na pivo, ale aby ftekli jemu, nebo jeho kolegyni, at jdou snimi,
to je pry nenapadne. Parkrat pry byli pozvani, ale jednalo se vzdy o bariérovou
restauraci, kterd byla pfedem zarezervovana a kam se na voziku nedostanou. Kdyz vzal
iniciativu do svych rukou, pokazdé se pry kolegové vymluvili na zaneprazdnénost, nebo
jiné plany. Po n€kolika téchto negativnich zkuSenostech to vzdal. Ondiej povazuje
za pretvaiku, kdyz mu stejni spolupracovnici na firemnich vecircich a akcich pomahaji
s vozikem do schodd, 1 ze schodii ochotné s nim 1 s jeho kolegyni, také vozickarkou
komunikuji, a kdyZ je pry potkd na chodbé& v praci, tak se jen pozdravi. VétSina jeho
kolegli jsou intaktni lidé¢ se stfedoskolskym, ¢i vysokoSkolskym vzdélanim ve veéku
mezi 20 a 30 lety, tedy osoby v pfiblizn¢ stejném veku, se kterymi maji urcité hodné
spolecného.

Dal$im davodem je, Ze od doby, co je zde zaméstnan, pracuje na poloviéni
uvazek. To jsou c¢tyfi hodiny denné. K této polovin€é tvazku ma jesté dveé presCasoveé
hodiny, které mu na rozdil od pies€asii jeho intaktnich kolegii zaméstnavatel proplaci.
Jeho pfimy nadfizeny mu ale nafidil, Ze o této vyhod¢ nesmi pied svymi kolegy mluvit.
Ondrej se uz né€kolikrat snazil prosadit, aby mohl pracovat na plny tvazek. Ackoli
to prazska pobocCka firmy povolila, musela zadost poslat ke schvéleni vedeni firmy,
které sidli v Rakousku. Zahrani¢ni kolegové tuto smlouvu nezménili, pry nemaji zajem.
Nehled¢ na to, Ze Ondfejova smlouva je na dobu urCitou a kazdy rok se musi
obnovovat. Je to podivné, protoze vétSina ostatnich pracovnikli ma pracovni smlouvu

na dobu neurcitou.
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Ondfej nema zadné konkrétni vysnéné idedlni zaméstnani, je mu to pry jedno.
Hlavné chce byt neustale zaméstndn, protoze to povazuje za svoji ,,obcanskou
povinnost“. Hlavni Ondiejova ptani jsou, aby prace byla na plny uvazek na dobu
neuritou a aby pfi praci nebyl neustdle zavieny v kancelafi, ale mél moZnost
komunikace s lidmi, ptipadné byl vysilan na sluzebni cesty. Novou praci Ondiej hleda
poptavanim se u znamych a sledovanim internetovych portdli. Praci z domova
by rozhodné¢ neupiednostnil, ale pokud by mu ncékdo takovou pozici nabidl,
asi by na tuto nabidku kyvl a to hlavné z toho divodu, Ze by nemusel do prace kazdy
den dojizdét. V soucasné dob¢ totiz do prace dojizdi 40 minut, coZ ho stoji nejen penize
za benzin, ale také Cas. N&kolikrdt se mu jiz stalo, ze mél rozbité auto a musel
se dopravit z Hirky na Florenc méstskou hromadnou dopravou. Problém je vSak
vtom, ze metro B, kterym jezdi ma vyS$S$i soupravy, nez je ndstupisté. Ondiej
ma mechanicky vozik, takze sdm se do vagonu nedostane, je tedy nutné oslovit ciziho
Clovéka a poprosit ho o pomoc. To zcela odporuje Ondiejové snaze o co nejvetsi
samostatnost. Ten samy problém nastdva pii prechazeni silnice od metra k jeho
zaméstnani, pirechod zde nemd najezd, takZze Ondiej opét musi oslovit nckterého
ze spoluobCani o pomoc. Nejhorsi situace je pry v zim¢, kdy napadne hodné sné¢hu
a uz se mu nékolikrat stalo, Ze se kvtili neodhrabanému snéhu nedostal do prace.

Préci na chranéném pracovnim misté, ¢i v chranéné diln¢ zcela predem zavrhuje:
,,Hele to asi ne, to bych nesel, protoze to jsou vétSinou takovy prdce, jako keramika, Siti
a to mé nic nerika*“. Je patrné, ze Ondiej nema takovy rozhled o moznostech prace
na chrdnéném pracovnim trhu a zrozhovoru bylo znat, ze ho tato problematika
ani nezajima. Chranéné dilny a chrdnéna pracovni mista, nemusi byt jen prace
umeélecka. O podporovaném zaméstnani, tranzitnich programech i Job clubech Ondfe;j
slySel, ale pfesn¢ nevi, o co se jednd, ani nema zajem se to dozveédét, protoze
je presvédcen, Ze je schopen si zajistit pracovni misto na otevieném pracovnim trhu

sam.

4.1.4 Ekonomicka situace
Ondrej pobira tteti stupeil invalidniho diichodu, ktery ¢ini 8 000 K& mési¢né,

ptispévek na péci ve vysi 2 000 K¢ mésicné a ptispévek na provoz motorového vozidla
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8 000 K¢ za rok. Bydleni Ondieje stoji 5 000 K¢ mésicné. Na otazku zda by se z tohoto
diachodu dalo vyzit, kdyby nepracoval, odpovida, ze v Pelhfimové u rodi¢i mozna,

ale sdm v Praze rozhodné ne. 8 000 K¢, pry primérné projezdi za mésic.

4.1.5 Diskriminace

Uvadi, Ze s diskriminaci jako takovou, se asi nesetkal. Pouze pry zaslechl
rozhovor dvou vysoce postavenych osob ve firmé, jak se bavi o tom, ze vykonnost ,téch
dvou postizenejch v archivu® je hrozn¢ mala a ze viibec nechdpou, proC jsou soucdsti
pracovniho tymu. Ondfej si Sel o tomto promluvit se svym nadiizenym. Ten ho sice
vyslechl, ale situaci nijak nefesil, protoze doty¢né osoby jsou i jeho nadiizeni. Neni
se tedy ¢emu divit, ze se Ondfej neciti byt plnohodnotnou soucasti pracovniho tymu,
kdyzZ se k nému jeho nadfizeni takto chovaji.

Ondfej si mysli, Ze informovanost zaméstnavatelll je miziva. Pravé ztohoto
davodu je nutné, aby i uchaze€¢ o zaméstnani tyto informace znal a jesté na pohovoru
je zaméstnavateli zopakoval. Zaméstnavatelé totiZ Casto ani nevédi, na jaké ptispévky
maji narok. Také by byl rad, aby dale probihaly takové projekty, jakého
se on sam zucastnil na vysoké Skole, tedy integrujici osoby s postizenim na bézny

trh prace.

Pozorovani

Pan Ondfej byl z poc¢atku rozhovoru dost nejisty, mozna dokonce nedivéiivy. Po
chvili, kdyz jsem mu sdélila také né¢jaké informace o mé, se uvolnil. S Ondfejem jsme
se dohodli na tykéani, protoze mezi ndmi neni takovy v€kovy rozdil a mozna i to
atmosféru uvolnilo. Zkoumany byl velmi komunikativni a otevieny. Za cely rozhovor se
mi nestalo, ze by mél problém odpoveédét na nékterou z mych otazek. Nepiijemné na me
pusobilo pouze Casté pouzivani vulgarismit z Ondiejovy strany, dokonce i ve chvilich,
kdy mluvil sdm o sobé. OznaCoval se za ,kripla®. Z toho, ale 1 z nékterych jeho

odpovédi, jsem pochopila, ze pan Ondfej neni se svym postizenim zcela vyrovnan.
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4.2 Petr S

4.2.1 Osobni udaje

Pan Petr je jediny ze zkoumanych osob, jehoZ postizeni neni vrozené. Petrovi
je 22 let, a ackoli s postizenim zije jiz sedmy rok, nezdd se byt se situaci vyrovnany
a Casto mluvi o tom, jaké by to mohlo byt, kdyby byl zdravy. Petr pochdzi z malé obce
pobliz Dobftise. Sv€ postiZzeni, levostrannou hemiparézu, ziskal v 15 letech.

Petr byl velky sportovec. Vénoval se florbalu, hokeji, plavani a adrenalinovym
skokiim do vody. Po letnich prazdninach mél nastoupit na stfedni integrovanou Skolu
do Ptibrami, kam by kazdy den dojizd€l.

Pravé zaliba ve sportu zplsobila, Ze se mu ze dne na den zménil zivot. Petr
se ucastnil festivalu adrenalinovych skokt do vody Hightjump, ktery se pravidelné
potfada v jednom z lomti nedaleko jeho bydlisté. BohuZzel mél tu smiilu, Ze na n¢j spadla
konstrukce houpacky, ze které se sportovci odrazeli. KdyZ se Petr probudil po Sesti
tydnech z komatu, nic si nepamatoval, jen osklivé sny, které se mu po celou dobu zdaly
a ani nemohl kvili tracheostomii mluvit. Dlouhou dobu byl vnemocnicich
a v laznich. Domu se dostal az 23. prosince a hned 14. ledna jel znovu do lazni. Lékati

se pry snazili postiZzeni co nejrychleji a nejintenzivngji rozlécit.

4.2.2 Vzdélani

Po absolvovani b&zné zakladni Skoly na DobitiSi byl Petr pfijat na stredni
integrovanou $kolu do Ptibrami obor kuchat-¢i$nik, na kterou vSak bohuZel nenastoupil.
Po dvou letech stravenych v nemocnicich a laznich byl pfijat na dvouletou obchodni
Skolu v Praze pii Jedlickové ustavu a Skoldch, kde byl ubytovdn na internaté.
Po ukonceni této Skoly dva roky pracoval na riiznych brigadach a zkracenych uvazcich.
Jednalo se predevSim o administrativni prace, které ho ovSem nenapliovaly,
a tak se rozhodl, Ze bude radé¢ji pokracovat ve studiu a dodéla si maturitni zkousku.
Ptihlasil se na stfedni Skolu, studium keramickych praci v Klarové ustavu a Skolach
v Praze. OvSem ani toto studium ho nenapliiovalo a po roce studium ukon¢il. Petr,
jak sam ftika, je vyborny fidi€. S pocitaCem pracuje na standardni Grovni a domluvi

se fecky a anglicky. Recky hovofi diky tomu, e zde bydli rodina z otcovy strany.
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Pry se po uraze snazil najit si praci prekladatele, nebo ucitele fectiny, ale o tento jazyk
je pry maly zajem. Samotni Rekové jiz také spise mluvi anglicky neZ fecky. Protoze

Petr miloval sporty, byl také ¢lenem dobrovolnych hasic¢li na Dobftisi, kde absolvoval

akreditovany kurz prvni pomoci.

4.2.3 Zaméstnani

Po wukonceni obchodni Skoly Petr vystfidal nékolik zaméstndni. Jednalo
se napiiklad o praci ucetniho, kterou mu zprostiedkovala jeho maminka, jez je sama
ucetni. Toto zaméstnani ho vSak nebavilo, protoze celou dobu sed¢l zavieny doma.
To se ukazalo, jako velky problém. Petr se po irazu uzaviel sim do sebe a prestal zcela
komunikovat se svymi ptateli a ani na obchodni $kole, kde byli vSichni jeho spoluzaci
také s télesnym postizenim, nenavazoval pratelské vztahy. Neptal si, aby ho vidéli
na voziku a mél tézké deprese.

Rodi¢e po rozmluvé s psychologem rozhodli, ze by pro Petra bylo vhodné,
aby netrdvil tolik casu sam doma. Jeho rodiCe mu prostfednictvim znamych sehnali
zajimavou brigddu na policejni sluZzebné. Petr zde mél na starost kamerovy systém
jednoho mensiho mésta. Svou naplit prace popisuje takto: ,, Cucel jsem na kamery.
Treba kdyz tam pacili auto, tak se poslal vyjezd. Ja bych chtél pracovat u policajti,
to by se mi libilo!* Pt1 ndstupu do této prace pry mél silnou motivaci tim, ze mu tekli,
ze pokud mu prace dobie pujde a ukdze se jako schopny pracovnik, nabidnou mu praci
na plny tvazek. To Petra motivovalo k odvadéni kvalitni prace. Nadtizeny si po tiech
meésicich Petra zavolal s tim, Ze by mu rad nabidl pracovni smlouvu na dobu neurcitou.
Bohuzel nastal problém s tim, ze se jednomu vedoucimu pracovnikovi nelibilo, ze Petr
nema maturitni zkousku. Petr se zlobou v hlase k tomu dodava: ,,Ja si myslim, ze mi to
slo, jen se jednomu volovi nelibilo, Ze nemam maturu. To fakt nechdapu, protoze na tuhle
praci nepotiebujes maturitu. Tam miize bejt jakejkoli dement i blbej, bez vyucdku,
bez vseho a pochopi to. To je jen par veci, sledovat na kamere. Par uhli, pribliZis
a pripadné zavolas hlidku. “

Nasledovalo velké zklamani, které Petra motivovalo dod€lat si maturitni
zkousku. Uvadi, ze stfedni Skolu keramickou si vybral pro relativné snadné ptijimaci

zkousky. Po roce studia zanechal, protoze si uvédomil, ze vhodné;jsi by bylo studium
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na nékteré odborné Skole, nejlépe s administrativnim zamétenim. Po netspéchu s timto
studiem pracoval asi dva mésice na obdobné pozici, jako na policejni sluzebné. Jednalo
se bohuzel pro Petra opét o domaci praci. Jedna firma mu posilala nahravky
z prumyslovych kamer. Petrovym tkolem bylo sledovat, jestli nékdo v pracovni dobé
nezahali, tfeba zbytecné dlouhym povidanim si, nebo ¢astym koutfenim. Tato prace byla
Petrovi proti srsti. ,, Vadilo mi bonzovat. Ja a bonzdk? To fakt ne. A jeste ty cigara
bonzovat, kdyz sam kourim.* Pracovni pomé&r v této firm¢ tedy také ukoncil a rozhodl
se hledat préaci na vlastni pést.

Job cluby a tranzitni programy zn4, ale nikdy téchto sluzeb nevyuzival. Petr tedy
vyuzil nabidky Jedlickova ustavu a Skol a zapojil se do programu samostatného
tréninkového bydleni a prace v tréninkové kavarné. Nejvice si pochvaluje tréninkové
bydleni, které mu pomaha osamostatnit se ze zavislosti na rodi¢ich. Prace v kavarné
Petra bavi zejména proto, Ze je to prace, kterou si zvolil jako studijni obor jesté pred
urazem. BohuZel ovSem pochybuje, Ze by se mohl vtomto oboru uplatnit. Petr
sam sebe oznacuje, jako jednicku, jednoznac¢né nejlepSiho pracovnika a prace ho bavi.
Soudi tak podle toho, Ze vzdy, kdyz je n€jaky problém, ktery je potieba vyftesit, ostatni
se obraci na ng&j. Snahou této chranéné dilny je nejvyS$i mozna integrace na bézny
trh prace a hlavné moZnost ziskani praktickych zkuSenosti. Tréninkova kavarna také
spolupracuje s agenturou prace, kterd jejim pracovnikiim zafizuje moZnost vyzkouset
si praci v tom samém oboru na béznych pracovistich a jiz n€kolikrat se opakovan¢ stalo,
ze uclastnikim tréninkového programu byla nabidnuta prace pravé na téchto
pracovistich.

V ramci programu maji moZnost vyzkousSet si simulovany pohovor a vedouci
kavarny jim také pomlZe vytvofit vlastni profesni Zivotopis. Bohuzel doba ucasti
v programu je jeden Skolni rok. Petr mél, jak sam fika Stésti, protoZe po ukonceni tohoto
programu, ktery mu bohuzel nepomohl najit nové zaméstnani, se piihlasilo opravdu
malo novych zajemcti a tak vedouci tréninkové kavarny Petrovi nabidla, zda zde nechce
pracovat jest¢ jeden rok. Petr nadSen€ souhlasil. Letos v ¢ervnu bude Petrovi konCit
pracovni smlouva a jeSt€¢ zaddnou praci neziskal. V chranéné diln¢ se mu moc libi,

jen mu vadi nizkd mzda. Petr pouze jednou pracoval na béZném pracovnim misté
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s denni dochazkou do zaméstnani. Zde se také setkal s diskriminaci, tedy ne piimou,
ale n€kolikrat zaslechl, jak ho jeho spolupracovnici pomlouvaji a posmivaji se mu kvili
jeho télesnému postizeni. Situaci nijak neteSil. ,, 7o nemd cenu Tesit,
to je normalni. Musis si zvyknout, ale tihle mé vyloZené chtéli vystipat.
Ja jsem si jich nevsimal, délal jsem si svoje.” Nakonec se jim to opravdu podafilo,
pravé diky tomu, Ze Petr nemd maturitni zkousku.

S diskriminaci ma zkuSenosti spiSe na pracovnich pohovorech. Petr ma pocit,
7ze se zamestnavatelé boji osoby s télesnym postizenim zaméstndvat. Dohromady
byl na tfech pracovnich pohovorech ptfedtim, nez nastoupil do tréninkové kavarny
na chranéné pracovni misto. Ve vSech tfech ptipadech se jednalo o pozici vratného.
Na dvou pracovistich odmitli Petra pfijmout s vysvétlenim, ze ackoli je budova
bezbariérova, nemaji bezbariérové WC a maji Uzké chodby. Petr si ale mysli,
7ze to byla pouze vymluva, aby ho nemuseli zaméstnat. SnaZil se jim vysvétlit,
ze ackoliv je vozickar, bezbariérové WC nepotiebuje. Zaméstnavatelé to vSak nebrali
v potaz. Treti zaméstnavatel si pry myslel, ze by na recepci byl uplné bez Sance, kdyby
tam nékdo neopravnéné vstoupil. Ani by pry nedokédzal zasdhnout. Neni ani divu,
ze po téchto negativnich zkuSenostech Clovek ztrati motivaci se na bézny trh integrovat
a rad&ji se uchyli k praci na chranéném pracovnim trhu. Ani zde neni Petr zcela
spokojen, 1 kdyZz si pochvaluje pfipravenost a zajem o cClovéka s postizenim.
Za negativa této prace povazuje, ze se jedna ve vétSin€ piipadii o druhotadd zaméstnani.
I kdyZ zrovna v jeho ptipadé tomu tak neni. ,, Clovék si nemiize moc vybirat, takze
to je proste bud’ délat na chranénce, nebo taky nic. Taky ty mzdy tam jsou minimalni.

Petr by rdd pracoval na béZném pracovnim misté. Dle jeho slov
by mu asi nejvice vyhovovala pravé prace vratného. DalSich pohovorl se ovSem obava,
pravé v disledku negativnich ptedchozich zkuSenosti. ,,Co se bavim i s kamaradama
na vozejku, tak hodné téch zaméstnavatelii si mysli, Ze clovek na voziku musi byt
zaroven i mentalné postizenej. Prosté vozejk = mental. To clovéek casto slysi i na ulici.
Treba i to, ze jsme kriplové a tak. No ale ja uz si to moc neberu. “

Petr by pry na ufad préace Sel jen, kdyby byl naprosto zoufaly. Pravé od pratel

slySel, ze tam nikomu nepomizou. Pry je pouze odeSlou na pohovor,

54



kde je ani nevyslechnou, jen jim daji razitko, Ze tam byli a nemaji o né zdjem. Nejlepsi
je pry praci shanét prosttednictvim kamarada a znamych.

Petr se mi svétil, ze ma vymySlenou novou strategii az v ¢ervnu v kavarné
skondi. ,,Ja to musim udélat tak, Ze si najdu néjakou firmu, ktera zaméstnava postizeny,
a pak musim zjistit, jestli nekoho nehledaji. Nesmim hledét na to, o jakou jde pozici.
Jinak nevim, co budu po skonceni té chranéné dilny délat.

Jeho pfanim je, aby se zvySila povédomost zaméstnavateld, ale 1 celého
pracovniho kolektivu o problematice zamé&stnavani osob s t&lesnym postizenim. Zadny
konkrétni napad pry nemad, ale pfipadd mu naprosto absurdni, ze. , Kdyz uz tam teda
udeélaji bezbariérovy pristup, tak uz by tam méli mit i podminky, kdyby tam nékdo z nas

chtél jit pracovat, ale to neni. Je to tézky.

4.2.4 Ekonomicka situace

Petr pobira treti stupenn invalidniho dichodu a tieti stupen piispévku na péci.
V kavarné si vydéla Gplné minimum, ale zato plati jen symbolické ndjemné. Petr
je svobodny a bezdétny. Pres tyden bydli v Praze pravé v tomto bezbariérovém cvicném
byté a na vikendy jezdi za rodinou na Dobiis, kde také Zadné najemné platit nemusi.

Jediné vydaje, které Petr ma, jsou za sportovni vybaveni a stravu.

Pozorovani

Pii rozhovoru s Petrem S. jsem méla pocit, Z¢ se svym postizenim je§té neni
vyrovnan. PfiSlo mi, ze se potiebuje nékomu vypovidat a trochu povzbudit. Neni se
¢emu divit, protoze na rozdil od vSech ostatnich zkoumanych je jeho postizeni ziskané.
Také jsem si vS§imla, Ze byl po celou dobu velmi nervdzni, neustéle ,kiupal® prsty na
rukou a klepal zdravou nohou. Pfi nékterych otazkach zejména na jeho vlastni ndzor a

zkuSenosti dlouho vahal a trvalo mu dels$i dobu, nez odpovédel.
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4.3 Petr

4.3.1 Osobni informace

Pan Petr je rozvedeny 38lety muz, kterému bylo ve 12 letech zasluhou vS§imavé
ucitelky télocviku na zakladni Skole diagnostikovano neuropatické postiZzeni hornich
a dolnich koncetin, také oznaované jako Charcot-Marie-Tooth. Petr uvadi, ze pani
ucitelce télocviku se nezdalo, aby maly hubeny zdravy chlapec, tak Spatné béhal
a nedokézal Splhat po ty¢i, ani po lan¢. Promluvila si proto s Petrovou maminkou
a doporucila ji vySetieni u odbornika.

Po vysetieni celé rodiny u neurologa se zjistilo, Ze onemocnénim Charcot-
Marie-Tooth trpi nejen Petr, ale 1 jeho star$i bratr a matka 1 dédecek. Od té doby Petr
prodélal fadu operaci, Casto pobyval v laznich a pravideln¢ musi uzivat vitaminy a
mineraly. Petrovo postizeni omezuje chiizi, ale 1 pfes to dokdze chodit bez opory a
jakékoli kompenzaéni pomiicky.

Petr se pfed rokem rozvedl se svoji manzelkou, zdravotni sestrou, se kterou
se poznal v Janskych Laznich. Byli spolu pét let a z toho tfi roky byli manzelé. BohuZzel
dité si poftidit nestihli. Rozesli se kvili rozporim ve financich a vedeni domacnosti.
Nyni Petr hledd novou pfitelkyni, ale nechce, aby to byla divka se zdravotnim
postizenim. Obava se totiz ptipadnych genetickych mutaci potomkd.

V soucasné¢ dob¢ zije v pridéleném bezbariérovém byté v Praze — Letnanech

o velikosti 30m’.

4.3.2 Vzdélani

Po ukonceni bézné zakladni Skoly mu s ohledem na zménu zdravotniho stavu
s vybérem Skoly pomahali rodice a praktickd I¢kaika. Nejvetsi podil, ale méla Iékatka,
ktera po konzultaci Petrovymi s rodi¢i ur€ila, Ze pro Petra vzhledem k jeho postizeni
bude vhodné sedavé zaméstnani. Vybrala mu stfedni odborné ucilisté, obor obuvnik.
Petr k tomuto povolani nemél vztah a tomu nasvédcuje 1 fakt, Ze se praci obuvnika
nikdy v Zivoté nevénoval. Uvadi, Ze dfive byli pro studium osob s télesnym postizenim
zcela jiné podminky. ,,Jd studoval za komunismu, no kdybych se narodil jesté

o néejakych 5-10 let pozdéjc, tak jsou ty vyhlidky zase uplné jiny. Kdyz vidim, jaké

56



moznosti maji ted ty mlady, co jsou s handicapem. Jdou rovnou do svéta, jsou
specializovany skoly pro ZzZdky s handicapem, treba jim i prodlouzi studium.
No to bohuzel za komunismu nebylo.” Domniva se, ze kdyby mél takové moznosti
v dobé€ jeho studia, urcité by si zvolil maturitni obor. Petr mluvi rusky a kvili praci
se uc¢i anglicky. S pocitacem moc dobie pracovat neumi, ale jak sam tikd, na internetu
si potiebné informace vyhled4 a dopis napiSe. Rad by na pocitacové gramotnosti jeste
zapracoval, proto si planuje v co nejblizsi dob¢ poftidit notebook.

Patrné bylo, jak je Petr hrdy na to, Ze je zcela sob&stacny. Pti moji otdzce, jestli
ma n¢jaké zvlastni znalosti, nebo dovednosti, které by mohly mit vliv na moznost jeho
pracovniho uplatnéni, odpoveédél, Ze specidlni vlastnosti je to, Ze se o sebe pi1 svém
zdravotnim stavu dokaze uplné sam postarat.

Ackoli Petr dale popisuje svoje zaméstnani jako idedlni a mluvi o ném pouze
pozitivné, méla jsem z néj pocit, Ze mi néco zamlCuje, nebo se boji, ze informace nckde
vyzradim, ackoli jsem ho upozoriiovala, Ze data jsou anonymni a slouzi pouze pro ucely

mé bakalaiské prace.

4.3.3 Zaméstnani

Po ukonceni odborného ucilisté si byl Petr zcela jisty, ze v obuvnictvi pracovat
nechce. Nevidél v tom Zadnou perspektivu. Asi pll roku po vyuceni byl registrovan
na ufadu prace. Tam pry byla ohromné arogantni pracovnice, kterd meéla osoby
se zdravotnim postizenim na starost. Petr navstivil nékolik zaméstnavateld, které
mu tato pracovnice doporucila, ale ani jeden z nich Petra nezaméstnal. Divody byly
rozlicné. Pievazné se pry zaméstnavatelé vymlouvali na nedostatecnou kvalifikaci,
ackoli vétSinou se jednalo o délnické prace. Petr se domniva, Ze pravym divodem byly
obavy z jeho pomalého pracovniho tempa.

Po ptil roce, ktery Petr stravil na Gfadu prace bezvysledné, vzal situaci do svych
rukou a hned prvni zaméstnavatel, kterého nasSel v inzertnich novinach,
jej do zaméstnani ptijal. Jednalo se o opravu telefonli. Bohuzel po tiech letech prace
v této firme¢, kde byl Petr velmi spokojen, skoncil. Firma se z finan¢nich divoda
piestéhovala za Prahu a dojizdéni, které by musel do prace absolvovat, by mu zabralo

celkem tfi hodiny denné a to Petr ihned zavrhnul.
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Poté opét na inzerat sehnal praci hlidace v podzemnich garazich. S touto praci
byl také velmi spokojen, pifedevSim proto, ze se jednalo o samostatnou praci a nikdo
ho pftili§ nekontroloval. Toto pracovni misto bohuZel musel opustit ze zdravotnich
divodl. Zaméstnavatel totiz vyZadoval 24 hodinové smény, coz zrychlovalo progresi
Petrova onemocnéni a zameéstnavatel nebyl naklonén zkréceni pracovni doby.
Dal Petrovi ultimatum. Bud'to bude pracovat na 24 hodinové smény nebo ho propusti.
Dodnes Petr nechdpe, proC tento zaméstnavatel tak striktné vyzadoval tak dlouhé
smény. Petr nemél Zaddnou moZnost, jak se branit a proto radé€ji z pracovniho mista
dobrovolné odesel.

Poté byl opét asi tfi mésice bez zaméstnani na pracovnim uUfad¢, ale pfes tuto
instituci opét Z4dné pracovni uplatnéni nenasel. Jednoho dne dostal nabidku z prace,
kde pracoval jeho bratr. Jednalo se o praci prodavace v prodejné obleceni. Praci ptijal.
Na této pozici ndsledné ztstal dva roky. Libila se mu komunikace s lidmi, ale bohuzel
ho prace jako celek pry nenapliiovala a nevidél Zadnou moZnost kariérniho ristu,
coz ho demotivovalo. Pracovni kolektiv zde pry byl skvély a €asto chodili po praci
do barti, na diskotéky a podobné akce. S témito byvalymi kolegy se Petr i nadéle styka
a jsou dobrymi prateli. Petr se domniva, ze je to zplisobeno 1 tim, ze ¢ast zaméstnancl
prodejny vcetné vedouciho méla také néjaké zdravotni postizeni.

V soucasné dobg, jiz 10 let Petr pracuje na plny tvazek na recepci jedné vysoké
Skoly. Toto zaméstnani ziskal opét pfes inzerat. Sluzby se mu déli na kratky a dlouhy
tyden vcetné¢ vikendli. Jeho prace obndsi vydavani klickli od uceben, poslucharen,
skiin€k, pochlizky, pfebirdni poSty, zvedani a ptfepojovani telefonli a zvedani zavor
na parkovisti. Petr ¥ik4, Ze 12 hodinova sména zde utede opravdu velmi rychle. Casto
se ani nestihne béhem smény najist. Petrovi se tato prace moc libi.

Zadné tlevy oproti ostatnim zaméstnancim nema, ackoli se zkousel ptat,
zda by nemohl dostat ulevu z tolika obchiizek objektu v zim¢, kdyz je venku néledi.
Budova Skoly je totiz pon¢kud rozsahla a obchiizka trva tfeba i 30 minut. Jeho
nadfizena to jednoznacné odmitla.

Naledi a zima to je jediné, co je pro pana Petra piekazkou. V zimé pry se boji,

aby nespadl a tak radéji do prace vyrdzi o hodné dfiv. Pokud neni naledi, do préce
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se dopravuje méstskou hromadnou dopravou a cesta mu zabere asi 45 minut. Zadné
bariéry pifekonavat nemusi.

Jediny problém, ktery v zaméstnani pan Petr vidi, je to, ze pravé piisna vedouci
odmitd na recepci umistit pocita¢, ktery by znatelné usnadnil zaméstnancim préci.
Pry se obava, Ze by celou pracovni dobu hréli hry, ptipadné byli pfipojeni na internetu
a zanedbavali by svou praci.

Nevyhodou stdlého zaméstnani je pro Petra pouze fakt, Ze nemulze odjet
do lazni, kam dfive jezdil velmi pravidelné. ,, Ted’ jsem dlouho nebyl viastné kviili praci,
protoze to je na 6 -7 nedél a to ti Zadny zaméstnavatel nebude tolerovat.*

Vzhledem ktomu, Ze Petr nema dostatené znalosti anglictiny,
je s nim na recepci vZdy jesté jeden pracovnik, ktery anglicky jazyk ovlada. Je zde totiz
velky pocet zahrani¢nich studentli, ale i vyucujicich a rtiznych navstév. Neni divu,
7ze na n¢j zamestnavatel tlaci, aby si vzdélani doplnil. Petr na tom pracuje a jednou
tydné€ dochazi do kurzu anglického jazyka pro zacatecniky.

Co se tyka vztahii na pracovisti, jsou z velké miry pfedevSim profesionélni. Petr
na toto téma odpovida: , Jako jsme dobry kolektiv, ale ne. Byla tam Zenska, ktera
ted’ sla na materskou, tak s tou jsem chodil rad na pivo, jinak ti ostatni jsou vekove
nekde jinde, nerikam, ze bych si s nima nemél co Fict, to se pobavime treba o sportu
nebo tak, ale vétsinou resime praci. Mam kamarady jinde. No asi ne. “

Petr uvadi, ze firma mé& néjaké pravidelné team-buildingové aktivity
a spolecenské akce, kterych se pry ale se svymi kolegy nezucastiiuji a to zejména proto,
ze firma je z Berouna a veSker¢ tyto akce probihaji zde.

S diskriminaci se na tomto pracoviSti rozhodné nesetkal. Jelikoz se jedna
o lékafskou fakultu, vétSina studentll i1 vyucujicich je vtomto sméru ohleduplna.
Maximalné se nékteti Iékati zeptaji, a kdyz se tak stane, Petr jim to rad vysvétli.

Petr se subjektivné citi byt nejlepSim pracovnikem ze Ctyf, ktefi se na tomto
pracovisti stiidaji. Kdyz jsem se ho zeptala podle ¢eho tak hodnoti, fekl, Ze to prosté
vi, Ze je na n¢j spolehnuti.

Petr se domniva, Ze informovanost zaméstnavateli o vyhodach zaméstnavani

osob s télesnym postizenim je dostatecna: ,,Zaméstnavatelé dobre védi, vem si, ze kdyz
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stat za mé dava asi 9000k¢, zaméstnavateli. To je cast mého platu. Takze si myslim,
Ze jsou radi, Ze nds mohou zaméstnat. Samoziejmé jsou i ty v chranénych dilnach, kteri
toho zneuzivaji. TakzZe oni jim nedaji ani to, co od toho statu dostanou a jesté si hrabou
do kapsy. Jsem pro né prosté vyhodnej. Tam je neustalej provoz 24 hodin denné, takze
ja se jim vyplatim. Je to velka zodpovédnost, protoze tam jsou laboratore a drahé
pristroje, takze kdyby se néco stalo, tak tam porad nékdo musi byt.

Petr viibec nezna sluzby, jako je Job club, Podporované zaméstnani, ¢i tranzitni
programy. Na otazku, kde by hledal pracovni uplatnéni, kdyby o toto zaméstnani ptiSel,
uvadi, ze rozhodné by neSel na pracovni ufad. Osvédcilo se mu reagovat na inzeraty
v inzertnich novindch a na internetu. Praci zdomova odmitd. Pry je clovékem
spoleCenskym a doma by se utapél. O chranéném pracovnim trhu nechce ani slySet
a na otazku, zda by mu nevadilo pracovat v chranéné diln€¢, odpovida: , Nepracoval
a ani bych nechtél. Zas tak Spatny to se mnou neni!“ 1 tato Petrova reakce mé utvrdila
v tom, ze Petr se za osobu s télesnym postizenim nepovazuje.

Petr nemd, zadné vysnéné povolani. Je rad tam, kde je. O vysnéném povolani

by uvazoval tehdy, kdyby pry k tomu mél dostatecné vzdélani.

4.3.4 Ekonomicka situace

Petr pobird tfeti stupen invalidniho dchodu. Jelikoz bydli v pfidéleném
bezbariérovém byté, platby za najemné jsou minimalni. K invalidnimu diichodu pobira
jesté prispévek na péci. Petr se domniva, ze jen z invalidniho dichodu by rozhodné
nevyzil. ,, Nyni jsem spokojeny, mam dost penéz nasetieno z doby, kdy jsem jesté bydlel
s rodi¢i a jsem rdd, Ze mam prdci, kterd mé bavi, a vyjdu s tim diichodem. Ze se sam

o sebe postaram a nemusim nikde Zebrat o penize a tohle.

Pozorovani

Petr byl o dost uzavienéjs$i nez ostatni. Odpovidal nepiimo a Casto se stavalo,
ze od plvodni otazky utekl k jinému tématu, takze rozhovor s nim byl dost naro¢ny.
Také jsem si v§imla, ze mu vadi, kdyZ ho oznacuji jako osobu s télesnym postizenim.
Nejveétsi problém nastal, kdyz jsem se zeptala, zda existuje né¢jaka Cinnost, pii které

by potieboval pomoc. Ziejmé se ho to dotklo, protoze jinak si jeho agresivni reakci
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nedokazu vysvétlit. Radéji jsem se hned omluvila a pokracovala v dalSich otazkach.
Také jsem méla pocit, Ze se mu se mnou nechce mluvit o diskriminaci nebo
nepiijemnych zéaZitcich ze zaméstnani. VSe se snaZil zlehfovat. Z rozhovoru jsem
neméla dobry pocit, zfejm¢ jsem v jeho piipadé nedokdzala vybudovat atmosféru
pohody a divéry. Na druhou stranu chapu, Ze se Clovéku o téchto vécech nemluvi

snadno.
4.4 Olga

4.4.1 Osobni informace

Pani Olga je 53 letd Zena, rodila Prazacka. Je to velmi komunikativni pani.
Bohuzel ji v détském véku byla Spatné diagnostikovana svalova dystrofie. Opravdovou
pficinou jejich zdravotnich problémt vSak byla miSni 1éze. Na tento fakt Iékafi ptiShi
az v jejich 22 letech. BohuzZel ji do té doby 1écili velkymi davkami anabolik, které mély
negativni dopad na pohybové schopnosti pani Olgy. Do 7 let chodila, sice $patné,
ale chodila. Od této doby je vSak na invalidnim voziku. Po tomto druhém ,,I¢kaiském
omylu* chodit pfestala a 1 hlas se ji pry mnohem zhorSil. Nyni se pry vyhyba lékattim
,,jako cert krizi“. Pani Olga je svobodnd, bezdétna, po smrti své matky v roce 2004 Zije

v bezbariérovém byté 1 + 1 v Praze na Zizkové.

4.4.2 Vzdélani

Pani Olga méla ptfedevSim diky své mamince moznost studia na béznych
Skolach. Sama k tomu dodéava ,, Nasi se o to nikdy nezajimali a ani nechtéli, abych
chodila na néjaké alternativni Skoly. To vitbec neprichdzelo v uvahu. “ 1 ptesto, Ze byly
budovy $kol, které navstévovala bariérové, vystudovala vSechny formou prezencniho
studia.

Nejprve navstévovala zékladni Skolu pobliz bydlisté. To pry bylo snadné. Rano
ji maminka pfivedla do skoly, pfesadila z voziku do lavice a odpoledne si ji vyzvedla.
Na gymnaziu uz musela maminka s pani Olgou travit mnohem vice Casu, vzhledem
ktomu, Ze se Casto pifesouvali mezi jednotlivymi ucebnami. Na vysoké Skole

v v

byla rozlozena Casto do celého dne a pokazdé v nékteré z mnoha budov. Vzhledem
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k tomu, ze vdob& studia pani Olgy neexistovali Zadni osobni asistenti, ani jiné
podptirné prostiedky, musela toto zajiStovat jeji rodina. Bylo to velmi narocné,
ale myslim, ze kdyby rodi¢e chtéli, mohli zlepSit finanéni situaci pani Olgy
tim, ze by zvolili dalkové studium. Pani Olga k tomu dodava ,,Ja jsem tu fakultu
absolvovala mnohem vic nez moji spoluzaci. Protoze rodice méli pocit, Ze kdybych
na néjakou predndsku nesla, tak by mé o néco ochudili. A ja nemohla zdrhnout
ani od zkousky, kdybych chtéla. Takze jsem to absolvovala se vsim vsudy. Poctivé denni
studium bez jakychkoliv ulev. Myslim si, Ze absenci jsem méla i na stredni skole
mnohem méné nez moji zdravi spoluzaci.* Z tohoto je patrné, jak velky diraz kladli
rodice pani Olgy pravé na vzdélani, ackoli oba byli pouze vyuceni a Zadné specialné
pedagogické vzdélani ani jeden z nich nemél.

S vybérem studijniho oboru pomdhali pani Olze nejen rodiCe, ale 1 détska
lékatka se snazila do situace zasdhnout. Rikala, Ze studium bude pro pani Olgu
nepfiméfené¢ ndrocné a bude mit negativni dopad na zhorSovani jejiho zdravotniho
stavu. Rodice vSak s timto ndzorem nesouhlasili. Ztejmé to bylo zpiisobeno 1 nediivérou
k lékaitim, ktera byla zapfi¢inéna ptfedchozimi negativnimi zkuSenostmi. Sama pani
Olga to oznacuje, pravé jako takovou piirozenou ptedtuchu jejich rodi€t. Situaci okolo
volby a piijeti na stiedni §kolu popisuje takto: ,, Reditelka gymndzia se za mé postavila
a rekla, ze si mé na Skolu bere na viastni riziko. Ona nic neriskovala, byla to takova
tvrda zenska. Kdyby to byvalo neslo, tak jsem zté skoly vypadla béhem dvou,
tri mésicii bez milosti, ale jsem ji vdécna do dneska za to, Ze mi dala tu Sanci.

Pravé kvalitni a rozSifend vyuka jazykli a matematiky vedla pani Olgu
k rozhodovani se o budoucim zaméfeni. Nakonec si zvolila studium anglistiky
v kombinaci s Ceskym jazykem a to se v pribéhu kariéry pani Olgy ukézalo, jako
spravna volba. ,,Ted s odstupem casu to vidim jako idedlni volbu, protozZe kdybych
byvala tenkrat sla na jinej jazyk, tak bych mozna méla problém. Treba o francouzstinu
neni takovy zdjem, ale o anglictinu byl zajem vzdycky, takze ja jsem neméla ani nemam
nouzi o hodiny. Ted s odstupem casu vidim, Ze to bylo idedlni. No kdybych

Sla na tu matematiku, tak nevim co bych ted délala. Mozna néco u pocitace!? *
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Rodice pani Olgy dbali na jazykové vzdélani. Jak sama uvadi, zfeym¢ v ném
spatfovali velkou perspektivu, a proto se dnes pani dorozumi rusky, francouzsky
a ma statni zkousky z CeStiny a anglictiny. Jediny problém, se kterym se setkava, je stale
vetsi nutnost prace na pocita¢i. Dokonce se piihlasila do kurzu ovladani pocitace
hlasem. Hlavné kvili tomu, Ze nema zcela zdravé ruce. Z tohoto divodu si také
nemohla ud¢lat fidi¢sky prikaz, coz znacné komplikuje moznosti presunt. Nastésti

pravé vhodné zvoleny obor vzdélani ji dovoluje pracovat z domova.

4.4.3 Prace

Pani Olga ziskala své prvni pracovni misto uplnou nahodou. Po ukonéeni vysoké
Skoly se §la jeji maminka zeptat na diiveéj$i Narodni vybor, zda by nevédéli o n&jaké
praci pro jazykové velmi kvalitné vzdélanou vozickatku. Tam ji odkazali na Svaz
invalidti, ale jelikoz maminka pani Olgy chtéla, aby jeji dcera byla zaméstnana
na béZném pracovnim misté mezi intaktnimi osobami, na Svaz invalidi nedosla. Bylo
to také ztoho divodu, ze védéla, Ze Svaz invalidi nabizi pracovni mista, kterd
by neodpovidala vzdélani jeji dcery. VétSinou se pry jednalo o prace pomocné, nebo
takové, které nikdo jiny délat nechtél. Po cesté z Narodniho vyboru §la okolo kulturniho
domu a tak ji napadlo se zeptat, zda nehledaji ucitelku angli¢tiny ucici doma. Tam
Ji odpovédéli, Ze zrovna ano. Pani Olga v tomto kulturnim domé pracovala az do roku
2000.

Sama wuvadi, Ze vztahy mezi ni a jejimi kolegynémi nebyly idealni
a nebylo to jen kvili télesnému postizeni pani Olgy, ale také kvili vzdélani, které
zde méla nejvyssi. Pani Olga se domniva, Ze ostatni ucCitelky se tak citily zfeymé velmi
ohrozené¢ ve své pozici. Situaci popisuje takto: ,,No a ja kdyz jsem tam prisia,
tak se mé ty lektorky zacaly bat...je to uplny nesmysl, ja jsem nikoho nemohla ohrozit,
protoze jsem byla rada, Ze mam vibec praci a nikdo mi do toho nestrkal nos.
No a tohle byly starsi Zensky a tém uz to nevysvétlite. Tam se ke mné kolegialné chovaly
dve lektorky. Pracovni vztahy rozhodné idedlni nebyly. Ja jsem se moc nebranila,
protoze jsem byla rada, Ze jsem rada. Také se mi dlouho nemeénil plat, jako ostatnim.
Zustala jsem na nastupnim platu. Oni to védéli, Ze jsem rada, Ze mam praci,

tak mé takhle zneuzivali. Az kdyz nastoupil novy reditel, tak ten kdyz videl moji pracovni
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smlouvu, tak mi ji okamzité zmenil a pridal mi. To vite, ona ta tendence mezi lidmi
je, vy jste s tim neprisla do styku, ale tenkrat dost téch lidi uvazovalo presné takhle,
at jsem prosté rada, ze mam néjakou praci. *

Pani Olga mi popsala n¢kolik ptipadii diskriminace, se kterymi se na pracovisti
setkala. Jednalo se pfedevSim o naschvaly, které jeji kolegyné, ale i vedouci pani Olze
piipravovali. K otdzce tradveni volného cCasu se svymi kolegynémi neméla,
co by dodala. Pani Olga ftikala, Ze byla rada, kdyz je nemusela vidét a zadné
Teambuildingové aktivity diive nefungovaly.

Za diskriminaci povazuje napiiklad vySe citované, Ze jejim kolegynim
kazdorocné stoupal plat, zatimco pani Olga, ackoli méla nejvyssi vzdélani, zstavala
stale na nastupnim platu vysokoSkoldka. Nikdy se tomu nebrénila, protoze nechtéla
0 misto piijit a obavala se hledani nového zaméstnani. Pani Olga se domniva, ze jeji
kolegyné si mohly zdky vybirat, zatimco pani Olze byli pfidélovani Z4ci, které nikdo
jiny nechtél ucit. Jednalo se o déti vyznamnych prazskych I1ékait, soudcl, nebo zaky,
kteti delSi dobu pobyvali v zahrani¢i a ostatni lektorky se baly, ze tyto déti budou
anglicky umét mluvit 1épe neZ ony. Pani Olze to pry nevadilo, ale jak sama tika, neSlo
tenhle vybér ptehlédnout.

Uvedu dalsi ptiklad diskriminace, ktery pani Olga povaZuje za viibec nejpodlejsi
a ktery byl hlavni pti¢inou jejiho odchodu ze zamé&stnani v kulturnim domé. Pani Olga
kromé wvyuky anglictiny méla na rozdil od ostatnich lektorek spoustu jinych
administrativnich tkold. Mimo jiné vybirala penize za kurzy. Jeji kolegyné ji mély
od feditele vytidit, Ze se na tento rok poplatky zvySuji, ale neucinily tak. Pani Olga tedy
vybirala ¢astku, ktera odpovidala pfedchozim rokim. Jeji maminka potom odnesla
penize do kulturntho domu. Za 14 dni ji volala jedna zkolegyn, Ze pencz
je malo, protoze méla vybrat od kazdého vic a Ze ji to fikaly. Pani Olga se branila,
ale pted feditelem se ony kolegyné zastavaly samy sebe, takze neméla Sanci dokazat,
ze ji to netekly. ,,No ja jsem zaupéla a Fikala jsem, prosim vas to nejde, to je ménéni
podminek za pochodu. Ti lidé by nevérili, Ze to neni do moji kapsy. To byl ten rozhodny

moment, kdy jsem si rekla, Ze radéji budu ucit na Zivnostak a budu v tom mit poradek.
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Nakonec se vSem ucastnikim omluvila, vybrala zbyvajici penize, a kdyZ si zafidila
potiebné zalezitosti k tomu, aby mohla samostatné¢ podnikat, dala vypovéd.

Ma mnoho stalych klientl a na jejich doporuceni a pfes inzeraty se ji hlasi stale
dalsi. Tito Zaci za pani Olgou dochézi stejné tak, jako kdyz pracovala v kulturnim domé,
do jejiho bytu. Na otazku, kde by hledala nové zaméstnani v ptipad¢ ztraty moznosti
prace timto zptisobem, neodpovida. Dokonce je piesvédcend, ze se toto nemiize nikdy
stat. Pry je zajem o vyuku angliCtiny stale velky. Sluzby, jako podporované zaméstnani,
tranzitni programy, ¢i Job cluby viibec neznd. Domniva se, Ze to jsou nastroje politiky
zaméstnanosti uréené mladym lidem s mentalnim postiZzenim a ne vozickaiam.

Do chranéné pracovni dilny by nikdy pracovat nesla a to pfedevSim z toho
davodu, Ze nema zdravé ruce a nemohla by vykonavat manudlni praci. Domniva
se, ze se jedna o prevazné umélecké ¢innosti. Patrna je tedy nedostatecnd informovanost
o téchto sluzbach, zplisobena ziejmé tim, ze pani Olga nikdy nebyla nezaméstnana,
takZe toto nemusela fesit.

Pani Olga nyni jes$té¢ pracuje pro jedno prazské muzeum, pro které preklada
texty. Za diskriminaci na tomto pracovisti povazuje, ze ji na rozdil od jejich kolegt
udajné davaji jen ty t&ézS8i a naro¢néjsi pieklady, tedy pieklady pravé zceského
do anglického jazyka, které jsou, jak je mezi ptekladateli zndmo mnohem naro¢néjsi.
Pani Olga chce s timto zaméstnanim v nejbliz§i mozné dobé skoncit a to predevSim
proto, Ze ji prace piekladatele nebavi. ,, U prekladii je clovék sam, u téch se blbne
a u nds vozickaru je to o to horsi.*

Ackoli se pani Olga né€kolikrat setkala s diskriminaci od svého okoli,
je optimisticka a uvadi, Ze situace na trhu prace u osob s télesnym postizenim je lepsi
a to ne zdiavodu vétsi informovanosti zaméstnavateli, ale spiSe ptfichodem nové
generace, kterd se setkdva s lidmi na voziku denné€ a nema vi¢i nim takové predsudky,
jako generace pani Olgy. Jeji ndzor je ovSem podpofen pouze nckolika zkuSenostmi
z jejiho nejbliz§iho okoli. Na druhou stranu uvadi, ze ti kantofi, ktefi ji kvili jejimu
postizeni nikdy nic neodpustili, pfipadné¢ ji davali mnohem vice prace nez jejim

intaktnim spoluzakim, pro ni svym zptsobem udélali opravdu moc. Zjistila totiz,
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ze je to vlastné nejlepsi ptriprava do opravdového pracovniho Zivota, kde vam pokud

checete néeho opravdu dosdhnout, nikdo nic neodpusti jen proto, Ze jste na voziku.

4.4.4 Ekonomicka situace

Pani Olga bydli ve statnim bezbariérovém byté 1+1, kde plati na prazské poméry
nizké najemné. Pobird tfeti stupent invalidniho dichodu a pobird taktéz treti stupen
prispévku na péci. V soucasné¢ dobé si zazadala o Ctvrty stupenn tohoto piispévku,
ale neocekava, ze by ho ziskala a to pfedevSim vzhledem k soufasnému omezovani
vSech téchto piispévkl. Pfijem ma dale ze své€ zivnosti a z 0,2 uvazku ve zminovaném
prazském muzeu.

Pani Olga by prostfednictvim mé prace chtéla vSem, kteti se do kontaktu
s osobami s té€lesnym postizenim dostanou, vzkézat toto: ,,Jd bych u volby povolani
a viibec vzdelavani lidi s télesnym postizenim méla radu, hlavné neodpustit témto lidem

vitbec nic oproti jejich zdravym vrstevnikiim. To jim do Zivota nejvic pomiize. “

Pozorovani

S pani Olgou se znam jiZ ptiblizné rok. Olga se na rozhovor vylozené téSila,
ale nevyhodou pro mé byl ten fakt, Ze jsem se jen velmi tézko dostala ke slovu. Vyhodu
spatfuji vtom, Ze jsem se dozvédeéla spoustu informaci okolo, na které
by se m¢ samotnou nenapadlo zeptat. Myslim, Ze jeji ochota komunikovat je podminéna
predevSim tim, Ze zije sama. Ackoli za ni kazdy den chodi nckolik zakt, je jasné,
ze ji socialni kontakt chybi. VSimla jsem si, Ze pro ni bylo problémem odpovidat
na otazky tykajici se jeji matky. V n€kolika ptipadech jsem si vS§imla, Ze méla v o¢ich
slzy. Domnivam se, ze je to zptisobeno pfiliSnou zavislosti na rodicich, tak jak vyplyva

1z jejich odpovédi.
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5 Diskuze

V ptedchozi kapitole jsem formou kazuistik popsala zivotni situaci osob s télesnym
postizenim se zaméfenim na problematiku zaméstnavani. Nyni se pokusim zodpovédét
tfi vyzkumné otazky, které jsem si na pocatku vyzkumu po prostudovani odborné

literatury polozila.

¢ Vyzkumna otazka ¢. 1
Jaké faktory zvySuji pravdépodobnost uplatnéni osob s télesnym postizenim
na trhu prace?
¢ Vyzkumna otazka ¢. 2
Jaka je informovanost o0 moZnostech zaméstnani osob s télesnym postizenim?
¢ Vyzkumna otazka ¢. 3
Setkali se osoby s télesnym postizenim s diskriminaci na pracovisti kvili svému

postizeni?

Vyhodou zvolené formy zjistovani dat, tedy hloubkového rozhovoru bylo
to, ze jsem se nemusela pevné drZet stanoveného potadi a struktury otazek. Mohla jsem
pruzné reagovat na odpovedi zkoumanych, a tak jsem se dozvédé€la spoustu zajimavych
informaci a detaili. Na druhou stranu bylo o to obtizn¢j$i uhlidat, aby se rozhovor zcela
nevymykal kontrole. Casto se totiz stavalo, Ze se probandi odchylili od tématu a bylo
potieba je nasmérovat zpét na puvodni otazku. DalSim faktorem byla ¢asova narocnost
hloubkového rozhovoru, kdy kazdy z nich trval okolo 2 hodin, coZ bylo narocné nejen

pro m¢, ale hlavné pro zkoumané osoby.
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5.1 Vyzkumna otazka ¢. 1
Prvnim dil¢im cilem bylo zjistit, jaké jsou protektivni a rizikové faktory

zaméstnanosti osob s télesnym postizenim.

Vzdélani

Pani Olga, ktera mé& wukonfené vysokosSkolské vzdélani neméla
s nezaméstnanosti, nebo s hledanim prace nikdy problém. Stejné tak pan Ondtej, ktery
ma ukoncené uplné stiedni odborné vzdélani s maturitou. Zame€nikova In Vitkova
(2004) ktomu dodava, Ze prav€é u osob stélesnym postizenim, u kterych neni
pravdépodobnost praktického uplatnéni, je pro budouci uplatnéni vhodné podporovat
teoretické znalosti a teoretickou odbornost.

Oproti tomu pan Petr, ktery ma pouze vyuéni list a pan Petr S., ktery
ma ukoncenou dvouletou Skolu obchodni se v minulosti setkali s nezaméstnanosti
a s postojem zaméstnavatell, ze maturita je pro praci nutnd. Ackoli se oba dva hlasili
pievazné na pozice recepCnich, kde dle mého nazoru maturitni zkouSka neni nezbytnym
piredpokladem. I u intaktnich osob je patrnd klesajici poptavka po nekvalifikované
pracovni sile. (CSU, 2007) Buchtova (2002) uvadi, Z¢ osoby sniz§im vzdélanim
mnohem snadnéji pfijdou o praci a je pro né obtiznéjSi novou praci nalézt.
Je to zpiisobeno také CastéjSim opakovanym odmitnutim zaméstnavatelli, které ma vliv
na jejich sebevédomi a snahu zaméstnani na b&zném pracovnim trhu hledat. Pan Petr S.
k tomu dodava: ,,Ja to musim udélat tak, Ze si najdu néjakou firmu, ktera zaméstnava
postizeny, a pak musim zjistit, jestli nekoho nehledaji. Nesmim hledét na to, o jakou
jde pozici. Jinak nevim, co budu po skonceni té chranené dilny deélat”. To potvrzuje
1 Buchtova (2002), opakované odmitnuti piijeti na pracovni misto plsobi, jako stav
bezmocnosti a nepotiebnosti. Proto ani neni divu, Ze se nckteti lidé uchyluji
k takovymto alternativnim cestdm hledani prace.

Z vypoveédi Ondfeje, ale 1 Olgy jsem neméla pocit, ze by jim samotnym snaha
o co nejvyssi vzdélani méla kompenzovat télesnou odlisnost, tak jak uvadi Vagnerova
(2004). V piipad¢ pani Olgy by se dalo uvazovat o kompenzaci télesného postizeni,

ne ji samotné, ale jejich rodict. Pani Olga k tomu dodéava ,,No pokud slo o skolu,
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tak moji rodice neznali viastni dceru. Ackoli oni sami méli jen uciliste, mé nutili
na vejsku. Vedeli, proc to delaj“. 1 kdyZ je pani Olga piesvédcena, ze rodiCe to d¢lali
jen pro jeji dobro a budouci pracovni uplatnéni, Vagnerova (2004) v tomto spatiuje
potiebu kompenzace socidlnich netuspéchli znevyhodnéného ditéte jeho rodici. Proto
se mnoho rodicu déti s télesnym postizenim upina pravé na uspéchy ve vzdélani svych
potomkl.

Velkou vyhodu pro uplatnéni na pracovnim trhu spatfuji vtom, Ze vSichni
dotazovani prosli béznymi typy Skol. V ptipadé pana Ondieje se jednd o obracenou
integraci, kdy do Skol Jedlickova ustavu byli pro doplnéni kapacit ptijimani Zaci
intaktni. Vagnerova uvadi, ze to pomaha socializaci jedince v béZznych podminkéch,
na rozdil od integrace pozd¢jsi, kdy je zdk po celou dobu v chranéném prostiedi
a je zde patrna snaha o vyhnuti se konfrontaci s intaktnimi vrstevniky a odsunuti
na co nejpozd¢jsi dobu. Neni se poté ¢emu divit, kdyz jedinec s postizenim, ktery cely
zivot vyrustal ve specializovanych institucich, ma problém ziskat pracovni misto

na bézném trhu prace, ¢i zapadnout do pracovniho kolektivu. (Vagnerova, 2004)

Volba povolani

S volbou povolani ve vSech piipadech pomahali zkoumanym piedevsim rodice,
ale ve trech ptipadech i prakticky I¢kat. V ptipadé Petra rodice nedbali jeho z&djmt
a dali na radu praktické lékarky, ktera urcila, ze idealni volbou pro Petra bude povolani
obuvnika. Petr o toto povolani nikdy nemél zajem, radéji by se vénoval néjakeé
administrativni ¢innosti, nejlépe na urfadé. Po dokonceni tfiletého ucebniho oboru
obuvnik byl Petr ptil roku bezvysledné na pracovnim Gradé. Jeho ptipad potvrzuje slova
Opatiilové (2005), ze pokud se u jedince sejdou faktory télesného postizeni, Cerstvého
absolvovani Skoly bez praxe a nezdjmu o studovany obor, je moznost ziskani
zaméstnani opravdu mizivd. Petr jiz dal ve studiu nepokracoval, jelikoz
to pry ani neSlo. Dodava k tomu: ,Jo, to bylo jesté za komunismu, no kdybych
se narodil jesté o néjakych 5-10 let pozdéjc, tak jsou ty vyhlidky zase uplné jiny. Kdyz
vidim, jaké moznosti maji ted ty mlady, co jsou s handicapem. Jdou rovnou do svéta,

Jjsou specializovany skoly pro zdiky s handicapem, treba jim i prodlouzi studium.
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No to bohuzel za komunismu nebylo.” Z vypovédi Petra mam pocit, Zze se snazi vinu
na neuspeésnou volbu povoldni, ale 1 seberealizaci z prace prenaSet na tehdejsi rezim.
Novosad (2006) uvadi, Ze u osob s postizenim je potieba seberealizace v zaméstnani
mnohem vyznamnéj$i nez u osob intaktnich a je potieba ji vénovat dostatek casu.
Bohuzel je mnohem obtiznéj$i najit takovou Cinnost, ktera bude odpovidat moznostem
osoby s télesnym postizenim a jejim zajmim. Dle mého nazoru u Petra patrné¢ doslo
k zanedbani této skutecnosti ze strany rodicii 1 obvodni lékarky.

Specificka je situace u Petra S., jehoz uraz mu zhatil plany budouciho studia.
Pivodné mél studovat Ctyrlety maturitni obor kuchai-¢iSnik. Tento obor nevystudoval,
ale vystudoval dvouletou Skolu obchodni. V soucasné dobé pracuje na chranéném
pracovnim misté v tréninkové kavarné. Toto pracovni misto je vSak Casové omezené
a v cervnu mu skon¢i pracovni smlouva. Dle Plesnika (2004) omezena doba prace

na chrdnéném pracovnim trhu ma uZivatele motivovat ke hledani pracovniho mista

na bézném pracovnim trhu.

Pracovni tempo

Petr S. viak pochybuje, Ze¢ by mohl byt nékdy na obdobném misté zaméstnan
vramci bézného pracovniho trhu a to hlavné pro sniZenou vykonnost. Dodéva,
ze v chranéné kavarné to kazdy respektuje, ale v opravdovém provozu je to problém.
V ramci tréninkového programu, b&hem néhoZz absolvoval nékolik praxi, to poznal
na vlastni kazi. ,, Sice jsem tam mohl byt na praxi, ale nechali mé tak maximalné myt
nadobi. “

Pomalé pracovni tempo je faktor, kviili kterému byl 1 Ondfej kritizovan od svych
nadiizenych. Ondfej to povaZzuje za diskriminaci a nelibi se mu, Ze to o ném
spolupracovnici tikaji, aniz by vidéli, jak pracuje. Vagnerova (2004) také oznacuje
pomalejs$i pracovni tempo a snizenou vykonnost za castou pfiinu diskriminace
na pracovisti. Buchtovd (2002) dopliuje, ze se stale zvySuje potieba vysokeé
produktivity prace, kterd ma za nasledek pravé dalsi omezeni uplatnéni osob s télesnym

postizenim na pracovnim trhu.
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S ptedsudky se setkal Petr S. i pfi pracovnim pohovoru, kdyZ ho zaméstnavatel
odmitl pfijmout na pozici recepcniho, protoze by nestacil zareagovat, kdyby se néco
stalo nebo by reagoval pfili§ pomalu. To potvrzuje Novosad (2009) svou teorii
piredsudkl, podle které¢ bychom toto jedndni mohli oznacit za odmitavy postoj,
kdy pfijeti do pracovniho poméru je povaZzovano za pfitéz a zbyte€né starosti navic.
Viégnerova (2004) dodéava, Ze neinformovand spoleCnost ma cCasto vuc¢i jedinci

s télesnym postizenim niz$i o¢ekavani oproti osobam intaktnim.

Prace z domova

Jako rizikovy faktor se téz ukazuje prace z domova. U osob s télesnym
postizenim dochazi k socialni izolaci a stava se, Ze Clovek s postizenim travi veSkery
svilj volny €as sam nebo v okruhu nejbliZsi rodiny. Tak tomu bylo i1 v ptipad€ pani
Olgy. Pivodné chtéla byt pouze piekladatelkou. Sama k tomu dodava. ,, Kdyz jsem
koncila vysokou, tak jsem vykrikovala, Ze v Zivoté ucit nebudu, Ze jsem se jeSté
nezbldaznila. Jeden profesor, mi dokonce po statnicich vikal, Ze preklady nemam délat,
protoze u prekladii je clovek sam, u téch se blbne. No a teprve po dlouhé dobé jsem
pochopila, jakou mél hlubokou pravdu. Opravdu ten kontakt s lidma je potieba. Bylo
to na té praci asi to nejlepsi. U téch prekladu je clovéek sam a je to také dost vysilujici.
To potvrzuje Mare§ (2002) tim, Ze kazdodenni setkdvani se v pracovnim procesu dava
prostor pro spoleéné sdileni Zivotnich zkuSenosti. Pti praci z domova stejné tak, jako
v nezaméstnanosti dojde k vyrazné ztraté socialnich kontaktd, které maji negativni vliv
na socialni izolaci. To uvadi i pan Petr S., jehoZ postiZzeni je ziskané. ,,Jd po té nehodé,
byl uzavienej sam do sebe. S nikym jsem se nebavil, ani s lidma ze tridy, ktery byli taky
vozickari. Nechtél jsem, aby mé tak nekdo videl. Pak, kdyz jsem zacal délat z domova
ty faktury pro mamku, bylo to s téma depresema jesté horsi. Tak doktorka s mamou
rozhodla, ze takhle to dal nejde, ze musim mezi lidi. Nasli mi pres néjaky znamy misto

na té policejni sluzebne. “
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Obavy z nezaméstnanosti

Vsechny Ctyfi dotazované osoby se domnivaji, Ze ztrata pracovniho uplatnéni by
vedla ke ztrat€ Zivotni urovné, na kterou si zvykli. Proto chce pan Ondiej nejprve ziskat
nové pracovni misto, podepsat pracovni smlouvu a teprve poté dat vypovéd na svém
stavajicim pracovisti. Pan Ondiej se evidentné obava statusu ,,Byt nezaméstnany*,
tak jak uvadi Vagnerova (2004). Jedna se o typickou reakci na to, Ze zmenSenym
pfisunem penéz by nemohl potvrzovat svilj socidlni status. Mulze se stat,
7ze nezaméstnany bude mit zcela ambivalentni vztah k podpofe v nezaméstnanosti,
protoze piijmuti této pomoci negativné ovliviiuje jeho socidlni pozici. Mare$ (2002)
k tomu dodava, ze nejde jen o nemoznost uspokojovani materidlnich a kulturnich potieb
v takové mife, na kterou byli tyto osoby zvyklé, ale také o to pfijmout novy status byt

nezaméstnan, byt v podfadné pozici.

Klimatické podminky

Jako rizikovy faktor, ktery je ovSem velmi obtizné regulovat, v§ichni dotazovani
uvadi pocasi, pfedev§im snih a néledi. Osoby upoutané na invalidni vozik se boji,
ze uviznou ve sné¢hové zavéji a proto se Casto nemaji jak do préce dopravit a jsou
uvéznény doma. Jediny pan Petr, ktery neni na invalidnim voziku, ale Spatné¢ chodi,
uvadi, ze se sice do prace vzim¢ dostane, ale protoze se boji naledi, musi vyrdzet
o hodné¢ diive, aby mohl jit pomalu a mél jistotu, Ze neupadne. Dle mého nazoru
to muze byt pfiCinou obav zaméstnavateli z Castych absenci osob s télesnym

postizenim.

Zdravotni stav

Problém, ktery Casto u osob s télesnym postizenim nastava, je nutnost relativné
castych pobytll v laznich. Petr, jehoZ onemocnéni je progresivni a na 1azn€ by mél narok
kazdy rok, v laznich deset let nebyl, pravé kvili obaveé ze ztraty sou¢asného zaméstnani.
Sam ktomu dodava: ,Ted jsem dlouho nebyl viastné kvili praci, protoze
to je na 6 az 7 nedél, a to ti Zadny zaméstnavatel nebude tolerovat. “ Dalsi faktor, ktery

mu brani v zaméstndni hlidace, je zdravotni stav. Zaméstnavatel po panu Petrovi
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vyzadoval 24 hodinové pracovni smény, které bohuzel mély negativni dopad na jeho
zdravotni stav. Zaméstnavatel nebyl ochoten ze svého pozadavku 24 hodinovych smén

slevit a tak pan Petr musel pracovni misto na doporuceni Iékate opustit.

Bariérovost dopravy

Problém, ktery trapi nejvice Ondieje je nejen snih, ale také samotna doprava
do prace. Ondiej ma sice automobil, ale jiZ n€kolikrat se mu stalo, Ze mél auto rozbité
a tak musel jet méstskou hromadnou dopravou. Problém je vtom, ze metro linky B,
na které Ondiej bydli, m4& vagon vyS nez je ndstupiSt¢ a tak musi vzdy pozadat
nekterého ze spolucestujicich, aby mu pomohl do vagonu nastoupit. Ten samy problém
nastava, kdyz z metra vystoupi. Na piechodu pro chodce pied budovou jeho pracovisté
nejsou najezdy pro vozickare, a tak opét musi ¢ekat, az bude prechazet n€kdo, kdo bude
ochotny mu na obrubnik pomoci. Renotiérova (2006) potvrzuje slova Ondieje tim,
ze ackoli existuji riizna zafizeni, jako jsou schodolezy, ndjezdy a ploSiny, vybavenost
jimi je nedostatecnd a potad existuje spousta bariér, které Clov€k na voziku sam bez

pomoci nepiekona.

Zprostiedkovani zaméstnani blizkymi osobami

Vyznamny faktor, na kterém se shodly tfi ze c¢tyf zkoumanych osob,
je, ze nejlepsi pracovni pftilezitosti Clovek ziska prostfednictvim kontakti nebo
na doporuceni svych blizkych a znamych. Ve svych vypovédich se shoduji,

ze zaméstnani ziskané prave timto zplisobem jsou nejlepsi a zaroven nejvyhodné;si.

Vyhody pro zaméstnavatele

Jako protektivni faktor zaméstnavani osob s télesnym postizenim se uplatiiuje
zejména podpora, kterou t€émto zaméstnavatelim poskytuje stat. Pani Olga popisuje
prichod tohoto opatieni velmi pozitivne: ,, To vzniklo az nékdy po 89 roce, protoze
do té Zizkovské trojky mé uz prevzali velice ochotné, protoze se mnou neméli Zddné
vydaje, se mnou méli viastné jenom zisky.” Pan Petr povazuje tyto prispévky také

za protektivni faktor: ,, Stat za mé dava velkou cast mého platu zaméstnavateli. Takze
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si myslim, Ze jsou rddi, Ze nas mohou zameéstnat. Samoziejmé jsou i ty v chranénych
dilnach, kteri toho zneuzivaji. Takze oni jim nedaji ani to, co od toho stdtu dostanou
a jesté si hrabou do kapsy. Jsem pro né prosté vyhodnej“ Novosad (2006) taktéz
upozorfiuje na zneuzivani prispévkll zaméstnavateli, kdy naptiklad zaméstnance
s postizenim piijmou, ziskaji za néj ptispévky a po zkuSebni dobé jej opét propusti,

bez toho, aby ptispévky statu vratili.

VyuZziti télesného postiZzeni jako odbornosti

Na mém vzorku zkoumanych osob jsem se ani vjednom piipadé nesetkala
s vyuzitim télesného postizeni jako odbornosti a to ani co se dobrovolnych
¢1 volnocasovych aktivit tykd. Toto popisuje Votava (2005) a uvadi piiklady osob
s télesnym postizenim, které¢ se staly uspéSnymi podnikateli v oblasti zdravotnické
techniky, redaktory, mluvéimi v agenturdich nebo v zafizenich zabyvajicich
se problematikou osob se zdravotnim postizenim, stejné¢ jako uciteli ve specialnich
Skolach, coZz mlze mit vyznam pro motivaci zakl s télesnym postizenim k dalSimu

studiu.

Pocitacové a jazykové znalosti

Novosad (2006) upozoriiuje na velky vyznam informacnich technologii, které
jedincim s postizenim usnadiiuji moznost ziskat zaméstnani. Jedna se jak o moznost
hledani prace na internetu, tak pfedevSim o moznost uplatnéni se, jako danovy poradce,
ekonom, spravce pocitacové sité, webmaster a dal$i moznosti. Tim se vlastné rozSituje
moznost prace z domova. Ta je pro nékteré osoby s télesnym postizenim jedinou Sanci,
jak se uplatnit na trhu prace.

Naptiklad u Ondfeje jsem se setkala s patfiénou hrdosti na pocitaCové znalosti:
,,No ja s pocitacema umim. Udélal jsem si i ECDL na ty pocitace, takovy zdakladni kurz.
Oni tomu Fikaji evropsky ridicak na pocitac. Tam mads prosté sedm modulit Word,
Access, Powerponit, Excel... jé ja z toho mam takovou karticku, vypada to jako karticka

«

do bankomatu. Pockej, ja ti ji ukazu... .
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Domnivala jsem se, ze 1 jazykové znalosti budou mit pozitivni vliv na uplatnéni
osob s télesnym postizenim na pracovnim trhu. Svou domnénku musim vSak
piehodnotit. I zaméstnavatelé zaméstnavajici osoby stélesnym postizenim
uptednostiiuji ve vétSin€ piipadl pouze anglicky a némecky jazyk. Siegel (2007) uvadi,
ze jazykové znalosti jsou dilezité pouze u vybranych pozic. V mnoha piipadech
zustavaji nevyuZzity i piesto, ze byly pozadovany.

V ptfipad€¢ pana Petra je zaméstnavatel ochoten tolerovat, Ze navstévuje
pravidelné¢ kurzy pro zacatecniky a v anglicting, kterou potiebuje pro svou praci
recepcniho, se zlepSuje. Dokonce firma hradi ¢ast nakladi na tyto kurzy.

Na druhou stranu, kdyz se Petr S. snaZil po své nehodé uplatnit jako piekladatel
feckého jazyka, zadné takové uplatnéni nenalezl a ani jini zaméstnavatelé nespatirovali
v této jazykové znalosti vyhodu.

Dobrym piikladem vyuZziti jazykovych znalosti je pani Olga, ktera se vyukou
angli¢tiny uspé$né zivi od ukonceni vysoké Skoly a nikdy neméla problém

s nezamestnanosti.

Projekty $kol podporujici zapojeni osob s télesnym postiZenim na pracovni trh

Zajimavy je také fakt, ze dva nejmladsi Ucastnici mého vyzkumu ziskali
zaméstnani pies projekt skoly, kterou navstévovali. V ptipadé pana Ondieje se jednalo
o projekt Zaméstnadvani handicapovanych Metrop olitni  univerzity v Praze. Byl
to projekt, béhem kterého byly zaméstnavatelim zdiraziovany vyhody zaméstnavani
osob s télesnym postizenim. Tyto osoby pak mély moznost praxe na vybranych
pracovistich. ProtoZe spanem Ondifejem byl zaméstnavatel spokojen, piijal
ho po ukonfeni programu do pracovniho poméru.

Ve druhém piipadé se jednalo o pana Petra S., ktery se prostfednictvim
Jedlickova ustavu zapojil do projektu cvicného zaméstnani a bydleni v chranéné dilné
na pozici kavarnika. Toto zaméstnani muize jeden klient vykondvat pouze po dobu
jednoho skolniho roku, béhem néhoz absolvuje praxe v nejriznéjSich zatizenich. Miize
si také vyzkouSet simulovany pracovni pohovor a ma k dispozici pracovniho

konzultanta, ktery mu pomaha s hledanim pracovniho uplatnéni.
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Pracovni tivazek

U pana Ondieje a Petra S. jsem se setkala s problémem, Ze jejich pracovni misto
je pouze na &asteény pracovni ivazek a na dobu uréitou. U pana Petra S. je situace
stejnd, ale je na rozdil od situace pana Ondfeje pochopitelnd. Vzhledem k tomu, Ze se
jedna o tréninkovy program, je snahou organizatoru, aby se v ném vysttidalo co nejvice
osob s télesnym postizenim. U pana Ondieje je to vSak velky problém, ktery je hlavni
pri¢inou toho, Ze chce z pracovni pozice v co nejbliz§i dob& odejit: ,, My ctyri roky
bojujem o to, abychom méli ty smlouvy na plnej uvazek, na dobu neurcitou, ale oni furt
jako nejsou schopni nam to splnit. Tak jsem prosté rekl, Ze pokud nebude plnej uvazek,
coz ja takhle vyhrozoval kazdej rok, tak zZe jdu. Délat tam prosté vocasa na piil uvazku

to uz nechci!” Je patrné, Ze tento problém pana Ondieje trapi a povazuje ho za

diskriminaci, jelikoz vi, ze vétSina jeho kolegii pracuje na plny Gvazek.

Sekundarni trh prace a seberealizace

Pan Ondiej nemd na soucasné pozici pocit seberealizace a ani nema moZznost
n¢jakého kariérniho rastu. Je to typicky problém prace na sekundarnim trhu, jak uvadi
Mare§ (2002), ktery je zaroven jednou z pfi¢in Casté fluktuace. Svou népln prace
popisuje Ondiej nasledovné: ,, Ta prace je cisté o tom, Ze sedis cely den zaviena
v kancelari s tou samou osobou a nevytihnes paty z té kanceldre. Jenom tak na cigaro,
nebo tak. Jen, Ze se hrabes v papirech, skenujes, kopirujes... Ja nevim, obcas teda
nekam zabéhnes, ale to je tak maximalné dvakrat do mésice, ale jinak jsi zaviena v té
jedné mistnosti s tim clovekem s tim pocitacem a jedes. Vezmes papir, das ho do desek,
das ho do krabice a zalozZis a dalsi a furt... No po téch ctyrech letech té to fakt nebavi
a prosté ta vykonnost tvoje klesa a klesa... Ta moje vykonnost uz je asi takhle...

«

(ukazuje asi 2 cm). Tak jsem rikal hele, Ze bude asi lepsi, kdyz vypadnu teda.*

5.2 Vyzkumna otazka ¢.2

Druhym dil¢im cilem mé bakalatské prace bylo zjiSténi znalosti moZznosti
zaméstnani u osob s télesnym postiZzenim.

Co se tykd informovanosti o vyhodach pro zaméstnavatele, méli vSichni Ctyfi

zkoumani velmi dobry piehled, coz je velmi vyznamny fakt, ktery jim mitize usnadnit
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hledani zaméstnani. Plesnik (2004) uvadi, Ze zaméstnavatelé jsou nedostatené, Casto
vibec informovani o vyhodach zaméstnavani osob s télesnym postizenim. Proto
je dulezité, aby osoby s télesnym postizenim tyto vyhody znaly a na pohovoru
je potencionalnim zaméstnavatelim pfipominaly. Existuji 1 specidlni informacni letaky
informujici zaméstnavatele o téchto vyhodach. Ty mohou osoby s télesnym postizenim
ziskat naptiklad béhem préace na chranéném pracovnim misté a pii pohovoru je piedlozi
spolecné s zivotopisem. (Plesnik, 2004).

Nejcastéjsi odpovédi na otazku, kde by hledali zaméstnani v ptipadé ztraty
soucasn¢ho, byl internet, zndmi a inzertni noviny. Zarazilo mé, ze jsem se ve dvou
piipadech setkala snaprosto piesvédcivou odpovédi dotazovanych, ze nehrozi,
aby o praci piiSli. Pochopitelné to bylo v ptipadé pani Olgy, kterd nyni pracuje
na zivnostensky list a praci si organizuje sama. Tento ndzor m¢ vSak piekvapil u pana
Petra, ktery tvrdil, Ze vzhledem k tomu, Ze je na tomto pracovnim misté jiz 10 let,
v praci jedniCka a mysli si, ze vyhody, které znéj zaméstnavatel od stitu ma jsou
dostacujici proto, aby nebyl ohrozen ztratou prace.

Z m¢ho vyzkumu vyplyva, ze ¢im mladsi zkoumany byl, tim lepsi byla jeho
informovanost o jinych moZnostech zpiisobu ziskédni préace, tedy o tranzitnich
programech, podporovaném zaméstnavani a Job klubech. Nejstar§i pani Olga tyto
sluzby viibec neznala, dokonce se domnivala, Ze se jedna o sluzby, které jsou urceny
pouze osobam s mentalni retardaci. Pan Petr, kterému je 38 let o nich slysel, ale nikdy
se 0 n¢ nezajimal a s odporem v hlase mi sdélil, Ze se ani zajimat nikdy nebude.
Pan Ondfej, kterému je 29 let o téchto sluzbach slySel, dokonce ma 1 kamarady, kteti
jsou v nékterych aktivitich zapojeni, ale nezajima ho to. Pokud to ptjde, bude
se pry snazit najit si praci sdm na bézném pracovnim trhu. Posledni zkoumany pan Petr
S., kterému je 23 let tyto sluzby znd a vzhledem k problému sehnat zaméstnani
nevylucuje, zZe sluzby bude vyuzivat.

Préaci na chranéném pracovnim misté zavrhuji tfi ze ¢tyf zkoumanych. Pravé Petr
S., ktery v chranéné dilné pracuje jiz druhym rokem, ocefiuje pfipravenost a ochotu

zaméstnat osoby s postizenim. Na druhou stranu vSak uvadi: ,, Clovék si nemiize moc
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vybirat, takze to je prosté bud delat na chranénce, nebo taky nic. Taky ty finance
tam jsou minimalni. *

Pani Olga préaci na chrdnéném pracovnim misté ihned zavrhla, coZz je v jejim
ptipadé pochopitelné pravé v disledku nemoznosti ovladat ruce. Ondrej tuto praci také
zavrhl, domniva se totiz, Ze prace na chranéném pracovnim trhu je pouze uméleckého
charakteru.

Asi s nejagresivngjSi reakci jsem se opét setkala u Petra, ktery reagoval
nasledovné: ,,Nepracoval a ani bych nechtél. Zas tak Spatny to se mnou neni!
Abychom mohli vrozhovoru dél pokraCovat, bylo nutné se panu Petrovi omluvit
a vyvarovat se oznaCovani ho za ,,0sobu se zdravotnim postizenim.“ Jak uvadi
Viagnerova (2004), osoby s télesnym postizenim, které jsou okolim ¢asto podcenovany
pro jejich napadnou télesnou odliSnost, si Casto jako reakci na toto vytvoii obranné
reakce, které nevahaji ihned pouzit.

S negativnimi zkuSenostmi s Gfadem prace se v né¢jaké formé setkali dva ze Ctyf
zkoumanych. Pan Petr S. sluzeb ufadu prace nikdy nevyuzival: ,, Na pracdk bych Sel,
jen kdybych to hrotil uplné nejvic. Od znamych jsem slysel, ze tam nikomu nepomiizou.

Petr ma dle jeho slov Spatné zkuSenosti sUfadem prace. Dodava: ,, Hned
po vyuceni jsem byl teda asi pul roku nezaméstnany na tom pracdku, to mi nic nenasli.
Tak jsem to pak vzal do svych rukou a nasel jsem si pres inzerat.“ Dle mého nazoru
je z jeho vypovédi patrné svalovani viny na instituci.

Zajimavy je také fakt, Ze dva ucastnici mého vyzkumu nejsou z Prahy a uvadi,
ze v jejich krajich je moznost ziskdni pracovniho mista Upln€¢ minimalni. Oba dva
by tu chtéli béhem svého pracovniho Zivota ziistat a vseniu se odst¢hovat zpét
do svych rodnych kraji. Pan Ondiej na Vyso&inu a pan Petr S. do stfednich Cech. Pan
Ondrej situaci na VysoCin€ vysvétluje nasledovné: ,, Kdyz to vezmu zpétné, tak kdybych
zustal v Pelhiimove, tak bych se tam prosté zakopal a nemél bych Sanci ziskat
zameéstnani, tam je to takovy vsecko hrozné primyslovy. Tam bych tu praci nesehnal.
Tam jsou kartacovny, agrostroj, textilky, to jsou délnicky profese néekde u stroju

a to ja delat nemiizu, ze jo?!
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5.3 Vyzkumna otazka ¢.3

Ukézalo se, ze problematika vztahli na pracovisti neni u Zadného ze zkoumanych
ve zcela idedlnim stavu. Pani Olga popisuje vztahy na svém predchozim pracovisti jako
nepratelské. Hlavni pfi¢inou bylo udajné jeji vzdélani, které méla vySsi nez ostatni
kolegyné. Domniva se, ze se jeji kolegyné baly toho, ze by je mohla ohrozit. Nevhodné
je také to, ze vzdélani pani Olgy pfevySovalo 1 vzdélani feditele zafizeni. Ten pozice
pani Olgy zneuzival a také ji stale nezvySoval plat. Dale si na rozdil od svych kolegyni
nemohla své zaky vybirat. Pani Olga toto dlouho snésela, ale po n€kolika situacich,
které se ji zdaly opravdu siln¢ diskriminujici, zaméstnani opustila a zacala podnikat.
Od té doby je s praci spokojena a rozhodné ji nehodld ménit.

Pan Ondfej si naopak stézuje na to, Ze jeho spolupracovnici ¢asto chodi po praci
do hospody na pivo, ale pry jen malokdy se stalo, Ze by pozvali 1 jeho a jeho kolegyni
(také na invalidnim voziku). Kdyz uz je pry pozvou, jedna se vzdy o bariérovou
hospodu, kam se oni nedostanou. Na druhou stranu Ondfej pfiznava, ze kazdé dva tydny
chodi hrat se svymi spolupracovniky poker. Domniva se proto, ze se za né&j jeho
spolupracovnici stydi nebo se obavaji, aby mu nemuseli pomahat. I toto je jeden

z faktort, které vedou Ondfeje k odchodu z tohoto pracoviste.

5.4 Hypotézy
Nasledujici hypotézy jsou stanoveny, jako vysledek kvalitativniho vyzkumu.
e Protektivnimi faktory zaméstndvani osob s télesnym postizenim jsou:
o co nejvyssi dosazené vzdélani (minimalné maturita),
o dostatek teoretickych znalosti,
o jazykové schopnosti (zejména znalost anglického jazyka),
o vzdélani v bézném typu Skoly,
o vhodné zvolené povolani,
o programy zaméfené na zvySeni povédomi o zaméstnavani osob
s télesnym postizenim,

o znalost vyhod spojenych se zamé&stnavanim osob s télesnym postizenim.
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Rizikovymi faktory zaméstnavani osob s télesnym postizenim jsou:

o pomal¢é pracovni tempo,

o predsudky a nedostatecnd informovanost zaméstnavateld,

o bariérovost méstské hromadné dopravy, komunikaci a budov,

o klimatické vlivy zplisobujici nemoznost dopravy na pracoviste,

o dlouhodobé pobyty v laznich,

o nemoznost seberealizace a kariérniho rastu na sekundarnim trhu prace,

o vztahy s kolegy a nadfizenymi.
Osoby s télesnym postizenim jsou dostateCné informovany o vyhodach, které
zaméstnavatelim piinasi.
Informovanost o moznostech zaméstndni, jako jsou tranzitni programy, job
cluby nebo podporované zaméstnavani je lepSi u mladSich osob s télesnym
postizenim.
Osoby s télesnym postizenim se na pracovisti setkavaji s nejriiznéjSimi formami

diskriminace.
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6 Zavér

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, jaké jsou moznosti zaméstnavani osob
s télesnym postizenim v hlavnim mésté Praze. Dil¢im cilem bylo zjisténi protektivnich
a rizikovych faktorli zaméstnavani osob s télesnym postizenim. Druhym dil¢im cilem
bylo zmapovat zkuSenosti osob stélesnym postizenim s moznostmi uplatnéni
se na pracovnim trhu.

Ve vyzkumné ¢asti prace jsem formou piipadovych studii popsala Zivotni situaci
Ctyf osob s télesnym postizenim se zamefenim na jejich zkuSenosti se ziskdvanim prace
a vibec s moZnostmi prace v hlavnim mésté Praze. Po porovnani jednotlivych
piipadovych studii mezi sebou a zejména s odbornou literaturou jsem stanovila faktory,
které pozitivné a které negativné ovliviiuji moznosti zaméstndni osob s télesnym
postizenim v kraji Praha.

Bylo zjisténo, ze informovanost osob s télesnym postizenim o moznostech
zaméstnavani v hlavnim mésté Praze zavisi na véku osoby s télesnym postizenim.
Ukézalo
se, ze osoby starsi 30 let maji zkreslené piedstavy naptiklad o jednotlivych typech prace
na chrdnéném pracovnim trhu a v disledku toho, nemaji zajem sluzby vyuzivat,
ani se o nich dozvédét vice. Dva nejmladsi zkoumani se informace o chranéném trhu
prace dozvédéli ve Skole a samostudiem. Co se tyka hledani pracovniho mista, vétSina
dotazovanych by v ptipad¢ potieby uptfednostnila internet, dale poptavanim se po praci
u znamych a kamaradt, inzertni noviny, pfipadné¢ Grad prace.

Informovanost o vyhodéch, které¢ zaméstnavatelim pifinasi zaméstndvani osob
s postizenim, by se dala oznalit za vynikajici. Je zajimavé, Ze tyto informace jedinci
ziskali samostudiem. S né€kterou z forem diskriminace na pracovisti, nebo béhem
piijimaciho pohovoru se setkali 3 ze 4 zkoumanych osob. Nejcastéji se jednalo
o predsudky intaktnich spolupracovnikli, ¢i zaméstnavateli. Na zakladé vyzkumu
se jako protektivni faktor zaméstnavani osob s télesnym postizenim ukézalo predevsim
vysSi vzdélani uchazecli, minimalné maturitni zkouska, znalost anglického jazyka,

vyhody poskytované stdtem zaméstnavatelim a zejména znalosti uchazecli o této
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problematice, které jsou schopni zaméstnavateliim prezentovat, vzdélani v bézném typu
Skoly, vyznamnym zjiSténim je také ziskdni prace na zaklad€ projektl, které maji
zvySovat informovanost zaméstnavateli o osobach s télesnym postizenim, zejména
prostiednictvim praxi, kterou maji moZnost jedinci s télesnym postizenim v zatizeni
zaméstnavatel absolvovat.

Jako rizikovy faktor bylo zjiSténo pomalé pracovni tempo v praktickych
¢innostech, predsudky zaméstnavateld, ale 1 neadekvatni vztahy na pracovisti plynouci
z nedostatecné informovanosti zaméstnavateli a spolupracovnikii o osobach s télesnym
postizenim, pobyty v laznich, klimatické podminky zejména snih a naledi znemoZiujici
dopravu do prace, architektonické bariéry ve mést¢, ale 1 v méstské hromadné doprave.

V mé praci jsem se pokusila popsat moznosti zaméstndvani osob s télesnym
postizenim v kraji Praha. Domnivam se, Ze pravé uspéchanost dneSni spole¢nosti
a jeji naroky na co nejvysSi zisky znemoznuji osobadm s télesnym postizenim
rovnocenné Sance. Myslim si, Ze u osob s télesnym postizenim by mélo byt kvalitni
kariérové poradenstvi na prvnim misté. Je to zpiisob, jak ptredejit zklamani z nenaplnéné
seberealizace a nezaméstnanosti. Dale by bylo vhodné, aby zamé&stnavatelé byli staitem
lIépe informovani o problematice osob s télesnym postizenim a ne jen finanénimi
prostiedky.

Vé&fim, ze ma prace poslouzi osobam s télesnym postizenim, ale 1 osobam
integrujici tyto osoby na pracovni trh, jako struény ptehled aktudlniho stavu v oblasti

zaméstnavani osob s télesnym postizenim v kraji Praha.
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9 Prilohy

Priloha 1: Tabulky kapitoly 1.5

Tabulka 1.5.1: Odhad po¢tu osob s postiZenim v populaci

muzi
0-14 27 941 760 065 3,68%
15-29 34 271 1114 557 3,07%
30-44 52 984 1182 000 4,48%
45-59 129 465 1085 745 11,92%
60-74 152 443 658 010 23,17%
75+ 92 624 225 807 41,02%
Celkem 490 452 5026 184 9,76%
zeny
0-14 18 267 719 449 2,54%
15-29 26 350 1061115 2,48%
30-44 48 347 1130 929 4,27%
45-59 116 278 1109 901 10,48%
60-74 130 831 804 576 16,26%
75+ 184 120 435 035 42,32%
Celkem 525 096 5261 005 9,98%
muzi a zeny
0-14 46 208 1479 514 3,12%
15-29 60 621 2175672 2,79%
30-44 101 331 2312929 4,38%
45-59 245743 2 195 646 11,19%
60-74 283 274 1462 586 19,37%
75+ 276 744 660 842 41,88%
Celkem 1015 548 10 287 189 9,87%

Zdroj: CSU, 2007
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Tabulka 1.5.3: Cetnost jednotlivych typi postiZeni v populaci v CR

Zdravotni postizeni
;llf::i‘r"i Télesné | Zrakové | Sluchové | Mentalni | Dusevni | Vnitini Celkem
Muzi
0-14 9703 4 393 1154 7 549 3285| 13552 39 636
15-29 14 246 3243 2365 14210 6012 10754 50 830
30-44 22 855 4451 1981 9742 10806| 18333 68 168
45-59 63 616 6 997 6166| 12570 17957| 65586 172 892
60-74 73687 10785 9 361 8682 11411| 102745 216 671
75+ 54 267 8 844 14 875 5830 9354| 66603 159 773
Celkem | 238428 | 38713 35902 58675 58986| 277 954 708 658
Zeny
0-14 6 984 3571 1748 4 055 1561 8 791 26 710
15-29 11 464 3075 1470 8 754 3140 10177 38 080
30-44 20 252 3146 2752 9 564| 11470 16657 63 841
45-59 64 343 5 781 5 060 7732 16705| 52961 152 582
60-74 79173 7 857 5844 4645 12251| 83623 193 393
75+ 129337 | 25296 21809| 13182| 23776| 121069 334 469
Celkem | 311979 | 48726 38798| 48024 69079| 293 780 810 386
muzi a zeny

0-14 16 687 7 964 2902| 11604 4846| 22343 66 346
15-29 25710 6 318 3835| 22964 9152| 20931 88 910
30-44 43 107 7 597 4733] 19306| 22276| 34990 132 009
45-59 127959 | 12778 11226 20302| 34662 118547 325474
60-74 152860 | 18642 15205| 13327| 23662| 186 368 410 064
75+ 183604 | 34 140 36684 19012 33130| 187672 494 242
Celkem | 550407 | 87439 74700 106699 | 128 065| 571 734 1519 044

Zdroj: CSU, 2007
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Tabulka 1.5.5: Vyvoj nezaméstnanosti v CR

2007 1.Q.2007| 2.Q.2007| 3.Q.2007| 4.Q.2007
Nezaméstnani (tis.) 3112 274 6 266,7 252 8
2008 1.Q.2008| 2.Q.2008| 3.Q.2008| 4.Q.2008
Nezaméstnani (tis.) 244 5 220, 1 2239 2307
2009 1.Q.2009| 2.Q.2009| 3.Q.2009] 4.Q.2009
Nezaméstnani (tis.) 302,8 3339 28700 3850
2010 1.Q.2010| 2.Q.2010| 3.Q.2010| 4.Q.2010
Nezaméstnani (tis.) 4227 3747 3747 3630

Zdroj: CSU, 2011

Priloha 2: Seznam témat pouZzitych v ramci jednotlivych rozhovori

I.

Osobni informace

Jaky je Vs vék?

Jaké jsou Vase rodinné poméry? (manzel/manzelka, déti)

Jaké je Vase postizeni?

Je VasSe postiZzeni vrozené, nebo ziskané?

o Ziskané: V kolika letech jste postiZeni ziskal?

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Jaké mate jazykové znalosti?

Na jaké urovni pracujete s PC?

Mate néjakeé jiné specialni znalosti/dovednosti?

Pobirate castecny nebo plny invalidni dichod?

Mate v souc¢asné dobé zaméstnani?

Znalost moZnosti zaméstnavani

Vite, kde hledat pomoc a rady tykajici se moZnosti zaméstnavani?

Vite o povinnosti zaméstnavatell zaméstndvat vur€ité mife osoby

se zdravotnim postizenim?
Znate sluzbu oznac¢ovanou jako ,,Podporované zaméstnavani*?

o Ano: Vyuzival/a jste nékdy sluzeb podporovaného zaméstnavani?



Vite o ¢innosti Job klubii?
o Ano: Vyuzil/a jste nékdy moznosti podpory Job klubti?
Kdo Vam s vybérem vhodného studijniho oboru poméhal? (rodina, poradna,

pratelé)

U osob s vrozenym postiZenim

Smétoval/a jste vzdélavani po ukondeni ZS na uplatnitelnost v budoucnu?

U osob se ziskanym postiZenim

Mohl/a jste 1 po zméné Vaseho zdravotniho stavu vykonavat stejné zaméstnani?
Byla v souvislosti se zménou Vaseho zdravotniho stavu nutna rekvalifikace?
Zaméstnani
Jak jste ziskal své soutasné zaméstnani? (UP, inzerat, rodina, piatelé)
Pracujete na plny, ¢i ¢astecCny tivazek?
Jak se do prace dopravujete? (auto, MHD, pésky)
Jakou vzdalenost musite prekonat pii cesté do prace?
Jaké bariéry musite cestou do prace prekonat? Jak dlouho jste hledal/a ptipadné
hledate praci?
Kolik zaméstnavatell jste oslovil/a nez jste praci ziskal/a?
Sdélili Vam zaméstnavatel¢ divod neptijeti?
Byl/a jste jiz pfedtim zaméstnan/a nékde jinde?
Prace z domova
Co si o tomto typu zaméstnani myslite? (vyhody i nevyhody)
Byl/a byste ochoten/na pracovat z domova, ptipadné pracujete nebo jste diive
pracoval/a z domova?
Pro pracujici z domova
o Proc jste si zvolil/a praci z domova?
o Byl/a jste v minulosti zaméstnan/a také v zaméstndni s béZnou pracovni
dochazkou?
o Pokud ano, jaka prace Vam vyhovuje vic a pro¢?
o Jakou praci vykonavate?

o Jak Casto se stykate se svymi spolupracovniky?



7.

o Myslite si, Ze prace z domova omezuje piirozeny okruh ptatel?
o Neznevyhodiiuje Vas prace z domova vnavazovani vztahi (nejen
profesnich)?
o Nebude pro Vias prace zdomova nevyhodou pii hleddni dalSich
zaméstnani?
Chranény trh prace
Pracoval/a, nebo pracujete na chranéném pracovnim misté, nebo pracovisti?
Jaké jsou divody Vasi volby pracovat na chranéném pracovnim trhu?
Jaké jsou podle Vas vyhody a nevyhody prace na chranéném pracovnim trhu?
Ocenily byste moznost setkdvat se v praci s osobami s télesnym postizenim?
Fluktuace v zaméstnani
Kolik zaméstnani jste za svlij profesni zivot vysttidal/a?
Z jakych divodi jste zaméstnani ménil/a?
Jak dlouho jste v jednotlivych zaméstnanich vydrzel/a?

Vztahy se spolupracovniky a nad¥izenymi

Postizeni ziskané béhem zaméstnani

Jak zareagoval zaméstnavatel na informaci o zméné VaSeho zdravotniho stavu?
Zménil se néjak vztah Vas a Vasich spolupracovniki? Jak?
Musel/a jste absolvovat rekvalifikaci? Zacit vykonavat jinou praci?

Bylo nutné upraveni pracovni smlouvy ¢i prevedeni na jinou praci?

PostiZeni vrozené a ziskané pred nastupem do zaméstnani

Byli vasi spolupracovnici pfedem informovani o tom, Ze mezi n€ nastoupi osoba
s télesnym postizenim?
Jak se stavéli spolupracovnici k informaci, Ze mezi né nastoupi osoba s télesnym

postizenim?

Spole¢né otazky

Bylo nutné vykonat n¢jaké zmény k odstranéni bariér?
Setkavate se se svymi spolupracovniky 1 mimo pracovi§teé? (volnocasové
aktivity, navstévy)

o Pokud ano, jak ¢asto a v jakych ¢innostech?



VéEdi vasi spolupracovnici o VaSem télesném postizeni? Zajimaji se o Vas a
Vase problémy?
Jsou ochotni Vam pomoci (pii prekondvani prostorovych bariér, pii feSeni
situaci, které ,,nezvladate* — pt. podavani Sanonti umisténych vysoko)?
Citite se byt plnohodnotnou soucasti pracovniho tymu?

o Pokud ne: V jakych konkrétnich situacich se citite byt vyclenén/a?
Mate né€jaké vyhody oproti ostatnim spolupracovnikiim? Ptipadné jaké?
Setkal/a jste se nckdy snevhodnym chovanim spolupracovnikli ve vztahu
k Vam? (usklebky, posméch, neochota ¢i naopak snaha délat vSe za Vias)?

o Pokud ano: Jak jste tuto situaci fesil/a?
Ve srovnani s Vasimi spolupracovniky je Vase vzdélani vyssi, nizsi €1 na stejné
urovni?
Myslite, ze na Vas nadiizeny klade neptiméfené naroky nebo naopak mate pocit,
ze se Vas snazi ,,Setfit*?
Protektivni a rizikové faktory zaméstnavani
Myslite si, Ze povinnost zaméstnavat i osoby se zdravotnim postizenim pozitivné
ovlivnilo VaSe ptijeti do nékterého ze zaméstnani?
Setkal/a jste se n¢kdy s diskriminaci na pracovisti?
Pokud ano

o V jaké formg?

o Jak jste diskriminaci feSil/a?

o Od koho diskriminace pochazela? (spolupracovnik, nadtizeny,

zaméstnavatel)



