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Uvod:

Téma bakal&ské prace jsem si vybrala proto, Ze ma velmi blizkoému
oboru socialni a charitativni prace. Navic se kofmwblematiky p&e o seniory
sluzby v Bystici nad PernStejnem a toto téma& tedy zajima i Zist¢ osobnich
diuvodi. Mikroregion Bysticko jsem si zvolila proto, ze tady ziji, a ten&gion
znam ze vSech nejlépe.

Dulezitym aspektem v mé bak&&é praci je peet seniod
v Mikroregionu Bysticko a ¢etnost socialnich sluzeb pro tutékevou skupinu.
Budu se zabyvat rozméstim, dostupnosti socialnich sluzelilenskych obcich
mikroregionu do Bysice nad PernStejnem, kde se socialni sluzby kurinubajle
m¢ bude zajimat druhovost socialnich sluzeb pro sgrag¥ipadna poptavka po
dalSich sluzbach, které mikroregion prozatim neriabV ndvaznosti na
demografickou analyzu zmapuji kapacitichto sluzeb a porovnam ji s aktualni
poptavkou a sd&ekavanou situaci v roce 2030. Vzhledem k celorekoxému
trendu pedpokladame, Ze pet obyvatel nad 65 let budést a s timto faktem je
tteba pditat @i navrhu optimalizace socialnich sluzeb pro seniory
v Mikroregionu Bysticko. V zawru prace porovnam Komunitni plan ésta
Bystiice nad PernStejnem s vlastnim navrtie8eni a zhodnotim jejich pozitiva a
negativa.

Cilem této bakaig&ké prace je zmapovat potencial uzivatebcialnich
sluzeb pro seniory v Mikroregionu Byisko a na zékladl vysledki poté
navrhnout feSeni a konfrontovat jej s NavrhebeSeni v komunitnim planu

socialnich sluzeb #sta Bystice nad Pernstejnem 2008-2016.



1 SOUCASNY STAV

1.1 Zakladni charakteristika Mikroregionu Byst  Ficko

Bystticko leZi v severovychodnim ciggleskomoravské vrchoviny.

Nachézi se v Hornosvratecké vrchayiv mist, kde ZParské vrchy na severu
Vysaéiny. Krajina se zde mifnsvazuje od severu K jihu, k nejatrakijgim
mistim pak pati 0doli feky Svratky, kde dochazi k zfmemu relativnimu
pievySeni. Vrchy kolem Svratky se tu poji t&mv horské kebeny aradu
nejvysSich vrch Bysticka Ize nalézt pravtady: Horni les (774 m) u Nyklovic,
Koc¢iho kopec (756 m) u Sukovce. Podstatdast oblasti Bysicka lezi
v prirodnim parku Svratecka hornatina, ktery byl vyatas roce 1996.

Bystticko pati do umdi Cerného mie, celou oblast odvadje feka
Svratka se svymifjtoky, z nichZ nej¥tSi jsou pravostranné: FrySavka, Bics,
Nedwdicka a Lokka. Kolem uvedenych tdkse zachovala spousta hradnich
ziicenin. Na bezich Svratky je to: Dadén, PySolec, ZubStejn, Hradisko
u Seépanova. Dominantni vodni plochou jgepradni nadrz Vir s druhou nejvy3ssi
hrazi vCR. Vytvé&i v krajiné vyraznou dominantu a slouZi jako zéasobnik pitné
vody pro Brno. Nejvyhledavajsi rybniky jsou Skalsky a Domaninsky dshé
blizkosti Bystice nad Pernstejnem.

Turisticky atraktivni je Westernovéastetko Siklav Mlyn ve Zvoli, hrad
Pernstejn, 2 rozhledny (Horni les u Nyklovic a Kangkd rozhledna) a
samozejm¢ nadherg ¢ista a neda@end piroda.

Mikroregion Bysticko je charakterizovan jako oblast, ve které daniai
ekonomickou aktivitou bylo v uplynulych desetildétizengdélstvi a €zba a

zpracovani uranové rudy. ProtoZeéotyto ¢innosti jsou v poslednich letech

! JURMAN,H Bysticko Turisticko-vlastivdny privodce obcemi a jejich okolithrozsfené
vydani.TiSnov.Sursum.2000.s 9-11.I1SBN 80-55799-53-7



utlumovany, snazi se obce mikroregionu sfiwies podnikatelskou sférou hledat

alternativni¢innosti.

1.1.1 Administrativnéleneni a obyvatelstvo

Mikroregion Bysticko vznikl v kvétnu roku 2000 M4 34 ¢lenskych obci.
Zije zde 20 163 obyvatdlpodle CSU k 1.1.2006) a rozloha mikroregionu je
320,1 km2?

1.1.2 Demografické udaje

Vzhledem ktématu bakdkké prace jsou udezitym Udajem péet
obyvatel v¢lenskych obcich Mikroregionu Bystko a podil obyvatel nad 65 let.

Udaje jsou zpracovany v tabulce 1.

2 SLANA,B.Charakteristika Mikroregionu Byatkdonline],posledni
aktualizace 7.2.2010 . [cit. 2010-02-07].Dostjup WWW:
< http://lwww.bystricko.cz/index.php?clanek=40>



Tab.2

Obec pocet obyvatel nad 65|Celkovy pocet|Podil obyvatel nad 65 let
let obyvatel (%)
Blazkov 40 292 13,7
Bohuriov 23 235 9,8
Bukov 32 191 16,8
Bystfice n.P. 953 8879 10,7
Daledin 104 705 14,8
Dolni RoZinka 99 690 14,3
Horni Rozinka 13 90 14,4
Chlum-Korouhvice 12 44 13,3
Korouzné 66 267 24,7
Lisek 37 373 9,9
Milasin 7 55 12,7
Nyklovice 26 162 16,0
Pisec¢né 30 209 14,4
Prosetin 3 419 0,7
Podkov 15 95 15,8
Rovecné 113 653 17,3
Rozsochy 114 701 16,3
Rozna 90 758 11,9
Sejcek 29 157 18,5
Strachujic 26 150 17,3
Strazek 217 943 23,0
Stfitez 14 98 14,3
Sulkovec 43 191 225
Stépanov n.S. 118 700 16,9
Ubusinek 16 98 16,3
Ujcov 74 500 14,8
Undéin 24 205 11,7
Velké Janovice 15 335 45
Velké Tresné 31 125 24,8
Véchnov 35 122 28,7
Véstin 44 176 25,0
Vir 97 731 13,3
Zvole 88 637 13,8
Zdanice 39 117 33,3

Z uvedenych udajvyplyva, ze v Mikroregionu By#tko Zije velky podil

obyvatel nad 65 let. Vékterych obcich je to té#h 30% obyvatel. V porovnani

s celorepublikovym gmeérem (13,8%) je p&et obyvatel nad 65 let vice jak

dvojnasobn vyssi. Z tohoto faktu jeéba vychazetiphodnoceni kapacity sluzeb

pro seniory v Mikroregionu Bystko. Méstsky Gad v Bystici nad Pernstejnem

3 pocet obyvatel v obcich Vy&ay k 1.1. 200fposledni aktualizace 21.5.2009.
[cit. 2010-02-07].Dostupny z WWW:
<http://www.czso.cz/xj/redakce.nsf/i/pocet_obigrav_obcich_vysociny >




nechal vypracovat Projekci obyvatelstvasta Bystice nad PernStejnem do roku
2030. Zkracena verze je uvedena v tabulce 2 admornost v grafu 1.

“Tab.2.
\Vék 2010 2015 2020 2025 2030
0-14 1 024 1 034 1014 963 907
15-64 6 720 6 395 6 138 6 029 5 940
65+ 1334 1571 1766 1860 1942
Celkem 9 023 8 988 8 935 8 873 8 811
Graf 1.
Projekce obyvatelstva Byst fice nad PernStejnem
7 000+
6 000+
o000 @ 2010
poéet 4 000 02015
obyvatel 3 000
2 000, @ 2020
1 000. 0O 2025
ol o 2030
0-14 15-64 65+
vékové kategorie

Z této analyzy mizeme usuzovat, Ze v Bywi nad PernStejnem i celém
mikroregionu dochézi k ubytku obyvatelstviegproduktivniho i produktivniho
véku, zatimco obyvatel postproduktivnihéku (nad 65 let) bude staldilpyvat.
Toto odpovida celorepublikovému trendu, ktery jdikroregionu Bysticko
posilen navic vysokou mirou nezé&tnanosti. S mirou nez&sinanosti 13% je
nejproblémoyjsim regionem okresud&r nad Sazavou.

V porovnani s celorepublikovou mirou nezstnanosti v roce 2005 (9,2%)

je vidét, Ze mikroregion, ve kterém hlavni pracovitiigzitosti nabizeji mistni

4VI’SEK,P.Expertiza k problematice socialnich slua@ista Bystice n.P.Socioklub o.s. Praha.
2003

-10 -



tovarny - s.p. DIAMO, 0.z.GEAM Dolni RoZinka (958apovniki), WERA
WERK s.r.0. (421 pracovnily a Zelezarny s.r.o. §anov nad Svratkou

(142 pracovnik) neposkytuje zazemi mladym absolventSkol a studeiin,
kteff by se sem #i po ukorteni studia vracet.S touto skuténosti je teba

pocitat @i zpracovani navrhieSeni sluzeb pro seniory v Mikroregionu Bigito.

1.2 Péce o seniory v Mikroregionu Byst Ficko

1.2.1 Zakladni pojmy v pigo seniory v Mikroregionu By&tko

Bydleni s podporou

Bydleni klienti socialnich sluzeb ve vlastnich bytech, kam za nimi
dochéazeji pracovnici socialni agentury. Je vhodre khienty, kté&i potebu;i
pouze omezenou podporu, pgad intenzivni kratkodobou pomoc. U nas této
forms odpovida psovatelska sluzb&.

Domy s péovatelskou sluzbou

DPS poskytuji uzivateli byt, ktery ma uzivatel wpajmu, ve vSedni dny
jsou k dispozici zakladni sluzby poskytované kizeni, které si uzivatel @ie
objednéavat’

Home care
Kvalifikovana domaci p&e. Domaéci pée je vCR poskytovana nemocnym
a umirajicim lidem v jejich doméacnosti kvalifikowani zdravotniky, socialnimi

pracovniky a dal$imi odborniky, pdpadt laiky. Agentury DP jdou ¥R

5 Méstsky tad Bystice nad Pernstejnem.Sociodemograficka analyzatiBgstad Pernstejnem
v ramci projektu Komunitni planovani socialnichZzglb 2008-2016Schvéaleno Zastupitelstvem
mesta Bystice nad Pernstejnem dne 19.9.2007.s 26.

® MATOUSEK,O Slovnik socialni pracé.vydani.Praha.Portal.2003.s 37.ISBN 80-7178-549-0

" MATOUSEK,O Socialni sluzby:Legislativa, ekonomika, planovaognocenil.vydani.Praha.
Portal.2007.s 89-90.ISBN 978-80-7367-310-9.

-11 -



ztizovany soukromymi osobami (léka zdravotnimi sestrami), nestatnimi

organizacemi nebo statni spravou

Klub dichodai
Klub dichoda je za&izeni sociélni p#, jehoz delem je aktivni Gast
seniofi a €zce zdravoté postizenych okani na spoléenském, kulturnim a

zajmovém dni ve spolénosti. Kluby dichodd: slouZi k setkavanéthto otsani.’

Komunitni planovani v gé€o seniory
Komplexni aktivita mezi #zovateli, poskytovateli a uZzivateli sociélnich
sluzeb, jejimz cilem je zlepSeni mistni sociallitixy, charakteru socialnich a

souvisejicich sluzeb a jejich rozvdj.

Pe‘ovatelska sluzba
Nejrozstergjsi forma terénnich socialnich sluzeb, ktera jekpmvana
v DPS, stediscich osobni hygieny, domovinkach a jidelnaadhdichodce. Tato

sluzba spsiva predevsim v odborné piéa pomoci i idrzbs doméacnostit?

Pradelna
V pradelr® peiovatelské sluzby se uzivaieh peovatelské sluzby

zaji¥uje prani a Zzehleni pradfa.

8 MATOUSEK,OSlovnik socidlni pracé.vydani.Praha.Portal.2003.s 56-57.1SBN 80-7178-54
0.

% KRALOVA,J.RAZOVA E.Zarizeni socialni pée pro seniory a zdravo#postizené
ohfany.Olomouc. ANAG.2005.s 121.I1SBN 80-7263-275-2.

1 MATOUSEK,0.KOLACKOVA,J.KODYMOVA,P.Sociélni prace v praxi:specifikemych
cilovych skupin a prace s nimi.Praha.Portal2€076.1SBN 80-7367-002-X.

1 KOZLOVA,L.Socialni sluzby.Praha.Triton.2005.s BN 80-7254-662-7

12 KRALOVA,J.RAZOVA E Zarizeni socialni pée pro seniory a zdravo#rpostizené
olrany.Olomouc.ANAG.2005.s 126.ISBN 80-7263-275-2.

-12 -



Standardy kvality sociélnich sluzeb
Soubor dohodnutych kritérii, ktery umage posouzeni kvality socialnich
sluzeb. Mli by se na Bm podilet poskytovatelé sluzeb, nezavisli experti a

uZivatelé sluzeb. Musi sflvat personalni, provozni a proceduralni kritéfia.

St&i
Vékové obdobi, které ¢R zaina zhruba v 65 letech, kdy lidé odchazeji
do dichodu.**

1.2.2 Uzemni rozmisti, druhovost a kapacita #iaeni po seniory

v Mikroregionu Bys#ttko

Charitni pe‘ovatelska sluzba Byste nad Pernstejnem

Charitni  péovatelskd sluzba v Bysti nac @
Pernstejnem byla zalozena roku 1971 pod zastitoresd E,E{;;S{atemé sluZba
spravy Ustafr socidlnich sluzeb ved&te nad Sézavou. Od
roku 1986 byla jejtinnost realizovana v byvalé ubytavaranovych dal. V roce
2004 gevzala sluzbu na zadostepstaviteh mésta Oblastni charita dZr nad
Sazavou.

Pri zdarské Charit fungovala péovatelska sluzba v ramci idaeni s
ndzvem Charitni oS&tvatelska a pmvatelska sluzba, kteradha sidlo ve dére
nad Sazavou. iBvzetim bysického Domu s p®mvatelskou sluzbou se
pesovatelska sluzba odila a zaala fungovat samostatn Ve Zdére nad
Sazavou vSakistala poboka.

K Charitni pé&ovatelské sluzbv Bystici nad PernStejnem gai pobatka
v Nedwdici, ktera nenélenem Mikroregionu Bysicko a rékolik let neni ani obci

7 >z

kraje Vys@ina. Na vlastni zadost byldifazena k obcim Jihomoravského krije.

13 MATOUSEK, O Slovnik socialni pracé.vydani.Praha.Portal.2003.s 225.I1SBN 80-7178G49-
14 MATOUSEK,O Slovnik socialni pracé.vydani.Praha.Portal.2003.s 226.1ISBN 80-7178549-

!* PRUDKY,M.Charitni pe‘ovatelska sluzhposledni aktualizace 20.1.2010.
[cit. 2010-01-23]. Dostupny z WWW:
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Vzhledem k tomu, Ze CharitaiAr nad Sazavou spada pod Diecézni charitu Brno,
nenel tento krok vliv na poskytovatele sluzeb v obci.

Charitni péovatelska sluzba v Bysti nad PernStejnem je registrovana
dle zakona.108/2006 Sb., o socialnich sluzb&éh.

Cilova skupina

Poslanim Charitni gevatelské sluzby je pomoc lidem se sniZzenou
sokEstanosti z divodu wku, chronického onemoéni nebo zdravotniho
postizeni, ktd jsou odkazani na pomoc druhychii pé&ti o sebe a o svoji

domacnost, aby mohliigtat co nejdéle ve svém domacim piesi

Zakladnicinnosti

« pomoc i zvladani kzné pée o vlastni osobu

« pomoc i osobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

« poskytnuti stravy nebo pomoé gajistni stravy

« pomoc i zajiS€ni chodu domacnosti

« zprostedkovani kontaktu se spoenskym prosedim

» fakultativni ukony (pedikura, doprava k lékado stediska osobni
hygieny, na tady, zafjceni rehabiliténich a kompenzaich pomicek,

zprostedkovani duchovni gé)

Z&sady poskytovanych sluzeb

« kied’anské zasady a etické normy

« respekt dstojnosti a jedingnosti kazdéhegloveka
« partnerské jednani s uzivateli sluzeb

« rovnopravny pistup

+ individudlni gistup ke kazdému uzivateli

« podpora soéstatnost a nezavislost

+ miéenlivost

< http://zdar.charita.cz/nase-zarizeni/cingpiecovatelska-sluzba/ >
16 74kon¢.108/2006 Sb.,o0 sociélnich sluzbach

-14 -



Provozni doba

Pondli - patek 7.00-15.30, 17.00-19.00
Sobota - netle 9.00-12.00 (rozvoz @)’

V Dom¢ s pe&ovatelskou sluzbou v Byéti nad PernStejnem je 110 byt
po jednom uzivateli. V roce 2003 byla provederigstavba 4. patra a dosSlo
k navySeni kapacity o 17 liytAni to vSak neni v s@asné dob dost&ujici a
senidi v mikroregionu, kté stoji o umisini vtomto z&zeni, jsou z&azeni do
poradniku. Ron¢ je na Odboru socidlnicheei a zdravotnictvi podano 40 zadosti
0 umiséni do DPS, z nichz je zhruba 10 povazovano za akWahledem ke
kapacit je ale ve stejnériasovém intervalu mozné umistit pouze 6-8 zajerfic

V sowasné dob ma Charitni pé&vatelskd sluzba 12 za&stnand.
Naplni prace pmvatelek je pomoc ip béznych Ukonech osobni hygieny,
jednoduché oSaivatelské ukony, prace spojené s udrzovanim donsicpomoc
pii prani a 0drzé pradla, donaska ¢bu, doprovod k jednani naiadech a
k Iékai, doprava pro paeby obyvatele DPS, drobné étgi ndkupy. Celkem ma
CHPS 300 klient. Pro terénni praci zde maji 130 uZzivatelTerénni prace
spaiva v rozvozech aduli, nakum, odvozu k Iéké nebo na tady uZivateim,
ktefi nebydli v DPS, ale Zasti vyuzZivaji zde nabizenych sluzeb. Nejvyuz&&in
sluzbou je dovoz afgli. Denrg vyuziva tuto sluzbu 30 kliettpiimo z DPS,
40 uzivatel z Bystice nad Pernstejnem a 10 z okolnich obci. SluZzbsoad
k Iékai je vyuzivana hlavé obyvateli DPS sgetnosti 80-90 Ukain za ngsic.
40-50 uzivatal mimo DPS vyuZiva jiné sluzby - nakupy, udrzba donosti,

prani a Gdrzba pradla a jirté.

" PRUDKY,M.Charitni pe‘ovatelska sluzbposledni aktualizace 20.1.2010.
[cit. 2010-01-23]. Dostupny z WWW:
< http://zdar.charita.cz/nase-zarizeni/cnépiecovatelska-sluzba/ >

'8 Ustni sdleni PhDr. Drahomiry Luk3ové, vedouci Odboru sedédl ci a zdravotnictvi.
22.2.2010
19 Ustni sdleni Miroslava Prudkého, vedouciho DPS v Bigshad Pernstejnem. 22.2.2010
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Vramci budovy DPS se Wgemi nachazi dopkové sluzby pro seniory -
pedikara, koupele, které ma na starosti jedna zoyaelek, pani Dana
Machanova, kadeictvi, klub dichodd | a Il a senior klub Vela.

Sluzby pedikary vyuziva gmeérné 80 uzivatel mésicné. Jedna se
0 uzivatele z DPS i mimo¢p Sluzbu koupele vyuZivaji uzivatelé se sniZzenou
hybnosti¢i strachem z Urazu. Po domtuje p&ovatelka vykoupe u nich v byt
nebo vyuziji sluzbu dovozu na DPS, kde je k tomutdu vybavena mistnost.
O tuto sluzbu je potng velky zajem, mising ji vyuZije 40-45 uZivatel. *°

Klub dichoddi | a Il jsou uteny vSem senidm Bystice n.P., nabizeji
kulturni akce, zajezdy, pravidelna setkani. V posth klubu se schazeji mistni

organizace zdravodrpostizenych?*

ﬁ“; it & v s
Ia centrum aktivizacnich
sluzeb pro seniory

Centrum aktivizanich programi pro seniory vzniklo v roce 2006 ve

Senior klub Yela

spolupraci s CHPS jako dadiilova sluzba, ktera reagovala naipbly senioi

v Bysfiici nad PernStejnem.uRodre fungoval v ramci Charitni gevatelské
sluzby. Pozdji se jeho nabidka rozda natolik, Ze se z aktivity stalo samostatné
centrum, které dostalo nazewdla — centrum aktivizaich sluzeb pro seniory,
zaregistrované 1.1.2007. Centrum sidiinp v prostorach DPS v Byati nad
Pernstejnem. Poslanimé®ly je poskytnout pomocipaktivnim traveni volného
¢asu, pinést do Zivota nové zajmy a spidaské aktivity a fedchazet tak
socialnimu vylodeni senioll. Centrum podporuje socialni kontakty a vazby mezi

uzivateli, pomahéa podporovatdomi vlastni hodnoty a uziteosti.

2 Ustni sdleni Dany Machanové, pevatelky DPS v Bysici nad Pernstejnem 27.2.2010

2L Socialn sluzby v Bysti nad PernStejnem a okghiosledni aktualizace
25.2.2010. [cit. 2010-02-27]. Dostupny z WWW:
<http://www.bystricenp.cz/socialni-sluzby/tes>
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Senidi se zde mohou zastnit fiznych cvéeni, zajmovych aktivit
(ru¢nich praci, zgvu, besed, zajerda tiznych kulturnich akci, aktivit kulirkéké
dilny). Centrum je vybaveno keramickou peci, tedlevem, DVD gehrav&em,
dvéma paitati pripojenymi na internet, posilovacim strojem, rotoped a
vytvarnymi potebami.Denre se programu ziastni cca 15 uZivatiel Vyrobky z
dilny vystavuji uZivatelé pravideiri v ramci brrinského veletrhu Hospimedica.

Zapojuji se také dofpdvadciho programu iimo v prostorach veletrht?

Pefovatelska sluzba Dolni Rozinka

Obec Dolni Rozinka se nachazi 11 km jihozapadd Bystice n.P.
Peovatelska sluzba Dolni RozZinka jefigmévkova organizace, jejimz
ziizovatelem je obec Dolni RoZinka. Svainnost zahdjila 1.7.2004. Je
financovana hlawh z dotaci obce Dolni Rozinka, dale z dotaci MPSktae
Vysoéina a pak fijmy od uzivatel sluzeb. Poskytuje terénni qomeatelskou
sluzbu v domacim prastdi klienfi. Terénni socialni praci vyuziva 17 uzivéatel
z okolnich obci.

Pe&ovatelska sluzba ma své sidlo v DPS Dolni RozinkdDPS je 50
bezbariérovych byt ve 3 podlazich. Z toho je 9 liiylv pfizemi upraveno pro
vozickére. Zije zde 41 uzivatél Peovatelska sluzba je ¢gna pro dospé
zdravotrg postizené okany a seniory, ki¢ se d@¢asré nebo trvale nachazeji
V nefiznivé socialni situaci a nemohou vyuZzit pomociimgd ale nevyZaduji
24-hodinovou pé&. PS Dolni RoZinka poskytuje sluzby kliént z obci: Dolni
Rozinka, Zvole, Blazkov, Dolni Roz&ka, Rozna a $panov nad Svratkou.

V souladu se Zakonem o socialnich sluzb&chl08/2006 Sb. poskytuji tyto
sluzby:

» pomoc pi zvladani BZnych Ukori p&e o vlastni osobu,

» pomoc pi osobni hygies,

» pomoc i zajiSeni stravy

2 Ustni sdleni Petry Jezové, Dis.,socilni pracovnice CHR22.2010

-17 -



» pomoc pi zajiS€ni chodu domacnosti,
> zprostedkovani kontaktu se spsnskym progedinf®

Zajistni stravy a dovoz dafoli vyuziva pimérné 30 uZivateh za den.
O prani pradla ma zajem asi 20 uzivateh neésic. O doprovod k Iékazada
meésiéné 15 uzivatel. Snidag se fipravuji 2 uzivataim, o Uklid domacnosti ma
zajem 10 uzivatél mésicné a o osobni hygienu seduge u 2 uzivatei.
O vikendu se rozvazi pouze¢oly do DPS a to gmérné 15 okkdia za den.

Pracovni doba je: posld- patek 6:00-16:00

sobota- rElpouze rozvoz afoli a sluzba na telefonu

Peovatelska sluzba Dolni RoZzinka ma 5 Zatnané - feditelku zdizeni,
uklizecku, adrzb&e, pracovniky v fimé péi. Kapacita sluzeb je dle slov Ing.
Hany Juklové dostatead. Pl pokryvaji poptavku a disponuji i volnymi

kapacitami sluzeB’

% pecovatelska sluzhaposledni aktualizace30.12.2009.[cit. 2010-02-26].
Dostupny z WWW:
<http://www.dolni-rozinka.cz/wl/index.phpmm= com_content& view
=article&id =48&Itemid=61>.

24 Ustni sdleni Ing. Hany Juklové&editelky P&ovatelské sluzby Dolni RoZinka
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Domaéaci pée - Home care By#ite nad Pernstejnem

Tato agentura poskytuje zdravotnické sluzby prohitnd, staré a nemocné
klienty. Agentura zagstnava na plny Uvazek &edravotni sestry, které poskytuji
sluzby kazdy den v tydnu. Vzhledem k tomu, Ze gfgatimo u klienti v jejich
bydlisti (jedna se o sesterskou praci bezigke&ho dohledu), musi stale dipvat
své vzalani a sbirat kredity?

Doméci pé&e v Mikroregionu Bysicko je porgkud atypicka. Zariuje se
pouze na poskytovani zdravotni ¢pé- vykony pro sedni zdravotnické
pracovniky. Navrh na @év naprosté ¥tSin¢ zadavaji obvodni I€éka Sluzby jsou
pro klienty bezplatné, sluzba Home care ma smlappji¥ovnami a ty hradi
ikony ze zakonného pojiti. 2°

Mezi nefastji poskytované ukony p#taplikace inzulinu u diabetickych
klienti, aplikace intramuskularnich (do svalu) a subcitélr{pod KiZi) injekci,
podavani lék per os (usty), f@vazy bercovych tedi, nacvik v sebeobsluze,
rehabilita&ni cviceni zangiené proti svalové atrofii (Ubytek svalové hmoty)
a podfirna psychoterapie.

Sluzba Home care je pro klienty dostupna od @n@kticky po cely den.
Od 6:00 hodin z&naji zdravotni sestry dojiztlza klienty a aplikuji jim (dle
ordinace léke&e) inzulin, kontroluje léky a provaditgvazy. Poté zéna
rehabilitatni ¢ast pracovni doby a a@ni u imobilnich klient. Ve wtSing pripadi
jsou to klienti upoutani naitko v disledku nemoci nebo Urazu. Zde je nutné
polohovanim zajistit prevenci vzniku dekubifprolezenin) a c¥ienim zabranit
svaloveé atrofii. Sestra rehabilituje dl#gedem pipraveného cwiebniho planu,
ktery byva sodésti 1ékaské dokumentace. Zde je zaznamenén cil, kterého by
melo byt dosazeno. Kazdy #sic dochazi ke konzultacim mezi d@&@tim
lekarem, rehabilitaci a pracovniky domacicegepi kterych se hodnoti zdravotni
stav klienta, pofipadt plan upravuji. V poledne sestrasomojizdi za klienty,
ktefi maji naordinovanotiastjSi aplikaci inzulinu. Odpoledne sénuje

2> BUKACKOVA,J.Praxe v socialni géBrno.FF MU.2006.s 2.
%6 Ustni sdleni Bc.Jitky Bukékové, zdravotni sestry sluzby Home care
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dokumentaci, kde popisuje aktudlni zdravotni stdenki a zaznamenava
provedené ukony. Dvakrat ty&imavStvuje oSetujici Iékae klienti a konzultuje
S nimi znmeény ve zdravotnim stavu klieint

Ve veternich hodinach sestra musi gg&dnou navstivit klienty, kie maji
naordinovanou aplikaci inzulinu, zkontrolovat lékypogipad provést dalSi
ukony dle ordinace Iéka. Pracovni den uzavird dopghim z&znamu
v chorobopisu klienta. Moment&maji 35 klienti, ktefi vyuzivaji nabidku jejich
sluzeb. Z toho asi 15 klieint které nav$vuji v pravidelnych kazdodennich
intervalech. Resny pdet se samdejmé meni, dle stavu Klierit a dle
ordinace obvodniho Iéka Rehabilitaci poskytuji v rozdilnych intervaleéh

klientam. 2’
Pefovatelska sluzba obce Vir

Poskytovatelem pevatelské sluzby obce Vir je od roku 2004 obec Vir.
Chod zajisuji dva zamistnanci Petovatelska sluzba obce Vir zabespme pro
uzivatele jednoduché o$evatelské Ukony, prace spojené s udrZzovanim
domacnosti, pomocipprani a udrzé pradla, donaska &b, doprovod k jednani
na Gadech a k |ék@ doprava pro pdeby uzivatel, drobné i ¥tSi nakupy a
pochizky. Funguje zde penzion, kde Zije 5 seiidlemda parametry DPS, ale
obyvatelé vyuZivaji sluzeb pavatelské sluzby. Pro terénni prace - tedy rozvoz
ob¢du, nadkupy, dovoz k Iéka- ma zdejSi pgovatelska sluzba 70 kliahntz obci
Vir, Chlum, \&stin, Rovéné, Stpanov nad Svratkou a Velké Tresné. 1 uzivatel
vyZaduje celodenni pé 39 uZivatel vyuziva pravideld sluzbu dovozu aiuli,
24 klienfi mésicné zada pedikaru. Sluzbu zaj@s/ani nakuf vyuzivaji pouze 2
uzivatelé, dvodem je pedevsim vysoka cena této sluzby. @ezma 2010 se cena

sluzby snizi a fizovatel @ekava naist zajmu o ni. Dovoz k lékavyuZivaji

2" BUKACKOVA,J.Praxe v socialni géBrno.MU.FF.KPY.2006.Seminarni prace.s 2.
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pramérné 3 uZivatelé, stejhjako poclizky (Iékarna, postaf Veskeré stavajici
socialni sluzby pro seniory jsou vyzeay v Mag 1°  (viz giloha).

2 Ustni sdleni Mgr. Ladislava Stalmacha, starosty obce Vir
29 podkladova mapa dostupna z WWW
< http://www.bystricko.cz/?clanek=40#mapa>
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2 CIL PRACE A VYZKUMNE OTAZKY

2.1 Zakladni cile

Cilem moji bakalgské prace je zmapovat roznéfst druhovost, kapacitu
a dostupnost sociélnich sluzeb pro seniogtemskych obcich Mikroregionu
Bystiicko. Dale zmapovat potencial uzivdiekaizeni a posoudit stavajici
nabidku a poptavku po socialnich sluzbach pro sgnieMikroregionu
Bystiicko.V bakalé#ské praci bude row predloZzen navrhteSeni situace
v Komunitnim planu résta Bysfice nad PernStejnem sestaveného na zé&klad
projektu Mapovani peéeb uZivatel socialnich sluzeb v Bysti nad
Pernstejnerf! a bude pedloZen vlastni navrieseni, ktery méa za cil optimalizaci
tuzemniho rozmishi, druhovosti a kapacity Baeni na zaklatlsowasné situace
a na zakladl ocekavaného zvyseni zastoupedkavée skupiny nad 65 let do roku
2030.%*

2.2 Vyzkumné otazky

V1: Je rozmisini socialnich sluzeb pro seniory z hlediska dostspn
rovnorgrneé?

V2: Odpovida druhovost #iaeni potebam obyvatel Mikroregionu Bystko?

V3: Je kapacita sociélnich sluzeb pro seniory v Miég@amnu Bysticko vzhledem
k p&tu senio@t dostaténa?

V4: Odpovida spléni Komunitniho planu socialnich sluzeb v Biystnad
Pernstejnem moznostenista?

% Agora Central Europe.Mapovani et uZivatel socialnich sluzeb v Byiiti nad Pernstejnem.
Praha.2006

31\/i§EK,P.Expertiza k problematice socialnich slua@ista Bystice n.P.Socioklub o.s. Praha.
2003
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3 METODIKA

Pro svoji bakalégskou praci jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Metado
dotazovani, individualnim nestandardizovanym roohem s vedoucimi
pracovniky z&zeni socialnich sluzeb pro seniory v Mikroregid@ystiicko jsem
zjistovala kapacitu jednotlivych #iaeni a poskytované sluzby v nich.

Z dat @istupnych na internetovych strankaCleského statistickéhoradu*
jsem sekundarni analyzou dat zjistila celkovyeioobyvatel a piet obyvatel
starSich 65 let ¥lenskych obcich Mikroregionu By#tko. HRepaitem
z celkového pé&tu obyvatel v obcich  jsem vypibala jejich procentualni
zastoupeni ¥lenskych obcich.

Z dat Expertizy k problematice socialnich sluzetsta Bystice n.P.*® jsem
v programu MS Excel 2003 vytiita graf, ktery znazaiuje tendence vyvoje
obyvatelstvaitech zakladnichdovych skupin v Mikroregionu By&tko do roku
2030, ze kterého Ize usuzovat potencialni poptguisocialnich sluzbach pro
seniory v nasledujicich letech.

Patet Zadosti o umisti v DPS jsem konzultovala na odboru socialniéti a
zdravotnictvi MU Bystice nad Pernstejnem individualinim nestandardizovany
rozhovorem s vedouci tohoto odboru, PhDr. Drahomiingk$ovou*

Podkladovou mapu Mikroregionu Bysko 1:100 000 pro Mapu 1(viz
piiloha) jsem pevzala z www.bystricko.¢2 a poté do ni v programu Adobe
Photoshop 7.0 vlozila data ziskana individualnim staredardizovanym
rozhovorem s vedoucimi pracovniky iz&ni socialnich sluZzeb pro seniory

v Mikroregionu Bysiticko.

32 Dostupny na WWW:
<WWW.CZS0.CZ>

3 Expertiza k problematice socialnich sluZesta Bystice n.P.Dostupna na MU Byate nad
Pernstejnem

34 Ustni sdleni PhDr. Drahomiry LukSové, vedouci Odboru sodcdl \&ci a zdravotnictvi.
8.3.2010

3 Mapa dostupna z WWW:
<http://www.bystricko.cz/?clanek=40#mapa >
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Podkladovou mapu Mikroregionu Byiiko 1:100 000 pro Mapu 2(viziioha)
jsem prevzala z www.bystricko.é2 a poté do ni v programu ArcGIS vloZila data
o cetnosti spaj zclenskych obci mikroregionu do Byste nad Pernstejnem,
které jsem zjistila z www.idos.cz. Uvedetgtnost spdj je uvedena pro pracovni
dny od 6:00 do 15:00 hodin, tedy v dolkdy jsou v Bystici nad PernStejnem
dostupné socialni sluzby pro seniory. Vhodnost fibdihiové metody v této
mapé jsem studovala v publikaci VOZENILEK.Xplikovana kartografieDil 1,
tematické mapy*’

Podkladovou mapu Mikroregionu Bysko 1:100 000 pro Mapu 3(viz
piiloha) jsem pevzala z www.bystricko.é2 a poté jsem do ni v programu
Malovani zakreslila oblastitigobeni socialnich sluzeb v Mikroregionu Bigo,
které jsem zjistila individualnim nestandardizovenyozhovorem s vedoucimi
pracovniky z#izeni socialnich sluzeb pro seniory v Mikroregi@ysticko.

Podkladovou mapu Mikroregionu Bysiko 1:100 000 pro Mapu 4 (viz
piiloha) jsem pevzala z www.bystricko.62 a poté jsem do ni v programu
Malovani zakreslila vlastni navrieSeni optimalizace socialnich sluzeb pro

seniory v Mikroregionu Bysicko.

Casovy harmonogram &tu dat:

Prosinec 2009 - Leden 2010 -¢sblat MU Bystice nad Pernstejnem a studovani
analyz poskytnutych Odborem sociélnickciva zdravotnictvi MU Bysice nad
Pernstejnem

Unor 2010 - zjiovani udaj z Ustnich séleni vedoucich pracovnik

Brezen 2010 - tvorba vlastniho textu empiri¢kéti bakaléské prace

36 podkladova mapa dostupna z WWW
<http://www.bystricko.cz/?clanek=40#mapa>

37 VOZENILEK,V.Aplikovana kartografieDil 1, tematické mapy.2.vydani.
Olomouc.Univerzita Palackého.2001.ISBN 8024402

38 Mapa dostupna z WWW:
<http://www.bystricko.cz/?clanek=40#mapa >

39 Mapa dostupna z WWW:
<http://www.bystricko.cz/?clanek=40#mapa >
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4 VYSLEDKY

4.1. Analyza poskytovatd socialnich sluzeb v Bysici nad

Pernstejnem a okolnich obcich

Jednim z krok procesu tvorby Komunitniho planu sociélnich slujeb
analyza poskytovatelsociélnich sluzeb na daném uzemi, jejiz vysledRy pro
Bystiici nad PernStejnem zpracovany v Analyze poskytdiragocialnich sluzeb
v Bystici nad Pernstejnem a okolnich obcich v roce 2606.

Moje bakal&ska prace je zadhena pouze na vybranou skupinu sérao
zdravotré postizeni. V této skupébylo distribuovano 500 kuisdotazniku.
Navratnost dotaznikv této skupig predstavuje 28%. Vratilo se 170 vypihych
dotazniki, ale je teba poznamenat, Zze dotazniky nebyly v§pinkompleti. ,Na
vé&tSinu otazek odpovidalo cca 120 — 140 resporidént
V néasledujicim grafu 2 jsou dotazovani réedi do cilovych skupin.
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Zdroj: Agora Central Europe.Mapovani fedi uzivatel socialnich sluzeb v Byti nad
Pernstejnem.Praha.2006.s 2.

0 Agora Central Europe.Mapovani peth uZivatel socialnich sluZeb v Byiéti nad Pernstejnem.
Praha.2006

1 Agora Central Europe.Mapovani peih uZivatel socialnich sluzeb v Byiiti nad Pernstejnem.
Praha.2006.s 2.

-25 -



Dotazovantasto uvadli n¢jakou kombinaci z&@azeni do skupin podle
typu handicapu. {@sné procentualni zastoupeni respondeatizenych do vice
skupin dohledatelné na Odboru socialnigbia zdravotnictvi MU Bysice nad
Pernstejnem).

NejcasgjSimi jsou kombinace, kdy senior trpgjakym postizenimci
onemocgnim. Vice neZc¢tvrtina dotdzanych seniibr(29%) trpi pohybovym

postizenim a necelévrtina (21%) trpi Bkterou z civiliz&nich chorob.

V ramci analyzy vznikl fehled 12 sluZzeb tenych pro seniory a zdravétn
postizené. Z grafu 3 je patrné, které sluzby redpoti vyuZzivaji*?

Graf 3
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Zdroj: Agora Central Europe.Mapovani pali uzivatel socialnich sluzeb v Bysti nad
Pernstejnem.Praha.2006.s 6.

“2 Agora Central Europe.Mapovani peih uZivatel socialnich sluzeb v Byiiti nad Pernstejnem.
Praha.2006.s 6.
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Cilem analyzy bylo také sledovat, zda maji respotiggoblémy
s vyuzivanim #kterych sluzeb a co jgiginou problematické dostupnosti sluzby.

V tabulce 2 jsou uvedeny nedostupné sluzbynad jejich nedostupnosti.

Tab.2
Pocet

Sluzba uvedeni  (Divod
rehabilitatni centrum Zd'ar-Medvédice 2 e sl Fmblemy‘ Casove dﬁf Ee /7

poskytovana v nevyhowujicim gase
D s pefovatelskou slufbou Dolni Rofinka 1 sluzba je plné obsazena
nepietrie shuZby 1 neni nabizeno
poradenské centrum 1 vzdaleno 60 km, nakladna doprava
rehabilitace Kovafova 1 finanitni dfvody, neni doprawvni spojeni
rehabilitalni cvifeni,poliklinika Bystfice 1 bezrmocnost - upoutani na 18Eko
rodinngé poradny 1 dopravni problemy

Zdroj: Agora Central Europe.Mapovani feii uzivatel socialnich sluzeb v Byti nad
Pernstejnem.Praha.2006.s 8.

Velkym problémem pro seniory je celkova neinformoest o
poskytovatelich socialnich sluzeb v Bystnad PernStejnem a okolnich obcich.
V grafu 4 jsou znazogmy nefasgjSi zdroje informaci o socialnich sluzbach pro

seniory a zdravoth postizené okany v Bystici nad Pernstejnem a blizkych

obcich.
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Zdroj: Agora Central Europe.Mapovani pedi uzivatel socialnich sluzeb v Bysti nad
Pernstejnem.Praha.2006.s 8.
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Nejcastji se senidi v okolnich obcich o slu#b dozvidaji od svych
znamych, obyvatelé Byste n.P. zase ze sdruzeni osob zdravgimstizenych.
Ne vSem ale v sa@asnosti dostupné zdroje informaci vyhovuji. Jedresu
zjiStovanych otazek byly také moznosti, které by vedly&Si informovanosti
seniofi a zdravotd postizenych o poskytovanych sluzbach. V grafu éujs
znazorgny nefastjsi odpowdi responderit*®
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Zdroj: Agora Central Europe.Mapovani pedi uzivatel socialnich sluzeb v Bysti nad
Pernstejnem.Praha.2006.s 9.

Nejvétsi podil dotazovanych zaujala moZznost vyero jednotného
informaniho centra, kde by byly veSkeré informace dostupméednom mist
Hlubsi informace v radonim zpravodaji Noviny Bysicka by uvitalo 34%
dotazovanych. Je tedytggmé, Ze tento zpravodaj, ktery je vSem obyvatel
Bysttice nad PernStejnem automaticky zasilan wom velmi dobrou a
nenakladnou moznosti, jak Zegovat informace o poskytovatelich socialnich

sluzeb®*

“3 Agora Central Europe.Mapovani peih uZivatel socialnich sluzeb v Byiiti nad Pernstejnem.
Praha.2006.s 9.
“ Tamtéz.s 9.
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Uzitetnou otazkou z hlediska potencialni poptavky po @drych
sluzbéach je, co povazuji sefiia zdravotg postiZzeni obané za nejtsi problém.
Z odpowdi Ize usuzovat, na jaké sluzby by sesteky Gad nel v budoucnu

zaneiit. Nejcasgjsi odpowdi jsou uvedeny v grafu &
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Zdroj: Agora Central Europe.Mapovani peli uzivatel socialnich sluzeb v Bysti nad
Pernstejnem.Praha.2006.s 10.

V ndvaznosti na tuto otdzku se analyza dale zabyo@@zkou jaké sluzby
dotazovani postradaji v Bygti nad Pernstejnem a okolnich obcich.éOpde
pievazuje zajem o vytveni inform&niho centra o socialnich sluzbach. Dale
respondenti projevili vysoky zdjem o 24- hodinoyamiovatelskou sluzbu v DPS,
atraktivni je také rehabilitacgimo v doméacnosti uZivatele a stavba stadienak
pro €lesrt a mentald postizené, tak pro seniory. Odgdv jsou znazorény

v grafu 7.4

“5 Agora Central Europe.Mapovani peth uZivatel socialnich sluzeb v Byiiti nad Pernstejnem.
Praha.2006.s 10.
5 Tamtéz.s 11.
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Graf 7.
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Zdroj: Agora Central Europe.Mapovani feii uzivatel socialnich sluzeb v Byti nad
Pernstejnem.s 12.

Dulezitym bodem je také otdzka, jaky druhcég@ésenidi preferuji.
Z vysledki analyzy plyne, Ze nejtSi zajem maji senib o bydleni ve vlastni
domacnosti s vyuzivanim sluzeb c¢peatelské sluzby- rozvoz othi, Uklid

domacnosti, ndkupy aj.. Odp@li dotazovanych jsou znazeény v grafu 8.
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Zdroj: Agora Central Europe.Mapovani feii uzivatel socialnich sluzeb v Byti nad
Pernstejnem.s 12.
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4.2 NavrhieSeni v komunitnim planu socialnich sluzeb #&sta

Bystiice nad Pernstejnem 2008-2018

Cilova skupina Seniba zdravotg postizeni

Vize:
~Senidai a zdravotd postizeni budou v nasi obci moci co nejdéle setrgasvém
piirozeném prosedi a zit aktivni a plnohodnotny Zivot a budou mibZnost

seberealizace®®

Komunitni plan socialnich sluzebésta Bystice nad Pernstejnem je ragen na
pét zakladnich priorit.:
» Podpora senidrv piirozeném prosedi
Podpora stavajicich sluzeb
Podpora p&vatelskych rodin
Bezbariérovost

YV V VYV V

Dostupnost a informovanost

V sowasné dobbyla - pouze&asté&né - naplrtna Podpora senibr
Vv ptirozeném prosedi. V tomto bod se prozatim podébod 1.1 - roz&it sluzby
pecovatelské sluzby na soboty a ik kdy mohou uzivatelé vyuZzivat sluzbu
dovoz olkgdu a u rekterych uZzivatel je v této dob zaji¥ovan i dohled. Dale se
také posunula pracovni doba DPSizqainich 6:00-14:30 hodin na 7:00-15:30
hodin, coz usnadnildast&né splrni bodu 1.2 - rozgéni sluzeb PS na celodenni
p&i. Od 16:00 hodin nastupuje odpoledni sluzba, ktdeazajisuje jednoduché
pecovatelské ukony u lezicich uzivaielo 18:00 hodin. Poté&ighazi od 18:00

4" Mé&stsky (tad Bystice nad Pernstejnem.Sociodemograficka analyzariBgst
nad Pernstejnem v rdmci projektu Komunitni pi&mi socialnich sluzeb
2008-2016Schvéleno Zastupitelstveneésta Bystice nad Pernstejnem dne
19.9.2007.s 14-16.

“8 Motto Komunitniho planu sociélnich sluzelssta Bystice nad Pernstejnem
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hodin n@&ni sluzba, ktera kontroluje vstup cizich osob dddwy DPS, pofipac
zaji¥’uje jednoduché pevatelské Ukony u lezicich uzivatalo 6:00 hodin. Bod

1.5 byl vyreSen poskytovanim masa#imo v DPS*

4.3 Vlastni ndvrhieSeni optimalizace socialnich sluzeb a porovnani

navrhu mésta a vlastniho navrhureseni

V navrhuteSeni, ktery zdeipdloZim se zawiim na optimalizaci rozmi&ti a
druhovosti sluzeb. @ezitou roli hraje poet senioii v jednotlivych ¢lenskych
obcich Mikroregionu Bysicko a tedy potencialni poptavka po socialnich
sluzbach pro tuto cilovou skupinu a dostupnostatéich socialnich sluzeb.
Stanovila jsemit zékladni body, které jedba vzhledem k jejichtdeZitosti pro

optimalizaci sluzeb pro seniofgsit co nejéive.

1. Kapacita DPS v Mikroregionu By#tko

Vzhledem k nedostateé kapacit by bylo vhodné postavit dalSitich
s pe&ovatelskou sluzbou. &s$né blizkosti DPS prodava dto Bystice nad
Pernstejnem v s@asné dob stavebni parcely pro vystavbu rodinnyctadovych
domi. Bylo by tedy mozné zde postavit druhjnad s p€ovatelskou sluzbou. Zde
by byla poskytovana 24-hodinovadgeépro lezici a Spatnpohyblivé uzivatele.
Vzhledem k blizkosti DPS by bylo mozné vyuzivat zdékeré sluzby - pedika,
koupele, masaze a tim by se a$ejprostor v nové budayDPS, kde by prostory
pro tyto dophkové sluzby jiz nemusely byt. ZvySenidgo zangstnané DPS by
druhotre do ukité miry feSilo problém s vysokou mirou nez&smanosti
v Mikroregionu Bysiticko. Tato teorie je ale fin&né velmi nar@né a proto spis

vyhledova.

49 Ustni s@leni PhDr. Drahomiry LukSové, vedouci Odboru sode \&ci a zdravotnictvi.
8.3.2010
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Vzhledem k faktu, Ze cilem socialnich sluzeb jegmrdvat uzivatele co
nejdéle vjeho Prozeném prosedi v ramci rodiny, bylo by ménfinantné
naranym treSenim vytveéeni sluzeb podobnych sluwZlHome care, které by
k uzivatelim mohly dojizdt domi, peovat o & v jejich girozeném prosedi a
ulektit tak rodire v p&i o seniora. Tyto agentury by mohly fungovat na
dvousngénny provoz po osmi hodinach od 6:00 do 22:00 hodie, aktualni
poptavky popipact i no¢ni sména od 22:00 do 6:00 hodin. Pak by rodinaypiei
0 seniora rdla zajisénou celodenni [ po dobu své pracovni doby a to tedy i
Vv pripadt smen.

Pracovni naml by na gikladu modelového seniora dle zdravotniho stavulanoh
vypadat takto:

7:00 giprava snida¥ piebaleni, ranni hygiena

11:00 okéd, potebné ukony

15:00 svaina, rehabilitace, aktivizai prvky dle stavu

19:00 veerni hygiena, spanek

2. Uzemni rozloZeni a dostupnost sociélnich slpelseniory

Cetnost spdj do ¢lenskych obci Mikroregionu je v kompetenci dopravni
spolenosti zaji$ujici autobusovou dopravu @eskych drah, které zafidji
dopravu vlakovou. Problémem je omezeny r@gboobci, které si ve &Sing
piipadi nemohou dovolit navySeni sjiojProto vidimieSeni v navySeni kapacity
stavajicich sluzeb jiz existujicich poskytovatehagiklad dovoz uzivatele za
sluzbou do mista poskytovani, rae$ii dovozu o&di i do obci, kam se prozatim
nedovazeji a pdfpact zavedeni jedné terénni sluzby pro vice obci.

Jako piklad uvedu obec Neddici, kterou jsem zminila jiz na gatku své
bakal&ské prace. Zde pracuje terénni pracovnik se slixelmozidlem, bez
zadzemi v DPS. Pracovni Uvazek 0,5 jeéphbiost&ujici pro zajisni sluzeb
uzivateh ¢tyr okolnich obci. Pracovnik ma k dispozici sluzebid a telefon, je
tedy i po skoweni pracovni doby v naléhavychipadech k zastizeni. Zajifje se
zde dovoz k [ékd a na nakup, nadkupy, rozvozalh, Uklid domacnosti, koupani

v domacnosti klienta.
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V Mapé 4 jsem znazornila, jak by mohlo vypadat rédedi obci podle
vzdalenosti od nejblizsi jiz existujici sluzby, kday klienti po navySeni kapacity
sluzeb mohli dojizét. Zbyvajici jeden uUsek, ktery je vzdaleny ke vSem
poskytovateim socialnich sluzeb je oblasti vhodnou pro zavedeyse

zminované terénni socialni sluzby.

3. Zfizeni informéniho centra pro seniory a zdrava@tpostizené

42% dotazovanych v analyze MapovanitgbtuzZivatel socialnich sluzeb
v Bysfiici nad PernStejnem ma problém s informovanosti askptovanych
sluzbéach a jejich moznostem je vyuZzivat.

ReSenim by bylo zajistit jednoho pracovnika Odbovgid@nich &ci a
zdravotnictvi, ktery by jeden den vtydnu byl n&kalik hodin v klubovr
v budov DPS v Bystici nad Pernstejnem a po tuto dobu mohl zodpovddédzy
ohledre poskytovatal a sluzeb v Mikroregionu Bystko. Tato klubovna
poskytuje dostatek prostoru i pro jednotné infatmiaschizky, které by se zde
mohly v pravidelnychtasovych intervalech konat. Tato moznost by nebijkkn
financné ani ¢aso¥ narana a mohla by byt tedy zrealizovanghbm rékolika

tydna.
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5 DISKUZE

Diskuze k vyzkumné otazce V1:

V1: Je rozmisini socialnich sluzeb pro seniory z hlediska dostspn
rovnordarné?

Jak mizeme vidt na Mag 3 (viz piloha), je rozloZeni socialnich sluzeb
pro seniory znéné¢ nerovnondrné. Navic jsou sluzby kumulovany v obcich, které
maji dobré dopravni spojeni do Biysé nad Pernstejnem a pro jejich obyvatele
by tedy nebyl ¥tSi problém vyuzZivat sluzby zde. Obce vzdéj&nod Bystice
nad Pernstejnem se Spatnym dopravnim spojenim hempegti tomu mozZnost
podpirné sluzby pro seniory vyuzivat u Zzadného poskytgasocialnich sluzeb
v Mikroregionu Bysiticko.

Problémem je podle zji&tych informaci také dostupnost socialnich sluzeb
pro seniory v Bkterych ¢lenskych obcich mikroregionu. V M&g® (viz piloha)
jsem nézoré vyznaila potet spopi z jednotlivych obci Mikroregionu Byi$tko
do Bystice nad PernStejnem, kde se kumuluji sluzby pro tifovou skupinu.

Z mapy je patrné, Zze obce Bukov, Horni RoZinka, Iblyke, Prosetin, Sigk,
Stiitez, Sulkovec, Velké Tresné a Zvole maji velmi aar@ dopravni spojeni do
centra mikroregionu. Obce Chlum - Korouhvice &dyj nemaji spojeni zadné.
Cilova skupina v&hto obcich nema tedy témnebo wibec Zadnou Sanci
vyuZivat sluzby pro seniory nabizené v Bigsthad PernStejnem.

Komunitni planovani v By&ti nad PernStejnem splje vSechny
naleZitosti dle definice komunitniho planov&ni také socialni sluzby
v Mikroregionu Bysticko sefidi zakonem zakor.108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéach, pesto je mozné nalézt problémy, které vésmmé podobneumi Navrh
feSeni v komunitnim planu sociélnich sluzebsta Bystice nad Pernstejnem

2008-2018 prozatim vyesit a dopravni dostupnost je jednou z nich.

¥ MATOUSEK,0.KOLACKOVA,J.KODYMOVA,P.Socialni prace v praxi:specifikemych
cilovych skupin a prace s nimi.Praha.Portal2€076.1SBN 80-7367-002-X.

*! Méstsky ad Bystice nad Pernstejnem.Sociodemograficka analyzaiiBgst
nad PernsStejnem v rdmci projektu Komunitni pl&mi socialnich sluzeb
2008-2016Schvéleno Zastupitelstvemesta Bystice nad Pernstejnem dne 19.9.2007.
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Diskuze k vyzkumné otazce V2:

V2: Odpovida druhovost #&eni patebam obyvatel Mikroregionu By#tko?
Druhovost sluzeb pokryva veétgine pripadi potreby uzivatel Mikroregionu. Jak
jsem jiz uvedla ve vlastnim navrieSeni, bylo by velmi uzZiteé postavit DPS

s 24-hodinovou sluzbou, ktery prozatim v Biggtnad Pernstejnem chybi.

Nekteré obce nemaji zadnyisgtup k socialnim sluzbam pro seniory. Pro tytoeobc
by bylotfeSenim zavedeni terénni socialni sluzby.

DalSi typy z&izeni pro seniory nejsou v Mikroregionu Bysko, ale jsou
dostupné do vzdéalenosti 30 km od Bigst nad PernStejnem, rnidgdad Domov

duchoddi Mitrov, Sanatorium Bucliv kopec a dalsi.

Diskuze k vyzkumné otazce V3:

V3: Je kapacita socialnich sluzeb pro seniory v Mikgioau Bysficko vzhledem

k p@tu senior; dostaténa?
V &lenskych obcich Mikroregionu By#tko bylo k 1.1.2008 celkem 2687
obyvatel nad 65 let. Kapacitaizzeni DPS v tomto mikroregionu je 177 byio
jednom uzivateli. Ztohoto faktu jefggmé, Ze kapacita zdaleka neodpovida
potencialni poptavce, ktera podle Expertizy k peofdtice socialnich sluzeb
meésta Bystice n.P bude do roku 2030 stalst: Z ustniho sideni
PhDr. Drahomiry LukSové, vedouci Odboru socialnigci a zdravotnictvi
plyne, ze 25% Zadosti z celkovéhamo40 zadosti, které jsoudm® podane
0 umiséni v zd&izeni DPS Ize vyhodnotit jako akutni¢izzm jednoho roku je

Odbor socialnich &ci a zdravotnictvi schopen umistit 60% zajémd zbylych

*2 Pocet obyvatel v obcich Vyday k 1.1. 200fposledni aktualizace 21.5.2009.
[cit. 2010-02-07].Dostupny z WWW:
<http://lwww.czso.cz/xj/redakce.nsf/i/pocet_wvhtel v _obcich_vysociny >
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40% jeteSenim Sanatorium Budit kopec, které spadd pod Nemocnici Nové
Mésto na Moraw a ma v oddeni socialnich sluzeb 3Gdek. Z&izeni je ale od
Bystiice nad PernStejnem vzdalené 30 km a jedna se mopgeehodné&esSeni do

uvolnéni kapacity v skterem z DPS.

Diskuze k vyzkumné otazce V4:

V4: Odpovidé spleni Komunitniho planu socialnich sluzeb v Bigshad
PernsStejnem moznostersta?

Na zéaklad ustniho sdleni PhDr. Drahomiry LukSové musim konstatovat, Ze

splreéni komunitniho planu neni do roku 2016 mozZné&vd@lem je finadni

narainost projekll ac¢asow narana realizace.

- 37 -



6 ZAVER

Na zaklad rozhovofi s vedoucimi pracovniky #iaeni socialnich sluzeb
pro seniory v Mikroregionu Bysitko a vedouci Socialniho odboru v Bysitnad
Pernstejnem jsem ziskala cenné informace o positghieh socialnich sluzeb a
nabizenych sluzbach. Na zakiaahalyzy Mapovani pt¢b uzivatel socialnich
sluzeb v Bydici nad PernStejnem jsem zjistila potencialni zajersluzby a jejich
cetnost.

V navaznosti na vysledky Analyzy poskytovatedocialnich sluzeb v
Bystiici nad Pernstejnem a okolnich obcichzaemetici, Ze prioritou 46% seniar
v Mikroregionu Bysticko je p&ovatelska sluzba, ktera by zadpsala péi o
seniora a jeho domacnost, ¢etji byl projeven zdjem o d&né poclizky,
doprovod k |Iék#& a na itady a péi o svoji osobu v domacnosti klienta. Taibe
vyieSit roz&feni stavajicich sluzeb PS v Byst nad PernStejnem a okolnich
obcich.

Na zavr sve bakaléské prace bych uvedla, Ze vzhledem k tomu, Ze bblas
socialni prace nepatk oblastem, které disponuji velkymi finamimi prostedky,
jsou tato diti opateni vyhodn&. Poskytuji rychlé zvySovani kvality viaktity
poskytovanych sluzeb v Mikroregionu Biisko s malym mnoZstvim investic.

Pfinos své prace spgaji v uceleném mapovani socialnich sluzeb
v Mikroregionu Bysticko a nastitini moznosti pro jejich optimalizaci.Vysledky
by mohly byt pouzity Odborem socialnickcl a zdravotnictvi $ plnéni diléich
cila Navrhu feSeni v komunitnim planu socialnich sluzebsta Bystice nad
Pernstejnem 2008-2016.

Cilem této bakai&ké prace bylo zmapovat potenciél uzivatsbcidlnich
sluzeb pro seniory v Mikroregionu Byisko a na zékladl vysledki poté
navrhnout feSeni a konfrontovat jej s NavrhemeSeni v komunitnim planu
socialnich sluzeb #sta Bystice nad PernStejnem 2008-2016. Stanoveny cil prace
byl splren.

V navaznosti na tuto bakatkou praci je mozné metodou dotazniku

zmapovat u vSech obyvatel Mikroregionu nad 65 ¢géepcialni poptavku po
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socialnich sluzbach pro seniory, vzhledem k tomea, vzorek respondeint
zpracovany v analyze Mapovani fai uZivatel socialnich sluzeb v Bysti nad
PernStejnem je velmi maly a je tedy mozné polenazay jeho vypovidajici
hodnot.
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10 ABSTRAKT

ABSTRAKT

KANKOVA, M. Optimalizace socialnich sluZeb pro senionMikroregionu
Bystticko. Ceské Budjovice 2009. Bakalfka prace. Jihmska univerzita
v Ceskych Budjovicich. Teologicka fakulta. Katedra praktické ltegie. Vedouci
prace Mgr. L. Malhdkova.

Klicové slovasocialni sluzby, seniy Mikroregion Bysticko, komunitni plan,

analyza peb uzivatel socialnich sluzeb

Bakaldska prace se zabyva rozmiidm, kapacitou a druhovosti
socialnich sluzeb pro seniory v Mikroregionu Bigto. Charakterizuje
sowasnou situaci v Mikroregionu, fedstavuje péet senioé, jeho pondr
k ekonomicky aktivnimu obyvatelstvu a tendence mtér populace
v Mikroregionu.

Dale mapuje saiasny stav poskytovateh nabizenych sluzeb pro cilovou
skupinu senifl. Reaguje na Udaje zj&té z rozhovar s vedoucimi pracovniky
socialnich sluzeb v Mikroregionu Bystko a vedouci odboru socialnickor a
zdravotnictvi. Pedstavuje navrhreSeni v NavrhureSeni v komunitnim planu
socialnich sluzeb #sta Bystice nad PernStejnem 2008-20%6 optimalizaci
sowasné situace vzhledem k tréna vyvoje situace v Mikroregionu, zaloZzené na
analyze vysledk Mapovani padeb uzZivatel socialnich sluzeb v Bysti nad

Pernstejnem v roce 2006.
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ABSTRACT

KANKOVA, M. Optimalization of social services foresiors in Microregion
Bystricko. Ceske Budejovice 2010. Bachelor Thedimiversity of South
Bohemia in Ceske Budejovice. Faculty of theologyepBrtment of Practical

Theology. Supervisor Mgr. L. Malinakova.

Keywords social services, seniors, Microregion Bystrickommunity planning,

needs assessment for social@swuisers

This bachelor thesis is focus on dislocation, bdiy and variability of
social services for seniors in Microregion Bystacllso define present situation
in Microregion, determine the number of seniorsg I@n the economically active
population and population ageing process in Migjimne.

The subject is surveying present situation of/jgtexs and service offer for
target group seniors and reacts to indicationswlzet elicit from interviews with
managers of social services and department of Hueatt and social affairs in
Microregion Bystricko. This publication present® tway of resolution in model
of resolution in community planning of social sees in Bystrice nad
Pernstejnem 2008-2016 and optimalization of pres@m@tion with regard to
development trends in Microregion. It is based esults of needs assessment for

social services users in Bystrice nad Pernstejme2006.

-48 -



Mapa 1

& $ 800

Rozmisténi a druhovost zafizeni socidlni sluZeb
pro seniory v Mikroregionu Bystiicko

potet obidivden
Slenskd obee Mikrorepiony
podet obyvate! > 65 lel

podel uZivalell centra'den
podet uZivatedd pedikiey/mésic

predet 2k v rabizeni

haome care - padet klienti fden

s

teremnd 504, price - podet khenti fden
podet whvateld sluFhy koupsnimasic
vikendowi hudha



Mapa 2

Pocet dopravnich spoju z élenskych obei Mikroregianu Bystficko
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Mapa 3

Oblasti pusobeni poskytovatal socialnich sluzeb
v Mikroregionu Byst¥icko
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Mapa 4

Vlastni navrh optimalizace oblasti gisobeni poskytovatai
socialnich sluzeb v Mikroregionu Byskicko
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Komunitni plan socialnich sluzeb v Bystici nad Pernstejnem

Priority Opat feni Aktivity
1. Podpora senior a | 1.1 rozSifeni  sluzeb | 1.1.1 jednani s vedenim
v pfirozeném prost fedi pecovatelské Charitni
sluzby na soboty | peCovatelské
a nedéle — obédy, sluzby (dale jen
dohled CHPS) o
(8 40 zakona ¢. rozsifeni sluzeb
108/2006 Sb., o | 1.1.2 finanéni
socialnich spolutcast mésta
sluzbéach) 1.1.3 vyuziti
dobrovolnik
(jednani
s Dobrovolnickym
centrem
Nové Mésto n.M. a
1.2 rozSifeni  sluzeb | CHPS)
pecovatelské
sluzby pro lezici
klienty na DPS - | 1.2.1 jednani svedenim
celodenni  péce, | CHPS o
zfizeni  oddéleni rozSifeni sluzeb
pro tyto klienty 1.2.2 finan¢éni spoluti¢ast
(8 40 zakona ¢&. | mésta
108/2006 Sb. , o | 1.2.3 vyuziti
socialnich dobrovolnik{
sluzbéach) (jednani
s Dobrovolnickym
centrem
1.3 zajiSténi  osobni Nové Mésto n.M. a
asistence pro | CHPS)
seniory
(8 39 zakona ¢.
108/2006 Sb. , o
sociélnich 1.3.1 osloveni CHPS o
sluzbéach) moznosti
zavedeni sluzby
14 zfizeni denniho
stacionare pro
seniory

(Domovinka)

(8 46 zakona ¢.
108/2006 Sh. , o
sociélnich
sluzbach)

1.4.1 prazkum/analyza
potencialnich
uzivatel(
sluzby
1.4.2 vytipovani prostor
1.4.3 osloveni
poskytovatele
(CHPS) sluzby
1.4.4 zajiSténi personélu a
finan¢nich




15 zajisténi
rehabilitace na
DPS

prostredku

(realizace za 5-10
let)
1.5.1 po prestéhovani
odboru

bytového
hospodarstvi z

DPS dojde
k uvolnéni

prostoru pro mozné
vyuziti rehabilitace
1.5.2 osloveni rehabilitacni

pracovnice
2. Podpora stavajicich | 2.1 finanéni podpora 2.1.1 zajisténi poskytovani
sluzeb: stavajicich socialnich finan¢nich
sluzeb ve mésté prostiedkl
Charitni pecovatelska mésta
sluzba, Klub V¢ela,Klub

v9 — Zzfizovatel Oblastni
charita Zdar n.S.,Centrum
pro zdravotné postizené
kraje Vysoc€ina, Obc¢anska
poradna-zfizovatel

SdruZeni Nové mésto n.M.

3.Podpora
pecéovatelskych rodin

3.1 zfizeni denniho
stacionare

pro zdravotné
postizené

(8 46 zékona C¢.

108/2006 Sb. ,
o0 socialnich sluzbach)

3.2 zajisténi odlehéovaci

sluzby

do pecovatelskych rodin
(8 44 zékona ¢C.
108/2006  Sb. , 0

socialnich sluzbéach)

3.3 vyuziti dobrovolnictvi

3.1.1 prizkum/analyza
potencialnich
uzivatel(
sluzby
3.1.2 vytipovani prostor
3.1.3 osloveni
poskytovatele
(CHPS) sluzby
3.1.4 zajisténi personalu a
finan¢nich
prostfedkl
(realizace 5-10 let)

3.2.1 osloveni CHPS o
moznosti

zavedeni sluzby

3.3.1 vyuziti
dobrovolnikd
(jednani
s Dobrovolnickym
centrem




Nové Mésto n.M. a
CHPS)

4. Bezbariérovost

4.1 momentalné 7esi ,Plan
mobility*

4.2 konzultace planu
S organizacemi

zdravotné
postizenych

4.3 bezbariérova Uprava
byt

4.1.1 ,Plan mobility*

4.2.1 osloveni zékladnich
organizaci zdravotné
postizenych

4.3.1 vytipovat a upravit 4-
5
byt pro vozickare a
nasledné upravit
jadra
téchto bytd podle
danych standardd

5. Dostupnost

informovanost

a

5.1 dostupné informacni
centrum(IC) socialnich
sluzeb

5.2 zlepsit informovanost
obcand

5.1.1 vyuziti soucasného
turistického inform. centra(
TIC) a odboru socialnich
véci a zdravotnictvi

5.2.1 kabelova televize
5.2.2 inforo¢enka

5.2.3 internetové stranky
mésta

5.2.4  verfejny rozhlas
meésta
5.25 Poliklinika -

nasténka a
informace |ékart
5.2.6 mistni tisk

5.2.7 vétSi néasténky na

DPS







