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Abstrakt
VyuZziti Czech — POINT p¥i zprostiedkovani zaméstnani

V praci je popsan novy systém zprostfedkovani zaméstnani uchazecim o
zaméstnani na Utadu prace Ceské republiky Svyuzitim Czech — POINTRL
Zprostiedkovani zaméstnani s vyuzitim Czech — POINTU je zaméfeno na vytipovani
uchaze¢ o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci Utadu prace a zaroveit by mohli udrzovat
se svym zameéstnavatelem nelegdlni pracovni pomér. Cilem tohoto nového systému je

co nejvice ztizit podminky nelegalniho zaméstnani.

Teoretickd Cast této prace je zaméfena na charakterizovani problematiky
nezameéstnanosti, s tim souvisejici témata a strucnou charakteristiku okresu Tébor,
protoze ve druhé, praktické, casti jsou ziskavany informace od uchazecli o zaméstnani,
ktefi jiz maji zkuSenost se zprostfedkovanim zaméstnani s vyuzitim Czech — POINTH,

konkrétné v Tabofe.

Cilem prace bylo popsani nového systému zprostiedkovani zaméstnani
uchazedtim o zaméstnani na Utadu prace Ceské republiky s vyuZitim Czech — POINTG.
Na zéklad¢ analyzy dostupnych dokumenti a zpétné vazby od uchazecli o zaméstnani,
ktefi jiz tuto novou moznost zprosttedkovani vyuzili, byly vyhodnoceny klady a zapory
tohoto systému. Zpétna vazba byla ziskdna pomoci kvantitativniho vyzkumu s vyuzitim
dotaznikl. Celkem bylo béhem biezna 2012 pro tuto praci dotdzano 40 respondentii

spadajicich do evidence Utadu prace v Téabofte.

Vysledky vyzkumu dokazuji, Ze novy systém zprostiedkovani zaméstnani je pro
uchazee ¢asoveé naro¢néjsi, protoze na Czech — POINT museji dochézet Castéji nez na
Utad prace, pro uchazeée je tedy piijatelngjsi a pohodngjsi varianta spoluprace s UP

bez vyuziti Czech — POINT?G.

Piinos prace shledavam piedeviim pro potieby Ufadu prace Ceské republiky.
Vysledky ziskané v praktické ¢éasti prace mohou byt pouZity pro zkvalitnéni tohoto

nového systému zprostiedkovani zaméstnani.



Abstract
Using Czech-POINTS to broker employment

This work describes a new system of the employment brokerage for job
applicants registered by the Labour Office in the Czech Republic with the help of the
Czech - POINTSs. Such a system of the employment brokerage is focused on seeking job
applicants who are registered by the Labour Office and who could have an illegal
contract of employment with their employer. The purpose of this new system is to make
conditions to conclude illegal contracts as difficult as possible.

The theoretical part of this work is concentrated on the description of problems
of unemployment, related matters and a brief characteristic of the district of Tabor
whereas the second part, the practical one, includes information acquired from the job
applicants who have experience with the employment brokerage with the help of the
Czech-POINTS, mainly in Tabor.

The aim of the work was to describe the system of employment brokerage for
job applicants registered by the Labour Office using the Czech-POINTSs. Based on the
analysis of available documents and feedback from the job applicants who have already
used this possibility of brokerage, the pros and cons of this system were evaluated. The
feedback was acquired by means of a quantitative research method using
questionnaires. During March 2012, 40 respondents registered by the Labour Office in

Tabor were questioned.

The findings of the research prove that the new system of the employment
brokerage is more time-consuming for the applicants as they have to come in the Czech-
POINT more often than in the Labour Office. It is more acceptable and comfortable for

the applicants to cooperate with the Labour Office without using the Czech-POINT.

I find this work especially useful for the needs of the Labour Office in the
Czech Republic. The findings acquired within the practical part of this work can be used

to improve this new system of the employment brokerage.
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UvVoD

Zprostifedkovani zaméstnani je zalezitost, se kterou se dnes a denn¢ setkava
velka fada lidi. Je to zptisobeno vysokou mirou nezaméstnanosti v Ceské republice. Pro
zavéry z mé prace je kli¢ovy okres Téabor, kde vzhledem k situaci v Ceské republice, je
mira nezaméstnanosti niz§i. Cilem této prace bylo popsani nového systému
zprostiedkovani zaméstnani uchazecim o zaméstnani s vyzitim Czech — POINTu a
vyhodnoceni kladti a zéaporti tohoto nového systému zprostiedkovani zameéstnani.
Zprostiedkovani zaméstnani s vyuzitim Czech — POINTG je v problematice
zprostiedkovani zaméstnani novinkou, jedna se o systém, ktery byl spustén v fijnu
2011. Ziskand data vypovidaji o tom, ze i kdyz naklady na kontrolu dochazky
nezaméstnanych s vyuzitim Czech — POINTG jsou vysoké, zavedeni systému se
vyplatilo. Mnoho osob, které byly doposud dlouhodobé evidovany Vv evidenci uchazect
0 zaméstnani, si zaméstnani naslo, ve vice nez 800 spravnich fizenich bylo rozhodnuto
o vyrazeni z evidence téch uchazec¢u, ktefi se nedostavovali na nafizené navstévy na
Czech — POINT ve stanovenou dobu, piicemz byly odejmuty davky a doSlo k velké

uspofte penéz, které na né byly poskytovany.

Teoretickd Cast je zaméfena na popsani problematiky nezaméstnanosti. V praci
jsou vymezeny pojmy jako zaméstnany, nezaméstnany, uchaze¢ a zajemce o
zaméstnani, popsany zékladni druhy nezaméstnanosti, podminky pro zatazeni uchazece
o zaméstnani do evidence, rizikové skupiny nezaméstnanych na trhu prace. Dale je zde
popsan novy systém zprostfedkovani zaméstnani s vyuZitim Czech — POINT, systém
kontroly dochazky nezaméstnanych, coZz je mnastroj, kterym se novy systém
zprosttedkovani zaméstnani aplikuje v praxi. V zavéru teoretické c¢asti je stru¢né

charakterizovan okres Tébor, ktery je vyznamny pro praktickou ¢ast prace.

Prakticka Cast prace je zaméfena na zprostfedkovani zaméstnani s vyuzitim
Czech — POINTG u uchazecl o zaméstnani v Tabote. Zjistovala jsem, jak se Czech —

POINT pii zprostiedkovani zaméstnani osvédcil a to diky informacim, které byly za



pomoci Kontaktniho pracovisté UP v Téboie ziskavany z dotazniku pfimo od osob,
které jiz se systémem kontroly dochazky nezaméstnanych maji zkusSenost. Pti této
&innosti spolupracuje Utad prace s Ceskou postou, protoze Czech — POINTY, na které
dochazeji nezaméstnani, pokud jsou vybrani do systému kontroly dochazky
nezaméstnanych, se nachézeji na poboc¢kach Ceské posty. V Taboie se jedna o celkem 5
pobocek, kde se Czech — POINT nachdzi a kam nezaméstnani mohou dochazet.
Navitévy na Czech — POINTu jsou Gastéjsi nez navitévy na Utadu prace, tim by mélo

byt dosazeno hlavniho cile tohoto nového systému, zamezeni nelegalniho zaméstnani.



1 SOUCASNY STAV

1.1 Trh prace

Na trhu prace dochazi ke stietavani nabidky prace a poptavky po praci, jinymi
slovy zde fyzické osoby nabizeji své dovednosti a zaméstnavatelé si zde vyhledavaji
vhodné zaméstnance. Ne vzdy je nabidka s poptavkou v rovnovaze, o to, aby bylo
rovnovahy dosazeno, usiluje politika zaméstnanosti svymi opatfenimi. Politika
zaméstnanosti je zpravidla vysledkem usili statu, zaméstnavatell, zaméstnancli a
odbort. Politika zaméstnanosti podporuje vytvafeni novych pracovnich mist, podili se
formou davek a podpor na zabezpeceni zivotnich podminek t&ch, kteti se stali do¢asné
nezaméstnanymi, vyplaci podpory v nezaméstnanosti. Politika zaméstnanosti usiluje o
zmirnovani a odstranovani ekonomickych a socialnich dusledki nezaméstnanosti (6).
Pokud hovotime o praci, nelze o ni hovoftit pouze jako o n¢jakém abstraktnim vyrobnim
faktoru, protoze pracujicim je konkrétni zivy tvor — Clovék (21). Nastrojem sladéni

nabidky prace a poptavky po praci je cena prace — mzda (9).

1.1.1 Zaméstnany
Za zamé&stnaného Clovéka je povazovan Cloveék, ktery vykondva jakoukoliv
placenou praci a dale takovy Clovék, ktery ma préci, ale v soucasné dobé nepracuje

z dtivodu nemoci, dovolené nebo stavky (9).

1.1.2 Nezaméstnany

Nezaméstnany je ¢lovek, ktery v soucasné dobé nevykonava zadnou praci na
castecny nebo plny uvazek, ale praci si aktivn¢ hleda. Aktivné hledajici praci je ¢lovek,
ktery vykazuje prokazatelné urcité usili o ziskani prace a to naptiklad tim, Ze se U€astni
pracovnich pohovori nebo rozesild svlij zivotopis na volna pracovni mista, ¢lovek,

ktery je registrovan na Utadu prace jako nezaméstnany (21).

1.1.3 Uchaze¢ o zaméstnani
UchazeCem o zaméstnani se muze stat fyzickd osoba, pokud osobné poda

pisemnou Zadost o zprostiedkovani zaméstnani a splni zdkonem dané podminky. Zadost
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si fyzicka osoba podava na Ufadu prace, ktery je mistné piislusny trvalému bydlisti
uchazeée. Utad prace vyhovi kazdé zadosti, pokud jsou splnény podminky, které uvadi
zakon. Pokud fyzickd osoba nesplituje podminky pro zafazeni do evidence, mistné
prislusny Utad prace ve spravnim fizeni rozhodne o nezatazeni do evidence, to je jediny

ptipad, kdy je rozhodovano ve spravnim fizeni (13).

Uchazefem o zaméstnani se mtize podle zakona stat fyzicka osoba, kterd neni:
,V pracovnépravnim vztahu nebo ve sluZebnim poméru (s vyjimkami — viz. Zdakon ¢.
435/2004 Sh.), osobou samostatné vydeélecné cinnou, spolecnikem nebo jednatelem
spolecnosti s rucenim omezenym nebo komanditistou komanditni spolecnosti nebo
spolecnikem verejné obchodni spolecnosti vykonavajicim mimo pracovnépravni vztah
k této spolecnosti pro spolecnost prdci, za kterou je touto spolecnosti odménovan a jeho
mésicni odména spolu s pripadnym vydélkem presahne polovinu minimalni mzdy,
Clenem predstavenstva akciové spolecnosti vykonavajicim mimo pracovnépravni vztah
k této spolecnosti pro spolecnost prdci, za kterou je touto spolecnosti odménovan a jeho
mésicni nebo prumérna odména spolu s pripadnym vydélkem presahne polovinu
minimalni mzdy, clenem dozorci rady obchodni spolecnosti vykonavajicim mimo
pracovnépravni vztah k této spolecnosti pro spolecnost praci, za kterou je touto
spolecnosti odmenovan a jeho mésicni nebo prumérna odména spolu s pripadnym
vydelkem presahne polovinu minimalni mzdy, clenem druzstva vykonavajicim mimo
pracovnépravni vztah k druzstvu pro druzstvo praci, za kterou je druzstvem odmérnovan
a jeho mésicni nebo prumérna odména spolu s pripadnym vydélkem presdahne polovinu
minimalni mzdy, soudcem, poslancem nebo sendtorem Poslanecké snémovny Ceské
republiky, clenem zastupitelstva uzemniho samospravného celku, prezidentem
republiky, Cclenem vlady, prezidentem, viceprezidentem nebo clenem Nejvyssiho
kontrolniho uradu, Verejnym ochrancem prdav nebo zdstupcem verejného ochrance
prav, reditelem Bezpecnostni informacni sluzby, clenem Rady pro rozhlasové a televizni
vysilani, nucenym spravcem nebo spravcem podle zvlastniho pravniho predpisu nebo
likvidatorem podle zvlastniho pravniho predpisu, a to Vdobe, kdy tuto cinnost
vykonava, péstounem vykondvajici, péstounskou péci v zarizenich pro vykon péstounské

péce, vydelecné cinna v ciziné nebo fyzickou osobou soustavné se pripravujici na
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budouci povolani (26)“. Podle zakona o zaméstnanosti se dale uchaze¢em o zaméstnani
nemuze stat fyzickd osoba po dobu, po kterou: ,,je uzndana docasné neschopnou prdace,
vykonava vojenskou zakladni nebo ndahradni sluzbu, vykonava civilni sluzbu, vykonava
trest odnéti svobody nebo je ve vazbé, pobira penézitou pomoc v materstvi v dobé pred
porodem a 6 tydnit po porodu nebo je plné invalidni (26)“. Soubézné s evidenci mize
fyzicka osoba vykonavat pracovni pomér do rozsahu poloviny tydenni pracovni doby,

pokud je vydélek fyzické osoby mensi nez polovina minimalni mzdy (13).

Uchaze¢ o zaméstnani ma na rozdil od zdjemce o zaméstnani pravo na
zprosttedkovani vhodného zaméstnadni a dale na hmotné zabezpeceni uchazeci o

zaméstnani (24).

1.14 Zajemce o zaméstnani

Fyzicka osoba, ktera ma zajem o zprosttedkovani zaméestnani, a ktera nespliuje
podminky pro zatfazeni do evidence uchazeci o zaméstnani, mize byt zarazena do
evidence Utadu prace jako zdjemce o zaméstnani. Pokud se chce fyzicka osoba evidovat
na Ufadu prace jako zajemce o zaméstnani, miize tak uéinit na jakémkoliv Utadu prace
v Ceské republice, trvalé bydliité nerozhoduje. Rozdil mezi uchazetem a zajemcem o

zaméstnani je, ze zajemce neni zdravotné pojistén statem, uchaze¢ ano (13).

wZdjemce o zaméstnani je fyzicka osoba, ktera pisemné pozada o zarazeni do

evidence zajemcii o zaméstnani, nebot ma zdjem o zprostiedkovani zaméstnani (26) “.

Diivodem, pro¢ si podat zadost o zafazeni do evidence zdjemcl o
zprostiedkovani zaméstnani, mohou byt tivahy o zméné stavajiciho zaméstnani nebo
pokud fyzické osob¢ hrozi ztrata stavajictho zaméstnani. Zajemce o zaméstnani dostava
od Utadu prace informace o volnych pracovnich mistech a méa pravo na poradenskou
¢innost. Povinnosti zdjemce o zamé&stnani je, Ze musi spolupracovat s Ufadem préace pii
vyhleddvani a zprostfedkovani zaméstnani. Evidence je ukoncena v piipad¢, Ze zajemce

s Utadem préace nespolupracuje (24).
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1.2 Problematika nezaméstnanosti

Nezaméstnanost je komplexnim ekonomickym, socidlnim a psychologickym
problémem. Prace v zivoté ¢loveéka sehrava klicovou roli, tudiz vstup a posléze odchod
do nebo zekonomické aktivity je zivotnim meznikem (10). Pro kazdého clovéka
znamena ztradta zaméstnani rozhodujici zivotni preorientovani. Toto byva spojeno
s poklesem piijmu a zivotni urovné, ménici se rodinnou situaci, ztratou kvalifikace,

poklesem sebeduvery (1).

Nezaméstnanost se da podle hlavnich znakl rozdélit do n€kolika skupin. Podle
pricin, které vedou ke vzniku nezaméstnanosti, se nezameéstnanost déli na frik¢ni,
strukturalni a cyklickou nezaméstnanost (10). DalSimi typy nezaméstnanosti jsou napf.

nezameéstnanost skryta, dlouhodoba x kratkodoba, dobrovolna x nedobrovolna (14).

1.2.1 Frik¢éni nezaméstnanost

Tento typ nezaméstnanosti je relativné kratkodoby, osoby se piirozené
pohybuji mezi pracovnimi pozicemi, piesuny mohou byt motivovany vlastnim
prospéchem nebo potiebami trhu prace. Jednd se o prechodny stav, kdy je osoba mezi
dvéma zaméstnanimi (14). Frikéni nezaméstnanost mize byt také spojena s pohybem
lidi z jednoho regionu do druhého nebo s hledanim prvniho zaméstnani po absolvovani
Skoly. Tento typ nezaméstnanosti nema zadné vyrazné negativni dasledky a urcitym
zpusobem je vyrazem pruznosti trhu prace, pro ekonomiku je prospésna (10). |
Vv piipadé plné zaméstnanosti by byl na trhu prace urcity pohyb pracovni sily, naptiklad
absolventi se mohou po ukonceni studia stéhovat za praci do jiného mésta nebo zeny po

mateiské dovolené se vraceji do prace (9).

1.2.2 Strukturalni nezaméstnanost

Pokud na trhu prace dochazi k rozpadu neefektivnich podnikd a instituci,
spole¢né s tim mizi i fada povolani, tudiz dochazi k strukturalni nezaméstnanosti osob.
Po zaniku dosavadnich pracovnich mist a tvorbé novych jsou poZzadovany nové profese,
kvalifikace a dovednosti. K strukturalni nezaméstnanosti dochazi v dasledku

nerovnovahy mezi pracovni silou pohotovou pro praci a pozadavky zaméstnavateli po
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urCitém typu prace. Jinak feCeno na trhu prace je dostatek pracovnich sil s urcitou
kvalifikaci, ale nedostatek pracovnich mist pozadujici tuto kvalifikaci a naopak (14).
Dalsi z pricin miize byt dana technickym pokrokem, kdy ziva pracovni sila je postupné
nahrazovand praci stroji. Nejenze je tento typ nezaméstnanosti nedobrovolny, ale je
také relativné¢ dlouhodoby a je povazovan za nejzadvaznéj$i typ nezamestnanosti

Z hlediska jejich dopadti na ekonomiku a socidlni sféru (10).

1.2.3 Cyklicka nezaméstnanost

Cyklicka nezaméstnanost je hlavni formou nedobrovolné nezaméstnanosti, trva
obvykle né¢kolik mésici (9). K cyklické nezaméstnanosti dochazi z dtivodu odbytovych
potizi. V tomto piipadé je poptavka po préaci ve vztahu k jeji nabidce nedostatecna.
Cyklickd nezaméstnanost, ktera je spojend s pifirodnim cyklem, se nazyva sezénni
nezameéstnanost, tento typ nezamestnanosti se vyskytuje v odvétvich ekonomiky, ktera
jsou silné ovliviiovana ro¢nim obdobim (14). Negativni dasledky cyklické

nezaméstnanosti jsou o to zavaznéjsi, ze postihuji plosné celou ekonomiku (10).

1.2.4 Skryta nezaméstnanost

Tato nezaméstnanost je typem nezaméstnanosti, kdy nezaméstnané osoby
nehledaji praci a ani se jako nezaméstnani neregistruji, tudiz se s témito osobami jako s
nezaméstnanymi nepocitd. Velkou ¢ast takto nezaméstnanych tvoii mladistvi a vdané
Zeny. Tyto osoby si vyhledavaji praci samy bez registrace na Utadu prace nebo presly

do jiného statusu — mateistvi, prace v domacnosti (14).

1.2.5 Dlouhodoba a opakovana nezaméstnanost

Za dlouhodobou nezaméstnanost se v Ceské republice povaZuje
nezaméstnanost del§i nez 6 mésicii. Informace o délce nezaméstnanosti jsou uzite¢né
pro vytipovani problémovych regioni nebo socidlnich kategorii. VysSi mira
nezaméstnanosti s rychlym obratem mezi nezaméstnanymi je ptihodnéj$i nez niz8i mira
nezaméstnanosti, pokud jde z vétsi Casti o nezaméstnanost dlouhodobou (14). U

dlouhodobé nezaméstnanych hrozi zmény, které jim ztéZuji jejich zpétny navrat do
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zaméstnani, dochazi k Gpadku lidského kapitalu, lidé ztraceji zkuSenosti, dovednosti a

navyky, které si osvojili v prubéhu svého zaméstnani (10).

1.2.6 Diisledky nezaméstnanosti

Nezaméstnanost jako takova pfinasi ¢lovéku fadu ekonomickych a socialnich
dopadti. Hlavnimi socidlnimi dopady jsou ztrata prestize, sniZzeni zivotni Urovné
Clov€ka, zhorSeni zdravotniho stavu (dlouhodobd nezaméstnanost), ztrata sebeulcty,
nezaméstnanost mize vést az k socidlni izolaci, mize zcela narusit dosavadni fungujici
rodinné vztahy. Mezi ekonomické dusledky a dopady nezaméstnanosti se povazuje
pfedevsim zhorSeni finan¢nich pomérti v rodiné nezaméstnaného, s tim souvisi vyse
zminéné socialni dopady. Je ziejmé, ze ekonomickeé 1 socidlni dopady se prolinaji, ztrata

zaméstnani zasahuje do Zivota jedince ve vSech smérech (10).

1.3 Zprostiedkovani zaméstnani

Zprostiedkovanim se dle zdkona o zaméstnanosti rozumi: ,,vyhledani
zamestnani pro fyzickou osobu, ktera se o praci uchazi, a vyhledani zaméstnancu pro
zamestnavatele, ktery hleda nové pracovni sily, zaméstnavani fyzickych osob za uicelem
vwkonu jejich prace pro uzivatele, kterym se rozumi jind pravnicka osoba nebo fyzicka
osoba, ktera praci pridéluje a dohlizi na jeji provedeni a poradenskda a informacni
cinnost v oblasti pracovnich prilezitosti.“ Vyhledani zaméstnani a poradenskd a
informaéni ¢innost jsou v kompetenci Utadu prace. Zaméstnavani fyzickych osob za
ucelem vykonu prace pro uzivatele je mimo jiné vV kompetenci agentur prace. Agentury

prace a Utady prace spolupracuji pfi feSeni situace na trhu prace (26).

Pokud je obcan zatazen do evidence uchazecii o zaméstnani, ma pravo na
zprostiedkovani zaméstnani. Utad prace vede evidenci volnych pracovnich mist, ze
které uchazedi vyhledava vhodné zaméstnani. Utad prace nejen Ze vede evidence, ale
také sam podporuje vznik novych pracovnich mist u zaméstnavateli a také podporuje

fyzické osoby, pokud se rozhodnou pro samostatné¢ vydéle¢nou cinnost. Pri
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zprosttedkovani zaméstnani Utad prace porovnava predpoklady a schopnosti uchazece

o zaméstnani s pozadavky zaméstnavatele, ktery se o uchazece uchazi (24).

1.3.1 Pisobnost Ufadu prace pi¥i zprostfedkovani zaméstnani

Utad prace ma na starost zpracovani koncepce vyvoje zaméstnanosti ve svém
spravnim obvodu, vyhodnocovani situace na trhu prace pii své ¢innosti spolupracuje se
vSemi organy, které se spolupodileji na rozvoji trhu prace. Zajistuji rovné zachézeni
Smuzi a zenami, osobami jiné narodnosti, etnickymi mensinami, 0sobami se
zdravotnim postizenim. Ptfi zprosttedkovani zaméstndni ma hlavni Ulohu,
zprosttedkovava zaméstnani uchazeCim o zaméstndni, zdjemcim o zaméstnani
poskytuje poradenskou ¢innost a poskytuje zajemctm i uchazeciim informace o volnych
pracovnich mistech. Zdarma poskytuje fyzickym osobdm a zaméstnavatelim
informac¢ni a poradenské sluzby. Vyplaci podporu v nezaméstnanosti, poskytuje
ptispévky z prosttedkti na aktivni politiku nezaméstnanosti. Pokud zaméstnavatel
zaméstnavéa vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim, poskytuje mu Utad prace
piispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Pro ucely
zaméstnanosti vede evidenci volnych pracovnich mist, dale evidenci uchazect o
zaméstnani a zajemcu o zaméstnani, evidenci cizincl,, evidenci osob se zdravotnim
postizenim, evidenci povoleni k vykonu umélecké, kulturni, sportovni nebo reklamni
ginnosti déti. Utady prace si tyto evidence vedou vzdy ve svém regionu a informace
piedavaji do evidenci, které ziizuje ministerstvo. Utad prace také vykonava kontrolni

¢innost a plni dalsi povinnosti, které vyplyvaji ze zakona o zaméstnanosti (26).

1.3.2 Evidence uchazec¢i o zaméstnani
V evidenci uchazeéi o zaméstnani jsou shromazdovany informace o
uchazecich, které¢ jsou uvedeny v Zadosti o zprostfedkovadni zaméstndni. Ddéle je

evidovan cely prubéh zprostiedkovani, mimo jiné zda uchaze¢ spolupracoval (13).

1.3.2.1 Zarazeni uchazecii do evidence
Fyzick4d osoba je zafazena do evidence uchazecli o zaméstnani na zékladé

osobniho podani Zadosti o zprostfedkovani zaméstndni. Vedle zadosti je uchaze¢
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povinen dolozit splnéni podminek pro zafazeni do evidence uchazecli o zaméstnani.
Podminky jsou nasledujici: trvaly pobyt na izemi obvodu mistné p¥isluiného Utadu
prace, u kterého se uchaze¢ uchazi o zprostiedkovani zaméstnani, dale skutecnost, ze
neni v pracovnépravnim nebo jiném tomu podobném vztahu a Zze nevykonava

samostatné vydéleCnou Cinnost a ani se soustavné nepiipravuje na budouci povolani

(24).

r__ 7

1.3.2.2 Ukonceni vedeni v evidenci uchazec¢t o zaméstnani

Evidence je ukoncena dnem, kdy uchaze¢ o zaméstnani nastoupi do
zaméstnani, dnem, kdy uchaze¢ podéd pisemné zadost o ukonceni, dnem nastupu do
vykonu trestu odnéti svobody, dnem ndsledujicim po dni Umrti uchazefe nebo

prohlasenim za mrtvého (13).

1.3.2.3 Vyrazeni z evidence uchazeci o zaméstnani

O vytazeni uchazeée z evidence uchaze¢t rozhoduje Ufad prace ve spravnim
fizeni a to v pripadé, pokud: ,,nastala néktera ze skutecnosti branicich v zarazeni nebo
vedeni v evidenci z divodu uvedenych v zdkoné s vyjimkou, kdy je fyzickd osoba
V pracovni neschopnosti, pobira penéZitou pomoc v materstvi nebo vykondava trest
odnéti svobody nebo je ve vazbé; uchazec¢ o zaméstnani neni schopen plnit povinnosti
pri zprostredkovani zaméstnani; uchazec je ve vazbé po dobu delsi nez 6 mésici,
uchazec zrusil sviyj souhlas se zpracovanim svych osobnich udajii;, uchazec¢ vykondava

nelegalni prdci, tj. prdaci bez pracovni smlouvy nebo bez povoleni k zaméstndani u cizince

(26)“.

1.3.3 Vhodné zaméstnani

Vhodnym zaméstndnim se rozumi zaméstnani, ze kterého vyplyva povinnost
odvadét pojistné na dichodové pojisténi a piispévek na statni politiku zaméstnanosti,
zaméstnani, kde pracovni doba ¢ini nejméné 80% stanovené tydenni pracovni doby,
zaméstnani, které je sjednané na dobu neur¢itou nebo na dobu urcitou del§i nez 3
mésice a v neposledni fadé zaméstnani, které odpovida zdravotni zpiisobilosti fyzické

osoby (26).
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Vhodné zaméstnani u dlouhodobé nezaméstnanych, to jsou uchazeci o
zaméstnani, ktefi jsou v evidenci po dobu delsi nez 1 rok, je takové zaméstnani, které

spliiuje vySe uvedené podminky nebo zaméstnani, které ma kratkodob¢jsi charakter

nebo které je sjednano na nejméné polovinu stanovené tydenni pracovni doby (26).

Pokud je nalezeno uchazeCi zaméstnani, které vzhledem k okolnostem,
zdravotnimu stavu uchazece, véku, kvalifikaci a moZnostem ubytovani, lze o ném
hovotit jako o vhodném zaméstnani. Je — li divodem pro odmitnuti vhodného
zaméstnani zdravotni stav uchazecCe, ten je povinen dolozit tuto skutecnost lékatskou
zpravou. PéCe a vychova déti je jednim z hlavnich prvkd posuzovani vhodnosti
zaméstnani. Uchaze¢ o zam&stnani mtize odmitnout vhodné zaméstnani, které mu Ukad
prace zprostiedkoval, ze zdvaznych divoda. Pokud tomu tak neni, miize byt vyfazen
Z evidence uchazec¢l. Za zédvazné divody pro odmitnuti vhodného zaméstndni jsou
povazovany pouze diavody, které spocivaji v nezbytné péci o déti do tii let, v dochazce
déti do ptredskolniho zafizeni a v povinné Skolni dochazce déti, v osobni péci o dite
nebo osobu blizkou dlouhodobé tézce zdravotné postizenou, pokud nejsou umistény

V ustavu nebo v misté vykonu a povaze zaméstnani manzela nebo manzelky (24).

1.4 Rizikové skupiny nezaméstnanych

Na trhu prace se vyskytuji skupiny, které jsou povazovany z hlediska jejich
veéku, zdravotniho stavu, vzdélani, pohlavi, pfislusnost k etnické skupin€, nedostatecné
praxe povazovany za rizikové. U téchto osob je velkd pravdépodobnost, ze nenajdou
uplatnéni na trhu préace, budou opakované nezaméstnani. Tyto osoby nalézaji praci
pokud, tak na méné placenych pracovnich pozicich s nejistou budoucnosti, ¢asto musi

pristoupit na zaméstnani na ¢astecny nebo zkraceny uvazek (1).

Mezi hlavni rizikové skupiny patii pfedevSim mladi lidé bez praxe, lidé s
disabilitou, starsi lidé, 1idé s nizkym vzdé€lanim, zeny s malymi détmi, romské etnikum a

imigranti (1).

18



1.4.1.1 Mladsi vékové skupiny do 30 let

Absolventi stfednich a vysokych Skol pfi svém prvnim nastupu na trh prace
musi soupefit s uchazeci, kteti oproti nim maji praxi, zkusSenosti a ne status absolventa.
Ne vzdy je rozhodujici titul pred a za jménem, praxe je velice dulezita, vypovida o
uchazeCi, ze je schopen dochazet do zaméstnani, ze plnil zadané tukoly, Casto si
predpokladany zaméstnavatel zjistuje o zaméstnanci informace od piedchoziho
zaméstnavatele. U absolventll hrozi riziko, Ze pokud si absolvent do urcité doby
neosvoji zakladni dovednosti a pracovni navyky, nebude ani v budoucnu schopen
pracovat (1).

1.4.1.2 Starsi osoby

Lidé ve veéku 41-50 let prozivaji nejhife ztratu zaméstnani. Ztrata zaméstnani
je spojena se strachem, nejistotou a postupnou ztratou sebediveéry. Je ziejmé, ze pokud
je obtizné ziskat zaméstnani osobé ve stfednim obdobi pracovni kariéry, v pozdnim
stadiu kariéry jsou moznosti na ziskani zaméestnani jesté niz§i. Pro zaméstnavatele se
star$i lidé jevi jako horsi investice, ve srovnani s mladymi lidmi. Pro starSi osoby, které
své zaméstnani stale maji, prozivaji strach a nejistou, Ze o svou pozici mohou kazdy den
prijit, proto se pro n¢ stava pradce mnohem namahav¢;jsi, soustiedi se na to, aby neudélali
zadnou chybu, aby nevytvaieli situace, které by mohly byt divodem k jejich
negativnimu hodnoceni okolim, tim se ale minimalizuje jejich kreativita v pracovnim
zapojeni. Cim je ¢lovék star$i, tim siln&jsi jsou jeho navykové stereotypy, a tim se i

obtizné&ji a pomaleji ptizpusobuje novym zivotnim situacim (1).

1.4.1.3 Zeny

Muzi jsou pro zaméstnavatele vhodnéjSim zaméstnance z diivodu, Ze jsou vice
mobilni a nezatiZeni starostmi o doméacnost a pééi o déti. Zeny s malymi détmi jsou
Casto nuceni zadat svého zaméstnavatele o uvolnéni ze zaméstndni, coZ naruSuje
plynulost pracovniho procesu. Skloubeni matefstvi a pracovni povinnosti je velice
obtizné, jednim z moZnych feSeni je vyS$$i nabidka pracovnich pozic na zkraceny
uvazek, zavadéni pruzné pracovni doby a také v dostatecné nabidce ptedSkolnich

zatizeni pro déti (1).
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1.4.1.4 Osoby se zménénou pracovni schopnosti

Vzhledem k stale vétsimu dirazu na produktivitu prace a vykon maji lidé se
zménénou pracovni schopnosti stale ¢im dale mensi Sanci na uplatnéni na trhu préce.
Doba jejich evidence na trhu prace prevysSuje nékolikanasobné dobu evidence ostatnich
skupin nezaméstnanych. Jednim z moZnych feseni je za pomoci Utadu prace vytvareni
chranénych dilen a chranénych pracovnich mist. Toto ale neni mozné v takové mife,
Vv jaké by bylo potieba, Osob Se zménénou pracovni schopnosti je mnohonasobné vice

nez téchto ucelnych pracovnich pozic (1).

1.4.1.5 Lidé bez kvalifikace

Do této skupiny rizikovych skupin nezaméstnanych se fadi predevsim lidé se
zékladnim vzdélanim, lidé, ktefi jsou tézko vzdélavatelni, Casto nemaji dostatecny
zdjem o zaméstnani. Lidé se svym chovanim a zpusobem zivota vycClenuji ze
spolec¢nosti. Lidé jsou cCasto zavisli na systému podpor socidlniho zabezpeceni, jsou

zavisli na statu. Tato skupina lidi nema skute¢ny zajem na tom, se zamé&stnat (1).

1.4.1.6 0Osoby Romské narodnosti

Obyvatele sromskou narodnosti pronasleduje stejny problém jako osoby
s disabilitou, a to zvySujici se naroky na kvalifikaci a dovednosti pracovni sily. VétSina
romskych spoluob¢anti absolvuje pouze zakladni vzdélani, tudiz kvalifikace a
dovednosti jsou na nedostatecném stupni. Jejich Sance na uplatnéni na trhu prace je

minimalni (1).
1.5 Prace na ¢erno

1.5.1 Rizika prace na ¢erno

Utady price se pokouSeji co mozna nejvice predchazet tomu, aby lidé
registrovani na Ufadech prace pracovali na ¢erno. To znamena, aby vyuZzivali moznosti
byt registrovani, kdy jim je placeno zdravotni a socialni pojisténi Utadem prace a

soucasné si vydéelavat penize, ze kterych by mélo byt toto pojisténi placeno (10).
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Prace na ¢erno ma mnoho rizik, naptiklad pokud pracuji na ¢erno a stane se mi
uraz, nemam narok na nemocenskou nebo invalidni diichod, dale mi ani nevznika narok
na starobni dichod, protoze nemam odpracovano dostatek let a jednim z nejvétSich
rizik, které se tykaji samotného pracujiciho na Cerno je riziko, Ze nedostane pfislibenou

mzdu, jako je tomu, pokud ma podepsanou smlouvu se zaméstnavatelem (4).

Dalsimi riziky jsou rizika, ktera se tykaji statu a danovych poplatniki, protoze
praci na Cerno pfichazi o penize, na trhu prace jako takovém dochéazi ke zhorSovani

podminek (4).

1.6 Czech - POINT

Czech - POINT je zkratkou pro ¢esky podaci informaéni narodni terminal, coz
je projekt, diky kterému by mélo dojit k odstranéni byrokratizace ve vztahu obfan —
vetejnd sprava. Czech — POINT by mél usnadnit obCanovi praci a Cas pii ziskavani
dokumentti, které doposud Slo ziskat jen pouze prostfednictvim tradl. Prostfednictvim
Czech — POINTG dochazi ke komunikaci mezi statem a obéanem, uc¢elem je, aby ob&an
nemusel ,,obihat*“ ufady, ale aby obihala pouze data. Cilem je, aby dochézelo ke
komunikaci mezi stitem a obCanem z jednoho mista, kde je mozné ziskat data
z vetejnych 1 nevetfejnych informacnich systémi, ufedné ovéfit listiny a dokumenty,
pievést pisemné dokumenty do elektronické podoby a naopak. Jde tedy o to, aby pii
ziskavani informaci, které vlastni stat, byly na ob¢ana minimalizovany pozadavky. Vizi
Czech — POINTuU do budoucna je, aby obcan, kdyZ bude potiebovat ziskat néjaké
informace, nemusel uz ani na jeden ufad, ale aby vSe mohl ziskdvat pouze

prostiednictvim internetu (2).

1.6.1 Co Czech — POINT poskytuje
e Vypis z Katastru nemovitosti
e Vypis z Zivnostenského rejstiiku
e Vypis z Obchodniho rejstiiku
e Vypis z Rejstiiku trest

e Zadost 0 vypis nebo opis z Rejstiiku tresti
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e Vypis z bodového hodnoceni fidi¢t

e Piijeti podani podle Zivnostenského zakona

e Vydani ovéteného vystupu ze Seznamu kvalifikovanych dodavatela
e Vypis z insolventniho zdkona

e Datové schranky

e Autorizovana konverze dokumenti

e (Centralni ulozisté ovéiovacich dolozek

e Uschovna systému Czech — POINT (2)

1.6.2 Czech — POINTY v Ceské republice

Czech — POINTY se nachazeji na ufadech, pobockach Ceské posty a.s, dale
Vv kancelafich hospodaiské komory a nékteré sluzby — vypisy - poskytuji 1 vybrani
notafi. Nejvice Czech- POINTU je na uradech - 78%, na druhém misté v zastoupeni jsou
pobocky Ceské posty — 14,5%, dale notafi, kteti poskytuji vypisy z Czech — POINTG —

6,5% a na poslednim misté jsou Hospodaiské komory 1% (2).

Ke dni 3.3.3012 je na uzemi Ceské republiky 6.810 Czech — POINTU, ze
kterych bylo vydano 6.527.350 vystupti (2).

1.7 Kontrola dochazky nezaméstnanych - DONEZ

Kontrola nezaméstnanych funguje jako kontrolni mechanizmus, diky kterému
Utady prace kontroluji dochdzku vybranych uchazeéti o zaméstnani, ktefi maji
povinnost dostavit se na kontaktni misto Czech — POINTu. Hlavnim cilem tohoto
projektu je, aby byly co nejvice ztizené podminky nelegalniho zaméstnavani, a to jak
pro zaméstnance, tak pro zaméstnavatele, t€ém za nelegalni zaméstnavani hrozi pokuty
nebo miiZze dojit az k odebrani Zivnostenského opravnéni. Dlouhodobym cilem tohoto
projektu je snizeni administrativy na Ufadu prace, dile zefektivnéni kontroly
nelegalniho zaméstnavani a vyuZiti sit¢ kontaktnich mist Czech — POINT k ptiblizeni
nabidky prace a vyfizovani formalit s Ufady prace ze viech pobodek Czech — POINT®
v Ceské republice (4).
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Zprostfedkovani zaméstndni s vyuzitim Czech — POINTU a stim spojend
kontrola dochazky nezaméstnanych funguje od fijna 2011. Projekt dochazky
nezaméstnanych je placen Evropskou unii, stat za kazdou navitévu zaplati 45 K& Ceské
poste. I pres vysoké vydaje se Ministerstvo prace a socidlnich véci (dale jen MPSV)
domniva, ze tato forma kontroly nezaméstnanych je u¢innéj$i nez samostatna kontrola
Utadu prace. Je to z diivodu, 7e na Utad prace nezaméstnany dochazi ve velkych

¢asovych intervalech, na postu ¢asto musi i tfikrat tydné (18).

1.7.1 Zarazeni uchazece do systému DONEZ
O zafazeni uchazede do systému DONEZ rozhoduje zprostiedkovatel Utad
prace. Zprosttedkovatel rozhoduje prostiednictvim systému, ktery provadi ptedvybér

podle danych kritérii.
Kritéria pro zatfazeni uchazece do systému:

e Uchazec s opakovanou evidenci

e Uchazec, ktery mél v poslednich 6 mésicich zaméstnani krat$i nez 10
dni

e Absolventi

e Vytipované rizikové profese s danou urovni vzdélani

Zprostiedkovatel miize zatradit 1 uchazece, ktery nebyl systémem identifikovan.

Cini tak na zéklad& své osobni zkuSenosti (4).
Osoby, kter¢ do systému zafazovany nejsou:

e Uchazec s 2. a 3. stupném invalidity

e Domaéci péce o osobu blizkou s 2. stupném invalidity
e Uchazec¢ je zafazen do rekvalifikace

e Uchaze¢ je zafazen do projektu ESF

e Uchazeci je 60 a vice let

e Uchazec¢ je zatazen do poradenskych aktivit
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e Uchaze¢ neni obéanem CR
e Uchazecka je v evidenci vedena jako téhotna/kojici/matky déti do 9
mesicl

e Obtizna dopravni dostupnost (17)

1.7.2 Vyrazeni uchazece ze systému DONEZ
Vyfazeni uchazeée mize provést Utad prace pouze z danych diivodii. Divody

pro vyfazeni ze syst¢ému DONEZ jsou:

e Zahajeni spravniho tizeni pro neplnéni podminek
e Uchazec radné€ neplni podminky zadané Utadem prace

e Uchazec si nasel nové pracovni misto (4)

1.7.3 Povinnosti uchazece

Uchaze¢ ma povinnost dostavit se na kontaktni misto Czech — POINTu
v predem stanoveny den a dobu. Uchaze¢ pti navstévé ma povinnost prevzit potvrzeni o
navstéveé na Czech — POINTu, na kterém je uveden dalsi termin navstévy. Pokud se

uchazec¢ nedostavi ve stanoveny termin, je povinen dolozit omluvenku (4).

1.7.4 Prabéh navstévy uchazece na Czech — POINTuU

Uchaze¢ o zaméstnani se pravideln¢ v urCeny den a ¢as dostavi na kontaktni
misto Czech — POINTu, ptedlozi obsluze Czech - POINTu pozvanku a identifikacni
doklad, kterym muze byt obCansky prikaz nebo pas. Obsluha zkontroluje totoznost
uchazece a provede zapis o dostaveni se uchazeCe na schizku. Uchaze¢ miize byt
vyzvan, aby dolozil omluvenku, pokud se nedostavil na nékterou z ptedeslych
domluvenych schiizek nebo se nedostavil ve stanoveny ¢as. Obsluha Czech — POINTu
omluvenku zasle Utadu prace, pokud uchaze¢ omluvenku nema, obsluha pouze zapise
divod, ktery uchaze¢ na svou omluvu uvadi a mad povinnost co nejdiive omluvenku
dolozit. Uchaze¢ obdrzi potvrzeni o navstéve, kde je uveden dalsi termin navstévy a
které slouzi pro ptfipad, Ze by doslo k né¢jakym nesrovnalostem s dodrZzenim nebo
nedodrZenim terminu navstév. Soucasti tohoto potvrzeni je 1 seznam aktuédlnich volnych

pracovnich mist, kterd pro uchazece nejsou zavazna, pouze ho informuji o situaci na
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trhu prace. Pii ndv§tévé na Czech — POINTu miize uchaze¢ obdrzet pozvanku na Utad

prace. Pokud jiz minul termin navstévy, musi se uchaze¢ dostavit co nejdiive (4).

1.7.5 Spoluprice mezi U¥adem price a Ceskou postou
Utad prace si spostou piedava informace. Posta pieposila Utadu prace
omluvenky, které ziskala od uchaze¢t. Utad prace prostiednictvim post komunikuje

S uchazecem, vyziva ho k navstévé na Utadu prace (17).

Stat plati z Evropského socialniho fondu za kazdou navstévu na Czech —
POINTu 45 K& Ceské posté, ktera si timto pfijde na piiblizné 120 milionti K& za rok.
Levngjsi variantou by bylo 1 nadale setrvat u dochazeni nezaméstnanych na pravidelné
navitévy na Utady prace, ale tato draz§i varianta je efektivnéjsi. V prvnich dvou
mesicich, kdy byl syst¢ém DONEZ zprovoznén, bylo ptedepsano pies 80 000 navstév.
Cilem bylo vytipovat ty skupiny uchaze¢t, kde hrozi riziko nelegalni prace. V prosinci
2011 doslo k vyraznému poklesu uchazecli o zaméstnani, z ¢ehoZ lze usuzovat, Ze by
pro tyto uchazeCe mohlo byt problematické, kdyby se dostali do systému DONEZ a
meli by se Castéji hlasit na kontaktnim misté Czech — POINTU. Bylo zahdjeno vice nez
800 spravnich fizeni kvili nelegéalni praci, pfi ¢emz doslo k odejmuti davek a k velké

uspoie financi, které na n¢ byly poskytovany (17).

1.8 Okres Tabor

Pro potieby mé prace jsem se zamétila na okres Tabor, ktery se Vv JihoCeském
kraji se svymi 103 000 obyvateli fadi na druhé misto za okres Ceské Budgjovice.
Empiricka cast prace je zamétena konkrétné na zprostredkovani zaméstnani s vyuzitim
Czech — POINTG v Tabofe. S vyuzitim nasledujicich tabulek chei nastinit situaci na trhu
prace v okrese Tabor. Z dostupnych informaci Statistického ufadu Ceské republiky bylo
ke dni 31.12.2011 v okrese Tabor registrovano celkem 5 044 uchaze¢li o zaméstnani
av).

Tabulka 1 ukazuje, jak se v poslednich 5 letech vyvijela nezaméstnanost v
okrese Tabor. V roce 2006 byla mira nezaméstnanosti 5,9%, v dalSich dvou letech se

nezaméstnanost snizila, poklesla na 4,8% Vv roce 2007 a v roce 2008 na 4,2%. V dalSich
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letech mira nezaméstnanosti stoupa. V roce 2009 byla mnohem vyssi nez v predchozim
roce — 7,2%. A i v dalsim roce se nezaméstnanost znateln¢ zvysuje, v roce 2010 na
9,1% a vroce 2011 9,3%. Tento vysoky narGst nezaméstnanosti je zpusoben
hospodatskou krizi, ktera zasihla Ceskou republiku v pribdhu roku 2009.
V celorepublikovém srovnani se mira nezaméstnanosti v okrese Tabor pohybuje kolem

celostatniho primeéru (17).

Grafl

Vyvoj miry nezameéstnanosti v %

10

: S

s \\/

Mira nezaméstnanosti v %

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Zdroj: Ministerstvo prace a socialnich véci

Mira nezaméstnanosti se vypocitda jako podil pocCtu nezaméstnanych
k ekonomicky aktivnim obyvatelim a je vyjadiena v procentech. Pro potieby vypoctu
miry nezaméstnanosti se po€itd s lidmi ekonomicky aktivnimi, coz jsou lidé zaméstnani
a nezaméstnani. Zaméstnani jsou lidé, kteti pracuji na plny nebo casteCny tvazek a
nezaméstnani lidé, ktefi zaméstnani nemaji, ale aktivné ho hledaji. Clovék aktivné hleda
zaméstnani, pokud je evidovany jako nezaméstnany na Utadu prace, pravidelné se na

Utadu prace hlasi a je schopen nastoupit do zaméstnani v co nejkratsi dobé (10).
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V Ceské republice se pro vypocet registrované miry nezaméstnanosti pouziva

od roku 2004 tato definice:

., Mira nezaméstnanosti = dosaZitelni uchazeci o zaméstnani evidovani na

Uradé préce / pracovni sila (%)

Kde v citateli se uvadi presna evidence registrovanych — dosaZitelnych,
neumisténych uchazecii o zaméstnani obcanii Ceské republiky a obcéanii Evropské unie
(Evropského hospoddrského prostoru), vedend Ufady préce podle bydlisté uchazece.
Do jmenovatele dopliiujeme udaj o pracovni sile, t.j. pocet zaméstnanych v narodnim
hospodarstvi s jedinym nebo hlavnim zaméstnanim podle vysledkii vyberovych Setreni
pracovnich sil (klouzavy priimér poslednich ctyr ctvrtleti) + pocet pracujicich cizincii ze
tretich zemi s platnym povolenim k zaméstnani, zaméstnanych obcanit Evropské unie
registrovanych Uradem prace (klouzavy primér poslednich 12-ti mésicii) a cizincii s
platnym Zivnostenskym opravnénim (klouzavy priimér za posledni 2 pololeti) + presna
evidence registrovanych - dosazitelnych, neumisténych uchazecii o zaméstndani obcanii
Ceské republiky a obcanii Evropské unie (Evropského hospoddiského prostoru), vedend

Urady prdce podle bydlisté uchazece (klouzavy priimér poslednich 12-ti mésicii) (11).“
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Graf 2

Vyvoj miry nezameéstnanosti v %
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Zdroj: Ministerstvo prace a socidlnich véci

Graf 2 nam ukazuje, jak se vyvijela nezaméstnanost v poslednich 6 mésicich.
V fijnu 2011 byl uveden do provozu novy zpusob zprostfedkovani zaméstnani, a
ackoliv je podle analyzy dostupnych dokumenti dokazano, Ze se v prvnich 3 mésicich
provozu tohoto nového zptisobu zprostiedkovani zaméstnani snizil celkovy pocet
nezaméstnanych, v okrese Tabor toto nebylo zaznamendno. Mira nezaméstnanosti, jak
vyplyva z grafu 2, v poslednich 6 mésicich stale mirné stoupa. V zaii 2011 byla mira

nezaméstnanosti 8,5 %, v tnoru 2012 to bylo jiz 10, 4 % (17).
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Tabulka 1

Uchazesio z cekového pottu uchazecl o zaméstnani

zaméshani . naoby s8 s namkem na

neumisténi dosadieini Zeny absolventi 3 zdravotnim podporu

celkem miadityl postiZenim vnezam.

Jihotedky loaj 26 450 25 511 13134 1910 3632 & 398
flesl{éEudéju'.fice 6167 5819 3055 572 &1 1964
['ZEEJ-{{,'r Krum lov 1482 338 1629 142 432 1079
Jindfichiv Hradec 3715 3518 1949 294 &3 1257
Pizek 2728 255 1442 189 03 1033
Prachatice 1906 1 865 846 130 284 766
Strakonice 3408 3 3% 1639 202 &9 928
Tabor 5044 4 58 2574 331 20 1371

Zdroj: Cesky statisticky virad

Tabulka 2 nas informuje o celkovém poctu nezaméstnanych v jednotlivych
okresech Jihoceského kraje k datu 31.12.2011. Pocet nezaméstnanych celkem dale
rozdé€luje do skupin, které se vyskytuji na trhu prace a to na dosazitelné uchazece, to
jsou ti uchazeci, kterym nebrani zadna ptekazka v nastupu do prace, a jsou schopni do
prace nastoupit, Zzeny, absolventy, osoby se zdravotnim postizenim a osoby, které maji
narok na podporu v nezaméstnanosti. Zeny a osoby se zdravotnim postizenim maji
v okrese Tabor vysoky podil na celkovém poctu nezaméstnanych, fadi se mezi rizikové

skupiny nezaméstnanych na trhu prace (3).
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Tabulka2

Volna ztoho pro; Poiet uchazeis M ira nezamésnanoati v %
;pracﬂvm’ at:-sull.fentg 23?:'?;;& m s aiulnféz telkem Zeny mui
mistacelkem | g mladictyé osteni pracovni mizto
Jihotesky kaj 2073 %7 171 128 753 8,63 6,68
Ceské Bu d&ovice 83 95 43 72 579 6,53 521
f’.esk};r Krum lov 218 38 7 162 870 10,42 9,15
JindFichlv Hradec 170 4 18 pali:] 703 8,79 51
Pizek 138 15 15 188 7,09 8,75 583
Prachatice 164 10 2 18 643 6,49 6,4
Strakonice 30 & 56 10,2 942 10,78 8,44
Tdbor 203 3 25 2HE 9 45 11,03 8,23

Zdroj: Cesky statisticky virad

Tabulka 3 informuje o poctu pracovnich mist v JihoCeském kraji celkem a
Vv jednotlivych méstech JihoCeského kraje. Z tabulky je zfejmé, ze Tabor se fadi na
prvni misto V poctu uchazecli na jedno volné pracovni misto, v Tébofe je to 24,8
uchazedt, oproti Ceskym Budg&jovicim, které maji na jedno volné pracovni misto 7,2
uchazece. S mirou nezaméstnanosti 9,46 se Tabor fadi na druhé misto, vysS§i miru
nezaméstnanosti ma v JihoGeském kraji pouze Cesky Krumlov. Oproti jihoeskému

priméru miry nezaméstnanosti, ktera je 7,53, je Tabor vysoko nad pramérem (3).
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2 CIL PRACE A HYPOTEZY

2.1 Cil prace
Cilem mé prace je popsani nového systému zprostfedkovani zaméstnani
uchaze¢lim o zaméstnani na Utadu prace Ceské republiky s vyuzitim Czech — POINT®,

vyhodnoceni kladii a zaport tohoto nového systému zprostiedkovani zaméstnani.

2.2 Stanoveni hypotéz prace

Hypotéza ¢.1

Pro uchazece o zaméstnani je spoluprace s Uradem prace bez vyuziti Czech —

POINTG Casoveé méné narocna nez spoluprace s vyuzitim Czech — POINT1.
Hypotéza ¢.2

Pti vybéru vhodnych uchazecl pro zatazeni do systému DONEZ postupuje

Utad prace dle danych kritérii.
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3 METODIKA VYZKUMU

3.1 Vyzkumné metody a techniky

Informace potiebné k vypracovani této prace jsem ziskavala analyzou
dokumentt Utadu prace Ceské republiky, pro sbér dat byl vyuzit kvantitativni vyzkum.
Vyzkum byl realizovan pomoci vyuziti metody dotazovani. I kdyz tato metoda ma své
nevyhody, byla pro potieby mé prace zvolena jako nejvhodn&jsi. Za pomoci Utadu
evidenci v systému DONEZ a jiz na Czech — POINT nedochazi a dale lidé, ktefi jsou
pravé ted v evidenci systému DONEZ a na Czech — POINT musi na Ceskou postu

dochazet.

Metoda dotazovani je jedna ze dvou zakladnich metod, jak ziskat informace od
vybraného nositele. Pfi terénnich prizkumech je dotazovani nejCastéjSi metodou.
Dotazovani miize mit mnoho forem, tvaii v tvar, telefonické dotazovani nebo pisemné
dotazovani prostrednictvim dotazniku, které bylo pouzito v mé praci. Pomoci dotazniku
lze shromazdit relativné rychle informace od velkého poctu respondentii. Co se tyce
distribuce a navratnosti dotaznikl je nejlepsi cestou piimé osloveni a zpétné odebrani
osobou, ktera pomoci dotazniki sbira potiebné informace. V ptipad¢ této bakalarské
prace se jedna o zprostfedkovatelky Kontaktniho pracovisté Utadu prace v Tabote.
Naopak toto ptfimé osloveni ma ale i své nevyhody, a to, Ze respondent ztraci svou
naprostou anonymitu (19). Dotaznik by mél byt co nejvice struény, otazky
srozumitelné, aby respondent nenabyl dojmu, Ze mu vyplnéni dotazniku zabira vice

¢asu, nez byl ochoten pfipustit (16).

3.2 Vyzkumny vzorek respondentii

Pti vybéru nejvhodnéjsi varianty, jak se k respondentiim dostat, byla piivodné
zvolena varianta pfimého osloveni respondentti mou osobou na Ceské posté v dobg, kdy
uchazeci dochéazeli na Czech - POINT. Tato varianta byla bohuZel zamitnuta, protoze
vedeni Ceské posty nedovolilo, aby byli uréiti lidé oslovovani p¥imo v prostorach

pobocek Ceské posty. Zamitnuti bylo odiivodnéno tim, Zze Ceska posta nemiize souhlasit
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s oslovovanim svych klientd, v tomto pfipadé¢ nezaméstnanych uchazecii o zamestnani

dochazejicich na Czech — POINT, byt anonymné.

Druhou, a nakonec zvolenou, variantou bylo ziskani dat za pomoci
Kontaktniho pracovisté Utadu prace v Tabofe. Vyzkumny vzorek byl sestaven ze viech
dostupnych uchaze¢i o zaméstnani, ktefi byli pravé v evidenci nebo v ptedchozim
meésici svou evidenci v systému kontroly dochazky nezaméstnanych ukoncili. MoZnych
respondentl bylo 40, dotaznik byl vyplnén vSemi moZnymi respondenty. Navratnost,
Vv pripadé¢ mé prace, byla 100%, protoze dotaznik byl vypliovan v dobé, kdy uchazeci
pfisli na pravidelnou navitévu na Kontaktni pracovisté Utadu prace v Taboie. Jedinou
moznou a tedy zvolenou variantou, jak se Kk respondentim dostat a pozadat je o
vypinéni dotaznika, bylo osloveni ptes zprostredkovatelky Kontaktniho pracovisté

Utradu prace v Tabore, i kdyz touto cestou respondenti ztraceji svou anonymitu.

33



4 VYSLEDKY

Na zékladé ptipraveného dotazniku, ktery se skladal ze 13 otazek, odpovidali
respondenti nejprve na identifikacni otazky tykajici se jejich pohlavi, véku, dale na
otazky zjiStovaci - na dosazené vzdélani a zbylé¢ otdzky se tykaly problematiky
zprostiedkovani zaméstnani s vyuzitim Czech — POINTU. Ke zpracovani dat byly

pouzity grafy, vysledky jsou uvadény v ¢islech a procentech.
Graf 3

Pohlavi respondenti

Otazka ¢.1

24
21
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19

o w o o

Zena

Zdroj: vlastni vyzkum

Zastoupeni muzi a Zen v dotaznikovém Setfeni mé prace je témét stejné.
Z celkovych 40 respondenttl, dotaznik vyplnilo 21 muza a 19 Zen. Procentni zastoupeni

je 52,5 % muzl a 47,5 % Zen.
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Graf 4

Vék respondentit

Otazka ¢.2
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Zdroj: vlastni vyzkum

Graf ¢. 4 zobrazuje zastoupeni muzu a zen podle v€kového slozeni. Otazka na
veék respondentll byla oteviena, pro potfeby mé prace jsem jej rozdélila do Ctyr
kategorii. Nejvice zastoupeni byli muzi ve véku 20 — 29 let, z 20 dotazanych muzi je
jich 50 % ve v&ku 20 — 29 let. Ve veku 30 — 39 let je 10 % z dotazanych muzi, 20 %
Z dotdzanych muzi je ve véku 40 — 49 let a zbyvajicich 20 % muzl je ve véku 50 — 59
let. U Zen byly nejvice zastoupeny vékové kategorie 40 — 49 let a 50 — 59 let — obé
shodné po 33 %. Dale 11 % zen je ve véku 20 — 29 let a 23 % z dotazanych zen je ve
veku 30 — 39 let. Na otazku veku 2 ze 40 respondentti neuvedlo odpovéd’, jedna Zena a

jeden muz.
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Graf 5

Jaké je vaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?
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maturitou

’ s

Dosazené vzdélani

Zdroj: vlastni vyzkum

[ 24

Z grafu €. 5 vyplyva, Ze u dotdzanych respondentli je nejCastéjSim nejvysSSim
dosazenym vzdélanim stfedni odborna Skola — 50 % dotazanych ma jako nejvyssi
dosazené vzdélani uvedeno stiedni odbornou Skolu. Dalsich 25 % dotazanych je se
zakladnim vzdélanim. StfedoSkolské vzdélani zakonfené maturitou uvedlo jako své
nevyssi dosazené vzdélani 20 % z dotazanych. Vyssi odborné vzdélani ma pouze 5 %

z dotazanych. Zadny z dotazanych nema vysokoskolské vzdélani.

36



Graf 6

Jak dlouho jste nyni v registru nezaméstnanych?
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Zdroj: vlastni vyzkum

Z tohoto grafu vyplyva, ze vSichni z dotazanych respondenti jsou v evidenci
registru nezaméstnanych déle nez pul roku. 22,5 % respondentt je v evidenci v rozmezi
6 mésict az jednoho roku a 77,5 % respondentt je v registru nezaméstnanych déle nez

jeden rok.
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Graf 7

Kolikrdt jste jiz byl registrovin na Uradu price?
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Zdroj: vlastni vyzkum

V této otdzce méli respondenti vypisovat, kolikrat jiz byli registrovani na Utadu
prace. Nejéastéjsi odpovédi bylo, Ze respondent byl jiz dvakrat registrovan na Ufadu
prace, takto odpovédélo 32,5 % z dotazanych. Shodné 17,5 % dotazanych odpovédélo,
Ze jsou registrovani poprvé nebo potieti. 5 % respondentli bylo registrovano Ctyrikrat,
10 % respondentii pétkrat. Objevily se i1 dotazniky s odpovéd'mi v rozmezi 11 — 15
registracemi na Ufadu prace. Jeden respondent s 11 registracemi, jeden respondent s 12
registracemi, jeden respondent se 14 registracemi a maximalni pocet registraci bylo 15,
takto odpovédél také jeden respondent. Dale také 3 respondenti — 7,5 % na tuto otadzku

neopovedélo.
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Graf 8

O jaké zaméstnani mdte v soucasné dobé zajem?
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Zdroj: vlastni vyzkum

Z dotazanych 40 respondent 3 neodpovédéli (7,5%) na tuto otazku, dalSich 26
Z nich, coz je 65 % ma urcitou konkrétni predstavu svého zaméstnani, o které se
uchazeji. 25 % z dotazanych nema jasnou piedstavu o zaméstnani, o které by se chtéli
uchazet. Jedna respondentka — 2,5 % odpovédéla, ze v soucasné dobé nema zajem o

7adné zaméstnani, protoZze je t€hotna.
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Graf 9

VyuZivdate moZnost privydélku soucasné pii evidenci na Uradu prace?
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Zdroj: vlastni vyzkum

Zgrafu ¢. 9 vyplyva, ze pouze 17,5 % 2z dotdzanych vyuzivd moZzZnost
privydélku soucasné s evidenci na Utadu prace, zbylych 80 % odpovédélo, Ze tuto
moznost nevyuzivd. Odpovéd’ ano zvolili 4 muzi a 3 Zeny. Jeden respondent na tuto

otazku neodpovedél — 2,5 %.
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Graf 10

Jak &asté jsou Vase ndvstévy na Czech — POINTu na pobockdch Ceské posty?

Uved’te kolik navstév za tyden.

Otazka c.8
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0 [——] [——]
2/tyden 2-3/tyden 3/tyden 2-4/tyden zadné
Pocet ndvstév na Czech - POINTu

Zdroj: vlastni vyzkum

50 % z dotazanych uvedlo, ze musi na Czech — POINT dvakrat tydné, rozmezi
2-3 krat tydn¢ vypsalo 32,5 % z dotazanych a po jednom respondentovi — 2,5 % -
odpovédélo, ze dochazi na Czech — POINT tiikrat tydné nebo v rozmezi 2-4 krat tydné.
12,5 % z dotdzanych odpovédélo, Ze na Czech — POINT nedochazi.
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Graf 11

Zpusobuji Vam Casté navstévy na Czech — POINTu néjaké problémy?
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ZpUsobuji ndvstévy na Czech - POINTu problémy?

Zdroj: vlastni vyzkum

Tento graf ukazuje, ze 47,5 % dotdzanych navstévy na Czech — POINTu
nezpusobuji zadné problémy, stejné tak 47,5 % dotazanych problémy zpisobuji, 2
respondenti na otdzku neodpovédeli — 5 %. Otazka €. 9 odkazovala pti odpovéedi ,,ano®,
kterou zvolilo 19 respondentt, aby vypsali konkrétné jaké problémy jim navstévy na
Czech — POINTu zpusobuji. Z téchto 19 dotazanych 32 % neodpovédélo, jaké problémy
jim navstévy Czech — POINTu zplisobuji. Pro dalSich 16 % je nejvétSim problémem, Ze
vSe — navstévy, dovolené, musi planovat podle toho, kdy musi na Czech — POINT.
Stejn€ tak 16 % odpovédelo, Ze nejvetsim problémem jsou pro né déti, protoze jsou
¢asto nemocné a oni se poté nemaji moznost na Czech — POINT dostavit. Dalsich 16 %
z dotdzanych shledavaji jako nejvétsi problém sviij vlastni zdravotni stav nebo potiebné
navstévy lékari, popf. rehabilitace, které také museji planovat podle navstév na Czech —
POINTu. Jinym uvedenym problémem je omezeny okruh omluv, které jsou Utadem
prace akceptovany, takto odpovédél jeden respondent — 5 %, dalsi jeden shledava jako

nejvetsi problém, Ze je stanovena urcita doba, kdy se musi na Czech — POINT dostavit,
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jeden respondent uvedl, ze Casté navstévy v ném vyvolavaji pocity ménécennosti a
jeden respondent ve srovnani s navStévami na Utadu prace uvedl, ze problémem pro n¢j

je, Ze jsou navstévy Castéjsi.

Pii zvoleni odpovédi ,,ne“, kterou vybralo stejné jako odpovéd ,,ano“ 19
dotazanych, na otazku, zda navstévy na Czech — POINTu zptsobuji n¢jaké problémy,
respondentim byla polozena otdzka, zda zastévaji tedy nazor, Ze neni rozhodujici, jestli
dochazi na Czech — POINT nebo se dostavuji na pravidelné navitévy na Ufad préce.
Nejvice, 63 % z dotazanych, neuvedlo zadnou odpoveéd’, 6 z 19 dotdzanych — 32 %
uvedlo, ze skute¢né pro né€ neni rozhodujici, zda maji dochazet na Czech — POINT nebo
na Ufad prace a jeden respondent — 5 % - odpovédél, Ze mu to sice nezpasobuje Zadné

problémy, ale Ze navstévy jsou dle jeho nazoru pfilis Casté.
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Graf 12

Jak vzdalené je kontaktni misto Czech — POINTu od Vaseho bydlisté?

Otazka ¢. 10
32
35
30
25
20
15
10
5 : 2
0 0 0
0 I —
pésky MHD autobus kolo vlak osobni
CSAD automobil
Doprava na Czech - POINT

Zdroj: vlastni vyzkum

Z moznych odpovédi: p&sky, s vyuzitim MHD, autobusu CSAD, kola, vlaku
nebo osobniho automobilu nejvice respondentt — 80 % odpovédelo, Ze se na kontaktni
misto Czech — POINTu dopravuji pésky, vzdalenost je cca do 1 km. S vyuzitim MHD
se dopravuje 10 % z dotazanych a 5 % se dopravuje osobnim automobilem. Odpovédi
autobus CSAD, kolo, vlak nezvolil ani jeden z respondentii. U této otazky neodpovédsli
2 respondenti — 5 %. Otazka ¢. 10 odkazovala pii zvoleni odpovédi, Ze uchaze¢ musi
k dopravé vyuzit n€ktery z uvedenych dopravnich prostiedki na dal$i otazku, kolik
pfiblizné uchazece doprava na Czech — POINT tydné stoji. Dopravni prostfedek
vyuziva celkem 6 respondent, ztoho na otazku neodpovédélo 67 % znich = 4
respondenti, zbylych 33 % odpovédélo, Ze je doprava na Czech — POINT vyjde na 20 —
50 Ké¢.
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5 DISKUZE

V praktické ¢asti mé prace jsme s vyuzitim dotaznikového Setfeni provedli
s pomoci Kontaktniho pracovisté Ufadu prace v Tabote kvantitativni vyzkum, jehoZ
cilem bylo zjisténi potfebnych udaji, kladii a zaport, nazord na novy zpusob
zprostiedkovanim zaméstnani s vyuzitim Czech — POINTG. Celkem bylo osloveno 40
respondenttl, z nichz ¢ast mélo jiz ukoncenou evidenci v syst¢ému DONEZ, takZe jiZ na
Czech — POINTY nedochazi a ¢ast znich byla pravé v dobé sbéru dat zatazena

v evidenci.
Prvni dvé otazky byly identifikacni, tykaly se pohlavi a véku respondentti.

Vyzkumny vzorek byl z pohledu pohlavi relativné vyrovnany. Z celkovych 40
respondentt bylo osloveno 21 muzt a 19 zen. Nejvice zastoupenou vékovou skupinou
byli muzi ve véku 20 — 29 let, do této vékové skupiny se zatadilo 10 muzi. Zeny mély
nejveétsi zastoupeni ve vékovych skupinach 40 - 49 let a 50 — 59 let, 7 Zen bylo ve véku
40 — 49 let, stejné tak 7 Zen bylo ve véku 50 — 59 let. Nejvice zastoupené vékové
skupiny bez rozdéleni podle pohlavi jsou podobné, nejvice zastoupenou vékovou
skupinou byla skupina 20 — 29 let, celkem 12 muzu a Zen, a skupiny 40 — 49 let a
50 — 59 let byly stejné zastoupeny. Ve véku 40 — 49 let a 50 — 59 let bylo po 10
respondentech. Do vékové skupiny 30 — 39 let spada 6 uchazect a 2 ze 40 dotédzanych
sviij vék do dotazniku neuvedlo. Velka rozmanitost ve vékovém sloZeni respondenta
vypovidd o tom, Ze zafazeni do systému kontroly dochazky nezaméstnanych neni
podminéno vékem. Pro zatfazeni je nutné spliiovat urcitd kritéria, ale v€k se mezi né
nefadi. Jednim z kritérii pro zatazeni uchazece do systému DONEZ, které jsou uvedeny
Vv teoretické €asti, je ale skutecnost, Ze uchaze¢ o zaméstnani je absolventem, tudiz jeho
Sance na ziskani zaméstnani jsou niz8i. Vysoce zastoupena vékova skupina 20 — 29 let u

muZzi, by mohla potvrzovat tuto skutecnost, Ze absolventi jsou rizikovou skupinou na
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trhu prace a také, ze je u nich vyssi pravdépodobnost nelegélniho zaméstnani, proto jsou

vybirani do systému DONEZ.

Vysoké zastoupeni respondenti ve v€ku mezi 20 a 29 lety by také na prvni
pohled mohlo navozovat dojem, Ze nejvice z dotdzanych je absolventli vysokych Skol a
protoze absolventi patii mezi rizikové skupiny na trhu prace, jsou tézko zaméstnatelni,
Z toho divodu se mohli dostat do evidence kontroly dochdzky nezaméstnanych. Ale na
zaklad€ vyzkumu jsme zjistili, Ze tomu tak neni, protoze ani jeden z respondentti nema
vysokoskolské vzdélani, naopak nejvice zastoupenou skupinou byli uchaze¢i se
sttednim odbornym vzdélanim (vyucen), takovéto nejvyssi dosazené vzdélani ma celd
polovina z dotazanych — 20 respondent. Dalsich 10 respondenti je se zakladnim
vzdélanim a pouze 8 ze 40 ma nejvysSi dosazené vzdelani stfedni Skolu ukoncenou
maturitni zkouSku. Je tedy zfejmé, ze nezaméstnani vybrani pro mij vyzkum nemayji
vysoké vzdélani, polovina z nich je zaméfena svym vyucenim na konkrétni pracovni
pozici. Na tuto otazku odpovédélo vSech 40 respondentt, i kdyZ otazka odkazovala na
vypsani konkrétniho oboru, ktery dotdzany studovat, odpovédélo celych 100 %
dotazanych. Studované obory byly rozmanité¢, od automechanika, ptfes kvétinare —
aranzéra, kuchate — ¢iSnika, az po chovatele skotu. Dosazené vzdé€lani se stejné jako vek
nefadi mezi podminky pro zafazeni do nového zptisobu zprostiedkovani zaméstnani, ale
jednim z dalSich kritérii jsou vytipované rizikové profese s danou urovni vzdélani,
¢emuz by mohly odpovidat nejvice zastoupeny stupné dosazeného vzdé€lani,

stfedoskolské a zakladni.

Nasledujici otazky jsou zaméfeny na potvrzeni nebo vyvraceni hypotézy, zda
postup Utadu prace pii vybéru vhodnych uchazeét do systému DONEZ splituje dana

kritéria, kterd jsou uvedena v teoretické Casti.

Dalsi otazkou, ktera byla zodpovézena vSemi dotdzanymi, byla otazka na dobu,
jak dlouho je uchaze¢ registrovan na Utadu prace. Na vybér byly 3 moznosti. V délce
do 5 mésicl, 6 mésici — 1 rok a vice nez jeden rok. Nejvice respondentit zvolilo

odpovéd’ vice nez jeden rok, takto odpovédélo 31 uchazect a 9 uchaze¢l vybralo
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odpovéd’, Ze jsou registrovani na Utadu prace V rozmezi mezi 6 mésici a 1 rokem. Ani
jeden z dotazanych se svou délkou registrace na Utadu prace nezatadil do skupiny do 5
mésicill, coz potvrzuje jednu z dal§ich podminek pro zafazeni do systému DONEZ, a to
podminku dlouhodobé nebo opakované evidence na Utadu prace. Tato podminka je

mezi uchazeci, kteti byli ndhodné vybrani pro mtij vyzkum, splnéna ve vSech ptipadech.

Otazka na celkovy pocet evidenci na Utadu prace byla oteviena, respondenti
méli sami vypsat, kolikrat jiz byli evidovani na Utadu prace jako nezaméstnani. I zde se
naSli 3 respondenti, ktefi mi na otdzku neodpovédéli, miizeme se domnivat, Ze si pocet
evidenci nepamatuji, nebo ho nechtéli pro potieby mé BP sdélit, na coz méli
samoziejm¢ pravo. Vzestupné sefazené odpovédi byly nasledujici: 7 dotdzanych je
v evidenci poprve, 13 dotdzanych jiz podruhé, dalSich 7 dotdzanych potieti, poCtvrté
jsou v evidenci 2 ze 40 dotazanych, jiz popaté je 5 z nich a po jednom respondentovi
vypsalo odpovéd’, ze byli v evidenci jiz 11 krat, 12 krat, 14 krat a nejvySsi mozna
zaregistrovana odpovéd’ byla, ze byl respondent v evidenci jiz 15 krat. Jednou
Z podminek pro zafazeni je, jak jiz bylo psano vyse, dlouhodobé a opakovana evidence
na Utadu prace. Tato podminka je splnéna u dotazanych ¢asteéné, protoze 7 uchazedi,
kteti byli pouziti pro mij vyzkum, je v evidenci poprvé, ale zbyli uchazeci jiz tuto
podminku potvrzuji, jsou v evidenci vice nez poprve. Dalo by se piedpokladat, ze téch 7
uchazecu, ktefi jsou v evidenci poprvé, splituji jinou moznou podminku pro zafazeni,
nebo se fadi do rizikovych skupin, které jsou vytipované pro zafazeni do evidence

DONEZu.

Otazky ¢€.6 a 7 byly do dotazniku zatazeny pfedevsim z divodu dalsiho vyuziti
prace pro potieby Utadu prace, kdy bylo zjistovano, zda uchaze¢ o zaméstnani vyuziva
moznosti privydélku soucasné s evidenci na Ufadu prace a dale zda maji konkrétni

piedstavu o svém budoucim potencionalnim zameéstnani.

Otazka €. 6 byla zamétena na predstavu uchazecu o jejich zaméstnani, o které by
se chtéli uchazet. Vice nez polovina dotazanych ma konkrétni pfedstavu o zaméstnani,

které by v budoucnu chtéli vykonavat. Konkrétni ptedstavu zaméstnani napsalo 26 ze
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40 dotazanych. Pro dalSich 10 respondentli neni rozhodujici, jakou praci budou
vykonavat, dulezité je, ze by né¢jakou méli. Jedna respondentka, ktera uvedla, ze je
téhotnd, zde odpovédéla, ze z tohoto divodu se ted” neuchazi o zddné zaméstnani.
Zbyvajici 3 dotazani neuvedli zddnou odpovéd’. U 26 dotdzanych, kteti uvedli konkrétni
predstavu svého budouciho povoldni, se predstavy pftili§ neliSily od vystudovaného
oboru, ktery respondenti uvadéli v jedné z predchozich otazek, coz vypovida o tom, ze
uchazeci si jsou védomi toho, Ze jejich vzdélani, v tomto piipad¢ predevSim vyuceni, je
jejich vyhodou a proto se nechtéji v dnes$ni dobé&, kdy je mira nezaméstnanosti vysoka a
najit zameéstnani neni lehké, uchazet o praci, pro kterou nemaji Zadny teoreticky zaklad

ziskany studiem.

Pouze 7 ze 40 dotazanych do dotazniku uvedlo, Ze spole¢né s evidenci na Utadu
prace vyuzivaji moznost privydélku. Zbylych 32 moznost ptrivydélku nevyuziva a jeden
respondent neuvedl svou odpovéd. U této odpovédi jsem ocekdvala, ze bude vice
dotazanych vyuzivat moznost privydélku, protoze si nejsem jista, jak je mozné zit pouze
z toho, co dostanu od statu, pokud jiz nedostavam podporu v nezaméstnanosti, a jelikoz
jsou vSichni z dotazanych v evidenci déle nez pual roku, dalo by se usuzovat, Ze jiz
podporu V nezaméstnanosti nepobiraji. Bohuzel 32 respondentim tento zpusob

vyhovuje nebo nejsou vzhledem k okolnostem moznosti pfivydélku schopni.

Zbylé otazky dotazniku se jiz zaméfovaly na zkuSenosti respondentti, které maji

S novym zpusobem zprostiedkovani zaméstnani.

Prvni z téchto otdzek vyzyvala dotazované, aby napsali, kolik navstév tydné
musi na Czech — POINTu absolvovat. Nej¢astéjsi odpovédi bylo 2 navstévy tydné, takto
odpovédéla polovina dotdzanych. V rozmezi 2 — 3 ndvstévy tydné absolvuje 13
z celkovych 40 dotdzanych, 3 navstévy nebo 3 — 4 navstévy tydné absolvuje po jednom
respondentovi a 5 dotazanych uvedlo, Ze neabsolvuji zadnou navstévu Czech — POINTu
za tyden. Odpovéd zadna navstéva tydné nespiSe vznikla v disledku vybéru
vyzkumného vzorku. Plvodni vyzkumny vzorek mél byt sestaven pouze z uchazeci,

ktefi jsou pravé v evidenci DONEZu, ale kone¢ny vzorek se vzhledem ke vzniklym
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komplikacim se spolupraci s Ceskou postou pii sbéru dat skladal jak z uchazet, kteti
nyni dochazi na Czech - POINT, tak z uchazecu, jejichz evidence v systému kontroly
dochazky nezaméstnanych jiz skoncila. Skladba odpovédi se shoduje s analyzou
dostupnych dokumentti, odpovédi potvrzuji, ze navstévy na Czech — POINTuU jsou
mnohem &ast&j§i nez navitévy na Utadu prace, a to piiblizné 2 aZ 3 navitévy tydng,
oproti 1 navitévé mési¢né na Utadu prace. V ojedinélych a odiivodnénych piipadech se

frekvence navstév na Utadu prace muiZe snizit na 1 navstévu za 2 — 3 mésice.

Dalsi otazka hodnoti klady a zapory (nedostatky) nového zptsobu
zprostiedkovani zaméstnani, v ptipadé¢ odpovédi v dotaznicich spiSe zapory. Otazka
znéla: Zpusobuji Vam navsteévy na Czech — POINTu n¢jaké problémy? 19
respondentim ndvstévy na Czech — POINTu problémy zptsobuji, 19 respondentiim ne,
posledni dva dotdzani odpovéd’ neuvedli. Pfi zvoleni odpovédi ano, byl respondent
vyzvan, aby uvedl jaky konkrétni problém jemu navstévy na Czech — POINTu
zpusobuji. Z 19 respondentii, kterym ndvstévy problémy zpiisobuji, jich 6 neuvedlo
konkrétné jaké, dalsi 3 uvedli, ze nejveétsi problém pro né je, ze si vzhledem
k naplanovanym navstévam nemohou naplanovat sami zadnou dovolenou, nemohou na
kratkou ani dlouho dobu odjet, protoze musi absolvovat 2 — 3 krat tydné navstévu na
Czech — POINTu. Dalsi odpovédi byl zdravotni stav uchazect, ktery jim neumoziuje
dostavovat se na pravidelné navstévy az 3 krat v tydnu na Czech — POINT. Jeden
respondent uvedl konkrétni priklad, ze kdyz mél dochézet na rehabilitace, bohuzel si
nemohl vybirat ¢as, kdy se na rehabilitace dostavi a pokud se ¢as shodoval s dobou, kdy
se mél dostavit na Czech — POINT, je nucen vybirat si mezi zdravim a moznosti, ze
bude vyfazen z evidence uchazecii o zaméstnani. Pro dalsi 3 respondenty je nejveétSim
problémem zdravotni stav jejich déti, déti jsou Casto nemocné a respondent je nemulze
ani nechce v ptipadé nemoci brat sebou na Czech — POINT a v piipad¢ nizkého véku, je
ani nemuze nechat samotné doma. Opét se dostavaji do situace, kdy se musi rozhodnout
nebo si sehnat hlidani, protoZe nemoc blizké osoby neni divodnou omluvou
nedostaveni se na Czech - POINT, ktera je akceptovana Ufadem prace. Dalsi jeden
respondent uved|, Ze nejvétsim problémem je omezeny okruh omluv, ktery je Ufadem

prace akceptovan. Po jednom respondentovi uvedlo, Ze problémem je podle néj urcCity
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¢as, kdy se musi dostavit, dalsi se citi ménécenné, pokud jini mohou dochézet jednou za
mésic na Utad prace a on musi 3 krat tydné na Czech — POINT, posledni uvedl, Ze mu
problémy zptsobuji Castéjsi navstévy, které ho obtézuji. Pocity ménécennosti chapu
jako duvodnou odpovéd’ na tuto otazku, ale na obranu Czech — POINTG je ticba
zdiiraznit, ze vybrani uchaze¢i jsou Vevidenci systému kontroly dochazky
nezaméstnanych maximalné¢ po dobu 3 mésict. Pokud respondent uvedl, Zze mu
navstévy Czech — POINTu nezptsobuji Zadné problémy, byl dotdzan, zda tedy zastava
nazor, ze neni podstatné, jestli dochazi na Czech — POINT nebo spolupracuje s Uradem
prace bez vyuziti Czech — POINT1. Jak jiz bylo feceno vyse, odpoveéd’ ,,ne si vybralo
19 dotazanych, z nichZ 6 tento nazor zastava, 12 dotazanych odpoveéd’ neuvedlo, tudiz
nevime, zda souhlasi s vyrokem nebo na otdzku nechtéli odpoveédét, mozna otazce
neporozuméli. Jeden respondent uvedl, Ze mu sice navstévy na Czech — POINTu
nezpusobuji zadné problémy, ale podle jeho nazoru jsou navstévy ptili§ Casté. S timto
nemohu souhlasit, protoze aby byl splnén cil, pro¢ byl zaveden tento novy zpisob
zprostiedkovani zaméstnani, je tieba, aby kontroly vytipovanych uchazecia byly co
nejCastéjsi, aby jim v pfipadé nelegalniho zaméstnani co nejvice zkomplikovali
dochazku do tohoto zaméstnani,cilem neni zneptijeminovat zivot lidem, ktefi skutecné
nezaméstnani jsou, praci hledaji a tedy jsou v registru nezaméstnanych opravnéné..
Odpovédi na tuto otazku by se mohli zdat spiSe nez jako konkrétni problémy jako
vymluvy uchazecli, protoze je samoziejmé, ze CastéjS$i navstévy jsou nepiijemné, ale
bohuZzel pro uchazece o zaméstnani odivodnéné a potiebné, aby bylo dosazeno cile,
ktery si Czech — POINTY stanovily. Pro potieby mé prace a Utadu prace tyto odpovédi
jsou brany jako relevantni odpovédi, nejsou a nebudou vsak brany jako mozné divody

omluvy, pro¢ se doty¢ny na Czech — POINT nedostavil.

Posledni otazka byla zaméfena na to, abychom zjistili, jak daleko od mista
bydlisté¢ maji respondenti vzdalen Czech — POINT, na ktery se musi dostavovat, protoze
ucelem bylo, aby Czech — POINT byl vZdy co nejblize trvalému bydlisti uchazece, aby

uchaze¢ nepocitil zvySené ndklady na dopravu.
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Nejcastejsi odpoveédi na otazku bylo, ze Czech — POINT je v blizkosti bydlisté
respondenta, respondent nemusi vyuzivat zadny dopravni prostfedek, snadno na Czech
— POINT dojde pésky. Takto odpovédelo 32 ze 40 dotazanych. Zbylych 6 respondentt
musi pfi dopravé vyuzit néjakého dopravniho prosttedku. 4 dotdzani vyuzivaji
Megstskou hromadnou dopravu, dals$i dva jezdi osobnim automobilem a 2 respondenti
neodpoveédéli. Z téchto odpoveédi vyplyva, ze rozlozeni Czech — POINTG v Taboie je
dostacujici, téméf vsichni respondenti ho maji v bezprostfedni blizkosti, takze by jim,
navstévy nemély zpiisobovat zadné vétsi problémy, ndklady na dopravu jsou nulové.
Z 6 respondenti, ktefi maji s navstévami Czech — POINTU spojené i finan¢ni naklady,
bohuZel na otazku kolik K¢ je doprava tydné stoji, odpoveédéli pouze 2, zbyvajici 4
respondenti odpovéd’ neuvedli, takze z této otazky nelze vyvodit zavér, kolik priblizné
stoji doprava na Czech — POINT v ptipad€, ze musi byt pouzit dopravni prostredek.
ZvySené naklady na dopravu jsou dle mého nazoru velkym nedostatkem Czech —
POINTGO. Czech — POINT, aby byl skuteéné ucelny, by mél byt v bezprostiedni
blizkosti trvalého bydlisté¢ uchazece, jako je tomu v ptipad€ 32 dotdzanych uchazect.
Toto zjidténi by mohlo byt impulsem pro Utad préace, aby se v tomto smyslu pokusil
novy zpusob zprostiedkovani zaméstnani zdokonalit. Protoze pokud je né¢kdo vhodnym
uchazeCem pro zafazeni do systému DONEZ, ale trval¢ bydlisté ma vzdalené od
nejblizStho mozného Czech — POINTu, vyhne se moznosti byt do systému zatazen a
tedy pokud tak ¢ini, miiZe i nadéle bez komplikaci vykonavat nelegalni praci a na Utad

prace se dostavovat jednou za mésic.

Vzhledem k tomu, ze je zprosttedkovani zaméstnani s vyuzitim Czech — POINtu
zavedeno od fijna 2011 nebylo mozné zadné srovnani s jinou praci nebo s podobnymi

vyzkumy.
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6 ZAVER

Nezaméstnanost je v dnesni dobé se svou stale vzrustajici mirou problémem,
ktery mtze postihnout kazdého z nas. Tato bakalatska prace se zabyvala problematikou
nezamestnanosti a popsanim nového zpiisobu zprosttedkovani zaméstnani uchaze¢iim o
zaméstnani s vyuzitim Czech — POINTU. Toto bylo i cilem celé prace, popsani nového
systému zprostifedkovani zaméstnani, vyhodnoceni kladi a zaporti tohoto systému. Cil
prace byl naplnén, novy zplsob zprostiedkovani zaméstnani byl popsan v teoretické
Casti a z praktické Casti — dotaznikti — byly vyhodnoceny klady a zapory ¢i nedostatky
systétmu. Nyni je tfeba zdlraznit, Ze je nutné rozliSovat klady a zapory z pohledu
uchazeée o zaméstnani a klady a zapory z pohledu Ufadu prace, protoze co se jedné
stran¢ jevi jako nedostatek systému, druhd strana povazuje za velky klad a naopak.
Nejvétsim zjisténym nedostatkem jsou naklady spojené s dopravou na Czech — POINT,
1 kdyz pouze u malé casti respondentli. Toto je nedostatek jak pro stranu uchazecl o
zaméstnani tak i pro stranu Utadu prace, protoZe zvysené naklady na dopravu se
rozchézi s ptivodnim zamérem Czech — POINT. Jako dalsi nedostatek systému by se
Z pohledu uchazeci o zaméstnani mohlo zdat to, ze do systému mohou byt vybrani
uchazeéi o zaméstnani, kteti nelegalni praci nevykonavaji, tim padem by v systému byt
zafazeni nemuseli, ale bohuzel, pokud do systému takovyto uchaze¢ skutecné zarazen
je, spliuje n&jaké z danych kritérii, tudiz je tedy rizikovym uchaze¢em. Klady tento
systém dle mého nazoru z pohledu uchazede o zaméstnani nema, ale z pohledu Utadu
prace ano a to minimalizace moZznosti nelegadlniho zaméstnani a zneuzivani finan¢ni
podpory Utadu prace pro uchazede o zaméstnani prostiednictvim &astych povinnych
navstév na Czech — POINTU. Jednim velkym kladem bylo také samotné uvedeni Czech
— POINTU pfi zprostfedkovani zaméstndni do provozu, protoze jak je uvedeno
V teoretické ¢asti, od fijna 2011 doslo k velké uspoie financi na strané Ufadu prace,
protoze odpadly tisice neodiivodnénych registraci na Utadech prace, s ¢imz jsou

spojeny finan¢ni podpory.
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V dotaznikovém Setfeni byly oveéfovany dvé hypotézy. Hypotéza ¢.1: Pro
uchazete o zaméstnani je spoluprace s Utadem prace bez vyuziti Czech — POINTG
casové méné narocna nez spoluprace s vyuzitim Czech — POINTU byla v dotaznikovém
Setfeni ovefena. V otdzce €.8 respondenti odpovidali na otazku, kolik navstév tydné na
Czech — POINTu absolvuji. Minimalni uvedeny pocet navstév za tyden byly dve,
mesicné by se tedy jednalo o 8 navstév na Czech — POINTu. Oproti uvedené jedné
navitévé za mésic na Utadu prace, V ojedinélych piipadech je mozné frekvenci navitév
na Ufadu prace sniZit na jednu navitévu za 2 — 3 mésice, je pro uchazeée o zaméstnani
spoluprace s Utadem prace s vyuzitim Czech — POINT® ¢asové vice naroéna. Jak je
uvedeno Vv teoretické cCasti, pii uvadéni Czech — POINTu v problematice
zprostiedkovani zaméstnani do provozu bylo zdmérem uchaze¢iim o zaméstnani, ktefi
jsou neodiivodnéné v registru a uchazecum, u kterych je riziko nelegalniho zaméstnani,
tuto vykondvanou praci co nejvice znepiijemnit a to cestou CastéjSich navstév na Czech
— POINTu. Tento zamér byl u vzorku zkoumanych respondentii v regionu Tébor

naplnén.

Hypotéza ¢.2: Pti vybéru vhodnych uchazecli o zaméstnani pro zafazeni do
systému DONEZ postupuje Ufad prace dle danych kritérii, vychazi z teoretické &asti,
kde jsou uvedena dana kritéria, kterda by meéla byt splnéna ptfi vybéru vhodnych
uchazecu. Tato hypotéza byla potvrzena. V otdzkach €. 3, 4, 5 odpovidali respondenti
na otazky ohledné jejich vzdélani, podtu registraci na Utadu prace a délce jejich
posledni registrace na Utadu préce, tyto otazky koresponduji s uvedenymi kritérii nebo
podminkami, které by mély byt splnény. Ze ziskanych dat bylo zjisténo, ze Utad prace
podle danych kritérii postupuje, do systému DONEZ zatazuje uchazece s dlouhodobou
nebo opakovanou evidenci, vytipované rizikové profese s danou urovni vzdélani. I zde
je samoziejm¢e prostor pro ur¢itou improvizaci ze strany zprostiedkovatele, kdy miize
zatadit do systému DONEZ i uchazece, ktery nespliuje Zadné z danych kritérii, mize
tak ucinit na zéklad¢ vlastni zkuSenosti, ale upfednostiiovan je postup splilujici pti
vybéru uvedend kritéria, kterd se postupem c¢asu a nabyvanim zkuSenosti mohou

roz§ifovat, konkretizovat ¢i upravovat.
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K praktické ¢asti mé prace bych chtéla podotknout, ze zpisob, kterym byli
respondenti pro vyzkum zvoleni, bohuzel nebyl podle ptivodnich ptfedstav, kdy jsem
meéla byt v pfimém kontaktu s uchazeci o zaméstnani. Tato varianta by byla jisté pro
vyzkum vhodnéjsi, protoze by byla moznost respondentim v ptipadé nepochopeni
otazku blize specifikovat. Bohuzel jsme ale nemohli zptisob piimého dotazovani se
spolupraci Ceské posty vyuzit, protoze vedeni Ceské posty nechtélo dovolit dotazovani
na pudé¢ jejich pobocek. Tim, Ze respondenti vyplilovali dotazniky pii navstévach u
zprostiedkovatelek zaméstnani, ztraceli svou naprostou anonymitu, ale bohuzel

vhodnéjsi zpiisob ziskani dat nebyl mozny.

Piinos mé préce je piedeviim pro potieby Utadu prace Ceské republiky. Utad
prace by mohl ziskand data z vyzkumu vyuZit pro zkvalitnéni nového zpiisobu
zprostiedkovani zaméstnani. Jina prace s tematikou vyuziti Czech — POINTU nebyla
doposud napsdna, proto by mohla inspirovat jiné autory pro prohloubeni znalosti této
problematiky a jisté 1 dal$i vyvoj tohoto zplisobu zprosttedkovani zaméstnani bude
zajimavé sledovat. V mé praci je popsan novy zpusob zprostiedkovani zaméestnani ve
svych zacatcich. Urcit€ by bylo pfinosné srovnani po delsi dobé vyuzivani tohoto
nového zptsobu zprostfedkovani zaméstnani. Jiz nyni je vice nez ziejmé, ze pokud se
bude i nadale ubirat stejnou cestou, mohl by svého cile, co nejvice ztizit podminky
nelegalniho zaméstnavani cCastymi navStévami na Czech — POINTu vhodné

vytipovanym uchazecim, dosdhnout.
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9 PRILOHY

Seznam priloh:

e (.1-Dotaznik
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Ptiloha ¢.1:
Dobry den,

Jmenuji se Petra Hejdukova a jsem studentkou Jiho¢eské univerzity v Ceskych
Budégjovicich. Pisi bakaldfskou praci na téma Vyuziti Czech-POINTU pii
zprosttedkovani zaméstnani a soucasti mé prace je vyhodnoceni nasledujiciho
dotazniku. Dotaznik je anonymni a veSkerd ziskana data budou pouzita vyhradné pro

mou bakalatskou praci.
Dé&kuji Vam. Hejdukova Petra.
1. Pohlavi.
O muz O zena
2. Vék. Uvedte.
3. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani? Vypiste obor.
Zakladni
Stiedoskolské(vyucen) - ODOI: ... ...
Stiedoskolské s maturitou -0bor: ... ... ...

Vys$8i odborné - 0DO0r: ...

o O O O O

Vysoko8kolské - 0D0F: ... ...
4. Jak dlouho jste nyni v registru nezaméstnanych?
Do 5 mésict

6 mésict — 1 rok



O Vice nez 1 rok
5. Kolikrat jste jiz byl registrovan na Utadu prace? Uved'te.

7. Vyuzivate moznost piivydélku soucasné pii evidenci na Utadu préce.
O ano O ne

8. Jak casté jsou Vase navitévy Czech-POINTu na Ceské postd? Uved'te kolik

navstév za tyden.
9. Zptisobuje Vam to n¢jaké problémy?

O ano O ne

9a. Pokud ano, jaké? Uved'te.

9b. Pokud ne, zastavate tedy nazor, Ze neni rozhodujici, zda dochézite na Czech

— POINT nebo se dostavujete na pravidelné navitévy na Utad prace?

10. Jak vzdalené je kontaktni misto Czech — POINTu od Vaseho bydliste?



O A) Kratka vzdalenost, bez probléma mizu jit pésky (do cca 1 km).

B) Vice jak 1 km, musim dojizdét s vyuzitim:

O MHD

O Autobus CSAD

O Kolo

O Vlak

O Osobni automobil, motocykl, skutr apod.

C) Jind vzdalenost. Uved'te.

10a. V ptipad¢ odpovedi B) v otazce Cislo 11, uved'te, kolik piiblizné K¢ tydné

Vs stoji dojizdéni.

D¢&kuji za Vas cas. Preji hezky zbytek dne.



