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Abstrakt

Tato bakalafska prace se zabyva tlohou specialniho pedagoga pti poskytovani rané
péce a v€asné intervence. Rana péce, jako socidlni sluzba, nabizi pomoc a podporu
détem se zdravotnim postizenim popiipadé¢ znevyhodnénim nebo jakkoliv ohrozenym
na vyvoji. Tato péce, resp. podpora, se tykd nejen ditéte se zdravotnim postizenim, ale
celé jeho rodiny.

V teoretické Casti prace se zabyvam specialnim pedagogem, ktery nalezi mezi tzv.
pomahajici profese a dale jeho mistem v ramci multidisciplindrniho tymu. Pozornost
vénuji také jeho odbornym kompetencim a osobnostnim dispozicim, které¢ povazuji za
klicové pti jeho odborné praci s klienty. Okrajové se vénuji charakteristice zdravotniho
postiZeni, jeho jednotlivymi typy a specifiky. V neposledni fadé vymezuji pojmy rana
péce a vcasna intervence (podpora). Déle se podrobné vénuji stfedisku rané péce,
konkrétn& jeho charakteristice, druhtim i lokalizaci stfedisek rané péce na uzemi Ceské
republiky, vcetné jejich financovani a zakotveni v nasi soucasné legislativé. V této
souvislosti se snazim vymezit roli specialniho pedagoga, jako vyznamného c¢lena
pracovniho tymu pii vykonu socidlni sluzby rana péce. Pozornost vénuji také specialné
pedagogickym centrim, kterda mohou poskytovat mj. i tzv. véasnou intervenci
(podporu).

Rana péce je nesnadnym tkolem, a proto jsem do teoretické ¢asti bakalatské prace
zahrnula také &innost centra Arpida, o.s. v Ceskych Budgjovicich, a to pravé s ohledem
na odliSny zplsob realizace této socidlni sluzby, nebot’ ji poskytuje pfedevSim
ambulantni formou.

Prakticka ¢ast bakalatské prace definuje cile vyzkumu. Hlavnim cilem je porovnani
odbornych kompetenci specidlniho pedagoga pisobiciho vrané péci, které jsou
definovany v soucasné legislativé Ceské republiky, sjeho skute¢nou néplni prace.
Dil¢im cilem je zjistit faktické zkuSenosti a nazory specialnich pedagogu pusobicich
V ramci rané péce, resp. v€asné intervence (podpory), na ptisluSnou legislativu, kterd se
vénuje této problematice. Stim pak souvisi snaha pokusit se stanovit ulohu ¢i roli

specialnich pedagogt, jiz pfijimaji na zakladé své odborné prace s klienty v ramci rané



péce. Na zéklad¢ stanovenych cilli jsou definovany vyzkumné otazky. Jejich konkrétni
znéni je: Ma specialni pedagog dostatek kompetenci k naplni jeho prace? Dale: V ¢em
vidi specialni pedagogové nejvétsi problémy v naplni legislativy? Jakou tlohu pocituje
specialni pedagog pii poskytovani svych sluzeb vramci rané péce, resp. véasné
intervence? V praktické ¢asti jsem dale definovala metodiku sbéru dat, kdy jsem zvolila
kvalitativni vyzkum. Ziskéni dat prob¢hlo metodou dotazovani za pomoci techniky
standardizovaného rozhovoru, na ktery respondenti odpovidali voln¢ bez mého zasahu.
Déle charakterizuji v praktické cCasti bakaldiské prace vyzkumny soubor a terén.
Cilovou skupinou jsou dvé specidlni pedagozky ze Stiediska rané péce Ceské
Bud¢jovice, dvé specialni pedagozky ze SPC pii centru Arpida, dale specidlni
pedagozka ze SPC pii MS, ZS a SS pro sluchové postizené Ceské Budgjovice
a odpov€dna osoba za socialni sluzbu rana péce, jiz poskytuje centrum Arpida, 0.S.
v Ceskych Budgjovicich. Realizace vyzkumu probihala v pracovnach jednotlivych
dotazovanych v pribéhu mésice biezna a zacatkem dubna.

Rozhovorli bylo vyuzito pro vyhodnoceni vysledkd, a tedy k zodpovézeni
vyzkumnych otazek. Néslednou analyzou odpovédi respondentll na jednotlivé otazky
rozhovoru a naslednym srovnanim dat, doSlo k naplnéni cilii této bakalaiské prace.
Z vysledkl vyzkumu je ziejmé, Ze specialni pedagogové maji dostatek kompetenci pro
vykon jejich odborné prace v ramci rané péce, respektive v€asné intervence (podpory).
Oceiuji zejména vzdjemnou spolupraci V rdmei multidisciplinarniho tymu. Déle byla
prokazana spokojenost specialnich pedagogt se soucasnou legislativou, ktera upravuje
jejich Cinnost v ramci rané péfe a veéasné intervence (podpory). Svou ulohu pfi
poskytovani odbornych sluzeb vnimaji dotazovani specialni pedagogové jako pozici
partnera a poradce.

V ramci diskuse jsem se pokusila formulovat i mé vlastni nazory na zkoumanou
problematiku.

Mozny piinos bakalaiské prace spociva v prehledu kompetenci a uloh specidlniho

pedagoga pii poskytovani rané péce ¢i v€asné intervence (podpory).
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Abstract

This bachelor thesis deals with a role of a special education teacher in providing of
the early care and the early intervention. The early care as a social service offers help
and support to children with health disabilities or handicaps or with any threat to their
development. This care, respectively the support, involves more than just a disabled
child, but his entire family.

In the theoretical part of the thesis | devote to a special education teacher who
belongs to the so called helping professions as well as to his place in a framework of
a multidisciplinary team. | also draw my attention to his professional competencies and
personal dispositions which | consider to be crucial for his professional work with
clients. Marginally I devote to a description of the health disability, its different types
and characteristics. Finally, | define concepts of the early care and the early intervention
(support).Further | deal in detail with an Early Care Centre, in particular its
characteristics, types and locations of the Early Care Centres in the territory of the
Czech Republic, including their financing and grounds in our current legislation. In this
context | try to define the role of the special education teacher as an important member
of the staff in the performance of the social service — the early care. | also pay my
attention to the Special Education Centres, which can provide, inter alia, as well as so
called the early intervention (support).

The early intervention is a difficult task and that is why | included also activities of
Arpida Centre in Ceské Bud&jovice in the theoretical part just with regard to a different
way of an implementation of this social service, because they provide it primarily for
outpatients.

The practical part of the bachelor thesis defines objectives of the research. The
main objective is to compare professional competencies of the special education teacher
acting in the early care defined in the current legislation of the Czech Republic with
a description of his real job. The partial objective is to determine actual experience and
opinions of special education teachers working within the early care, respectively the

early intervention (support) on the appropriate legislation that addresses that issue. Then



there relates to it an effort to try to determine the role or the task of the special
education teachers which they receive on basis of their professional work with clients in
the context of the early care. Based on the target there are defined research questions:
Their specific wording is: Has the special education teacher enough competencies to do
his job? More: Where do the special education teachers see the biggest problems in the
content of the legislation? What role the special education teacher feels to play in
providing his services in the framework of the early care, respectively early
intervention?

In the practical part | also defined a methodology for data collection, when | chose
the qualitative research. Data acquisition was carried out by an interviewing technique
with a help of a standardized interview that respondents answered freely without my
intervention. In the practical part of my bachelor thesis there | also describe the research
group and the terrain. The target groups are: two special education women teachers
from the Centre of Early Care in Ceské Budgjovice, two special education women
teacher from the Special Education Centre at Arpida Centre, than one special education
woman teacher from the Special Education Centre at the Kindergarten, Elementary and
Secondary School for hearing impaired in Ceské Bud&jovice and a responsible person
for the social service of the early care provided by Arpida Centre in Ceské Bud&jovice.
The research was conducted in workrooms of individual interviewed during the months
of March and beginning of April.

The interviews were used for an evaluation of results and thus to answer the
research questions. The aims of the bachelor thesis were fulfilled by the subsequent
analysis of respondents” answers to individual questions and a subsequent comparison
of the data. The research results apparently show that the special education teachers
have enough competencies to provide their professional work within the early care,
respectively, the early intervention (support). They especially appreciate their mutual
cooperation in the framework of the multidisciplinary team. There was also shown the
special education teachers” satisfaction with the current legislation that regulates their

activities in the early care and the early intervention (support). The surveyed special



education teachers perceive their role in the providing of professional services as a role
of a partner and advisor.

In the discussion I tried to formulate even my own opinions to the examined issue.
A potential benefit of the bachelor thesis lies in an overview of competencies and tasks
of the special education teacher in the providing of the early care or the early

intervention (support).
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Uvod

Rodina oc¢ekavajici potomka si ve své mysli stavi dokonalou piedstavu o ditéti.
Planuje si nejriiznéjsi véci a Cinnosti, které bude vykonavat se svym ditétem. Linkuje
mu leckdy 1 budoucnost. Kdyz dojde k nabourdni a mnohokrat i ke zboteni téchto
pfedstav informaci, Ze jejich dit¢ ma zdravotni postiZeni, které s sebou nese takové
a takové limity, v tu chvili to je na rodinu ohromny napor zklamani, zalu a bolesti.
V tuto chvili je pfedev§im zapotiebi zacit pracovat s ditétem i s celou rodinou. Faktem
NejvCasnéjsi zasahy do situaci maji za sebou vzdy nejlep$i uspéchy. Na téchto
principech stavi rand péce a vCasna intervence. Divodem vybéru tématu bakalatské
prace: Uloha specialniho pedagoga pii poskytovani rané péée (vEasné intervence), byl
zdjem o pomoc tém nejmensim, v podstaté bezbrannym a zcela zavislych na pomoci
druhych, kolikrat po zbytek zivota. Pomoc témto détem a jejich rodindm nabizi prave
rana péce. Klientela neboli déti s postizenim se stale rodi, a proto ¢innost rané péce Ci
vCasné intervence je velmi dualezita.

Cilem bakalafské prace je zjistit pocitovanou ulohu specialnich pedagogt pfii
poskytovani sluzeb, dale srovnat kompetence specialnich pedagogi ulozené legislativou
se skutecnou naplni jejich prace. Dil¢im cile prace je zjistit spokojenost specidlnich
pedagogli s ptislusnou a soucasnou legislativou. Vyzkumnym souborem prace je
Stredisko rané péte Ceské Budgjovice, centrum Arpida, o.s. a konkrétni Specialnd
pedagogicka centra v Ceskych Budg&jovicich, kde cilovou skupinou jsou specialni
pedagozky a pracovnice odpovédnd za ranou péci pii centru Arpida, o.s. Do
vyzkumného souboru jsem zahrnula stiedisko rané péce, které v tomto oboru pracuje.
V téchto stfediscich rané péce mohou na mistech poradcti rané péce pracovat i socialni
pracovnici, coz je dano zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Dtuvod pro
zatazeni SPC do vyzkumného souboru byl ten, Ze poskytuji v€asnou intervenci a na
misté pracovniki jsou specidlni pedagogové. Soucasti vyzkumného souboru je také rana
péce pfi centru Arpida, o.s., a to pfedevSim pro zajimavost v odliSnosti poskytovani rané
péce. Metodikou vyzkumu je kvalitativni forma prostiednictvim standardizovanych

rozhovort s cilovou skupinou, jejich nasledné analyza a vyhodnoceni vysledk.
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1 Specialni pedagog v multidisciplinaArnim tymu

Dle Prachy je specidlni pedagog: ,, Pedagog, ktery ma vzdelani a klasifikaci pro
praci s osobami vyzZadujicimi zvlastni péci ve Skolach a zarizenich specialniho Skolstvi.
Miize se uplatnit i ve védecko-vyzkumné, organizacni a metodické cinnosti prislusného
oboru. “ (Priicha, 2003, s. 223). Ludikova (2006) pise o skolnim specidlnim pedagogovi
jako o podstatném poradenském pracovnikovi na zékladnich a stfednich Skoléch.
Pisobeni tohoto specialniho pedagoga spociva v preventivnim ptisobeni na zaky.

Multidisciplindrni tym ptedstavuje urCity pocet odbornikl, ktery poskytuje
komplexni péci o osobu se zdravotnim postizenim (Jankovsky, 2011). Nejedna se pouze
o odborniky zresortu zdravotnictvi, ale pfedevSsim o interdisciplinarni spolupraci.
Obory spadajici do péce o jedince se zdravotnim postizenim v ramci systému ucelené
rehabilitace jsou socialné pravni, pedagogicko psychologické, pracovni a jiz zmiflovany
zdravotnicky rezort. Nejcastéji je multidisciplindrni tym tvofen odbornymi Iékafi,
fyzioterapeutem, ergoterapeutem, psychologem, socidlnim pracovnikem a specidlnim
pedagogem. Pro co nejvyssi uCinnost péce je vhodné, aby se rodina stala ¢lenem
multidisciplinarniho tymu. Usp&ny multidisciplinarni tym se vyznauje kooperaci
odbornikl pracujicich s osobou se zdravotnim postizenim a jeho rodinou (Jankovsky,
2006).

1.1 Postaveni specialniho pedagoga v péci o osoby se zdravotnim postiZenim

Specidlni pedagog muize nalézt uplatnéni v mnoha smérech. Nejcastéji ma vliv ve
Skolstvi, a to pfedevS§im jako asistent pedagoga. Je-li specialni pedagog kvalifikovan
Vv logopedii, pak mtze pisobit i ve zdravotnictvi. V ramci socidlnich sluzeb se muze
vénovat 1 oblasti rané pée. Specialni pedagog si muize vzdé€lani rozsitit v oblasti
ergoterapie nebo muzikoterapie a v mnoha dalSich. Ma-li jedinec porusené kognitivni

funkce, je i zde na mist¢ pfitomnost specialniho pedagoga. V tomto pfipad¢ jsou
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castymi klienty seniofi ¢i osoby s postizenim mozku. Specialni pedagog téz muze

pracovat v poradenskych zatizenich (SPC) (Votava, 2005).
1.2 Kompetence specialniho pedagoga

Kompetence pedagoga jsou vyctem jist¢tho nadani, dovednosti a znalosti, diky
kterym je pedagog zpusobily pfi své praci (Lazarova, 2005). Lazarova (2005) vyuziva
rozdéleni kompetenci podle Svece, ktery &leni na edukaéni, osobnostni a rozvijejici
kompetence. Edukacni kompetence je zastfeSujici nazev pro psychopedagogickou
pravomoc, kde pedagog mé piimy vliv na samotné vyucovani a vychovu zika. Déle se
jednd o kompetenci komunikativni a v neposledni fadé¢ o diagnostickou, ktera se
zameétuje na znalosti jednotlivych zaka, ale téz na tfidu jako celek, kde sleduje vztahy
a klima mezi nimi. Vychozimi kompetencemi podle autora maji byt pravé osobnostni
kompetence. Ty ve svém vyznamu skryvaji odpovédnost za pfistup k zakim,
kreativnost, empatii a toleranci k ostatnim. Dals§i rozvijejici kompetence jsou
souhrnnym pojmenovanim pro kompetence adaptivni, informacni, vyzkumné,
sebereflektivni a autoregulativni.

Matousek (2003) uvadi, Ze dle americkych autor je dobry fyzicky stav
nejdulezitéjsim predpokladem pii poskytovani pomoci klientim. Divodem tohoto
tvrzeni je velka naro¢nost pii vykonu pomahajici profese. Inteligence patii mezi dalsi
predpoklady pifi vykonu pomadhajici profese. Zaroven je zdrojem ziskanych znalosti
a soucasné tuzbou po celoZivotnim vzdélavani, predpokladd se i emoc¢ni a socialni
zralost. Ptitazlivost je dalsim predpokladem. Nejedna se pouze o atraktivni vzhled
a projevy chovani specidlniho pedagoga, ale také o zaujeti klienta svou odbornosti
a vystupovanim vici klientové osobé. Vyznamna je divéryhodnost, kterou si pracovnik
musi ziskat svou diskrétnosti, solidnosti, z4jmem a porozuménim. Komunikaéni
dovednost lze povazovat az za samoziejmé vybaveni specidlniho pedagoga. Tato
schopnost se sklada ze Ctyt slozek, fyzické pritomnosti, aktivniho naslouchéni, vciténi

se do prozitkl klienta a jejich naslednym rozborem.
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Dle zikona o pedagogickych pracovnicich se specidlni pedagog ftadi mezi

pedagogické pracovniky. Pro jeho ucely musi mit tyto piredpoklady:

a) je plné zpusobily k pravnim vkoniim,

b) ma odbornou kvalifikaci pro primou pedagogickou ¢innost, kterou vykondavd,
C) je bezithonny,

d) je zdravotné zpusobily

e) prokazal znalost Ceského jazyka, neni-li dale stanoveno jinak.

Dale podle zdkona, a to § 18 Specidlni pedagog ziskava odbornou kvalifikaci
vysokoskolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném magisterském studijnim

programu Vv oblasti pedagogickych ved. (Zékon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych

pracovnicich)

1.3 Osobnost specialniho pedagoga v pomahajici profesi

Pro pomadhajici profesi je nepostradatelné, aby ¢loveék nejprve pochopil sam sebe,
nez zacne pracovat s klienty. Znamé ptislovi ,,Podle sebe soudim tebe* mluvi o tom, ze
své vlastnosti a reakce radi prisuzujeme druhym. V profesionalnim zivoté by se
k vyroku odbornici a vlastn¢ nikdo nemél piiklanét, protoze je nezbytné mit na paméti,
ze kazdy ¢lovek je jedinecny a je originalem (Jankovsky, 2003).

Kazdy pracovnik v pomahajici profesi vcetné specidlniho pedagoga by mél byt
vybaven jistymi osobnostnimi rysy. Za zakladni lze povazovat temperament, charakter,
motivaéni vlastnosti a intelekt (Kopecka, 2012). Kohoutek (1996) vyuziva typologii
pedagogt od W. O. Doringa, ktera vystihuje hlavni typy osobnosti pedagoga a jejich
konkrétni vlastnosti, kterymi napiiklad jsou spolehlivost, vaznost se smyslem ¢i bez
smyslu pro humor, empatie, trpélivost, vstficnost, individualni pfistup, prakticky
pfistup, autoritaisky, agresivni, kriticky, naivni, zavisly nebo improvizacni, nestabilni,
stabilni. VySe uvedena jedinecnost osobnosti jedince napovidé, ze pedagog muze byt
majitelem riznych vlastnosti. A. Stankowski (2004, s. 63-64) piSe o problematice

osobnosti pedagoga takto: ,,Moznost sestavovat soubor vlastnosti, jaké by mély
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charakterizovat vychovatele-specidlni pedagogy, je omezend, ponévadz obvykle
specialni pedagogové funguji v podminkach rozdilnych od vychovné skutecnosti a nelze
S urcitosti Fict, které z predpokladanych osobnostnich rysii je budou obzvlasté

predurcovat k plneni tak riiznorodych roli.
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2 Zdravotni postiZeni

Na uzemi Ceské republiky i za jejimi hranicemi panuje nejednotnd terminologie
pravé v pojmu ,,postizeni“. Dochazi k riznym vykladiim terminti dané problematiky.
V minulosti bylo postizeni chapano jako kategorie, kdy na zékladé diagnostiky se
stanovil druh a stupeini defektu, z néj pak vychazela nasledna péce o jedince. V soucasné
dobé se na ¢lovéka nahlizi pfedevsim jako na lidskou bytost a az v druhé fadé¢ jako na
jedince s postizenim. To umoznuje chapat postizeni jakozto dimenzi, tedy urcity rozmer
zivota (Jankovsky, 2006).

Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi (International
Classification of Functioning, Disability and Health — ICF. Dale jen MKF) pohlizi na
postizeni a predevSim na jedince se zdravotnim postizenim jako na osobu, kterd se
podili ¢i se muze podilet na zivoté. MKF vypovidd o rovnosti osob se zdravotnim
postizenim vzhledem k intaktni spole¢nosti (MKF, 2010).

Michalik (2011) uvadi, ze zdravotni postiZzeni je podle vétSiny spolecnosti samo
0 sob¢ podstatou, pro¢ jedinec se zdravotnim postizenim spada do oblasti socidlni péce,
charitativnich a odbornych aktivit. To vypovidd 1 o vnimani jedince se zdravotnim
postiZzenim prave vétSinovou spole€nosti. Osoba je brana jako né€kdo, kdo je v podstaté
nesamostatny a je zcela zavisly na pomoci jiné osoby ¢i statu.

Podle psychologického slovniku je zdravotni postizeni: ,, dlouhodoby nebo trvaly
stav, ktery nelze lécbou zcela odstranit, lze vSak zmirnit nepriznivy dopad soustavou
promyslenych opatreni. *“ (Hartl, 2010, s. 430).

Zdravotni postizeni podle Slowika je: , omezenim nebo ztrdatou schopnosti
vykonavat cinnost zpusobem nebo v rozsahu, ktery je povaZovan pro clovéka za
normalni “ (Slowik, 2007, s. 27).

Pojem zdravotni postizeni pro své ucely definuje i zdkon o socialnich sluzbach

takto: ,,zdravotni postizeni télesné, mentalni, duSevni, smyslové nebo kombinované
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postizeni, jehoz dopady cini nebo mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné osoby*.

(Zékon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

2.1 Typy zdravotniho postiZeni a jejich specifika

Pii urceni typt zdravotniho postizeni je dobré vychazet ze samotného cElenéni
specialni pedagogiky. Renotiérova (2005) pfi sestavovani soucasného clenéni specialni
pedagogiky se opira o pojeti MiloSe Sovéka. Mezi obory specidlni pedagogiky patii
psychopedie, tyflopedie, etopedie, logopedie, surdopedie, somatopedie, specidlni
pedagogika 0sob s vicenasobnym postizenim a specialni pedagogika osob s parcialnimi
nedostatky. Z toho vyplyva, Ze jednotlivymi typy zdravotniho postizeni jsou mentalni,

zrakové, poruchy chovani, feCové, sluchové, télesné, kombinované a parcialni.

2.1.1 Mentalni postiZeni

Termin mentélni postizeni je zastfeSujici pojem pro osoby se sniZenou rozumovou
schopnosti o inteligenénim kvocientu (dale jen IQ) pod 85 bodt, avSak termin mentalni
retardace je oznaceni pro jedince s IQ pod 70 bodu. Valenta (2003, s. 14) definuje
mentalni retardaci jako: ,,vyvojovou duSevni poruchu se snizenou inteligenci
demonstrujici se predevsim snizenim kognitivnich, Fecovych, pohybovych a socialnich
schopnosti s prenatalni, perinatalni i postnatalni etiologii.

Végnerova (2004) uvadi, Ze mentalni retardace je vrozené postizeni intelektualnich

schopnosti, kdy jedinec v plné mife nemiiZe chapat a adaptovat se svému prostiedi.

2.1.2 Zrakové postiZeni

., Zrakové postizeni lidé tvori heterogenni skupinu, porucha jejich zrakovych funkci
miize byt rizné zavaznd, kvalitativné odlisna, muzZe vzniknout v riizném obdobi a je
spojena s rozdilnym rizikem vzniku kombinovaného postizeni” (Vagnerova, 2004,
s. 195). Déle podle autorky se u vaznych zrakovych postiZzeni nedostdvd maximum

vizualnich informaci, to ovliviiuje celou osobnost a psychiku jedince. U tohoto jedince
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muze nastat ,senzoricka deprivace®. Zrakové postizeni se Cleni na tfi zékladni
stupné - slabozrakost, praktickou nevidomost (zbytky zraku) a nevidomost (muze byt

zachovan svétlocit).
2.1.3 Poruchy chovani

Pricha (2003, s. 170) ve svém pedagogickém slovniku definuje poruchy chovani
jako: ,, Projevy chovani déti a mladeze, které nerespektuji ustalené spolecenské normy.
Vyskytuji se hlavné u socialné narusené mladeze, ale také u jedincu s jinym typem
postizeni. K jejich vzniku prispiva vliv nevhodného nebo nedostatecného vychovného
puisobeni a vlivy socidalni nebo urcité dispozice osobnosti na podkladeé centralniho

nervového systému.

2.1.4 Refové postiZeni

V moderni logopedii byl nahrazen termin ,,porucha reci ¢i vady reci* pojmem
., narusend komunikacni schopnost “ (Pipekova, 2006, s. 104).

Klenkova uvadi definici narusené komunikacni schopnosti dle Lechty: ,, Komunikacni
schopnost jednotlivce je narusena tehdy, kdyz néktera rovina (nebo nékolik rovin soucasné)
jeho jazykovych projevii piisobi interferencné vzhledem k jeho komunikacnimu zaméru.
Muize jit o foneticko-fonologickou, syntaktickou, morfologickou, lexikalni, pragmatickou
rovinu nebo o verbadlni i nonverbalni, mluvenou i grafickou formu komunikace, jeji

expresivni i receptivni slozku. *“ (Pipekova, 2006, s. 108).
2.1.5 Sluchové postiZeni

Horakova (2012, s. 10) vymezuje sluchové postizeni: ,, Oznaceni sluchové postizeni
se tyka velmi heterogenni skupiny osob, ktera je diferencovana predevsim podle stupné
a typu sluchového postizeni.“ Tento pojem ohranicuje skupinu osob na , neslysici,
nedoslychavé, ohluchlé“. Skupiny disponuji odlisSnymi kvalitami, které jsou ovlivnény

ruznymi faktory: ,, nejcastéji kvalita a kvantita sluchového postizeni, vék, kdy k postizeni
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doslo, mentalni dispozic jedince, péce, ktera mu bude venovana, a dalsi pridruzené
postizeni *“.

Dle Vagnerové (2004) je dalsim dilezitym faktorem mimo jiné v€asna diagnostika
sluchové vady. Déle zminuje vliv postizeni na psychiku jedince, pfedev§im u zavaznych

sluhovych postizeni muze situace vést k ,,podnétové deprivaci‘.

2.1.6 Télesné (motorické) postizeni

Jankovsky (2006, s. 39) popisuje, Ze ,,...télesnym (somatickym) postizenim
rozumime v obecné roviné takové postizeni, které se projevuje budto docasnymi anebo
trvalymi problémy v motorickych dispozicich cloveka (ditéte) ...". Autor dale
zohlediuje, ze télesné postizeni mize ovlivnit psychomotoricky vyvoj, coz by se mohlo

odrazit na celkové osobnosti jedince.

2.1.7 Kombinované postizeni

Ludikova (2005, s. 8-9) uvadi, ze , kategorie osob s kombinovanymi vadami
nejméné propracovanou oblasti specialne-pedagogické teorie i praxe .
Jankovsky (2006) vymezuje kombinované postiZzeni jako stav sou€asné¢ho naruSeni
vice funkci ¢i systémil. Vychodisko z tohoto zdvazného stavu spo¢ivd na samotné
kombinaci postizeni a na druhu postizeni, které je pro jedince vice omezujici. Lécba,

socialni péce a edukace podléha prave témto faktorim.

2.1.8 Parcialni postiZeni

Tento typ postizeni maji jedinci se specifickymi poruchami uceni, chovani
a pozornosti.

Bartoniova uvadi, ze specifické poruchy uceni jsou terminem zastfeSujicim.
Jednotlivymi poruchami uceni jsou ,,dyslexie, dysgrafie, dysortografie, dyskalkulie,

dysmuzie, dyspinxie a dyspraxie* (Vitkova, 2004a).
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3 Rana péce a v€asna intervence

Tato kapitola se vénuje vymezeni rané péce respektive vcasné intervence
(podpote). Dale se podrobné&ji zabyva stfediskem rané péce a specialnim pedagogem,
ktery zde ptsobi. Také kapitdlovymi prostredky k provozu stiediska rané péce. Posledni

Cast této kapitoly je vénovana legislativnimu ramci dané problematiky.

3.1 Vymezeni pojmi

Rokem 1993 v Ceské republice byl zaveden termin rand péée. Vznikl prekladem
vyrazii pouzivanych v zahrani¢i (anglicky — early intervention, francouzsky —
intervention precle, nemecky — Friihforderung). Této discipliné se vénuje Terezie
Hradilkova a spole¢né se svymi kolegynémi poskytuji ranou péci pro déti se zrakovym
a kombinovanym postizenim. Vitkova (2004a, s. 237) vyuziva definice od Hradilkové
pro ranou péci: ,,soustavu sluzeb a programii poskytovanych détem ohrozenym
v socidlnim, biologickém a psychickém vyvoji, détem se zdravotnim postizenim a jejich
rodinam s cilem predchdzet postizeni, eliminovat nebo zmirnit jeho diisledky
a poskytnout rodiné, ditéti i spolecnosti predpoklady socialni integrace... "

Vitkova (2004b, s. 98) uvadi, ze: ,,Sluzby rané podpory/péce maji byt poskytovany
od zjisteni rizika nebo postizeni tak, aby zvySovaly vyvojovou urovern ditéte v oblastech,
které jsou postizenim ohrozZeny, do doby nez je dité zarazeno do nékterého typu
Skolského zarizeni nebo do skoly... z této Casti definice vyplyva, Ze lze spolupracovat
srodinou V prenatalnim obdobi ditéte. V piipadé, Ze existuje moznost nepiiznivé
diagnoézy, autorka pokracuje ,,...Ranou podporou ditéte se rozumi vSechna opatieni
(intervence, aktivity, specialni edukace) odborné pouzita, ktera slouzi ke zlepseni
organickych funkci, vybudovani primérenych zpiisobii chovani a k vyvoji osobnosti.

Spolecnost pro ranou péci vyzdvihuje prvni tii roky v zivoté jedince. Mozek
Vv tomto obdobi je maximalné plasticky, a proto je schopen se naucit kompenza¢nim

mechanizmiim i u takovych jedinct, ktefi v jisté oblasti vyvoje maji zavazné postizeni.
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Nesmi dojit k zanedbani pravé v raném détstvi. Pokud by se tak stalo, pravdépodobnost
vyvoje muze klesnout ¢i se naprosto uzaviit (Spole¢nost pro ranou péci, 2009).

Ranou péci vymezuje i zékon ¢. 206/2009 Sb., kterym se méni zakon ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach nasledovné: , Rand péce je terénni sluzba, popripadé
doplnéna ambulantni formou sluzby, poskytovana ditéti a rodicum ditéte ve veku do 7
let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v diisledku nepriznivého
zdravotniho stavu. Sluzba je zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte
s ohledem na jeho potreby “.

DalSim terminem pro vymezeni je v€asna intervence. V mnoha literaturach se uvadi
jako synonymum k terminu rana péce. Moznym vysvétlenim by mohlo byt, Ze na sluzby
rané péce navazuji sluzby specialné pedagogického centra (Hamadova, 2007). Je mezi
nimi znacny rozdil. Rand péce je terminem v socidlni oblasti, ale v€asna intervence
spada pod oblast skolskou. V¢asna intervence patfi mimo jiné mezi standardni ¢innost
specialné pedagogickych center (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych

sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatizeni).
3.2 Stredisko rané péce

Stredisko rané péce je poskytovatelem sluzeb socialni prevence. Jedna se o takovy
typ socialnich sluzeb, ktery podporuje jedince, aby v disledku své neptiznivé zivotni
situace nepodlehli socidlnimu vylouceni. TéZ se snaZi ubranit spolecnost pied vznikem
negativnich socidlnich jevii a konfliktnosti mezi spole¢nosti a rizikovym jedincem.
Veskeré sluzby poskytované stiediskem rané péce jsou poskytovany klientim bez
uhrady. (Kralova a Razova, 2007)

Spole¢nost pro ranou péci si stanovila ¢tyti zakladni cile své prace:

1. Snizit negativni vliv postizeni nebo ohrozeni na rodinu ditéte a na jeho vyvoj.

2. Zvysit vyvojovou uroven ditéte v oblastech, které jsou postizeny nebo ohrozeny.
3. Posilit kompetence rodiny a snizit jeji zavislost na socialnich systémech.
4

Vytvorit pro dité, rodinu i spolecnost podminky socialni integrace.
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Stiediska rané péce se snazi o napli obsahu druhovych standardt rané péce, které maji
zéklad na principech: , diistojnosti, ochrany soukromi klienta, zplnomocneéni,
nezavislosti, prdava volby, tymového pristupu a komplexnosti sluzeb, prirozenosti

prostredi a principu kontinuity péce“ (Spolecnost pro ranou péci, 2009).
3.2.1 Charakteristika stirediska rané péce

Novakova (in Vitkova, 2004a, s. 239) popisuje stfedisko jako poskytovatele
,,komplexnich sluzeb raného poradenstvi rodinam .

Charakteristika stfediska rané péce se nejlépe odrazi od jeho poslani
a poskytovanych sluzeb. Stredisko poskytuje ,, odbornou pomoc a poradenstvi rodinam,
které pecuji o dité s postizenim nebo s ohroZenym vyvojem ‘. Napomaha rodiné, aby
vychova ditéte se zdravotnim postizenim probihala v pfirozeném prostfedi rodiny,
celkové provazi ¢leny rodiny v tizivych Zivotnich situacich (Spole¢nost pro ranou péci,

2009).
3.2.2 Druhy a lokalizace stiedisek rané péce po Ceské republice

Stfediska rané péce se déli podle druhu zdravotniho postiZeni, na které se zaméfuje
jejich péce. Jedna se tedy o ranou péci pro rodiny s détmi:

e se zrakovym a kombinovanym postiZzenim

e se sluchovym a kombinovanym postiZenim

e s télesnym a kombinovanym postiZenim

e s mentdlnim a kombinovanym postizenim

e s poruchou autistického spektra

Po tizemi Ceské republiky je v soudasné dobé sedm regionalnich pracovist pro
ranou péci. Behem roku 2010 doslo k oddéleni tii pracovist’ (stiedisek Praha, Plzen
a Liberec) ze SPRP jakozto obcCanskych sdruzeni na obecné prospésné spolecnosti.
Z tohoto divodu maji dnes zastit'ujici nazev Strediska pro ranou péci (Liberec, Plzen,

EDA Praha) (Strediska pro ranou péci). Jednotliva pracovisté pro ranou péci:
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e Stiedisko rané péce SPRP Brno (Nerudova 7, 602 00 Brno)

e Stfedisko rané péte SPRP Ceské Budgjovice (Knézska 8, 370 01 Ceské
Bud¢jovice)

e Stiedisko rané péce SPRP Olomouc (Stiedni Novosadska 52, 779 00 Olomouc)

e Stiedisko rané¢ péce SPRP Olomouc Pracovisté pro rodiny déti s télesnym,
mentalnim a kombinovanym postizenim (U Botanické zahrady 828/4, 779 00
Olomouc)

e Stiedisko rané¢ péce SPRP Ostrava (Havlickovo nadrazi 2728/38, 702 00
Ostrava)

e Stiedisko pro ranou péci Liberec, o. p. s. (MatouSova 406, Liberec 7)

e Stiedisko pro ranou péci Plzen, o.p.s. (Tomanova 5, 301 00 Plzen)

e Rana péce EDA, o.p.s. (Trojicka 2/387, 128 00 Praha 2)

3.2.3 Postaveni, kompetence a osobnost specialniho pedagoga ve stfedisku rané

péce

Pracovni tym stfediska rané péCe se sklada z takzvanych poradci rané péce.
DalSimi moZznymi ¢leny mohou byt fyzioterapeut a psycholog. Stfedisko rané péce
podléha zakonu €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a podle § 109 sluzby socidlni
prevence poskytuje socialni pracovnik. Dale podle zdkona mohou byt poradci rané péce
specialni pedagogové a socidlni pedagogové na zdkladé své odborné zptisobilosti.
Hlavni kompetenci specidlniho pedagoga je-li poradcem rané péce, je piima prace
s klientem, tedy realizovani sluzeb stfediska rané péce. Osobnost specialniho pedagoga
Vv pomahajici profesi, jak uz je vySe uvedeno, neni zcela mozné vymezit. S jistotou se da
fici, Ze poradce rané péce by mél byt jedinec, ktery je profesional a téZ je natolik vyzrala
osobnost, aby byl schopen dodrZovat eticky kodex. Ne€asova (in Matousek, 2003)
vymezuje moralni kodex jako pozadavky na vykon v profesi. Eticky kodex se dotyka
téchto témat: , respektovani jedinecné hodnoty a dustojnosti kazdé lidské bytosti,
podpore sebeurceni klienta a podpore socialni spravedlnosti a profesni integrity*

(Matousek, 2003, s. 42).
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3.2.3.1 Prace specialniho pedagoga s klientem stiediska rané péce

Nejcastéjsi formou prace s klientem jsou navstévy vyskolenych poradct v roding,
kde prostiedi je pro dité¢ a rodinu pfirozené. Pii téchto navstévach poradce rané péce
poskytuje podporu a rady rodi¢tim pii vychové jejich ditéte tak, aby byl podporovan
vyvoj ditéte. Konzultace jsou mozné i ambulantn€. V prostorach stiedisek dle jejich
zaméeieni je mozné funkéni vySetfeni zraku, stimulace zraku ¢i pohybu. Stiedisko
poskytuje pro déti programy, pii kterych si jedinci rozvijeji intelekt pomoci hry. Dale
potadaji setkani rodic¢l a pobytové kurzy pro rodiny, které jsou klienty stfediska rané
péce. Poradce muze rodin€ zapujcit literaturu, videa a CD, téZ muze poskytnout
specialni pomicky a hradky vhodné pro dité se zdravotnim postizenim. Casto
vyuzivanou sluzbou je telefonické poradenstvi. Vyznamnou formou prace je
doprovazeni klienta k lékaii a napomoc pii vyfizovani na ufadech. Prace poradce
s klientem miize téz spocivat v zprostiedkovani kontaktu s jinymi specialisty. Formy
prace s klientem vyplyvaji ze samotného charakteru procesu poskytovani sluzeb, jsou

jimi naslouchani, rozhovor, hleddni moznosti a interakce (Spole¢nost pro ranou péci,

2009).
3.2.4 Financovani stfediska rané péce

Moznosti financovani socidlnich sluzeb je zakotveno v zakoné ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. Zna¢nym zdrojem kapitalovych prosttedk by mély byt dotace ze
staitniho rozpoctu. Narok na tuto dotaci ma poskytovatel socidlni sluzby pouze po
zazadani o dotaci a je povinen byt registrovan. DalSim penéZznim zdrojem mohou byt
uhrady klientl za poskytovani sluzeb. Nicméné rana péce je socialni sluzba, ktera je ze
zakona poskytovana bez uhrady nakladi (Matousek, 2007).

Stiediska rané péce ziskdvaji financ¢ni prosttedky jednak z: , stdtni neinvesticni
dotace MPSV CR, ddle z dotace krajii a prispévkii jednotlivich mést a obci... * ze svého
regionu. DalSimi sponzory jsou ,nadace, fondy Evropské unie a V neposledni fadé

sponzorské dary* od firem a soukromych osob (Spole¢nost pro ranou péci, 2009).
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3.2.5 Legislativa Ceské republiky ve vztahu K rané péci

Legislativni zakotveni socialnich sluzeb a tedy i rané péée je v Ceské republice az
od 1. ledna roku 2007, kdy nabyl ucinnosti zdkon o socialnich sluzbach. Ve vztahu
K rané péci lze vzit v avahu i Umluvu o pravech ditéte (1989), ve které se pise o pravu
na zZivot a vyvoj a to vSe v zdjmu a blahu ditéte. I rana péfe ma ve svych cilech
zahrnuté: ,,zvysSovani vyvojové urovné ditéte v oblastech, které jsou ohrozZeny faktory

‘

biologickymi, socialnimi a psychologickymi®. Dale i nestatni neziskové organizace
respektive Nadace (podle nového obcanského zakoniku Fundace) se mohou dotykat
rané péce a to zejména na zdklad¢ financnich piispévkl urenych na fungovani

jednotlivych stiedisek rané péce (Spole¢nost pro ranou péci, 2009).

3.2.5.1 Zakony upravujici ¢innost stfediska rané péce

%

Stiediska rané péce podléhaji predevsim zakonu ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach. Dale je to zékon ¢. 206/2009 Sb., kterym se méni zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist a nékteré dalsi zdkony. Vyrazny
podil na ¢innosti stfedisek rané péce ma Vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji
nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach. DalSim pravnim pfedpisem
dotykajiciho se stfediska rané péce je zdkon ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani obcanti
a zékon €. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych spole¢nostech. Tyto dva zédkony se rusi
na zékladé nového obcanského zékoniku ¢. 89/2012 Sb., ktery vstoupil v u¢innost

1. ledna. 2014.
3.2.5.2 Kompetence stiediska rané péce

Rozsah pilisobnosti stfediska rané péce urCuje pravni norma, a to Vyhlaska
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nekterd ustanoveni zékona o socialnich sluzbach
nasledovné:

a) vychovné, vzdeélavaci a aktivizacni ¢innosti
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(zhodnoceni kompetenci ditéte a rodicl, zjiSténi potfeb ditéte a rodici,
poradenstvi, posilovani rodicovskych schopnosti a dovednosti ditéte, nacvik
a upeviiovani dovednosti pecujicich osob, pijCovani literatury a poradani
informacnich seminaiti)

b) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
(pomoc pii socializaci, podpora pfi vyuzivani sluzeb a ziskavani informaci)

C) socidlné terapeutické ¢innosti
(naslouchani klientlim, pobytové kurzy, setkavani a vymeéna zkusSenosti rodin)

d) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zdajmii a pri obstardavini osobnich
zdleZitosti
(rozvoj komunikac¢nich kompetenci, doprovod rodic¢i pii odbornych jednanich
o vyvoji ditéte)

Aby stfedisko rané péce mohlo plnit rozsah své plisobnosti, je podle zadkona o socialnich

sluzbach povinno byt v registru poskytovateld socialnich sluzeb.

3.2.5.3 Pravomoc pracovniku stiediska rané péce

Poradce stfediska rané péce si ma pocinat pii vykonu své prace podle zakona
o socialnich sluzbach tak, aby respektoval , lidskou diistojnost” a ,,individualni
potieby “ klienta. Pti praci musi dbat na ,, rozvoj samostatnosti a motivovat “ jednotlivé
osoby, kromé¢ toho mit ,, aktivni “ vliv na klienty a v neposledni tadé ,, posilovat socialni
zaclenovani“. Vzdy je povinen pracovat s takovym nasazenim, aby pisobil v zdjmu
klienta a zachovaval ,,lidska prdava a svobodu“ jedince. Déle pracovnik stfediska rané
péce pracuje podle uzaviené smlouvy mezi stfediskem a klientem. Pravomoc poradce je
,»odmitnout uzaviit smlouvu®, ale pouze za podminek stanovenych
legislativou:

a) neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba zZdidda, a to i s ohledem na vymezeni

okruhu osob v registru poskytovatelii socialnich sluzeb,

b) nema dostatecnou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada,
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C) zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vylucuje
poskytnuti takové socidlni sluzby, tyto zdravotni stavy stanovi provadéci pravni
predpis, nebo

d) osobé, kterda zada o poskytnuti socidlni sluzby, vypovédel v dobé kratsi nez 6
mésicii pred touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby z duvodu
porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Poradce jako zaméstnanec ma podle zdkona pravo na moznost ,, dalsiho vzdélavani

prostiednictvim ,, vysokych a vyssich odbornych Skol, akreditovanych kurzii, odbornych
stazi a skolicich akci* (Zakon €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbéch).

3.2.5.4 Prava a povinnosti klientii stiediska rané péce

Jednim z prav klienta socidlnich sluZeb je samotné poskytnuti sluZzby na zakladé
podané zadosti pfimému poskytovateli socidlni sluzby nebo ,,0bci, ve které ma hlaseny
trvaly pobyt o zprostredkovani kontaktu s poskytovatelem konkrétni sluzby . Dal§im
pravem klienta, téz podle zédkona o socidlnich sluzbach, je smlouva, podle které bude

probihat spoluprace mezi stfediskem rané péce a klientem (Zakon ¢. 108/2006 Sb.

o socialnich sluzbach).
3.3 V<asna intervence ve specialné pedagogickém centru

Vitkova (in Kvétonova-Svecova, 2004) pise, ze v mnoha literaturach se uvadi
K véasné intervenci synonyma rana péfe a rana podpora. Podstata terminu vcasna
intervence spociva v zasahu ku prospéchu ditéte se zdravotnim postizenim a jeho
rodiny. Konkrétnim cilem je odvratit, eliminovat ¢i zmens$it nasledky postizeni ditéte,
podpofit socialni integraci. V&asna intervence by méla byt dostupna po celé Ceské
republice tak, aby pomahala bez vyjimky vSem détem, které ji potiebuji. Vcasna
intervence je terminologii zejména pedagogického svéta, proto se pfedev§im uziva pro
praci v specialné pedagogickych centrech.

Novosad (2009) uvadi, ze SPC jsou Skolska poradenska zafizeni, ktera se zpravidla
zfizuji pii specialnich Skoldch pro déti od tfi let do ukonceni Skolni dochéazky tj.

devatenact let. SPC jsou vzdy pro konkrétni druh zdravotniho postizeni, pro osoby
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surcitym druhem postizeni. Persondlni obsazeni ve SPC je vétSinou slozené
Z psychologa, socialniho pracovnika a specialniho pedagoga. Ve vétSin¢ ptipada jde
o minimalné dva specialni pedagogy. Sobotkova (in Kvétofiova-Svecova, 2004) pise, Ze
a psychologickou podporu pfi procesu pedagogické a socidlni integrace spolecné
s rodinou, Skolou, dalSimi zafizenimi a s odborniky v ramci multidisciplindrniho tymu.
Novosad (2009) udava, Ze mezi hlavni ¢innosti SPC patii na zakladé diagnostiky vydat
doporuceni o zatazeni ditéte do ptislusSného typu vzdélavani a rovnéz byt ndpomocni
pfed zahajenim i1 v prubéhu Skolni dochézky. Podili se na tvorbé individuélnich
vzdélavacich plant, poskytuje metodické rady Skolam a Skolskym zafizenim,
konkrétnim pedagogiim. SPC dale provadi depistaz, profesni poradenstvi a osvétovou
¢innost. V neposledni fadé SPC pracuje s celou rodinou ditéte se zdravotnim postizenim
¢i znevyhodnénim, jinymi slovy poskytuji v€asnou intervenci. Podle Vitkové (in
Kvétotiova-Svecovd, 2004) SPC predchézeji legislativu tim, e pracuji s détmi mlad$imi
tii let na zékladé uvédomeéni, ze v€asnd intervence je vyznamna. Pfinosilova (2007,
S. 154) piSe, ze: ,,Kazdé dité prichazi na svet se svou individudlni vybavou, ktera se
rozviji v integraci s jeho Zivotnim prostredim. Proto je dulezité, aby osoba, kterd o dité
pecuje (nejcastéji to byva matka), dokdzala citlivé reagovat na jeho potreby a soucasné

“«“

i respektovala ve svém vychovném pristupu K ditéti jeho individudlni zvldstnosti.
3.4 Rana péce poskytovana centrem Arpida, o.s.

Stitedem z4ajmu rané péce pii centru Arpida, o.s. jsou déti s motorickym, mentalnim
nebo kombinovanym postizenim. Nasledkem zdravotniho postizeni mtize byt ohrozeny
vyvoj téchto déti. Cilova skupina této sluzby je ohrani¢ena od narozeni do sedmi let
véku ditéte, rana péce Se téz zaméfuje na celou rodinu (Rana péce Arpida, 2013).

Cilem rané péfe je poskytovat komplexni péc¢i v duchu uceleného systému
rehabilitace, a to véasnou a odbornou pomoci. Dale ucelenost péce zajistuje propojenim
socialni, vychovné vzdélavaci a zdravotni oblasti. SluZzba je poskytovana predev§im

prostfednictvim ¢trnactidennich rehabilitacnich pobytii rodice s ditétem piimo v centru
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Arpida, o.s., dile formou ambulantni a terénni ¢ili dochézeni pracovnikii do rodin.
Centrum Arpida, o.s. se od jinych poskytovatel rané péce lisi pravé svymi intenzivnimi
rehabilitacnimi pobyty, které piinaSeji vyhody hlavné praci s ditétem Vv ramci
dostupného multidisciplinarniho tymu. Dit¢ béhem pobytu je v péc¢i nékolika odborniki,
socialnich pracovnikii, dale pak odbornych Iékari, specialnich pedagogu, psychologt,
ergoterapeutt, fyzioterapeutt a dalSich terapeutt, kteti pasobi v centru Arpida, 0.s. Tato
multidisciplinarni péce o dit€¢ umoziuje objektivni posouzeni jeho zdravotniho stavu.
Neustala piitomnost a zapojeni rodi¢e do prace s ditétem vede Kk ziskavani spravnych
kompetenci pii samostatné péci o dit¢ (Zakladni prohlaseni organizace Rana péce,
2009).
Rana péce pii centru Arpida, o.s. je socialni sluzbou poskytovanou bezplatné
a podléha zakonu o socidlnich sluzbach. K zakladnim cinnostem rané péce, které
podléhaji zakonu, patii: ,,vychovnée vzdélavaci a aktivizacni cinnosti, zprostiedkovani
kontaktu se spolecenskym prostredim, socialné terapeutické cinnosti, pomoc pri uplatinovani
prav, opravnénych zdjmii a pii obstaravani osobnich zdleZitosti (Zakladni prohlaseni
organizace Rana péce, 20009, s. 2).
Mezi konkrétni sluzby rané péce jsou fazeny tyto:
e VySetieni lékarem specialistou
o détsky neurolog, pediatr, rehabilitacni lékar, ortoped
e zarazeni do programu intenzivni rehabilitace
o fyzioterapie, zasSkoleni rodicii pro zakladni denni cviceni a nasledné
poradenstvi, ergoterapie, klinickd logopedie, logopedicka diagnostika
a depistdaz poruch komunikace, nacvik alternativni komunikace, vodolécha,
magnetoterapie, hipoterapie, canisterapie
e specialné pedagogické a psychologické poradenstvi a intervence
o psychologické vysetieni ve specialne pedagogickém centru, posouzeni
vyvoje ditéte, podpora rozvoje ditéte, pomoc s orientaci ve Skolskem
systému, doporuceni k integraci a zpravy pro materské a zakladni skoly,
poradenstvi rodinam a Skolam, zrakova stimulace, podpora rozvoje Feci,

alternativni komunikace, muzikoterapie, arteterapie
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e socialni péce a socialni pravni poradenstvi
o socialni pracovnik, rodinna socialni anamnéza a intervence, pomoc pri
podani zadosti o socialni prispevek, poradenstvi s davkami socialni pomoci
a socialni podpory, poradenstvi pri hledani navazujicich socidlnich sluzeb,
doporuceni a vybér vhodnych pomiicek (rehabilitacnich, kompenzacnich),
informace o moznostech ziskani a financovani pomiicek, zapujcovani
pomiicek, zprostredkovani kontaktii s dalsimi rodinami pecujicimi o dité se
zdravotnim postizenim, vyuzivani socialni sluzby - denni stacionar pro déti
a mladez
o predskolni vzdelavani v centru Arpida
o zarazeni do specidlni materské Skoly pro télesné postizené, moznost
diagnostického (zkusebniho) pobytu v MS, zarazeni do tiidy pripravného
stupné zakladni Skoly specialni, jarni odlehcovaci pobyty déti
e zarazeni do specialnich Skol pri centru Arpida
o zdakladni Skola, zakladni Skola praktickd, zdkladni skola specialni vietné
rehabilitacniho vzdélavaciho programu, jarni odlehcovaci pobyty deti
e intenzivni rehabilitacni program pro rodice s detmi v centru Arpida
o intenzivni rehabilitace s vétsinou vySe uvedenych sluzeb a terapii, zaskoleni

rodici pro zakladni cviceni a nasledné poradenstvi, fakultativni sluzby (rana

péce Arpida, 2013).
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4  Cil prace

Hlavni cil bakalaiské prace byl zaméfen na srovnani kompetenci specialnich
pedagogl pusobicich v rané péci a specialné¢ pedagogickych center, které jim uklada
legislativa Ceské republiky s tim, jaka je skute¢na naplii jejich prace. V souvislost
s hlavnim cilem byl stanoven cil dil¢i, a to zjistit, jaké jsou pracovni zkuSenosti a osobni
nazory specidlnich pedagogli na mozZnou problematiku souvisejici s ptislusnou
legislativou. Podstatnou ¢asti bakalaiské prace bylo také uréit pocitovanou tlohu ¢i roli
specialnich pedagogt pfi poskytovani svych sluzeb. V ramci bakalaiské prace bylo téz
cilem vénovat pozornost i centru Arpida jako poskytovateli rané péce, kterd se lisi od
obvyklé podoby vcasné intervence poskytované Stfediskem rané péce ¢i Specidlné

pedagogickym centrem.
4.1 Vyzkumné otazky

V podkladu pro zadani bakalarské prace je definovéana otazka:" V ¢em vidi specidlni
pedagogové nejveétsi problémy v naplni legislativy? “. Tvorba této bakalaiské prace si
vSak vyzadala roz$ifeni vyzkumné otazky o dalsi dil¢i otazky, resp. podotazky. Tyto
dvé podotazky byly vytvoieny z divodu konkretizace cili bakalaiské prace. Konecné
znéni a struktura vyzkumnych otazek je:

e V ¢em vidi specialni pedagogové nejveétsi problémy v néplni legislativy?

o Ma specidlni pedagog dostatek kompetenci k naplni jeho prace?
o Jakou ulohu pocituje specidlni pedagog pii poskytovani svych sluzeb

V ramci rané péce, resp. v€asné intervence?
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5 Metodika

Tato bakalarska prace je zalozend na zaklad¢ kvalitativniho vyzkumu, pro jehoz
ucel byly zvoleny vysSe definované vyzkumné otazky. Tyto otdzky byly vytvoieny
pfimo ze zadani cila této bakalaiské prace. Na zékladé toho, ze se tato prace zabyva

prave kvalitativnim vyzkumem, nejsou do zpracovani této prace zahrnuty hypotézy.

5.1 Pouzité metody a technika sbéru dat

Pfi zpracovavani teoretické ¢asti bakalarské prace jsem pouzila metodu analyza dat.
Zejména jsem vyuzivala monografickych a internetovych zdroji.

Vzhledem k tématu bakalatské prace a vymezenym ciliim jsem pro praktickou cast
zvolila kvalitativni vyzkum. Sbér dat jsem uskute¢nila pomoci metody dotazovani za
vyuziti techniky standardizovaného rozhovoru, neboli interview o 12 otazkach, které
byly sméfovany na pracovni zkuSenosti, osobni ndzory a spokojenost se soucasnou
legislativou na dané téma. Na otdzky mohli specidlni pedagogové popiipadé dalsi
pracovnici socidlni sluzby odpovidat volné. Rozhovory byly se souhlasem specialnich
pedagogli nahravany na diktafon pouze pro potfebu této bakalaiské prace. Pri
nesouhlasu specidlnich pedagogli s nahrdvanim rozhovoru jsem si odpovédi

zaznamenavala pisemné.
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6 Vlastni vyzkum a jeho vysledky

Vyzkum byl postaven na formé rozhovort, které byly rozvrzeny po dobu 40 dni
a probihal za spoluprace s Sesti respondenty zabyvajicimi se ranou péci ¢i vcasnou

intervenci.
6.1 Charakteristika vyzkumného terénu a zkoumaného souboru

Cilovou skupinou mého vyzkumu byly specialni pedagogové pracujici ve Stiedisku
rané péde Ceské Budgjovice a v konkrétnich Specialné pedagogickych centrech.
Kritériem pro vybér SPC byla informace o poskytovani v€asné intervence na jejich
oficidlnich internetovych strankach a pro vybér Strediska rané péce plisobnost
specialniho pedagoga na pozici poradce rané péfe. Do zkoumaného souboru jsem
zahrnula 1 Arpidu, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, o.s., jako
poskytovatele rané péce.

Z oslovenych tfi SPC se mi dostavily tfi pfisliby spoluprace, ale jen se dvéma jsem
se domluvila na terminu rozhovoru. Mezi oslovenymi Specialné¢ pedagogickymi centry
bylo SPC pfi centru Arpida pro osoby s télesnym a kombinovanym postizenim, SPC pfi
MS, ZS a SS pro sluchové postizené Ceské Budgjovice, Riegrova 1 a SPC pro mentalné
postizené pii Mateiské kole, Zakladni $kole a Praktické skoly, Ceské Budgjovice,
Stitného 3. SPC Stitného mi z organizagnich diéivodii a &asové vytizenosti nemohlo
poskytnout termin pro rozhovor. TéZ jsem oslovila zodpovédnou osobu za realizaci
rehabilitaénich pobytl (ranou péci) centra Arpida, 0.S., ta mi s velkou ochotou pfislibila
konzultaci o rané péci v centru Arpida, 0.S.

Konkrétnimi respondenty ze Stfediska rané péde SPRP Ceské Budgjovice byla
magistra se vzdélanim specialniho pedagoga na pozici vedouci stiediska. Druhym
respondentem byla poradkyné rané péce, nedostudovana specidlni pedagozka
bakalafského oboru Specidlni pedagogika ze Zdravotné socidlni fakulty na Jihoceské

univerzité. Podminkou jejiho pfijeti na tuto pracovni pozici bylo dokonceni
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bakalarského studia v akademickém roku 2013/2014 a dal$i splnéni podminek
zamé&stnavatele. Respondentka absolvovala Skoleni pro poradce rané péce a tii mésicni
pracovni zkusenost s vlastnimi klienty, které od 1. dubna 2014 vede zcela samostatné.
Vedouci ji popisovala sice jako zacinajici, ale velmi schopnou pro tento druh préace.
Dalsimi respondenty byly dvé specialni pedagozky ze SPC pfi centru Arpida, o.s.,
jednou z nich byla magistra jako odbornik na télesné postizeni a zaroven je vedouci
SPC. Druhou byla magistra specializujici se na zrakové postizeni. Nasledujicim
konkrétnim respondentem byla PaedDr., ktera jako specidlni pedagozka je na pozici
vedouci SPC pro osoby se sluchovym postizenim. Poslednim respondentem byla
zdravotni sestra jako odpovédna pracovnice za realizaci rané péce poskytované centrem

Arpida, 0.s.
6.2 Realizace vyzkumu

Béhem akademického roku 2013/2014 jsem zacala studiem literatury k tématu
bakalaiské prace pro teoretickou ¢ast. V ramci vyzkumné ¢asti bakalaiské prace jsem
béhem mésice prosince roku 2013 nejprve kontaktovala Stiediska rané péce SPRP
Ceské Budgjovice prostiednictvim emailu s zadosti o spolupraci. Odpovédi se mi
dostalo kladné. Dalsi komunikace probihala az v bfeznu roku 2014. Termin rozhovoru
byl telefonicky domluven na konec téhoz mésice. Kontaktovani centra Arpida, o.s.
a jednotlivych SPC jsem uskutec¢nila na za¢atku mésice bfezna 2014 téz prostfednictvim
emailu, na konkrétnich terminech rozhovoru jsem se domlouvala pfes mobilni telefon.
Emailové Zzadosti o spolupraci a pomoci pii tvorbé bakalarské prace jsem vzdy
smétfovala ke konkrétnim osobam ze zatizeni.

Vlastni vyzkum probihal formou standardizovanych rozhovori se specidlnimi
pedagozkami a zdravotni sestrou V jejich pracovnach. Pred zahdjenim jsem se
s dotazovanymi vzdy domluvila na zptisobu zdznamu odpovédi, zda si mohu rozhovor
nahrat na diktafon. Délka jednotlivych rozhovorti neptesahovala 30 minut, vyjimkou

byla konzultace v rané péci pii centru Arpida, o.s., kde jsem méla tu moznost kromé
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poskytnutych informaci vidét i cely areal centra s podrobnym popisem ¢innosti jeho

jednotlivych ¢asti. Stravila jsem tam ptiblizné ptijemné 2 hodiny.
6.3 Vysledky

Otazky standardizovaného rozhovoru byly sestavovany na zakladé legislativy, a to
Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji nékterd ustanoveni zakona o socialnich sluzbach a Vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich.
Dalsi otazky byly sméfovany ke zjisténi Glohy specidlnich pedagogl pii poskytovani
péce. Finalni pocet otdzek okruhu legislativy bylo devét a otazky na zjiSténi tlohy
specialnich pedagogli popfipad¢ dalSich pracovniki sluzby byly tfi. Odpoveédi na
jednotlivé otazky byly sdélovany volnou formou a ja jsem do nich nezasahovala, proto

jsou nekteré rozséahlejsi.
Rozhovor s vedouci Stiediska rané péce Ceské Budéjovice

Komunikace mezi mnou a vedouci stfediska rané péfe byla od pocatku
bezproblémova a pocala prosincem roku 2013. Realizace rozhovoru probéhla 2. biezna
2014. Kdyz jsem pfisla do stfediska rané péce, ¢ekala jsem na vedouci pfiblizné 10
minut, nez se vrati z obéda, a to v ptitomnosti jeji kolegyné. Vedouci mi po piichodu
nabidla Caj a prohlidku stfediska. Napoj jsem zdvoftile odmitla, ale porozhlédnout se po
stiedisku nikoli. Nésledné jsme pteSly k rozhovoru, pfi kterém byla pani vedouci
oteviend, velmi komunikativni a sebevédoma v dobrém slova smyslu. Po dokonceni
rozhovoru mi vstficné nabidly pozdé¢jSi doplnéni informaci, zda by bylo tfeba. Celé
setkani na m¢ pusobilo pfijemné. Prostory jsou vybaveny k ucelu prace, nechybi zde

prostor pro vykon administrativy ani pro klidny kontakt s klienty.
a) Pokuste se charakterizovat napli Vasi odborné prace (¢innosti).

o Prvnim aspektem je podpora vyvoje ditéte v kazdé jeho oblasti Cili se

zamérujeme na vse, o co si rodice reknou. Jsme tedy specialisti na rozvoj
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stimulace zraku, protoZe nase cilova skupina jsou déti s postizenim
zraku, ale podporujeme i vyvoj reci, pohybu, sebeobsluhy a socialni
dovednosti. Druhym aspektem je, Ze se veénujeme podpore celé rodiny
nejen diteti, ale i sourozencium nebo jinym pribuznym. Prace je Siroka,
krom rodin pracujeme i S verejnosti, delame osvétu nasi cinnosti

prostrednictvim vystav a semindrii. A to je tretim aspektem nasi prace.

b) Poskytujete rady, pomoc rodin€¢ (matce) jeSté pred narozenim ditéte se
zdravotnim postizenim?

o V praxi se nam to zatim nestalo, ale kdyby se na ndas maminka obratila,

umime ji pomoci a pripravit ji Na prichod ditéte s postizenim. A nasledné

po jeho narozeni zapocit jeho stimulaci a zacit s psychologickou

podporou matky a celé rodiny.

c) Kolik déti ve véku od 0 do 7 let Vam piiblizné proslo zafizenim b&hem roku

2013?

o 80 rodin s 83 détmi, v nékterych rodindch jsou dvojcata.

d) Setkavate se pii poskytovani Vasich sluzeb s n¢jakymi vyhodami, které souvisi
se specifickym vzdélanim specidlniho pedagoga?

o Specidlné pedagogické vzdélani Vam da teoreticky zdklad ze vsech

odvetvi specialni pedagogiky a seznami i s praxi. Vyhodou je jisté

zkusSenost prdce s ditétem.

e) Jakou pocitujete roli, postaveni ¢i pozici viéi rodin€ pii poskytovani sluzeb?
o Partner a priivodce rodiny. Snazime se, aby si rodice na reSeni prisli
sami, my jim nic nevnucujeme, naopak se je snazime posunout ddl,

prostirednictvim vnaseni novych témat.
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f) Planujete ,konzultace* (svou praci) tak, abyste se mohli vénovat kazdému
klientovi podle jeho faktickych potieb?

o To je presné to, na cem naSe prace stoji. S kazdym ditétem pracujeme
individualne, Fidime se podle zakdzky stanovené rodici. S kazdou rodinou
mame sepsany individualni plan, kde je kazda zakazka pojmenovadna,
kazda konzultace je hodnocena. Do pldanu se zapisuje jeji priubéh, co
chteji rodice dale delat, kdyz dojde k situaci, Ze rodice nemaji co napsat,

spoluprace z pravidla konci.

g) Jak Vas pfijima rodina ve svém piirozeném prostiedi, tedy doma. Setkavate se
ze strany rodin déti se zdravotnim postizenim s porozuménim a vstficnosti?

o Madme vyhodu rand péce, je dobrovolna nikoli narizend a rodice se hlas,

protoze chtéji. Tési se na nas, ocenuji nasi praci a tim ziskavame pocit,

Ze delate uzitecnou véc. Porozuméni a vstricnost tedy citim ze strany

rodin a poskytujeme to i my, protoze jezdime do riznych typii rodin, kde

uz néjak funguji.

h) Osvédcuje se Vam pii praci spiSe odbornost nebo lidskost?
o Vnasi praci je odbornost podstatou, ale rodice potrebuji lidskost.
Mnohdy Vam rodice reknou ze zkuSenosti s lékari, Ze ocenuji lidskost,

srozumitelnost a cas.

I) Pouzivate pouze ovéfené metody pii praci s klienty nebo jste aktivni a hledate
cestu, jak vyhovét individudlnim potifebam ditcte?
o Cesty hodné hledam, tak aby to vyhovovalo diteti. Zkousim i vymyslet
pomiicky a hry, které by pomohly v pokroku vyvoje ditéte.

J) Jak motivujete dit¢ a jeho rodinu k ¢innostem, které by pomohly zlepsit jejich

zdravotni stav a situaci?
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o Uz to, zZe se sami prihlasi, je motivace, oni sami chtéji. Ddle pozitivnim
zazitkem a zkuSenosti, co mu jde. Nezdiiraziuji, co nejde, to slysi vsude
a matka to sama vidi. Chvdlim rodice za snahu a pokroky v praci

S ditétem.

k) Stalo se Vam nékdy, ze jste musel/a zménit podminky vzajemné spoluprace
stanovené ve smlouve, resp. v dokumentaci klienta, uzivatele?

o Zasadné neménime. V ramci smlouvy jsou vnitini pravidla, kde je

napsano, co poskytujeme. Chteji-li rodice neco vic, musi hledat jinou

sluzbu, ktera jim to poskytne.

[) Vyhovuje Vam pii vykonu Vasi profese soucasna legislativa? Dochazi pfi Vasi
praci k néjakym komplikacim?

o Vyhovuje, taky jsme ji pomahali z casti vytvorit, co se tyce rané péce. Co

mi vadi, Ze stdat garantuje poskytovani rané péce, ale posild nedostatek

financi. Mam obavu, Ze by mélo dojit k prepracovani zdkona o socialnich

sluzbach, protoze socialni sluzby maji byt rozdeleny do nékolika

kategorii a terénné rand péce se prozatim nenachdzi nikde. Zadny

urednik nebo prislusny politik nam zatim nebyl schopen odpovédet.
Rozhovor s poradcem rané péce

Komunikace mezi mnou a poradcem rané pé€e byl snadny, protoze patii mezi mé
pratele. Rozhovor probihal stejny den jako s vedouci stiediska a za jeji pfitomnosti.
Dtvodem jeji pfitomnosti byla garance za odpovédi zacinajici kolegyné, ale béhem
rozhovoru ji do odpovédi nezasahovala. Akorat doplnila otdzku c¢islo tfi, na kterou
dotazovana nemohla znat odpovéd’, ale byla by schopna si data vyhledat v databazi
Klient. Dotazovana byla pted rozhovorem trochu nervézni, méla obavy, ze nebude znat
odpovédi. V pribéhu rozhovoru zni nervozita opadla. Odpovidala zcela samostatné

a bez velkych zamysleni nad odpovéd’'mi. Myslim si, ze jeji odpovédi jsou adekvatni
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Casu, ktery prozatim stravila jako poradce rané péce, téz z ni srsel elan a zapalenost pro

danou praci.

a) Pokuste se charakterizovat naplin Vasi odborné prace (Cinnosti).
o Naplni mé prace je jezdit do rodin, vést dokumentaci klienta a byt rodiné
k dispozici. Pracuji s konkrétnim ditétem, kde vétsinou délam stimulaci
zraku, rozvoj jemné motoriky a s rodici resime jejich aktudlni probléemy,
jako treba prispevky na pomiicky, vhodny nastup do skolky, popripade
integrace, ale to po case predavame SPC nebo se maminky chtéji jen

vyzpovidat ze své soucasné situace.

b) Poskytujete rady, pomoc rodin¢ (matce) jeSté pied narozenim ditéte se
zdravotnim postizenim?

o Ja jsem se stim jeste nesetkala, abych mluvila s rodinou jesté pred
narozenim ditéte s postizenim. Ale obdobou jsou péstounské rodiny, kde
pracujeme jesté pred tim, nez dité dostanou do péce. Zda vyjde projekt
Sirius, tak bych méla spolupracovat s Piseckou neonatologii, kde by se

meélo spolupracovat s rodinami mnohem intenzivnéji nez doposud.

c) Kolik déti ve véku od 0 do 7 let Vam pfiblizné proslo zafizenim béhem roku
2013?
o Na tuto otizku se ti podivam do pocitace, protoZe jsem tu jesté

nepracovala. 83 deti.

d) Setkavate se pii poskytovani Vasich sluzeb s n¢jakymi vyhodami, které souvisi
se specifickym vzdélanim specialniho pedagoga?

o Wyhody vidim, hlavne protozZe jsme tu nastoupily s kolegyni a ta ma

socialni praci, kdy ja si jen opakuji a ona se to musi ucit, myslim tim

zdkladni pojmy, diagnozy. Vyhodou je i nase praxe s detmi, ktera byla

rozmanita a z toho téz cerpam.

42



e) Jakou pocitujete roli, postaveni ¢i pozici viéi roding pii poskytovani sluzeb?
o Ja si myslim, Ze ma role je partner, necitim se nadrazené jako odbornik,
ani se nechci citit podrazené kvuli mému mladému véku. Chci byt

partner, ktery resi vse spolecne.

f) Planujete ,konzultace* (svou praci) tak, abyste se¢ mohli vénovat kazdému
klientovi podle jeho faktickych potieb?

o Konzultace planuji podle toho, jak ma rodina a ja cas. Snazim se cas

Setrit i tim, Ze konzultace v jeden den si planuji jednim smérem, abych

nejela na Pisek a na Tabor, ale Pisek a Vodnany. Na konzultacich s nimi

reSim predevsim to, co oni chtéji a v pripadé, kdyz ja si myslim, Ze

bychom meéli néco resit, tak to navrhnu, ale opét zalezi na rodiné, zda to

chce resit. Kolikrat pripravuji prehled narokii na jednotlivé prispevky

nebo prepisuji do Brailla, vozim konkrétni pomiicky ¢i hracky k dosazeni

potiebného cile.

g) Jak Vas pfijima rodina ve svém piirozeném prostiedi, tedy doma. Setkavate se
ze strany rodin déti se zdravotnim postizenim s porozuménim a vstiicnosti?

o Myslim si, Ze je to mnohem lepsi kdyz jezdime takhle do rodin, nez kdyz

oni prijdou sem, protoze se citi jisteji a je na nich videt klid, nemusi s ani

S sebou veézt pomiicky (ventilatory). Je to tedy rodina od rodiny, ale

vétsinou vstricnost a porozumeni maji. U sebe doma jsou otevienéjsi,

maji potiebu nas hostit kavou a domadcimi buchtami.
h) Osvédcuje se Vam pii praci spiSe odbornost nebo lidskost?
o Snazim se pracovat podle intuice a byt spise lidska, protoze odbornost
jeste cerpam, ale to co umim, aplikuji.
i) Pouzivate pouze ovéfené metody pii praci s klienty nebo jste aktivni a hledate

cestu, jak vyhovét individualnim potfebam ditéte?
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o Vychazim z metodik, co mi zaméstnavatel poskytuje, kombinuji to s tim,
co jsem videla u kolegyn profesné starsich, dale vychdzim z teorie Kurzu,
které postupne absolvuji a podnécuji to dite dle jeho moznosti a reakci

a danou dinnosti.

J) Jak motivujete dité a jeho rodinu k ¢innostem, které by pomohly zlepsit jejich
zdravotni stav a situaci?
o Dité motivuji pres hracky, které ho zajimaji, coz si musim vypozorovat.

A rodina je motivovana pres vysledky ditéte.

K) Stalo se Vam nékdy, ze jste musel/a zménit podminky vzajemné spoluprace
stanovené ve smlouve, resp. v dokumentaci klienta, uzivatele?

o Zatim se mi to nestalo.

[) Vyhovuje Vam pti vykonu Vasi profese soucasna legislativa? Dochazi pii Vasi
praci k n¢jakym komplikacim?
o Zatim ano, nenarazila jsem na prekazku, ale bojim se novely zdkona,

ktera chce vyskrtnout specialni pedagogy ze socialnich sluzeb.
Rozhovor se zdravotni sestrou odpovédnou za ranou péci v centru Arpida, o.s.

Komunikace byla naprosto perfektni, na mou Zadost o spolupraci mi odpovédéla
taktka ithned a to osobnim telefonitem, pii kterém jsme se domluvily na terminu
konzultace, 28. bfezna 2014. Hned po pfivitani mi ptedlozila materidly, které by se mi
mohly podle ni hodit. Uvodem se mne zeptala, zda si dam kavu nebo &aj &i jiny napoj,
podékovala jsem s tim, Ze nechci. Déle se m& zeptala, co bych konkrétné chtéla slyset
a zda budu mit zajem provézt po celém arealu centra Arpida. Pfistoupily jsme
k rozhovoru, pfi kterém byla mild a ochotna zodpovédét kazdy muj dotaz. Doporucila
mi pro doplnéni i webové stranky centra Arpida. Po rozhovoru mé tedy provedla

centrem, mluvila o historii az po soucasnost centra Arpida a popisovala jednotlivé
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oblasti, nejen k rané péci. Mluvila i o konkrétnich akcich a piibézich klienti, opravdu
mi centrum Arpida piiblizila kompletné. I pfesto, Ze neni specialni pedagog, si myslim,
ze jeji odpovedi jsou dostateéné kompetentni a nic nebrani pro zatazeni do vyzkumného
souboru. Nejen, ze na mé dotazovana pusobila ochotng, vstiicné a mile, ale cely prostor
centra na m¢ pusobil velice osobné a piijemné, byl naplnény az po pudu zdjmem

0 klienty.

a) Pokuste se charakterizovat napli Vasi odborné prace (¢innosti).

o My jako Arpida se vymykame formé poskytovani rané péce. Délame to
formou ctrndctidennich rehabilitacnich pobyti. Béhem pobytu se
maminky nauci jak sprdvné cvicit se svym ditétem, aby to bylo co
nejefektivnéjsi pro zdravotni stav ditéte. Dale v priibéehu pobytu absolvuji
nejriznéjsi  terapie a vySetieni (neurolog, psycholog, logoped,
muzikoterapie, ergoterapie) a to vSe se prizpusobuje ditéti. Forma
pobytii je dobra i pro soukromy Zivot rodin. Jednak se sezndami s rodinou,
ktera mda obdobné problémy, ale ma to i financni vyhodu. Rodiny jsou
Z celé republiky a dojizdet denné by pro né bylo nerealné. Nase péce je
viastné smérovana k rodinam s detmi s télesnym nebo kombinovanym

postizenim ¢i ohroZenym vyvojem.

b) Poskytujete rady, pomoc rodiné¢ (matce) jeSté pied narozenim ditéte se
zdravotnim postizenim?
o Rodiny k nam jezdi vétsinou na zadost lékare, takze tedy pred narozenim

spise ne.
¢) Kolik déti ve v€ku od 0 do 7 let Vam pfiiblizn¢ proslo zafizenim béhem roku

2013?
o 6 deti za 14 dni. Odhaduji kolem 130 deti.
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d)

f)

9)

h)

)

Setkavate se pfi poskytovani Vasich sluzeb s n¢jakymi vyhodami, které souvisi
se specifickym vzdélanim specialniho pedagoga?

o Vzdélani specialniho pedagoga nemam, ale vyhod to skryva urcité

mnoho. V priibéhu pobytu dité projde rukama mnoha odbornikii véetné

specidlniho pedagoga, a to v ramci multidisciplinarniho tymu.

Jakou pocitujete roli, postaveni €1 pozici vici rodin€ pii poskytovani sluzeb?

o Partnera, pritele a pomocnika ¢i radce.

Planujete ,konzultace* (svou praci) tak, abyste se mohli vénovat kazdému
Klientovi podle jeho faktickych potieb?
o S kazdym ditétem pri pobytu pracujeme individualné podle jeho potreb.

Jak Vas pfijimé rodina ve svém pfirozeném prostredi, tedy doma. Setkavate se
ze strany rodin déti se zdravotnim postizenim s porozuménim a vsticnosti?
o Kdyz jedeme do rodin i tady u nas je ziejmé, Ze rodiny maji zdjem

a spolupracuji.

Osvédcuje se Vam pfi praci spiSe odbornost nebo lidskost?
o Urcité lidsky pristup, ale bez prislusné odbornosti v jednotlivych krocich

by to neslo.
Pouzivate pouze oveéfené metody pfi praci s klienty nebo jste aktivni a hledate
cestu, jak vyhovét individudlnim potifebam ditcte?

o Snazime se vse prizpusobit individualnim potirebam ditéte.

Jak motivujete dit€ a jeho rodinu k ¢innostem, které by pomohly zlepsit jejich

zdravotni stav a situaci?
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o To ze sem jedou kolikrdat pres celou republiku, je sama motivace, aspon
pro rodice tedy. Déti motivujeme pochvalou a muzikoterapii, ktera je

moc bavi.

k) Stalo se Vam nékdy, ze jste musel/a zménit podminky vzajemné spoluprace
stanovené ve smlouve, resp. v dokumentaci klienta, uzivatele?
o Vetsinou ne, ale miize dojit ke zrusSeni pobytu kvuli nemoci ditéte ci

rodice.

I) Vyhovuje Vam pii vykonu Vasi profese soucasna legislativa? Dochazi pii Vasi
praci k n¢jakym komplikacim?

o Vyhovuje.
Rozhovor s vedouci SPC pFi centru Arpida, o.s.

S vedouci jsem komunikovala pouze pfes elektronickou postu. Odpoveéd z jeji
strany byla po druhém emailu, na ktery mi odpovédéla obratem a zaroven mi navrhla
termin 27. biezna 2014. Po mém ptichodu do jeji pracovny se mi omlouvala za reakci
az na druhy email a je radda za mé pfipomenuti. Za toto gesto jsem byla vdécna, protoze
rozlomilo mé pomysiné ledy o nevitanosti mé osoby. M¢la jsem pocit, Ze druhy email je
spiSe uhangjici. Cely rozhovor probéhl bez problému a dotazovana byla velmi sdilna

a ochotnd komunikovat. Pfi lou¢eni mi nabidla poptipad¢ doplnéni informaci.

a) Pokuste se charakterizovat napln Vasi odborné prace (¢innosti).

o V ramci véasné intervence se odehrava prvni kontakt s rodici nejmensich
déti, ale nejsem prvni pracovnik, ktery pracuje s ditétem. Casto jsou ke
mné posilani fyzioterapeutem. Na praci s ditétem se domlouvame
spolecné se zdravotniky. Spolupracuji casto s logopedkou, ta pracuje
S ditetem formou alternativni komunikace, je-li tam opozdény vyvoj reci.

Pri své praci neresim  hrubou  motoriku, to prenechavam
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b)

d)

f)

Sfyzioterapeutum. Ja jako specialni pedagozka podporuji vyvoj ditéte
pomoci diagnostickych materialii ve spolupraci s rodici (zakonnych
zastupcii). Sestavim plan rozvoje, podle kterého s ditétem pracuji, ale
tezisté je v rodiné. Rodice dochazi jednou za ctrnact dnii nebo jednou za
meésic. Kolikrat poskytuji pouze jednorazovou vcasnou intervenci nebo

poradenskou cinnost.

Poskytujete rady, pomoc rodin¢ (matce) jeSté pied narozenim ditéte se
zdravotnim postizenim?

o Neposkytuji, urcité ne.

Kolik déti ve véku od 0 do 7 let Vam piiblizné proslo zatfizenim béhem roku
20137
o Priblizné 21, ale rodice se na nds obraceji, az kdyz potrebuji doporucent,

treba do materské Skoly, a to vzdy na doporuceni zdravotnika.

Setkavate se pii poskytovani Vasich sluzeb s néjakymi vyhodami, které souvisi

se specifickym vzdélanim specialniho pedagoga?
o Ano, pri mém pedagogickém vzdélani znam spravné postupy pri vedeni
ditete. Napriklad socialni pracovnik si podle mé musi dohledavat jisté

informace.

Jakou pocit'ujete roli, postaveni ¢i pozici vii¢i roding pii poskytovani sluzeb?

o Roli partnera a poradce.

Planujete ,,konzultace* (svou praci) tak, abyste se mohli vénovat kazdému

klientovi podle jeho faktickych potieb?
o Urdite, praci prizpusobuji i veku ditete a jeho moznostem, kolikrdt se to
krati. Kdyz mam naplanovanou konzultaci, dam si vétsi casovou rezervu,

protoze neni dobré, kdyz rodice citi casovy tlak.
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9)

h)

)

K)

Jak Vés pfijima rodina ve svém pfirozeném prostiedi, tedy doma. Setkdvate se
ze strany rodin déti se zdravotnim postizenim s porozuménim a vstiicnosti?
o Sluzbu poskytujeme pouze ambulantné. Legislativa neuvadi, ze musime

do terénu.

Osvédcuje se Vam pii praci spiSe odbornost nebo lidskost?
o Nevystacim si jen s jednim, cili spojuji odbornost s lidskosti. Ale na
druhou stranu netusim, jak mé vnimaji rodice, zda jsem dostatecné

komunikativni a jisté tam jsou pochybnosti, jestli jsem dostatecné lidska.

Pouzivate pouze ovétené metody pfi praci s klienty nebo jste aktivni a hledate
cestu, jak vyhovét individualnim potiebam ditéte?
o Rada se drzim metodik, ale prizpiisobuji je konkrétnimu ditéti. Nové spise

nevymyslim.

Jak motivujete dité a jeho rodinu k ¢innostem, které by pomohly zlepsit jejich
zdravotni stav a situaci?

o Ocenénim snahy, sestavim perspektivy, ceho lze dosdhnout, mluvim

V kladném smyslu, co Ilze a ne, co neni mozné a konfrontuji, jaka byla

situace na zacatku, jak probihala a jaka je soucasna situace.

Stalo se Vam nékdy, Ze jste musel/a zménit podminky vzajemné spoluprace
stanovené ve smlouvé, resp. v dokumentaci klienta, uzivatele?
o Urcité se mi stalo. Vytvorim plan, klient uz neprijde nebo kolikrat rodice

maji narocné predstavy, ale sami nepracuji doma s ditétem.
Vyhovuje Vam pfi vykonu Vasi profese soucasna legislativa? Dochézi pii Vasi

préci k néjakym komplikacim?

o Vyhovuje.
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Rozhovor se specialni pedagozkou, tyfloped, pFi centru Arpida, o.s.

Odpovédi ze strany této dotazované se mi nedostalo, ale pfi cesté do pracovny
vedouci SPC jsem ji potkala. Ona mne oslovila a omluvila se, Ze neodpovédéla na
email, ponévadz se domnivala, Ze mi postac¢i rozhovor s vedouci SPC. Pokud mam
zajem o rozhovor s ni, at’ se zastavim v jeji pracovné. Pied rozhovorem mi nabidla caj.
Na zacatku rozhovoru jsem si vSimla znacné nervozity, sama se mi piiznala, Ze
rozhovor poskytuje poprvé. Nicméné jeji odpovédi byly profesionalni a 1 nervozita z ni
opadla. Dotazovana byla velmi mila, ochotna a pratelskd. Jevila zajem o vyzkum mé
bakalaiské prace, dokonce mi doporucila konkrétni SPC ke spolupraci, kdyz se
dozvédéla, ze SPC Stitného mi prozatim neodpovida. Po rozhovoru mé vyprovodila

Kk recepci a rozloucila se s tim, ze se mohu kdykoli ozvat.

a) Pokuste se charakterizovat naplin Vasi odborné prace (¢innosti).
o Poskytuji tyflopedickou a specialné pedagogickou péci detem od raného
veku az po déti Skolni dochdzky. Rodiny s détmi do tri let spiSe informuji
o moznosti spoluprace se strediskem rané péce, které ma perfekini
zameéreni na stimulaci zraku. Jd tu mam omezené moznosti a specializuji
se spise na kombinaci zrakového a télesného postizeni. Kdyz pracuji
S ditetem, rodice jsou vetsinou pritomni, vidi, jaké pouzZivam metody,
pomiicky a jak jejich dite komunikuje s jinym clovékem. Doporucuji
rodicum cvicit doma, ale to je casto kamen urazu. Rodiciim chybi
duslednost a pravidelna péce. Nesetkavam se tu s tézkou zrakovou
vadou, spise strabismus. Cvicime koncentraci zraku jednou tydné.
Specialné pedagogické cviceni provadim pomoci hry u déti predskolniho
veku. Terapie vzdy delam na miru diteti. Stezenim byva casto télesné
postizeni a ne zrakovy i mentadlni deficit komplikuje praci. U deti
zakladni skoly cilené zjistuji konkrétni véci, jako napriklad, zda potrebuji
lampicku, sklopeny stiil, lupu, tenké ¢i tlusté radky v sesitech a jednou za

tyden casem jednou za ctrndct dni az vilbec.
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b)

d)

f)

9)

h)

Poskytujete rady, pomoc rodiné¢ (matce) jest¢ pied narozenim ditéte se
zdravotnim postizenim?

o Ne.

Kolik déti ve véku od 0 do 7 let Vam pfiblizn€¢ proslo zatfizenim béhem roku
20137
o Do 25 deti.

Setkavate se pii poskytovani Vasich sluzeb s n¢jakymi vyhodami, které souvisi
se specifickym vzdélanim specidlniho pedagoga?
o Pro to, co délam, mi mé vzdélani staci, ale chybi mi zrakovy terapeut.

Mame tu moznost absolvovat takové kurzy.

Jakou pocit'ujete roli, postaveni ¢i pozici viuci rodiné pii poskytovani sluzeb?

o Poradce a pritele. Snazim se rodice podporit do pozitiva a dat nadéji.

Planujete ,konzultace* (svou praci) tak, abyste se mohli vénovat kazdému
klientovi podle jeho faktickych potieb?
o Ano, urcité se snazim poskytovat péci dle potieb a moznosti ditéte. Stane

se mi, Ze terapii zkrdtim kviili unavé ditéte.
Jak Vés pfijima rodina ve svém piirozeném prostiedi, tedy doma. Setkavate se
ze strany rodin déti se zdravotnim postizenim s porozuménim a vstiicnosti?

o Neposkytujeme, zatim pouze ambulantné.

Osvédcuje se Vam pfti praci spiSe odbornost nebo lidskost?

o Spise lidskost, ale odbornost je téz dulezita.

Pouzivate pouze ovéfené metody pifi praci s klienty nebo jste aktivni a hledate

cestu, jak vyhovét individualnim potfebam ditéte?
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o Pouzivam overené metody, zda vyhovuji, ponecham je, pokud ne,

prizpusobim je ditéti.

J) Jak motivujete dit¢ a jeho rodinu k ¢innostem, které by pomohly zlepsit jejich
zdravotni stav a situaci?

o Tim, Ze tady vidi uspéch, to co jde, ty pozitiva. Jak uz jsem rikala, rodice

doma kolikrat nepracuji s ditétem, tak k nim promlouvam, aby pro dité

udeélali maximum, Ze uspéch miiZe byt vétsi.

k) Stalo se Vam nékdy, ze jste musel/a zménit podminky vzajemné spoluprace
stanovené ve smlouve, resp. v dokumentaci klienta, uzivatele?

o Byvam nucena prizpiisobit se ndladam ditéte. Musim mit podepsany

souhlas rodicii o praci s ditétem, ten uskuteciiujeme na zacatku skolniho

roku. Kolikrat dochdzi ke zméndm, casto na zakladé zdravotniho stavu

ditéte.

I) Vyhovuje Vam pii vykonu Vasi profese soucasna legislativa? Dochazi pti Vasi
praci k n€jakym komplikacim?

o Vyhovuje.
Rozhovor s vedouci SPC p¥i MS, ZS a SS pro sluchové postizené Ceské Budéjovice

Vedouci SPC mi odpovédéla na email béhem nékolika dnti s odpovédi, at’ zavolam
a domluvime si termin. Pfi telefonatu mi Vv podstaté nabidla pouze jeden termin,
ponévadz pro konzultace ma prostor jen v pondéli rano. Tedy 7. dubna 2014 jsem piisla
do jeji pracovny, pfivitala mé velmi vstiicné. Pristoupily jsme hned k rozhovoru, pii
kterém nenastaly Zzadné problémy. Dotazovand na mé pulsobila laskavé, velice
profesionalné a asertivné. Po rozhovoru jsme se trochu zapovidaly do tématu legislativy
a sdilely stejny nazor na piebytek papirovani v ramci prace s lidmi. Déale mi nabidla

rozhovor jesté s kolegyni, ktera déla totoznou praci jako ona. Ale dohodly jsme se, ze
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postaci ona, nejen kvili pravdépodobné totoznym odpovédim, ale téZ pro docasnou

nepfitomnost kolegyné z divodu nemoci.

a) Pokuste se charakterizovat naplin Vasi odborné prace (¢innosti).

o Starame se o deéti, zdaky a studenty od tii let az po maturitu se sluchovym
nebo kombinovanym postizenim, kteri jsou integrovani do béznych
materskych a zdkladnich skol. Pro rodice organizujeme kurzy znakového
jazyka, predevsim pro rodice od déti s kochlearnim implantatem.
Provadime hodiny ILP (individualni logopedicka péce), kde instruujeme
rodice jak pracovat a co pozadovat po svém ditéti, K tomu poskytujeme
prehled, co by dité v jednotlivém roce mélo zvladat po strance rozumove,
motorické i sebeobsluzné, jde tedy o metodické vedeni rodicii, kdy
doporucujeme knihy, pomiicky, ucebnice. Mame tady i socialni
pracovnici, ktera zastituje socialni stranku, pomdhad rodicum ziskat
financni prostiedky a radi, na které prispévky maji narok. Také tu mame
[fyzioterapeuta, ktery zabezpecuje praci s détmi s pohybovym problémem.
Teéz tu mame psychologa, ktery provadi nezbytna psychologicka vysetieni
pro vstup do MS, ZS a daile déld poradenskou cinnost a profesni
vySetieni. Také spolupracujeme se Skolou a vyddavame doporuceni

Kk ndstupu do Skoly pro sluchové postizené a délame rediagnostiky.

b) Poskytujete rady, pomoc rodiné¢ (matce) jeSté pied narozenim ditéte se
zdravotnim postiZzenim?

o Pred narozenim urcité neposkytujeme rady, kolikrat matky ani nevi, zZe

jejich dité ma sluchové postizeni. Pokud jde o rodice se sluchovym

postizenim, tak ti spolupracuji s ranou péci, kde s nimi pracuji podobné

jako my tady.

¢) Kolik déti ve véku od 0 do 7 let Vam pfiblizné proslo zafizenim b&hem roku

2013?
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o My jsme zarizeni oficialné od tri let veku ditéte, ale kdyz rodice zazadaji
driv o spolupraci, my je neodmitame, ale prdace je tam méné intenzivni,
predevsim pro praci s ranou péci. 134 klientu na 2 specialni pedagozky,

ale déti az do maturity. Do 7 let jich miize byt 60.

d) Setkavate se pii poskytovani Vasich sluzeb s n¢jakymi vyhodami, které souvisi
se specifickym vzdélanim specialniho pedagoga?

o Samoziejme. Velkou vyhodou je specialni pedagog, ktery uz ucil, pak to

velice uplatni pri specialné pedagogickem vySetieni (vyvojové Skaly),

které provadime.

e) Jakou pocit'ujete roli, postaveni ¢i pozici vuci rodiné pii poskytovani sluzeb?

o Roli poradni a pomocnika.

f) Planujete ,konzultace* (svou praci) tak, abyste se mohli vénovat kazdému
klientovi podle jeho faktickych potieb?

o Urcite, proto také mame individuadlni plan pro kazdého klienta, podle
kterého pracujeme. Proto tu mdme persondlni skladbu, jakou mame,
protoze pracujeme V tymu. Dojizdime i do Skol a terénu, kdyz je to
potreba. Na kazdého klienta si wudelam cas, pracuji s kazdym

individudlné. Neni to jako u doktora v cekarné.

g) Jak Vas piijima rodina ve svém piirozeném prostiedi, tedy doma. Setkavate se
ze strany rodin déti se zdravotnim postizenim s porozuménim a vstiicnosti?

o Sice do rodin jezdim mdlo, spise do skol, ale porozuméni a vstricnost

rodice vetsinou maji. Kdyby se rodina radeji schazela doma, neni

problém.

h) Osvédcuje se Vam pii praci spiSe odbornost nebo lidskost?
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o Oboji dvoji. Odbornikem byt musite a vazit slova téz i jimi lze ubliZit.
Kdybyste s lidmi zachdzela jako s dievem a dalsi a dalsi, tak se vam

nebudou sverovat. I zkusenosti jsou diilezZite.

1) Pouzivate pouze ovéfené metody pii praci s klienty nebo jste aktivni a hledate
cestu, jak vyhovét individualnim potfebam ditéte?
o Pracuji podle ovérenych metod, ale vyuzivam i pozorovani a rozhovor

a ten musim prizpusobit klientovi, aby mi ukdzal maximum.

J) Jak motivujete dité¢ a jeho rodinu k ¢innostem, které by pomohly zlepsit jejich
zdravotni stav a situaci?

o Rodice sem chodi vétsinou zvlastniho zdjmu, takze se nesetkdavam

S rodici, co nechtéji spolupracovat, takze motivace maji. Kdyz se mi dité

nahodou zasekne, snazim se navodit atmosféru, pri které chce pracovat.

K) Stalo se Vam nékdy, ze jste musel/a zménit podminky vzajemné spoluprace
stanovené ve smlouvé, resp. v dokumentaci klienta, uzivatele?

o Nikdy jsem se s tim nesetkala.

[) Vyhovuje Vam pti vykonu Vasi profese soucasna legislativa? Dochazi pii Vasi
praci k n€jakym komplikacim?

o No, legislativa je pFilis bujnd. Je tam vice papirovani nez bych ja chtéla,

na ukor toho, ze bych mohla pracovat s ditétem. Jsou tam veci duleZité,

ale jsou tam takové, co by se daly vynechat. Ale od zaii bude predélana

vyhlaska, tak uvidime.

6.3.1 Shrnuti ziskanych dat

Cilova skupina vyzkumu je sloZena ze dvou specialnich pedagogti ze stfediska rané

péce, dale ze tii specidlnich pedagogi pusobicich v jednotlivych SPC a jednou
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zdravotni sestrou, ktera je odpovédnou osobou za ranou péc¢i v centru Arpida, 0.S.

Vsechny odpovidaly na stejné, predem zpracované otazky. Jednotlivé odpovédi jsou

zpracovany V nasledujicich tabulkach. Otazku a) pro svou obsahlost nelze zadat do

tabulky a otazka i) pro jeji naro¢nost, proto jsou zpracované mimo tabulky. Pro potiebu

tabulky jsou jednotlivi respondenti oznaceni nasledovneé:

Otazka a)

vedouci Stfediska rané péte Ceské Budgjovice jako Respondent A,

poradce rané péce jako Respondent B,

zdravotni sestra odpovédnd za ranou péci pii centru Arpida, o.s. jako

Respondent C,

vedouci SPC pfi centru Arpida, o.s. jako Respondent D,

specialni pedagozka, tyfloped, ze SPC pfi centru Arpida, o.s. jako Respondent E,

vedouci SPC pii MS, ZS a SS pro sluchové postizené C. Bud&jovice jako

Respondent F.

Otazka byla sméfovana na napli odborné prace jednotlivych respondent.

Respondent A — podpora vyvoje ditéte, podpora celé rodiny, osvéta
Respondent B — podpora vyvoje ditéte, byt k dispozici roding i jako pfitel,
dokumentace klienta, spoluprace se SPC

Respondent C — intenzivni a komplexni prace s klienty po dobu deseti dni,
ktera podpofi zdravotni stav a péci o dité

Respondent D — prace v multidisciplinarnim tymu, podpora rozvoje ditéte,
poradenskou ¢innost, jednorazové vcasné intervence nebo Vv ramci prvni
schiizky

Respondent E — tyflopedickou a specialné pedagogickou péci, zapojeni
rodict, doporuceni kompenzacnich pomticek

Respondent F — metodické vedeni rodiny, spoluprace s jinymi odborniky,
doporuceni k nastupu do Skoly, spoluprace se sSkolou, organizace kurzil

znakového jazyka, poradenska ¢innost a profesni vySetieni
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Tabulka s otazky b) az f)

Otazka Otazka Otazka Otazka Otazka
b) c) d) e) f)
Respondent ano, ale teoreticky a partner a individualni
v praxi 83 S o .
A prozatim ne prakticky zaklad pravodce plan
Respondent ano, o
B obdobou 83 ¢erpam ze Skoly partner al;t;ir:
jsou péstouni p
Respondent e e, partner, T
i multidisciplinarni o individualni
C SpiSe ne 130 om pritel, otich
Y pomocnik P Y
Respondent ne 21 spravné postu partner, aktudlni stav
D P POstupy poradce
Respondent .
ne 25 znalosti pOl‘EdCE‘, pOtvr eby’.
E pritel moznosti
Respondent zkuSenosti s poradce, individualni
ne 60 o p .
F détmi pomocnik plan
Tabulka s otazky g), h), j), k) al)
Otazka Otazka Otazka Otazka Otazka
9) h) ) K) )
Respondent Dobre. Ano, IiSSIi(S)est pozitivni
vzéajemng. " zazitek, ne vyhovuje
A odpornost je ochvala
podstatou. P
Respondent Vetsma hosti lidskost, hracky, _
a jsou - , ne vyhovuje
B otevient intuice vysledky
Respondent .,
SpOIl,JPraqu ! lidskost dobrgvolno’st, vét§inou ne vyhovuje
C se zajmem. co je bavi
Respondent Sluzba ie Pochvala,
D ambulanini oboji vyzdvihnu ano vyhovuje
' pokrok
Respendent prozatim lidskost Uspéch, ano vyhovuje
E ambulantné promluva y |
Respondent velmi oboi dobrovolnost, ne vyhrady vuci
F vstiicné ) atmosférou papirovani




Otazka i)

Otéazka byla zaméifena na pouzivané metody pfi praci s klientem, zda vidi a vyhovi
individualnim potiebam ditéte.

e Respondent A — hleda a vytvaii pomicky a hry sméfované k pokroku vyvoje

ditéte

e Respondent B — pracuje s danymi metodami, které pfizpusobi ditéti na miru

e Respondent C — ptizpisobuji vSe individualné moznostem a potiebam ditéte

e Respondent D — vyuziva jistych metod, které dle potieb prizptisobi ditéti

e Respondent E — ovéiené metody, popiipadé ptizpisobi ditéti

e Respondent F — ovétené metody, ale nékteré musi ptizpusobit ditéti
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7 Diskuze

Cile mé bakalafské prace jsou podlozeny vyzkumnymi otazkami, které jsou
nasledujici: M specidlni pedagog dostatek kompetenci k naplni jeho prace? V ¢em vidi
specialni pedagogové nejveétsi problémy v naplni legislativy? Jakou ulohu pocituje
specidlni pedagog pii poskytovani svych sluzeb vramci rané péce, resp. vCasné
intervence? Odpovédi na jednotlivé vyzkumné otazky jsem ziskavala od specialnich
pedagogu a pracovnice ze socialni sluzby formou standardizovanych rozhovori. Otazky
rozhovoru byly sestaveny na zakladé ptislusné legislativy, ta udava pravidla, kdo, jak
a za jakych podminek muze poskytovat ranou péci ¢i v€asnou intervenci. Z jednotlivych
rozhovoru vyplynuly odpovédi na dané vyzkumné otazky.

Ma specidlni pedagog dostatek kompetenci k naplni jeho prace? Dotazovani
charakterizovali svou odbornou ¢innost s klientem, to je prace, kterou s nim d¢laji oni
osobné, dané kompetence poskytované legislativou jim postacuji. Jsou vybaveni
znalostmi danymi vzdélanim specialniho pedagoga, maji pfilezitosti se v ramci své
praxe dale vzdélavat prostiednictvim kurzti a Skolicich akci, které jim dopomahaji
aktualizovat jejich odbornou praci s klienty. Zjisti-li pifi své Cinnosti, Ze klient by
potieboval péci 1 jiného odbornika, dokaZou rodin€ poskytnout radu a zprostredkovat
kontakt. Tim potvrzuji snahu o komplexni pé€i a praci v rdmci multidisciplinarniho
tymu. Autofi publikaci zabyvajici se ranou péci jako Veleminsky, Tomsikova, Kukla
a Kolarova (2009), Vitkova (2004), Jankovsky (2006), Pfinosilova (2007) kladou diraz
na brzky zacatek prace s dit€tem, které ma zdravotni postiZeni, protoze cas hraje
ohromnou roli ve vyvoji ditéte. | samotni specidlni pedagogové si uvédomuji dilezitost
v¢asné intervence, proto své sluzby zaméfuji na déti od raného véku. Co se tyka pomoci
rodinam pied narozenim ditéte s postizenim, je t0 velmi tézkou zaleZitosti. Monetova
(2000) uvadi, ze jsou typy postizeni, u kterych Ize vadu odhalit béhem prenatalniho
obdobi, jiné zas béhem prvnich okamzikii Zivota ditéte a jind aZ v prib&hu vyssich let

ditéte. Rodina tedy kolikrat ani nevi o postizeni svého nenarozeného ditéte nebo to
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nelze tak brzo zjistit. Toto potvrzuje i Votava (2005) tim, Ze piSe o existenci vrozeného
postizeni, které ale nemusi byt na ditéti pozorovatelné od pocatku zivota, protoze miize
jit o postizeni funkci, které se projevuji s vyvojem ditéte. Dotazovani se s tim v praxi
prozatim nesetkali, ale byli by schopni poskytnout péc¢i a rady rodiné pted narozenim
ditéte s postizenim. Dotazovana SPC tuto sluzbu neposkytuji a celkové rodindm s détmi
do tii let doporucuji spolupraci se stiedisky rané péce, které povazuji za kompetentnéjsi
V této rovin€é. Oni sami se povazuji za kompetencéni v ramci vzdélavaciho procesu
spojen¢ho se Skolou. Legislativou stfedisek rané péce je Zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. SPC se fidi pfedev§sim VyhlaSkou ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, kterd vcasnou
intervenci povazuje za standardni ¢innost SPC. Ti v€asnou intervenci poskytuji v rdmci
prvni konzultace pomoci poradenstvi rodinné situace a riznych doporuceni kontaktl na
jiné specialisty. Dalsi otazky rozhovoru byly sméfovany k individualnimu pfistupu
specialnich pedagogt k jednotlivym klientim. VSichni respondenti tvoii individualni
plany nebo sezeni pfizplisobuji moznostem, potiebam, ale i nalad¢ klienta. Déle se
specialni pedagogové radi drzi ovéfenych metod, ale v ptipadé potieby vse ptizpisobi
Klientovi nebo vymysli néco zcela nového, co dité motivuje pro Cinnost, ktera vede ke
zlepSeni zdravotniho stavu. Formy motivace jednotlivych specialnich pedagogu se od
sebe moc nelisi, vSichni se shoduji na faktu, Ze spoluprace s nimi je jen na rodic¢ich. Je
tudiz dobrovolna, samoziejma. Motivaci jsou uspéchy a pokroky ditéte. V ptipadé
potieby motivace konkrétniho ditéte vyuzivaji pochvaly a hracek. Specialni pedagogové
svym piistupem k jednotlivym klientim jednak napliuji pozadavky legislativy, ale
urcité napomahaji k rychlejSimu dosaZeni cile. Specialni pedagogové SPC jsou zvykli
na zmény v dokumentaci klienta vzhledem k vzdélavacim pokrokim ¢i neuspéchim
ditéte. Specialni pedagogové ve stiedisku rané péce se drzi zakazky sepsané na pocatku
spoluprace, ale béhem procesu fesi aktualni problémy rodiny.

V ¢em vidi specialni pedagogové nejveétsi problémy v naplni legislativy? Podle
odpovédi soudim, Ze soucasnd legislativa vyhovuje vSem dotazovanym. Z odpovédi
byla patrna obava ze zmény zdkona o socialnich sluzbach, ktera by mohla vést

k naruSeni rané péce. Specialni pedagogové sttediska rané péce jsou znepokojeni tim, ze
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stat garantuje ranou péci, ale posila na jeji realizaci nedostatek financi. Specialni
pedagozka ze SPC by si pfedstavovala méné administrativy, které je piebytek na ukor
péce o klienty.

Jakou ulohu pocit'uje specialni pedagog pti poskytovani svych sluzeb v rdmci rané
péce, resp. vcasné intervence? VSichni dotazovani pocituji svou ulohu na pozici
partnera a poradce, coz dokazuji pfiklanénim se K lidskému pfistupu v jednani
s klientem, ale nenechavaji stranou odbornost, tu povazuji za véc samoziejmou. Roli
partnera si utvrzuji vstiicnosti ze stran rodin.

Vysledky vyzkumu potvrzuji, ze praxe odpovida teorii. Podle mého nazoru na
mistech specialnich pedagogti pusobicich v oblasti péce a podpory o ty nejmensi jSou
osoby, které odpovidaji profilu ¢lovéka v pomahajici profesi. Z osobni zkusSenosti pii
vyzkumu vim, Ze jsou to Zeny velice sympatické, milé, ochotné, vstficné, angazované
a ochotné pomahat. Plisobily na mne, ze maji zajem o svou klientelu, nezajimaji se o n¢
jen povrchove, ale snazi se délat maximum a to nejlepsi pro dosazeni cile. Téz si
myslim, Ze na pozici specidlniho pedagoga je zbytecny ¢lovek ten, ktery je arogantni az
nelidsky a nejevi zajem o lidi a Zivotni ptibehy lidi s postizenim. Kopftiva (2000) pise
o pomahajicich profesich jako o povolani, které¢ je mimo jiné zalozeno na vztahu mezi
odbornikem a klientem. ,, Pacient potiebuje verit svemu lékari a citit lidsky zajem od své
oSetrovatelky, Zak si chce vadzit sveho ucitele, klienti by radi duverovali socialni
pracovnici. ... hlavnim ndstrojem pracovnika je jeho osobnost. *

Mij navrh feSeni, jak jeSté zlepSit poskytovani rané péce ¢i véasné intervence,
spoc¢iva ve financich. Ne nadarmo se fika, kde jsou penize, jde vSechno. Skutecnosti je,
ze se stale rodi déti S postizenim a pii dosavadnim persondlnim obsazeni jednotlivych
pracoviSt se obavam, Ze nebude mozné poskytovat péfi vSem v rozsahu, ktery by
potencionalni klienti potiebovali. Toto se domnivam na zakladé poctu klientd

uvedenych respondenty.
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8 Zavér

M3 bakalaiska prace se zabyva ranou péci neboli v€éasnou intervenci poskytovanou
stiediskem rané péce Ceské Budg&jovice, centrem Arpida, o.s. a SPC v Ceskych
Budgjovicich prostfednictvim pifedevSim specidlnich pedagogl, popiipadé dalSich
pracovnikii rané péée. Prace nese nazev: Uloha specidlniho pedagoga pii poskytovani
rané péce (v€asné intervence). Podle mého nézoru by na misté specidlniho pedagoga
mél byt Clovek kompetentni nejen po strance odborné, ale jiste c¢lovek lidsky
a angazovany s odpovidajicim profilem jedince v pomahajicich profesich.

Jednotlivymi cili bakalatské prace jsou srovnani kompetenci specidlnich pedagogii
pusobicich v rané péci a specidlné pedagogickych centrech, které jim uklada legislativa
Ceské republiky s tim, jaka je skuteéna naplii jejich prace. Dale zjistit, jaké jsou
pracovni zkuSenosti a osobni ndzory specidlnich pedagogii na moznou problematiku
souvisejici s pfislusnou legislativou. Poslednim cilem je urcit pocit'ovanou ulohu ¢i roli
specidlnich pedagogh pii poskytovani svych sluzeb. Cile byly vyhodnoceny na zakladé
jednotlivych vyzkumnych otazek, kterymi jsou: Ma specidlni pedagog dostatek
kompetenci k naplni jeho prace? V €em vidi specialni pedagogové nejvetsi problémy
v naplni legislativy? Jakou ulohu pocituje specialni pedagog pii poskytovani svych
sluZeb v ramci rané péce, resp. v€asné intervence? Cile bakalatské prace byly naplnény.
Z rozhovort jednotlivych dotazovanych vyplyva, Ze kompetence stanoveny legislativou
pro jejich praci jsou dostacujici. Vramci svych cinnosti jsou casto cCleny
multidisciplinarniho tymu, ¢imZ posiluji komplexnost svych sluzeb. Dale z rozhovort je
jasné, Ze dotazovani nemaji se soucasnou legislativou problémy. Svou tUlohu pfi
poskytovani sluzeb podle mého nézoru vnimaji az nadstandardné, to poukazuje na
kvality jejich osobnosti. Z vyzkumu mi déle vyplyva, ze specialni pedagog na misté
poradce rané péce ma opodstatnénou roli a vyhody nad socidlnimi pracovniky, ktefi
jsou Casto zaméstnavani na téchto pozicich. Myslim si, ze je velmi dulezité, aby

potenciondlni klienti védéli o moznostech rané péfe a vcasné intervence, tedy
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nepodcenovat osvétu této cinnosti. Rodice podle mého nédzoru vnimaji odlisSné
komunikaci s Iékafem a specialnim pedagogem. Pii zjisténi, ze jejich dité ma zdravotni
postizeni, si prochazi krizovou situaci a kolikrat musi byt tézké zvladnout ji sam.
V ramci rané péce pracovnici pracuji s celou rodinou. Pediatr ¢i fyzioterapeut na
postizeni pohlizi jako na nemoc a nema prostor pro feSeni pocitd, starosti rodiny. Proto
si myslim, ze osvéta by se méla délat predevSim u pediatra jako u 1ékara, ktefi ptijdou

do styku s ditétem jako prvni. Nicmén¢ osvéta mezi béznou populaci je téz vyznamna.
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