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UvVOD

Tato bakaldfskd prace ma v umyslu pfiblizit ¢tenafi jeden z fenoménti novodobé historie
Ceské republiky a to nezaméstnanost, ktera doprovazi celou dnesni globalizovanou
spole¢nost. Cilem bakalarské prace je poukdzat na dopady nezaméstnanosti, které se projevuji
v zivoté jednotlivce, méla by podat nastin toho, jakou ulohu ptedstavuje v kazdodennim
zivotnim rytmu, jaky vyznam pro n¢j prace ma. Téma jsem si zvolila z divodu stale vysoké
aktualnosti. Jedna se o Casto diskutovanou problematiku jak v médiich, tak 1 mezi lidmi
samotnymi, v bézném Zzivoté. O lidech, ktefi ztratili zaméstnani, kterym se ze dne na den
zménil pohled na cely svét, jsou rozporuplné nazory — od politovani, ze nemaji Stésti, az
po zatraceni, ze jsou lini a préaci se vyhybaji. Nekteti lidé vSak mohou vnimat vytazeni
z pracovniho procesu i jako zpochybnéni svych vlastnich schopnosti uplatnit se ve slozitych
spolecenskych vztazich a byt tak plnohodnotnym c¢lenem spole¢nosti. Coz ma jisté vliv
na psychické a fyzické zdravi jednotlivce.

Ztrata zam&stnani se mize stat jednim z nejvice zatézovych obdobi v Zivoté jednotlivce.
Jen malokoho nechd ztrata zaméstndni chladnym. Psychicky oties proziva snad kazdy, kdo
ztratu zaméstnani pocitil sam na ,,vlastni k0zi“, nebo kdyz pocitil tuto neptijemnou udalost
nékdo z jeho blizkého okoli. Nékteti lidé se se ztratou zaméstnani vyrovnaji snaze, jini hife.
Zalezi na osobnostnim zalozeni, zejména na mife stresové odolnosti, na véku, pohlavi
i na skute¢nosti, zda jde o prvni nebo opakovanou nezaméstnanost.

Kazdy jednotlivec si v prib¢hu svého zZivota vytvarti urcity zebticek hodnot. K zakladnim
zivotnim hodnotam patii zpravidla zdravi, blahobyt, uznani, rodinné Stésti, zajimava prace.
Nas hodnotovy systém se mize ménit pod vlivem podminek, ve kterych zijeme. Jednou
z téchto podminek, které mohou pronikavé zasdhnout do zivota jednotlivce, je pravé
nezaméstnanost. Lidskd prace a pocit smysluplnosti prace patii k zdkladnim a dilezitym
hodnotam jedince, je nezbytna k pteziti (je zdrojem obzivy), ale nabyva 1 socidlni hodnoty.

V této praci bude nastinéna situace Cloveka, ktery vétSinou nedobrovolné ziska status
nezamé&stnan¢ho a je nucen tuto svoji novou zivotni situaci fteSit a potykat se snové
vzniklymi problémy. Budou zde rozebrany oblasti zivota nezaméstnané¢ho, na které ma
nezamé&stnanost dopad.

Prace je c¢lenéna na tfi kapitoly. V prvni kapitole je blize specifikovana a definovana
nezamé&stnanost, jeji vyvoj, jeji typy, statni politika zaméstnanosti a moznosti snizovani
nezaméstnanosti. Déle je zde zminén Narodni akéni plén socidlniho zaclenovani, ktery

zpracovava a vydava Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky. Tento dokument



klade daraz na podporu regioni se strukturdlnimi problémy a piedev§im na podporu
zaméstnanosti, ktera je povazovana za nejlepsi ochranu pred socidlnim vyloucenim. Dale jsou
zde kratce zminény nékteré nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, které obsahuje zakon
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

V druhé kapitole jsou sledovany vazby mezi nezaméstnanosti a zdravim jednotlivce. Zde
je vyslovena otdzka, zda existuje souvislost mezi nezaméstnanosti a jejim vlivu na zdravi
jednotlivce. Kapitola za¢ind pojednanim o vyznamu prace pro ¢lovéka, zabyva se reakcemi
jednotlivce na ztrdtu zaméstnani, jeho zménami v chovani a proZivani. Obsahuje zjiSténi
tykajici se zmény chovani nezaméstnaného v souvislosti s nezaméstnanosti. Pokracuje
souvislostmi mezi psychickym zdravim a nezaméstnanosti, a konci charakteristikami
nékterych druhli onemocnéni spojenych se ztratou zaméstnani.

Tteti, nejobsahlejsi kapitola, pojedndva o nezaméstnanosti a jejim vlivu na socidlni
postaveni, vztahy a vazby jednotlivce ve spoleCnosti. Zabyva se ztratou socidlniho statusu,
novou socialni roli nezaméstnaného a spolecenskymi vztahy. Zmifluje se o Zivotni Grovni
nezaméstnaného, socialni izolaci, subjektivnim vnimani a pocitech jednotlivce ze ztraty
zaméstnani. Rovnéz nastinuje vliv nezaméstnanosti na rodinné vztahy a vazby jednotlivce
a socialné patologické jevy, které se objevuji v souvislosti s nezaméstnanosti. Dale je zde
uvedena pro praktickou predstavu kasuistika nezaméstnaného cloveéka nad 50 let veéku
a individualni plan péce o néj. Kapitola se orientuje i na moznosti intervence nezaméstnanym
nad 50 let véku. Jsou v ni obsazeny i zavéry z odbornych vyzkumi, které se zabyvaly
otazkami spojenymi s nezaméstnanosti. Mezi tyto otdzky napiiklad patfi dotazy a zjiSténi
tykajici se ztraty pracovnich navykt, spokojenosti nezaméstnanych se svoji Zzivotni urovni
a toho, co je pro nezaméstnané na ztrat¢ zaméstnani nejhorS$i. Zabyva se subjektivnim
vnimdnim ztrdty zaméstnani jednotlivcem, ktery byl po téméf celou dobu svého Zzivota
zamé&stnan. Odpovédi na tyto otazky byly ziskdny z vyzkumi Vyzkumného tUstavu prace
a socialnich véci a Klubi sociologli a psychologii. V zavéru jsou obsazena doporuceni, co
délat pfi ztraté zamestnani.

V ptiloze jsou pro predstavu o tom, jak zdvazny problém predstavuje nezamestnanost
uvedeny statistické tGdaje Ministerstva prace a socialnich véci CR o stavu poétu
nezaméstnanych v Ceské republice. Udaje vypovidaji o vyvoji nezaméstnanosti v CR
od druhé poloviny roku 2004 po prvni ctvrtleti roku 2007 — celkovy pocet uchazect
o zaméstnani je rozdélen na muze, Zeny, osoby se zdravotnim postizenim a absolventy $kol.
Tato statistika MPSV CR uvadi v mésici bfeznu roku 2007 celkovy podet uchazeti

o zamé&stnani, jedna se celkem o 430 474 osob.



V praci budou pouzity dostupné informacni zdroje zoblasti socidlni prace, socialni
politiky, statni politiky zaméstnanosti, psychologie a metodiky Ministerstva prace a socialnich

véci CR a dalsi.



1 NEZAMESTNANOST A MOZNOSTI JEJIHO
SNIZOVANI

1.1 Nezaméstnanost a jeji vyvoj

Nezaméstnanost predstavuje fenomén vyjadiujici jak nedostateCny odbyt produkce ci
sluzeb, tak problémy v pracovnim a osobnim Zivoté byvalych zaméstnanci. Jandourek

definuje nezamé&stnanost jako stav:

,kdy 1lidé chtéji pracovat a hledaji si praci, ktera je pro né bézné zdrojem obzivy, nemohou zadnou
pfiméfenou a placenou praci ziskat. Nezaméstnanost vznika poklesem potieby pracovnich sil.
Pfi¢inami mohou byt ekonomické potize podniku, celého odvétvi nebo narodni ekonomiky, zmensena
poptavka po dané kvalifikaci. Kritéria pro zafazeni osoby mezi nezaméstnané se v riznych zemich 1isi.
Zjevna nezamestnanost oznacuje vyskyt osob bez prace, registrovanych i neregistrovanych, které si
hledaji praci pomoci instituci nebo samy. Skrytd nezaméstnanost se vyskytuje tehdy, kdyz
zamé&stnavatel zaméstnava nadbytecny pocet pracovniki, popf. zaméstnava na ¢aste¢ny tvazek osoby,

které chtéji pracovat na plny tivazek. Vysoka mira nezaméstnanosti a nezaméstnanost dlouhodoba je

povazovana za vazny socialni problém.«!

Jako socidlni problém se nezameéstnanost ,aktualizovala ve vyvoji socidlnich statd
v nékolika etapach a vzdy to znamenalo urcity posun v piistupu k ni. Vznik socialnich statu,
spojeny s vytvafenim prvnich soustav socidlniho pojisténi v Némecku a Rakousku,
neponechal stranou ani pojiSténi v nezaméstnanosti, i kdyz bylo zavedeno az jako posledni
stupinek za pojiSténim nemocenskym, Grazovym a penzijnim s del§im zpozdénim zacCatkem
20. let minulého stoleti.“> Jednalo se o dobrovolné i povinné systémy pojisténi pro ptipad
nezameéstnanosti, zpocatku vSak omezené jen na priimyslové pracovniky nebo na specificka
primyslova odvétvi. Povinna pojistovaci schémata zavedly hned od pocatku jen Ctyfi staty
a to Némecko, Rakousko, Itdlie a Velka Britanie. Za velké hospodaiské krize ve 30. letech
20. stoleti se problém nezaméstnanosti vyhrotil nejvice a pozdéji v 70. a 80. letech 20. stoleti
v souvislosti s ropnymi krizemi. Na vyvoji nezaméstnanosti 70. a 80. let 20. stoleti byla
znepokojujici nejen jeji dlouhodobost, kterd zasdhla ¢ast nezaméstnanych, ale predevsim to,

ze surCitym ekonomickym ozivenim 80. let 20. stoleti troven nezaméstnanosti klesla jen

! JANDOUREK, J. Sociologicky slovnik, s. 170 — 171.
2 VECERA, M. Socidlni stat: vychodiska a pristupy, s. 94.



castecné a pokles se brzy zastavil. Desetiprocentni mira nezaméstnanosti se v fadé zemi stala
po delsi Cas hrozivou socidlni realitou. Vysledkem tohoto vyvoje byla zména nazirani
na nezameéstnanost a orientace na aktivni politiku zaméstnanosti v fadé socialnich stati

od poloviny 70. let 20. stoleti.’

1.1.2 K hlavnim rysiim nezaméstnanosti v ¢eské spolecnosti

Nezaméstnanost vytvaii nové situace, s nimiz se nase spolenost ve zvySené mife setkava
od druhé poloviny 90. let 20. stoleti. Po roce 1990 se u nas pozvolna zacal vytvaret trh prace,
na némz je cena prace uréovana velikosti nabidky prace a poptavky po ni. Existence trhu
pfinesla nové spolecenské problémy mezi nimi i nezaméstnanost. ,,Lidé nebyli na tento typ
zatéze dostatecné adaptovani, nedovedli jej fesit, a proto na né pusobil jako siln¢ stresujici
faktor. Zpocatku si nezaméstnanost predstavovali tak, jak byla prezentovana v literature
a filmech z pfedvalecné doby. PotiZe s jejim zvladnutim byly v Ceské spolecnosti vétsi nez
v zemich, kde byla po dlouhou dobu soudasti standardni zku$enosti.“* Nezamé&stnaného
¢loveéka spole¢nost vnimala spiSe jako vyjimecného, dostaval se mimo oblast normy. Teprve
v soucasné dob¢ dochazi k postupné adaptaci na tento druh problému a zacinaji se vytvaret
nové strategie k jejich zvladani, lidé se s nimi uéi postupné vyrovnavat.’

Nezaméstnanost ovliviiuje vzdélani (nedostate¢na kvalifikace a nizka Groven vzdélani),
zdravotni stav, pohlavi. ,,U Zen je riziko ztraty zaméstnani vy$§i neZz u muzi. Zeny byvaji
najit nové misto.“° DileZitou roli hraje také vék a prislusnost k urité socialni skuping.

Zkusenost s nezaméstnanosti v Ceské republice ma dle panelového Setieni z r. 2002, které
provedl VUPSV Praha’ (zii¢astnilo se jej celkem 1321 respondenti) 63 % respondentii.
Pro 33 % to byla zkuienost vicekrat opakovana. Setfeni dale ukazalo, Ze nejvétsi
pravdépodobnost  opakované nezaméstnanosti je mezi kvalifikovanymi  dé€lniky,
nekvalifikovanymi délniky, zemédélskymi délniky a ostatnimi manudlnimi pracovniky
v prvovyrobé. Jeden zmoZznych faktorl, které ovliviluji nezaméstnanost piedstavuje jiZ

zminéné vzdélani. Vysledky Setfeni ukazuji, ze ,,vzdélani pfedstavuje vyraznou determinantu

* Srov. VECERA, M. Socidlni stat: vychodiska a piistupy, s. 94 —95.

* VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 731.

> Srov. tamtéz.

8 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 733.

7 Srov. MARES,P.; VYHLIDAL J.; SIROVATKA T. Ztrata zaméstnani: reakce, plany a flexibilita
nezaméstnanych, VUPSV Praha vyzkumné centrum Brno, tinor 2002. Panelové etfeni. s. 13.
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vyskytu nezaméstnanosti v pracovni kariéte.“® Opakovang jiz byly nezamé&stnany zejména
osoby se zdkladnim vzdélanim a nevyucené (44 %). V piipadé osob s vysokoskolskym
vzdélanim je opakované postizeno jen 11 %. U ostatnich vzd€lanostnich kategorii nebyly
nalezeny vyraznéj§i rozdily, o néco Iépe jsou na tom spolu stémi, kdo dosahli

vysokoskolského vzd&lani i ti, kdo alespoit odmaturovali na stiedni $kole.’
1.1.3 Typy nezaméstnanosti

K rozliSeni druhii nezaméstnanosti slouzi jeji rizné typologie. Podle jedné znich

. . , ., .10
rozeznavame nasledujici:

1) frikéni — spojenou s zivotnim cyklem a shledanim lep§iho pracovniho mista. Tato

nezameéstnanost ma prechodny charakter a je povazovana za dobrovolnou.

2) strukturdlni — spojenou s nesouladem mezi nabidkou a poptavkou po pracovnich silach
v jednotlivych odvétvich trhu prace. Néktera odvétvi, oblasti nebo profese, regiony apod.
se rozvijeji a poptavka po praci zde roste, zatimco jinde klesa a dochazi

k nezaméstnanosti

3) cyklickou — ktera souvisi s ekonomickym cyklem. Vznika tehdy, je-li celkova poptavka

po praci nizka. V dasledku poklesu vykonnosti ekonomiky nezaméstnanost roste vSude.

V ramci dal$iho ¢lenéni:

1) dobrovolnou — pracovni mista existuji, ale neni o né€ pii stavajici mzdové sazbé zajem
a nebo potencionalni zaméstnanci pracovat nechtéji (Ziji z podpor a charit)

2) nedobrovolnou — existuje vice pracovnikli, ktefi chtéji pracovat nez existence

pracovnich mist. Tedy poptavka po préci je nizsi nez celkova nabidka.

8 MARES, P.; VYHLIDAL J.; SIROVATKA, T. Ztrdta zaméstnéni: reakce, plany a flexibilita
nezaméstnanych, VUPSV Praha vyzkumné centrum Brno, tmor 2002. Panelové $etieni. s. 14.

’ Srov. MARES, P.; VYHLIDAL J.; SIROVATKA, T. Ztrdta zaméstnéni: reakce, plany a flexibilita
nezaméstnanych, VUPSV Praha vyzkumné centrum Brno, tmor 2002. Panelové $etfeni. s. 14.

' Srov. KREBS, V. akol.: Socidlni politika, s. 287 — 288.
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1.2  Statni politika zaméstnanosti

Jednim ze zékladnich cildi hospodarské a socialni politiky statu je dosazeni plné,
produktivni a svobodné zvolené zaméstnanosti. Pravo na zaméstnani bez ohledu na rasu,
barvu pleti, pohlavi, jazyk, nabozenstvi, politické nebo jiné smysleni, ¢lenstvi v politickych
stranach nebo pfislusnost k politickym hnutim, narodnost, etnicky nebo socidlni ptvod,
majetek, zdravotni stav nebo vék, je jednim ze zdkladnich prav ob¢ana. Dnem 1. 10. 2004
nabyl ucinnosti zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpisi. Tato
zdkladni pravni norma stanovuje postup kdosazeni cili politiky statu v oblasti
zam@stnanosti.""

Statni politika zaméstnanosti usiluje:

- 0 dosaZeni rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou po pracovnich silach,
- 0 produktivni vyuziti zdroji pracovnich sil,
- 0 zabezpeceni prava obCanli na zaméstnani.

Statni spravu v oblasti statni politiky zaméstnanosti v Ceské republice vykonavaji
Ministerstvo prace a socialnich véci CR (MPSV CR) a titady prace (UP). UP jsou tizemnim
organem statni spravy s pravni subjektivitou, jejiz nadfizenym organem je MPSV CR -
Sprava sluzeb zam&stnanosti (SSZ MPSV).'? Sprava sluzeb zamdstnanosti Ministerstva prace
a socialnich véci CR je Ustiednim organem ve sféfe zaméstnanosti a trhu prace. Sleduje
a vyhodnocuje situaci v této oblasti a piijima opatfeni k ovlivnéni nabidky a poptavky na trhu
prace. Zpracovava koncepci statni politiky zaméstnanosti, spravuje prosttedky na jeji
zabezpecovani a rozhoduje o vyuziti ptfidélenych prostfedki. Koordinuje ¢innost Evropskych
sluzeb zamé&stnanosti EURES v CR a zajistuje narodni financovéani v oblasti zaméstnanosti
a rozvoje lidskych zdrojit v rdmci Evropského socidlniho fondu. Metodicky a koncepcné tidi
urady prace. Ze zakona o zaméstnanosti vyplyva, ,,ze Grady prace maji poskytovat pomoc
a podporu ve vztahu jedince ktrhu prace a plnit funkci prevence nezaméstnanosti

«l13

Vv regionu. Urad prace zpracovava koncepce vyvoje zaméstnanosti, provadi

zprostfedkovani zaméstnani uchaze¢im o zaméstnani a poskytuje poradenské, informacni

"'Srov. MPSV CR, Aktivni politika zaméstnanosti a zakon &. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti. [online].
<http://portal.mpsv.cz/sz/zamest/dotace/apz/novy.htm>.

"2 Tamtéz.

3 NARODNI VZDELAVACI FOND. Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstndni na vifadech prace v CR,
s. 20.
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a dalsi sluzby v oblasti zam&stnanosti.'* Poradenské sluzby poskytované ufady prace jsou
vyznamnym nastrojem statni politiky zaméstnanosti. Pravdépodobné trendy socialni politiky

jsou dle Kozlové:

»Spojeny se socialnimi pohyby, demografickou situaci a populaénim vyvojem. Je tfeba brat v ivahu
i chovani a postoje zna¢ného poctu lidi k feSeni socialnich problémd, které se stale vyznacuji premirou
spoléhani se na stit a které se nijak prevratné neproménily. V posledni fadé vSak bude nutné
respektovat fakt, Ze socialni politika je limitovana ekonomickymi zdroji a Ze musi byt pojata tak, aby
netlumila budouci ekonomicky vyvoj. Atributem budouci socialni politiky musi byt pluralita jejich
subjektii, aktivni kooperace a vytvareni optimalni rovnovahy mezi verejnym, kolektivnim a osobnim,
soukromym wsilim. Od roku 1995 je v Ceské republice postupné zavadén systém socialniho

zabezpeceni se tfemi pilifi, kterymi jsou: socialni pojisténi (diichodové pojisténi, nemocenské pojisteni

a piispévek na statni politiku zaméstnanosti), statni socialni podpora a socialni pomoc.*"

Pravo na praci maji v demokratické spolecnosti vSichni lidé. Dle TomeSe ,,pravo na praci
v demokratické spole¢nosti znamend moznost zvolit si svobodné zaméstnani v uspokojivych
pracovnich podminkach za pfiméfenou odménu, pravo ziskat praci v mezich spolecenskych
moznosti nebo penézitou podporu v nezaméstnanosti, kterd by zajistila zivotni uroven
pfimé&fenou a lidsky distojnou.“'® Pravo na praci znamena pro ¢lovéka prostiedek, ktery mu
ma ,zajistit na jedné strané podil na ndrodnim dichodu, tmérny jeho schopnostem
a fyzickym moznostem, na druhé strané plné uplatnéni vlastni osobnosti. Pravo na praci je
jeden ze zéakladnich néstroji socialni emancipace ¢loveka.“!” V pramyslové vysp&lé
spolecnosti dochazi s rozvojem narodniho hospodarstvi k potfebé strukturdlni ptestavby,
piicemz dochdzi k vyvolani nezaméstnanosti. V kazdé spolecnosti, kterd je spoleCensky
vyspéla a v které se vyskytuje vysoka spolecenska délba prace dochazi k vyskytu piirozené
individualni nezaméstnanosti, ktera je spojena s prvnimi nastupy absolventli, pfirozenou
fluktuaci mladych hledajicich lepsi uplatnéni ¢i gerontologickou fluktuaci, jez je zapticinéna

o v v v o Ml ey v v v 18
hledanim ptihodné¢jsiho zaméstnani s ptibyvajicim v€kem clovéka.

' Srov. NARODNI VZDELAVACI FOND. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstnani na tiFadech prdce
v CR, s.20.

" KOZLOVA, L. Socidlni sluzby, s. 13-14.

' TOMES, 1. Socidlni politika teorie a mezindrodni zkusenost, s. 103.

"7 Tamtéz.

18 TOMES, 1. Socialni politika teorie a mezindarodni zkusenost, s. 103.
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1.3 Narodni akéni plan socidlniho zaclenovani na 1éta 2004 — 2006:

Skupiny obyvatel znevyhodnénych na trhu prace

Nérodni akéni plan socialniho zagletiovani Ceské republiky (dale jen Narodni akéni plan)
vychazi ze Spole¢ného memoranda o socidlnim zaclenovani, které bylo podepsano ceskym
ministrem prace a socialnich véci a evropskou komisaikou pro zaméstnanost a socialni véci
republika ¢eli v oblasti chudoby a socidlniho vylouceni, a zaroven zvetejnuje cile, ukoly
a opatieni k jejich odstranéni. Narodni akéni plan je predevSim narodni strategii, jejimz cilem
je zajistit problémim chudoby a socidlniho vylouceni nélezitou pozornost a piispét k jejich
feSeni. Politiku socidlniho zaclenovani promitd do ostatnich relevantnich oblasti, jako jsou
zaméstnanost, socialni ochrana, zdravotni péce, vzdélavani, bydleni, prevence sociilné
negativnich jevi. Je zpracovavan vSemi Clenskymi staty a je vyuzivan i jako nastroj spolecné
vymény informaci a zkuSenosti dobré praxe na urovni Evropské unie. Plan vychazi
ze spolecnych cili boje proti chudobé a socidlnimu vylouceni Evropské unie tak, jak byly
schvaleny v prosinci 2000 na zasedani Evropské rady v Nice a néasledn¢ upraveny Vyborem
pro socialni ochranu. Jedna se napiiklad o tyto cile: usnadiiovat i¢ast na zaméstnani
a piistup ke vSem zdrojim, pravim, zbozi a sluzbam; piedchézet rizikim socidlniho
vyloudeni; pomahat nejvice zranitelnym. I kdyz méa Ceské republika ve srovnani s ostatnimi
zemémi Evropské unie nizkou miru ohrozeni chudobou (cca 8 % populace), patii potirani
chudoby a socialniho vylouceni mezi jeji priority.

Nérodni akéni plan klade daraz na podporu regioni se strukturdlnimi problémy,
zde ptredev§im na podporu zaméstnanosti, kterd je povazovana za nejlepSi ochranu pred
socidlnim vyloucenim. Podpora zameéstnanosti neni zaméiena jen na tvorbu novych
pracovnich mist, ale také na odpovidajici pracovni podminky. Vzhledem k tomu, Ze cilem je
vytvorit dobré pracovni prostiedi pro vSechny, Néarodni akéni plan vénuje pozornost
predev§im t&m skupinam obyvatel, jejichz ptistup k zamé&stnani je ohrozen."

Znevyhodnénymi skupinami na trhu prace dle Narodniho ak¢éniho planu jsou zejména zeny
s malymi détmi, osoby s nizkou kvalifikaci, ptislusnici romské menSiny, osoby se zdravotnim
postiZzenim, osoby nad 50 let v€ku a osoby do 25 let véku, déle i dlouhodobé legalné usidleni
cizinci. Nejvice jsou ohroZeny skupiny, které trpi kumulaci nékolika znevyhodnujicich
faktori, naptiklad nekvalifikovani Romové, mladistvi s nizkou urovni kvalifikace. DalSimi

zvlasté ohroZzenymi skupinami na trhu prace jsou osoby navracejici se z vykonu trestu odnéti

1 Srov. MPSV CR, Ndrodni akcni plan socidlniho zacleriovani Ceské republiky 2004 — 2006, s. 8.
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svobody a osoby zavislé na ndvykovych latkdch. Zcela odtrzeni od trhu prace jsou pak
bezdomovei.® T nékteré regiony jsou zhlediska odtrzeni od trhu prace vice rizikové,
napiiklad severni Cechy (k oblastem, které tradiéné patii k regionim s nejvy3si mirou
nezamé&stnanosti patii predeviim Mostecko?'), severni Morava. Naopak napiiklad v Praze se
hovoti o dlouhodob¢ nizké nezaméstnanosti.

Na Néarodni akéni plan socialniho zaclefiovani na 1éta 2004 — 2006 navazuje Narodni akcni
plan socialniho zacletiovani na 1éta 2006 — 2008, ktery je soucésti obsdhlé¢ Narodni zpravy
o strategiich socidlni ochrany a socidlniho zacleniovani na 1éta 2006 — 2008. Narodni akéni
plan socialniho zaclenovani na 1éta 2006 — 2008 zmifluje 3 prioritni cile, jednim z nich je
posileni integrace osob socialné vylou¢enych nebo osob ohrozenych socialnim vyloucenim,

v ;o e v . 22
odstrafiovani bariér vstupu a udrzeni se na trhu prace pro tyto osoby.

1.4 Verejné prospéSné prace, spole¢ensky ucelna pracovni mista,

chranéné pracovni misto a chranéna pracovni dilna

Vetejné prospésné prace, spolecensky celnd pracovni mista, chranéné pracovni misto
¢i ziizeni chranéné pracovni dilny mohou alesponi cCastecné pfispivat ke snizovani
nezaméstnanosti. Podminky pro vznik vySe uvedenych pracovnich pfilezitosti stanovuje
zékon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich ptredpist. Tyto aktivity jsou
fazeny mezi nastroje aktivni politiky zaméstnanosti.

Verejné prospésnymi_pracemi se dle § 112 zakona ¢. 435/2004 Sb. rozumi casoveé

neomezené pracovni prilezitosti spocivajici zejména v udrzb¢ verejnych prostranstvi, uklidu
a udrzb¢ vetejnych budov a komunikaci nebo jinych obdobnych ¢innostech ve prospéch obci
nebo ve prospéch statnich nebo jinych obecné prospéSnych instituci, které vytvaii
zaméstnavatel nejdéle na 12 po sob¢ jdoucich kalendainich mésicti, a to i opakovang,
k pracovnimu umisténi uchazeCii o zaméstnani. Pracovni pfilezitosti jsou vytvaieny
na zéklad¢ dohody s ufadem prace, ktery na né miize zaméstnavateli poskytnout ptispevek.

Spolecensky ucelnymi misty se dle § 113 zdkona ¢. 435/2004 Sb. rozumi pracovni mista, ktera

zaméstnavatel zfizuje nebo vyhrazuje na zakladé¢ dohody sufadem prace a obsazuje je
uchazeci o zaméstnani, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym zpsobem. Spolecensky

ucelnym pracovnim mistem je i pracovni misto, které ziidil po dohod¢ s Gfadem préce

2 Srov. MPSV CR, Ndrodni akéni plan socidlniho zacleiiovini Ceské republiky 2004 — 2006, s. 14-15.

2L OSVAAG, M. Na boj s nezaméstnanosti chybi penize. Krajské noviny. 2007, ro¢. 6, €. 3, s. 13.

2 Srov. MPSV CR, Ndrodni zpréva o strategiich socidlni ochrany a socidlniho zaclefiovéni na léta 2006 — 2008,
s. 14
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uchazeC¢ o zaméstnani za ucelem vykonu samostatné vydélecné Cinnosti. Na spolecensky
ucelna pracovni mista muze ufad prace poskytnout piispévek. Pro osoby se zdravotnim
postizenim je mozné ziidit chranéné pracovni misto a chranénou pracovni dilnu. Chrdnéné

pracovni misto (§ 75 zakona ¢. 435/2004 Sb.) je pracovni misto vytvorené zaméstnavatelem

pro osobu se zdravotnim postiZenim na zakladé pisemné dohody s ufadem prace. Chranéné
pracovni misto musi byt provozovano po dobu nejméné 2 let ode dne sjednaného v dohodé.
Na vytvofeni chranéného pracovniho mista muze poskytnout ufad prace zaméstnavateli

ptispévek. Chranéna pracovni dilna (§ 76 zékona ¢. 435/2004 Sb.) je pracovisté

zaméstnavatele, vymezené na zaklad¢ dohody sufadem price a prizpisobené
pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, kde je v primérném ro¢nim piepocteném
po¢tu zaméstnano nejméné 60 % téchto zaméstnancti. Chranéna pracovni dilna musi byt
provozovana po dobu nejméné 2 let ode dne sjednaného v dohodé€. Na vytvoteni chranéné
pracovni dilny poskytuje ufad prace zaméstnavateli ptispévek.” Tato uvedena pracovni mista
a pomoc nezaméstnanym obcantim, at’ jiz se zdravotnim postizenim ¢i bez néj, jsou jen
¢asteCnym vybérem a moznym feSenim a pomoci pro nezaméstnané. Dal$i pomoc
nezaméstnanym napi. formou rekvalifikace, pracovni rehabilitace a dalSich moznosti
stanovuje a upravuje vySe zminény zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni

pozdé¢jsich predpist.

2  NEZAMESTNANOST A ZDRAVI JEDNOTLIVCE

2.1 Prace a ¢lovék

Prace sama o sob¢ patii stale mezi zakladni hodnoty vétSiny nasi populace. Jeji realizace
poskytuje Clovéku obzivu a moznosti rozvijet dal§i dovednosti, socidlni kontakty
a v neposledni fad¢ strukturuje jeho Cas. Ztrata téchto hodnot v disledku nezaméstnanosti
muze mit pro Clovéka vazny socialni a psychologicky dopad. Zalezi také na dalSich faktorech
jako je napft. délka nezaméstnanosti a individualni odolnost a adaptace clovéka vic¢i nastalym
zménam. ,,Obecné je akceptovano, ze prace je prvni a zakladni podminkou lidské existence.
Vétsina lidi méa symbolicky vztah k praci i k pracovisti. Ve svych disledcich pak ovliviiuje

(13

ztrata prace zdravotni stav jednotlivee.“** Prace je pro &lovéka ,,&innost, kterou ¢lovek

2 7Z4kon &. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti, ve znéni pozd€jsich predpisi.
# BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni problém, s. 129.
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na jedné stran¢ premenuje piirodu a prizpiisobuje ji svym potiebam, nebo chce jejim
prostiednictvim poznavat, chranit a podporovat sam sebe i1 své socialni a ptirodni prostiedi,
a na druhé stran¢ se skrze ni sam rozviji. Prace ma tedy subjektivni a objektivni rozmér.
Objektivni dimenze spociva ve statcich a sluzbach vytvorenych praci, subjektivni dimenze

«25

tkvi v sebeuskuteciiovani ¢loveéka.“” Ma konstitutivni vyznam pro zdar lidského Zzivota.

Jeding ¢lovék je zptisobily k praci. Prace dava ¢lovéku uréity ¥ad. Clovek, ,ktery nema
74dnou povinnost, mize upadat do apatie a ne¢innosti, nedokaze si najit jiny program.«*°

O souvislosti mezi ztratou zaméstnani a zdravim ¢loveka se vedly jiz vyzkumy v 30. letech
20. stoleti, jak uvadi Mares, tehdy byla pozornost soustfedéna predevsim na takové fenomény,
jako byla podvyziva ¢i nevyvazena strava a s nimi spojené nemoci. DneSni socidlni stat
zabezpe€uje zivotni minimum piece jen lépe nez v minulosti, a proto jsou disledky

nezaméstnanosti pro fyzické zdravi nezaméstnanych a ¢lenti jejich rodin méné neptiznivé, nez

vvvvvv

2.2 Reakce na ztratu zaméstnani

Ztrata zaméstnani je, jak bylo jiz zminéno, traumatizujicim zazitkem, ktery je spojen
s dlouhodobym stresem. Nezaméstnany ¢lovék ztraci svoji dosavadni diilezitou socialni roli,
zhorSuje se jeho spolecenskd prestiz, sebehodnoceni a dochazi i1 k ekonomickému
znevyhodnéni. V rtznych publikacich probihaji pokusy definovat faze, v nichz dochazi
k vyrovnani se se stresem, ktery nezaméstnanost zpusobuje. Nékteti autoii prirovnavaji reakci
na ztratu zameéstnani ,k reakcim na ztratu blizkého clovéka: je pry mozné rozliSit fazi
odmitani, hnévu, popieni, hledani vinika, deprese a postupného posunu ke smifeni a zotaveni
ze ztraty.“*® Reakce na tuto zatdZ probiha dle Vagnerové v péti fazich. Tyto faze mohou
nasledovat v riznych ¢asovych intervalech a jsou podminény individualné. Vyznamnou ulohu
hraje zplisob prozivani a hodnoceni této zatéze a chovani, které vyplyva z postoje k tomuto

problému.”’

% SPIEKER, M. Katolicka socidlni nauka a socialni trzni hospodarstvi, s. 10.

2 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 737.

7 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém, s. 83-84.

* KODYMOVA, P.; KOLACKOVA, J. Psychické diisledky nezaméstnanosti. In MATOUSEK O.;
KODYMOVA P.; KOLACKOVA, I. Socidini prace v praxi, s. 303.

¥ Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 734.
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Jednotliveé faze reakce na ztratu zaméstnani

30

1.

Faze Soku — neschopnost uvétit, ze by to bylo mozné, nasledujici pocity nemusi byt
jen negativni, ¢lovék miize kratkodob¢ pocitovat tlevu, protoZze ma volnost a dostatek
¢asu, muze tuto situaci prozivat jako vyzvu k lepSimu feSeni.

Faze optimismu a aktivniho hled4ni nového mista. Clovék véi, Ze novou praci
najde, a vynakladé urcité usili, ¢ini to tak, jak dovede a jak byl zvykly. Pokud nové
zaméstnani neziskd v kratké dobé nebo alespont nemé nadéji, ze by ho nasel, jeho
postoj se meni.

Faze prechodu do kategorie dlouhodobé nezaméstnanosti. Obvykle nastidva
po Sesti mésicich trvani nezaméstnanosti. Ma charakter mezniku, ktery je dan mirou
subjektivné prozivané zavaznosti a trvalej§im zpisobem, nez se mu zdalo na zacatku.
Proziva svou situaci jako stresovou, ztraci pocit pohody a vnitini rovnovahy, stava
se pesimistickym. Vzhledem k tomu obvykle ubyva i aktivity zaméfené na hledani
nového mista. V této dob& se nezaméstnany soustiedi piedevSim na premitani
o minulosti a na pfitomnost, ve vztahu k budoucnosti je dezorientovan.

Faze adaptace na styl Zivota nezaméstnaného. Pokud clov€k nemiize najit praci
po delsi dobu (kterd je individualné rtznd), dostavad se do faze, kterd je typicka
rezignaci, ztratou nad¢je, fatalismem, pasivitou a apatii. Prestava byt aktivni, protoze
se domniva, Ze to stejné nema smysl, snizuje své aspirace i sebehodnoceni, ztraci
zéjem o praci. Dochazi k zédsadnéj$i zméné postojii a ocekavani. Pro tuto fazi je
typicky postoj vymezeny zazenim perspektivy, o niz je Clov€k ochoten uvazovat
nizkym sebevédomim, pocitem bezmocnosti a tendenci reagovat jen na situacni
podnéty.

Faze pretrvavajici neduvéry. I kdyz po delsi dob€ trvani nezaméstnanosti clovek
nakonec néjakou praci najde, nezmizi tak snadno jeho nedlvéra, podeziravost a pocity
nejistoty. Navic se objevuji problémy pti zvladani nové situace, kterd na tohoto
jedince, adaptovaného na pasivni roli nezaméstnaného, klade mnohem vétsi naroky,
nez na jaké byl v posledni dob¢ zvykly. Jde pfedev§im o obtize v oblasti autoregulace,

ubytek mnoha kompetenci a pracovnich navyku, event. i sebedtvery.

30 Clenéni dle VAGNEROVE, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese s. 734 — 735.
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2.2.1 Zmény v chovani a prozivani nezaméstnaného

Jaké zmény v chovani nezaméstnaného piindsi jeho stav? Nezaméstnany ¢lovék mnohdy
jedna jinak, nez se projevoval diive. Méni se ,,autoregulace, pfedevsim volniho charakteru,
upada schopnost planovat, strukturovat sviij ¢as a uskutetiovat cile.“>' Pouze nepatrna &ast
nezaméstnanych zlistdvd nezlomena. Ve vétSingé piipadit dochdzi pii ztraté zaméstnani
k rGznym socidlnim konfliktim a k ochuzeni spolecenského zivota i1 kontaktd s vnéjSim
svétem. Casto je toto spojeno s nedostatkem finanénich prostfedkil. Nezaméstnany, ktery byl
diive zvykly travit svilj volny cas aktivné napt. chozenim do kina, divadla apod., nyni nema
na tyto své aktivity finanéni prostiedky, coz mlze vést k uzavienosti clovéka. AvSak mezi
nezaméstnanymi jsou i lidé, ktefi jsou schopni se s nezaméstnanosti vyrovnat 1épe nez ostatni.
Nezaméstnanost zvladaji 1épe lidé ,ktefi vidi ve ztraté prace spiSe novou osobni Sanci, tj.
ptilezitost diky okolnostem ménit své zivotni podminky vlastni aktivitou. Tuto schopnost
vSak maji predevsim lidé, kteti uméji prohravat a po netispéchu neztraceji sebevédomi, ale
zaujimaji postoj o¢ekavani nové Sance*’* Tito lidé napiiklad planuji soukromé podnikani,
zvysuji si kvalifikaci, rozvijeji své zajmy &i rozsifuji sit¢ svych socialnich vztaht.*® U lidi
dlouhodob& nezaméstnanych nastdva tedy zména v oblasti aktivity. Vagnerova™

rozeznava nasledujici dva rozdilené postoje nezaméstnanych, a to :

1) ztrata zaméstnani Gasto vede k uréitému ochromeni. Clovék je pasivni, rezignuje
na feSeni svych potizi a nedéld nic. Stavd se apatickym fatalistou, ktery bere
nezaméstnanost jako osud, snimz nejde nic délat. V tomto piipadé Ize mluvit
o syndromu naucené bezmocnosti. Takto obvykle reaguji lidé s nizkym vzdélanim
a mnoha nepfiznivymi zkuSenostmi. Celkovy upadek se miZe projevit i v Upravé
zevnéjSku, zanedbavani hygieny apod.,

2) pocit zatéze miize nezaméstnaného naopak aktivizovat. Clovék mize byt silng
motivovan ke zlepSeni své Zivotni situace, snazi se najit praci za kazdou cenu. Tento

zpisob reagovani, je lepSim predpokladem ke zvladani potizi nez pasivni strategie.

31 VAGNERO\/A, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 737.

32 BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socidlni problém, s. 100
33 Srov. tamtéz.

3 Srov. VAGNEROVA, M. Psychologie pro pomdhajici profese, s. 738.
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2.3 Vliv nezaméstnanosti na psychické a fyzické zdravi jednotlivce

Pfi ztrat€¢ zaméstnani dochazi k riznym psychickym a somatickym reakcim. ,,L.ze je chapat
jako reakci na tuto zatéz Ci pokus o jeji zvladnuti. Obecné plati, ze ¢im déle nezaméstnanost
trva, tim véEtsi jsou psychické zmény, které jsou jejim dusledkem. Jde o hodnoceni, prozivani
a reagovani na tuto zatdz.“>> Jedna se napiiklad o citové proZivani — nezaméstnanost byva
prozivana jako ztrata, na niz ¢loveék reaguje zoufalstvim a depresi, ale i jako ohroZeni vlastni
budoucnosti, které vyvolava psychické napéti, tizkost a strach. Nezaméstnany se miize citit
méndcenny a zbytecny.*® Dalsi reakci miiZe byt pocit osaméni a také ztraty smyslu Zivota.

Delsi nezaméstnanost dle Kodymové a Kola€kové ptinasi frustraci mnoha psychickych
potteb, napiiklad potfeba stimulace. Nezaméstnany clovék v porovnani s minulosti mize
stradat nedostatkem podnétl. V dosavadnim zivotnim programu nezaméstnaného nyni
dochdzi k zédsadnim zméndm. Ma vice volného casu, ktery mu ubyva pomaleji. Mulze
pocitovat nudu, coz je jeden z nejhlife prozivanych stavil, které doprovazeji nezaméstnanost.
Proti tomuto stavu je mozné se ubranit dodrzovanim stejného denniho rezimu, jaky mél
nezaméstnany, kdyz chodil do prace.’’

Dlouhodoba nezaméstnanost u nezaméstnanych nici jejich pracovni etiku a motivaci hledat
dale své misto na trhu prace, coz nakonec vede k definitivnimu vylouceni z tohoto trhu.
Devastuje jejich lidsky kapital, protoze nemohou udrzovat a inovovat své pracovni
dovednosti, kvalifikaci, ani pracovni navyky. Stigmatizuje je a vyvolava vi¢i nim nedivéru
zaméstnavatelll, kteti mohou instinktivné chépat fakt, ze tito lidé jsou tak dlouho bez prace,
jako dusledek jejich osobniho defektu (nepouzitelnd kvalifikace, nedostatecné pracovni
navyky, nespolehlivost, kverulantstvi, lenost ¢i jiné problémové charakteristiky). Méni jejich
identitu a miZe byt p¥icinou jejich socialni exkluze.*®

Nezaméstnany muze pocitovat ztratu kontroly nad svym zivotem. V souvislosti
s negativni zkuSenosti s dosavadnim zvlddanim nezaméstnanosti si miize myslet, Ze nema jiz
Sanci uspéet. Kodymova a Kolackova uvadi, Ze ,,psychické napéti, stres a izkost mohou vyustit

«39

v sebevrazedné jednani.“”” V minulosti byly provedeny studie zabyvajici se vztahem mezi

nezamé&stnanosti a sebevrazednym chovanim. Dle studie, které se zucastnilo 100 000 lidi

3 Srov. VAGNEROVA, M. Psychologie pro pomdhajici profese, s. 735.

36 Srov. tamtéz.

7 KODYMOVA, P.; KOLACKOVA, J. Psychické diisledky nezaméstnanosti. In MATOUSEK O.;
KODYMOVA P.; KOLACKOVA, 1. Socidlni prace v praxi, s. 303-304.

¥ Srov. MARES, P.; SIROVATKA T.; VYHLIDAL, J. Dlouhodobé& nezamé&stnani — Zivotni situace a strategie.
Sociologicky casopis, s. 38.

¥ KODYMOVA, P.; KOLACKOVA, J. Psychické disledky nezaméstnanosti. In MATOUSEK O.;
KODYMOVA P.; KOLACKOVA, J. Socidlni préce v praxi, s. 304.
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v ramci Ceské republiky v letech 1996 — 2000, se prokazalo, Ze dlouhodobé setrvani ve stavu
deprese a frustrace, které vyplyvaji z nezaméstnanosti, vedou az k Ctyfndsobné vétSimu

vyskytu sebevrazd u nezaméstnanych lidi s porovnanim s lidmi zam&stnanymi. *

2.3.1 Nékteré druhy psychickych onemocnéni souvisejicich se ztratou

zaméstnani

Vyzkumy dlouhodobé nezaméstnanosti pfindSeji poznatky o pocitech nezaméstnanych.
Tyto poznatky uvadéji ztratu dlouhodobych cili a stavy deprese, poruchy sebetizeni spolu
s pasivitou, kterd jim brani uspét na pracovnim trhu. Vice nez polovina nezaméstnanych
ve vyzkumech Buchtové konstatuje zhorSeni zdravotniho stavu. Jednd se zejména
o subjektivni pfiznaky neurotickych potizi projevujicich se uzkosti, vnitinim neklidem,
podrazdénosti, bolestmi hlavy, nespavosti, zvySenou unavou, zaludeénimi potizemi. U Zen byl
zjistén CGastdj§i vyskyt neurotickych piiznaki.*' U nezaméstnanych lidi se ve srovnani se
zaméstnanou populaci objevuje vétsi vyskyt depresi, nespokojenosti, jsou vice souzeni
obavami a maji snizené sebevédomi a sebetctu. Je tieba zminit, ze psychické potize, jez jsou
diisledkem nezaméstnanosti, ne vzdy Gsti v psychickou poruchu.*

Nize uvedena tabulka, kterou zmifuje Boleloucky uvadi nékteré z konkrétnich
psychiatrickych jednotek, o kterych se vice hovoti ve spojitosti s nasledky nezaméstnanosti,
pripadng uz§imi & §ir§imi souvislostmi s ni.*

Ptehled diagnostickych skupin podle Mezinarodni klasifikace nemoci — 10. revize,

kapitola F:

Tabulka €. 1
Kody Hlavni diagnostické skupiny klasifikace MSK-10
F10-F19  Dusevni poruchy a poruchy chovani vyvolané ucinkem psychoaktivnich latek
F30-F39  Poruchy nalady (afektivni poruchy)
F40-F49  Neurotické poruchy, poruchy vyvolané stresem a somatoformni poruchy
F60-F69  Poruchy osobnosti a chovani u dospélych

0 Srov. DRUROVA, D.; RIQJZICKA, L.; DRAGOMIRECKA, E. Demographic and Social Correlates of Suicide
in the Czech Republic. Czech Socilogical Review, s. 568.
' Srov. BUCHTOVA,B. Psychické disledky dlouhodobé nezaméstnanosti. In HUMAN RESOURCES
MANAGEMENT [online ]. Dostupné na WWW: <http://kariera.ihned.cz/c4-10115340-20305490-q06000_d-
}‘)sychicke-duslevdky—dlouhodobe-nezamestnanosti>.

2 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost jako socialni problém, s. 86.

* Srov. BOLELOUCKY, Z. Nezaméstnanost a zdravi. In BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost
psychologicky, ekonomicky a socidlni probléem , s. 139.
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Boleloucky blize specifikuje nize uvedené poruchy. **

Dusevni poruchy a poruchy chovani vyvolané ucinkem psychoaktivnich latek (F10-F19)

S nezaméstnanosti souvisi 1 zvySena konzumace alkoholu a drog. Zvlast¢ mladi nezaméstnani
zvySuji v porovnani se zaméstnanymi vrstevniky svoji konzumaci alkoholu.Toto chovani
rozviji duSevni poruchy a poruchy chovani.

Poruchy nalady (afektivni poruchy) (F30-F39)

Jak uvadi Boleloucky k afektivnim poruchdm patii deprese, manie, smiSené afektivni

poruchy. Deprese z nezaméstnanosti je tim hlubsi, ¢im vice se jedinec citi osobné¢ vinen
za svoji nezaméstnanost, ¢im méné mize ovlivnit svoji situaci, ¢im ma mensi vyhlidky
na novou praci.

Neurotické poruchy, poruchy vyvolané stresem a somatoformni poruchy (F40-F49)

Somatoformni poruchy jsou skupina stavl, pii kterych je pfitomna somatizace, mize byt
definovana jako proces, ve kterém jedinec sdé€luje své psychologické problémy télesnymi
ptiznaky. Dle Bolelouckého jde o nevédomy mechanismus, nejde o simulaci, tento proces
mize mit vpozadi sekundéarni cil, zisk zonemocnéni v podob¢ pfitdhnuti pozornosti,
manipulace s druhymi.

Poruchy osobnosti a chovani u dospélych (F60-F69)

Mezi nezaméstnanymi se mohou vyskytovat urcité problémové osobnosti, které pak
ve spolecnosti narazeji. Casto se v této souvislosti hovoii o disocidlni a emocné nestabilni

osobnosti, ke které patii i hrani¢ni porucha osobnosti.

2.3.2 Druhy somatickych onemocnéni nezaméstnanych v souvislosti

s nezaméstnanosti

Nezaméstnanost vyvolava u vétSiny nezaméstnanych pocity nepotfebnosti, neuzitecnosti,
1 neschopnosti, coz vede ke ztraté sebedlvéry. Stres, ktery tento stav doprovazi, se Casto
projevuje 1 na zdravi fyzickém. Na zaklad¢ vysledk nekterych prizkumi ,,bylo zjisténo, ze
se Casto méni 1 mira onemocnéni imunitniho, cévniho a mozkového 1 kardiovaskularniho

. 45
systému.*

Déle se ukazuje, Zze stres dokdze ménit fadu funkci lidského organismu, o
kterych se to v minulosti nepfedpokladalo. Dfive se stresu nepfiznaval tak zasadni vliv jako
v soucasnosti. Plsobenim stresu dochazi naptiklad ke snizeni imunity protiinfekéni

a protinddorové, ke snizeni odolnosti bunéénych membran proti poSkozeni, dale pak

* Srov. BOLELOUCKY, Z. Nezamé&stnanost a zdravi. In BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost
psychologicky, ekonomicky a socialni problém , s. 140-143.
* KREBS, V. a kol. Socidlni politika, s. 291.
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ke zménam metabolismu fady latek s dopadem na zvySeny vyskyt alergii, diabetu, astmatu

a dalsich onemocnéni.*®

3 NEZAMESTNANOST A JEJI DOPADY NA ZIVOT
A VZTAHY NEZAMESTNANEHO

3.1 Prace a jeji hodnota pro jednotlivce

Jakou ulohu ptedstavuje prace v zivoté¢ jednotlivee a jaky vyznam pro néj prace ma?
Uloha, kterou piedstavuje placené zaméstnani a prace viibec v zivoté lidi, se nejen historicky
proménuje, ale je do velké miry rovnéz individualni zalezitosti. Navratil se zmifiuje o tom,
»Z€ prace miize byt oblasti, vniz se jedineCnost jednotlivce setkava s pospolitosti, a tak
nabyva smyslu a hodnoty. Kdyz povolani nepfinasi pocit naplnéni, je problém v ¢loveku,
v jeho postoji. Takovy postoj se muze projevovat v chapani prace jen jako prostfedku
k ziskani pendz...“*” Pravd&podobné to, jakou roli a vyznam ma prace v naSem Zivotd, si
mnozi nejvice uvédomi pravé v okamziku, kdy o praci ptfijdou. Hordkova zminuje Sest
Giddensovych zadkladnich charakteristik prace, které jsou vyznamné pro jedince. Shrnuje

, . w1 , o o 48
vyznam prace pro ¢lovéka do nésledujicich bodia™:

1) Prace je zdrojem obzZivy. Pro vét$inu lidi pfedstavuje zaméstnani hlavni ¢i dokonce jediny
zdroj financnich prostfedkti. Lidé, ktefi svoji praci ztrati, se Casto potykaji s financnimi
obtizemi. Nezaméstnanost prakticky vzdy provazi pokles Zivotni Urovné nezaméstnané¢ho
i celé jeho rodiny (kapitola 3.3.1).

2) Prace je méritkem spolecenského uspéchu. Spolecensky status jedince ve spolecnosti je

do zna¢né miry odvozen od zaméstnani, které vykonava. Prace rovnéz vyznamné ovliviiuje
zivotni styl a kvalitu zivota jedince. Postaveni nezaméstnaného  ve spolecnosti je obvykle
vnimano jako podfadné.

3) Prdce nabizi moznost seberealizace. V praci ma vétSina lidi pfilezitost naucit se novym

vécem, vyuzit své schopnosti a dovednosti.

* Srov. BUCHTOVA,B. Psychické diisledky dlouhodobé nezaméstnanosti. In HUMAN RESOURCES
MANAGEMENT [online ]. Dostupné na WWW: <http://kariera.ihned.cz/c4-10115340-20305490-q06000_d-
}‘)sychicke;dusledky—dlouhodobe-nezamestnanosti>.

"NAVRATIL, P. Teorie a metody socidlni prace, s. 73.
* Srov. HORAKOVA, N. Pracovni hodnoty a postoje v &eské spole¢nosti. In KUNSTAT, D. et al. Ceské
verejné mineni: vyzkum a teoretické souvislosti, s. 211-212.
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4) Prace jako zdroj socialnich kontaktu. Naprosta vétSina pracujicich se ve svém zaméstnani

setkava s jinymi lidmi. Prace je tak zdrojem novych socialnich kontakt, ptilezitosti k ziskani
novych zndmych a mnohdy 1 ptatel.

5) Prdce je zdrojem pocitu uZitecnosti. Ztratu zaméstnani v mnoha piipadech doprovazi také

pocit spoleCenské neuZite¢nosti. Vyznamny je tento problém zvlast¢ u muzl v tradicnich
rodinach zalozenych na pfedstavé muze — Zivitele rodiny.

6) Prace strukturuje cas. Lidé, kteti maji n¢jaké zaméstndni, obvykle ptizpiisobuji rozvrzeni

svého Casu své pracovni dobé. Naopak lidé bez prace Casto trpi pocitem ztraty urcitého fadu.

Cas pro nezaméstnané prestava hrat dilezitou roli, velkym problémem se stava nuda.

V $etfeni, které realizovalo Centrum pro vyzkum vefejného minéni SOU AV CR v dubnu
2005, které se zabyvalo Zebfickem hodnot v Ceské spoleCnosti, bylo konstatovano, zZe
v pribéhu jejich zivota vyznam, ktery praci prikladaji, postupné klesd. Muzi nejmladsi
veékové kategorie (15 az 19 let) oznadili pracovni uspéchy za nejdilezitéjsi hodnotu ve svém
zivoté. Pro muze ve veéku 20 az 44 let je na prvnim misté partnersky vztah, prace si
na pomyslném zebticku drzi druhou pozici. Muzi nad 45 let véku povazuji za dilezitéjsi nez
pracovni uspéchy staly partnersky vztah a hodnotu ,,mit déti, muzi nad 60 let véku jesté
uptfednostiuji zivot v manzelském svazku (hodnota ,,dosdhnout Gspéchu v zaméstnani* tak
klesa na pomyslné ¢tvrté misto). Mladé Zeny od 15 do 29 let vé€ku nejvice ocenuji partnersky
vztah, pro zeny od 30. roku véku jsou pak na prvnim misté déti a na druhém je hodnota ,,mit
stalého partnera®. Pro Zeny ve véku 20 az 44 let je prace na pomyslném tfetim misté za t€mito
d&ti a stalého partnerského vztahu, také Zivot v manzelstvi.*’

Mira nezaméstnanosti v Ceské republice v poslednich dvou letech klesa, presto se kazdy
druhy Cech obéva toho, Ze piijde o zaméstnani. Uvedené vysledky pfinesl priizkum agentury
STEM, ktery probéhl zacatkem biezna roku 2007. Bylo zjisténo, ze nezamé&stnanosti se obava
56 % ekonomicky aktivni populace. Zcela bez obav o ztratu zaméstnani je ptiblizné jen kazdy
osmy ob&an CR. Z toho priizkumu déle vyplynulo, Ze obavy ze ztraty zaméstnani maji Eastéji
zeny nez muzi a lidé ve v€ku 45 — 59 let. Jejich obavy vyplyvaji pifedev§im z obtiznosti
nalezeni nového zaméstnani v piipadé ztraty dosavadni prace. Z hlediska nejvySsiho

dokonceného vzdélani se ukazuji velmi vyrazné rozdily. Zatimco lidé vysokoskolsky vzdélani

¥ Srov. HORAKOVA, N. Pracovni hodnoty a postoje v &eské spole¢nosti. In KUNSTAT, D. et al. Ceské
verejné mineni: vyzkum a teoretické souvislosti, s. 213-214.
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se nezaméstnanosti ptilis neobavaji, lidé se zakladnim vzde€lanim nebo vyuceni se daji oznacit
jako nezaméstnanosti nejvice ohrozené skupiny. Miru obav z nezaméstnanosti také vyrazné
ovlivituje majetkové zazemi lidi a jejich politickd orientace. Obavy ze ztraty zaméstnani
vyjadiuji Castéji lidé Spatné materidlné zajisténi levicové ¢i  stredove smyslejici.
Nezaméstnanost je v Ceské republice podminéna regionalng. Nejvyssi obavy maji
ekonomicky aktivni obcané v krajich, které se potykaji s nejvys$si mirou nezaméstnanosti
v CR, jedna se predevsim o Ustecky kraj a Moravskoslezsky kraj. K nazoru, Ze soudasny
systém socialnich podpor spiSe nemotivuje nezaméstnané v hledani prace a zajiSténi
dostateénych pifjmi vydéleénou &innosti, se priklonilo 82 % dospélé Eeské populace. *°

Z vyse uvedenych dvou prazkumi vyplyvé, Ze vyznam a hodnota jistého zaméstnani je
po rodiné a blizkych vysoce cenénou hodnotou. Velké rozdily ve vyznamu, jaky praci
ve svém zivoté lidé prikladaji, ale existuji zejména mezi riznymi veékovymi skupinami
a rovnéz mezi muzi a zenami, jak jiz bylo vySe zminéno. Fakt, ze kazdy druhy ekonomicky
aktivni oban Ceské republiky se obava ztraty zaméstnani, vyjadiuje tedy dileZitost
a vysokou hodnotu prace, kterou ma pro jednotlivce. MiSovi¢ v souvislosti s hodnotami, které
jsou pro jednotlivce v zivoté dilezité, zminuje, ze pomérné vysoké postaveni na zebticku

. . cro 7 ;v , ¥ vr , ;. oy / ve, w7 51
hodnot jednotlivce zaujima pravé prace, a to predeviim prace, které je zajimava a uZite¢na.’

3.2 Nezaméstnanost jako socialni udalost

Nezaméstnanost je slozitym spoleCenskym problémem. Ztrata zaméstnani je pro vétSinu
lidi udalosti nepfijemnou - dochdzi k poklesu zivotni Grovné, pfinasi s sebou ekonomickou
nejistotu do budoucnosti.’> Nezaméstnany, pro kterého byl pfijem ze zaméstnani jediny
a ktery nema jiné financni zdroje, si zajisté klade otazky spojené s obavou o svou budoucnost
a jist¢ v mnoha ptipadech i budoucnost své rodiny, kterd byla na pifijmu piimo zavisla.
Nékteii lidé mohou vnimat vyfazeni z pracovniho procesu i jako zpochybnéni svych vlastnich
schopnosti uplatnit se ve slozitych spole¢enskych vztazich a byt tak plnohodnotnym ¢lenem
spole¢nosti.

Kdyz se ohlédneme za minulosti, tak zjistime, ze ,,pted rokem 1990 piinasela u nas vérnost
a loajalita profesi i podniku pracovnikiim ocekédvanou jistotu, a to ekonomickou, socidlni

< 53
a spolecenskou.*

% Srov. PROCHAZKA, M. Nezaméstnanosti se boji kazdy druhy. Prdvo, 2007, ro¢. 17, &. 68, s. 1 a 4.
> Srov. MISOVIC, . Vira v déjindch zemi koruny ceské, s. 157.

32 Srov. BROZOVA, D. Spolecenské souvislosti trhu prace, s. 76.

3 BROZOVA, D. Spolecenské souvislosti trhu prdce, s. 6.
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Alespont CasteCnou jistotu piinaSi lidem stat, a to prostfednictvim socialni politiky.
Hlavnim cilem socialni politiky v této oblasti ,,zpravidla byva podpora vytvateni novych
pracovnich pftilezitosti, podpora samostatné¢ (nikoliv zaméstnanecké) ekonomické aktivity
a piipravy lidi na zamé&stnani nebo jinou ekonomickou &innost.“>* Tato politika se nazyva
aktivni politika zaméstnanosti. Aktivni politika zaméstnanosti smétuje k rozvoji svobodného
trhu préace.

Socialni udalost nezamé&stnanosti je definovana™:

- nedobrovolnym charakterem (nemoZznost ziskat zaméstnéni),

pracovni schopnosti (zpiisobilost byt zaméstnan),

pfipravenosti pro vykon zaméstnant,

aktivnim hledanim zaméstnani (dochézeni na titad prace).
Dlouhodobéd nezaméstnanost je jinou socialni udalosti, nebot’ ¢lovek po urcité dobé ztraci
zpisobilost byt zamé&stnan pro:
- ztratu kvalifikace (nema moznost ucastnit se velmi rychlého procesu ziskdvani
zkuSenosti),
- ztratu pracovnich navyku (socidlni zlenivéni ),

- ziskany zvyk Zit ze socidlnich davek (upadnuti do socialni pasti).

Vacek a Misovi¢ uvadéji v Zavérecné zprave ze sociologického vyzkumu na téma Nazory
nezaméstnanych obCanii na své postaveni, Ze ke ztrat¢ pracovnich navyki, podle vypovédi
dotdzanych, dochazi u vice jak 40 % nezaméstnanych, a to do 1 roku nezaméstnanosti.
O tom, Ze obdobi, za které¢ dochazi ke ztraté, je del§i nez jeden rok, se vyslovilo 28 %

dotazanych.>

V pritbéhu nezaméstnanosti dochazi ke ztraté pracovnich navykia (v %)

Tabulka €. 2

Do 3 mésicu 6
do 6 mésicl 11
do 1 roku 26
do 2 let 16
za vice nez 2 roky 12
Nevi 29

(Pozn. pocet dotazanych byl 484 nezaméstnanych.)

** TOMES, 1. Socidlni politika teorie a mezindrodni zkusenost, s. 142.

> definice dle TOMESE, 1. Socidlni politika teorie a mezindrodni zkusenost, s. 142.

% VACEK L., MISOVIC, J. Zdvérecnd zprdva ze sociologického vyzkumii — Nézory nezaméstnanych obcani
na své postaveni. Praha: Klub sociologii a psychologi, 2005, s. 14.
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3.3 Ztrata socialniho statusu — nova socialni role nezaméstnaného

Pro ¢lovéka ma prace nepochybné znacnou hodnotu. Profesni role je dilezitou soucasti
jeho identity a diilezitou podminkou existence. Prace mu piinasi nejen materialni uzitek, ale
dava mu pocit seberealizace a spoleCenské uzitecnosti. Uspokojuje jeho potieby ctizadosti,
sebeuplatnéni i1 sebeucty. PoruSeni tohoto t€sného vztahu prace a zivota ¢lovéka ma mimo
psychickych a zdravotnich dusledki 1 disledek socidlni. ,,Ztrata zaméstnani je vzdy spojena

W 1 57  ~- ro v oo s 1.7 w r 58
se zménou socialniho statusu”’, zivotni urovné i socialni role nezaméstnaného. Status
nezamé&stnaného je vetejnosti vniman jako podiadny, z divodu neschopnosti nezaméstnané¢ho

udrzovat nadale svou dosavadni spole¢enskou pozici.
3.3.1 Zivotni troven nezaméstnaného

Jak jiz bylo zminéno se ztratou zaméstnani souvisi i pokles Zivotni urovné
nezaméstnané¢ho. Dlouhodobéjsi ztrata financnich prostiedkii z vydélecné Cinnosti se dotyka
zivotni Grovné jak nezaméstnaného, tak jeho rodiny. Toto zjiSténi potvrzuji vyzkumy tykajici
se této problematiky. Klub sociologli a psychologt, uskutecnil v fijnu v roce 2005 vyzkum,
ktery zjistoval subjektivni hodnoceni Zivotni urovné nezaméstnanych a jejich rodin.”

Zjisténi, ktera byla pfi vyzkumu ziskana jsou uvedena v tabulce ¢. 3.

Zivotni Groven svou a své rodiny poklada za (v %)

Tabulka €. 3
Dobrou 9
Uspokojivou 34
Neuspokojivou 57

Z udaji v tabulce €. 3 vyplyva, ze desetina souboru hodnotila pfiznivé svou zivotni troven,

tfetina ji vnimala jako uspokojivou a vice neZ polovina byla s Zivotni irovni_nespokojena.

Pfi hodnoceni zivotni urovné jednotlivymi nezaméstnanymi se projevila zavislost predevsim

na véku. Konkrétni udaje ptinasi tabulka ¢. 4.

>7 vyznamna hlediska uréujici socialni postaveni v dané spole¢nosti - srov. JANDOUREK, I. Sociologicky
slovnik, s. 239.

* KODYMOVA, P.; KOLACKOVA, J. Psychické diisledky nezamé&stnanosti. In MATOUSEK O.;
KODYMOVA P.; KOLACKOVA, I. Socidlni price v praxi, s. 304.

Y VACEK, L.; MISOVIC, J. Zdvérecnd zprava ze soc. vyzkumii — Ndzory nezaméstnanych obéanii na své

postaveni. Praha: Klub sociologti a psychologu, 2005, s. 15.
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Podil nespokojenych se Zivotni urovni podle véku (v %)
Tabulka €. 4
Vék 15-20 21-30 31-40 41-50 51-60
% 36 44 65 63 73
(Dopocet do 100 % v kazdém policku tvofi podil Castecné a zcela spokojenych.)

Z uvedenych zjisténi v tabulce €. 4 vyplyva, Ze nejméné vyrazné zmény zivotni trovné

pocituji mladi do 20 let v€ku a nejvice 1idé v rozmezi 51-60 let véku.
3.3.2 Socialni izolace

Nase spolec¢nost stale praci pripisuje vysoké hodnoceni. Zahalka byva odsuzovana. Z toho
vyplyva i negativni moralizujici postoj k nezaméstnanym. Velka c¢ast vefejnosti povazuje
ztratu zaméstnani za disledek osobni nedostatecnosti, neschopnosti a selhdni. Timto postojem
prispiva k negativnimu sebehodnoceni nezaméstnanych. Nezaméstnanost chape populace
vice jako selhani jedince nez selhani spole¢nosti. AvSak v souCasné dobé zaCalo dochazet
k posunu. Lidé si castéji uvédomuji, Ze ztrata zaméstnani mize mit 1 objektivni divody —
naptiklad hromadné propousténi v disledku zéniku velkého podniku v mensim mésté.
Nezamé&stnanost vede k socidlni izolaci. Socialni izolace se tykd zejména téch lidi, ktefi
nemaji jiné vazby, jako je napfiklad rodina, zajmova skupina, cirkevni obec.®

Mare§ rozeznava socialni izolaci v dvojim slova smyslu - jednak samo (ztracené)
zaméstnani je vyznamnym zdrojem (ztracenych) socidlnich kontaktl, jednak jeho ztrata vede
k preruseni fady dal3ich socialnich kontakti, jeZ s nim piimo nesouviseji. Rada studii uvadi,
ze v prubéhu nezaméstnanosti dochdzi ke sniZeni frekvence socidlnich stykd. V mnoha
pfipadech jsou nezaméstnani vylouceni ze socialnich kontaktd prostou fyzickou
nepiitomnosti. To se tykd zejména kontakt s kolegy na byvalém pracovisti, které jsou jen
zfidka dale udrzovany. Dal§im motivem omezeni socialnich kontaktli je na strané
nezaméstnanych pocit vlastni stigmatizace ztratou zaméstnani. Po ztraté prace se lidé vétSinou
vyhybaji nejen tém, kdo jsou zaméstnani, ale vyhybaji se 1 kontaktim s ostatnimi
nezaméstnanymi, jelikoz jsou  pro n¢ depresivni. Do tohoto typu izolace se nezaméstnani
a jejich rodiny dostavaji postupné. Tim jak se prodluzuje obdobi nezaméstnanosti, sklouzavaji

nezamé&stnani do stale pasivn&j§ich Zivotnich strategii.®'

% Srov. VAGNIVEROVA, M. Psychologie pro pomahajici profese, s. 744.
%1 Srov. MARES, P. Nezaméstnanost Jjako socialni problém, s. 82.

28



3.3.3 Subjektivni vnimani ztraty zaméstnani u nezaméstnaného

Jak subjektivné vnima ztratu zaméstnani clovek, ktery byl cely sviij zivot zaméstnan? Co
pro n¢j tato nova skutecnost ztraty zaméstnani ptinasi? Jak jiz bylo feceno, tradicné se v nasi
civilizaci predpoklada, Ze ma prace vysokou hodnotu sama o sobé¢. Jelikoz je prace, za kterou
je vyplacena penézni odména povazovana za vyznamnou hodnotu a o nezaméstnanych se
¢ast spolecnosti domnivéa, ze ,nechtéji pracovat nebo investovat do svého lidského

kapitalu*®

, (coz by jim mélo praci zajistit), nemit praci by tedy mélo byt zdrojem frustrace
nezaméstnanych.®’

V panelovém Setfeni VUPSV Praha, vyzkumného centra Brno ztnora roku 2002 se
Mares a kol. zabyval pocity ze ztraty zaméstnani. Co se tyce pocitu z nezaméstnanosti, vice
jak polovina respondentli konstatovala, Ze se jich ztrata zaméstnani dotkla jen malo nebo
vibec ne a necelé poloviny se ztrata zaméstnani dotkla velmi, konkrétni udaje uvadi (tabulka

& 5).

Pocit ze ztraty zaméstnani (v %)

Tabulka €. 5
Jako by se zhroutil dosavadni svét 5
Velmi mne to sebralo 40
Dotklo se mne to jen malo 34
Neznamenalo to pro mne nic zvlastniho 21

Ve vyzkumu se dale ukazalo, Ze vtomto ohledu neni rozdilu mezi témi, ktefi méli
s nezaméstnanosti zkuSenost (i témi, kdo ji méli opakované a bez ohledu na celkovou délku
nezameéstnanosti v pracovni kariéfe), a t€émi, pro které Slo o prvni ztratu placené prace. VEtsi
odolnost v tomto ohledu maji osoby s vysokoSkolskym vzd€lanim. Mezi nimi je ztrata
zaméstnani vyraznym traumatem pro 21 %, zatimco mezi osobami se sttednim vzdélanim
pro 40 % a mezi osobami se zdkladnim vzdé&ldvanim (vyucenymi i nevyucenymi shodn¢)
pro 50 %. Dulezitou roli hraje vék nezaméstnanych. S vy§§im vékem se trauma z pocitu ztraty
zaméstnani zvysuje. Jak uvadi vyzkum, d4 se predpokladat, ze niz8i podil traumatizovanych

ztraitou zaméstnani je mezi svobodnymi (30 %) a tam, kde ztraceny piijem nebyl

® MARES, P.; VYHLIDAL, J.; SIROVATKA, T. Ztrdta zaméstndni: reakce, plany a flexibilita
nezaméstnanych., VUPSV Praha vyzkumné centrum Brno, tinor 2002. Panelové Setfeni. s. 23.
53 Srov. tamtéz.
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pro domacnost pijmem hlavnim.** Vacek a MiSovi¢ se ve svém sociologickém vyzkumu
zjistujicim nazory nezaméstnanych obCanii na své postaveni zabyvali i otazkou co je podle
nezamé&stnanych nejhorsi na nezaméstnanosti.®> Podle vysledki vyzkumu prakticky polovina
dotazanych poklada za nejhorSi disledek nezaméstnanosti nedostatek financnich
prostiedki a stim souvisejici situace. PFiblizné tretina pocit’uje zbytecnost, citi se
znemoznéna, trpi nedostatkem sebeticty, ¢tvrtinu ovlada bezmoc, pocity marnosti a s tim
spojenou  ztratu puvodni pozice vrodiné at uz vroli partnera nebo rodice, kterd konci
nejednou 1 rozvodem. K dal§im privodnim znakiim patii ztrata Zivotnich cilt, perspektiv,
uvah o spoleéném souZiti, socialni izolace, ale i zdravotni problémy fyzické i dusevni povahy.
Nezaméstnani ve své vEtSin€ pocituji vedle materidlniho nedostatku vytésiiovani na okraj
spolecnosti. Kromé finan¢nich problémt a socidlni izolace nezaméstnanost dopadéd na celou
osobnost dotdzané¢ho a projevuje se v jeho fyzickém i psychickém stavu doprovazeném nizsi

fyzickou i psychickou odolnosti.*

3.4 Vliv nezaméstnanosti na rodinné vztahy a vazby jednotlivce

Ztrata zaméstnani se netykd pouze jednotlivce, nybrz i jeho rodinnych pfislusnikii
a blizkého socidlniho okoli. Pro nejbliz$i rodinu znamena ztrata zaméstnani jejich ¢lena
novou situaci. Vzniklé okolnosti ptindsi pro rodinu stres a zatéz, s niz se musi vyporadat. Ta
miiZe vést az k vazné rodinné krizi, ptipadné rozpadu rodiny.®’

Pro vétSinu nezaméstnanych je rodinné zazemi hlavni Zivotni oporou, kterd jim vyznamné
pomaha piekondvat obtiznou zivotni situaci. Dle vyzkumu Buchtové vliv socialni opory vSak
podstatné ovlivituje délka nezaméstnanosti. U dlouhodobé nezaméstnanych jsou nejveétsi
oporou zejména zivotni partner a déti, tedy lidé, zijici v bezprostiedni blizkosti
nezaméstnaného ¢lovéka. Nezaméstnany jedinec ma Casto na rodinu negativni vliv. V rodiné
dochazi ke zméndm persondlnich vztahii, zméndm v distribuci domécich praci, zméndm
v postaveni a statusu nezaméstnaného ¢lena rodiny. Tam kde jsou dospivajici déti je situace
jesté vice obtizna. Ztrata prace otce je pak n€kdy i1 snizenim jeho role v roding, kterd mize

vyustit v zavazné psychologické problémy u ostatnich ¢lenti rodiny. Poznatky z vyzkumi

% Srov. MARES, P.; VYHLIDAL, J.; SIROVATKA, T. Ztrdta zaméstndni: reakce, plany a flexibilita
nezaméstnanych., VUPSV Praha vyzkumné centrum Brno, tnor 2002. Panelové Setieni. s. 23.

% VACEK, L.; MISOVIC, J. Zdvérecnd zprdva ze soc. vyzkumii — Ndzory nezaméstnanych obéanii na své
postaveni. Praha: Klub sociologii a psychologti, 2005, s. 18.

5 Srov. tamtéz.

Srov. KODYMOVA, P.; KOLACKOVA, J. Psychické dusledky nezaméstnanosti. In MATOUSEK O.;
KODYMOVA P.; KOLACKOVA, J. Socidini prace v praxi, s. 307.
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Buchtové, ukazuji, ze v rodinném souziti se v nékterych ptipadech neurotické potize prenase;ji
z nezaméstnaného na zaméstnaného partnera. Socidlni opora ze strany rodiny, zejména
zivotniho partnera, patii mezi dilezit¢ faktory, které poméhaji zvladnout tuto zatézovou
situaci. Dlouhodobé nezaméstnany clen rodiny ovliviiuje rodinné souziti, tento stav tedy
provétuje kvalitu rodinnych vztahid. Tuto situaci 1épe zvladaji 1idé, ktefi se maji o koho opfit,
ktefi maji moznost oteviené o své situaci hovofit s rodinou, a to bez vycitek a bez plané¢ho

c . 68
litovani.

3.5 Socialné negativni jevy v souvislosti s nezaméstnanosti

V souvislosti s dlouhodobou nezaméstnanosti pozorujeme 1 vyskyt socialné patologickych
jevi. Uvedené jevy se projevuji, jak uvadi Buchtova spiSe nepiimo. Jedna se o zvySenou
konzumaci alkoholu, nikotinu a drog (zejména u mladych lidi), vyssi nemocnosti a rostouci
spotebou ¢k, vyssim vyskytem sebevrazednych pokust (kapitola 2.3). Zakeinost této véci
spoc¢ivd v tom, Zze miZe byt nezaméstnanost na zacatku prozivand jako urcitd forma
"dovolené¢", kdy ma clovék dost Casu a pfrilezitosti zamyslet se nad svym dosavadnim
zivotem. Pozd¢ji, pfi opakovaném neuspéchu najit si zaméstnani, narista védomi nemoznosti
ovliviiovat svoji osobni situaci, vznikd pesimisticky postoj s pocity nepotiebnosti, marnosti
a beznadgje.”

K dal§im privodnim jeviim dlouhodobé vysoké nezaméstnanosti je pfifazovana téz
»Zvysena mira kriminality a nasili, rasovych i meziskupinovych konflikt, krizi v rodiné
a v socialnich institucich. Nezaméstnanost provazi i ztrata ucty k politickym strandm
a autoritam, vznik tzv. tfidy deklasovanych, tj. lidi se zkuSenosti dlouhodobé
trvale zavisli na systému podpor.“”® V disledku finanénich podpor viak mize dochazet
k snizovani motivace k hledani zamé&stndni, dle Buchtové dochazi k tomuto jevu predev§im
u mladych lidi, kdy pravé vysokd podpora v nezaméstnanosti sniZzuje jejich motivaci

k hledani prace.”

% Srov. BUCHTOVA,B. Psychické diisledky dlouhodobé nezaméstnanosti. In HUMAN RESOURCES
MANAGEMENT [online ]. Dostupné na WWW: <http://kariera.ihned.cz/c4-10115340-20305490-q06000_d-
gsychicke-dusledky—’dlouhodobe-nezamestnanosti>.

’Srov. BUCHTOVA, B. a kol. Nezaméstnanost psychologicky, ekonomicky a socidlni problém, s. 115 - 116.
" Tamtéz, s. 116.
! Tamtéz, s. 93.
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3.6 Kasuistika nezaméstnaného ¢lovéka nad 50 let véku a individualni plan

péce o néj

Pani Michaele bylo v dobé, kdy ztratila zaméstnani 51 let, byla vdana, méla dvé déti
(22 a 17 let, ob¢ studujici a zijici ve spoleéné domacnosti). U podniku pracovala 15 let jako
fakturantka, prace ji velmi bavila, citila se potiebnd pro podnik, byla spokojena, pracovala
ve skvélém pracovnim kolektivu. V rdmci reorganizace piiSla o praci v podstaté ze dne
na den. Tato udalost jeji osobnost v téchto chvilich velice zasdhla, ale nastésti méla oporu
ve svém manzelovi a détech, které ji v prvnich chvilich psychicky podpofili. Po odeznéni
prvotniho Soku se rozhodla, ze navstivi ufad prace a pozada o odbornou pomoc s hledanim
nového pracovniho mista.

V pomahajicich profesich je velmi dilezity vztah mezi pomahajicim pracovnikem
a klientem. Na pribéhu prvniho kontaktu je casto pfimo umérnd kvalita a efektivita
poradenského procesu. Prvni dojmy jsou velmi dilezité, protoze mohou ptredurcovat budouci
role obou stran pracovniho vztahu. M¢l by byt kladen diraz na porozuméni. Porozuménim se
mysli ,,empatie, schopnost vcitit se, umét si predstavit, co se v dusi druhého cloveka

«72

odehrava, vstoupit do n¢j jako do druhého subjektu.“’” Tato schopnost umoznuje lepsi

komunikaci s klientem a zkvalitiiuje tak poradensky proces.

Individudlni plan péde o klienta

Postup individualniho planu péce o pani Michaelu, ktera se ptihlasila na Gfad prace, probihal
dle poradenského procesu ufadu prace” v nasledujicich Gtyfech etapach. Jedna se o etapy
predstavujici zakladni schéma prace suchazeem o pracovni misto s tim, ze urcujici
pro postup spoluprace s klientem je redlné prani klienta — jeho objednavka sluzeb v souladu

s nabidkou trhu prace.

l._etapa - sbér informaci — zjistuje se profesni a osobni anamnéza klienta. Vyplnéni

formuléte, kde jsou udaje tykajici se vzdélani, kvalifikace, zdravotniho stavu, divodil
ukonceni pracovniho poméru. Déle se zjist'uji potfeby klienta, to co by klientovi vyhovovalo
nejvice, vzhledem k véku, zdravotnimu stavu, vzdélani - jsou to obecné véci. Pani Michaela
uvedla, Ze by rdda vykonévala svou dosavadni profesi, tedy fakturantku. Zprostfedkovatelka

prace ji tedy nabidla volna pracovni mista dle nabidky ufadu prace. V ptipad¢, ze by klient

2 KOPRIVA, K. Lidsky vztah jako soucdst profese, s. 107. .
7 informace z absolvované praxe na ufadu prace a piirucka MPSV CR pro poradce ke zprosttedkovani.
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usp€l na nékterém volném pracovnim misté, konc¢i zprosttedkovani prace zde. Bohuzel pani
Michaela neuspéla, predevsim diky tomu, Ze neméla dostatecné vzdelani (byla pouze vyucena
a na volnad pracovni mista pozadovali stredoskolské vzdélani). V ptipadé tedy, ze se klient

neumisti, nastava dalsi etapa.

2. etapa — dopliovani, upresniovdni informaci, v t¢ se nabizeji klientovi dal$i sluzby —

naptiklad moznost rekvalifikace, motiva¢ni kurzy. V tomto obdobi se s klienty sepisuje
individualni akéni plan. U starSich klientd se jedna vétSinou o rekvalifikaci, kurzy prace s PC
nebo néjaky kurz, ktery by umoznil klientovi naptiklad zacatek soukromého podnikani - kurz
pro zacinajici podnikatele. V piipadé zdravotnich potizi je mozné navrhnout tfeba zadost
o invalidni diichod, nebot’ pak vznika Sance pracovniho mista v chranéné dilné, coz je zatizeni
jen pro lidi se zdravotnim znevyhodnénim. V nasem piipadé se pani Michaela pifi poradé¢
se zprostiedkovatelkou prace rozhodla, ze by zahdjila rekvalifikacni kurz, a to kurz

pro zacinajici podnikatele.

Déle nasleduje 3. etapa — konkretizace reseni — sestaveni individudalniho akcniho planu,

kterou bych zde obecnéji popsala. 3.etapa zacina od 20. tydne dal. Sestavuje se zde jiz
konkrétni plan, nebot’ zprosttedkovatelka prace vi, jaky je zdravotni stav klienta — ma-li
klient narok na dichod nebo nema. Dal§i moznosti je také 1 moznost veiejné prospésné prace,
neznamena to pouze ,,zametadni chodniku®, ale je to naptiklad i prodej vstupenek v muzeu.
V ptipadé pani Michaely zprostiedkovatelka prace zahrnula do individualniho akéniho planu
rekvalifikacni kurz pro zac¢inajici podnikatele (pani Michaela by se chtéla zamétit na nakup
a prodej kosmetiky). Piedala ji termin zah4jeni rekvalifikaéniho kurzu a jako dlouhodobé;jsi

cil tedy stanovila — podnikani.

4. etapou je vyhodnoceni situace — pani Michaela uspé$né absolvovala kurz, pti kurzu

obdrzela 1 n¢jaké kontakty, které by mohla uplatnit pfi svém budoucim podnikani. S kurzem
byla velmi spokojend. Rozhodla se tedy podnikat v oblasti kosmetiky jako prodejce a opustila
urad prace. Musela opustit svij ptivodni zdmér byt zaméstndna opét jako fakturantka, ale tim,

ze absolvovala rekvalifika¢ni kurz, se ji oteviely nové moznosti na poli zaméstnani.
Pokud by se vSak stane, ze klient ziistane i nadale v evidenci ufadu prace, tak se vSechny

tyto aktivity opakuji s tim, ze zprostiedkovatelka prace by se snazila najit jind dal§i mozna

feSeni této situace.
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3.6.1 Moznosti intervence nezaméstnanym nad 50 let véku

Lidé ve véku 50 let a vice patii ke skupinam uchazecu, kterym je tieba vénovat zvySenou
pozornost a péci, protoze patii ke skupiné obyvatel znevyhodnénych na trhu prace (kapitola
1.3). ,,Nepftizniva zivotni situace na n¢ doléha v plné mife, vétSinou si uvédomuji, ze Sance
na ziskani vhodného zaméstnani jsou malé.“”* Mala nebo viibec 7adna jazykové vybava, mala
znalost prace na PC, zaZité pracovni postupy a stereotypy, mnohdy i obavy z novych véci
a zmén obecné vytlacuji uvedenou skupinu klientdt mimo trh prace, narusuji jejich
spoleCenské vztahy a vazby, coz mlize skoncit az socidlnim vylouc¢enim z uvedenych struktur.
Tito klienti Casto ztraceji silu a snahu bojovat o své pracovni piilezitosti. Velmi Casto se
objevuje pasivita, beznadégj, pocity bezmoci, odevzdanost, nékdy ukiivdénost, obvinovani,
ztrata smyslu Zivota, fatalismus, dochazi k psychosomatickym onemocnénim, rozvoji
socialné-patologickych jeva i suicidité. Témto klientim kromé zprostiedkovani vhodného
zaméstnani nabizi ufad prace i komplex poradenskych sluzeb.”

Poradenstvi v problematice zaméstnani v Ceské republice ,,je historicky pomérné mladé,
nebot’ bylo budovano az po roce 1990. Je geograficky dobie zakotvené a centralné
podporované Spravou sluzeb zamé&stnanosti Ministerstva prace a socidlnich véci CR.«°
Poradenské ¢innosti maji interdisciplinarni charakter — jsou zaloZeny na poznatcich z obori
psychologie a sociologie, prava, ekonomie, pedagogiky, ¢astecné i l1€karstvi a na znalostech
specifik jednotlivych profesi. Poradenské sluzby na ufadech prace jsou poskytovany
bezplatng.”’

Mezi komplex poradenskych sluzeb patii poradenstvi na trovni zprostfedkovani —
poskytovani zakladnich informaci o moznostech UP, poradenstvi specialni, véetné
psychologického poradenstvi a poradenstvi pro zménu povolani. Podpora klientim ufadu
prace je poskytovéna jednak individudlné, jednak formou skupinového setkavéni, v tomto
piipadé se jedna o motivaéni programy a Job cluby.”® Vzdy hraje diileZitou roli schopnost
socialniho pracovnika navézat dobry kontakt s klientem. Jak uvadi Havrdova ,,ze schopnosti

navazat dobry kontakt vyristé jako ze zdkladu veskera dalsi spoluprace s klientem, ktera chce

™ BORKOVA, D. Poradenské sluzby pomahaji piedchazet psychickym problémim u nezaméstnanych. Socidlni
prace — Aktivni politika zaméstnanosti, 2005,¢.1,s.16 - 17.

7 Srov. BORKOVA, D. Poradenské sluzby poméhaji predchazet psychickym problémiim u nezamé&stnanych.
Socialni prace — Aktivni politika zaméstnanosti, 2005, ¢. 1,s. 16 - 17.

" NARODNI VZDELAVACI FOND. Poradenstvi pro volbu povoldni a zaméstndni na tiradech préce v CR,

s. 20.

7 Srov. tamtéz, s. 25.

¥ Srov. BORKOVA, D. Poradenské sluzby pomahaji piedchazet psychickym problémiim u nezaméstnanych.
Socialni prace — Aktivni politika zaméstnanosti, 2005, ¢. 1,s. 16 - 17.
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spolu s nim objevit jeho vlastni motivy, cile a moznosti, jeho silné stranky, které jsou casto
ukryty za viemi dosavadnimi nezdary.«”

Mezi specifické formy poradenstvi patii sezndmeni se se zdkladnimi zadsadami duSevni
hygieny a relaxacni programy. Tyto programy mohou pomoci najit vychodisko z krize a 1épe
zvladat krizové situace. Dalsi skupinovou aktivitou je poradensky proces nazyvany bilancni
diagnostika — poméaha lidem ujasnit si své silné a slabé stranky, své profesni pfedpoklady.
Daéle se pouzivaji standardizované testy, které mohou uchazec¢iim pomoci pfi nastinéni dalsi
profesni kariéry. Poradensky proces je poskytovan zcela v souladu s etickym kodexem
pracovnika poskytujiciho psychosocialni pomoc a respektuje prava klienta.*® Poradenstvi ,.je
spolupraci klienta s pracovnikem. Pomoc se rozviji na zaklad¢ klientova piani, jimz mifi
k rozvinuti vlastnich moznosti.“®' Formou empatického naslouchani, citlivého pfistupu je
uchaze¢ provéazen poradenstvim tak, aby se dokazal co nejdfive zatadit na pracovni trh. Miize
nastat situace na kterou pracovnici UP nestaéi, a neni v silach UP vyiesit viechny problémy
klientti. UP proto spolupracuji s dal§imi odbornymi institucemi a zdravotnickymi zatizenimi.
Dale spolupracuji s neziskovymi organizacemi, klinickymi psychology, psychiatry, vysokymi
Skolami, statnimi institucemi. Pokup potfebuji uchazeci pomoc pii feSeni pracovnépravnich
spori mohou vyuzit bezplatného pravniho poradenstvi, které ufad prace také nabizi.
Poskytovani poradenskych sluzeb je proto vyznamnou soucasti Cinnosti Uradu prace.
Spolecné s nékterymi nastroji aktivni politiky zaméstnanosti (rekvalifikace, podpora rozvoje
podnikani prostiednictvim ptispévkl na zahéjeni podnikani) tvoii vyznamnou slozku sluzeb,
které¢ pomahaji nejohrozenéjSim skupindm klienti, a tim tak umoziuji u nich pfedchazet
psychologickym problémam, které se v dobé nezaméstnanosti mohou zejména u starSich lidi
objevit. Poradenstvi na ufadu prace je koncipovano jako komplex sluzeb smérovanych

na odstranéni, ptipadné zmirnéni psychosocialnich disledkil nezaméstnanosti u &lovéka.*
3.7  Doporuceni - co délat pri ztraté zaméstnani
Potfeba zaméstnani je snad v kazdé dobé zcela zasadni pro tvorbu socidlniho zézemi

a zivotni arovné kazdého z nas. Ztratit zaméstnani miaze v sou¢asné dobé kdokoliv z nas.

VétSina uchazecii o zaméstnani si svou roli nezaméstnaného neptidélila sama. Absolventi $kol

" HAVRDOVA, Z. Kompetence v praxi socidlni prace, s. 51.

% Srov. BORKOVA, D. Poradenské sluzby poméhaji predchazet psychickym problémim u nezaméstnanych.
Socialni prace — Aktivni politika zaméstnanosti, 2005, ¢. 1,s. 16 - 17.

$' ULEHLA, 1. Uméni pomdhat, s. 37.

%2 Srov. BORKOVA, D. Poradenské sluzby pomahaji piedchazet psychickym problémiim u nezaméstnanych.
Socialni prace — Aktivni politika zaméstnanosti, 2005, ¢. 1,s. 16 - 17.
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ukoncili studia a hledaji zaméstnani stejn¢ jako pracovnici, jejichz spole¢nost ukoncila svou
¢innost, nebo lid¢, pro které se stavajici pracovni podminky staly nepfijatelné a radéji
pracovni vztah ukon¢ili. V pfipadé ztraty zaméstnani je dilezité se této noveé vzniklé situaci
nepoddavat. Hala uvadi nasledujici body, které zminuji aktivity, které by mél nezaméstnany

vyvijet. Jedna se o tyto aktivity®:

aktivné a vytrvale hledat novou préci — i v jiném oboru nebo na ¢aste¢ny tivazek,

- dobfe se pfipravovat na rozhovory s potenciondlnimi zaméstnavateli, posilovat
si sebedivéru a hrdost, tomu napoméahd i zvySend péce o zevnéjSek — hygiena,
obleceni, uces apod.,

- deprese a uzkosti prekonavat télesnou aktivitou (cviceni, sport, prochazky), relaxaci,
jogou, psychoterapii,

- myslet na budoucnost — rozsifovat si kvalifikaci, studovat jazyk, ziskat femeslné
zrucnosti. ..,

- zapojit se do zajmovych, ptipadn€ ndbozenskych organizaci,

- vyuzit doby nezaméstnanosti k 1é¢enti,

- vénovat zvySenou pozornost roding a SirSim mezilidskym vztahtim

- vyhybat se navykovym latkdm i hazardnim hrdm (v obdobi nezaméstnanosti jsou

zvlasté nebezpecné),

- vytvofit si vhodny denni program a dodrzovat ho.

Diilezity je 1 zptusob osloveni budouciho zaméstnavatele. Zpiisobt osloveni existuje cela

fada. Naptiklad mizeme vyuzit zplisobu osobniho osloveni zaméstnavatele z viastni

iniciativy. Tento zpusob osloveni dle Siegela ptedstavuje fadu vyhod. Naptiklad to, ze
zaméstnavatel nikoho nehled4 dnes, nemusi platit zitra nebo v nésledujicim obdobi. MizZeme
se stat vhodnym pifinosem pro zaméstnavatele anebo feSenim pfed jinak narocnym
a zdlouhavym vybérovym fizenim. Dal$i vyhodou je, Ze se sezndmime s prostiedim,
ve kterém se pfi hleddni zaméstnani pohybujeme. Pfi tomto hledani zpisobu osloveni je lepsi
zamétit svou pozornost na veétsi spoleCnosti. Zde je také vétsi pravdépodobnost vzniku
pracovni pfilezitosti. I tento zplisob mé vSak své pravidla. Zaméstnavatele nemtizeme oslovit
stim, Zze hledame ,n¢jakou praci“. NaSe predstava profesniho uplatnéni musi byt
konkrétnéjsi. Dotazujeme se tedy nejlépe na pracovni misto v konkrétni oblasti
(administrativni oblast, obchodni odd¢leni, oblast vypocetni techniky apod.). Jelikoz vétsi

spole¢nosti persondlni zmény zpravidla planuji, mizeme ocekavat objektivni usudek a tim

B HALA, 1. Psychosocidlni préce s maladjustovanymi osobami, s. 38.
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zhodnotit nase Sance. Pfipravime si pisemné podklady (Zivotopis, informace a dotazy
o pracovnich pozicich, kterych bychom chtéli dosdhnout apod.), dostavime se vhodné
obleceni, fadn¢ upraveni. Z jednani bychom si méli odnést: jméno osoby, se kterou jsme
jednali, vcéetné¢ telefonniho cCisla a moznosti pracovniho uplatnéni, které zameéstnavatel
v nejbliz§im obdobi piedpoklada. V&t iniciativa se odekava od nas.*

Cloveék hledajici zaméstndni miize také vyuzit sluZeb persondlnich agentur. Cinnost

persondlnich agentur méa zcela jednoznaény charakter. Jejim cilem je obsazovat volna
pracovni mista na zdklad¢ potfeb zaméstnavateld. Agentufe k tomuto ucelu slouzi vlastni
databdze uchazecli o zaméstnani. Persondlni agentury oslovujeme za ucelem zatazeni
do téchto databazi uchazecii o zaméstnani nebo za ti€elem z4jmu uchdzet se o volna pracovni
mista, zvefejnénd témito agenturami. Jednani s pracovniky persondlnich agentur nesmime
podcenovat piesto, ze se nejednd pfimo o budouciho zaméstnavatele. Persondlni agentury
se totiz prezentuji tim, jaké uchazeCe nasledné zaméstnavatelim predstavi. Jestlize
nezaujmeme pracovnika personalni agentury, pravdépodobné se nedostaneme dale nez do jiz
zminéné databaze. K pracovnikiim téchto agentur tedy musime pfistupovat stejné jako

k samotnym zamé&stnavatelim.®

Dalsimi zplsoby osloveni jsou napiiklad pisemné
a telefonické osloveni zaméstnavatele.

Diilezitym pomocnikem pro ziskani zaméstnani je moznost vyuziti sluzeb Informacénich
a poradenskych stfedisek (IPS) uradu prace. V IPS je klientovi k dispozici poradce, ktery mu
poskytne informace o moznostech uplatnéni se na trhu prace, o sluzbach turadu prace,
moznostech dalsiho vzdélavani, rekvalifikaci ¢i moznostech zaméstnani v zahranic¢i. Déle jsou
klientim IPS k dispozici razné tisténé materialy, pocitaCové programy 1 videoklipy
jednotlivych profesi. Jedna se o bezplatnou nabidku sluZzeb a moZnost vyZiti informacnich
médii v IPS.*® Vyznamné informace pro nezaméstnané, ktefi hledaji nové uplatnéni na trhu
prace jsou k dispozici naptiklad na nasledujicich internetovych strankach. Nabidky volnych
mist: http://portal.mpsv.cz/sz/vm; privodce svétem povolani: http://www.gwo.cz (poskytuje
informace, jak se o zaméstnani uchazet, jak se ptipravit na vstupni pohovor ¢i vybérové
fizeni, jak psat zadost o pfijeti do zaméstnani a Zivotopis a dalsi; portal Evropskych sluzeb
zaméstnanosti EURES (umoziiuje zdjemclim o praci ziskat informace o volnych pracovnich
mistech a o Zivotnich a pracovnich podminkich v Ceské republice a jinych zemich):

http://www.rcv.cz .

8 Srov. SIEGEL, Z. Jak hledat a naji zameéstnani, s. 59-60.

* Tamtéz, s. 61. o

86 Srov. NARODNI VZDELAVACI FOND. Poradenstvi pro volbu povolani a zaméstnani na uradech prace
v CR, s.28-29.
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ZAVER

Cilem této prace bylo poukazat na dopady nezaméstnanosti, které se projevuji v zZivoté
jednotlivce. Jednalo se o nastin toho, jakou ulohu piedstavuje prace a ztrata zaméstnani
pro ¢lovéka a jaké dopady z této situace smérem k jednotlivei plynou.

Prace piinesla nésledujici zjisténi. Mit stalé zaméstnani patii mezi zdkladni hodnoty
vétsiny populace v Ceské republice. Znaéna ¢ast lidi mé k praci a k pracovisti symbolicky
vztah. Prace dava ¢lovéku urdity fad. Clovek, ktery je bez zaméstnani, miize upadat do apatie
a ne¢innosti a nedokdze si najit jiny program. Zmény v chovani a prozivani nezaméstnaného
se projevuji ve schopnosti planovat, strukturovat svlij Cas a uskuteCiiovat cile. Ztrata
zaméstnani je pro vétSinu lidi, ktefi pfiSli o zaméstnani traumatizujicim zazitkem, ktery je
spojen s dlouhodobym stresem. Nezaméstnany ztraci svoji dosavadni dillezitou socialni roli,
zhorSuje se jeho spolecenska prestiz a sebehodnoceni. Dlouhodoba nezaméstnanost devastuje
lidsky kapitdl, nebot nezaméstnany nemuize udrzovat své pracovni dovednosti, svoji
kvalifikaci, ani pracovni navyky. Muze dochazet k socidlnim konfliktim a k ochuzeni
spolecenského zivota i kontaktli s vné€j$im svétem.

Dusledky nezaméstnanosti se téZ mohou promitnou do vztahti jednotlivce a jeho rodiny.
Tato situace je mnohdy provérkou pevnosti vztahli v rodin€é. Nékdy mohou okolnosti vést
1 kvazné rodinné krizi, kterd muize piipadné vyustit az vrozpad rodiny. V souvislosti
s nezaméstnanosti se vyskytuji i socialné patologické jevy. Jednd se naptiklad o zvySenou
miru kriminality, naésili, rasové konflikty dale pak zvySenou miru konzumace alkoholu,
nikotinu a uzivani drog.

Ztrata zaméstnani muze vést k riznym psychickym a somatickym reakcim u jednotlivce.
Obecné plati, ze ¢im déle nezaméstnanost trva, tim vétsi jsou psychické zmény, které jsou
jejim disledkem. Jedna se naptiklad o citové prozivani — nezaméstnanost byva prozivana jako
ztrata, na niz clovek reaguje zoufalstvim a depresi, ale i1 jako ohrozeni vlastni budoucnosti,
které¢ vyvolava psychické napéti, uzkost a strach. Nezaméstnany se Casto citi ménécenny
a zbytecny. MlZe zazivat pocity osaméni a ztraty smyslu Zivota. Dlouhodobé nezaméstnany
muze pocitovat i ztrdtu kontroly nad svym zivotem. Psychické napéti, stres a tizkost mohou
vyustit v sebevrazedné jednani, které je vyssi pravé u dlouhodobé nezaméstnanych nez u lidi
zaméstnanych. U dlouhodob& nezaméstnanych dochazi ke zhorseni jejich zdravotniho stavu.
Jednd se zejména o pfiznaky neurotickych potizi projevujicich se vnitinim neklidem,
podrazdénosti, bolestmi hlavy, nespavosti, zvySenou tnavou, zalude¢nimi potizemi, dochézi

k onemocnénim imunitniho, cévniho a kardiovaskularniho systému.
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Mezi dal$i opakovana zjisténi patii, Ze miru nezaméstnanosti ovliviiuje predevsim vzdélani
(nedostate¢na kvalifikace a nizka uroven vzdélani). Dale pak pohlavi. U Zen je riziko ztraty
zaméstnani vy$§i nez u muzi. Zeny byvaji diive propoustény, zejména pokud nemaji dobrou
profesni kvalifikaci a je pro n¢ obtiznéjsi najit nové pracovni misto. Dilezitou roli hraje vék
jednotlivee, kdy s vysSim vékem stoupa obava o vlastni budoucnost a budoucnost své rodiny,
nebot’ nezaméstnanost piinasi jednotlivei snizeni financ¢nich zdrojit a ekonomickou nejistotu.
AvSak mezi nezaméstnanymi najdeme 1 jednotlivce, ktefi jsou schopni se s nezaméstnanosti
vyrovnat lépe neZ ostatni. Jednd se pfedev§im o lidi, ktefi byli v minulém zaméstnani
nespokojeni nebo pro né nezameéstnanost znamena pouze kratkou preklenovaci dobu, na niz
byli pfipraveni a uspofili si potiebné financni prostiedky pro dobu, nez si najdou nové
zamgstnanti.

Nezaméstnanost ma ovSem také zdvazné ekonomické duasledky pro celou spolecnost.
Nezaméstnany (bez svého =zavinéni) nejenze nevytvaii hodnoty, ale ani nepfispiva
do solidarnich socialnich fonda (pojisténi) a neptispiva ani do daiovych piijmu statu. Naopak
je tieba jej hmotné podporovat. Tak ma nezaméstnanost diisledky v mnoha smérech.

Jak se bude na nezaméstnanost pohlizet v budoucnosti? Budoucnost pravdépodobné
prinese v této oblasti zfejm¢ vyznamné zmény. Ani ekonomickd prosperita v evropskych
zemich totiz nevede ke zvySeni zaméstnanosti, protoze se rozvijeji zejména nejmoderncjsi
technologie, které vyzaduji méné pracovnich sil, néktera odvétvi st¢huji v globalizovaném
svété vyrobu tam, kde je levnéjsi pracovni sila. V evropské civilizaci bude v budoucnu malo
prace. Dosud podcetiovanym vlivem je extrémné naristajici produkce zbozi v Cinské lidové
republice, ktera povede k dalSimu zvySeni nezaméstnanosti v Evropé. Nezaméstnanost nebude
mozné nadale chapat jako socialni zlo, ale jako objektivni skute¢nost.®’

Obdobi ekonomické neaktivity nezaméstnanych bude tieba chépat jako Casovy prostor
pro zménu nebo doplnéni kvalifikace ¢i zahdjeni nové odborné kariéry. Spolecnost bude
muset chdpat jako ,,zaméstnani* naptiklad spolecensky prospéSnou ¢innost, péci o rodinné
ptislusniky, dobrovolnickou praci. Stav nezaméstnanosti tak bude muset ztratit sviij negativni

a deprimujici néboj.

% Srov. VISEK, P. Projekt Equal — studie: Bariéry a prilezitosti pro pracovni uplatnéni pracovnikii ve véku
50+,s.9.
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Seznam pouzitych zkratek

IPS — Informacni a poradenské stredisko

MPSV CR — Ministerstvo prace a socialnich véci CR

SSZ MPSV — Sprava sluzeb zaméstnanosti Ministerstva prace a socialnich véci
SOU AV CR - Sociologicky tistav Akademie véd Ceské republiky

UP — uiad prace

VUPSV — Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci
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Priloha

Vvvoj nezaméstnanosti od ¢ervence 2004 do brezna 2007

Strukturovany pocet uchazecu
(od 1.7. 2004 do 31. 3. 2007)

v celé CR

Obdobi Celkem Z toho Z toho Z toho Z toho

nezaméstnanych muzi Zen OZP absolventt
03/2007 430474 203912 226562 71327 21 846
02/2007 454737 217975 236762 72303 24 055
01/2007 465458 222567 242891 72756 25 569
12/2006 448 545 209832 238713 71318 26 864
11/2006 432573 197288 235285 70371 28 381
10/2006 439788 199028 240760 70590 33105
09/2006 454180 205214 248966 71 151 37 056
08/2006 458 729 205047 253682 72319 27 331
07/2006 458 270 206608 251662 72882 21777
06/2006 451106 207 438 243668 72852 19 142
05/2006 463042 217209 245833 73985 22998
04/2006 486 163 233811 252352 74 996 27 183
03/2006 514759 254221 260538 76324 29 995
02/2006 528 154 262479 265675 76522 31699
01/2006 531235 262485 268750 76526 32483
12/2005 510416 244785 265631 75316 33 288
11/2005 490779 229013 261766 74128 34 333
10/2005 491878 226854 265024 73791 38 400
09/2005 503396 231231 272165 74258 42 264
08/2005 505254 230547 274707 74829 31917
07/2005 500325 230010 270315 74666 24 992
06/2005 489744 229301 260443 74 307 22 506
05/2005 494 576 234828 259748 74383 26 408
04/2005 512557 248451 264106 75000 31157
03/2005 540456 269242 271214 76 345 34 639
02/2005 555046 278056 276990 76 427 37 229
01/2005 561662 280702 280960 76452 39 484
12/2004 541762 265461 276301 74689 41 502
11/2004 517726 246709 271017 72877 42 294
10/2004 517 812 244925 272887 72323 47 381
09/2004 530239 251083 279156 72882 52 916
08/2004 536 012 251852 284160 73587 45 152
07/2004 532128 251729 280399 73258 38 089
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ABSTRAKT

PELCOVA, M. Nezaméstnanost a jeji dopady na jednotlivce. Ceské Budg&ovice 2007.
Bakalafska prace. JihoGeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich. Teologicka fakulta. Katedra

praktické teologie. Vedouci prace: RSDr. Jan MiSovic, CSc.

Kli¢ové pojmy: nezaméstnanost, nezaméstnany, jednotlivec, prace, ¢lovek, spolecnost,
zdravi, socidlni udalost, socialni postaveni, socidlni role, zivotni iroven, pracovni navyky,
socialné negativni jevy, statni politika zaméstnanosti, Ministerstvo prace a socialnich véci

Ceské republiky, ufad prace

Prace ma v imyslu pfibliZit étenafi jeden z fenoméni novodobé historie Ceské republiky
a to nezaméstnanost, ktera doprovazi celou dnes$ni globalizovanou spole¢nost. Cilem je
poukazat na dopady nezaméstnanosti, které se projevuji v zivoté jednotlivce. Jde o nastin
toho, jakou ulohu pfedstavuje nezaméstnanost v zivoté€ jednotlivee, jaky vyznam pro néj prace
ma a co pro ngj ztrata zamestnani znamena.

V préci je definovana nezaméstnanost, jeji vyvoj, jeji typy, statni politika zaméstnanosti
a moznosti snizovani nezaméstnanosti. Jsou sledovany vazby mezi nezaméstnanosti
a zdravim jednotlivce. Pojednava o vyznamu prace pro ¢lovéka. Zabyva se nezaméstnanosti
a jejimi spolecenskymi souvislostmi. Zmifluje ztratu socidlniho statusu, novou socidlni roli
nezaméstnaného, zivotni uroven nezaméstnaného a socidlné patologické jevy, které se
objevuji jako nésledek nezaméstnanosti. V zavéru prace jsou obsazena doporuceni, co d¢lat

pfi ztraté zaméstnani.
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ABSTRACT

PELCOVA, M. Unemployment and its impact on individuals. Ceské Budg&ovice 2007.
Bachelor work. University of South Bohemia in Ceské Bud&jovice. Faculty of Theology.
Department of Practical Theology. Supervisor: RSDr. Jan MisSovi¢, CSc.

Key terms: unemployment, unemployed, individual, work, man, society, health, social event,
social status, social role, standard of living, work habits, socially negative phenomena,
national unemployment policy, Ministry of Labour and Social Affairs of the Czech Republic,

labour office

The object of the thesis is to explain one of the phenomena of the Czech Republic’s
modern history: unemployment, an issue with which the whole globalized society of the
present has to cope. The thesis aims to draw attention to the impact of unemployment on an
individual’s life, trying to outline the significance of unemployment in our lives and find out
how much importance we attach to work and what losing a job means to us.

The thesis gives a definition of unemployment, presents its evolution and types and
explains national unemployment policy and ways of reducing unemployment. It studies the
relations between unemployment and an individual’s health and deals with the importance of
work for people. The thesis concerns unemployment and its social context. It looks at the
issues of a loss of social status, a new social role of the unemployed person, his/her lifestyle
and socially pathological phenomena occurring as a result of unemployment. In the end, the

thesis offers recommendations to people who have lost their jobs.
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