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Abstrakt

Problematika sextingu je velmi aktualni téma, zvlast¢ u déti na druhém stupni
zédkladni $koly. Je znamo, Ze se tento ukaz d&je, aviak v Ceské republice neni
zaznamenano, zda socidlni pracovnici jiz tuto problematiku znaji a pfipadné,
jak s ni pracuji.

Teoreticka ¢ast prace je Clenéna do tfi dil¢ich kapitol. V praci pojednavam
0 elektronické komunikaci, tedy v prvni fadé o mobilnim telefonu, internetu, socidlnich
sitich, a to pravé proto, ze je k sextovani tato elektronicka cesta vyuzivana. Slovo
sexting (Cesky sextovadni) je slozeno ze dvou anglickych slov, ,sex“ a,texting®.
Jak popisuje Kopecky (2009), jedna se o rozesilani textovych zprav, fotografii ¢i videi
se sexualnim podtextem, a to elektronickou cestou (napf.: zasilanim SMS, MMS,
e-mailil ¢i zvefejniovanim zdznamu na socialnich sitich). V této dobé takové technologie
vyuzivaji pfedevsim mladistvi a déti, ale nejsou vyjimkou ani dospéli. Cesk4 asociace
StreetWork (2012) definuje sexting jako: , Elektronické sireni textovych zprav,
vilastnich fotografii ¢i vlastniho videa se sexudlnim obsahem, ke kterému dochadzi
V prostiredi virtualnich elektronickych médii - zejména internetu. Mezi platformy, které
umoznuji Sireni téchto materiali, patri v dnesni dobé zejména socialni sité - Facebook,
MySpace, Libimseti.cz nebo digitalni uloZisté fotografii Rajce.net. Sextovani S sebou
nese urcita rizika a na internetu je mnoho nebezpeci, ktera ¢ihaji ptedevsim na divetive
déti ¢i mladistvé. DéEti mohou byt pak snadno pfes intimni zaznamy naptiklad vydirany,
materidly mohou byt komeréné zneuzity. To, Ze n€kdo cizi vlastni n&jaky material
se sexualnim podtextem, mize mit mnoho podob nebezpeci. Proto je duilezité odborné
pracovat s témito détmi a zaméfit se v soucasné dobé predevsim na prevenci
a informovanost jak déti, tak dospelych o sextingu a dalSich rizicich vyskytujicich
se na internetu. V problematice sextingu neni jeSt¢ socialni prace rozvinuta. Jedna
se 0 pomérné novy fenomén, lidé se teprve s timto terminem setkavaji a dostava se jim
do povédomi. Socialni prace usiluje o odhalovani, zmiriovani, vysvétlovani a FeSeni
socialnich problémut (Matousek, 2013), a proto je dulezité problematiku sextingu zagdit

fesit na odborné Grovni a rozvijet dale socialni praci.



Hlavnim cilem prace je zjistit, jak socialni pracovnici pracuji s détmi, které sextuji.
Dil¢imi cili je zjistit, zda se socidlni pracovnici ve své praxi setkavaji s problematikou
sextingu a popsat nejcastéji uzivané pristupy a metody socidlni prace vyuzivané
u sextujicich déti.

Pro vyzkum jsem vyuzila strategii kvalitativniho vyzkumu, metodu dotazovani
a techniky polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumny soubor tvofilo Sest socialnich
pracovnikii, pracujicich minimalné 1 rok v zafizeni nachazejici se v Ceskych
Bud¢jovicich, ve kterém se pravdépodobné vyskytuji déti, které sextuji. Pro vybér
souboru byla zvolena metoda zdmérného (ucelového) vybéru.

Rozhovor zacind okruhem otdzek zjistujici informovanost socialnich pracovnik
o0 sextingu. Zda socialni pracovnici znaji pojem sexting, kdy a jakym zpusobem
se s timto terminem setkali, anebo jestli si o sextingu nastudovali néjaké informace.

Druha c¢ast rozhovoru zjistovala, zda se socidlni pracovnici Vv dané organizaci
setkavaji pfi vykonu své prace s détmi, které sextuji, nebo i Srodi¢i téchto déti.
Pak je zde charakterizovan vzorek déti, které sextuji — jejich nejcastéjsi vek, kdo
vyhledava s touto problematikou pomoc ¢astéji (zda divky nebo chlapci), jestli maji
I jiné potize a jaké, a kolik déti se v organizaci s touto problematikou jiz vyskytlo.

Tteti ¢ast rozhovoru pojednava o pristupech a metodach socidlni prace, které jsou
vyuzivany nebo by byly vhodné pouZit u sextujicich déti. Dale se tato €ast vénuje
pfipravenosti organizace piijmout osobu, kterd ma potiZe se sextingem. Zda je zafizeni
ptipraveno poskytnout odborné poradenstvi ¢i prevenci o uzivani internetu a informovat
o dalSich rizicich vyskytujicich se na internetu.

Ze shrnuti vypovédi socialnich pracovniklt vyplyvd, Ze o problematice sextingu
védi, avSak samotny pojem ,,sexting™ neni jesté tolik znadm, socidlni pracovnici tento
pojem spiSe neuzivaji. Sexting je socialnimi pracovniky chapan tak, ze muize ublizit
aminimalné u déti do 15 let je bran negativné. Nektefi socialni pracovnici
si nastudovali o dané problematice informace, at’ uz z internetu, odborné literatury
¢i Z konzultaci s dal§Simi odborniky. Déle je zvypovédi pracovnikli zjisténo,
Ze se V oslovenych organizacich déti s touto problematikou vyskytuji, aZ na jednu

organizaci. Socialni pracovnici se setkavaji pii vykonu své prace 1 S rodici téchto déti.



V nékterych zatizenich se déti vyskytuji v desitkdch, v jinych ojedinéle. Socidlni
pracovnici se shoduji ohledné nejcastéjsiho veéku déti, kdy uvadéji prevazné 14 let, dale
vyhledavaji zafizeni vice divky nez chlapci. Jako pfidruzené potize déti jsou
respondenty zminény obtize, kterymi se zabyva dana organizace. Z vyzkumu dale
vyplyva, ze o obecné prevenci informuje vice organizaci, nez konkrétné¢ 0 sextingu
(poskytovani odborného poradenstvi). Urcitd metoda ¢i piistup pro tyto déti neni
vyuzivana. Socidlni pracovnici poskytuji rozhovor, piipadné¢ techniku zrcadleni
a shrnuti. Déle pokladaji za diilezitou prevenci, osvétu vefejnosti. VSechna oslovena
zafizeni jsou dle tohoto vyzkumu vhodna pro sextujici de€ti, jen jedna organizace
specifikovala, Ze jsou sice pripravené pracovat s témito détmi, avSak star§imi 15 let.
Tato prace by mohla napomoci ke zvySeni informovanosti nejen pro socidlni
pracovniky, ale i1 pro Sirokou vefejnost. Vysledky prace mohou byt inspiraci

pro aplikaci a rozvoj socialni prace v této problematice.
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Abstract

The matter of sexting is a very topical issue, especially among children in the 2nd
level of primary schools. It is known that this phenomenon is going on, but in the Czech
Republic it is not recorded whether social workers already know about it or how they
work on it.

The theoretical part of the thesis is divided into three sections. In the thesis | deal
with electronic communication, the mobile phone, the Internet and social networks
in the first place. It's precisely because these electronic kinds of communication are
used for sexting. The word sexting (,,sextovani* in Czech) is made up of two English
words, "sex" and "texting". As Kopecky describes (2009), it means sending of text
messages, photos, or videos that are sexually suggestive, which happens electronically
(e.g.: sending of SMS, MMS, e-mails or publishing records on social networks). At this
time, these computer technologies are used primarily by young people and children, but
the adults are not the exception. The Czech StreetWork Association (2012) defines
sexting as: "Electronic sending of text messages, your own photos or your own videos
with sexual content, which occurs in the environment of virtual electronic media - the
Internet in particular. The platforms that allow spreading these materials include
especially social networks - Facebook, MySpace, Libimseti.cz or digital photo storage
Rajce.net." Sexting carries specific risks, and the Internet poses many dangers mainly
for gullible children or adolescents. Children can be easily blackmailed because of the
intimate records, the materials can be commercially exploited. The fact that someone
else owns the sexually suggestive materials, can take many forms of risk. It is therefore
important to professionally work with these children, to focus mainly on prevention,
and inform both children and adults about sexting and the risks occurring on the
Internet. Social work is not developed yet in the issue of sexting. It is a relatively new
phenomenon, people experience that for the first time, and they just raise their
awareness of it. Social work aims at detecting, reducing, and resolving social problems
as described by Matousek (2013), it is therefore important to begin to deal with sexting

at the professional level and develop the social work.



The main objective of the thesis is to find out how social workers work with
children who are sexting. Intermediate objectives are to find out whether social workers
are faced with the issue of sexting in their practice, and to describe the most commonly
used approaches and methods of social work used for children who are involved
in sexting.

For the research I used the strategy of qualitative research, method of questioning
and semi-structured interviewing techniques. The research included six social workers
working at least 1 year in a facility located in Ceské Bud&jovice, where you can
probably meet children involved in sexting. The selection was done by a method of
non-random (targeted) selection.

The interview begins with a number of questions providing social workers’
awareness of sexting. Whether the social workers know the term of sexting, when
and how they experienced it, or whether they have read up anything about sexting.

The second part of the interview examined whether the social workers meet
children, who are sexting, or even with parents of these children in the course of their
work. Then there is a group of sexting children characterized — their most common age,
who looks for help with this problem more often (whether girls or boys), if they have
other problems and which, and how many children has already gone through this
in their organization.

The third part of the interview discusses the approaches and methods of social
work, which are used or would be useful for sexting children. Furthermore, this section
is dedicated to the readiness of the organization to accept a person who has a problem
with sexting. Whether the institution is ready to provide expert advice or the prevention
in the use of the Internet and inform about other risks occurring on the Internet.

The social workers” responses summary shows that they know the issue of sexting,
but the term of "sexting" is still not known as much, and social workers do not use this
term very often. Sexting is understood by the social workers as something that can hurt,
and at least for children under 15 years it is considered negatively. Some social workers
have found some information about this matter, whether from the Internet, literature

or through the consultation with other experts. Furthermore, from the responses of these



workers it was found that the organizations experienced children with this problem,
except one organization. Social workers even meet parents of these children in the
course of their work. In some facilities, there are dozens of these children, in the others
there are only a few of them. Social workers agreed on the most common age
of children, they stated 14 years; and girls trying to find help more often than boys.
The respondents mentioned some other problems of these children, which
the organization deals with. The research has shown that institutions provide general
prevention more than specific education about sexting (the provision of professional
advice). A particular method or approach for these children is not used. Social workers
conduct the interviews, or the mirroring and summarising techniques. They also
consider prevention and public education to be important. According to this research, all
the involved institutions are suitable for sexting children, only one organization
specified that they are prepared to work with these children if they are at least 15 years
or older.

This thesis could help to raise awareness not only of social workers, but also
the general public. The results of the thesis can be an inspiration for the use

and development of social work in this matter.

Keywords: sexting, social work, mobile phone, Internet, intimate photos
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Uvod

Téma mé bakalafské prace ,,Socidlni prace s détmi, které sextuji” jsem si vybrala
pfedev§im proto, zZe mé¢ =zaujal pojem ,sexting”“. Neznala jsem tento vyraz,
ale po vyhledani vyznamu tohoto slova, mé¢ takové téma zacalo vice zajimat. Velice mé
zajimalo, zda socidlni pracovnici jiz znaji pojem sexting, jestli néjak pracuji s détmi,
které sextuji a jakou metodu ¢i pfistup socialni prace pouzivaji. Tato problematika
je velmi aktualni a m¢ velice zaujala, coz bylo hlavnim divodem, pro¢ jsem chtéla toto
téma zpracovat.

V nynéjsi dobé vlastni mobilni telefon mnoho déti jiz od utlého détstvi, na internetu
se déti pohybuji dnes a denng, a je velmi moderni v§e dokumentovat a informovat lidi
okolo sebe (napft.: ptes socialni sité, jak se citime, jakou mame naladu, co pravé délame,
kde se nachdzime, apod.). Navic se prostiednictvim médii celé populaci, tudiz i détem,
predklada, ¢im svét Zije, co poklada za dilezité. V médiich se Casto objevuje sexualita,
zvefejiuji se intimni fotografie slavnych osobnosti. Neni tak divu, ze déti o sexualité
védi mnoho, chtéji vSe co nejdiive vyzkouset, napodobuji celebrity, jelikoz jsou pro né
vzorem, a vSe, co se vyskytuje v médiich, je pro né ,trendy“. Média tak ovliviuji
chovani predevS§im déti. VSe je navic umocnéno tim, Ze rodie Casto nevédi, co déti
provadi na internetu, co zvefejiuji na socialni sité, ¢i S kym se prateli a s kym si pisi.

Ctenafe bych tak chtéla seznamit s problematikou sextingu, zjistit jaké maji
povédomi o sextovani socialni pracovnici a jak s détmi, které sextuji, pracuji v oblasti
socialni prace.

Byla bych rada, kdyby ma prace pfinesla nové informace lidem o sextingu
asocidlni praci v této oblasti, aby piispéla ke zvySeni informovanosti pro socidlni
pracovniky ¢islouzila jako vyukovy material. Vysledky prace mohou byt inspiraci

pro aplikaci a rozvoj socialni prace v této problematice.

12



1 Soucasny stav

1.1 Komunikace

Predpokladem byti nejen lidské spolecnosti je komunikace. Vyraz komunikace
pochazi z latinského slova ,,communis (spole¢né) ¢i ,,communication® (sdéleni,
sdileni), Kot'a (2013) zminuje, ze komunikaci lze také chapat jako snahu vytvofit
spolecenstvi. Planava (2005) ovSem pojem komunikace vysvétluje jako spolecné néco
sdilet. Dochazi tak k pienosu sdéleni avyméné sd€leni mezi ucastniky. Jedna
se o0 interaktivni proces, kdy jedna interakce vyvola druhou. Mluvime tedy
0 interpersondlni neboli mezilidsk¢ komunikaci. A jak uvadi dale Kota (2013),
komunikace je slozity socialni jev, ktery je dulezitou soucasti socialni interakce.
,, Prostrednictvim komunikace jsou jedinci a socialni skupiny schopni vyjadrovat
a prijimat informace kognitivni a emocionalni povahy, napv. myslenky, vzpominky,
predstavy a fantazie ¢i vrozené i vyssi city.” (Kota, 2013, s. 107). Musil (2008) chape
komunikaci jako ptenos informaci prostfednictvim verbalni komunikace (znakového
jazykového systému) a signali, ke kterému dochazi mezi lidmi pfimo ¢i prostfednictvim
technickych prostfedki. A Lesko (2008, s. 8) o komunikaci zminuje
toto: ,,Je socidlne-psychologickym fenoménem, je prostredkem socializace ¢loveka.

Komunikaci rozd€luji Jan a Patrik Gaburovi (2004) do Sesti zakladnich cest,
kterymi jSou: pisemna, telefonicka, osobni, elektronicka, audiovizualni

a zprostfedkovand komunikace. Zaméfim se nyni na oblast komunikace elektronicke.

1.1.1 Elektronicka komunikace

K tomuto typu komunikace se vyuZivaji elektronickd media’. Radi se sem

rozhlasové a televizni vysilani a dalsi prostfedky komunikace, jako dorozumivani

! Slovo médium pochézi téz z latiny a pieklada se jako prostiedek, prostrednik, ktery néco zprostredkovava. Média se ¢leni

na tisténa a elektronicka (Kot'a, 2013).
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pomoci videozaznamu. V neposledni fadé se do elektronické komunikace zatazuje
komunikace prostiednictvim telefonu ainternetu. Pfi komunikaci po internetu
se vyuziva napf.: posilani elektronické posty (e-mail), chat, ICQ, Skype, diskusni fora,
socialni sit¢ (napt.: Facebook, Lidé.cz, Twitter, apod.), webkamera, apod.
(Musil, 2008). Diky témto zpusobim komunikace se snadno navazi vztahy pratelské
| partnerské. Mezi lidmi tak muZze dochazet ke komunikaci, i kdyZ se nevidi, jelikoz
je kontakt zprostiedkovan pomoci elektronického zafizeni (Planava, 2005).
Elektronicka komunikace vznikala tedy kvili potiebé rychlého dorozuméni a kvuli
pfekonavani vétsich vzdalenosti.

Dusledky elektronické komunikace jsou pozitivni i rizikové. Mezi pozitivni 1ze
zafadit napt.: zptistupnéni kultury, zvySeni aktudlnosti informaci, okamzité rozsiteni
zavazné (poplachové) informace, apod. (Musil, 2010). Tyto moznosti elektronickych
médii lze pouzit k pozitivnim ucelim, ale lze je také zneuzit. Rizikovymi dusledky
je napi.: Sifeni zkreslenych informaci, ovliviiovani nazorti, hodnot, Sifeni nasili,
pornografie, snimky intimnich situaci opatfené paparazzi, bulvarizace kulturniho
prostiedi, apod. (Musil, 2010). Planava (2005) pfipomina, jak je v poslednich letech
pocitacova komunikace, kdy je zapotiebi ¢lovek, klavesnice a obrazovka, ¢im dal

Castejsi.

Mobilni telefon

V nynéj$i dob& vlastni mobilni telefon téméet kazdy cElovek, je neodmyslitelnou
soucasti naSeho zivota. Mobilni telefon je komunikaéni prostiedek, ktery je dulezity
pro oblast mezilidskych vztahii. Tento prostfedek jiz nahradil éru tzv. pevné linky.
Avsak mobilni telefon neslouZi jiz jen jako prostfedek ke komunikaci (telefonovani),
ale m4 multimediélni charakter (psani textovych zprav, potizovani obrazovych snimkd,
pofizovani videozaznamt, audiozaznamu, sledovani internetu, apod.) (Kota, 2013).

Vlastnictvi mobilniho telefonu u déti se dramaticky zvySuje s vékem. V roce 2010
vlastnilo mobilni telefon 58 % dvanactiletych déti, 83 % sedmnactiletych jedinct
(Chalfen, 2010). Dale autor uvadi (tamtéz), ze vzhledem k pouzivani pfenosnych médii

mobilni telefony, iPody, apod.) jsou u déti ve véku 8 az 18 let z 20 % vyuzivana média.
( y y, apod.) ] yu
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Internet

Pojem internet pochazi z anglického slova network (sit) a inter (pfedpona mezi).
Jedna se o celosvétovou pocitacovou sit’ spojujici mensi jednotlivé sité
(Prochazka, 2012).

Diky internetu dochazi k jednoduchému, rychlému a levnému propojeni s celym
svétem. V dneSni dob¢ je internet vyuzivan jak détmi, dospélymi, tak starSimi lidmi.
Hlavni funkci internetu je ziskavani informaci a komunikace (Prochdzka, 2012).
Jak popisuje Hulanova (2012), internet je vhodny vyuzivat pro udrZzovani vztaht
s ptrateli, kolegy z prace, setkdvani se s novymi lidmi, vyhleddvani slev a konani
vyhodnych nakupti, k provadéni on-line vyzkumim, vyméné informaci. Tato autorka
dale poznamenava (tamtéz), ze internet vede neustdle ke zméndm, méni styl prace, meni
mista vykonavani prace, styl zabavy, komunikaci, chovani.

Pro mladé osoby je internet velmi dilezity (napi.: pro vyuzivani do Skoly). Déti
a dospivajici nemohou prestat pouzivat internet ¢i piestat pouzivat nékteré aplikace,
jelikoZ by to mohlo vést k socidlnimu vylouéeni, jak uvadi Cerna a kol. (2013).

Cerna (tamtéz) dale vysvétluje, Ze déti a dospivajici obzvlasté vyhledavaji kontakt,
komunikaci s vrstevniky pfes internet. Vzajemné mohou sdilet své nazory, postoje,
pocity. Dlouhé diskuse mohou tak probihat ptes ICQ (tj. nastroj pro online komunikaci),
chat ¢i na socidlnich sitich pomoci sdileni tzv. statusii (kratkd informace o stavu
¢lovéka, jeho néladé, ¢innosti apod.). Dale je mozné preposilat si fotky, videa, hudbu
&i rizné internetové odkazy na webové stranky, apod. (Cerna a kol., 2013).

Ale jak zminuje Hulanova (2012, s. 21): ,, Toto tajemné médium, které bylo nejprve
pouzivano jen pro akademické a vyzkumné ucely, zastava duleZitou roli v jakékoli lidské
aktivite, kterou si jen dokdzZeme predstavit, od nakupovani po sex, od vyzkumii
k rebeliim. **

Pti navazovani kybervztahi mize byt nebezpe¢i v tom, ze se virtudlni vztahy
ve virtualnim svété je také to, Ze 1idé Casto 1Zzou o svém véku, povolani, Skole, fyzickych
vlastnostech nebo pohlavi. Clovék se miize prezentovat jako dokonaly, lepsi, krasny,

chytry, zkratka jinak nez jaky ve skutec¢nosti je (Hybnerova, 2012). Manning (2005)
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shleddva negativa internetu v eliminaci zabran (sexualita, agresivita), brzké ptipraveé
na pohlavni styk a v rozvoji negativnich postoju (vici zenam, rasismus, apod.).
Nejcastéji vyhledavanym pojmem na internetu je slovo sex (Malikova, 2012).
V nyné&jsi dobé spolu tedy tizce souvisi tématika sexu a internet. Dale autorka (tamtéz)
poznamenava, ze pomoci internetu Ize vyhledavat jedince podobné sexudlni preference.
Internet je nebezpecny piedevS§im v této zmifiované oblasti a nejvice je tak ohroZena

na internetu détska populace.

Socialni sité

Socialni (spolecenské) sité slouzi k navazovani vztahi mezi lidmi, udrZzovani
kontaktt, sdileni dojmu, zazitkd. Na socilnich sitich 1ze s lidmi diskutovat, chatovat,
vkladat fotky, videa, hudbu, apod. Skupina lidi se tak ovliviiuje, maji spole¢né zajmy,
Skolu, ptatele. Je ale potieba si uvédomit, ze cokoliv ¢loveék zvefejni na webovych
strankach, jiz nemuze vzit zpét. Je tedy zadouci si rozmyslet, co o sobé clovek
vefejnosti odkryje, sdéli (Bezpeény internet, 2011a).

Skoda (2013) udava uréita pravidla/zasady pro pouzivani socialnich médii:

e chrante své soukromi: je dobré se vyhnout uvadéni osobnéjSich informaci
(napf.: telefonni Cislo, adresu bydliste, e-mail, apod.);

e chrarnite svou identitu: nesd€lovat nikomu své ptihlaSovaci udaje (uzivatelské
jméno a heslo) k socialnim sitim a nezapominat Se odhlasit z internetové site;

e premyslejte, nez néco publikujete: dilezité je nastavit soukromi na socialni siti,
avsak je dulezité si pamatovat, ze cokoliv zvefejnite a napisete na socialnich
sitich, je dohledatelné a mize byt pouzito proti vam;

e bud'te pfinosem pro své pratele: uvadét pravdivé informace a sdilet se svymi
prateli jen to, co by je mohlo zajimat;

e pozor na autorska a jina prava: uvést vzdy zdroj autora, pokud publikujete cizi
obsah na socialnich sitich;

e reprezentujte firmu, kde pracujete.
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Facebook

Mezi nejcastéji navstévovanou socialni sit’ patiéi Facebook. Facebook vznikl v roce
2004 s imyslem, aby slouzil studentim Harvardovy univerzity (Hulanova, 2012). Jedna
se o nejvetsi socialni sit’, kde lidé navazuji a udrzuji vzajemné vazby. S lidmi
tak sdilime osobni informace. Cilem je snadné navazani kontaktu, komunikace,
sdruzovani do riznych skupin (Fileccia a kol., 2014a).

Jednim z principu této socialni sité, jak informuje Facebook (2014) je, ze zde lidé
svobodné¢ sdili a navazuji spolu kontakty a maji tak volny pfistup
ke zvefejnénym informacim. Na socidlni siti je zakazano sebeposkozovani, nahota,
nasili a vyhruzky, Sikana a obtézovani, psat nendvistné obsahy, zakladat falesné ucty,
mit vice uctd, apod. Takovi jedinci €1 pfispévky jsou po nahlaSeni odebrani ¢i maji
blokovany pfistup na socialni sit’ (tamtéz).

Lidé tak mohou sdilet se svymi prateli fotoalba, videoklipy (vlastni videosoubory
¢i internetové odkazy na videa). Na fotografiich mize uzivatel, oznacit jménem své
pratelé. Mize nahlizet na profily piatel a dozvédét se o nich informace, které zvetejnili,
muiZze psat komentéafe ke zvefejnénym materidlim. Lidé zde mohou ostatni informovat
0 svych pocitech, naladach, o ¢innostech, které provozuji v daném momenté, mohou
zvetejnit pozvanky na rtuzné kulturni, spolecenské akce, ke kterym se Ize vyjadfit
a ptihlasit, zda se t¢ dané akce osoba zlc¢astni. Hlavni soucéasti Facebooku jsou zpravy
(asynchronni komunikace) a chat (synchronni komunikace), diky némuZz spolu
komunikuji pratele, ktefi jsou momentalné piihlaseni na této socialni siti. Snadno lze
posilat ostatnim ptatelim videa a fotografie ¢i dalSi odkazy. Na Facebooku se daji hrat
i online hry (napf.: Farmville, slovni fotbal, apod.) (Tomkova, 2010).

Hulanovéa (2012) shrnuje, ze tato socialni sit’ slouzi pro vytvareni profilii osobnich,
firemnich ¢i skupinovych a tvoifi tak zékladnu pro online setkavani pratel, dale
poskytuje diskusni férum, herni server a sdileni a uklddani multimédii.

Jak si mlzeme vSimnout na Facebooku (2015), dulezitou informaci
je, Ze na zminovanou socialni sit’ se mohou zaregistrovat osoby, kterym je alespon

tfinact let. Na to také upozornuje Muller (2014).
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Dal8imi ¢asto vyuzivanymi socidlnimi sitémi jsou:

MySpace (pouziva se piedevsim pro sdileni hudby);

LinkedIn (urceno pro profesionaly, vhodné pro hledani prace, k pfedstavovani
pracovnich zkuSenosti, vytvateni odbornych skupin);

Twitter (vyuziva se pro odesilani a pfijimani zprav, fotografii, videi, apod.,
vybranému okruhu lidi);

Spoluzaci.cz (pouzivaji ptredevSim déti zdkladnich a stfednich $kol, urceno
pro tiidni kolektiv);

Lidé.cz (tvofeni vefejné pfistupnych profilt, kde se zvefejiuji fotky, videa,
informace, pouzivano jako seznamka, chat);

Libimseti.cz (zaméfen na seznamovani S dal$imi nezndmymi uzivateli; uzivatel
si zalozi profil, sdili fotoalba a hodnoti fotografie uzivatell);

Rande.cz (seznamovani s budoucimi partnery, prateli; registrovani uzivatelé
si na této seznamce vybiraji partnera dle zadanych kritérii);

Linkuj.cz, Jagg. cz (Ceské weby inspirované Digg.com a Del.icio.us., sdélovani
zajimavych informaci pfes internet a zpravy, které 1ze komentovat);

Youtube.cz (internetovy server pro zvetejilovani videosouborti);

Flickr.com, Rajce.net (servery pro sdileni fotografii).

Z projektu E-Bezpeci z roku 2013, ktery provedl Kopecky a Szotkowski (2013),

se Ize dozveédeét, ze déti ve véku 11 - 17 let mély zaloZen profil nejvice na Facebooku

(81,53 %), dale na Lidé.cz (37 %), Google+ (30,54 %), Spoluzaci.cz (27, 89 %) a profil

na Twitter mé zaloZen 22,39 % déti. Na ostatnich socidlnich sitich je zastoupeni mensi.

Teenageti nejCastéji na socialnich sitich sdili fotky, videa, své pocity, ndlady, ale 1 své

povidky, kresby, apod.
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1.1.2 Komunikace déti a mladeze ve virtualnim svété

Volnocasové aktivity déti a mladeze jsou ¢im dal Castéji vazany na média. Mladez
vyuziva média (jako ,,chytry* mobil, socidlni sité, chat, apod.) ke komunikaci, sdileni
svych nazord, planovani, ndlad, momentalniho rozpolozeni, ale i ke sdileni fotografii
¢i videi. Kota (2013) ovSem upozoriiuje, ze traveni volného Casu predevSim s médii
piinasi s sebou vychovné - vzdélavaci problémy (od poruch chovani — zavislost, agrese,
apod. az po kriminalni Cinnosti).

Napiiklad Fischer a Skoda (2014) zmifuji zavislostni chovani na mobilnim
telefonu, tzv. nomofobii. Zavislé osoby musi mit stale mobilni telefon u sebe, zapnuty
aneustdle kontroluji, zda nepiiSsla SMS zprava, nezmesSkali hovor ¢i piSou zpravy,
dlouho telefonuji a citi pfi téchto ¢innostech piijemné vzruSeni. Tato zavislost je uzce
spojena s nastupem smartphont na trh, jelikoz jsou napojeny na internetové aplikace,
tudiz se zacina vyskytovat Castéji.

Neustalé traveni Casu s médii je jistym problémem, ale paradoxné v soucasné dobé
je piekazkou v zaclenovani se do spoleCnosti i nevyuzivani médii. Mohlo
by to znamenat omezeni kontaktu s vrstevniky, ktery je piedev§im dulezity u mladeze.
V dnesni dobé¢ je potfeba i urcitd multimedidlni gramotnost, diky které dochazi také
k socializaci jedince, jak zminuje Kot'a (2013).

Pfedev§im adolescenti maji potiebu sdileni a informovani ostatnich lidi o svém
byti. Navic na internetu (v online svété) se ¢lovék miize prezentovat v lepSim obraze,
tak jak chce, aby ho vnimalo okoli. Clovék pak dosahuje lepsi socialni pozice a pocitu
vlastni hodnoty (Cerna a kol. 2013). Krémafova a Vackova (2012) také zdtrazituji,
ze zésluhou virtualniho svéta (napf.: vytvarenim bloglh - jakéhosi online zapisniku)
je hledani vlastniho uplatnéni, sebeprezentace, dochazi k ziskavani vlastni ptisobnosti.

Posledni dobou se na internetu objevuje tzv. selfie. Jednd se o digitalni trend
predev§im déti a adolescentd, kdy si pofizuji mobilnim telefonem (Smartphonem)
jednoduché autoportréty. Jsou to snimky, které se pofizuji pfed zrcadlem ¢i pomoci
natazené ruky pifed sebe, tak aby na fotce byl zachycen obli¢ej autora snimku nebo

autora a dalS$i osoby. Jak uvadi Haimann (2014), roku 2012 dosSlo k nejvétSimu
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rozmachu tohoto trendu. Oblibenymi typy selfie jsou naptiklad: autoportrét z postele,
plaze. Mezi divkami jsou casté autoportréty s naSpulenymi rty ¢i zaméfené
na zdiraznéni Zenskych kiivek aV posledni dobé piibyva také selfie z posiloven
(Haimann, 2014).

Nanestésti mnoho déti, ale i rodicd, nemad ponéti o nebezpeich, ktera jsou
na internetu. DEti mladsi tfinacti let si zakladaji Gcty na Facebooku, 1zou o svém véku,
z davodu registrace. Na socialnich sitich pak také piSi osobni informace (adresu,
telefonni Cislo, zminuji, kdy doma nebudou, apod.), nahrdvaji na internet nevhodné
fotografie, videa, coz mize mit negativni dopad na samotného jedince i celou rodinu
(Muller, 2014). Krémarova (2010) upozoriiuje, Ze mladez se na internetu mize setkat
s nevhodnym obsahem, tim je myslen material, ktery se nema K teenagerovi ¢i ditéti

dostat (pornografie, dokumenty a videa zachycujici agresivitu, nasili a nenavist).

MozZna rizika na internetu

V ramci internetu jsou Ceské déti druhymi nejohrozenéjsimi v Evropé (Rizika
novych médii na internetu: Rozpravy o ¢eskych mediich, 2013). A to pravé také diky
tomu, Ze se v dne$ni dobé k internetu muizeme pfipojit snadno nejen pies pocitac,
WI-FI, kabel, apod., ale téZ pomoci mobilniho telefonu.

Karaskova Ulbertova (2012) uvadi tyto negativni jevy spojené s prostiedim
internetu:

e zavislost na internetu - predstavuje neschopnost bez internetu zit a zavislé osoby
naném travi mnoho Casu. Zavisla osoba se nachazi v ,,zaCarovaném kruhu®:
nedostateCna  socialni  zdatnost — nepfijemny pocit — komunikace
ptes internet - pfijemny pocit, bez frustrace — traveni vice casu
na internetu - méné piatel v realném svété — neptijemny pocit pii komunikaci tvaii
V tval — vice Casu straveného na internetu a tak dale (Karaskova Ulbertova, 2012);

e KyberSikana - jedna se o psychickou formu Sikany, kterd je realizovana
pies informacni a komunikac¢ni technologie (Kopecky, 2014a). Na kyberSikan¢
se muze podilet vice agresord, jsou anonymni, tudiz vétSinou nedopadeni

(Karaskova Ulbertova, 2012). Kybersikana je tak konana pro vétsi publikum;
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e kyberstalking - neboli nebezpeéné pronasledovani, opakované obtézovani
(neustalé telefonaty, SMS, e-maily, pfispévky na socialnich sitich, chatu, apod.).
Jedna seotrestny ¢in, a to od 1.ledna 2010 (Kopecky, 2014b).
Krémarova (2010) poznamenava, ze se mize utocnik vydavat za obét
(napf.: si zalozi fale$ny internetovy profil) a aktivné tak pferusuje a nici socialni
vazby a povést pronasledované osoby;

e kybergrooming - definovan dle stranek E-bezpe¢i (Kopecky, 2014c) jako:
., Nebezpecna internetova manipulace, v ramci které utocnik usiluje o osobni
schiizku s nezletilou obeti.“ Pachatel se vydava za jinou osobu s Cilem dostat
nezletilou osobu naschizku a sexualné ¢i jinak ob&t zneuzit (Karaskova
Ulbertova, 2012);

e pornografické stranky, détska pornografie - je nevhodna pro psychicky vyvoj
déti a jedna se o trestny ¢in. Volfova (2012) upozoriiuje na vékovy paradox,
pro pornografii je vékova hranice 18 let, ale uz od 15 let mohou dospivajici zit
pohlavnim zivotem. Na internetu je mnoho pornografickych stranek, které
se stavaji druhymi nejnavstévovanéjSimi webovymi strankami, jak upozoriuje
Vanickova (2005) adale zminuje, Ze nejéastéjSim konzumentem pornografie
je mladez;

e sexting - rozesilani elektronickou cestou zpravy, fotografie, videa se sexualnim
podtextem (Karaskova Ulbertova, 2012), vice v kapitole 1.2;

e weby sjinym nevhodnym obsahem - tim jsou mySleny stranky vedouci

k agresivité, rasismu, trestné ¢innosti, navody na sebeposkozovani ¢i sebevrazdu.
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1.2 Sexting
1.2.1 Pojem sexting

Slovo sexting (Cesky sextovani) je slozeno ze dvou anglickych slov, ,sex“
a ,texting®. Jedna se o rozesilani textovych zprav, fotografii ¢i videi se sexualnim
podtextem, a to elektronickou cestou. Tedy prostfednictvim informacénich
a komunikacnich technologii (napft.: zasilanim SMS, MMS, e-maili ¢i zvetfejiiovanim
zdznamu na socialnich sitich). Tyto technologie vyuzivaji pfedevSim mladistvi a déti,
ale nejsou vyjimkou ani dospéli (Kopecky, 2009).

Ceska asociace StreetWork (2012) definuje sexting jako: ,, Elektronické Sifeni
textovych zprav, vlastnich fotografii ¢i vlastniho videa se sexualnim obsahem,
ke kterému dochazi v prostredi virtudalnich elektronickych médii - zejména internetu. *

O sextingu poznamenava také Krémarova (2010), Ze se jedna o posilani zprav,
videa ¢i fotografii se sexualnim obsahem. Duncan-Caldwell (2010) definuje tento
fenomén obdobné, jako rozesilani fotografii, na kterych je vyfocena ¢ast téla Castecné
¢izcela obnazena, anebo SMS textova zprdva se sexudlné explicitnim podtextem.
Odlisné zaznamenava definici sextingu Chalfen (2009), jedna se 0 pouzivani mobilnich
telefontl s fotoaparatem se zamérem pofizeni fotografie se sexualnim obsahem.

K Sifeni takovych materialt se vyuzivaji v Ceské republice piedeviim socialni
sit¢ - Facebook, MySpace, Libimseti.cz a digitalni ulozist¢ dat Rajée.net
(StreetWork, 2012).

Kopecky (2013a) uvadi, ze:

e sexting je realizovan z nudy;

e sexting je provozovan s cilem navazat intimni kontakt;

e sexting je forma sebeprezentace;

e sexting vznika z natlaku okoli (vrstevniky);

e sexting je realizovan pro vyvolani vzruseni u adresatd;

e sexting je soucasti détské prostituce a kybergroomingu;

e sexting je dilo okamziku.
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Lenhart (2009) popisuje existenci tif scéndit sextingu:
1. sexting mezi dvéma zamilovanymi partnery;
2. sexting partneri/partnera, ktefi/ktery posilda intimni materidly okoli,
vrstevnikiim;
3. sexting mezi lidmi, ktefi nejsou v partnerském vztahu, ale aspoil jedna osoba

doufa, ze bude ve vztahu s tim, komu zaznam posila.

Kwvzniku sextingu pfispivaji  problematické vztahy v  interpersonalni
komunikaci, pouzivani vizualnich mobilnich telefonti a kultura dospivajicich osob.
Posilany jsou snimky sexualné sugestivni (podnétné, navodné) nebo explicitni (pfimo
vyjadiené). Na snimcich je obvykle zobrazeno nahé ¢i polonahé télo nebo ¢ast téla.
Prostfednictvim sluzby SMS, internet, anebo jinou digitalni cestou jsou odesilany.
Fotografické snimky, videa jsou doruceny jednotlivei ¢i skupiné lidi. Nékdy jsou tyto
zpravy a snimky pfeneseny pomoci Bluethooth (bezdratovd komunikace) ¢i nahrany
na socialni sit’ (Chalfen, 2010).

Miltnerova (2013) se zabyva také paragrafy tykajici se sextingu. Tomuto
fenoménu se vénuje trestni zakonik ¢. 40/2009 Sb., ve znéni pozdé&jSich piredpist.
Pojednava o trestech za sexudlni delikty (provinéni) a zabyva se ochranou lidské

svobody a osobnosti.

1.2.2 Vyskyt a duvody sextingu

Prvni zminky o fenoménu sexting byly zaznamenany v roce 2005 (Kopecky, 2009).
V USA a jinych zemich Evropy se sexting mezi détmi objevuje vice nez v Ceské
republice (Barto$, 2012). V Ceské republice poslalo vlastni material se sexuéalnim
obsahem, kde byl dospivajici ¢astecné svlecen ¢i Gplné€ nahy, 9,25 % teenagert ve véku
11 — 17 let, zatimco v USA 20 % dospivajicich ve veéku 13 — 19 let
(Btizova, Miltnerova, 2014).
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Lenhart (2009) poukazuje na anketu MTV-AP, ze které vySlo najevo,
7¢ 1z 10 osob ve v€ku 14 — 24 let maji spole¢nou nahou fotografii sebe sama s jinou
osobou, 15 % mélo poslat zaznam se sexualnim obsahem (fotografie, video) sebe sama
a 8 % dospivajicich a mladych dospélych obdrzelo snimek, na kterém byl nékdo znamy
a zcela obnazeny.

Lohmann (2012) uvadi, ze sexting nejvice provozuji dospivajici ve véku 16 - 17 let,
u osob starSich 18 let vyskyt sextovani klesa.

Pofizovani zaznamu se sexudlnim obsahem pfiibyva. Biizova, Miltnerova (2014)
se zamysleji nad otazkou ,,Pro¢ dospivajici déti sextuji?* Domnivaji se, ze hlavni roli
zde ma cilené svadéni osob, ktefi se na tyto zdznamy divaji, dale nerozvaznost mladych
lidi, zna¢né usili dospivajicich se vyrovnat se svou sexualitou ¢i vliv masmédii
a prilisna tolerance k sexualit¢.

Jako  nejCastéjsi  davody, pro¢ deéti  k sextovani  pfistupuji, uvadi
Lohmann (2012) tyto:

e zamilovanost - nejcastéjsi duvod, jelikoz zamilovana osoba pro partnera udéla

cokoli na dikaz lasky;

e natlak vrstevnikl - aby teenager zapadl do party, udéla pro to témét cokoliv.
Naptiklad pokud maji vrstevnici v mobilnim telefonu fotky svych divek,
dospivajici, ktery jistou fotku nema, mize byt z kolektivu vyloucen;

e zvédavost - sex vede zvlast¢ dospivajici ke zvédavosti, k prozkoumavani
a experimentovani,

e nedostatetnad pfedstava o moZznych nésledcich sextingu - prefrontalni cast
mozkové klry je odpovédna za feSeni vzniklych potizi, odpovida za jednani
pfi vzniklé situaci. Toto centrum dozrava kolem 25. roku Zivota, a proto
dospivajici a déti nedokdzi promyslet situaci a domyslet nasledky svého

chovani (Lohmann, 2012).

Déti, které uz nékdy zédznam se sexudlnim podtextem poslaly, pravdépodobné

zvetejni takovy zaznam také na socidlni sit’. Tento fenomén sexting je stale podporovan
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diky novym elektronickym pfistrojim (mobilnich telefont s fotoaparatem, s moznosti

pfipojeni na internet) (Biizova, Miltnerova, 2014).

1.2.3 Rizika sextingu

Fenomén sexting s sebou nese piedevS§im rizika. Intimni materialy mohou byt
zvetejnény proti vili autora zdznamu. Pouzitymi materidly jsou nejcastéji videa
¢i fotografie, nakterych je sam autor. Snadno jsou tyto zaznamy ziskany
béhem partnerského vztahu. Nebezpeci ale vznikd po rozchodu partnerd, kdy byvaly/a
ptitel/ptitelkyné se zafne citlivymi zdznamy mstit avydirat. Material
ex-ptitel/ptitelkyné zvetejituje na socidlnich sitich ¢i jinych webovych strankach, ktery
muze byt sdilen i po nékolika mésicich (v nejnevhodnéjsi dobu pro doty¢ného
na snimku) (Freyerick, Steffen, 2009). To potvrzuje i Karaskova Ulbertova (2012),
ze takové materialy vznikaji Casto v ramci partnerskych vztahi, které mohou nasledné
prejit v riziko, jelikoz jeden z partnert z jakéhokoliv diivodu zvetejni videa ¢i fotografie
svého partnera v choulostivé situaci.

Krémarova (2010) si v§ima ale jinych ptipadi, kdy k sextingu mtize dojit. Zminuje
posilani takovych material dospélému za uréenou odménu, napiiklad dobiti kreditu.
Sextovani mulZe byt 1 vysledkem sazky nebo hecovani mezi vrstevniky
(Kré¢marova, 2010).

Rizikem sextingu je tedy pfistupnost intimniho materialu, ktery mize byt pouzit
proti obé¢ti. Na internetu je pak zdznam uloZen na nékolik let. Je proto dulezité
si rozmyslet, jaké informace a materialy jsou na internet vkladany a komu jsou posilany.
Muze dojit az k sexualnim utokiim na obé&t’ sextingu. Pravé nékteré situace mohou byt
zhodnoceny jako piestupek C¢i trestny ¢in (napf.: détska pornografie, ohroZovani
moralnich hodnot déti) (Kopecky, © 2008 - 2013).

KdyZz se zaznam objevi na internetu nebo se dostane do rukou komukoli
nepovolanému, vznikd nebezpeci, jelikoz miize dochazet k vydirani, ztrat€¢ davery,

komer¢nimu zneuziti, apod. (Krématrova, 2010).
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Hulanova (2012) zaznamenava dalsi riziko sextingu, podporuje Sifeni détské
pornografie, ktera je celosvétové zakazana. Na webovych strankach jsou dostupné
sexualné explicitni obsahy. Vyskytuje se zde obchodovani se sexem. Je zde riziko
pro zneuziti online a vybéru obéti (Malikova, 2012).

Vyzkum dle Btizové, Miltnerové (2014) poukazuje na to, ze déti maji zkuSenosti
se sextingem, ovSem rizika sextingu pfili§ nevnimaji. Sexting je pro n¢ predevsSim
formou zédbavy. Ale déti, které sexting neprovozuji, naopak rizika vnimaji, zvIasté

V moznosti zneuziti fotografii a jinych intimnich materiala (Bfizova, Miltnerova, 2014).

1.3 Socialni prace

Socidlni prace patii mezi tzv. pomahajici profese, tedy takové profese
(napft.: socialni pracovnici, psychologové, specidlni pedagogové, fyzioterapeuti, apod.),
které zamétuji teorie, vyzkum a praxi na pomoc druhym lidem, rozpoznédni a feSeni
problémil, zamétuji se také na ziskavani novych poznatki o ¢lovéku a jeho Zivotnich
podminkach, pro u€innéjs$i pomoc (Zajacova, 2014).

Termin socidlni prace je rozsahly pojem, proto je obtizné jej jednoznacné definovat.
Naptiklad Matousek (2013, s. 11) se k socialni praci vyjadiuje takto: ,, Socidlni prace
je spolecenskovedni disciplina i oblast praktické cinnosti, jejimz cilem je odhalovani,
vysvetlovani, zmirfiovani a reSeni socialnich problémii. *

Navratil (2000, s. 7) definuje socialni praci jako: ,,Podpora socidlniho fungovaini
klienta v situaci, kde je takova potreba bud skupinove, nebo individudlné vnimdana
a vyjadrena.

,,Socidlni prace podporuje socidlni zménu, reseni problémii v mezilidskych vztazich
a posileni a liberalizaci lidi pri dosahovani kvalitniho Zivota. Vyuzivajice teorie
lidského chovani a socidlnich systémii, zasahuje socidlni prace tam, kde se lidé

setkavaji se svym prostredim. “ (Mezinarodni federace socialnich pracovnika dle Barker,

2003, s. 408).
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Nejaktualngji byla socialni prace charakterizovana v Melbourne (Australie)
v Cervenci 2014, jedna se o definici mezinarodnich organizaci sdruzujici socialni
pracovniky a jejich vzdélavatele: ,, Socidlni prace je prakticka profese a védecky obor,
které podporuji socialni zmeénu, socidlni soudrznost, prava a svobodu lidi. Zasady
socialni spravedinosti, lidskych prav, kolektivni zodpovédnosti a respektovani
rozdilnosti jsou zakladem socialni prace. S pomoci teorii socialni prace, socidlnich véd,
humanitnich oboru a tradicnich (ptivodnich) poznatkii, socidlni prace zapojuje lidi
a struktury do teSeni probléemu Zivota a do posilovani socidalniho blaha.” (Tomes,
2014, s. 2).

Socialni prace je konana v mnoha oblastech, jednou oblasti jsou socidlni sluzby
fizené skrze Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni. Socialni
sluzby zahrnuji, dle tohoto zakona § 32, (Cesko, 2006): socialni poradenstvi (zakladni
a odborné), sluzby socidlni péce a sluzby socialni prevence. Tyto sluzby mohou byt
poskytnuty formou terénni (v pfirozeném prostiedi klienta), ambulantni (osoba dochazi
do socialnich zatizeni) ¢i pobytovou (ubytovani v zatizeni socialnich sluzeb).

O socialnim pracovnikovi se pojednava také v Zakoné ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich
sluzbéch, v platném znéni - § 109 (Cesko, 2006, s. 43): ,, Socidlni pracovnik vykondvd
socialni Setreni, zabezpecuje socialni agendy vcetné reseni socidalné pravnich problémii
v zarizenich poskytujicich sluzby socidalni péce, socialné prdavni poradenstvi,
analytickou, metodickou a koncepcni cinnost v socidalni oblasti, odborné cinnosti
V zarizenich poskytujicich sluzby socialni prevence, depistizni cinnost, poskytovani
krizové pomoci, socidlni poradenstvi a socialni rehabilitace. *

Tomes (2014) zachycuje tyto charakteristiky socidlnich pracovniki:
e definuji socidlni potteby osob;
e podporuji:

o integraci;

o zlepSeni kvality zivota jednotlivci;

o zapojeni ¢loveka do feSeni svych potizi;

o respektovani prav a svobodu osob;

oV komunitach socialni zménu a soudrznost v regionech.
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Pro vykon tohoto povolani je dilezita beztthonnost, zptisobilost k pravnim ukontim

zdravotni a odborna zptsobilost vychazejici z vySe zminovaného zékona.

1.3.1 Socialni prace a sexting

Hlavnim poslanim socidlni prace je pomoci clovéku a zkvalitnit jeho zivot.
V problematice sextingu neni jest¢ socidlni prace rozvinutd. Jedna se o pomérné novy
fenomén, 1idé se teprve s timto terminem setkdvaji a dostava se jim do povédomi. Proto
zde v soucasné dobé socialni prace zastupuje diileZitou roli v prevenci?.

Matousek (2010) zminuje, Ze vhodnym zplsobem, jak pulisobit na vefejnost
preventivné, je prostfednictvim pofadi a ¢lanki v masovych sdélovacich prostiedcich.
Jinym typem preventivniho plsobeni jsou skupinové programy (napf.: pro rodice).
Skupiny mohou byt svépomocné nebo vedené odborniky. Preventivni programy
se konaji v komunitnich centrech ¢i ve Skolach (Matousek, 2010).

Prevenci rozdélujeme na primarni, sekundarni a tercidrni. Ke kazdému typu

prevence se postupné a podrobnéji vyjadiim.

Primarni prevence

Gasnarkova (2007, s.14)  definovala  primarni  socialni  prevenci
takto: ,,Jde 0 predchdzeni  vzniku nezdidouciho jevu. Pozornost je zamérena
na nezasazenou cdast populace.” Zakova (2014) uvadi, ze primarni prevence zajistuje
aktivity, které maji za cil predchazet vyskytu socialn¢ patologickych jevi.

Jako nastroje jsou pouzivany: poskytovani informaci, osvéta, podporovéani
zdravého Zivotniho stylu a nabizeni mozZnosti kvalitn€ proZitého volného Ccasu

(Gasnarkova, 2007).

2 Slovo prevence, pielozeno z latiny, znamena piedejit né¢emu, predchazet &i zamezit. Rozumi se tim, Ze se maji ucinit urcita

zaopatieni, aby nedoslo k urcité véci nebo stavu (Gasnarkova, 2007).
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Zakova (2014) rozebira primarni prevenci ke kazdé vékové skuping zvlast. U déti
ve véku 6 — 12 let se pfedavaji informace a znalosti o Skodlivosti alkoholu, tabaku. Déti
ve véku 12 — 15 let maji byt informovani o navykovych latkach. V tomto obdobi
je cilem rozvijet socialni dovednosti (vztahy mimo rodinu, umét ¢elit socialnimu tlaku,
apod.). U dospivajicich (15 — 18 let) se pokracuje v protidrogové osvété. Vytvareni
alternativ, jak travit volny cas, nabizet moznosti, jak feSit obtizné situace, ptipadné,
na koho se obratit (Zakova, 2014).

Je ovSem vhodné a zadouci s primarni prevenci ohledné sextingu zacit vcas.
Doporucuje se s prevenci zacit drive, kdyz jesté dit€¢ internet neznd a nevi, k cemu
slouzi. S primarni prevenci by se mélo zacit obzvlasté v rodin¢ a také ve Skole
(Btizova, Miltnerova, 2014).

V rodin€ je dilezité predevSim mluvit s détmi o sexu, poulit déti o sexualité,
ale i 0 sextovani. Je proto dulezité vytvofit v rodiné¢ takovou atmosféru, aby se dité
mohlo kdykoliv na toto téma zeptat a hovofit o tom otevien¢ s ostatnimi ¢leny rodiny.

Muller (2014) dale doporucuje, aby rodi¢e méli pfistup na socialni sit’ a mobilni
telefon svého ditéte. Také zminuje vysledky z priazkum, ze déti, které s rodi¢i nemély
hovory na toto téma, zanou experimentovat se sexem diive a Castéji se jedna
I 0 nechranény sex (Muller, 2014).

Btizova a Miltnerova (2014) podotykaji, Ze je stejné tak vhodné zaclit s primarni
prevenci rizikového chovani na internetu. JelikoZ sexting a uzivani internetu a dalSich
elektronickych zatizeni spolu tzce souvisi.

Je dulezité, aby déti mély prehled o rizicich, kterd na né ¢ihaji na internetu, zvlast
pokud budou posilat a zvefejiiovat intimni materidly. Déti jsou divéfivé, a proto
by mély také védet, ze se maji vyvarovat toho, nékam psat své osobni udaje.

Na webovych strankdch Bezpecny internet (2011b) jsou zvefejnény rady
pro bezpecné uzivani internetu:

e na vefejném profilu neuvadgj telefonni ¢islo ani adresu;

¢ neposilej nikomu materialy se sexualnim obsahem;

e piihlasovaci hesla udrzujte v tajnosti;

e neodpovidejte na hrubé, vulgarni zpravy, e-maily;
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schiizky pies internet si nedomlouvejte, kdyz o tom nikdo dalsi neni obeznamen;
na internetu kazdé informaci nevéite;

nekomunikujte s osobou, se kterou komunikovat nechcete;

nezvefejiiujte informace, jako jsou: kdy nebudete doma, kdy jedete
na dovolenou, apod.;

pozor na pouzivani webkamery, kdokoli na druhé strané mize hovor natacet;
Ctéte podminky uzivani diive, neZz se na internetovou stranku piihlasite,

zaregistrujete, cokoliv potvrdite.

Hulanova (2012) sepsala pravidla pro rodice (i ucitele) pro on-line bezpe¢nost déti:

rodi¢ by mél védet, kolik €asu jeho dité travi na pocitaci, internetu,

dit¢ by nemélo mit pocita¢ ve svém pokoji (kde je dité samo, zalezi téZ na veku
ditcte);

rodic¢e maji mluvit s détmi o vyhodéch i rizicich internetu, mobilnich telefonech;
dité sepise sva hesla a ptihlaSeni, pro ptipad nouze ¢i bezpeci;

rodi¢ muze nastavit na internetu tzv. rodiovsky zadmek na filtrovani obsahu
(aby dité nenarazilo na nevhodny obsah);

rodice by méli znat kamarady svych déti, se kterymi jsou v kontaktu
na internetu;,

rodi¢ se ma nechat ditétem poucit o sluzbach, které na pocita¢i vyuziva

(napft.: socidlni sité, skype, ICQ, apod.).

Jak miize pomoci $kola a ucitelé, o tom se zminuje Fileccia a kol. (2014b):

Skola by méla vytvaret povédomi o kyberSikan€, sextingu, o rizicich, se kterymi
se déti mohou setkat na internetu;

mit pravidla chovani a respektovat je (Skolni fad);

zaclenit téma do vyuky;

mit pomoc zvenci (policie, psychologové, socidlni pracovnici);

vzdélavani pedagogi v této oblasti;
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e ucitelé posiluji pratelské vztahy ve tiide;
e vytvaii dobry vztah mezi zdkem a ucitelem,;
o vést zaky k ucté k druhym;

e mit ve tfid¢ napft.: schranku duveéry.

Sekundarni prevence

Se sekundérni prevenci se setkame poté, co vznikl socidlné patologicky problém,

pfedtim nez zplsobil poskozeni. ,, Sekunddrni socidalni prevence se zaméruje
na ohrozené osoby nebo rizikové skupiny, tedy na ty, které Ziji v rizikovém prostredi
nebo se jiz u nich objevily tendence k rizikovému chovani. “ Gasnarkova (2007, s. 14).
Jedna se o déti a dospivajici, ktefi experimentuji se sexualitou a poslali jiné osobé
intimni materialy. Jako nastroj pomoci slouzi napiiklad rtizné internetové portaly,
zabyvajici se prevenci a poskytovanim poradenstvi.
Specializuje se na vzdélavani déti, kterym nevhodné chovani na internetu ublizuje. Také
se zaméfuje proti Sifeni pedofilniho a extremistického obsahu. Projekt
je spolufinancovan Evropskou komisi a v ramci projektu je uspofadavan Den
utery v unoru) od roku 2004 propaguje spravné uzivani internetu a mobilnich telefont.
Jedna se o celosvétovou akci, kdy kazdy rok je zvoleno specialni téma, kterému se den
vénuje (Volfova, 2012).

Bezpeéné online - webové stranky majici charakter vychovné-vzdélavaci,
zaméfeny na déti, dospivajici, rodiCe, uditelé a Skoly. Obsahuji informace, rady,
vyukové pomicky. Stranky provozuje Narodni centrum pro bezpecnéjsi internet
(Mattsova, 2013).

Projekt e-bezpeci — je realizovan Centrem prevence rizikové virtualni komunikace
Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci od roku 2008. Projekt
je zaméfen na prevenci, vzdélavani, intervenci, osvétu (tykajici se internetu a jeho
riziky) a vyzkum. Konaji prednasky, preventivni vzdélavaci akce, terénni praci,

provozuji online poradnu, apod. Projekt se specializuje na: kyberSikanu, sexting,
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kyberstalking, kybergrooming, rizika socidlnich siti, apod. Je podporovan
Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy, Ministerstvem vnitra Ceské republiky
a Policii CR (Kopecky, 2014d).

Seznam se bezpecné — jednd se o projekt Seznamu.cz, zahdjeny po uspésné
konferenci, ktera byla uskutecnéna v roce 2008 a ptiblizila pedagogtim rizika socialnich
siti. Nasledn¢ byly natoc¢eny a do zakladnich Skol distribuovany dva filmy, které jsou
uréeny praveé pro déti druhého stupné zakladni Skoly, rodice a ucitele (Volfova, 2012).
Filmy jsou o rizicich anonymniho seznamovani, o poskytovani intimnich zdznamu
a détské pornografii (Matisova, 2013). Volfova (2012) dale popisuje, jak projekt varuje
déti pted hrozbami ¢ihajicimi na internetu, kde se déti chovaji duvefive a lehkovazné.

E-nebezpe¢i — zabezpeCuje propagaci, kurzy vénované elektronické komunikaci
(zvlasté internetu, mobilnich telefont) a rizikim s nimi spojenymi. Kurzy jsou uréeny
pro vefejnost a predevsim ucitele (Kopecky, 2013a).

Linka bezpeci — od roku 2007 je realizovana jako socialni sluzba dle Zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, poskytujici sluzby Linka bezpe¢i a Rodi¢ovska
linka (SdruZeni linka bezpeci, cit. 2015). Poskytuji rady a tipy pro déti, které zacinaji
pouzivat internet, rady pro pokrocilejsi uzivatele a pro rodice. V piipadé¢ vyskytu
problému se mohou osoby obratit (e-mailem, chatem, telefonicky - Linka bezpeci
je v provozu dvacet ¢tyfi hodin denn€) na pracovniky poradny (Matasova, 2013).

Horka linka — na tuto linku se ohlasuji nevhodné obsahy (Sikana, Sifeni pomluv)
¢1 obsahy nezakonné (détska pornografie i prostituce, pedofilie, apod.) vyskytujici
se na internetu. Na tuto linku se mohou obratit osoby majici potiZe na socidlni siti
Facebook (na e-mailovou adresu: ohlaste@horkalinka.cz). Linku provozuje Narodni
centrum pro bezpecnéjsi internet (Matusova, 2013).

Bily kruh bezpeci — je bezplatna, anonymni pomoc obétem a svédkiim trestnych
¢inti. Poskytuji socialni sluzby: odborné socidlni poradenstvi, telefonickd krizova
pomoc, sluzba interven¢niho centra (Kopecky, 2013a). Poskytuje také pravni informace
a psychologické poradenstvi. Zapsan v registru poskytovatelli socidlnich sluzeb
Ministerstva prace a socialnich véci a v registru poskytovatelll pomoci obétem trestnych

¢inll Ministerstva spravedlnosti (Bily kruh bezpeci, 2009).
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Terciarni prevence

V ramci terciarni prevence dochézi ke snaze zabranit dal§imu rozvoji patologickych
jevi.  Terciarni  socialni  prevenci  Gasnarkova (2007, s.14)  definuje
takto: ,,Je smérovana na osoby nebo skupiny, u kterych se jiz naplno projevilo rizikové
., patologickeé* chovani. Dalo by se zde uvazovat, jedna-li Se zde jesté o prevenci nebo
Jiz represi ci lécbu. “

S poskytovanim socialnich sluzeb pro déti ¢i dospivajici, ktefi sextuji, to je obtizné.
Jelikoz se jednd o viceméné novy fenomén, ktery se dostdva do povédomi vefejnosti,
rozviji se zatim predev$im primarni a sekundarni prevence. Jak se vénovat ale détem,
které jsou poskozeny sextingem? Které socidlni zafizeni je vhodné a pfipravené
se 0 takto poskozené dé&ti zajimat a postarat? Kde jim bude poskytnuta pomoc?
Specialni zafizeni pro déti, které sextuji, které maji negativni zkuSenosti napiiklad
s elektronickym poslanim intimniho materidlu, které néjakym zpisobem byly
poskozeny Vv disledku pouzivani elektronické komunikace, zatim neexistuje.

Avsak takto postizené déti se mezi nami vyskytuji. Vi ale spolec¢nost, kam takové
déti nasmeérovat, jaké zafizeni navstivit, kde vyhledat pomoc? A védi socidlni
pracovnici, jak s takovym dité¢tem dale pracovat, jaké kroky dale podniknout,
aby pak poskozena osoba nefeSila problém po svém, napf.:. sebevrazdou, jelikoz
takovych pfipadi uz tu je zpfedchozich let cela fada? Velmi proto zalezi
na védomostech socidlnich pracovnik, a zda se celoZivotné vzdélavaji ve svém oboru.
Nejpravdépodobnéji se socidlni pracovnici s takovymi détmi setkaji v nizkoprahovych
zatizenich pro déti a mladez, krizovych centrech a stiediscich vychovné péce.

Zda je to pravda a zda socialni pracovnici znaji pojem sexting, tak tim se zabyva

ma prakticka ¢ast.

33



2 Cil prace a vyzkumné otazky

2.1 Cil prace

Hlavni cilem prace je zjistit, jak socidlni pracovnici pracuji s détmi, které sextuji.
K dosazeni hlavniho cile byly stanoveny tyto dil¢i cile:
1. Zjistit, zda se socialni pracovnici ve své praxi setkavaji s problematikou sextingu.
2. Popsat nejcastéji uzivané pristupy a metody socidlni prace vyuzivané u sextujicich

deéti.

2.2 Vyzkumné otazky

1. Znaji socialni pracovnici pojem sexting?
2. Setkavaji se socialni pracovnici pfi vykonu své prace s détmi, které sextuji,
¢1 s rodici téchto déti, a v jaké mite?

3. Jak socialni pracovnici pracuji s détmi, které sextu;i?

2.3 Operacionalizace pojmu

Dité
Vychazim z Umluvy o pravech ditéte (Cesko, 1991, ¢l. 1): ,, Ditétem se rozumi
kazda lidska bytost mladsi osmnacti let, pokud podle pravniho 7adu, jenz se na dité

vztahuje, neni zletilosti dosazeno drive.

Socialni pracovnik
Socialni pracovnik spliiuje kvalifikaéni pozadavky dle Zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, v platném znéni, a dale pracuje v organizaci na pozici socidlni

pracovnik.
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Sexting

Slozenina dvou anglickych slov ,.sex“ a ,texting”. Vychazim z definice od Ceské
asociace StreetWork (2012): ,, Elektronické sifeni textovych zprav, viastnich fotografii
¢i vlastniho videa se sexualnim obsahem, ke kterému dochazi v prostredi virtualnich

«

elektronickych médii - zejména internetu.
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3 Metodika

3.1 Strategie, metoda a technika

Vyzkumy ohledné sextingu jsou zaméfeny pfedevsim na kvantitu, zda se tento ukaz
dgje. V Ceské republice vSak neni zaznamenano, jestli socialni pracovnici jiz tuto
problematiku znaji, a jak s ni pracuji. Proto, abych naplnila stanoveny hlavni cil, a tudiz
1 dil¢i cile, zvolila jsem strategii kvalitativniho vyzkumu.

., Kvalitativni metody se uzivaji k odhaleni a porozumeni tomu, co je podstatou jevii,
o nichz toho jest¢ mnoho nevime.* (Corbinova, Strauss, 1999, s. 11). Kvalitativni
metody se pouzivaji také k ziskani novych pohledi na jevy, které uz zname,
¢i se vyuzivaji k zjisténi detailnich informaci o jevu, které se kvantitativnimi metodami
obtizn¢ odhali (Corbinova, Strauss, 1999).

Dle Dismana (2002) vV kvalitativnim vyzkumu je cilem slozeni vzorku
reprezentovat populaci problému. Vzorek je vytvofen v okamziku, kdy je dosaZeno plné
saturace, tedy kdyZ uz dalsi data nepfinaseji nova poznani (Disman, 2002).

Dotazované jsem ziskala pomoci prostého zamérného (Gcelového) vybéru. Jedna
se o cilené vyhledavani dotazovanych dle urcitych vlastnosti, které jsou kritériem
vybéru (Miovsky, 2006). Vybirala jsem si tak respondenty, ktefi jsou pro ucast v této
strategii vhodni a také s ucasti na vyzkumu souhlasi. Jedna se o socidlni pracovniky,
ktefi pracuji v zafizenich (napf.: nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez, stfediska
vychovné péée) nachazejicich se ve mésté Ceské Budgjovice, a kde se S nejvetsi
pravdépodobnosti setkaji s détmi, které sextuji (vice v kap. 3.2).

Pro sbér dat jsem zvolila metodu dotazovani. Diky této metodé jsou odpovédi
dotazovanych, o problematice sextingu a o pfistupech a metodach socidlni prace
vyuzivané u sextujicich deti, subjektivni. Jako techniku jsem vyuzila polostrukturovany
rozhovor. Jefdbek (1993) podotykd, Ze je tato technika vystavéna na piedpokladu,
ze je mozno od riznych skupin dotazanych, odlisné formulovanymi otazkami ziskat
jednotnou informaci. Miovsky (2006) dopliuje, Ze ma tazatel dané schéma otazek, které

zpravidla upfesiiuji okruhy otazek, jejichZz pofadi mlZe byt zaménovéano. V rdmci
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polostrukturovaného rozhovoru Ize klast také dopliujici otdzky, coz napomaha
rozpracovat problematiku vice do hloubky (Miovsky, 2006).

Technika polostrukturovaného rozhovoru je vhodna pro spontannost, pfi interview
Ize také improvizovat a doptavat se, ovéfovat si, zda jsme vyroky dotazovanych spravné
pochopili, apod., také proto jsem si tuto techniku zvolila. Rozhovor byl predem
rozdélen do tii okruhii otdzek, v nichz bylo piiblizné 11 otazek, které jsem si predem
zCasti stanovila. V ptiloze €. 1 je doslovné znéni otazek k nahlédnuti.

Prvni okruh obsahoval otazky zjistujici informovanost socialnich pracovniki, jestli
znaji pojem sexting, kdy a jakym zptusobem se s timto terminem setkali, a zda Cetli
0 tomto fenoménu odborny ¢lanek, literaturu ¢i navstivili prednasku nebo seminafr takto
zamgéfeny.

Druhy okruh otdzek se tykal socidlnich pracovnikd, jestli se setkdvaji pti vykonu
své prace s détmi, které sextuji, ¢i s rodi¢i téchto déti. Zjistovala jsem, zda v organizaci,
ve které dotazovany pracuje, se nachazi dité, které sextuje, a také, jestli maji tyto déti
jiné vychovné problémy ¢i dalsi potize.

V tieti Casti jsem se zaméfila na piistupy a metody socidlni prace, které socialni
pracovnici pouzivaji nebo by byly vhodné pouzit u déti, které sextuji. V této ¢asti jsem
se zajimala o pfipravenost organizace pfijmout klienta, ktery ma zkuSenosti
se sextovanim, dale o poskytovani odborného poradenstvi a osvété, informujici
0 sextingu a dalSich rizicich na objevujicich se na internetu.

Okruhy otdzek jsem zpracovala tak, aby byly srozumitelné a popisovaly
problematiku tykajici se sextingu. Rozhovory se socidlnimi pracovniky probihaly
osobn¢, tvafi v tvaf, mohla jsem tak vnimat i jejich neverbalni vyjadfovani, které
dokreslovalo jejich odpovédi. Miovsky (2006) ale uvadi i nevyhody pouzivani
polostrukturovaného rozhovoru, a to obtiznéjsi zpracovatelnost dat a riziko odchyleni

se od struktury rozhovoru ze strany tazaného.
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3.2 Charakter vyzkumného souboru

Pro vybér souboru jsem zvolila metodu zamérného (ucelového) vybéru, ktera
je nejrozsitenéj§i  metodou vybéru v kvalitativnim  vyzkumu, jak upozoriuje
Miovsky (2006). Zkoumany vzorek jsem si vybrala pomoci prostého zamérného
(Gcelového) vybéru, ktery: ,,spociva v tom, Ze bez uplatnéni dalsich specifickych metod
Ci strategii vybirame mezi potencialnimi ucastniky vyzkumu (tj. ucastniky spliujici
urcité kritérium nebo soubor kriterii) toho, ktery je pro ucast ve vyzkumu vhodny
a soucasné s nim také souhlasi," jak charakterizuje Miovsky (2006, s. 136).

Respondenty jsem vybrala tak, ze jsem si nejprve procetla Privodce socialni oblasti
mésta Ceské Budgjovice za rok 2014. Zde jsem si vybrala socidlni sluzby pro rodiny
a déti, kde by se mohli socidlni pracovnici setkat s détmi, které sextuji. Vypsala jsem
sicelkem 8 =zafizeni. Tato =zafizeni jsem vybirala podle jednotného kritéria,
ato, ze vSechny tyto organizace spojuje: prace s détmi, krizova intervence, prevence
socialn¢ patologickych jevli a poradenstvi. DalSim kritériem vybéru bylo,
aby se zafizeni nachazelo v Ceskych Bud&jovicich, kde pracuje socialni pracovnik
minimalné jeden rok, a ktery je ochotny poskytnout rozhovor. Oslovila jsem vybrana
zafizeni, avSak tfi organizace mé odmitly, z divodu, Ze se stouto problematikou
nepotkavaji. K vyzkumu bylo vhodnych tedy 5 zatfizeni. Proto jsem pfifadila jeste
Stfedisko vychovné péce, kde jsem byla na odborné praxi a domnivala jsem se,
ze by zde mohly byt déti, které maji potize se sextingem. Ve Stfedisku vychovné péce
v Ceskych Budgjovicich mi bylo také potvrzeno, Ze zde pracuje socialni pracovnice
jiz dlouho (vice jak jeden rok) a je ochotna poskytnout mi rozhovor. Nésledné jsem toto
zafizeni nala také v Priivodci socidlni oblasti mésta Ceské Budgjovice za rok 2014.
Vyzkum byl tedy proveden celkem V Sesti zafizenich. Zakladni udaje o respondentech

jsou zaznamenany v Tab. 1.
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Tab. 1: Zékladni daje o respondentech

Respondent Organizace Pohlavi Vzdélani Pocet let praxe
V oblasti V dané
socialni | organizaci
prace
R DDU, DDS, SVP, ZS a §J Zena Stredoskolské 18 18
Homole: Stiedisko vychovné
péce Ceské Budéjovice
R Krizové centrum pro déti Zena Vysokogkolské 8 5
a rodinu v JihoGeském kraji Mar.
R Méstska charita Ceské Zena Vysokoskolské 9 8
Budgjovice - NZDM V.I.P. Bc.
R Salesianské stfedisko Zena Vysokoskolské 1% 1%
mlddeze — DDM Ceské Bc.
Budgjovice: NZDM Oraé
R Stredisko pro rodinu Zena Vysokoskolské 8 8
a mezilidské vztahy a Linka Mar.
davéry, o.p.s.
R THEIA — krizova pomoc Muz Vysokoskolské 6 6
0.p.s. Mgr.

Zdroj: vilastni vyzkum.

Vzhledem ketice vyzkumu, a aby byla zachovana anonymita respondentt,

Vv piedchozi tabulce (Tab. 1) neuvadim zdmérné ¢isla respondentli (oznacuji je pouze

jako R). Ta jsou nésledné uvedena V prezentaci vysledkd. V komentafich nazyvam

vSechny respondenty pismenem R a pfifazenym ¢islem, oznacuji je dle muzského vzoru

a déle 1 vSechny odpovédi respondentti jsou piepsany v muzském rod¢.
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3.3 Vlastni realizace vyzkumu

Rozhovory se socialnimi pracovniky byly uskuteciovany béhem meésice bifezna
2015 a byly realizovany individudlné, tvari v tvar, bez pfitomnosti tfeti osoby.
Se socialnimi pracovniky jsem se dopiedu domluvila na schtizce, kdy s nimi rozhovor
uskutecnim. VsSech Sest rozhovorti bylo realizovano v jednotlivych zafizenich. Takeé
jsem se vzdy dopiedu zeptala, zda bych mohla rozhovor nahrat na diktafon. Pouze jeden
z dotazovanych si nepial, aby byl rozhovor na diktafon zaznamenavan. Rozhovory
zaznamenané na diktafon byly po zpracovani smazany. Jednotlivd interview trvala
rizn¢ dlouhou dobu, jelikoz néktefi socialni pracovnici komunikovali o dané
problematice vice, jini mén¢. Rozhovor trval vétSinou do pal hodiny. Pouze jeden
respondent se o dané problematice rozpovidal vice, rozhovor byl tedy trosku delsi
nez U ostatnich.

Déle jsem dotazované seznamila scilem vyzkumu, ujistila jsem je také,
Ze je vyzkum anonymni a bude pouzit pouze k akademickym ucelim. Abych splnila
ucel vyzkumu, postacéila mi informace o profesi, zda jsou dotazovani profesi socialni
pracovnici, pracujici v zafizeni minimalné jeden rok, zda se zafizeni nachazi v Ceskych
Bud¢jovicich a zda pracuji s détmi, které maji potize v socialni oblasti.

Na zacatku rozhovoru jsem se pifedstavila, seznamila dotazovaného s cilem prace
a pokraCovala pokladanim otazek dle okruht otdzek. V nékterych piipadech jsem potadi
otazek pozménila ¢i1 jsem pokladala dopliujici otazky, kterymi jsem si ujasnila
¢1 uptesnila informace od respondenta. I kdyz byli dotazovani star$i nez ja, ptistupovali

ke mné& s dlivérou a pfirozené, bez povySovani ¢i opovrhovani.
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3.4 Vyhodnocovani dat

Zaznamy, které jsem ziskala vyzkumem, jsem piepisovala doslovné z diktafonu
do elektronické podoby. Pfi piepisovani dat jsem zachovavala jazyk dotazovanych,
pro vétsi autenti¢nost, avsak nezaznamenavala jsem vatové slovni fraze (napt.: hm, no,
jako, jakoby, né&jaky apod.). Pfi transkripci jsem jednotlivé rozhovory kategorizovala
do tii ¢asti dle okruhu otazek a dale jsem je tiidila podle pfedem danych sad otazek. Zde
jsem se snazila zachytit opakujici se vzorce podle Miovského (2006, s. 222):
.,V podstaté jde o vyhledavani urcitych obecnéjsich principii, vzorcu ¢i struktur, které
odpovidaji specifickym zaznamenanym jeviim vazanym na urcity kontext, osobu, atd.
Klicové je pritom opakovani podstatnych casti obecného pribéhu (vzorce) v riiznych

konkrétnich pripadech.
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4 Vysledky

4.1 Vysledky Vv souvislosti s prvni vyzkumnou otazkou

V tabulkach jsou uvedeny zékladni vysledky zrozhovord. Vysledky jsou zde
prezentovany metodou prostého vyctu. Po tabulkdch vSech tfi sad otazek nésleduje
interpretace vysledkd, kde uvadim podrobnéjsi vysledky vcetné uvedeni nékterych
presnych odpovédi. Nakonec uvadim kratké shrnuti, kde se snazim zachytit opakujici

Se vzorce.

4.1.1 Vysledky rozhovori prezentované v tabulkich

Tab. 2: Prvni vyzkumna otazka - prvni sada otazek

Respondent SlySel/a jste Pokud ano, jak byste tento Pokud ne, co si pod timto
0 terminu sexting? pojem vysvétlil/a? pojmem predstavujete?
R1 Ne - Néco se sexem, vyuzivaji

komunikacni technologie,
socialni sit¢, kam davaji fotky

R2 Ano Psani SMS o oblasti sexu, ---
0 svych predstavach,
posilani intimnich fotek
mezi sebou (MMS, internet)

R3 Ne -—- Nevim
R4 Ne - Sex po internetu, pies Facebook
R5 Ne -—- Psani na internetu ohledné sexu,

posilani fotek, mélo by se to
tykat sexu, posilani intimnich
fotek

R6 Ano Sexualni praktiky po mailu, -
chatu, pfes SMS, socialni
sité

Zdroj: Vlastni vyzkum.
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Z ptedkladané tabulky (Tab. 2) je zfejmé, ze dva socidlni pracovnici jiz pojem
»sexting znaji a dokézali ho vysvétlit. Ostatni ¢ty socidlni pracovnici o tomto pojmu
neslyseli. Tii z nich vSak uméli odvodit problematiku z nazvu, jeden respondent nikoli.
Poté byl pojem ,,sexting™ vysvétlen.

Dale Ize z tabulky (Tab. 2) ptedpokladat, Ze se tedy Ctyii respondenti poprvé setkali
s pojmem ,sexting® pfi naSem rozhovoru, ktery byl uréeny k vyzkumu této prace.
Z jejich odpovédi bylo ziejmé, ze se s timto fenoménem setkavaji, avSak pojem byl
pro né novy. R2 se o sextingu dozvédél, kdyz se zacCal vice zajimat o kyberSikanu,
Vv té¢ dobé bylo dostupné video ,,Seznam se bezpecne“. Tento respondent se o sexting,
kybersikanu a dalsi rizika vyskytujici se na internetu aktivné zajima. Socialni pracovnik

R6 se o sextingu dozvédél nejvice od pratel.

Tab. 3: Prvni vyzkumna otazka - druha sada otazek

Respondent | Jakym zptisobem Kdy jste se o tomto Kde jste Miize sexting
jste se o sextingu fenoménu dozvédéla? se se sextingem | ubliZit ditéti?
dozvédéla? setkala?
R1 Pfi tomto rozhovoru S timto pojmem nyni, V nasi Ano
0 problematice vim dlouho organizaci
R2 pies kybersikanu, Dlouho, minimaln¢ 4 roky V nasi Ano,
video Seznam se tomu aktivné vénuji organizaci minimalné
se bezpeéné do 15 let véku
R3 Pfi tomto rozhovoru S timto pojmem nyni, V nasi Ano
0 problematice vim dlouho organizaci
R4 Pfi tomto rozhovoru S timto pojmem nyni, V nasi Ano
0 problematice vim dlouho organizaci
R5 Pfi tomto rozhovoru S timto pojmem nyni, V nasi Ano
0 problematice vim organizaci
od zacatku, co v tomto
zafizeni pracuju
R6 Od piatel O sextingu vim dlouho V nasi Ano, do 15 let
organizaci — od véku
dospélych

Zdroj: Viastni vyzkum.
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Z predkladané tabulky (Tab. 3) je patrné, ze vSichni respondenti se S problematikou
setkavaji dlouho, jeden respondent od doby, kdy zacal pracovat v nynéjSim zatizeni.
Dale nam tato tabulka (Tab. 3) jednozna¢né ukazuje, Ze se vSichni respondenti setkali
s problematikou sextingu piedevSsim v organizaci, ve které pracuji. Respondent R6
specifikoval, Ze se se sextingem setkal v organizaci pii vykonu své prace
jen u dospélych jedincu.

Dotazovani socialni pracovnici vnimaji sextovani spiSe negativn¢é. Respondenti R1,
R3 a R4 vnimaji sexting zcela negativné. Pokud se jedna o sexting u déti, tak je vniman
negativné také dalSimi tfemi respondenty (R2, RS a R6). Dva socidlni pracovnici R2
a R6 vnimaji negativné sextovani do urcitého v€ku — do 15 let véku, kvuli sexualni

nevyzralosti.

Tab. 4: Prvni vyzkumna otazka - tieti sada otazek

Respondent Cetl/a jste o sextingu nap¥.: élanky, Navstivila jste prednasku ¢i seminar
literaturu, informace na internetu? tykajici se sextingu?
R1 Ne Ne
R2 Ano, odbornou literaturu, diskuse Ne, konam piednasky

na internetu, konzultace s pedopsychology

R3 Ano, internet, televize, odborna literatura Ne
R4 Ano, internet, v ramci diskusi Ne
na StreetWorku od pracovniki v NZDM
v Jihoceském kraji
R5 Ne Ne
R6 Ano, internet Ne

Zdroj: Viastni vyzkum.
Ctyfi socialni pracovnici ze Sesti (R2, R3, R4 a R6) se zajimali o sexting

a nastudovali si 0 této problematice sextingu vice informaci, a to pfedevsim z internetu.

Respondent R2 ¢erpal informace i z odborné literatury a od détskych psychologt,
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R3 se o problematice vice dozvidal pomoci internetu, televize, odborné literatury
a R6 ptedevsim z internetu. Respondent R4 ziskal o problematice piehled hlavné diky
diskusim mezi socialnimi pracovniky NZDM v Jihodeském kraji vramci Ceské
asociace StreetWork. Ovsem dva socialni pracovnici (R3 a R4) z téchto zminénych ¢ty
si nastudovali o této problematice potiebné informace, avsak nesetkali se s nazvem
sexting. Zbyli dva socialni pracovnici (R1 a R5) nestudovali o dané problematice zadné
informace.

Seminaf ¢i prednasku na téma sexting nenavstivil zadny ze Sesti respondentt,
ovsem respondent R2 sice nenavstévuje tyto prednéasky, nybrz je potada, a to predevsim

na ZS a SS pro zaky a pedagogy.

4.1.2 Interpretace vysledki prvniho okruhu otazek

SlySel/a jste nékdy o terminu sexting? Pokud ano, jak byste tento pojem
vysvétlil/a? Pokud ne, co si pod timto pojmem predstavujete?

Odpovédi Ctyf respondentli ze Sesti se shodovaly, jelikoZz slySeli o terminu
»sexting® poprvé vramci rozhovoru pro tento kvalitativni vyzkum. S touto
problematikou se vSak b&hem své praxe setkali, jen neznali tento pojem, byl pro né
novy. Tt respondenti z téchto Ctyf popsali, co si pod pojmem sexting predstavuji.
Ctvrty respondent (R3) nevédél. Kdyz jsem pojem zadala vysvétlovat, dotazovany R3
m¢é prerusil slovy: ,,Jo, ted’ to z toho vyplyva.* Nasledné na mou otazku, zda o této
problematice n¢kdy slysel, odpovédél: ,,O tomhle probléemu jo, ale ne pod timhle
nazvem.“ Dotazovany RS také sdélil, Ze nikdy tento pojem neslySel, ale pokracoval
V uvaze: ,,No ja to tusim tak, Ze by to mélo byt psani na internetu ohledné sexu, posilani
fotek, melo by se to tykat sexu a vétsinou, kdyz to prevedu na naSe déti, tak oni
si posilaji docela hodné intimni fotky mezi sebou a i lidem, ktery neznaj. A myslim si,
Ze toho se tyka ten sexting. Podobn¢ uvazoval R1: , Neslysel jsem to. Napadlo me,
Ze je to néco se sexem, a pak néjaky informacni technologie, socialni sité, Ze Si tam

prosté néco foti, néjaky fotky a ted’ si to miizou posilat, i tim Skodit. “ Socialni pracovnik
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R4 predpoklada: ,, 70 bude prostée nejaky sex po internetu, pres Facebook, néco
takovyho. Lidi si navazuji vztahy pres Facebook a vsechno je to jenom takovy
imaginarni. “

Pii polozeni této otdzky na mé tito Ctyfi socidlni pracovnici hledéli udivene,
zamysleli se vSak nad timto terminem a ve vysledku byli radi, Ze znaji nézev
pro problematiku, se kterou se jiz dlouhou dobu setkavaji.

Zbyli dva socialni pracovnici jiz znali tento pojem, védéli, co se pod timto pojmem
ukryva. Dotazovany R2 vysvétlil sexting takto: , Sexting je to, Ze si ty déti treba
0 oblasti sexu mezi sebou, at' uz je to teda o svych predstavach, co by chtely nebo jakym
zpiisobem by chtely nebo jak fungujou, posilaji néjaky fotky. A samoziejmé to vSechno
pochytily od nds od dospélych, protoze jsme tak pitomy, Ze tyhle véci si piSeme
V esemeskdach a posilame v ememeskdach a podobné.” Dotazovany R6 struéné fekl,

ze se jedna o: ,, Sexudlni praktiky po mailu, chatu, pomoci SMS a socialnich sitich.

Jakym zpiisobem jste se o sextingu dozvédél/a? Kdy jste se o tomto fenoménu
dozvédél/a? Kde jste se sextingem setkal/a?

Respondent R2 prozradil zajimavou informaci: ,, Pred 4 rokama nds oslovilo mésto,
jestli bychom nechteli udélat pro pedagogy kyberSikanu, takze v rdamci toho.
Samozrejmé jsme veédeli, tenhle pojem jsme znali, ale neznali jsme jeho rozsah.* Dale
dodava: ,,V té dobé uz byla jednicka video ,,Seznam se bezpecné* a tady ty véci.
Nevenovali jsme tomu priliSnou pozornost a shodou ndahod, zrovna v téhle dobé, se nam
zacali objevovat klienti, nactilety | rodice, ktery zjistili, Ze jejich deti maj problémy,
takzZe jsme se tomu zacali vénovat.

Dotazovany R5 se o problematice dozvédél nejvice diky détem z organizace,
ve které pracuje: ,,Jd jsem se spis o tom dozvédel od déti, resil jsem to s détma. Oni
sexting taky pojem neznaj, ale hodné si ty fotky posilaj, takze jsem se dozvédeél, ze viibec
nékdo je schopnej takhle posilat pres Facebook nebo i néktery treba pres mail.“ Dale
tika: ,, Ten pojem znam az ted’ teda, ale s tou problematikou se setkavam od zacatku,

co tady jsem.
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Z rozhovord bylo tedy patrné, Ze Ctyfi dotazovani ze Sesti poprvé pojem sexting
zaslechli pfi rozhovoru pro ucely této prace. A také se ukazalo, ze 1 kdyZ se o tomto
terminu ,,sexting* dozveéd¢€li nyni, problematiku znaji diky praci, kterou vykonavaji.

Pét respondentii ze Sesti se setkalo se sextingem V zaiizeni, kde pracuji. Sesty
respondent se o tom dozvédé€l od pratel. V zafizeni se R6 s détmi, které sextuji nesetkal.
Poznamenal vsak, Ze se¢ setkal s dospélymi jedinci, ktefi sextovali a sdélili tuto

informaci oslovenému socialnimu pracovnikovi z organizace.

MiizZe podle Vas néjak sexting ubliZzit, ohrozit dité?

Dotazovany R4 na otazku reagoval: , Urcite. Ja bych to zakdzal. Facebook bych
zakazal, zrusil, vymazal 7 pameéti lidstva.” 1 kdyZz v zadvéru rozhovoru se k tomuto
vyroku vratil a dodal: ,, Nezakdzal bych Facebook, zase je to zdroj informaci, ze jo.
Je pravda, ze ten Facebook, ja tam vidim hrozny riziko, ze ty lidi opravdu spolu viibec
neumi mluvit. “ Stejné vnima sexting dotazovany R1: ,, Jo, urcite, urcité to negativni je.*
A respondent R3 to nevidi jinak. Socialni pracovnik R4 jesté pfipojuje, ze ohrozeni déti
muze byt v tomto: ,, Sikana, vydirani, a tak. “

Trochu odlisny ndhled od pfedchozich tii respondenti ma socidlni pracovnik
R2: ,, Sexting vnimdm jako absolutné prirozenou véc, ale samoziejmé S ohledem
k néjakymu véku.” Dotazovany R6 ma obdobny nahled na véc jako R2: , Neni
to v poradku, ale je treba rozlisovat déti do 15 let, kdy nejsou sexudalné vyzraly.
Od 15 let veku se uz respektuji  jakékoliv sexudlni praktiky.” R2 pokracuje takto
v odpovédi: ,,Samozrejmé chapu, zZe tohle dospély délaj. Délaj to radi, muze to byt
| eroticka predehra nebo krdaceni si dlouhé chvile. Samozrejmé ve vztahu k détem
to vaimdm spis negativné, protoze si myslim, Ze to tam prosté nepatri. Az do toho véku
minimalné tech patnacti let, logicky k zakonu. *

Jako hrozbu pro déti to vnima respondent R5 a na vySe uvedenou otazku odpovida:
,, U téch deti to vnimam negativné z toho duvod, Ze si ty deéti vitbec neuvédomujou, i kdyz
jim to clovek opakuje, i kdyz neustile se o tom s nima snazime bavit v néjakych
rozhovorech nebo takhle. Kdyz oni to viibec nevnimaj jako nebezpeci. TakzZe nemiizu

I3

Fict, Ze bych to vnimal vyloZené negativné, spis to vidim jako hrozbu pro ty deéti.

47



Nastudoval/a jste si o této problematice informace? Cetl/a jste o sextingu
¢lanky, literaturu, informace na internetu? Navstivil/a jste piednasku ¢i seminar
tykajici se sextingu?

Socialni pracovnik R1 reagoval na otazku, zda si nastudoval o této problematice
n¢jaké informace, takto: ,, Fakt s tim slovem , sextinQ* jsem se nesetkal, ale néjaky
obecny informace o tom nebezpeci na internetu to jo, to samoziejme.” Dale o této
problematice nestudoval informace respondent R5, avSak pifekvapené mi sdélil:
,,Ja jsem jenom vcéera koukal, Ze jsou stranky o sextingu. To byla pro mé takova
zajimava informace. *

O sextingu se vice informaci dozveédél socidlni pracovnik R4: |V ramci diskusi
na StreetWorku, kdy pracovnici resi aktudlni témata nebo v ramci pracovnich skupin.
Mame pracovni skupiny v Jihoceskym kraji, kde se s pracovnikama setkavame cas
od casu. V podstaté se sejdou pracovnici a resi, co je za problém, jak to resi oni
a predavani si zkusenosti opravdu ty dobry praxe.” Dotazovany R3 se dozvédél vice
informaci o této problematice pies: ,, Internet, to je i v odborny literature. Vzdyt dneska
se o tom pise vsude, je to i vtelevizi“. Pfes internet si roz$ifil znalosti 0 sextingu
respondent R6 a dale také R2. ,, My, kdyz jsme se zacali vénovat celkové kybersikané
a zacaly tam vyplouvat jakysi pojmy od néjakych spamii az po sexting a takovyhle veci,
tak jsme Kk tomu cetli i néjaky chytry knizky, ktery tady nékde jsou v knihovné, ale nejvic
jsem k tomu pristoupil pomoci internetu. Ja jsem se koukal do néjakych diskusi, abych
videl, co si o tom mysli i rodice a samozirejmé konzultoval to s détskyma psychologama,
ktery s nama spolupracujou, ktery se taky s tim setkali. Tak jsme dostali néjaky jesté
dalsi pohled.

4.1.3 Shrnuti odpovédi v souvislosti s prvni vyzkumnou otazkou
Z vyzkumu je patrné, ze vSech Sest socidlnich pracovnikll se s fenoménem sexting

setkavaji, ovSem Ctyfi respondenti neznali pro tuto problematiku tento nazev,

ze se jedna o ,,sextovani“. Také vSech Sest socidlnich pracovnikl uvedlo, ze se s touto
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problematikou setkavaji dlouho, a to pfedevsim v organizaci, ve které pracuji. Dale
z vyzkumu vyplyva, Ze tii respondenti vnimaji sextovani zcela negativné. Ostatni tii
respondenti vnimaji sextovani negativné u déti, nikoliv u dospélych. Ctyfi dotazovani
studovali potiebné informace k této problematice, Cerpali nejvice z internetu. Dva
respondenti nevyhledavali zadné informace k této problematice. PiednasSku ¢i seminaf
tykajici se fenoménu sexting nenavstivil zadny ze Sesti respondentli, ovSem jeden
socidlni pracovnik pfednasSky zameétené na sexting, kyberSikanu a rizika vyskytujici

se na internetu porada.

4.2 Vysledky v souvislosti s druhou vyzkumnou otazkou

V tabulkach jsou uvedeny zékladni vysledky zrozhovord. Vysledky jsou zde
prezentovany metodou prostého vyctu. Po tabulkdch obou sad otdzek nasleduje
interpretace vysledkl, kde uvadim podrobnéjsi vysledky vcetné uvedeni nékterych
pfesnych odpovédi. Nakonec uvadim kratké shrnuti, kde se snazim zachytit opakujici

Se vzorce.

4.2.1 Vysledky rozhovoriu prezentované v tabulkach

Z nasledujici tabulky 5 vyplyva, ze pét respondentii ze Sesti se setkalo s détmi,
které sextuji a navs$tévuji jejich zafizeni. Pouze dotazovany R6 nebyl v kontaktu
s détmi, které sextuji a vyuzivaji sluzeb této organizace, nesetkal se tedy ani s rodici
téchto déti. A pfitom je organizace, ve které socialni pracovnik R6 pracuje, uréena
I détem.

U tif respondentii vyhledava v jejich organizaci pomoc dité, u dvou respondentt
prevazuji rodi¢e a u jednoho respondenta nevyhledava pomoc ani dit€, ani rodic

s problematikou sextingu.
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Tab. 5: Druha vyzkumna otazka - prvni sada otazek

Respondent Setkal/a jste se s touto Setkali jste se Kdo se ¢astéji na vas v této
problematikou — sextovani | p¥i vykonu své prace organizaci obraci — dité
u déti v zarFizeni, ve kterém | S rodici téchto déti? ¢i rodic ¢i nékdo dalsi?
pracujete?

R1 Ano Ano Dité

R2 Ano Ano Rodi¢

R3 Ano Ano Rodi¢

R4 Ano Ano Dité

R5 Ano Ano Dité

R6 Ne Ne

Zdroj: Vliastni vyzkum.

Tab. 6: Druha vyzkumna otazka — druha sada otazek

Respondent | S kolika pripady Vék S touto Maji déti, které sextuji
Jste se setkal/a déti? problematikou Vas | potiZe i S né¢im dal§im?
V této organizaci? vyhledavaji ¢astéji? S ¢im?
R1 2 14 let Divky Vztahy mezi vrstevniky,
déti trpici depresemi
R2 50 13, 14 let Divky Zav1s¥(’)strna pf)?ltaCI,
socialnich sitich,
pocitacovych hrach
R3 Hodng, 1 vazny 14, 15 let Divky Poruchy chovani
R4 10- 15 11-15 Divky ’ 'Poru'chy cl}ovanl, '
let zavislosti na navykovych
latkach, mobilech
R5 Hodné, asi 20 13, 14 let Stejné Vychovné problémy,
zavislosti
R6 0 -

Zdroj: Vlastni vyzkum.
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Z ptedchozi tabulky 6 je zfejmé, Ze se v péti organizacich ze Sesti setkali socialni
pracovnici s détmi, které meély zkuSenosti se sextingem. Lisi se ale pocet ptipadu.
Ve tftech organizacich se vyskytuji ptripady v desitkach, vjednom zatizeni nebylo
zaznamenano ani jedno dité, které by sextovalo.

I ptesto, ze se v nekterych organizacich vyskytuji déti s touto problematikou vice
avVvjinych méné, respondenti se shoduji ohledné véku. Jeden respondent udal,
7e je nejéastéjsi vék od 11 let u téchto déti, ale jinak byly zminény déti 141eté.

Miizeme si v§imnout, Ze se jedna nejcastji o déti, které navstévuji ZS druhy
stupent. Jedna se tedy o déti, které nejsou trestné odpoveédné a sexualné vyzralé.

Dile je z tabulky (Tab. 6) patrné, Ze mezi détmi prevazuji divky nad chlapci. Ctyfi
organizace ze Sesti uvedly, Ze je Cast&ji vyhledavaji divky. V jedné organizaci,
kde pracuje socialni pracovnik R5, je pomér chlapci adivek shodny a v jedné
organizaci u pracovnika R6 se nenachazi divky ani chlapci, kteti by sextovali
a vyhledali by u nich pomoc.
pfidruzeny problém (zavislost, poruchy chovani, apod.), Ze ano, maji. MuZeme
si v§imnout, ze dalsi potize téchto déti jsou ruzné. V jedné organizaci jsou prevazné
déti, které maji Spatné vztahy mezi vrstevniky ¢i nékteré trpi depresemi. Ve dvou
organizacich se vyskytuji poruchy chovani, zavislosti. V jiné organizaci, kde pracuje R2
jsou typické zavislosti na pocitaci, socidlnich sitich ¢i pocitacovych hrach. Zavislost

na mobilnim telefonu zminil respondent R4.

4.2.2 Interpretace vysledkii druhého okruhu otizek

Setkali jste se s touto problematikou — sextovani u déti v zafizeni, ve kterém
pracujete?

Prvni respondent na tuto otazku reagoval slovy: ,Jo, wurcité se tady s tim
setkavame.“ Obdobné reagoval dotazovany R5: ,,No, hodné.*. Také respondent R3,

ktery kladné tvrzeni vice rozvedl: , Tak nase déti hodné. No, méli jsme tu i ten problém,
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Ze opravdu i vydirani pres to a takovyhle fotky.” Takto se zamyslel i dotazovany
R4: , Jako urcite. Preposilaj si fotky, délaj si jakoby naschvaly a tak, ale je pravda,
Ze asi to jeste neprekrocilo néjakou tu miru, ze by se dostaly uz fakt do néjaky Sikany
typu: rozesleme po cely tride fotky a déti se z toho hroutily a pdachaly sebevrazdy a tak.
Tak jako Vv takovymhle jesté ne, ale delaj si to bézné. Vsechno na mobily nataci,
Sikanujou ucitelé.“ Respondent R2 se také setkal v zafizeni, ve kterém pracuje
se sextujicimi détmi, ale dodal: ,,Pro mé cilovi skupina jsou VvV prvni radé dospély
osoby.” Déle ale rozvedl své myslenky: ,, Samozrejmé také, kdyz za mnou prijdou
samotny déti, minus patndct a prijdou s néjakym probléemem, kterej by mél bejt resenej
naddle po trestny strance. “

Jako jediny z respondentti odpovédél odlisné dotazovany R6, ktery sdélil, ze déti
S problematikou sextingu, ani jejich rodi¢e zatim nevyhledavaji pomoc. Avsak v této
organizaci vyhledalo pomoc uz nékolik dospélych jedinct, ktefi v dospélosti sami

sextovali.

Setkali jste se pii vykonu své prace s rodi¢i téchto déti? Kdo se ¢astéji na vas
V této organizaci obraci — dité &i rodi¢? Ci nékdo dalsi?

Na tento dotaz odpovédéli obdobné respondent R4 a R5. ,, Spis déti, ja s rodicema
tolik nepracuju. Ale i co kolegové pracujou s rodicema, tak myslim, Ze ty rodice jakoby
nefungujou tolik na tom Facebooku nebo na internetu, aby si uvédomili, Ze je tam tady
to nebezpeci, a zZe to déla treba i jejich dité, Ze to si spis neuvédomi.“ Tak odpovédél
respondent R5. Dotazovany R4 je také tohoto ndzoru: ,,Rodice to neresi. Rodice,
Si myslim, ani nevi. Déti to resi s nama.* Ovsem také upozorfiuje na to, ze nékdy tuto
problematiku za¢nou feSit s détmi oni sami — socialni pracovnici. ,,Jo, spis kolikrat
Fesime jako i spis my, vic nez ty deti ve smyslu, Ze prosté kouknem na Facebook
avidime tam fotky, ktery tam maj vyvéseny, ktery jim treba kolikrat nafoti rodice
a davaj je na Facebook a nam to vzhledem k veku prijde dost jako na hrane.

Sdétmi i Srodi¢i se setkava pii vykonu své prace i v souvislosti stouto
problematikou dotazovany R3. Na otazku, kdo se Cast&ji na jejich organizaci obraci,

I3

odpoveédél: ,, Oboji. Vétsinou rodice, t0 JSOU mensi deéti.
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S rodici také vice pracuje dotazovany R2. ,, Pokud prijdou rodice, ze maji problemy
s ditétem a chtej prijit i s ditétem, nemame s tim problém. Pracujeme, jsme ochotny
pracovat i Stim ditétem, ale primdrné, v prvotni fazi je pro nds problém rodi¢
avetsinou jde o to, zZe ten probléem je takovej, ze ty rodice si neuvédomujou,
ze by ta chyba mohla bejt na jejich strané.” OvSem pomoc v této organizaci vyhledaji
i déti, predevsim diky terénnimu programu této organizace, konaji piednasky na ZS
asSs$ pro déti. ,,Ano, nebo je to na zdklade prave, jak chodime po téch Skoldch,

Ze Se nam potom ozvou samy deéti.

S kolika pripady jste se setkal/a béhem vykonu své prace v této organizaci?

Kdyz jsem polozila tuto otazku, respondenti byli ptekvapeni, nékteti zaskoceni
a bylo vidét, ze se jim pocet téZko odhaduje. Respondent R2 na to reagoval: ,, No, to jste
mé zaskocila. A mdm na to databdzi celou.” Nakonec ftekl: ,, 50 dohromady.
Dotazovany R1 si vzpomnél: ,,Ja ted’ co konkrétné vim, tak jsou dva. ““ Dalsi dotazovany
R3 potvrdil: ,, Uz jsme tu urcité par pripadic meli.“ Ale vzapéti podotkl: ,, Ale nebyl
to ten hlavni ditvod, proc¢ jsou tady.“ Vzéapéti si ale rozpomnél na jeden konkrétni vazny
ptipad. ,, No, ale meli jsme tu i ten problém, ze opravdu i vydirani pres takovyhle fotky.
Socialni pracovnik R5 odhadoval: ,, Tak plus minus dvacet a je mozny, zZe je to vic,
je mozny, ze je to min, ale tak dvacet. Respondent R4 to fekl nejprve jasné a stru¢né:
,, Vsichni tady sextuji, ktery umi psat a c¢ist.*“ Pak se ale zacal vice nad otazkou zamyslet
a nahlas uvazoval: ,, Treba za lofnisky rok se tu promitlo 300 déti, z toho jsou néjaky maly

a par jich je jakoby v pohodeé. Tak reknu pres dvé stovky urcite béehem toho roku.*

vvvvvv

vevr

Jaky je nejcastéjSi vék téchto déti? S touto problematikou vas vyhledavaji
castéji divky ¢i chlapci?
Nékteti dotazovani se uz béhem rozhovoru sami zminili, Ze se setkavaji spise

se slecnami ¢i zminili v€k. Naptiklad respondent R3 sdélil, skym vice tuto
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problematiku tesil: ,, Urcite u holek. Kluci ty spis nataceji kde, koho, kdo zmlatil.
Tohleto primo jako urcité spis holky, u vyspélejsich Vv tom veku. Ty holky, 14, 15 let,
takovyhle lechtivy fotografie posilaji. “

I respondent R4 souhlasi s tim, ze to kluci tolik nefesi. ,, Myslim si, Ze castéji divky,
Ze ty kluci to az tak neresi. A 12 az 15, mozna spis 11 az 15 let.” Obdobn¢ to vidi
i R1: ,Jedna je I4tiletd, no tak ta zdakladka, konec zdkladky, tak ta 8., 9. trida. Byly
asi tyhle ty dva pripady. No, byly to holky. O tom, Ze pievazuji spiSe divky, ujistil také
respondent R2. , Prevazuji spis slecny, protoZe kluci, o tom spis nechtej mluvit. *
Z predchozi otazky jsme se od tohoto respondenta R2 dozvédéli, ze odhaduje 50 déti,
které byly v jeho organizaci s problematikou sextingu. Socialni pracovnik R2 Sel
v mySlenkach vice do hloubky: ,, Takze kdybychom sli jesté po poméru, tak to bude
tak 40 ku 10. Fakt 40 bude zZenskych a 10 klukii. A s tim, Ze z tech 10 kluki ani jeden
Jjako neprisel, ze by prisel sam. Vzdycky to bylo napil, bud od ucitele, nebo rodicii.
Na dotaz jaky je nejcastéjsi veék téchto déti odvétil: ,, 13, 14. “ Stejné odpoveédél socialni
pracovnik R5 na tento dotaz: ,, 14, 13 az 14 let.” A zda si mysli, jestli se jedna vice
o0 chlapce ¢i divky, odvétil: ,,Ja si myslim, Ze jsou to vSichni, Ze to jako neodhadnu,

I3

jestli divky nebo chlapci vic, Ze je to tak stejné. "

Maji déti, které sextuji potiZe i s né¢im dalSim? Napriklad poruchy chovani,
zavislost na né¢em, neoblibenost mezi vrstevniky...?

Dotazovany R1 ihned védél, které jiné potize maji déti, které sextuji a navstévuji
jejich zatizeni. , Sikana, vztahy mezi vrstevnikama. Po chvilce pokradoval: , Ono
to muze byt ne jenom Sikana, ale i treba hodné ndam sem chodi depresivni deéti,
CO Se opravdu léci s depresemi nebo maji za sebou treba lécbu v Oparanech.*
Respondent dale uvedl na pravou miru, Ze do zafizeni pfijdou déti s jinou primarni
zakazkou nez je sextovani. , Nestalo se mi, Ze by primadrni zakazka byla tohleto,
ale Ze treba sem prijdou se Sikanou, kdy dopredu nevime, 0 CO Se jednd, a potom
se treba ukaze, Ze je tam i takovahle néjaka forma, treba praveé pomluvy pres ty sité

nebo i ty fotky.
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S jistotou ihned odpovédél respondent R3: ,, Poruchy chovani, proto jsou tady.
Poruchy chovani to je gré nasi prace, s tim sem vlastné prichdazi. A tady se teprve
rozkryje, co za tim je, proc to je, Ze uz jsou to disledky néceho a podobne. “

Odpoved respondenta R4 byla vice rozsahla: ,, Kdyz to reknu blbe, my jsme jakoby
extréemni vzorek, protoze tady de facto, vSechny deti maj néco.“ Napiiklad dotazovany
zminil poruchu chovani ¢i rozebral zéavislosti na navykovych latkach. ,, Bud’ maji
poruchu chovdni, nebo uz od néjakych 15 maji zavislosti typu, zacneme na marihuané
a koncime pervitinem, no, kdybychom koncili, a nikotin ten je od téch Sesti let. “
Po chvili se jeste vratil k této otdzce a zminil, Ze se vyskytuji v jejich zatizeni déti, které
sextuji a jsou zavislé na mobilnim telefonu. ,, Délaly si to uz, kdyz byly jenom zavisly
na mobilech, tak se vsechno nataci, sikanujou ucitelé.

Sociélni pracovnik R5 sdélil: ,, No, tak my tady mame deti v podstate, které maji
vzdycky néjakej takovejhle problém, zZe si neuvédumujou hrozby. Vychovny probléemy
tam jsou, jsou tam zavislosti.” Po dal§im zamysleni pokracoval: , Qutsidery tu mame,
ale u téch nevim, ze by tohle délali. U téch ne, ale jinak vétsina téch déti asi jo.*

Potize typu zavislost na pocitati nebo komunikacnich prostiedcich zminil
piedevs§im respondent R2: ,, Urcite. Minimalné je tam zavislost na tom pocitaci. U téch
dam to byla vétsinou zavislost na socialnich sitich, chaty jako néjaka sranda a u téch
klukii to bylo obracené, tam to bylo pres pocitacovy hry povétSinou, Ze se pak dostali
k néjaky problematice, anebo to bylo vyloZené ndsledkem toho, Ze opravdu dali jakousi
svoji fotku holce, posilali je na Facebook, pres zpravy a ty holky sije ukladaly,
screenovaly. A nasledné potom, kdyz se s holkou kluk rozesel, tak byla holka urazend
a kompletné ty texty prepsala Na tu zed vlastné tomu dotycnymu, a ten si S tim neumi
potom poradit nebo respektive on to potom smaze, ale mezitim si to nascreenovalo
dalsich 150 lidi.* Dale mi tento respondent fekl svou oblibenou informaci ohledné
zavislosti na pocitaci: ,, Kdyz mi prijde maminka a 7ekne mi: ,Ja nechadpu,
co se s Honzikem déje, on je na mé Skaredej posledni pulrok.‘ A ja rikam: ,A co deéla?*
,No, on sedi doma u pocitace.* ,A vite, co dela na tom pocitaci?* Tak samozrejmé nevi,
protoZe respektuje néjaky soukromi nebo tomu nerozumi. A pak prijde Honzik a tady

Z néj vypadnou hrozny veci a logicky, kdyz mu maminka kviili zhorsenym znamkdam
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pak zakaze pocitac, tak on je schopny ji fyzicky napadnout. Protoze ta zavislost

uz je tam stejna jako na cemkoliv jinym. *

4.2.3 Shrnuti odpovédi v souvislosti s druhou vyzkumnou otazkou

Déti, které sextuji ¢i mély problém se sextingem, se objevily v péti zminénych
organizacich ze Sesti. V téchto organizacich se vyskytuji piipady s touto problematikou
Vv desitkach, v jednom zafizeni ojedinéle. VeEk téchto déti se pohybuje nejcasteji kolem
14 let. Ctyfi organizace ze Sesti se také shodly, Ze pomoc u nich vyhledavaji &astgji
divky nez chlapci.

Socialni pracovnici se shodli na tom, Ze déti maji k sextovani jesté jiny, pfidruzeny
problém, kromé jednoho respondenta, kde déti s touto problematikou zatim nejsou. Jako
pfidruzené problémy téchto déti, uvadeéli socidlni pracovnici nejCastéji zavislosti
(na po¢itacich, socialnich sitich, hrach, mobilech, navykovych latkach) a poruchy

chovani.

4.3 Vysledky v souvislosti s tfeti vyzkumnou otazkou

V tabulkach jsou uvedeny zakladni vysledky zrozhovord. Vysledky jsou zde
prezentovany metodou prostého vyctu. Po tabulkach vSech Ctyf sad otdzek nasleduje
interpretace vysledkl, kde uvadim podrobnéjsi vysledky vcetné uvedeni nékterych
pfesnych odpovédi. Nakonec uvadim kratké shrnuti, kde se snaZzim zachytit opakujici

Se vzorce.
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4.3.1 Vysledky rozhovori prezentované v tabulkach

Na otazku, zda socialni pracovnici v zafizeni, ve kterém pracuji, poskytuji odborné
poradenstvi, tykajici se problematiky sextovani, odpovédéli tfi respondenti ze Sesti,
zeano (Tab. 7). Zbyli tfi respondenti odpovédéli, ze odborné poradenstvi na tuto
problematiku nyni neposkytuji.

O obecné prevenci a rizicich Cihajicich na internetu odpovédélo pét respondentti
ze Sesti, ze informuji o rizicich na internetu, zvIasté kdyz se jedna o aktudlni problém
mezi détmi V zafizeni. P&t socidlnich pracovnikii odpovédélo, ze podava obecné
informace o rizicich na internetu. O kyberSikan¢ informuji dva dotazovani (R2 a R4)
ze Sesti. Respondent R4 a také R5 davaji rady détem, jak uzivat pocita¢ bezpecné.
Respondent R2 aktivné informuje o sextingu, prostfednictvim piednasek na ZS a SS.
Jeden respondent (R6) neposkytuje zadné informace o sextingu ¢i rizicich na internetu,
jelikoz détsti klienti nevyuzivaji zatim sluzby tohoto zafizeni ohledné této problematiky,
ale pokud by se vyskytl u uzivatele tento problém, byl by informovén o vSem

potfebném.

Tab. 7: Tteti vyzkumna otazka — prvni sada otazek

Respondent Poskytujete odborné Informujete o dalSich rizicich ¢ihajicich
poradenstvi zamérené na internetu? Jaké dileZité informace jim
na sextovani pro déti a rodice? podavate?
R1 Ne Ano, obecné informace
R2 Ano Ano, o kybersikané, sextingu a dalSich rizicich
R3 Ano Ano, obecné informace
R4 Ano Ano, v ramci preventivnich programi o rizicich

na internetu, kyberSikané, rady, jak pozivat PC

R5 Ne Ano, individualné, o rizicich na internetu,
zabezpeceni profilu na FB

R6 Ne Ne
Zdroj: Viastni vyzkum.
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Na dotaz tykajici se prednaSek a seminaiti (nasledujici Tab. 8), odpovédeli kladné
jen dva respondenti ze Sesti, pfi¢emz z toho jeden respondent (R3) nekona piednasky
¢i seminafe pro Sirokou vefejnost, ale zaméfuje se na vychovné poradce, Skoly,
pedagogy a rodice. Zajimavé je, Ze tento respondent (R3) o fenoménu ,,sexting* slysel
prvné pii tomto rozhovoru. Je tedy mozné, ze informuji vychovné poradce, skoly,
pedagogy a rodice o obecné prevenci — rizicich na internetu ¢i informuji o problematice

sextingu, ale nikoliv pod timto nazvem.

Tab. 8: Tieti vyzkumna otazka — druha sada otazek

Respondent Konate prednasky, seminai‘e, apod. o problematice sextingu pro verejnost?
R1 Ne
R2 Ano, prevence na ZS, SS pro zaky i pro pedagogy, socialni pracovniky
R3 Ne, pro Sirokou vefejnost

Ano, pro vychovné poradce, pro skoly, pro pedagogy, pro rodice

R4 Ne
R5 Ne
R6 Ne

Zdroj: Vlastni vyzkum.

Zda socialni pracovnici vyuZivaji urCity pfistup ¢i metodu socidlni prace urcenou
pro déti potykajici se se sextingem, vidime v nasledujici Tab. 9. Ctyfi socialni
pracovnici ze Sesti uritou metodu ¢i pristup aktivné vyuzivaji pro tyto déti. Z druhého
sloupce vycteme, ktera metoda, technika ¢i pfistup v oblasti socialni prace je podle
dotazovanych socidlnich pracovnikli vhodna, k pomoci sextujicim détem. VSichni
dotazovani se shodli na technice rozhovoru. Jeden respondent pak preferoval pro jejich

klientelu skupinovou praci, naopak jiny respondent by volil individudlni pfistup. Prvni
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dotazovany by podaval zédkladni poradenstvi, krizovou intervenci. Druhy dotazovany
ma osveédcené techniky zrcadleni a shrnuti, které doporucuje pouzivat.

Za cil prace se sextujicimi détmi povazuji tito dotazovani socidlni pracovnici
predevSim prevenci, znat rizika vyskytujici se na internetu, informovanost nejen déti,
ale 1 dospélych. Jeden respondent by doporucil praci s etopedem, dva respondenti

doporucuji spolupraci také s psychologem.

Tab. 9: Tieti vyzkumna otazka — tieti sada otazek

Responde Pouzivate urc¢ity | Ktera metoda ¢i pFistup v oblasti Co je cilem prace
nt pristup ¢i metodu socialni prace je, podle Vas, S détmi, které sextuji?
socialni prace? vhodna k pomoci témto détem?
R1 Ne Rozhovor, zékladni poradenstvi, Poucit, co muzou délat,
krizova intervence na koho se obratit,
primarni a psychicka
podpora
R2 Ano Rozhovor, zrcadleni, shrnuti Informovanost, povédomi,

jak chranit samy sebe

R3 Ano Rozhovor Rozhovory s détmi, prace
s etopedy, psychology

R4 Ano Rozhovor, skupinova prace Predchazeni, zakladni
ochrana

R5 Ano Rozhovor, individualni pfistup Uvédomit si rizika

R6 Ne Rozhovor Prevence

Zdroj: Viastni vyzkum.

Z nasledujici Tab. 10 je ziejmé, Ze pét respondentd ze Sesti by feklo, Ze zafizeni,
ve kterém pracuji, je pfipraveno pro praci s détmi, které sextuji. Jako divod tii
respondenti ze Sesti uvedli, ze v zafizeni pracuji odbornici — pedopsychologové, etopedi
¢1 socialni pracovnici. Dva respondenti ze Sesti uvedli, Ze by se na tuto problematiku

zacali soustfedit vice, pokud by vidéli, Ze je to hlavni problém déti a zacalo by se to vice
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Vv zafizeni vyskytovat. Jeden respondent uvedl, ze by se dal ud¢lat tematicky klub
0 sextingu. Pouze jeden socialni pracovnik ze Sesti odpovedél, ze jejich zatizeni neni
vhodné pro sextujici déti, kterym nebylo jesté 15 let, kvuli nedostatecné kvalifikaci

pracovnikd.

Tab. 10: Tieti vyzkumna otdzka — Ctvrta sada otazek

Respondent Je zatizeni, ve kterém pracujete, Pro¢ ano, proc ne?
pripraveno pracovat s détmi, které
se potykaji s fenoménem sexting?

R1 Ano Ptes internet se nd&m mohou déti hlasit, prace
s rodinou, proskoleni pedopsychologové

R2 Ne — déti do 15 let Nedostatec¢na kvalifikace. S détmi nad 15 let
AnNo — déti nad 15 let ano, ale jinak je pfedavame do Krizového
centra
R3 Ano Prace s odborniky - etopedy,

pedopsychology

R4 Ano Kdyby to byl hlavni problém, tak se na to
soustiedime

R5 Ano Moznost ud¢lat tematické kluby

R6 Ano Je to odborné socialni zatizeni, pracuji

tu odbornici

Zdroj: Vlastni vyzkum.

4.3.2 Interpretace vysledkii tfetiho okruhu otizek

Poskytujete odborné poradenstvi zaméiené na sextovani pro déti a rodice?
Jaké dulezité informace jim podavate? Informujete déti o rizicich sextingu?
A 0 dalSich rizicich ¢ihajicich na internetu?

Téazany R1 na dotaz ohledné odborného poradenstvi reagoval takto: ,, To asi uplné

primo ne. Kdyz, tak néjak obecné poddavame informace o rizicich nebo bychom byli
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schopny vyhledat treba néjaky organizace, kdyby nekdo potreboval, na které bychom
odkdzali.“ Téazani R6 i R5 odpovédéli téz negativné. Respondent R5 to doplnil
slovy: ,,Odborné asi ne, spis se snazime s téma détma, kdyz néco najdeme, protoze
mame pracovni Facebook, tam davaji deéti takoveé fotky, a kdyz néco takovyho
zachytime, snazime se s téema konkrétnima detma o tom bavit. “ Poté jsem se ptala, jaké
informace podava v oblasti sextingu a rizicich na internetu a respondent R5
povédel: ,, No, vzhledem Kk tomu, zZe pravé hodné fungujou na Facebooku, tak vétsinou
jim nabizime to, Ze jim pomuzZeme zabezpecit ten Facebook, snazZime se jim vysvetlit,
V ¢em je nebezpeci toho, Ze posilaj takovy a takovy fotky. “ Déle si respondent vzpomnél
na jeden ptipad: ,, Taky se nam stalo, ze tam jeden klucina potom takovouhle fotku nekde
vyhrabal nebo jeho pritelkyné mu to dala a byla to fotka jiny holky a on ji tam prodaval
za stovku. V kalhotkach tam byla a Vv tricku spacim, takZe spis to reSime potom
uz individudlné, podle toho i jak to ten clovek vnima nebo nevnimd, tak uz Se snazZime
spis to s nim probrat néjak dal. “

Dalsi tii respondenti odpovédéli na otazku kladn€é. Respondent R4 odpovédél,
ze odborné poradenstvi poskytuji v ramci prevence: ,, T7ak Vrdmci preventivnich
programii, kdy mdame rocni plan, kde si navrhneme témata, ktera chceme v tom roce
projet, ale vzdycky se to prizpiisobuje pravé tem deétem, ktery aktudalne chodi
aty problematice co je.”“ Nasledné popsal téma, které neddvno probirali
s détmi: ,, Treba internet, pred piil rokem jsme resili od zdkladnich pouceni typu jako:
Nedavej, doprkynka, heslo kdekomu.‘ Zaklady pocitacovy gramotnosti, Facebook
atyhlety témata kolem, Sireni informaci. Informujeme je i o rizicich, kybersikané.
Snazime se v ramci néjaky kontaktni prdace snima o tom mluvit, tak i nendpadné
nad ty pocitace jsme jim vyvésovali takovy zdkladni pouceni, rady, anebo kdyz prosté
jsou na pocitaci, my k nim prijdeme, vidime, cO tam maj, co a jak, tak zareagujeme
na to v ramci situacni intervence. *

Dotazovany R2 jesté¢ nasledné dodal: ,,4 tim, Ze spolupracujeme se Skolami,
tak se prave na nas obraci kviili tém problémiim s détma, Ze oni treba zjisti, Ze ve tride
Jje néjakej problém, ale uz nejsou schopni jit konkrétné, takze treba chtej, abychom s tim

ditetem promluvili. Takze to vyuzivame v ramci nasi terénni sluzby a jezdime hodné
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na skoly, kdyz je potreba. Délame prevence, delame ty prevence zaroven s policii

viastne.

Konate pirednasky, seminare, apod. o problematice sextingu pro veiejnost?

Prednasky a seminare kona pfedev§im socidlni pracovnik R2: ,V soucasné dobe,
V rdamci Jihoceského kraje, poskytujeme prevenci na zdkladnich a stiednich Skoldch
pro zaky i pro pedagogy. TakzZe se to néjakym zpusobem vyviji nékam.* Kdyz jsem
se dale ptala, jakou ma strukturu prednaska na $kolach, tizany R2 odpovédél: ,, Reknu
to jednoduse, tahleta konkrétni prednaska, kde je ten sexting, tak ta je na téma Virtualni
svet a kybersikana. Trva 45 minut, tak 20 minut se vénujeme tomu sextingu. *

Respondent R3 také sdélil, ze konaji pfednasky a seminare, ale zdlraznil, Ze nejsou
pro Sirokou vetejnost. ,,No, pro vychovny poradce, pro skoly, poradenstvi,
pro pedagogy, pro rodice to jo, ale pro verejnost ne. “

Ostatni ¢tyfi respondenti otdzku negovali. Zajimava odpovéd byla ale také
dotazovaného R4: ,,Pro verejnost semindre, prednasky nekondme. Ale v ramci diskusi
na StreetWorku, kdy pracovnici resi aktualni témata, anebo v ramci pracovnich skupin.
Mame pracovni skupiny v Jihoceském kraji, kde se s pracovnikama setkdvame cas
od casu, ted uz to nefunguje jako driv, driv to bylo jednou za mésic, ted je to spis
parkrat do roka a v ramci toho si predavame zkuSenosti a takovy to, co, koho aktualne
tlaci v jakym zarizeni.” Pro ujasnéni jsem se jeSté optala, jestli se jednd o seminafe.
Dotazovany mé ujistil: ,,Ne, ne, v podstaté se sejdou pracovnici a resi, co je za problém,

I3

Jjak to 7esi oni a predavani si zkusenosti opravdu ty dobry praxe.

Pouzivate urcity pristup ¢i metodu socialni prace uréenou pro déti potykajici
se se sextingem? Ktera metoda ¢i piFistup v oblasti socialni prace je, podle Vas,
vhodna k pomoci témto détem?

U téchto otazek nastala u dotazovanych kratkd odmlka. OvSem respondent R2
odpovédél ihned a jasné: ,, Zcela uzasné a narovinu u nich se moc metoda jako takova
odborna zadna pouzit nedda, protoze co pes, jind ves. * Tento respondent se u této otazky

velmi rozpovidal. Sd€lil, ze: ,, Kazdy klient ve svy podstate, at uz je tu dobrovolné nebo
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ne, tak bud’ umysine, anebo neumysine zatajuje nejaky informace. Je 10 z toho divodu,
Ze Se za né treba stydi.“ Zminoval divody, pro¢ déti zatajuji informace: ,, Samozrejme
nemuzu chtit po klukovi, aby mi tady vypravél, jaky hanbaty fotky nékde déla, to vam
prosté nepriznd, protoze to muzsky ego je takovy. Ty holky se tieba jesté zachichotaji
ajsou ochotny to rict. A kdyz mi tady nabizi, Ze nam ty fotky ukdazou, tak nechceme.*
Pak m¢ dotazovany informoval o tom, Ze je dobré byt u takového rozhovoru vzdy
ve dvou, jesté¢ s kolegou. ,, Aby se nestalo, Ze jednoho dne dité prijde a rekne: ,Hele,
on mé tady otlapkaval‘ nebo ,Ona po mé chtéla buhvico.‘ \Vzdycky, pokud jedname
S ndctiletyma détma, tak jsme u toho dva. “ Nakonec doporucil tento respondent v ramci
rozhovoru piedev§im techniku zrcadleni. ,,Ndm nejvic na tohle funguje takova
ta technika zrcadleni. Kdy my viastné jim rekneme to samy, co nam rekly ty konkrétni
deti. A pokud zatajily néjakou informaci, tak se vetsinou na to dost chyti, Ze reknou:
,No, ale takhle ja jsem to presné nerek.” a ted’ to doplni vidycky o néco. Takze vzdycky
Feknu: ,OK, takze si to shrneme? ‘ Reknu jim to znova, znovu jim to zopakuju a padne
takova ta otizka ,CO Stim budeme délat?‘ ProtozZe ve svy podstaté ty déti, 10 je
ta vyhoda oproti tem jinym problematikdam, ty déti vi, co S tim maj délat: neposilat svoje
fotky, nepsat si takovyhle véci, ale oni to stejné za tejden udélaji znova, pokud se nespali
poradné, neni to néjaky nasledny vydirani a tohle.” Respondent R4 s jistotou
tekl: ,, Tak samoziejmé prosté nejcastéjsi metodou jsou rozhovory, prosté furt kolem
dokola se s détma bavime, snazime se je vyuzit v ramci skupinovy prdce, protoze sem
chodi velka vetsina romskych deti a ty nejsou zvykli na néjaky individualni, radsi maji
kolektivai pristup a ve skupiné, oni se nestydi alip se nam s nima pracuje. Takze
| skupinova prace s nima, spoluprdce s externistama, kteri se vénujou problematice. **
Dotazovany R1 zprvu chvili pfremyslel: ,,No, nevim. Néjaky to socialni Setieni,
apotom rozhovor. Ja bych to mapoval, néjaky poradenstvi bych mohl udélat,
to zdkladni poradenstvi to jo, ale uplné to neni nase parketa a asi bych je nékam
odkazal. A kdyz ty deti maji psychicky probléemy, tak s téma pracuje psycholog. Ja
uz pak snima nepracuju, ja treba délam prvni konzultaci, néjakou mapovaci,
kdy zjistuju anamnesticky véci, s tim miiZe byt spojeno to poradenstvi, miize tam byt

treba i néjaka krizova intervence, ale kdyz to vyhodnotim, Ze fakt tam je potieba néjaka
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vetsi podpora nebo psychicka péce jako psychologicka, tak je prosté predam kolegiim
nebo terapeutim.

O rozhovoru mluvil obdobné tazany R3: , Pracuju jenom pri tom vstupnim
pohovoru, pak uz ne, pak uz s nimi pracuje etoped. 4 musi pracovat i s psychologem
néekolikrat za pobyt, to je ve smlouvé.  Potfebu individualnich rozhovord s ditétem mél
socidlni pracovnik R5: ,,Kdyz ono je to takovy sloZity, my se snaZime pristupovat
k detem individudlne, a kdyby to byl vetsi problém, tak uz se to musi resit. *“ Respondent

R6 odpovédél, Zze by ohledné této problematiky pouzival techniku rozhovoru, jelikoz

je to hlavni naplni jeho prace.

Jak byste postupoval/a, popfipadé postupujete p¥i praci s témito détmi?
Co je cilem prace s détmi, které sextuji?

U teéchto poslednich otazek ¢i dotazii ze tfetitho okruhu, bylo na socialnich
pracovnicich znat, Ze se jim neodpovida uplné snadno.

Dotazovany RS odpovédél na otazku, ,,Co je cilem prace s détmi, které sextuji?*,
takto: ,,Ja si myslim, uvédomit si ty rizika.” Zaroven sirespondent uvédomoval,
ze U déti je tézké, aby si zavaznost sextingu a rizik, které jsou na internetu, n¢jak vice
pripustily. ,,Je hodné tezky, aby to pochopily, protoze pro né je to ta virtualni realita,
Ze tam se jim nemiize nic stat.* Dale rozvedl, jak by postupoval pii praci s témito détmi:
., Pak individualné ty rozhovory, a kdyby s tim byl nejakej velkej problém, volali bychom
treba i policii, ale to uz by musel byt extrémni problém. Rodice mozna taky, ale je fakt,
Ze my vetsinou nemame kontakt na rodice. Kdyz mi ho déti daj a chtéj, abych Sel
do rodiny, tak ja piijdu, alejinak nemiizu, ze bych vyloZené tohle téma..." Déle
myslenku nerozvadél.

Socialni pracovnik R1 také odpovidal ve stejném duchu ohledné cilt: ,, Tak urcite
je néjak poucit, co miizou délat, na koho se miizou obrdtit nebo jakym zpiisobem
by to mohly resit, treba dam jim i néjaky kontakty.” Jak by dale postupoval s détmi
pfi praci, uvedl: ,,Nebo potom, kdyz se nakontaktujou u nds, tak jim rekneme, Ze miizou
zavolat, zeptat se nebo se objednat. Potom je tu i nabidka, zZe to miizeme resit se skolou,

kdyz je to néjaky ten Sikandzni charakter. Nabizime psychickou podporu, terapeutickou,

64



kdyz jsou tam uz néjaky potize, takze vylozené zaméreny na osobnost toho klienta.
Ja pak délam krizovky, néjakou tu primarni podporu, a kdyz je to akutni faze.

Co se tyce cile, stejn¢ odpoveédel socidlni pracovnik R3 a dale sdélil: ,,Ja pracuji
hlavné s rodicema a etoped s ditétem. To uz je prdce etopedii, pak to resi. Samozrejme,
kdyz by to byl néjakej problém, tak je povinnost nahlaseni na socidalku, na policCii,
kdyz by to bylo v mezich uz jako mimo zdkon. Ja treba spolupracuji se socidlkou.
Pak psychologicka vysetreni, détska psychologie.

Respondent R6 mé informoval takto: ,, Cilem je prevence, aby si déti uvédomovaly
moznost zneuziti, miize se to dozvédet treti osoba, na Facebooku se sezene kompletné
v§echno, v§echny zpravy, i kdyz jsou smazany. “

Stejn¢ uvazoval respondent R2: ,, Asi snad jedina véc, aby méli svoje povédomi,
chranit samy sebe.“ A doplnil to myslenkou z praxe: , Ze ta fotka, kterou dneska
bez problému v patndcti vypali, se jim muze vrdtit jako bumerang po vysoky
Skole, az budou zdadat nékde o misto. V5. tridé chce spousta holek bejt ucitelka,
tak je potieba jim i vysvetlovat, Ze pak ucitelka bejt nebude moct, pokud se ji hanbaty
fotky nékde objevujou na internetu.” Respondent R2 dale rozvedl, jak postupuji
pii praci s témito détmi: ,, Pomdahdame vytvaret podhoubi toho, aby hlavné dospéli vedeli,
0 CO Se jedna a uméli s tim pracovat. Anebo je to na zdkladé pravé téch, jak chodime
po téch skolach, ze se nam ozvou samy ty deti potom. Kdyz za mnou prijdou samotny
deti, minus patndct a prijdou s nejakym problémem, ktery by mél bejt reSenej naddle
po trestny strance, zZe by byly zneuzZivany nebo néco takovydleho, tak spolupracujeme
s OSPODem, spolupracujeme s Krizovym centrem pro deéti na Jirdskové nabrezi, takze
Jjakymsi zpiisobem tyhle véci s nimi konzultujeme.

Respondent R4 sdélil, ze: ,, Smyslem je asi néjakd zakladni ochrana, predchdzeni,
ale nemyslim si, zZe jako v socialni praci by se mélo konkrétné vybirat téma, ja uplné
nemam rad takovy to tristéni. JO, obsahnout celou schranku komplexné, protozZe
na druhou stranu vsechno souvisi se vsim, a kdyby se mélo vyclenit jedno téma a jet

prosté jenom jedno téma, tak si nemyslim, zZe by to bylo uplné uzitecny.
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Je zafizeni, ve kterém pracujete, pripraveno pracovat s détmi, které
se potykaji s fenoménem sexting? Proc¢ ano, pro¢ ne?

Na tento dotaz odpovédélo pét socialnich pracovnikli ze Sesti kladné.
R5: ,,Jad si myslim, Ze urcité.”“ A svou myslenku ihned rozvedl a ptemyslel, co by mohli
vV zatizeni vylepsit. ,, Ze bysme mohli udélat tieba i tematicky klub.* \V tomto zatizeni
se RS setkava se sextujicimi détmi, proto také sdélil, ze pokud by se s timto problémem
objevilo vice déti v jejich zafizeni, ze by se na to vice zaméfili. ,, Kdybychom vedeli,
Ze to dela hodné déti, coz jim zase nemiizeme uplné dokdzat, tak bychom museli udélat
néco podobnyho*. Ztohoto vyroku je také patrné, ze socidlni pracovnik bere
automaticky, ze by s détmi dal pracoval, i pokud by doty¢ny sextoval.

Dotazovany R1 odpovédél také kladné: ,, Jo, urcité je a mame i takovy mozny rychly
kontakt na webovych strankdch pres internet a tam se nam ty déti docela pres to hlasi,

«

to je pro né snazsi.”“ Respondent pokracoval, jak je jejich centrum zafizené, pro¢ jsou
vhodnym zafizenim pro sextujici déti. ,, Podle nasich pravidel miizzeme poskytnout dve
konzultace bez veédomi zdkonnyho zastupce, to jim taky sdélujeme. Po téch dvou
konzultacich kontaktujeme rodice, Nebo tieba jim to Feknou oni, Ze sem chodi. Anebo
V pripadech, kdyz by to kontaktovani rodiny dité néjak ohrozilo, kdyz je tam tyrani nebo
sexualni zneuzivani, tak kontaktujeme socialné-pravni ochranu deéti.

Podobn¢ a jasné odpovédél na tento dotaz socidlni pracovnik R6: ,, Ano,
je to odborné zarizeni, délaji tady odbornici.“ Respondent R3 reagoval takto: ,, Urcite,
protoze to je diisledek néceho. Uz je to diisledek néjaky poruchy chovani, Spatnyho
zdazemi v rodiné, nevénujou mu péci, nestaraji se, ma maly sebevédomi, potiebuje
se nejakym zpusobem prezentovat, to urcité jo.“ Také tazany R4 je toho nazoru,
Ze jejich zatizeni je vhodné pro sextujici déti. ,, Je pripraveno, pokud by to byl opravdu
nejvetsi problem, tak se na to soustredime. Tedka aktudlné, si myslim, Ze to i v ramci
prevence nejvic resime, akorat dopad mi neprijde, Ze by byl. Dokud se fakt nekomu,
koho znaj, nestane néco extrémniho, tak to neberou uplné vizné.

Reakce respondenta R2 m¢ ptekvapila: ,, Urcité vhodny neni a mizu vam rict

narovinu, zZe budu radsi, kdyz sem chodit nebudou. Takze kdyz to jenom trosku jde,

tak je Soupeme do Krizdce v Budéjicich, kde jsou specializovany, maji psycholozky,
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které maji vycvik na maly deti.* Nasledn¢ ale dodal: ,, Dovedu si poradit s détma 15+,
kdyz tady mame mladsi, a pokud nejsou jakoby vyspélejsi, tak s nima
nespolupracujem. “ Coz odivodnil nasledné takto: ,, Nejsme tak zarizeny, dostatecné
vhodny. Nemyslim si, ze jsem dostatecné kvalifikovanej na to, abych s nima pracoval.
Tady je potreba néjaka koncepcni dlouhodobda prace, spolecné i s tou rodinou. My
vétsinou resime problémy rodiny, kolikrat se dozvime tohle jako pridruzeny problém,
a kdyz jim pak rekneme, Ze tohle je vds primdrni problém, v soucasny chvili ne pro vs,
ale pro vase dite, tak treba i za to, Ze my s nima vyreSime tu jejich véc, tak po nich
chceme, aby pak sli pravé do toho Krizace.* Na zavér to socialni pracovnik R2 shrnul
takto: ,, Myslim si, Ze je nejlepsi, kdyby déti navstévovaly ty nejspecializovanéjsi

zarizent.

4.3.3 Shrnuti odpovédi v souvislosti s tfeti vyzkumnou otazkou

Odborné poradenstvi tykajici se problematiky sextovani, poskytuji tfi organizace
ze Sesti. Pét socidlnich pracovniktl ze Sesti odpovédélo, ze poskytuji obecné informace
Orizicich na internetu. Dva respondenti ze Sesti prozrazuji, ze konaji prednasky
a seminafe o problematice sextingu. Ctyii socidlni pracovnici ze Sesti uréitou metodu
¢i piistup socidlni prace aktivné€ vyuZzivaji pro déti, které sextuji. VSech Sest respondentt
shledavé jako vhodnou techniku socidlni prace v této problematice, rozhovor. Dal§imi
navrhy byly: individualni pfistup, prace se skupinou, podavat zakladni poradenstvi,
krizovou intervenci. Tti respondenti by feSili sextovani takto: provedli by vstupni
rozhovor a predali dale odbornikiim. Cty¥i socialni pracovnici ze Sesti zminili dale
kontaktovani policie, organ socialn¢ pravni ochrany déti u vaznych ptipadt. Dale
se shodovali na spolupraci s psychology a rodinou. Cilem socialni prace s détmi, které
sextuji, vidi téchto Sest socialnich pracovnikd v prevenci. P&t respondenti sdélilo,

ze by organizace, ve které pracuji, byla vhodna pro praci s détmi, které sextuji.
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5 Diskuze

V predklddané bakaldiské praci jsem se predevSim snazila zjistit, jak socidlni
pracovnici pracuji s détmi, které sextuji. Aby bylo dosazeno tohoto hlavniho cile,
stanovila jsem si dva dil¢i cile. Prvnim dil¢im cilem jsem se snazila zjistit,
zda se socialni pracovnici ve své praxi setkdvaji s problematikou sextingu. Druhym
dil¢im cilem jsem se snazila zmapovat nejcastéji uzivané piistupy a metody socidlni
prace vyuzivané u sextujicich déti.

Kdyz jsem polozila prvni otdzku socialnim pracovnikim, jestli znaji pojem sexting,
odpovédéli kladné jen dva socidlni pracovnici ze Sesti. Zajimavé bylo, Ze jeden socialni
pracovnik odpovédél, ze pojem sexting zna a pojem definoval takto: ,, Sexudlni praktiky
po mailu, chatu, pomoci SMS a socidlnich sitich.“ Takovéto vysvétleni mi piipomina
spiSe definici cybersexu, jelikoZ ten je chapan, jak popisuje Spilkova (2009), jako
sexudlni aktivity v chatech, ziva videa ¢i audio sex-show. Tyto erotické aktivity jsou
elektronicky zprostfedkovany mezi lidmi, ktefi jsou online a sou¢asti byva i masturbace
(Spilkova, 2009). Kopecky (2009) ovsem sexting popisuje tak, ze se jedna 0 rozesilani
textovych zprav, fotografii ¢i videi se sexualnim podtextem, a to elektronickou cestou.
Dle Ceské asociace StreetWork (2012) je sexting definovan jako: ,, Elektronické sirent
textovych zprav, vlastnich fotografii ¢i vlastniho videa se sexudlnim obsahem,
ke kterému dochazi v prostredi virtualnich elektronickych médii - zejména internetu. *
Je zajimavé, ze Chalfen (2009) chape sexting odlisné, a to tak, ze klade dlraz
na pouzivani mobilniho telefonu s fotoaparatem a pofizeni jim intimni fotografie.
Pro zbylé ctyfi respondenty byl tento pojem novy, ale tfi z nich dokézali z ndzvu
odvodit, o jakou problematiku se jedna.

U otazky, ,Kdy se o tomto fenoménu socidlni pracovnici dozveédéli?* bylo
zajimavé, ze vSech Sest respondentli odpoveédélo, Ze se s problematikou setkava dlouho,
minimalné od doby, co pracuji v daném zafizeni. Je ale pozoruhodné, ze jeden
respondent pracuje v zafizeni uz 18 let a o sextingu vi dlouho, jen ne pod timto nazvem,

ptitom se podle Kopeckého (2009) o tomto fenoménu zacalo hovotit az v roce 2005.
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Na dotaz, jestli mize né&jak sexting ohrozit dité, mé piekvapila odpovéd’ jednoho
respondenta, ktery fiekl: , Sexting vnimam jako absolutné prirozenou veéc,
ale samozrejmé s ohledem k néjakymu véku.“ Dle mého nazoru se nejedna o absolutné
ptirozenou véc, sexting nese mnoho rizik a nebezpeci, a to nejen pro déti, ale 1 dospelé.
Navic, pokud dospély sextuje, mize timto chovanim ovlivnit déti, které rady vSe nové
zkousi a dospé€lé napodobuji, takze zacnou také sextovat. Navic, kdyz se jednd o dité
mladsi 15 let, mohou byt néasledky fatalngjsi. Napiiklad intimni materialy mohou byt
zvetejnény proti vili autora, na fotografiich byva také vétSinou sam autor, a jak uvadi
Freyerick a Steffen (2009), ¢asto k tomuto dochazi po rozchodu partneri, kdy se mtze
partner/ka mstit a vydirat pomoci téchto intimnich materidll. A samoziejmé
na internetu je jakykoliv zaznam uloZen fadu let, je tedy dulezité si rozmyslet, jaky
zaznam dévate verfejné na internet.

Jeden respondent v ramci naseho rozhovoru vedl zajimavou tvahu: ,, Fotku, kterou
dneska bez problému v patndcti vypadli, se jim miize vratit jako bumerang po vysoky
skole, az budou Zadat nékde o misto, dneska persondlni agentury a de facto vsechny
vetsi firmy uz prvni nez vas prijmou, tak si vds progooglujou, a prosté pokud vam tam
nekde vyjedou takovyhle fotky, je to samoziejmé diivod ktomu, aby...ja chdpu,
zeV 5. tridé chce spousta holek bejt ucitelka, tak je treba jim i vysvétlovat,
ze pak ucitelka bejt nebude moct, pokud se ji hanbaty fotky nékde objevujou
na internetu. Souhlasim dale s Krémarovou (2010), ktera poznamenava, ze kdyz
se zaznam objevi na internetu nebo se dostane do rukou komukoli nepovolanému,
vznikd nebezpeci, jelikoz muize dochdzet k vydirani, ztrat€ davéry, komerénimu
zneuziti, apod. U déti je zde pak riziko détské pornografie ¢i ohroZovani moralnich
hodnot (Kopecky, © 2008 - 2013). Dal§im vaznym dusledkem sextingu je spachani
sebevrazdy. JelikoZ si sextujici déti nevédi rady, nevi kde hledat pomoc, jak danou
situaci feSit, uchyli se proto pro né k jedinému moznému feSeni, a to k sebevrazd¢.
V zahrani¢i tyto kauzy nalezneme V hojném poétu, v CR jsou v archivu Policie CR
zarok 2011 -2012 zaznamenany 4 sebevrazdy ditéte z divodu sextovani (Kopecky,
2013b). V jedné organizaci prozradil respodent toto: ,,Jsme domluveny S psychiatrii

a Fokusem, coZ je zas organizace, Co pracuje s duSevné nemocnyma, takze ty nam sem
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pak Soupou lidi po pokusu sebevrazdy, kteri jsou uplné normalni. Samoziejmé
s takovouhle holkou se strasné Spatné pracuje, protozZe ji tézko vysvétlujete, Ze sex
je néjaka ldska, kdyz oni vidi viastné jenom to klasicky porno.

Je zajimavé, Ze respondent R6 uvedl, ze se setkal s dospélou klientelou ohledné této
problematiky, tudiz mi z toho vyplyva, ze kdyby dospély jedinec sextoval a jednalo
by se o absolutné piirozenou véc, nevyhledaval by pak takovy ¢lovék odbornou pomoc
u socialniho pracovnika.

Na otazku, zda si respondenti nastudovali o této problematice informace a ptipadné
z ¢eho je studovali (literatura, internet, pfednasky, apod.), jsem se dozvédéla, ze Ctyfi
socialni pracovnici si danou problematiku nastudovali. Nejvice Cerpali z internetu,
kde nachazeli c¢lanky, stranky o sextingu, apod. Musim fict, Ze opravdu nejvice
informaci o0 problematice sextingu nalezneme piedev§im na internetu, jelikoz zatim
mnoho publikaci zaméfené na tuto problematiku neni, i kdyz Kopecky se této
problematice vénuje jiz od roku 2005 a vyzkumy zamétené na sexting provadi od roku
2009 (Kopecky, 2013b). Avsak pomalu se tento fenomén dostava do podvédomi lidi.
Piednasek je sice opravdu malo, ale pravé proto jsem byla velice potéSena, kdyZ jsem
se dozvédéla, ze jeden z respondentl, v ramci prevence poskytuje prednasky zakladnim
a stfednim skolam.

Z vyzkumu dale vyplyva, ze se socialni pracovnici béhem vykonu své prace v dané
organizaci setkavaji s détmi, které sextuji. V nekterych zatfizenich se setkavaji socialni
pracovnici S desitkami sextujicich déti, avSak podle pracovnikti nebyly tyto déti vzdy
témi nejvaznéjsimi ptipady. Co mé troSku zarazilo, bylo to, Ze jsem se setkala
I S nazorem, ze socialni pracovnici Se budou o0 toto téma aktivné zajimat az ve chvili,
kdy se jim v organizaci objevi vice déti se zavaznym problémem zpisobenym
sextingem.

Zajimavé ale je, Ze se socidlni pracovnici shodovali ohledné v€ku déti. Na otazku,
,Jaky je nejéastéjsi veék sextujicich déti?, se muzeme docist v ¢lanku od Kopeckého
a Koziska (2015), Ze sexting provozuje ve v€ku 11 az 17 let asi 7 — 9 % déti. A ve véku
20 — 25 let provozuje sexting 12 — 23 % divek. Osloveni socialni pracovnici se shodli,

ze v jejich zafizeni sextuji déti nejvice ve véku 14 let, ale jeden respondent uvedl,
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ze se V jejich zafizeni setkava s détmi s touto problematikou jiz od 11 let ditéte. Avsak
Lohmann (2012) uvadi, ze sexting nejvice provozuji dospivajici ve véku 16 - 17 let,
U osob starSich 18 let vyskyt sextovani klesa.

Dale ctyti respondenti uvedli, Ze sextuji Castéji divky nez chlapci. Jeden respondent
uvedl, ze se s problematikou potkava u obou pohlavi stejné. Kopecky (2012) uvadi,
ze Vroce 2011 na internet vlozilo 8,25 % dospivajicich vlastni intimni material, z toho
bylo vice chlapct (57,71 %) nez divek (42,49 %), ovSem takovéto sexualni zdznamy
posilaji svym blizkym, kamaradtm, pfiteli, apod. vice divky (54,37 %) nez chlapci
(45,63 %). Dale Kopeckému (2012) z vyzkumu vyslo, Ze intimni materidly odesilaji
méné déti mladsi 15 let (26, 97 %) nez déti starsi 15 let (73,03 %). Na dalsi otazku, zda
maji deti potize 1 s né€Cim dalS§im, zda maji néjaky pfidruzeny problém, mi byly
vyjmenovany dal$i obtize déti (jako poruchy chovéni, zavislosti, deprese, Spatné vztahy
mezi vrstevniky). Z odpovédi socialnich pracovniki je ale znat, Ze viceméné popsaly
problémy dle zaméfeni dané organizace. Casto jsem od respondentl slysela,
Ze sextovani je spiS ptfidruzeny problém k hlavni socidlni diagnodze.

Déle mé v ramci vyzkumu velmi zajimalo, jestli dotazovani socidlni pracovnici
pouzivaji urcity pfistup ¢i metodu socidlni prace pro déti potykajici se se sextingem
¢i jaké metoda nebo piistup by byl vhodny pro praci s témito détmi. Dozvédéla jsem se,
ze socialni pracovnici by doporucovali ¢i aplikuji techniku rozhovoru. Terapeuticky
rozhovor je soucasti socioterapeutického procesu a je hlavni technikou pfi praci
s jednotlivcem, jak uvadi MatouSek (2013). Jeden respondent doporucuje techniku
zrcadleni a shrnuti. Dle Matouska (2013) je srozhovorem propojeno aktivni
naslouchani, kam spadaji napftiklad techniky jako zrcadleni, shrnuti, parafrazovani,
apod., coz uvadi respondent.

I kdyZ neni tato problematika zndma, vyuZivaji socidlni pracovnici standardni
metody a techniky, které prozatim, dle jejich slov, funguji. Dotazovani by postupovali
pfi praci s témito dé€tmi obdobné jako u ostatnich svych klienttli, provedli by anamnézu,
ptipadi by socialni pracovnici kontaktovali organ socialné pravni ochrany, policii. Jako

cil prace se sextujicimi détmi, vidi respondenti v prevenci, informovanosti a spolupraci
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s psychology. Na webovych strankach sexting.cz je poznamenano, kde hledat pomoc
(napf.: na Online poradné projektu E- bezpeci, Seznam se bezpecné, Linka bezpeci,
Policie CR), dale zde doporuduji preventivni programy projektu e-bezpeéi, jedna
se 0 vzdélavaci akce pro zaky 2. stupné ZS astudenty SS, pro uditele i rodide
¢i pro dalsi cilové skupiny (Nabidka vzdélavacich akci projektu E-bezpeci, cit. 2015).

Dle mého néazoru je dilezité S§ifit informace ohledné sextingu, seznamovat lidi
s touto problematikou, a tim je vlastné uskute¢fiovana primarni prevence. Respondent,
od kterého jsem se dozvédéla, 7e poiada prednasky pro Zaky, uditelé na ZS, SS,
zhodnotil jejich uspésnost: ,, No, pada t0 na urodnou piidu tak z 10 %. Je fakt, ze mame
zpétnou vazbu z téch Skol treba na zakladé kybersikany. Déti si lip zabezpecujou
Facebook, takze uz jim tam nevidi uplné cizi lidi.“ Z toho vyplyva, ze konat pfednasky
¢1 informovat déti, mé pozitivni dopad. Respondent mél takovy navrh, Ze by se ve Skole
mélo ucit o takovych vécech a informovat déti o nebezpecich na internetu. ,, Hlavné
Si spis myslim, Ze je chyba systémovd ve vyuce, protoze ve skole se o takovych vécech
neuci. My bereme internet jako zbrar, internet je uzasnd vec, ale v rukou déti. Dospéli,
ktery maj deti ve veku 16, 17 let, jsou uplné mimo, oni umi pouzivat e-mail, mysli
Si, Ze porno stranky najdou jenom oni a nechdpou, ze tohleto vSechno déti ma. A zase
tim, Ze je absolutni pristupnost k pornu, erotice, tak ty deti to automaticky napodobujou,
protoze zatimco u filmu Fikame, Ze je to jenom jako, tak mate pocit, Ze Fika nekdo detem,
Ze na internetu je to taky jenom jako, Ze vétsina videi je tam fejkovych? Nikdo nic
takovyho nedéld, takze ty deéti pak jdou a berou to jako standard. Takze upozornuju taky
rodice, aby védeli, Ze to neni to samy, na co koukali pred 20 rokama. To uz by se dneska
bralo spis jako romantickej film.

Na zavér vyzkumu jsem poloZila otazku, zda je zafizeni, ve kterém respondent
pracuje, piipraveno pracovat s détmi, které se potykaji s fenoménem sexting. P&t
respondenti odpovédélo kladn€ na tuto otdzku. Z toho tii socialni pracovnici uvedli
jako hlavni diivod pro¢ ano, Ze v organizaci pracuji odbornici (détsti psychologové,
etopedi a dalsi odbornici). Otazkou ale je, zda tito pedopsychologové, etopedi a dalsi
odbornici slySeli o sextingu, znaji tuto problematiku a védi, jak by s détmi, které sextuji,

pracovali? Jeden respondent odpovédél odlisné nez zbyli socialni pracovnici, fekl,
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ze vhodnym zafizenim urcit€ nejsou, a to pravé z divodu nedostatecné kvalifikace.
Radéji posilaji déti s timto problémem do Krizového centra v Budéjicich. AvSak

poznamenal, Ze S détmi starSimi 15 let si poradit dokaze.

Z provedené¢ho vyzkumu jsem ziskala odpoveédi na mnou polozené vyzkumné
otazky:

1. Znaji socialni pracovnici pojem sexting?

Pojem sexting znaji a umi vysvétlit dva socialni pracovnici z vyzkumného souboru.

Ctyfi socialni pracovnici slyseli tento pojem poprvé, ale tii z nich dokazali odvodit

problematiku z nazvu. Po piesném objasnéni pojmu vSichni socialni pracovnici

sdélili, ze se s touto problematikou setkavaji v ramci své profese.

2. Setkavaji se socidlni pracovnici pri vykonu své prace s détmi, které sextuji,
¢i s rodici téchto déti, a v jaké miie?

P&t socidlnich pracovnikil se setkava pii vykonu své prace s détmi, které sextuji,

i s jejich rodici. Pouze jeden socialni pracovnik odpovédél, Ze se nesetkal s touto

problematikou spjatou s ditétem, avSak problematiku sextingu feSil u dospélych

jedinct. Ve tfech organizacich se vyskytuji piipady v desitkach, v jednom zafizeni

nebylo zaznamenano ani jedno dité, které by sextovalo a ve dvou organizacich

se nachazi mnoho sextujicich déti, ale mezi nimi byly jeden ¢i dva vazné piipady.

3. Jak socialni pracovnici pracuji s détmi, které sextuji?

Socialni pracovnici nepouzivaji ur¢itou metodu ¢&i ptistup vhodny pro problematiku
sextovani. Jako zakladni techniku aplikuji pfedev$im rozhovor. Dale by nékteti
socialni pracovnici vidé€li jako vhodné aplikovat zdkladni poradenstvi, individualni
pristup 1 skupinovou praci, a to také dle typu zatizeni. U vaznych ptipad by dale
socialni pracovnici kontaktovali Organ socidlné pravni ochrany, Policii CR a dalsi
odborniky (pedopsychology, etopedy, apod.). Jako dilezitou soucést socidlni prace
povazuji socialni pracovnici prevenci, podavani obecnych informaci o rizicich

na internetu i jak pouzivat bezpecné pocitac.
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6 Zavér

Cilem mé bakalaiské prace bylo zjistit, prostiednictvim polostrukturovanych
rozhovori se socidlnimi pracovniky, jak pracuji s détmi, které sextuji. Déle zjistit,
zda se socialni pracovnici ve své praxi setkavaji s problematikou sextingu a popsat
nejcastéji uzivané pristupy a metody socialni prace vyuzivané u sextujicich déti.

Prace byla proto vénovana problematice sextingu, vysvétleni tohoto pojmu, jeho
vyskytu a jakéd nese rizika. Proto jsem také povazovala za diilezité sezndmit Ctenaie
i s elektronickou komunikaci (pfedev§im internetem, mobilnim telefonem, socialnimi
sitémi), jelikoz sexting je spojen s pouzivdnim informacnich a komunikaénich
technologii. V praci se také zabyvam socialni praci, kterou jsem zaméfila pravé
na problematiku sextovani.

Ve vyzkumné casti se vénuji analyze rozhovorl s Sesti respondenty, ktefi mi
poskytli rozhovor. Z vysledkd rozhovort vyplyva, ze pojem sexting znaji dva socialni
pracovnici, ostatni respondenti slySeli tento pojem poprvé v ramci naseho rozhovoru.
Znazvu ale dokazali, krom¢ jednoho respondenta, odvodit o jakou problematiku
se jedna. Po ujasnéni pojmu, téchto Sest respondentu feklo, Ze se s touto problematikou
uz setkali. Dale také pét respondentl prozradilo, Ze se setkdva pfi vykonu své prace
s détmi, které sextuji 1 s jejich rodi¢i. Pouze jeden socialni pracovnik feSil sextovani
zatim pouze u dospélych, jelikoZ v této organizaci nevyhledalo pomoc dité, které
by sextovalo. V nékterych organizacich se vyskytuji sextujici déti v desitkach, nekde,
jak bylo feceno, je sextujicich déti hodné, ale mezi nimi je jen malo vaznych piipadu.

Diky vyzkumu jsem vedla socidlni pracovniky k zamysleni, jaké metody a techniky
socialni prace by pouzili ¢1 pouzivaji, pii praci se sextujicimi détmi. AvSak zjistila jsem,
Ze nepouzivaji Zadnou konkrétni, specialni metodu pro tuto problematiku. Aplikuji
predevsim terapeuticky rozhovor, na tom se shodlo vSech Sest respondentli. Samoziejmé
doporucovali zédkladni poradenstvi, spolupraci s ostatnimi odborniky, a predevSim
provadét prevenci. U vaznych piipadi se v odpovédich shodovali, Ze by kontaktovali

organ socialn¢ pravni ochrany a Policii CR.
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Myslim, ze diky rozhovorim se tito socidlni pracovnici nad fenoménem sexting
vice zamysleli, néktefi se dozvédeli a seznamili s problematikou vice, ale piredevsim
premysleli, jak by s témito détmi v jejich zafizeni pracovali ¢i pokraCovali v praci,
a co by mohli vylepsit.

Vysledky tohoto vyzkumu by mohly poslouzit ke zvySeni informovanosti nejen
socidlnich pracovnikti. Tato problematika je velmi aktudlni, zvlasté kdyz komunikace
elektronickou cestou je tak hojné¢ vyuzivana a déti jiz od utlého détstvi pouzivaji
mobilni telefon ¢i internet. Proto je, dle mého nazoru, tak dilezité informovat vetejnost
0 sextingu a dalSich rizicich ¢ihajicich na internetu. Tento fenomén se dale Sifi mezi
détmi, dospivajicimi a dospélymi. Je dulezité, aby védéli o této problematice déti,
rodie, pedagogové, ale prave 1 dalsi odbornici, jako napiiklad socidlni pracovnici, ktefi
se setkavaji pfi vykonu své prace se sextujicimi détmi. Urcité je dileZité se zaméfit
na prevenci, ale dale je také nutnosti vzdélavat socialni pracovniky a dalsi odborniky
(psychology, etopedy, apod.) v této problematice a rozvijet socialni praci s détmi
ohledné této problematiky, aby byla socidlni prace stile aktudlni spolecenskovédni
disciplinou 1 oblasti praktické cinnosti, kterd by stdle plnila funkci odhalovéni,

vysvétlovani, zmirnovani a feseni socialnich problémd, jak popsal Matousek (2013).
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8 Ptilohy

I.  Piiloha: Vzor polostrukturovaného rozhovoru
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|. Priloha

Pohlavi:
1. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
2. Jak dlouho pracujete v oblasti socialni prace?

3. Jak dlouho pracujete v této organizaci?

Prvni okruh otdzek

1. Slysel/a jste nékdy o terminu sexting? Vite, co tento pojem znamena? Jak byste
tento pojem vysvétlil/a?

2. Jakym zplisobem jste se o sextingu dozvédél/a? Kdy jste se o tomto fenoménu
dozvédel/a? Kde jste se sextingem setkal/a? Miize podle Vas néjak sexting
ublizit, ohrozit ¢lovéka? Dite?

3. Nastudoval/a jste si o této problematice informace? Cetl/a jste o sextingu

¢lanky, literaturu? Navstivil/a jste pfednasku ¢i semindf tykajici se sextingu?

Druhy okruh otazek
1. Setkali jste se stouto problematikou — sextovani u déti v zafizeni, ve kterém
pracujete? Setkali jste se pii vykonu své prace srodi¢i téchto déti? Kdo
se &astéji na vas v této organizaci obraci — dit& ¢ rodi¢? Ci nékdo dalsi?
2. Skolika ptipady jste se setkal/a béhem vykonu své prace v této organizaci?
Jaky je nejCastéjsi veék téchto déti? S touto problematikou vés vyhleddvaji
Castéji divky ¢i chlapci? Maji déti, které sextuji potize 1 s né¢im dal$im?

Napftiklad poruchy chovani, zavislost, neoblibenost mezi vrstevniky...?

Tteti okruh otazek
1. Poskytujete odborné poradenstvi zamétené na sextovani pro déti a rodice? Jaké
dilezit¢ informace jim podéavate? Informujete déti o rizicich sextingu?

A 0 dalSich rizicich ¢ihajicich na internetu?



2. Konate pfedndsky, seminafe o problematice sextingu pro vefejnost? Provadite
i jiné ¢innosti, kde se o sextingu zminujete?

3. Pouzivate urcity pfistup ¢i metodu socidlni prace urcenou pro déti potykajici
se se sextingem? Ktera metoda ¢i pristup v oblasti socidlni prace, je podle Vas
vhodnd, k pomoci témto détem? Jak byste postupoval/a, poptipadé¢ postupujete
pii praci s témito détmi? Co je cilem prace s détmi, které sextuji? Pracujete také
néjak s rodici?

4, Je zafizeni, ve kterém pracujete, pfipraveno pracovat s détmi, které

se potykaji S fenoménem sexting? Pro¢ ano, pro¢ ne?



