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UvVoD

Tato diplomovd prace zpracovava téma trestnépravniho jednani pracovnikil
v pomahajicich profesich. Otazka rizika trestnépravniho jednani v souvislosti
S povolanim v oboru pomahajicich profesi je otdzkou pravni. Piesto, jako kazdé lidské
jednani, je 1 otazkou etickou. Sama pracuji v oboru pomahajici profese Sest let jako
osobni asistentka pro déti a mladez s kombinovanym postizenim. Za tuto dobu se naroky
na praci v oboru zvysily. A to jak v oblasti stanovené zakonem, tak v oblasti etické. Pro
préci v socidlnich sluzbach byl vydan Zakon o socialnich sluzbach €.108/2006 Sb., ktery
nabyl u¢innosti dne 1. 1. 2007. Tento zdkon vymezuje jasné vSe, co se tyka prace
Vv oblasti socialnich sluzeb. Zde se d4 namitnout, Ze pomahajici profese nejsou pouze
socialni sluzby. S tim souhlasim, pfesto bych se chtéla ptimo definici pomdahajici profese
zabyvat aZ v samotné praci a tento zakon zde uvadim jako ptiklad.

Praci v pomahajicich profesich vSak neurcuje pouze zadkon, ale kazdd profese ma
zpracovana svij eticky kodex, ktery obsahuje etické poZadavky kladené na pracovnika.
Zakon a eticky kodex by mély slouzit k ochran¢ klient, pro které jsou jednotlivé
pomahajici profese urceny, ale mély by byt i pomoci pro samotné poméahajici pracovniky.
Pokud si neni pracovnik jisty svym pfistupem k problému klienta po strance pravni ¢i po
strance etické, m¢l by najit v téchto dokumentech feSeni, nebo radu, kde ho hledat. D4 se
tedy konstatovat, ze o dodrzeni prav klienti i k zajisténi dustojné sluzby pracovniki
Z hlediska etického bylo postardno dostateCné. Piesto se setkdvame v médiich
s informacemi, Ze dochazi ke zneuzivani ¢i vyuzivani klienti pracovniky v pomdhajicich
profesich. Tito pracovnici vyuzivaji znevyhodnéné klienty k uspokojeni vlastnich potieb.
A téchto informaci v posledni dobé& ptibyva. Vzhledem k mé profesi a k oboru, ktery
studuji, mé& zaujalo propojeni trestnépravniho jednani pracovnikti v pomahajicich
profesich s jejich etickym a moralnim postojem. VétSinu informaci uvadim jako obecné,
které se tykaji vSech pomadhajicich profesi. Pouze v kapitole Trestnépravni jednani

pracovnikd se zabyvam timto jednanim jenom Vv oblasti socialni péce. Duvody tohoto
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rozhodnuti jsou uvedeny na zacatku kapitoly. Nicméné€ obecné informace je mozné
aplikovat na veskeré pomahajici profese.

Ve své diplomové praci se kladu otazku co je divodem trestnépravniho jednani
pomahajicich pracovniki? Z jakého divodu se pracovnici v pomahajicich profesich
dopousti trestnépravniho jednani? Je mozné najit souvislost mezi moznymi spachanymi
trestnymi Ciny a obsahem pomadhajicich profesi? Jaka je souvislost mezi trestnépravnim
jednanim a moralnim uvédoménim pracovnikll v pomahajici profesi? Mohou se klienti
branit ptfed zneuzitim ze strany pracovnika? Je lepSi zaméfit se na prevenci
trestnépravniho jednédni pracovnikli nebo se vénovat ochrané klient?

V diplomové praci jsou zachyceny teoretické problémy, které souvisi S tématem
trestnépravniho jednani, s konkrétnimi trestnymi Ciny, které jsou obsahem Trestniho
zakoniku, s osobnosti pracovnika z hlediska jeho moralnich kvalit a jeho pracovniho
nasazeni, dale s prevenci trestnépravniho jednani ve vztahu ke klientim. Ke konci
diplomové prace pfinasim nékteré nadvrhy na v€asné odhaleni nekompetentniho jednani
pracovnikll v poméhajicich profesich, tak aby se ptfedchazelo vzniku trestnépravniho
jednéni téchto pracovnik.

Cilem této diplomové priace je zdokumentovani davodd, které vedou
K trestnépravnimu jednani pracovnikii v socidlnich profesich. M¢la by obsahovat
odpovéd’ na otazku, jak je mozné predchazet takovému jednani, které poskozuje klienty

Vv jejich zakladnich lidskych pravech.



1 Spolecenské postaveni socidlnich pracovniki

1.1 Pomahajici profese

V tvodu prace je potieba objasnit pojem pomdhajici profese. Jde o souhrn povolani,

ktera spojuji urcité podobné znaky. Pfesnéji to vyjadiuje nasledujici definice:
WVeétsina povoldni urcitym zpiisobem slouzi blahu a prospéchu lidi. Cinnost lékari,
duchovnich, ucitelii, psychoterapeutit a socialnich pracovnikii vsak zahrnuje specialni
primé vykony pomoci, urcené predevsim lidem nestastnym, nemocnym nebo teém, kteri
ztratili - orientaci.*  Podobné znéni definice pomahajici profese najdeme
v Psychologickém slovniku: ,,Pomdhajici profese je souhrnny ndzev pro veskeré profese,
Jejichz teorie, vyzkum a praxe se zameruji na pomoc druhym, identifikaci a resent jejich
problémii a na ziskavani novych poznatkii o clovéku a jeho podminkdch k zZivotu, tak aby
mohla byt pomoc ucinnéjsi; patii sem lékari, zvldasté psychiatri, psychologové, socidlni
pracovnici, specidlni pedagogové, Sireji také fyzioterapeuti, balneologicti pracovnici
apod.“2 Oba tyto nazory se shoduji v tom, ze pomahajici profese je takova profese, kterd
pomaha klientovi feSit urc¢ita Zivotni tskali.

Pojem pomahajici profese je Siroky, zahrnuje velké mnozstvi profesi, které se svou
naplni prace od sebe pomérné¢ odliSuji. Proto zpracovani moznosti trestnépravni jednani
ve vSech pomahajicich profesich je z hlediska informaci velmi rozsahlé a nejednotné.
Z tohoto dlivodu se budu ve své diplomové praci blize zabyvat pouze profesi socialniho
pracovnika, tak jak ji uréuje zakon ¢.108/2006Sh. o socialnich sluzbach. Zde je doslova
feCeno, Ze tento zakon upravuje piredpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika,
pokud vykonava ¢innost v socidlnich sluzbach nebo podle zvlastnich pravnich ptedpist
pfi pomoci v hmotné nouzi, v sociadlné-pravni ochrané déti, ve Skolach a skolskych
zafizenich, ve zdravotnickych zatizenich, ve véznicich, v zatizenich pro zajiSténi cizincl

a v azylovych zafizenich.® Timto se tedy zuZuje mozny vybér povolani v pomahajicich

! GUGGENBI:JHL—CRAIG, A. Nebezpeci moci v pomdhajicich profesich, s. 7
2HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik, s. 158
¥ Srov. Zakon o socialnich sluzbach ¢.108/2006 Sb.
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profesich, piesto ziistavda zachovan pozadavek na profesi, kterd je oznacena jako
pomahajici.

Tento vybér ma jesté jeden divod, a to nasledujici. Jednotlivé pomahajici profese
obecné slouzi lidem v urcitych specifickych situacich, které jsou profesné piesné
ohraniceny, napt. 1ékar, psycholog, duchovni atd. Prace socidlniho pracovnika zasahuje
do vice oblasti lidského zivota, proto je mozné konstatovat, ze pomaha v situacich, kde
muze dochézet k propojeni riznych problémovych oblasti. ,,Socidlni pracovnik dokdze
proniknout nejen do jeho (klientovych) socialnich a ekonomickych pomeéru, ale i do jeho
psychologickych zaleZitosti.... V pripadé socidalnich pracovnikii se musi jednat o lidi
S velmi specifickou strukturou, kteri si jako zZivotni ulohu stanovili vystavovat se denné
jedné zvelkych polarit lidstva, totiz socialné prizpiisobeny — socialné selhavajici,
socidlné tispésny — socidlné na okraji, socidlné zdravy — socidlné nemocny.*

Pracovni ndplni socialniho pracovnika je socialni prace. ,,Socidlni prdce je aplikovana
veda a umeni osobni asistence pro jedince, skupiny, nebo komunity s cilem zlepsit nebo

udrzet jejich funkcnost, prosperitu a lidsky potenciondl.“5

111 Postaveni socidlniho pracovnika ve spolecnosti

Postaveni socidlniho pracovnika ve spolecnosti je, jako u kazdé jiné profese, dano
poptavkou po jeho sluzbach. Socialni sluzby poskytuje tento pracovnik v ramci odbora
socialnich véci a zdravotnictvi, které pusobi pii méstskych ufadech. Tyto odbory
socialnich véci a zdravotnictvi odborné fidi pfimo Ministerstvo prace a socidlnich véci.
Jejich tkolem je zabezpeCovani vykonu statni spravy v oblasti vyplaty socidlnich davek,
péfe o zdravotné postizené obCany a socialné-pravni ochrany déti, dale zajiStovani
pomoci obCanim v nepfiznivych socidlnich situacich formou sluzeb socidlni péce,
poskytovani socidlni péce o seniory, o osoby ohrozené socialnim vyloucenim a o osoby
spoleCensky neptizplisobivé. Poskytovani socialnich sluzeb tfesi po strance pravni zékon
¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. V Givodnim ustanoveni tohoto zakona je feceno, ze
zékon upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobdm v neptiznivé
socialni situaci prostfednictvim socidlnich sluzeb a piispévku na péci.

Ptimé poskytovani socialni sluzby zahrnuje:

e socialni poradenstvi

* GUGGENBUHL-CRAIG, A. Nebezpeci moci v pomdéhajicich profesich, s. 18-20
S WALTER, UTA — M. The Encyclopedia of Positive Psychology
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¢ sluzby socidlni péce
¢ sluzby sociélni prevence
Tyto sluzby jsou poskytovany jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

Je ziejmé, ze se prace socialniho pracovnika tyka problémt, jejichz feSeni je pro
spolecnost velmi dulezité. Zakon fikd, ze kazda osoba mé narok na bezplatné poskytnuti
zakladniho socidlniho poradenstvi o moznostech feSeni nepfiznivé socidlni situace nebo
jejiho predchazeni. Jde o piedevSim o osoby ohrozené neptiznivou socialni situaci osobni
¢1 spolecenskou. 6

Z téchto moznych ohrozeni je ziejmé, ze klienty socialnich pracovnikd jsou osoby
vyloucené ze spolecnosti, nebo stojici na jejim okraji, které fesi otazky spojené se
socialnim zabezpecenim, zdravotnim stavem ¢i nékterym druhem postizeni. Mohu to byt
jedinci, ktefi jsou neobratni v orientaci v socialnim prostiedi, hife se orientuji a adaptuji
na pozadavky spolecnosti. Pokud jim socidlni pracovnik poskytne odbornou pomoc ¢i
poradenstvi, miize se jejich vztah zménit ze vztahu pracovniho na urcitou zavislost
klienta na socialnim pracovnikovi.

Tato zminéna zévislost je moznym problémem ve vztahu klient — socialni pracovnik.
U socialniho pracovnika muze dojit k tomu, Ze si on sam uvédomi, jakou moc nad
klientem ziskal a muze dojit z jeho strany ke zneuziti postaveni viéi klientovi. Tento
pocit ur€ité ptevahy a moci nad ¢lov€kem v nouzi se pak Stane tim, co socialniho
pracovnika muze pfivést aZ k jedndni, které hrani¢i se zakonem, nebo s etickymi
pozadavky jeho profese.

Pifi vy¢tu moznych zplsobi pomoci v socidlni nouzi je potfeba vnimat také
skutecnost, Ze socialni péce zajiStovana stitem je pouze Castecna. V oblasti socidlnich
sluzeb v souc¢asné dobé dochazi k rozvoji soukromého podnikani. V tomto ohledu praveé
zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach upfesiiuje podminky, za kterych muze
vzniknout socialni sluzba, neprovozovana staitem. Obsahem tohoto zakona nejsou pouze
podminky vzniku sluzby, které jsou nutné k jeji registrace, ale jsou zde uvedeny
pozadavky ohledné vzdélani provozovatelt téchto sluzeb a také mozné zptisoby hmotné
dotace ze strany statu. To vSe umoznuje zadatelim o provoz téchto socialnich sluzeb
lepsi orientaci v problému, ale také je to ur¢itou zarukou kvality poskytovanych sluzeb.
Nicméné pro ucely této diplomové prace nebudu odliSovat pracovniky statni spravy a

soukromé subjekty. Pokud by k tomu rozliseni doslo, uvedu to pfimo v textu prace.

® Srov. Zakon o socialnich sluzbach &. 108/2006 Sb.
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1.1.2 Socidlni pracovnik a osoby ohroZené socialnimi problémy

Je otazkou, zda tato pfipadnd selhani socialnich pracovnikd jsou natolik zdvazna, aby
jejich nasledky byly pro spole¢nost nebezpecné. Sama vidim hlavni problém v tom, zZe
socialni pracovnik vyuziva ke svému prospéchu osoby, které se neumi, nebo nemohou
tomuto zneuzivani branit. Takové jednani socialniho pracovnika poSkozuje dobré jméno
celého socidlniho systému a vyvolava nedivéru v osobach, kterym maé piindSet uzitek.
Pokud nemaji tito jedinci zdjem na feSeni svych problémi ve spolupraci s odbornikem
V socialni oblasti, mohou se stat obéti osob, které je vyuzivaji pro trestnou ¢innost, nebo
na nich pfimo trestnou ¢innost pachaji.

Piikladem mtize byt piipad z roku 2004, kdy se u Okresniho soudu v Usti nad Labem
projednavala kauza lichvaistvi. Obzalovana spolu se svymi syny udajné pujcovala
penézni obnosy SVysokymi uroky osobam, které nebyly schopny dluh splatit.
Obzalovani ptjcovali penize prevazné lidem, ktefi byli zavisli na drogéach, dale
dlouhodobé nezaméstnanym. Obzalovani poté vétitelim vyhrozovali zabitim ¢i jinym
nebezpecnym jednanim. Pifimo u soudu zaznélo: ,,KdyZ penize rodina nedala, protoze
neméla z ceho, tak si obZalovany podle vypovedi stoupl s noZem nad rocniho syna a
vhroZoval, Ze ho zabije, kdyz nedostane své penize.«’

V dalsim podobném piipadu Policie CR obvinila Sestadvacetiletého muze z Ostravy
z lichvafstvi. Tento obzalovany zneuzil finanéni tisné tfiatficetileté Zeny, ktera byla
V dobé spachéni trestného ¢inu na matefské dovolené a pobirala socidlni davky. Z nich
zabezpecovala obzivu sedmi dati.®

Otazkou zlstava, pro¢ se poSkozeni neobratili s zadosti o poskytnuti pomoci ¢i
poradenstvi na Ufady nebo odbory, které se zabyvaji socidlni péci. Ze zdrojového textu
nevyplyva, zjaké socidlni skupiny poSkozeni pochdzeli. Trestné ciny V uvedenych
ptikladech nebyly spachdny socialnimi pracovniky, nicméné ukazuji na socialni
problémy, které jsou feSeny bez pomoci ufadd. Problém lichvafstvi je v oblastech, kde
jsou socialni problémy, napt. zvySend nezaméstnanost, velmi rozsitené. ,,Lichva je vsude
tam, kde je chudoba. Vzdy ji doprovazi strach. Lichvari totiz nevahaji pouzit i hrubé

r o176 9
nasili.*

T Policie obvinila muze z lichvdistvi, http://www.dzeno.cz
8 Pokus o trestny &in Lichvy, http://www.policie.cz
% Policie obvinila muze z lichvdrstvi, http://www.dzeno.cz
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Vétsina téchto lidi, ktefi hledaji pomoc u rizikovych osob, jsou lidé nezaméstnani nebo
jedinci, kteti fesi problémy socialni integrace. Tedy se jedna o potencionalni Klienty
socialnich pracovnikl. Problém nezaméstnanosti je ten, ktery se nedaii vyfesit k uplné
spokojenosti celé spolecnosti. Naopak, pocty nezaméstnanych se zvysuji, tedy problémy,
které jsou s timto jevem spojeny, se budou stale objevovat. Otazkou je, zda se mnozstvi
téchto problémti bude zvySovat ¢i nikoli. V soucasné dobé se pocet zadatelli zvysuje,
proto jsou kladeny v tomto ohledu na socialni pracovniky stale vys$si naroky. Pocet
zadatell o vyplaceni socialnich davek stoupd, jejich socidlni zatazeni lze vycist

Z nésledujici tabulky ¢. 1.1°

Tabulka ¢. 1
Rok Vyplata socidlnich divek CR Nezaméstnanost v CR
2008 9940 600 229 800
2009 7722 200 352 200
2010 7142 800 384 200

Z této tabulky vyplyva, Ze se podet nezaméstnanych v CR od roku 2008 zvysuje,
zatimco se pocet socidlnich davek sniZzuje. Z tohoto se da usuzovat, Ze vétsi pocet osob se
dostava do financnich problému, pfesto tyto problémy nefeSi pomoci socialnich davek.
Divodem miize byt zvySeni hranice, kdy ma rodina ze zdkona narok na vyplatu
socialnich davek.

Pocet nezaméstnanych roste hlavné ve skupin€ osob se zédkladnim vzdélanim, nebo se
stfednim vzdélanim bez maturity. Prehled poctu téchto osob uvadi tabulka ¢. 2. Tabulka
vychédzi z po¢tu nezaméstnanych v jednotlivych obdobich uvedenych v tabulce ¢. 1.
Udaje jsou uvedeny v %. Vysledky souétd jsou k dispozici pouze za rok 2009, 2008. Pro
porovnani uvadim v tabulce procenta nezaméstnanych osob se stfednim vzdélanim

s maturitou.t*

10 Zam@stnanost a nezamé&stnanost v CR podle vysledkii VSPS, http://www.czs0.cz
1 iy
Tamtéz
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Tabulka ¢. 2

Rok Vzdélani zakladni Vzdélani stiedni bez | Vzdélani  stiedni s
maturity maturitou

2008 29,6% 40,6% 24,1%

2009 22,8% 50,1% 20,4%

Nejvice nezaméstnanych pochazi ze skupin socialné slabsich, tedy jsou vice ohrozeni
sniZzenou orientaci na trhu prace a ve spolecnosti celkové. Urcitd ¢ast téchto osob je
socialn¢ hiife ptizplisobiva.

Otazka poskytovani socidlnich davek vSak neni jedinym problémem, ktery socialni
pracovnici fesi. Patfi sem i poskytovani socialnich sluzeb osobam s postizenim fyzickym,
mentalnim ¢i kombinovanym.

V Ceské republice Zije pies milion osob se zdravotnim postizenim, to je deset procent
celkové populace v Ceské republice. O vétsinu téchto osob peduje vlastni rodina, ale
presto je v zafizenich socidlni péCe umisténa jedna pétina osob s mentalnim postizenim.
Nérok na plny invalidni dichod ma tficet procent zdravotné postizenych, na ¢astecny
invalidni dichod ma narok jedenact procent osob zdravotné postizenych a polovina 0sob
zdravotné postizenych pobira starobni ¢i vdovsky, vdovecky nebo sirot¢i dichod. Lze
tedy konstatovat, ze osmdesat osm procent zdravotné postizenych pobira né&jaky typ
socialni da’wky.12 | vtomto ptipadé¢ se da predpokladat, Ze pocet osob, zavislych na
poskytovani socidlnich davek se bude zvySovat. Stejné tak pocty osob, které hledaji
z divodi svého postizeni nebo véku umisténi v odpovidajicich domovech nebo ustavech
socialni péce.

Z ptedchozich informaci vyplyva, ze velka €ast socidlni prace se zabyva opravnénym
vyplacenim davek statni podpory osobam, které na n¢ maji narok. Socialni pracovnici
také poskytuji poradenskou ¢innost a zabyvaji se pfimou péc¢i o osoby, které ji potiebuji.

Pokud se jednd 0 vyplaceni socialnich davek, veskeré tyto vydaje jsou z celkového
statniho rozpoctu. Vydaje Ministerstva prace a socidlnich véci jsou v rozpoctu zatizeny
¢astkou na vydaje ve vysi 5 255 140 000,- K¢&. Tato ¢astka zahrnuje pouze vyplatu statni

socialni podpory, ostatnich socialnich davek a vyplatu podpory v nezaméstnanosti.™

2 pomoc zdravotng postizenym lidem, Jan Fischer, predseda C. statistického titadu, http://www.czs0.cz,
3 Srov. Zakon &. 433/2010 Sb. o statnim rozpo&tu Ceské republiky na rok 2011, http://www.mfcr.cz
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Vyplata socidlnich davek a poskytovani dalSich socialnich sluzeb urcenych zakonem
prostiednictvim socialnich pracovniki, je pro tu ¢ast populace, ktera fesi jiz zminované
problémy, moznosti pomoci. Pokud by se tato socialni prace nevykonavala, ¢ast obyvatel
by se dostala do velkych finan¢nich ¢i socialnich problémii a nebyla by je schopna fesit.
Cast osob z téchto skupin by se dostala na okraj spole¢nosti a svou trestnou &innosti by
ohrozovala celou spole¢nost. Dalsi skupiny osob, napf. seniofi Nebo osoby se zdravotnimi
¢i jinymi komplikacemi, by zlstaly bez podpory a moznosti feSeni své situace.

Pravé vzniku této situace maji predchazet socidlni pracovnici. Jejich prace je tedy pro
spolecnost dilezitd z hlediska prevence vzniku riznych socialnich probléma, které
mohou vést az k nasledné trestné ¢innosti. Statistické ukazatele upozornuji na zvysujici se
objem finan¢nich prostfedkid urenych k feseni socialnich nerovnosti v nasi spole¢nosti.
S riistem poctu osob potiebujicich socialni podporu se také zvySuje pocet osob, které
svou Cinnost sméetfuji do socidlni oblasti. ZvySujici se poCty socidlnich pracovnikll v§ak
neznamenaji zlepseni kvality poskytovanych sluzeb. Mozna vice nez na poctu téchto
pracovnikl zalezi na tom, jak svou praci vykonavaji a na jejich profesionalité v ptistupu

ke klientum.

1.13 Socialné pravni ochrana déti

V zékoné ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach je urceno, ze socidlni péce se tyka
socialné pravni ochrany déti, ktera je urcena pfimo zakonem ¢&. 359/1999 Sb. o socialné-
pravni ochrané¢ déti. Tento zdkon €. 359/1999 Sb. o sociadlné pravni ochrané déti se
predevSim zamétuje na déti, jejichz rodice:

e zemfeli
e neplni povinnosti plynouci z rodi¢ovské zodpoveédnosti
e nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodi¢ovské zodpoveédnosti
Dale se zaméfuje na déti, které se dostavaji do problému v souvislosti s chybami ve
vychové, se zplisobem Zivota, ktery vedou, nebo z diivodi zadosti rodi¢li o pomoc ve
V}’Ichové.14
Z tohoto vyctu vyplyva, ze socialné pravni ochrana déti se tyka vSech skutkt, které

mohou spachat nezletili jedinci vzhledem ke svému problematickému chovani, nebo téch

skutkti, které souvisi s vychovou ditéte rodi¢i ¢i osobami, kterym bylo dité svéfeno do

14 Zakon o socialn&-pravni ochrang déti &. 359/1999 Sb.
14


http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=359/1999&PC_8411_l=359/1999&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=359/1999&PC_8411_l=359/1999&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=359/1999&PC_8411_l=359/1999&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=359/1999&PC_8411_l=359/1999&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=359/1999&PC_8411_l=359/1999&PC_8411_ps=10#10821

péce. Socialni pracovnici fesi veSkeré problémy spojené s nezletilymi jedinci. V oblasti
socialné pravni ochrany ditéte je profesionalita pracovniklti velmi diilezitd, protoze fesi
problémy nejmladsich ¢lent spolecnosti, kteti nemaji jesté opravnéni fesit své problémy
sami.

Ptipadu, které fesi socidlni pracovnici v této oblasti, se tykaji nasledujici informace,
které ptinesl denik MF Dnes. Clanek ,,Urady rozhoduji o détech, ale mdlo o nich védi
popisuje problémy, souvisejici s détmi z rozvracenych rodin. ,,Socidlni pracovnice, které
maji vliv na osud déti z rozvracenych rodin, nad sebou nemaji témer zZadnou kontrolu a
rozhoduji se na zakladé svych pocitu. Veétsina pracovnikit odboru socidlni péce nema
specialni vzdelani k prdaci s detmi.* Jako priklad je zde uveden ptipad jedenactileté divky.
O jejim umisténi v psychiatrické 1é¢ebné rozhodl soud v Praze 7 na doporuceni oddéleni
socialni péce. Divodem byla skutecnost, ze divka, kterd byla svéfena do péce matky,
odmitala komunikovat s otcem. Jak je zde uvedeno, tento pfipad neni jedinym svého
druhu. Ministerstvo prace a socidlnich véci pfipousti, ze tento postup neni spravny.
Nicmén¢ feSeni zatim neni. Dité odeSle do psychiatrické 1é¢ebny soud, ktery tak ucini na
zaklad¢ doporuceni socidlnich pracovnikd. Ti se takto rozhoduji na zdkladé vyjadieni
psychologti. Podle rodi¢ti a odbornikil jsou nejvétsi chyby v pfili§ obecném znéni zakonil.
Zavazné nedostatky jsou také v praci odbort socidlni péce, kdy socidlni pracovnici Casto
rozhoduji podle vlastnich pociti & zab&hlé praxe.™

Dal$im ptipadem, ktery vyvolava negativni postoje k socialnim pracovnikiim v oblasti
socialné pravni ochrany déti, je neddvno zvetejnény piipad tyrané¢ho chlapce z Brna.
»Vinu na nékolikaletéem utrpeni nyni jiz osmiletého Dominika z Brna maji podle
pribyvajicich svédectvi nejen rodice chlapce, ale jak informoval denik Pravo, také
pracovnice odboru socidlni péce z radnice Brno-stied... A co na podezreni magistrat
Brno-stred? ,,Je pravda, Ze v rodiné jsme do dubna 2010 vykonavali socialné-pravni
ochranu déti. Nasledné byla preddna socidlnimu odboru Ufadu méstské cdsti Brno-
Zidenice, a to z ditvodu zmény trvalého bydlisté. Jedind informace, kterou je mozné v tuto
chvili dat, je, ze s prislusnou pracovnici, ktera méla rodinu na starosti, byl dnes na jeji

¢

zadost ukoncen pracovni pomer,* rekl v pondeli Pravu mluvci magistratu Brno-stred

Roman Burian. Konkrétni urednice, ktera méla na dité a rodinu dohlizet, v utery sice

Y Urady rozhoduji o détech, ale mélo o nich védi, MF Dnes, Antonin Viktora, 19.2.2011
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pozadala o rozvazani pracovniho pomeru, to ji ale, jak v utery potvrdilo statni
zastupitelstvi, odpovédnosti nezbavuje. “*®

I pfesto, ze je v tomto ptipadé prace socidlnich pracovniki kritizovéana, je zfejmé, jak
dalezita je pro spolecnost. To, Ze je vykonavana pracovniky, Z nichz néktefi nemaji
potfebnou kvalifikaci, nebo svou préaci nedélaji kvalitn€ je otazkou jinou, nicméné prave
nedostatek vzdélani ¢i profesionality préaci socialnich pracovnikd v ofich vefejnosti
snizuje, vznikd jiz zmifovana neduvéra. To, Ze se lidé neobraci na socidlni odbory
s problémy, jejichz feSeni spadd do kompetence téchto socialnich ufadi, mize jedince

privést do dalSich potizi.

114 Postoj spolecnosti k socidlnim pracovnikiim

Socialni pracovnici v soucasné dobé také tesi problémy, které se jevi jako nové.
Vznika nova koncepce socialnich sluzeb tak, aby odpovidala pozadavkim spole¢nosti.
Do poptedi se dostavaji sluzby, které byly dosud na okraji z4jmu socialnich pracovnikd.
Ostatné toto piiznava i Ministerstvo prace a socidlnich véci, kdy uvadi, ze transformace
socialnich sluzeb je jednou z priorit ministerstva. V uplynulych letech prosla ceska
spolec¢nost fadou zmén, které se nevyhnuly ani oblasti socidlnich sluzeb. Postupné zacaly
vznikat nové druhy sluZeb, které kladou diraz na to, aby uZivatel zlstal soucasti rodiny
I $ir§i komunity a nemusel se z pfirozeného prostiedi st¢hovat kvili svému postizeni.
Jedna se o postupnou deinstitucionalizaci systému socialnich sluzeb a to vede k postupné
zméné klasickych ustavli na sluzby komunitni, které pomahaji clovéku v jeho obvyklém
prostiedi. K tomuto procesu se piihlasila i Ceskd republika stéZejnim dokumentem
Koncepce podpory transformace pobytovych socidalnich sluzeb v jiné druhy socialnich
sluzeb poskytovanych v prirozené komunité uzivatele a podporujicich socidlni zaclenéni
uzivatele do spolecnosti, ktery byl schvéalen usnesenim vlady ¢. 127 ze dne 21. tinora
2007. Soucasti napliovani této Koncepce je také pilotni projekt MPSV Podpora
transformace socialnich sluzeb, ktery zacal v dubnu 2009 a je financovany z Evropského
socialniho fondu.'’

V soucasné dobé dochazi k mnoha zménam, ale nedd se fici, Ze je zatim vefejnost
vnima pozitivné. O celkovém vnimani socidlni politiky statu ze strany obyvatel hovoii

nasledujici prizkum, ktery provedla Ceska akademie véd v r. 2010.

16 ptipad tyraného chlapce z Brna, http://www.pravo.cz
7 Srov. Transformace socidlnich sluzeb, http://www.mpsv.cz
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Muzi a Zeny se, v hodnoceni vySe statnich vydaji na jednotlivé oblasti socialni
politiky, nebo socialni politiku, jako celek nelisi. Z hlediska véku jsou to mladi lidé od 15
do 19 let, ktefi se Castéji neumi vyjadtit k vydajim ve vybranych oblastech. Kromé toho
se veék vyraznéji promitd do hodnoceni vyloh na diachody. Lidé starSi 60 let je Castéji
oznacuji jako nizké nebo pfili§ nizké. Podobné tato vékova skupina reaguje i u vydaji na
zdravotni péci a na socialni politiku jako celek. U naprosté vétSiny polozek jsou to lidé
s vy$§im vzdélanim, zejména vysokoskolskym, kteti se Castéji domnivaji, Ze vydaje jsou

vysoké, piipadné odpovidajici, stejnd skupina povazuje svou zivotni troven za dobrou.

Nézory ob&ant na vydaje statu v riiznych oblastech socialni politiky (v %)*®

Hodnoceni vybranych usekit 11/2009 11/2010
socidl. politiky z hlediska vydaji

N O \Y N O V

na garanci Zivotniho minima, | 53% 26% 5% 49% 30% 9%
socidalni pomoc v nouzi

Na pridavky na déti, rodicovsky 55% 30% 7% 45% 36% 10%
Pprispévek

na davky v nezaméstnanosti, 45% 33% 13% 40% 33% 18%
zajisténi v nezaméstnanosti
celkové na socialni politiku 63% 30% 30% 48% 35% 10%

Pozn.: Dopocet do 100 % tvofi spontanni odpovéd’ nevim.

N =nizké vydaje, O = odpovidajici udaje, V = vysoké vydaje

Z této tabulky je mozné soudit, ze ¢ast obyvatel nepovazuje socidlni pomoc statu za
dostate¢nou. Protoze socidlni politiku statu na vefejnosti reprezentuji socialni pracovnici,
v mnoha pfipadech dochazi k tomu, Ze klienti povazuji jejich praci automaticky také za
nedostacujici, tedy za nepfili§ kvalitni.

Pokud se i v médiich objevuji zpravy, které poukazuji na chyby v praci socialnich
socidlni pracovniky obratili, je samotna prace socidlnich pracovnikii vniméana vice

negativne.

'8 Hodnoceni vydaji statu ve vybranych oblastech socialni politiky, http:/www.cvvm.cas.cz
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»Kazda profese, ktera je verejnosti svou povahou znama, se ve své zakladni strukture
odrazi ve vSeobecném minéni. Na profesni charakter socialnich pracovniku, lékaru atd.
existuji zcela urcité kolektivni nazory. Kolektivni obraz byva zpravidla dvoji: sveétly a
jasny na strané jedné a tmavy, negativni na strané druhé. “19 Je tedy zfejmé, ze pohled na
socialni pracovniky nemusi vzdy souviset s kvalitou jejich prace, ale je ovlivnén 1 dalsSimi
skute¢nostmi.

Pokud se ¢lovek rozhodne pro povolani v socialni oblasti, predpoklada se o ném, ze
ma vysokou schopnost spontanniho prosocialniho jednani. Jde o takové jednani, které
respektuje ostatni osoby, déle také o ochotu pomahat, empatické citéni, schopnost sdilet
problémy ostatnich a podobné. Jsou to profesionalni dispozice, které od jedince pozaduje
tato profese.’® Tyto profesionalni dispozice by mé&l mit na mysli kazdy zajemce o
zaméstnani v pomdhajici profesi a mély by se stit soucasti osobnosti poméhajiciho
pracovnika, tedy 1 socidlniho pracovnika.

Co se vsak stane, pokud se u socidlniho pracovnika objevi nedostatek vSech téchto
profesiondlnich pozadavkd? Jisté se to projevi na kvalité jeho prace, na pfistupu ke
Klientovi. V ptipad¢, Ze prace socialniho pracovnika je zietelné nekvalitni, je mozné, Ze
bude nucen toto zamé&stnani opustit. Nékdy jedna v€domé a vyuZzivad svého povolani
k tomu, aby uspokojoval své osobni potfeby a piani, které v§ak nejsou v souladu s tim, co
je naplni jeho prace. Pokud se stane, ze poruseni pracovni kdzné nabyvaji zavaznych
nedostatkli, mize dojit k tomu, Ze se tento pracovnik dopousti rizika trestnépravniho
jednéni.

Socialni sit’ by méla byt predevsim funk¢ni, a to hlavné pro ty, kdo se nemohou obejit
bez pomoci anemaji ani dostate¢né schopnosti, aby svou socialni ¢i Zivotni situaci
zlepsili nebo alespon zvladli.

Nutnost zabyvat se touto problematikou nabyva na vyznamu zvlast€¢ nyni, kdy
hospodarska krize posouva do skupiny ohroZzené socialnim vylouc¢enim vice lidi a rodin
nez kdy jindy. Je potfeba upozornit na neucinnost socialni sité¢ vuéi lidem na ulici,
osamélym senioriim, ¢i osobam s riznym handicapem, jimZ se nedostava dostatecnych
informaci ani pomoci. Dalsi skupinou, které¢ je tfeba vénovat zvySenou pozornost, jsou

rodiny s détmi.

19 GUGGENBUHL-CRAIG, A. Nebezpeci moci v pomahajicich profesich, s. 17
20 Srov. JANKOVSKY, J. Etika v pomdhajicich profesich, s. 9
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Je potieba si uvédomit, Ze socidlni pracovnik Casto pracuje s lidmi, ktefi neumi feSit
slozité socialni problémy z divodu stéii ¢i zdravotnich problému, fyzického, mentalniho
¢i kombinovaného postizeni. Nezvladaji orientaci v socidlnich vztazich z diivodu nizkého
véku skutecného ¢i mentélniho. Ocitaji se v hmotné nouzi, kterd cCasto souvisi
s dlouhodobou nezaméstnanosti, kterd maze také byt disledkem zhorSené¢ho zdravotniho
stavu ¢i invalidity. Jednd se tedy o osoby snadno ovlivnitelné, u kterych mize socidlni
pracovnik vyuzit jejich slozité socidlni situace, mentalnich ¢i zdravotnich omezeni a
vytvorfit tak u nich stav zavislosti na své osob¢ a tak je vyuzivat k uspokojeni vlastnich

potieb a z4jmu.

1.2 Divody Kk trestnépravnimu jednani socialnich pracovniki

V tvodu diplomové prace jsem polozila otdzku, co mize byt divodem trestnépravniho
jednéani osob v poméhajicich profesich, tedy i v profesi socidlniho pracovnika. V tomto
ptipadé odpovéd vyplyva z piedchoziho textu. Divodem je nekvalitni, neodborna a
neprofesionalni socidlni pomoc ¢i poradenstvi, kterou ma socialni pracovnik v rdmeci své
profese poskytovat. Pokud se kvalita, odbornost a profesionalita jednani s klienty tyka
postupii, které nejsou v souladu se zdkonem, miiZze se pracovnik dopustit trestnépravniho
jednani. OvSem ne kazdé poruSeni zédkona je mozné oznacit jako trestny €in. Nékterym
poruSenim pravnich norem se pracovnik dopousti jinych pravnich deliktl, napf.
prestupkd. Tato poruseni jsou feSena V roving€ pracovnépravni ¢i obCanskopravni. Ve své
diplomové praci se budu zabyvat pouze témi Ciny, které je mozné oznacit jako trestné na
zaklade jejich ustanoveni v Trestnim zékoniku.

Dalsi otazkou diplomové prace je ta skuteCnost, pro¢ se vibec socidlni pracovnik
dopousti poruseni svych pracovnich povinnosti? Skutecnosti, které mohou byt pficinou

takového jednani, uvadim v dal§im textu.

1.2.1  Odborna kvalifikace socidlnich pracovnikii

Otazku dostate€ného vzdélani socidlnich pracovnikll jsem jiZ zminila v pfedchozim
textu. Jednalo se o vyjadieni samotnych socialnich pracovnikti v oblasti socialné pravni
ochrany déti v souvislosti s rozhodovanim o umisténi ditéte do péce rodicu.

Tuto zavaznou skutecnost si uvédomuje Ministerstvo prace a socialnich véci. Novela

zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach pfinasi MPSV pravomoc rozhodovat o
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akreditaci vzdé€lavacich programu pro oblast dalSiho vzdélavani socialnich pracovniki a
pracovnikii v socidlnich sluzbach, vzdélavacich programii pro vedouci pracovniky
zaméstnanct, ktefi v socidlnich sluzbach vykonévaji odbornou ¢innost a programii pro
odbornou podporu fyzickych osob, které poskytuji pomoc piijemci piispévku na péci.

Piimo v zakonu ¢. 108/2006Sh. o socialnich sluzbach jsou na vzdélavani pracovniki
uvedeny veskeré pozadavky na odbornou zpusobilost k vykonu povolani socialniho
pracovnika. OvSem tato aktualni dosazena zpusobilost neni tim, co zajistuje socialnimu
pracovnikovi dostatecné vzdélani. Podle zakona ¢. 108/2006 Sb., je zaméstnavatel
povinen zajistit pro své zaméstnance dalS$i vzdélavani, které ma slouzit k obnoveni,
upevnéni a doplnéni kvalifikace. Jde o zajisténi specializovaného vzd€lavani, ucasti
v akreditovanych kurzech, v odbornych stazich v zafizenich socidlnich sluzeb a ti¢asti na
skolicich akcich. %

Vzhledem k témto pozadavkim je ziejmé, Zze si odpovédni pracovnici uvédomuji
nutnost odborného vzdélavani Vv oblasti poskytovani socidlni péce. Jsou si védomi
moznych problémi, které mohou nastat v poskytovani péce neodbornym pfiistupem
socialnich pracovnikil. Nicméné je jisté, ze v této oblasti jsou vyjimky, kdy pracovnici
zatim tuto podminku nespliiuji, prestoze zakon ¢.108/2006 o socialnich sluzbach toto
poZaduje.

V nékterych piipadech nebyla moZnost doplnéni pracovni kvalifikace ¢i dalSiho
vzdélavani umoznéna pracovnikim z riznych objektivnich divodl — napf. nedostatek
kvalifikacnich kurzl, nedostatek volnych mist ke studiu na vysokych Skolach, atd.
Z tohoto diivodu bych oznacila tyto diivody jako objektivni, ne vzdy je v moci socialniho
pracovnika tyto skutec¢nosti zmeénit.

Nicméné existuji 1 divody ke vzniku rizika trestnépravniho jednani pracovnikl
Vv socidlnich sluzbach, které¢ maji divody ryze subjektivni. Sem je mozné pocitat rizné
vnitini pohnutky, které vedou tyto pracovniky k trestnépravnimu jedndni a spadaji spise
do oblasti psychologie ¢i piimo psychiatrie. Jako piiklad je zde mozné uvést kauzu
heparinového vraha Petra Zelenky.

»Byvalému zdravotniku Petru Zelenkovi se u odvolaciho soudu nepodarilo dosahnout
zmirnéni trestu za usmrceni sedmi pacientii havlickobrodské nemocnice heparinem a za
deset pokusii o vrazdu. Vrchni soud v Praze potvrdil unorovy verdikt, ktery ho poslal za

mrize na dozivoti. Obhajoba se tak patrné snazila prokdzat, Ze je Zelenka duSevne

2L Srov. Zakon o socialnich sluzbach & 108/2006 Sb.
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nemocny. Statni zastupkyné naopak zdurazmila, zZe Zelenkovo jednani bylo obzvlast
zavrzenihodné, protoze si podle ni vybiral bezmocné obéti, které by proti nému nemohly
svedcit, ani kdyby prezily. Tomu dal soudce Jiri Lnénicka za pravdu, spojeni "zvlast
zavrzenihodné pohnutky" pouzil primo v rozsudku.“?

Tyto divody ke spachani trestnépravniho jednani ve své diplomové praci dale
rozebirat nebudu, protoze nejsem odbornikem z oboru psychologie ani psychiatrie,
nicméné povazuji za dilezité se o nich zminit, protoze existuji.

Déle se zabyvam nékterymi subjektivnimi divody pro vznik trestnépravniho jednani

socialnich pracovnikd, ke kterym mize dojit v souvislosti s vykonem jejich povolani.

122 Subjektivni diivody k trestnépravnimu jednani socialnich pracovniki

Lidské jednani je velmi slozité. Otazkou zcela nezi$tného jednani se zabyva
A.Guggenbiihl-Craig, ktery na zakladé¢ zkuSenosti dosel Ktomuto zavéru: ,,Nikdo
nedokadze jednat na zdklade pouze Cistych motivii. 1 ty nejuslechtilejsi ciny vychdzeji
Z ¢istych i necistych, svetlych i temnych motivit. Zcela neprdavem jsou v dusledku této
skutecnosti mnozi lidé a jejich ciny zesmésnovani nebo zostouzeni. I socidlni pracovnik
silné ovladany mocenskymi choutkami miuzZe cinit rozhodnuti, ktera jsou pro klienta
uzitecnd. “*® Na zakladg této informace lze predpokladat, Ze Zadné jednani pracovnika
Vv oblasti socialni péée nebude inspirovano cistymi motivy.

Z tohoto lze usuzovat, Ze socialni pracovnik vklada do svého jednani i osobni motivy,
které nemusi byt vzdy pouze cisté. Nicméné to nemusi byt pro klienty ohrozenim, pokud
si tento pracovnik svilj postoj uvédomuje. Klient je ohroZen pouze v piipade, ze
pracovnik sam sebe piesvédCuje 0 tom, ze jedna na zaklad¢ pouze cistych motivi. Diky
tomuto postoji se u pracovnika zac¢ina objevovat pocit moci nad klientem. Tento pocit
moci postupné ziskava ptevahu nad jeho profesiondlnim ptistupem ke klientovi. Nasledné
selhani mtze vyustit az ve sporna rozhodnuti, ktera mohou hranicit Se zakonem,
popiipad¢ ho porusovat. 24

Socialnim pracovnikem s profesionalnim piistupem Se stavd Clovék, u kterého lze
predpokladat, Ze jeho jednani bude vZdy na zdklad¢ spravnych rozhodnuti. OvSem zadny

clovék nejedna pouze z cistych pohnutek. Pokud jsou jeho pohnutky ovlivnény jeho

22 Odvolaci soud potvrdil doZivoti pro heparinového vraha Zelenku, http://zpravy.idnes.cz
2 GUGGENBUHL—QRAIG, A. Nebezpeci moci v pomdhajicich profesich, s. 14
% Srov. GUGGENBUHL-CRAIG, A. Nebezpeci moci v poméhajicich profesich, s. 14-15
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snahou po uspokojeni vlastnich potieb, hledd ve své praci moznosti, jak tyto
neprofesionalni potfeby naplnit. Vzhledem k jiz né€kolikrat zminované cilové skupiné
Klient si tento pracovnik uvédomuje svou pievahu nad nimi, uvédomuje si svou moc,
kterou nad nimi, z pozice své profese, ma. Takovy pracovnik se vystavuje pokuSeni
zneuzit postaveni klienta ke svému prospéchu. Toto jednani mulze vyustit az
K trestnépravnimu jednani. Toto zneuzivani moci nad klientem mutze byt vyvrcholenim
jednoho ze syndromd, které se v praci socialniho pracovnika mohou objevit. Timto je

syndrom vyhoteni.

1.2.2.1  Syndrom moci

V pomahajicich profesich pracuje pracovnik s klientem na spole¢ném feSeni jeho
problému. Casto dochéazi k tomu, Ze pohled na feSeni problému se u klienta a pracovnika
rozchazi. Nékdy muze dojit k situaci, kdy pomahajici pracovnik jedna proti vili klienta,
ktery neni vzdy schopen sam rozeznat, co je pro néj dobré. Za urcitych podminek najde
pracovnik oporu v zakoné¢, ktery mu muze dat moznost takové rozhodnuti prosadit.
Pokud se pracovnik rozhodne postupovat pii svém rozhodnuti proti vuli klienta a nema
oporu Vv zakon¢€, musi byt o spravnosti svého rozhodnuti presvédcen. Pokud neni vnitiné
presvédcen, mize se pracovnik dopustit zneuziti klienta k uspokojeni svych vlastnich
potieb.?

VSichni lidé ¢inni v socidlnich profesich jsou v psychologickém pozadi svého konani
velmi rozpolceni. VUc¢i okoli a pied vlastnim svédomim se citi zavazani k tomu, aby méli
jako hlavni motiv svého kondni ochotu pomdhat. V temné hloubi duse se vSak zaroven
vytvaii opak, tedy ne pfadni pomahat, ale potéSeni spojené s touhou vladdnut a zbavit
klienta moci. Autor doslovné uvadi: ,,Béhem let analytické prdce se socidalnimi
pracovniky jsem si znovu a znovu v§imal toho, Ze kdykoliv musi byt néco prosazeno silou,
maji védomé a nevédomé motivy zucastnénych mnoho forem. V pozadi ¢iha podivuhodna
touha po moci. Celkem casto se ukdze, Ze tu nejde tolik o blaho chranéného jako 0 moc
ochrdnce. “*

K pocitu moci nad klientem vede pracovnika i jeho piesvédceni, ze zasahuje do zivota
Klientovi s tim, ze jeho zasah klientovi pomaha. Nepfemysli nad tim, jaké dusledky pro

klienta tato pomoc muze mit. Pracovnik muze vyvolat v klientovi pocit zavislosti, niéit

% Srov. GUGGENBUHL-CRAIG, A. Nebezpeci moci v pomdéhajicich profesich, s. 21-25
% GUGGENBUHL-CRAIG, A. Nebezpeci moci v pomdhajicich profesich s. 14
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jeho sebevédomi. Tim podporuje zavislost klienta na své osob¢ a posiluje tak sviij pocit

moci nad klientem.

1.2.2.2 Syndrom vyhoreni

Jednim z problémi pracovnikl, které jsou v posledni dobé casto zminovany, je
syndrom vyhoteni. Nazev je odvozen z anglického jazyka, ,.Jde svym zpiisobem o velmi
vystiznou metaforu: ...Piivodné silne horici ohen, symbolizujici v psychologické roviné
vysokou motivaci, zdajem, aktivitu a nasazeni, prechazi u clovéka stizeného priznaky
syndromu vyhoreni do dohorivani a vyhaslosti: kde nic neni, tj. kde jiz neni material,
ktery by Zivil horici ohen, nemd jif co dal hofet.“*" Tento syndrom poskozuje nejen
psychiku ¢lovéka, ale silné ovliviiuje 1 kvalitu Zivota osob, které postihuje. V nékterych
ptipadech jsou jeho ptiznaky shodné, nebo témét shodné s priznaky nékterych duSevnich
chorob ¢i poruch.

Syndrom vyhoteni potfebuje ke svému vzniku urc€ité faktory, které zpusobuji jeho
projevy a které souvisi s osobnosti ¢lovéka. Riziko onemocnéni je vyjadieno pomérem
mezi rizikovymi a protektivnimi faktory. Vnitinim klicovym faktorem, ktery ovliviiuje
odolnost ¢lovéka vici negativnim U€inklim stresu je osobnost ¢loveéka, za klicovy socialni
faktor jsou pokladany socialni vztahy, které clov€k vytvari, ale také ty, které clovek
pfijima z okoli. Osobnostni charakteristiky se pak promitaji do procesu zvladani strest.
Osobnostni charakteristiky ovliviiuji styl hodnoceni, zvladani stresu a mohou pomoci
vysvétlit odlisné zpisoby odolnosti proti stresu u riiznych jedinci.?®

Lze tedy soudit, Ze osobnost ¢loveéka je tim, co urcuje miru jeho odolnosti viici stresu,
ktery je jednim z hlavnich faktord, zodpovédnych za syndrom vyhofteni.

J. Jankovsky wuvadi: ,,Syndrom vyhoreni predstavuje cely soubor priznaku,
projevujicich se zpravidla u tzv. angazovanych pomahacu ztratou elanu, radosti ze Zivota
a predevsim energie a nadsSeni potiebnych pri vykonu profese. Dochazi tak postupné
k celkové stagnaci az rezignaci. Clovék je frustrovin, reaguje piedrazdénosti,
neduverivosti, depresivitou, apatii, cynismem a celkovym vycerpanim. «29

Syndrom vyhoteni se projevuje fyzickym, emociondlnim a mentalnim vycCerpanim,
které vznika v disledku chronické zatéze, spojené s dlouhodobym pracovnim nasazenim

pro jiné lidi.

" KEBZA, V., SOLCOVA, 1. Syndrom vyhoreni, s. 3
%8 Srov. KEBZA, V., SOLCOVA, 1. Syndrom vyhoreni 7, s. 3-4
2 JANKOVSKY, J. Etika pro pomdéhajici profese, s. 158
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U syndromu vyhoieni je mozné najit urcity vztah mezi naplnénim smyslu Zivota a
vyhotenim. Cim je u ¢lovéka naplnéni smyslu Zivota vyssi, tim, je jeho sklon k ziskani
syndromu vyhotfeni niz§i. Smysl Zivota je urcit€¢ ovlivnén osobnosti clovéka, jeho
charakterem. Pokud bude osobnost ¢lovéka v souladu s moralnimi pozadavky, jeho smysl
zivota bude vysSi a tim bude odolnost tohoto pracovnika proti syndromu vyhoieni
zvysena.*

Syndrom vyhoteni je tedy mozné chapat jako proces, ktery vznika v diusledku vice
okolnosti. V pocatku se miize syndrom vyhoteni projevovat nadmérnou angazovanosti
pracovnika. Takto postiZzeny pracovnik si praci idealizuje a ptedstird, Ze jeho volny cas je
néco, co nepotiebuje. Zaklada si na svém vysokém pracovnim nasazeni, snazi se také
o nepostradatelnost, popira vlastni potieby. V kolektivu spolupracovnikii snizuje jejich
praci, aby vynikla jeho vlastni dokonalost.®*

Nadmeérnou angazovanost pracovnika vSak neni mozné napinat do nekonec¢na. Naroky
na jeho dal$i praci postupné prerostou jeho schopnosti do té miry, Ze si sam pracovnik
musi pfiznat, ze se ndroky na néj kladené neshoduji s prozitkem tspéchu. Nastava
situace, kdy je pro pracovnika problém srovnat pozadavky zaméstnani a s jeho
schopnostmi dostat témto poZadavkim. Dochazi tim k pocitim tzkosti, tenze, unavy a
vycerpani. U pracovnika také dochazi ke zméné Vv postojich a chovéani. Vznika zde
tendence jednat s klienty neosobné a také mechanicky.*?

Pracovni nasazeni upadd a naopak vznikad neprofesionalni pfistup ke klientim. Tim
pak pracovnik popira to, co je naplni kazdé pomahajici profese. Tedy profesiondlni a
lidsky ptistup ke kazdému klientovi. Pracovnik postizeny syndromem vyhoteni je
zéaroven ClovéEk, u kterého je mozné najit osobni problémy v hledani smyslu Zivota.

K problémiim na pracovisti se pfidavaji i osobni problémy a u pracovnika dochazi
k apatii. Pracovnik méni svijj pfistup k praci, neni jiz tak angazovany, plni pouze zakladni
pracovni povinnosti a né¢kdy se snazi i o jejich odkladani. Jeho prace ztraci na kvalité,
pracovnik se stavi ke klientim neprofesionalng.*®

Syndrom vyhoteni ovliviluje kvalitu prace poméhajiciho pracovnika a také jeho
ptistup ke klientim. DuSevni vycerpani vede pracovnika K negativnim postojim k sobe¢,

k okoli, ale hlavn¢ k praci. Pak je pro tohoto ¢lovéka typické, ze se z jeho prace vytraci

% Srov. JANKOVSKY, J. Etika v pomdhajici profesi, s. 158-159
31 Srov. SCHMIDBAUER, W. Syndrom pomocnika, s. 218

%2 Srov. KEBZA, V., gOLCOVA, L. Syndrom vyhoreni, s. 5-6

% Srov. JANKOVSKY, J. Etika v pomdhajici profesi, s. 159-160
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lidsky pristup ke klientiim, které muze vidét jako hlavni pfic¢inu svych problému ,,Ve
vztahu K piivodné vykondvané profesi a vétsiné s ni souvisejicich okolnosti se objevuji
hostilni pocity, uzkost, deprese, negativismus, emocni oplosténi, lhostejnost. Vyrazné je
rovnez utlumeni empatie a ztrata c¢i vyrazna redukce pozitivnich vztahu k osobam, jimz
ma byt poskytovana urcita sluzba. Tyto osoby zacinaji byt vnimany nikoliv jako lidské
bytosti, ale jako objekty, tvorici soucdst vnéjsiho prostiedi. “**

Jako zdroje vyhoteni byly Casto popsany piepjaté motivace a iluzivni ocekévani.
Sebepiecenovani, fantazie a vSemohoucnosti a zizeni zivotni perspektivy na poméahajici

R < : v s 35
povolani je predstupném vzniku syndromu vyhoteni.

1.2.2.3 Syndrom pomocnika

V pomahajicich profesich vSak ohrozuje kvalitni a lidsky piistup pracovniki nejen
syndrom vyhoteni, ale i dals$i mozné neprofesiondlni pracovni postupy, které jsou
ovlivnény osobnosti pracovnika v poméahajicich profesich. Dal§im syndromem, ktery
mize byt pti¢inou trestnépravniho jednani socialniho pracovnika, je popsan jako syndrom
pomocnika.

Tento syndrom propijcuje pracovnikovi rys fanati¢nosti. Pracovnik ma pocit, ze je
jedinym, kdo dokaze spravné pochopit a plnit tkoly svého povolani. Hled4d kolem sebe
chyby ostatnich, ale své si nepfipousti. Ke klientim se chova z pozice vSevédouciho, kdo
zna nejlépe jejich problémy a kdo je schopen najit feSeni.

W. Schmidbauer ve své knize Syndrom pomocnika uvadi, Ze na zaklad¢ své prace
dosel k témto zavérim. ,, A tak jsem prisel na obraz bezmocného pomocnika a na svou
pracovni hypotézu, ze lidé se nekdy stavaji pomocniky proto, Ze je pro né obtizné nechat
si pomoci. Ztoho divodu deleguji zavislost na své klienty. ...Pritom se mi znich
wlupoval urcity typ cloveka, urcita charakterova struktura, kterou jsem nejdriv nazval
socialni syndrom a pozdéji syndrom pomocnika “3% Tento syndrom pomocnika dale autor
popsal a shrnul: ,,Syndrom pomocnika tkvi v neschopnosti projevit viastni city a potieby,
ktera se stala soucasti osobnostni struktury. V ni se spojila se zdanlive nenapadnou
fasadou v oblasti socialnich sluzeb a latentnimi fantaziemi o viastni v§emohoucnosti.“*’
Pravé poméhajici profese, tedy i1 socidlni prace, umoziuji pracovnikiim zastirat a

bagatelizovat vlastni problémy, které se tykaji osobnosti pracovnika. Pracovnik v této

% KEBZA, V., SOLCOVA, 1. Syndrom vyhoreni, S. 9

% Srov. SCHMIDBAUER, W. Syndrom pomocnika, s. 217-218
% SCHMIDBAUER, W. Syndrom pomocnika, s. 8

% SCHMIDBAUER, W. Syndrom pomocnika, s. 16
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profesi se setkdva se slabosti, bezmocnosti a pfiznanim emociondlnich problému klientd,
které vitd a podporuje je, zatimco jeho pfedstava o sobé samém zlstava takovych
problémt uSetiena. Pomahajici pracovnik vytvaii iluzi o pomocnikovi, ktery je silny a je
schopen pomahat klientovi, ktery je na pracovnika odkazany. Vlastni potieby a pocity
nejsou pak primétené uspokojovany, protoze pomahajici pracovnik piili§ Ipi na své roli
autority. Neuspokojené potfeby jsou potlacovany a =z{stavaji na primitivnim,
nerozvinutém stupni. Pracovnik svym pfehnanym pracovnim nasazenim kompenzuje tyto
potlatené pocity, které vznikaji z neschopnosti vyjadfit emoce a =z nedostatku
emociondlni komunikace s okolim. V kazdodennim Zivoté se setkavame s rliznymi
poruchami a snahou o jejich kompenzaci. Pokud ma pracovnik dostatek viile a osobni
discipliny, dokéaze vyvolat zdani normalniho chovani. ,,Dokud pomdhajici profese otvira
moznosti pro vilastni tvorivost a prindsi vysokou socidlni prestiz, postizeni nevnimaji, do
jaké miry je jejich syndrom pomocnika omezuje. Ale sotva se takové plomby v deravém
sebevédomi zacnou viklat, nebo dokonce vypadnou, narusta vnitini lizkost.«®

Pokud se pracovnik stane obé&ti syndromu pomocnika, znemoznuje mu tento syndrom
kvalitni pracovni vykon. Pomdahajici pracovnik selhava ve svém poslani a toto selhani se
muze projevit i snahou o vyuziti klientovych problémil ve sviij prospéch, tedy moznym

trestn&pravnim jednanim.*

%8 SCHMIDBAUER, W. Syndrom pomocnika, s. 22
% Srov. SCHMIDBAUER, W. Syndrom pomocnika, s. 29-30
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2 Riziko trestnépravniho jednani socialnich pracovnikii

V zivot¢ kazdé spolecnosti je dilezity ur€ity fad, ktery zajistuji normy. Normy jsou
socialni pravidla jednani. Pravé tyto normy pomahaji kazdému ¢lenu spolecnosti pfi jeho
lepsi orientaci ve svété. Je potieba odliSovat normu mravni a normu pravni.

Mravni normy jsou urCitd nepsana pravidla, kterd jsou podminéna kulturou,
spoleCenskymi tradicemi ¢i zvyky. VSeobecné jsou podporovéna souhlasem vetejného
minéni. Pro mravni normy plati, Ze zavazuji jedince v jeho svédomi. Mravni normy
nejsou pravné vymahatelné, nicméné na jejich zakladé mohou vznikat ptikazy, predpisy
¢i pokyny, které jiz pravné vymahatelné jsou. V ptipade€, ze je mravni norma vyhlasena
ptislusnym vetejné povéfenym organem, stava se pravni normou.

Plnéni pravni normy jiz neni pouze zalezitosti svédomi c¢lovéka, jsou to pravidla
jednani, jejichz plnéni lze vynutit. PoruSeni pravni normy, zvetejnéné v Trestnim
zakoniku, je sankcionovano zdkonem, vysi a druh trestu ovliviiuje zptisob poruseni a
pFiginny vztah mezi protipravnim konanim a nasledkem takovéhoto jednani.*® Pro lepsi
pfedstavu je zde mozné uvést aktudlni pfipad, kde se setkdvaji normy mravni a normy
pravni. Jde o pfipad odchodu ¢eskych l1ékatt do zahranici. ,,Prezident Vaclav Klaus si ve
svém novorocnim projevu vzpomnél i na lékare: bohuzel ne prilis v lichotivem svétle.
Odsoudil odborarskou akci Dékujeme, odchdzime a oznacil ji za neprijatelné vydl'rdm'.“41
Skutek je vefejné oznacen za trestny ¢in dle §175 Vydirani. S takovym oznacenim tohoto
jednani souhlasi jist¢ i Cast vefejnosti, piesto je jeho mozné pravni posouzeni jako
skutkové podstaty trestného ¢inu dle §175 Vydirani neredlné. SpiSe nez o trestny ¢in se
jedna o otdzku etickou. Na tomto piipadu je mozné ptipomenout moralni normy a jejich
odliSeni od norem pravnich.

Pro kazdého ¢lena spole¢nosti je dodrzovani zdkona povinnosti, pokud nechce byt za
jeho poruseni trestan. Spole¢nost klade diraz na to, aby nékteré osoby nezneuZzivaly

svého postaveni, a to jak své postaveni dle odbornych znalosti, tak dle urcitého ¢asového

0 Srov. JANKOVSKY, J. Etika pro pomahajici profese, s. 45 - 47
" Prezident odsoudil lékare: je to nepFijatelné vydirani, http:/Awww.zdn.cz
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déje. V trestnim zakoniku je tato specializace patrna pii porovnani § 140 Vrazda a § 142
Vrazda novorozeného ditéte matkou. Dodrzovani zdkona je vyzadovano také u vSech
pracovnikil v riznych profesich lidské ¢innosti.

Pracovni ¢innosti maji sva specifika a dle téchto specifik mize byt pachana trestna
¢innost, ktera souvisi pravé s pracovnim zatfazenim. Jsou nékteré druhy lidské Cinnosti
ohrozeny specifickym druhem trestnépravniho jednani, které je mozné piedem
odhadnout? Je mozné na zdkladé tohoto odhadu predchizet moznosti vzniku
trestnépravniho jednani ve vybranych oborech lidské Cinnosti? V Trestnim zakoniku na
toto pamatuji nékteré Hlavy, které se tykaji napt. trestnych ¢int vojenskych. Nejsou zde
uvedeny trestné ¢iny, které jsou napiiklad spojené s profesi socialniho pracovnika.
V nasledujicim textu své prace se zaméfim na tyto otazky, které budu feSit
v souvislostech s pomahajicimi profesemi, konkrétné v souvislosti s oblasti socialni
prace.

Pomahajici profese, tedy i socidlni prace, je sluzbou klientim, ktefi na ni maji pii
splnéni urcitych podminek ze zdkona narok. U socidlni péce tyto naroky urcuje napf.
zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ale také zakon ¢. 359/1999Sb. o socialn¢
pravni ochrané déti. V zdkonech je uvedeno, kdo a za jakych podminek se stdva klientem
poveétenych pracovnikil v socialni oblasti.

V piipadé zakona ¢. 359/1999Sb o socialn¢ pravni ochrané déti se jedna o dodrzeni
ustanoveni, kterd fikaji, Ze tento zakon dba o to, aby zilistala zachovédna vSechna prava a
opravnéné zajmy ditéte. Tato prava ditéte zajistuje také Umluva o pravech ditéte. ,, Stdty,
které jsou smluvni stranou umluvy, ¢ini vSechna potrebna zakonodarna, spravni, socialni
a vychovna opatieni k ochrané deti pred a béehem doby, kdy jsou v péci jednoho nebo
obou rodicii, zakonnych zastupcii nebo jakychkoli osob, starajicich se o dite. 42

Na zakladé této citace je ziejmé, Ze poruseni Umluvy o pravech ditéte souvisi
S moznym trestnépravnim jednanim socidlnich pracovnikl, pokud se jejich ¢innost tyka
socialn€ pravni ochrany déti.

V ptipadé€ zdkona €.108/2006 Sb. o socialni péci je ur¢eno nasledujici:

Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostiednictvim socialnich sluzeb musi
zachovavat lidskou diistojnost osob. Pomoc musi vychazet z individualné uréenych
potifeb osob, musi plsobit na osoby aktivn€, podporovat rozvoj jejich samostatnosti,

motivovat je k takovym c¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani, nebo

* Umluva o pravech ditéte, http://www.unicef.cz
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prohlubovani nepiiznivé socidlni situace, a posilovat jejich socialni zaclenovani. Socialni
sluzby musi byt poskytovany v zajmu osob a v nalezité kvalit¢ takovymi zplsoby, aby
bylo vzdy disledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod osob.*?

V tomto piipad¢ je tedy mozné hledat trestnépravni pochybeni u socialnich
pracovnikii, které vznikd porusovanim vySe uvedenych zisad o zachovani lidské
distojnosti, ochrané pted jakymkoliv télesnym ¢i duSevnim nasilim, urdzenim, nebo
zneuzivanim vcetné sexualniho zneuzivéani, zanedbdvanim, nedbalym zachazenim,
tryznénim, vykotistovanim, nebo porusovanim dalSich lidskych prav a svobod.

Trestné Ciny, kterych se muze socialni pracovnik dopustit v souvislosti s porusenim
téchto ustanoveni, je mozné najit v Trestnim zakoniku. Ten obsahuje soubor vsech cint,
které 1ze hodnotit, vzhledem K jejich skutkové podstaté, jako trestné ¢iny. Proto se v dalsi
¢asti diplomové prace veénuji vybranym trestnym ¢inim, které mohou souviset
s profesemi v oblasti socialni prace. Pfed samotnym vybérem je potieba jesté vysvétlit

pojmy, které s touto problematikou souvisi.

2.1  Trestny ¢in, pachatel, trestnépravni jednani

Pokud se socialni pracovnik dopusti pochybeni ve své praci, je mozné toto pochybeni
fesit na zdkladé Obcanského soudniho tadu, tedy zakona €.7/2009 Sb. Tento zakon fesi
problémy pracovné pravniho charakteru, obCanské spory apod. Trestné Ciny, kterych se
pracovnik v pomahajici profesi miize dopustit, fesi Trestni zakonik, tedy zakon ¢.40/2009
Sh. V Trestnim zakoniku jsou trestné ¢iny vymezeny a jsou zde stanoveny sankce, které
Z poruseni zékona vyplyvaji. Ve své diplomové praci vychazim z ustanoveni Trestniho
zakoniku pro popis protipravnich jednani.

Na zacatku je potieba vysvétlit pojem trestny cin. Cituji Trestni zakonik: ,,Trestnym
cinem je protipravni cin, ktery trestni zdkon oznacuje za trestny a ktery vykazuje znaky

. , , v A
uvedené v takovém zdkoné.

Pro rozhodnuti, zda konkrétni trestny ¢in je skutecné
trestnym ¢inem, nesta¢i pouze jeho zhodnoceni ve vztahu ke znakiim uvedenym
Vv pfisluSném ustanoveni Zvlastni ¢asti Trestniho zakoniku, ale je potfeba zhodnotit také

v v . r v v 45
stupen nebezpecnosti trestného ¢inu pro spolecnost.

3 Srov. Zakon o socialnich sluzbach & 108/2006 Sb.
# Zakon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava I1, dil 1, § 13
* Srov. SAMAL, P.,PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zdkon komentdi — dil I, s. 38 - 39
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Pojem, ktery se v diplomové praci objevuje, je trestnéprdavni jedndni. Tento pojem
neni v zakoné piimo specifikovan. Presto se s pojmem trestnépravni jednani lze setkat
Vv terminologii, kterd se zakonem souvisi. Obecné lze fici, ze trestnépravni jednani je
takové, Vv jehoz disledku je naplnéna skutkova podstata trestného Cinu.

Dulezitym pojmem, ktery se tématu tyka, je pojem pachatel. V zakoné je uvedeno, ze
pachatelem trestného Cinu je ten, kdo svym jedndnim naplnil znaky skutkové podstaty
trestného ¢inu. Pachatelem trestného Cinu je podle zdkona také ten, kdo vyuzije jinou
osobu, ktera neni trestné odpovédna pro nedostatek veéku, nepficetnost, omyl nebo proto,
Ze jednd v nutné obrané ¢i krajni nouzi. Pojmem nepficetnost je minéna dusevni porucha,
ktera nedovoluje rozpoznani protipravniho jednéni, nebo nedovoluje ovladat jednani
osoby, které se toto tykd. Nedostatecnym vékem je minén veék pod hranici dovrSenych
patnacti let. Pravé vyuziti nepficetné nebo nezletilé 0soby, osoby, ktera jedna v okamziku
krajni nouze, ¢i osoby, ktera miiZze jednat v nutné obrané, je pro pracovniky v pomahajici
profesi urcité riziko, protoze jeho prace se sklada s komunikace s jedinci, kteti mohou mit

tyto zminéné znaky.*

2.1.1 Umysl p¥i pachani trestného &inu

Pojem umys! je pro mou diplomovou praci velmi dilezity. Ve své praci se vénuji
trestnym ¢intim, které byly spachany imysin¢, tedy ne z nedbalosti.

V Trestnim zékoniku je uvedeno, ze odpovédnost za trestny ¢in je podminéna
umyslnym zavinénim, pokud vSak zdkon vyslovné nestanovi, Ze posta¢i zavinéni
Z nedbalosti. Trestni zdkonik v §15 piimo uvadi: ,,Trestny cin je spachan umysiné, jestlize
pachatel chtél zpusobem uvedenym v zakoné porusit nebo ohrozit zdjem chranény
takovym zakonem, nebo vedeél, ze svym jednanim miize takové poruseni nebo ohroZeni

47 ’ vr .
“*" Tato zésada patii mezi

zpuisobit, a pro pripad, Ze je zpusobi, byl s timto srozumen.
zakladni pojmy, na kterych je postavena definice trestného Cinu.

Umyslné zavinéni je vnitini, psychicky stav pachatele, ktery patii k podstatnym
slozkam trestného ¢inu. Toto imysIné zavinéni trestného ¢inu je vybudovano na slozce
védeni, tedy na souhrnu vnimani a pfedstav pachatele o predmétech, jevech a procesech,
ke kterym dospél svym tsudkem na zéklad€ znalosti a zkuSenosti. Déle je tento umysl

zalozen na vuli pachatele, tedy na jeho rozhodnuti jednat urcitym zpiisobem se znalosti

* Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava IL, dil 4, § 22
41 7akon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava I, dil 1, § 15
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podstaty véci.*® Z tohoto vyplyva, ze pokud jedna pachatel s umyslem trestny ¢in spachat,
je si védom této skutecnosti, stejn¢ jako toho, Ze na zdklad¢ svého jedndni mize byt
trestné stihan. Presto se pro trestné pravni jednani rozhoduje v souladu se svou
svobodnou vuli. Pachatel jedné pfimo s umyslem spachat trestny &in.*

Nedbalost je v Trestnim zakoniku definovana v § 16 nasledovné: ,, Trestny cin je
spachan z nedbalosti, jestlize pachatel vedel, ze miize zpiisobem uvedenym v trestnim
zdkoné porusit nebo ohrozit zdjem chranény takovym zakonem, ale bez primérenych
duvodu spoléhal, Ze takové poruseni nebo ohrozZeni nezpiisobi, nebo nevédel, ze svym
Jjednanim miuize takové poruseni nebo ohrozeni zpiisobit, ac¢ o tom vzhledem k okolnostem
a svym osobnim pomerum vedet mel a mohl. Trestny cin je spachan z hrubé nedbalosti,
jestlize pristup pachatele k pozadavku naleZité opatrnosti svédci o zirejmé bezohlednosti

“*0 pyj jednéani z nedbalosti dochazi

pachatele k zdjmiim chranénym trestnim zdkonem.
oproti jednadni z imyslu k zasadni zméng&. V tomto nedbalostnim jednani chybi volni
slozka jednani, protoze u tohoto jednani neni viile spachat trestny ¢in. Trestni zakonik
rozliSuje nedbalost védomou a nevédomou. Pfi védomé nedbalosti pachatel védél, ze
muze porusit nebo ohrozit zdjem chranény zadkonem, nicméné spoléhal na to, Ze takovy
nasledek nenastane. Nedostatecné zhodnoceni moZznych nasledkli jednani nespociva
v neznalosti pachatele, ale v tom, Ze pachatel nedocenil mozné nasledky svych ¢int. Pti
nevédomé nedbalosti se zjiStuje moznost znalosti, kterou mel pachatel o nasledcich svého
&inu.>!

Pachatel takto jedna z neschopnosti odhadnout mozné nasledky svého ¢inu. Nejedna
tedy védomé s umyslem spachat trestny ¢in. Piesto mize byt za své jednani potrestan,
mira nedbalosti (nedbalost hruba, méné zadvazna, lehka) je jednim z hledisek pti stanoveni
stupné nebezpecnosti ¢inu pro spolecnost. Z tohoto stupné nebezpecnosti pro spolecnost
vychazi i zplisob a vyse trestu.>?

UmyslIné zavinéni trestného ¢inu je v rozporu s moralnimi hodnotami spoleénosti a
etickymi hodnotami jednotlivce. Z téchto divodi se ve své diplomové praci zabyvam
pouze trestnymi ¢iny umyslnymi.

Trestni zakonik stanovi dale jednotlivé faze sméfujici k dokonani trestného ¢inu. Nizsi

stupné jako piiprava a pokus trestného ¢inu jsou trestné podle trestni sazby stanovené na

8 Srov. SAMAL, P.,PURY.F., RIZMAN, S., Trestni zékon komentdr — dil I, s. 47 - 56
49 Srov. tamtéz, s. 48 - 49

%0 74kon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava II, Dil 2, §16

1 Srov. SAMAL, P..PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zdkon komentdi — dil I, s. 49 - 53
52 Srov. SAMAL, P..PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zdkon komentdi — dil I, s. 61 - 63

31



zvlast zavazny trestny Cin, ke kterému sméfovaly, taxativné uvedeny v Trestnim
zakoniku. Ani tyto jednotlivé faze, které smétuji k dokonani trestného ¢inu, nebudu ve

své diplomové praci brat v uvahu.

2.2 Trestni zakonik

Ucelem Trestniho zékoniku, tedy zékona &.40/2009Sb. je chranit zajmy spole¢nosti,
Gstavni ziizeni Ceské republiky, prava a opravnéné zajmy fyzickych a pravnickych osob.
Ustanoveni o ucelu zdkona je také zdkladni smérnici pro vyklad a aplikaci trestniho
prava. Zakladni funkci trestnitho prava je ochrana spolecnosti pfed kriminalitou,
pfedevs§im formou postihu trestnych ¢ind, které 1ze povazovat za spolecensky nebezpecné
¢iny. Znaky téchto ¢inll jsou uvedeny v Trestnim zakoniku. Trestni pravo je soucasti
systému spolecenské a statni kontroly, soustfed’uje se a omezuje na ochranu pred trestnou
¢innosti, pfiCemZ musi nejen udrzovat kriminalitu v uréitych mezich, ale také musi
pfispivat kjejimu postupnému omezovani. Toto vSe musi probihat v souladu
s demokratickymi, spolecenskopolitickymi, kriminologickymi a pravnimi myslenkami.
Trestni pravo vytvari pro demokracii potiebny prostor, ale nezasahuje do spolecenského,
politického a hospodaiského zivota z jiného divodu, nez je ochrana spolecnosti pied
trestnymi ¢iny, uvedenymi v Trestnim zakoniku, poptipadé v dalSich zdkonech. >3

Prostiedkem k dosaZeni ucelu Trestniho zakoniku jsou tresty a ochranna opatieni.
Tyto prostfedky maji za ukol ochranit dilezité zajmy spolecnosti, zabranit a predchazet
trestnym ¢inlim a maji také vychovné plisobit na ostatni ¢leny spole¢nosti. Prosttedkem
k dosazeni ochrany spole¢nosti pied vySe jmenovanymi skutecnostmi je také jiz samotné
vymezeni jednotlivych trestnych €intl, tedy jednani, kterd maji znaky trestného ¢inu a
stanoveni sankci za tyto trestné ¢iny.

Trestni zakonik je rozdé€len na tfi ¢asti:

e Prvni ¢ast je Obecna cast, kde jsou uvedeny zékladni pojmy, které se tykaji plisobnosti
trestnich zdkond, zaklada trestni odpovédnosti, okolnosti vylucujicich protipravnost
¢inu, zaniku trestni odpovédnosti, druhi trestnych sankci, zahlazeni odsouzeni a
zvlastnich ustanoveni o n€kterych pachatelich.

e Druha cast je Zvlastni cast, kde jsou uvedeny jednotlivé druhy trestnych ¢ind. Jsou

rozdéleny do Hlav podle skutkové podstaty. V této Zvlastni Casti Trestniho zakoniku

5% Srov. SAMAL, P..PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zdkon komentdi — dil I, s. 1
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je mozné najit veskeré trestné Ciny, kterych se muze dopustit kterykoliv obCan nasi
republiky a jejichz potrestani ndlezi pfislusSnym organtim.

e Tieti Cast jsou Prechodna a zaverecna ustanoveni. Do této Casti patfi seznam vSech
ptedchozich zékoni, jejichz skutkova podstata je Trestnim zdkonikem zménéna, stejné
jako 1 néktera usneseni vlady. Dale je zde uvedeno, ze tento Trestni zakonik nabyva
G&innosti dnem 1. ledna 2010.>
Pii vyhledani skutkovych podstat trestnych ¢int, které se mohou tykat socialnich

pracovnikil, vychézim z druhé ¢ésti Trestniho zakoniku, tedy Zvlastni ¢asti.

2.3 Zvlastni ¢ast Trestniho zakoniku

Zvlastni Cast je rozd€lena do jednotlivych Hlav nazvanych podle skutkové podstaty
trestnych ¢intl, které obsahuje. Jiz z ndzvii nékterych Hlav je zfejmé, Ze svou podstatou
neodpovidaji riziku trestnépravniho jednani socialnich pracovniki. Jedna se o Hlavu IV —
Trestné ciny proti rodiné, 0 Hlavu VI — Trestné ciny hospodarské (napt. Trestné Ciny
proti méné a platebnim prosttfedkiim, proti zdvaznym pravidlim trzni ekonomiky a ob&éhu
zbozi ve styku s cizinou, atd.), o Hlavu VIl — Trestné ciny proti zivotnimu prostredi,

0 Hlavu IX — Trestné ciny proti Ceské republice, cizimu statu a mezindrodni organizaci
(napt. Trestné ¢iny proti obrané statu, proti bezpe¢nosti Ceské republiky, ciziho statu a
mezinarodni organizace), dale 0 Hlavu XI — Trestné ciny proti branné povinnosti o

Hlavu XII — Trestné ciny vojenské, 0 Hlavu X — Trestné ciny proti lidskosti, proti miru
a valecné trestné ciny.

V nasledujici ¢asti diplomové prace se budu zabyvat jednotlivymi Hlavami Trestniho

zakoniku, jejichZ obsah odpovida riziku trestnépravniho jednédni socialnich pracovnikd.

231 Hlava I Trestné ¢iny proti Zivotu

Trestné Ciny proti zivotu a zdravi se jist¢ fadi mezi nejvice spolecensky nebezpecné,
kterych se miize pachatel dopustit. Trestni pravo poskytuje ochranu proti umyslnym
utoktim proti zivotu a zdravi vici kazdému jednotlivei spolecnosti. V Dile 1 této Hlavy

jsou zahrnuty trestné ¢iny proti Zivotu.

% Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zakonik
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Trestné Ciny v této Hlave souvisi s lidskym zivotem, se zdravim, s trestnymi Ciny proti
téhotné Zzené, s trestnymi Ciny souvisejicimi s neopravnénym nakladanim s lidskymi
tkanémi a organy, lidskym embryem, lidskym genomem. Tyto trestné Ciny je mozné
davat do souvislosti S pomahajicimi profesemi, ale pouze s profesemi zdravotnimi.
V piipadé nékterych trestnych c¢ini je tato skutecnost piimo uvedena v Trestnim
zakoniku. Tyka se to napf. trestného ¢inu dle §150 Neposkytnuti pomoci. Tento paragraf
popisuje dvé samostatné skutkové podstaty tohoto trestného ¢inu. V prvnim ptipad¢ jde o
poskytnuti pomoci, kdy tuto povinnost ma kazdy obcan. V druhém ptipad¢ se jedna o
povinnost pomoci, kterd vyplyva pfimo z povahy povolani. Je zde uvedeno, Ze osoba,
ktera neposkytne pomoc druhému clovéku v nebezpeci smrti, nebo pokud jevi vazné
poruchy zdravi, nebo vazného onemocnéni, a¢ je podle povahy svého povolani timto
povinna, bude potrestana podle zakona.>® V Komentati k zakonu je ptimo vyjmenovano,
kterych zaméstnani se toto ustanoveni tykd. Z hlediska pomadhajicich profesi je zde
jmenovén 1ékaf, porodni asistentka, zdravotni sestra.”®

Rozhodné neni mozné tvrdit, Ze 1€kaii jsou potencionalnimi pachateli vyse uvedenych
trestnych ¢int. Nicméné napln jejich prace jim umoziuje piistup k informacim, které
nejsou bézné pristupné laické vetejnosti a které mohou vést ke spachani trestnych ¢ind
proti lidskému Zivotu a zdravi. Dal$i pomahajici profese se 1i§i od 1€karské profese tim,
7e nemaji toto specializované vzdé€lani, proto je z jejich hlediska nesnadné dopustit se

trestného ¢inu v této oblasti.

2.3.2 Hlava II Trestné ¢iny proti svobodé a praviim na ochranu osobnosti,

soukromi a listovniho tajemstvi

Zékladni lidska prava a svobody jsou zakotveny v Listiné zékladnich prav a svobod.
tedy v zakoné ¢. 2/1993 Sh., ve kterém jsou vyjmenovana zakladni prava, na kterda ma
narok kazdy obéan CR. Doslova se zde uvadi: ,,Nedotknutelnost osoby a jejiho soukromi
je zarucena. Omezena muze byt jen v pripadech stanovenych zdkonem. ““7 Trestné ciny
zde popsané se tykaji osobni svobody a zplsobii jejiho porusovéani. Objektem trestného
¢inu proti svobodég, praviim na ochranu osobnosti a soukromi je osobni svoboda ¢loveka

v Sirokém zabéru. Jde o svobodu jedince ve vSech sférach jeho zivota. V této souvislosti

> Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava I, dil 3, §150
% Srov. SAMAL, P.,PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zakon komentar — dil 11, s. 1238
5" Listina zakladnich prav a svobod, http://www.psp.cz
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je potieba piipomenout, ze pravé zakladni lidskd prava a svobody jsou zminéna také
v zékonu ¢.108/2006 Sh. o socialnich sluzbach, stejné jako v zakoné ¢. 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochrané déti. Z tohoto diivody je mozné predpokladat, ze pravé v této

Hlav¢ jsou ustanoveny ty trestné skutky, které predstavuji riziko pro socialni pracovniky.

2.3.2.1 Dil 1 Trestné ¢iny proti svobodé

V Dile 1 této Hlavy jsou uvedeny trestné ¢iny proti svobodé. Trestny ¢in dle §168
Svéreni ditéte do moci jiného je takovy, ktery se pifimo dotyka pracovnikli v socidlné
pravni ochrané déti. Ze spachani trestného ¢inu bude potrestan ten, kdo za odménu svéii
dit¢ do moci jiného za Gdelem adopce, nebo pro obdobny ucel.>® V soucasné dobd je
problémem mnoha pari neplodnost. Jednou z moZznosti, jak toto feSit je adopce ditcte.
»Rozhodnuti soudu o osvojeni nebo svereni ditéte do péstounské péce predchazi rada
cinnosti, které uskutecnuji organy socialné-pravni ochrany a téz soudy. Zprostredkovani
osvojeni a péstounské péce spocivajici ve vybéru urcité fyzické osoby, vhodné stat se
osvojitelem nebo péstounem urcitého ditéte a zajisteni osobniho sezndmeni s touto
osobou nesmi provadét jiné organy, pravnické nebo fyzické osoby, nez jsou organy
socialné-pravni ochrany. «o9

Vyzaduje-li to zajem ditéte, mize soud svéfit dit€¢ do vychovy jiné fyzické osob¢ nez
rodi¢lim, jestlize tato osoba poskytuje zaruku jeho tfadné vychovy a se svéfenim ditéte
souhlasi. Pfed rozhodnutim o svéteni ditéte do péstounské péce je soud povinen vyzadat
si vyjadfeni organu socialné-pravni ochrany déti o tom, zda ten, kdo se ma stat
péstounem, je osobou vhodnou pro vykon této péce. O svéteni ditéte, které je v Ustavu
nebo v zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc z rozhodnuti soudu, nebo z vile
rodict, do péce budoucich osvojiteldi, rozhodne organ socidlné-pravni ochrany déti.
Nemiize-1i byt poru¢nikem ustanovena fyzickd osoba, ustanovi soud poru¢nikem organ
socialné-pravni ochrany deti.®

Z téchto informaci vyplyva nezastupitelnd role socidlné pravni ochrany déti, tedy
prace socialnich pracovnikll pfi osvojovéani ditéte. Jsou to pravé oni, kdo vyhotovuji
posudky a vyjadiuji se k osobé zadatele o osvojeni ditéte. V dostupné literatufe jsem

nenasla ptipad, kdy by se socialni pracovnik dopustil trestného ¢inu dle §168 Svéteni

ditéte do moci jiného. Pfesto zdkon na tuto moznost pamatuje a proto je potteba ji brat

* Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava II, dil 1, §169
% Zprostiedkovéni osvojeni a p&stounské péee, www, http://www.mpsv.cz
% Srov. Zakon 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrang déti
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jako riziko mozného spachani trestného ¢inu v souvislosti s profesi socidlnich pracovnikt
v oboru socialné pravni ochrany déti.

Trestné ¢iny Zbaveni osobni svobody a omezovani osobni svobody, dle §170 a §171
Trestniho zakoniku, se tykaji zbaveni a omezovani svobody jedince ve smyslu volného
pohybu kazdého c¢loveka, tedy i ditste.®! Zbaveni osobni svobody znamena trvalé nebo
dlouhotrvajici omezeni osobni svobody, které pfipomind uvéznéni. Omezovani osobni
svobody cloveéka je zasah do osobni svobody, kdy je znemoznén nebo omezen volny
pohyb clovéka. Zaroven je Clovéku znemoznéno svobodné rozhodovani 0 volném
osobnim pohybu. Miize jit o drZeni v uzavieném prostoru ¢i znemoznéni pohybu pomoci
prekazky, napt. ur€itym zptisobem uchopeni, svazdnim atd. K obéma trestnym cintim
musi dojit bez opravnéni, to znamena, Ze nikdo nemize byt zbaven osobni svobody, ani
omezen na osobni svobod¢, pokud zakon nestanovi jinak. V praxi jsem narazila na tento
problém v souvislosti s poskytovanim sluzeb v domovech seniori ¢i podobnych
zafizenich. Jde o ty postupy, kdy jsou klienti vy¢lenovani z urcitych diivodi mimo ostatni
kolektiv a jsou drzeni v oddélenych prostorach. Divodem takového jednani je udajné
jejich zdravotni ¢i mentédlni stav. Toto oddélené¢ umisténi klientd zdavodnuji dale
pracovnici zafizeni jako ochranu ostatnich klientli pfed témito jedinci, ktefi je mohou
ohroZovat €1 vyruSovat. Otazkou je, zda je personal téchto zafizeni odborn¢ vyskolen
V tom, aby poznal, kdo skute¢né potiebuje oddélené prostory. Setkala jsem se s ndzory
uzivatell téchto sluzeb, zZe v n€kterych piipadech si pracovnici uleh¢uji svou praci tim, Ze
uzaviou pro né obtizné klienty do izolace a nemusi feSit problémy, které by mohly
vznikat. VEtSinou se jedna o klienty, ktefi nejsou schopni sami zaddat o napravu stavajici
situace a ani jejich pfibuzni nechtéji tento stav feSit pomoci zdkond. Divodem je obava,
ze jejich piibuzny bude muset zafizeni pustit a rodina neni schopna se o tohoto jedince
postarat v domacim prostiedi. To jsou divody, proc tato trestna Cinnost zlstdva Casto
skrytd a tudiz nepotrestana. Zde je potfeba zvazit i moznost spachani tohoto trestného
¢inu Vv ptipad¢ umisténi nezletilych ¢i mladistvych jedinct do ustavni péce.

Problémem omezovéni osobni svobody se v roce 2009 zabyvala i kancelai vefejného
obhdjce prav ve zpraveé ochrance Poslanecké o jednotlivych vécech, v nichZ nebylo
dosaZzeno dostatecnych opatfeni k napravé. Po provedeni systematické navstévy zatizent,
kde se nachazeji nebo mohou nachazet osoby omezené na svobodé vefejnou moci, nebo v

dasledku zavislosti na poskytované péci, ochrance vypracuje zpravu o svych zjiSténich,

81 Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava I1, dil 1
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jejiz soucasti mohou byt doporuceni nebo navrhy opatfeni k napravé. Ochrance vyzve
zafizeni, aby se k jeho zpravé, doporu¢enim nebo ndvrhim na opatfeni k ndpraveé
vyjadiilo ve lhiité stanovené ochrancem. .. %

Problém omezovani osobni svobody je mozné najit 1 v pfipad¢ tolik diskutovanych
sitovych lazek. K této otazce se vyjadfil i Senat Parlamentu CR: ,...akKtudini hodnotici
zpravy ceskych a zahranicnich organizaci a organii, které poukazuji na nevyhovujici stav
pri dodrzovani lidskych prav u osob s dusevnim onemocnénim, ¢i mentalnim postizenim
v Ceské republice. Za viechny je mozné jmenovat zpravu Evropského vyboru Rady
Evropy pro zabranéni muceni a nelidskému, nebo ponizujicimu zachazeni, nebo trestani
/CPT/, ¢i zpravu Mental Disability Advocacy Center Budapest /MDAC/, kterd mapuje
stav pouzivani tzv. ,, sitovych lizek — kleci* ve ctyfech kandidatskych zemich, véetné CR.
V obou zminovanych zpravach je pouzivani sitovych liuzek oznaceno jako metoda, ktera je
z hlediska lidskych prav a lidské distojnosti neprijatelnda. V obou dokumentech jsou
relevantni statni organy v kazde z téchto zemi vyzyvany k rychlym krokiim, které povedou
k odstranéni uzivani sitovych lizek ze zdravotnickych zarizeni a z ustavii socialni péce.
Problematika sitovych hizek je vsak jen Spickou ledovce komplexni problematiky
stavajictho systému zdravotni a socialni péce, poskytované této skupiné spoluobéanﬁ.“63

Otazka omezovani osobni svobody v zafizenich, ktera poskytuji péci o klienty je
problémem, ktery je znam, nicméné neni mu vénovana Vv praxi takova pozornost, jakou
by si zaslouzil. Divodem muzZe byt pravé skuteCnost, Ze poskozeni nemaji moZnost
stiznosti z divodu omezeného pohybu a neexistence kontroly ze strany ztizovateld Gstavi
¢i organu, v jejichz kompetenci kontrola je.

Kdo jiného nasilim, pohrizkou nasili nebo pohruzkou jiné tézké tijmy nuti, aby néco
konal, opominul nebo trpé€l, bude potrestan..., takto zni skutkové podstata trestného ¢inu
dle §175 Vydirani.** Objektem trestného &inu je v tomto piipadé svobodné rozhodovéni
clovéka. Pod pojem tézka tijma je mozné zaradit takové jedndni pachatele, které muze
vést k posSkozeni dobré povésti, cti nebo mize poskodit rodinny Zivot poékozeného.65
Tento trestny ¢in mize byt rizikovym pro socialni pracovniky.

Nékteré organizace poskytujici socialni sluzby v rozsahu uvedeném v zakoné

¢.108/2006 Sb. o poskytovani socialnich sluzeb si tuto skutecnost uvédomuji a snazi se ji

%2 Srov. Zprava za &tvrté Gtvrtleti 2009, http://www.ochrance.cz/

% Dodrzovani lidskych prav u osob s mentalnim postizenim, K. Kozakova, http://www.senat.cz/
% Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava 11, dil 1, §175

% Srov. SAMAL, P..PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zikon komentdF — dil II, s. 1388 - 1389
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piedchazet. Ptikladem miize byt Terénni a ambulantni socidlni rehabilitace nevidomych a
slabozrakych po celém uzemi Ceské republiky Tyfloservis 0.p.s. Tato spole¢nost ma ve
své vnitini smérnici, kterd obsahuje veskeré informace k poskytovani sluzeb, uvedeny
piiklady poruSovani prav klientt a je zde uvedeno:
V pribehu poskytovani sluzeb nastava tada situaci, ve kterych lze jednat v souladu

s uznavanymi pravy klientil, nebo zajemct o sluzby, nebo v rozporu s nimi. Nasledujici
prehled nékterych konkrétnich zpiisobii poruSovani prav, ¢i jejich nedostate¢ného
napliiovani je snahou o pojmenovani situaci, ke kterym by v rdmci jednotlivych fazi
poskytovani sluzeb Tyfloservisu nemélo dochazet. Tyto pirestupky budou feSeny
s doty¢nym pracovnikem na zéklad¢ zakona. Jednim z téchto prestupkt je

wwydirani klienta napr. , Nepomohu Vam, pokud mi nevyhovite ..., nezaplatite...,

‘

“apod. Zdadani protisluzby. Vyvolavani dojmu, Ze klient
«(66

nestanovite mne svym deédicem...,
musi néco udeélat nebo strpét, aby mu byla kvalitni sluzba poskytnuta.“>> Tento ptiklad je
pouze jednou z moznosti, k jakému typu vydirani mize u socialnich pracovnikt dojit.
Podobny pristup ke klientim se miize objevit v praci kteréhokoli socidlniho pracovnika.

Témét kazdy socidlni pracovnik pracuje s klientem, u kterého je seznamen s citlivymi
osobnimi informacemi. MiZe jit o osobni, zdravotni ¢i majetkové informace, které
pachatel zneuzije k tomu, aby klienta pfinutil K vykonani skutku, ktery neni podle jeho
svobodné viile a uspokojil tim n€kterou vlastni potiebu.

Trestné ¢iny proti svobodé jsou jiz skutkovou podstatou ureny jako rizikové
vzhledem k socialnim pracovniktim.

V této Hlavé 11, dile 1 Trestniho zakoniku jsou ustanoveny dalsi trestné Ciny, jejich
obsah vSak nevidim pro pracovniky v pomahajicich profesich jako rizikovy, ve smyslu

zneuziti postaveni pracovnika socialnich sluzeb vici klientovi.

2.3.22 Dil 2 Trestné ¢iny proti pravim na ochranu osobnosti, soukromi a

listovniho tajemstvi
Trestny ¢in dle §180 Neopravnené nakladani s osobnimi udaji je ustanoven v Trestnim
zakoniku jako neopravnéné zveifejnéni, sdéleni, zpfistupnéni, jiné zpracovani nebo

pfisvojeni si osobnich tdaji, které byly o jiném shromazdéné v souvislosti s vykonem

% Srov. Vnitini smérnice Tyfloservisu &. 04/2009, http://www.tyfloservis.c
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vefejné moci a zpusobeni vazné Ujmy na pravech nebo opravnénych zdjmech
poskozeného.”’

Témetr kazdy socidlni pracovnik ziskdva od klienta informace, které maji davérny
charakter. Jejich zvefejnéni miize byt pro klienta nepiijemné, az ohrozujici. Rizikem
spachani tohoto trestného Cinu je ohrozen kazdy socialni pracovnik, ktery tyto informace
sd€li cizimu CElovéku z diivodu svého prospéchu. Pravé tyto informace, pokud jsou
zvetejnény, mohou klienta uvadét do nepfijemného postaveni. Mohou poskodit jeho
dobré jméno, jeho rodinu, jeho pracovni postaveni. Tento problém se vSak tyka i statni
spravy, konkrétné€ socialné pravni ochrany déti.

Zastupkyn& ochrance lidskych prav 3etfila nékolik piipadd, v nichz registr ISEQ®®
obsahoval osobni udaje o osvojeni a vazebnich osobach osvojenct. Tyto informace byly
zpfistupniovany a zpracovavany i jinymi statnimi orgény, napf. policii a soudy. Takovy
stav je z pohledu ochrany soukromi osvojenct iosvojiteli nepiipustny. V konkrétné
Setienych ptipadech byli osvojitelé opakované dotazovani rliznymi statnimi organy
na misto pobytu pivodniho rodi¢e jejich déti, nebo jim byla dokonce dorucena
doporucena zésilka na jméno biologické matky osvojeného ditéte. Cely pfipad nese mimo
jiné i znaky trestného ¢inu neopravnéného nakladani s osobnimi ﬁdaji.69

Podle zakona ¢. 101/2000Sb. 0 ochran¢ osobnich udaju ten, kdo osobni tdaje
shromazduje v souladu se zakonem, tedy ne pro osobni ucely, je povinen takto jednat
vzdy se souhlasem fyzické osoby a v mezich udéleného souhlasu. Je nutné, aby:

e tento souhlas splitoval vSechny naleZzitosti pravniho ukonu

e Dbyl svobodny, vazny, urcity a Srozumitelny

e ten, kdo souhlas poskytuje, si byl védom dusledku svého konani

e ten, kdo souhlas poskytuje, byl pfedem informovan, za jakym ucelem, kym,
na jak dlouho a konkrétn¢ jaké jeho osobni udaje budou zpracovany

e Vv pfipad€ ocekavaného zpracovani citlivych tdaji byl souhlas u¢inén vyslovné

e Dbyl prokazatelny po celou dobu zpracovani

U mnoha klient socidlnich sluzeb jsou tyto podminky velmi téZko splnitelné, zvIast
pokud se jedna o klienty ve vysokém véku, s mentalnim postizenim nebo s podobnymi

problémy. V tomto piipadé¢ mohou dat souhlas pouze rodice, ¢i uréeny zakonny zastupce.

®" Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava II, dil 2, §180

% |SEO - Informacni systém pro evidenci obyvatel je veden na zaklad& zakond &. 133/2000 Sb. a 365/2000
Sh.

% Prava osob pfi ochrang tidajii, http://www.ochrance.cz
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Tato skute¢nost neni vzdy dodrZovana, stejn¢ jako dalsi podminky tohoto souhlasu. Jiz
tim, Ze socialni pracovnik nedodrzi podminky pro zpracovani osobnich udaja a tyto udaje
zpracuje pro osobni potieby, nebo za ucelem dalsiho pouziti bez védomi klienta, porusuje
zakon.

Ostatn¢ jiz Trestni zadkonik pamatuje na moznost zneuziti osobnich udaji klientd
pfimo V ustanoveni trestného skutku nésledovné: Stejné bude potrestan, kdo porusi
staitem ulozenou, nebo uznanou povinnost mlcenlivosti tim, ze neopravnéné zvetejni,
sdéli nebo zpfistupni tfeti osob&é osobni tdaje ziskané v souvislosti s vykonem svého
povolani, zaméstnani, nebo funkce a zpiisobi tim ujmu na pravech, nebo opravnénych
zajmech osoby, jiZ se osobni udaje tykaji.”

Na =zakladé¢ svych zkuSenosti povazuji pravé tento trestny ¢in za jeden
Z nejrozsitengjSich trestnych ¢inl v oblasti socialnich sluzeb. V Trestnim zakoniku je
uvedeno pod timto paragrafem, Ze trestného ¢inu neopravnéného nakladani s osobnimi
udaji se dopousti pachatel i z nedbalosti. V tom pravé vidim cely problém. Mnoho
socialnich pracovnikl si neuvédomuje, jak zavazného piestupku se dopousti, pokud svym
znamym ¢i pratelim vypravi o svém zaméstnani, o praci s klienty, které uvadi jménem,
¢asto 1 s dal$imi podrobnostmi.

Paragraf 181 Trestniho zakoniku hovofi o trestném &inu Poskozovdni cizich prav. Cin
se stava trestnym, pokud pachatel zplisobi jinému vaznou Ujmu na pravech tim, Ze ho
uvede v omyl nebo n&¢i omyl vyuzije.”* Tento paragraf viak nechrani pouze majetkova
prava obcand, ale tyka se rodinnych, pracovnich vztahl, prav pravnickych osob, apod.
Tim, Ze pachatel uvede né€koho v omyl, predstira okolnosti, které¢ nejsou skutecnym
stavem véci. Pi1 vyuziti omylu jiného pachatel sam omyl nevyvold, ale vyuzije omylu
jiného tak, Ze zpusobi poSkozenému vaznou Gjmu na prévech.72 Naésledujici ptipad se
tykd socialni pracovnice, ktera vyuzila svého postaveni ke spachani trestného ¢inu
poskozovani cizich prav. ,, Rumbursti kriminalisté zahdjili trestni stihani pro podvod a
posSkozeni cizich prav proti triatiicetileté Zené. Ta si u financniho ustavu pujcila

sedmdesat tisic korun, avsak pri uzavirani smlouvy uvedla udaje jiné osoby. Jednalo se

"% Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava II, dil 2, §180
"™ 7&kon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava I1, dil 2, §181
2 Srov. SAMAL, P.,PURY.F., RIZMAN, S., Trestni ziakon komentar — dil I, s. 1242 - 1244
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o pracovnici odboru socidlnich véci nedalekého méstského uradu, ktera si totoznost
vypiijcila od jedné z Zadatelek o matersky prispévek. Samozrejmé bez jejiho vedomi a
souhlasu.«"

Celkove se da tici, ze tyto trestné ¢iny proti pravim na ochranu osobnosti a soukromi
budou patfit k rizikovym v oblasti socidlni péce. Duvodem bude pravé snadna dostupnost
dokladt a informaci o osobach klientt, stejné jako jejich ptipadna mensi informovanost
o problematice zneuzivani osobnich udaji ¢i men$i moznost kontroly nad svymi
osobnimi udaji.

Také tato Hlava 11, dil 2 Trestniho zakoniku obsahuje dalsi trestné Ciny, které svym

obsahem nevyvolavaji zvySené riziko trestnépravniho jednani ze strany pracovniki

vV pomahajicich profesich.

2.3.3 Hlava I11 Trestné ¢iny proti lidské distojnosti v sexualni oblasti

Trestné Ciny v sexudlni oblasti se v socidlni praci objevuji jako ty, které socidlni
pracovnici fesi a jejichz obéti hledaji pomoc. Piesto je mozné divat se na tyto trestné ¢iny
spojené s vykonem povolani socialniho pracovnika 1 z druh¢ strany. I socialni pracovnik
se muze dopustit trestného ¢inu proti lidské diistojnosti v sexudlni oblasti. Pfi pfesn&jsim
urCeni, kterd oblast socidlni prace bude nejvice ohroZenou timto trestnépravnim
jednanim, je potifeba vychazet z cilové skupiny uzivateli sluzeb. Je zfejmé, ze klienti
Sriznym stupném mentalniho postizeni, nebo klienti, kteti jsou umisténi v riznych
typech domovi a ustavil z divodu svého véku (nezletilost ¢i naopak staii), ¢i mentalnich,
zdravotnich nebo fyzickych potiZi, jsou skupinou nejsndze zneuzitelnou k této trestné
¢innosti.

Tito Klienti si nemusi uvédomovat, ze sexualni zneuzivani je nepatfi¢né, neobvyklé
nebo nezakonné. Proto o ptipadech zneuzivani nemusi nikdy nikomu #ict. Casto se boji o
tomto zneuzivani mluvit oteviené, protoze jsou piesvédceni, ze jim nebude nikdo véfit
nebo ze nebudou brani vazné. VéEtSinou nejsou zvykli pochybovat o téch, ktefi jim
pomahaji a o té€ch, ktefi o nich rozhoduji. Nicméné praveé tito lidé s autoritou mohou byt
témi, ktefi se dopousti zneuzivani. Tyto obéti trestnych ¢inl sexudlniho zneuzivani se
mohou domnivat, Ze nemaji pravo odmitnout zachazeni, pii kterém jsou sexudlné

zneuzivani a nikdo je neuci riskovat odmitnuti. Rizikové faktory spojené se sexudlnim

73 Utednice zcizila osobni identitu, r. 2009, http://www.policie.cz
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zneuzivanim zahrnuji socidlni bezmocnost, omezenou komunikacni schopnost, oslabenou
schopnost usudku, izolaci rodiny, nebo napéti v rodiné a zivotni usporadéani, které
zranitelnost zvySuje. Vyzkumy piedpokladaji, ze 97% az 99 % téch, ktefi zneuzivaji, jsou
lidé, které obét’ s vyvojovymi vadami zna a kterym davétuje. Zatimco v 32 % piipadi
byli témi, kdo zneuzivali, ¢lenové rodiny nebo znami, 44 % meélo k obéti vztah na
zéklads jejich postiZeni, tedy osobni asistenti, pracovnici ustavu atd.”

Slozité a problematické dokazovani trestnych ¢int proti lidské distojnosti v sexuélni
oblasti klientd dokazuje i nasledujici piiklad.
»-..mtize ochrdance bohuzel nabidnout konkrétni priklad. V jednom navstiveném zarizeni
bylo zjisténo, ze v minulosti doslo k situaci, kdy pracovnice uvidela, jak z toalet odchdzi
13lety chlapec (verbalné nekomunikujici, narizena ustavni vychova), ktery mél Spatné
oblecené kalhoty, mikinu. Pri upravovani klienta pracovnice zjistila, Ze je mikina
V oblasti zad potrisnéna stejné jako zada a zadek. V Knize hldseni je zapsdno: ,, Nezl.
prisel, place, stézuje si na bolest konecniku, ten je mirné natrzen. Potrisnén ziejmé
ejakulatem. “ Jak postupovalo zarizeni? V prvé radeé bylo okamzité vyprano potrisnéné
obleceni. PoSkozeny klient byl osprchovan, nebot plakal a chteél se pordad umyvat.
Vedouci zarizeni byla vyrozuména az nasledujici den, az za dva dny byla provedena
lékarska prohlidka bez konstatovani poranéni. Kdy bylo podezieni nahldseno Policii CR,
nebylo zirejmé, nebylo to vsak bezprostiedné. Policie CR vyslechla poskozeného az za tri
mésice, s konstatovanim, Ze (a¢ neumi verbdlné komunikovat, dorozumiva se pomoci
skrekii) sdelil, Ze mu v zarizeni nikdo neublizuje. Organ socialné-pravni ochrany déti
nebyl kontaktovdn. Policie CR véc odlozila. Ochrance domovu dirazné vytkl zjisténd
pochybeni umocnénd jesté tim, ze reditelka domova byla zakonnym zastupcem klienta. K
tomu, kdo mohl takto zneuzit postaveni klienta, se pracovnici tohoto zarizeni odmitli
vyjadrit, nicméné jeden z pracovniku v krdtké dobé tento ustav opustil, bez tohoto, ze by
byl obzalovan .... «r>

Mezi konkrétni trestné Ciny proti lidské distojnosti v sexualni oblasti patii trestny ¢in
dle §185 Znasilnéni, ktery je popsan nasledovné. Kdo jiného nasilim nebo pohrizkou jiné
tézké Gjmy nuti k pohlavnimu styku, nebo kdo Kk takovému c¢inu zneuzije jeho
bezbrannosti. Potrestdn bude také ten pachatel, ktery se dopusti trestného ¢inu znésilnéni

na osobé ve vykonu trestu, trestu odnéti svobody, ochranného 1éceni, zabezpecovaci

" Srov. http://ksp.upol.cz
7 Zprava z navitév domovii pro osoby se zdravotnim postizenim, rok 2009, http://www.ochrance.cz

42



detence, ochranné nebo tstavni vychovy, anebo Vv jiném misté, kde je omezovana osobni
svoboda. Jiz Trestni zdkonik upozorfiuje na moznost rizika spachani trestného c¢inu
Znasilnéni pro ty profese, kde ptichazi pracovnik do styku s osobami, které jsou né¢jakym
zpusobem na tomto pracovnikovi zavislé. Tento trestny ¢in miize byt spachan na osobé
mladsi osmnacti let.”® Dalezité je také to, ze pfi posuzovani trestného Cinu nezalezi na
zpusobu zivota poskozeného, ani na jeho povésti. Jiz v Trestnim zékoniku je uvedena
moznost spachani trestného Cinu na osob¢, ktera ma ze zdkona omezenou osobni
svobodu. Sem je mozné zafadit vyse uvedeny ptiklad sexualniho zneuziti ditéte z domova
pro osoby se zdravotnim postizenim.

Trestny ¢in dle §186 se tyka Sexudlniho ndtlaku. K tomuto trestnému ¢inu dojde,
pokud pachatel poskozeného pohrtizkou nésili nebo jiné tézké ujmy donuti k pohlavnimu
sebeukdjeni, k obnazovani, nebo jinému srovnatelnému chovani, nebo k takovému
chovani donuti jiného tim, Ze zneuzije jeho bezbrannost. Potrestdn bude také ten, kdo
ptfimé&je jiného k pohlavnimu styku, K pohlavnimu sebeukdjeni, k obnazovani, nebo
jinému srovnatelnému chovani, vyuzivaje jeho zavislosti nebo svého postaveni a z n¢ho
vyplyvajici ditvéryhodnosti, nebo vlivu.”” V tomto ptipads je mozné hovofit o zneuziti
zavislosti poSkozeného na postaveni ¢i vlivu pachatele. Zde mizZeme fici, ze ,, Chranéna
je lidska dustojnost v pohlavni sfére jednak osob mladsich nez osmnact let, jednak osob
starsich, avsak sveérenych dozoru pachatele, a to pred utoky, pri nichZ pachatel zneuziva
zavislost takovych osob. 18

Trestného ¢inu dle §187 Pohlavni zneuziti se dopousti pachatel, jestlize vykona souloz
s osobou mladsi patnacti let nebo ten, kdo ji jinym zpisobem zneuzije. Potrestan bude
také ten, kdo se uvedenc¢ho trestného ¢inu dopusti na ditéti svéfeném jeho dozoru,
zneuzivaje jeho zavislosti nebo svého postaveni a z n&j vyplyvajici divéryhodnosti, nebo
vlivu.” V tomto trestném &inu je rozhodujici vék poskozeného. Ustanoveni trestného
¢inu Pohlavniho zneuziti mé za tikol chranit mravni a télesny vyvoj déti.

Podobné riziko jako u trestného ¢inu pohlavniho zneuziti je mozné najit i trestného
¢inu dle § 190 Prostituce ohrozujici mravni vyvoj deti a trestného ¢inu dle §193 Zneuziti
ditéte k vyrobé pornografie. U obou trestnych ¢inti jde o poskozovani prav ditéte, tak jak

je zaruduje Umluva o pravech ditéte. , Staty, které jsou smluvni stranou vimluvy, cini

"® Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava III, §185
" Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava III, §186
® SAMAL, P.,PURY.F., RIZMAN, S., Trestni zikon komentdi — dil II, 5. 1423 - 1424
" Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava 111, §187
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vSechna potirebna zdakonoddrna, spravni, socialni a vychovna opatrieni k ochrane deti
pred jakymkoli télesnym ¢i duSevnim nasilim, urdzenim, nebo zneuzivanim vcetne
sexudlniho zneuzivani, zanedbdvanim nebo nedbalym zachdzenim, tryznénim nebo
vykoristovanim béhem doby, kdy jsou v péci jednoho, nebo obou rodici, zakonnych
zastupcu, nebo jakychkoliv osob starajicich se o dite. “80 Ustanoveni t&chto trestnych ¢inti
potvrzuje nutnost reakce zakonodarcl na probihajici zmény ve spolec¢nosti. V predchozim
Trestnim zdkoné ¢. 140/1961 Sb. tyto trestné Ciny uvedeny nebyly. V této oblasti
trestnych ¢inli vSak dochazi k nariistu trestné ¢innosti a k jejimu rozsifovani pomoci
moderni techniky. Proto byly zfizeny tyto nové paragrafy, které reaguji na spolecenskou
situaci.

Zbyvajici trestné ¢iny v Hlaveé III Trestniho zakoniku, to je §198 Kuplirstvi a §191
Sireni pornografie jsou trestné &iny, kdy je jejich souvislost se socidlnimi profesemi
minimalni.

Tyto trestné ¢iny, které zasahuji lidskou diistojnost v sexudlni oblasti, do velké miry
zahrnuji trestnou ¢innost, kdy pachatel mize vyuzit zavislosti poSkozeného ¢i svého
postaveni a davéryhodnosti, kterou ve spole¢nosti ma. Pokud je pachatel pracovnikem
v profesi, ktera se vénuje détem, nebo osobam s mentalnim, télesnym ¢i kombinovanym
postizenim, je jeho pozice velmi divéryhodnda. Prokézani téchto ¢int je komplikované
vzhledem ke slozitému ziskavani informaci od poskozeného, jak jsem jiz uvedla na

zacatku kapitoly.

2.34 Hlava V Trestné ¢iny proti majetku

Trestné Ciny zde obsazené chrani majetkové zajmy obcand. Mimo vlastnictvi jsou
chranéna i nékterd jina majetkova prava a nerusené drzeni véci. Rozsah chranénych
z4jmi je v jednotlivych ustanovenich riizny, nékde jsou chranény jen véci, jinde majetek
jako celek. &

Trestné¢ Ciny proti majetku jsou trestné Ciny, kterych se muze dopustit socialni
pracovnik v rdmci své profese. Opét zde hraje roli slozeni cilové skupiny, které poskytuje
socialni sluzby. Pokud jsou to lidé, jejichZ znalosti a schopnosti jsou néjakym zplisobem
omezeny, je spachani tohoto trestného ¢inu pro socialniho pracovnika rizikové. Mlze se

snazit o vyuziti téchto omezenych schopnosti svého klienta.

8 Umluva o pravech ditéte, http://www.unicef.cz
8 Srov. SAMAL, P.,PURY.F., RIZMAN, S., Trestni zakon komentar — dil 11, s. 1427
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Trestny ¢in dle §205 Kradez hovoii o tom, ze kdo si piisvoji cizi véc tim, Ze se ji
zmocni, a zpisobi tak na cizim majetku Skodu nikoli nepatrnou, dale kdo ¢in spacha
vloupanim a po ¢inu se pokusi uchovat si véc nasilim, nebo pohrtizkou bezprostfedniho
nasili, dale kdo ¢in spacha na véci, kterou ma jiny na sobé nebo pii sobé, bude
potrest'éln.82 Socialni pracovnik, ktery ma osobni kontakt s klientem, v jehoz drzeni se
nachdzi véc, jejiz vlastnictvi uspokoji jeho vlastni potfebu, ma moznost tuto véc ziskat
pomoci trestného Cinu.

Trestny ¢in dle §206 Zpronevera je trestny Cin, ktery spacha ten, kdo si pfisvoji cizi
véc nebo jinou majetkovou hodnotu, kterd mu byla svéfena a zplsobi tak na cizim
majetku $kodu nikoli nepatrnou.®® Pachatel si pfisvoji véc, kterd mu byla svéfena, jestlize
sni nalozi vrozporu sucelem, k némuz mu byla cizi véc dana do opatrovani a to
zpusobem, ktery trvale znemoziiuje navraceni cizi véci majiteli. Pfi tomto trestném ¢inu
ziska pachatel trvaly prospéch pro sebe ¢i nékoho jiného.84

Trestny C¢in dle §207 Neopravnéné uzivani cizi véci tesi ve svém ustanoveni
nasledujici trestné jednani. Trestného ¢inu se dopusti ten, kdo se zmocni cizi véci nemalé
hodnoty nebo motorového vozidla v imyslu jich pfechodné uzivat, nebo kdo na cizim
majetku zpiisobi Skodu tim, Ze neopravnéné takovych véci, které mu byly svéfeny,
prechodné uziva.® Zde je pfedmétem trestného Cinu ta véc, kterou lze uzivat a po urcité
dobé ji vlastniku vratit. Pfechodné véc uzivat znamena s ni do¢asné manipulovat, ov§em
po pomérné kratkou dobu. Pachatel jedna s imyslem ziskat uzitek véci a pak, po ziskani
uzitku, véc vrati. 8

Z tohoto trestného ¢inu byl obzalovan feditel Domova pro seniory v Severnich
Cechach. Jeden zklientd, ktery byl dlouhodob& hospitalizovan ve zdravotnickém
zafizeni, zanechal svilij osobni automobil na parkoviSti u Domova seniorii. Kli¢e dal do
uschovy fediteli. Ten v8ak viz pouzival, bez poZzadovanych doklad nutnych k provozu
vozidla, béhem nepfitomnosti klienta, ke svym osobnim ucelim. Tento trestny ¢in
neopravnéného uzivani cizi véci byl zjiStén pii bézné silnicni kontrole, kdy pachatel

nedokézal predlozit doklady o vozidle.®’

82 Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava V, §205

8 Tamtéz, Hlava V, §206

8 Srov. SAMAL, P.,PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zdkon komentdi — dil II, s. 1445

8 Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava V, §207

% Srov. SAMAL, P.,PURY.F., RIZMAN, S., Trestni ziakon komentar — dil 11, s. 1456 - 1457
87 Srov. Neopravnéné uzivani cizi véci, 20010, http://www.policie.cz
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Trestny ¢in dle §209 Podvod spacha ten, kdo sebe, nebo jiného obohati tim, ze uvede
né¢koho v omyl, vyuzije néciho omylu, nebo zaml¢i podstatné skutecnosti, a zptsobi tak
na cizim majetku Skodu nikoli nepatrnou. V ustanoveni tohoto trestného cinu je dale
uvedeno, Ze potrestan bude ten, kdo se dopusti takového trestného ¢inu jako osoba, ktera
ma zvlast’ ulozenou povinnost héjit zajmy poékozeného.88

Z tohoto trestného ¢inu byla obvinéna socidlni pracovnice: ,Jesenicti policisté zahdjili
trestni stihani proti 34leté Zené z Jeseniku, ktera pracovala jako socialni pracovnice. Ta
je podezreld ze spachani trestneho cinu podvodu, kdy jako opatrovnice pobirala na
59letého muze z Ceské Vsi i po jeho smrti socidlni davky a starobni diichod. Celou véc
dokazala tajit 7 mésicu. Muze pritom zastlala do postele a predstirala, Ze je nazivu.
K tomu ji pomohl fakt, ze muz byl na invalidnim voziku a casto nevyjizdel mezi lidi.
Policie dostala oznameni od spoluobcanii, kteri muze jiz delsi dobu nevidéli. Pri osobni
prohlidce domu zjistili, Ze kosterni ostatky zemrelého jsou v posteli pod nékolika
prikryvkami. Celou véci se zacali zabyvat kriminalisté, kteri u zesnulého naridili soudni
pitvu, ktera neprokdzala cizi zavinéni <%

Jako dalsi ptiklad je mozné uvést nésledujici:

Pii navstév€ domova pro zdravotné postizené v Jihomoravském kraji bylo zji$téno, na
zaklad¢ stiznosti od rodinnych ptislusniki jednoho z klientl, Ze zdejsi pracovnici vybirali
od klienti neopravnéné poplatky za sluzby, které neposkytovali. Také vySe zakonem
stanovenych poplatki za uhradu v tomto domové nebyla dodrzena.*

V tomto piipad¢ je mozné povazovat za hlavni riziko tu skute¢nost, kdy je pracovnik
v kontaktu s klienty, ktefi nejsou z riznych davodt schopni hajit sami své zajmy. Tyto
klienty je snadné uvést v omyl, nebo je nechat se omylu dopustit.

Lichva je trestny ¢in ustanoveny Vv § 218. Tohoto trestného ¢inu se dopusti ten, kdo
zneuZzije né¢i rozumové slabosti, tisn¢, nezkusenosti, lehkomyslnosti nebo néci rozruseni,
da sobé nebo jinému poskytnout, nebo slibit plnéni, jehoz hodnota je k hodnoté
vzajemného plnéni v hrubém nepoméru.®® Zavindni pachatele musi zahrnovat zejména
okolnosti, za nichz k tomuto jednani dochazi, tj. tisen, nezkusSenost atd., stejné jako
lichvarskou povahu pohledavky. V tomto vymezeni trestného ¢inu se hovoii o vyuZiti

rozumové slabosti klienta, nebo jeho tisn€ ¢i nezkuSenosti. Tisni je minéna mimofadné

% Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava V, §209

8 Zneuziti socilnich davek, r. 2009, http://www.policie.cz

% Srov. Zjisténi z navitévy zafizeni pro osoby s mentalnim postizenim, rok 2010, http://www.ochrance.cz
% Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava V, §218
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tiziva situace, vyvolana urcitou i piechodnou naléhavou situaci, jejiz vyfeSeni neni
v moci poskozeného. NezkuSenost znamena nedostateCnou znalost cen, nakupnich
moznosti spojenych Casto s davétivosti vici pachateli. Jde také o nezkuSenost pfi
vyfizovani zalezitosti spojenych s majetkem. Rozumovou slabosti je minéna neschopnost
poskozeného rozeznat hodnotu svého plnéni k hodnoté vzijemného plnéni pachatele.
Pti¢inou muze byt slabomyslnost, nedostatek intelektovych schopnosti a mozné dusevni
nemoci & poruchy, které se projevuji v neschopnosti logického uvazovani a mysleni.”
Vétsina pracovnikl v socialni profesi spolupracuje s klienty, kteti tomuto odpovidaji.

Z trestného ¢inu Lichva je podeziely Ctyfiatficetilety muz z Ostravy, ktery uzaviel
s zenou (71) smlouvu o Gvéru, kdy pfedmétem bylo poskytnuti finanénich prostredkt ve
vysi 80 tisic korun. V tomto piipadé zneuzil pfinejmensim nezkusenosti poskozené, pti
uzavirani smlouvy a dal si slibit plnéni, jehoz hodnota ve vztahu k poskytnuté finan¢ni
pijcce je v hrubém nepoméru. Poskozena ma do kvétna 2016 uhradit za poskytnutou
pujcku celkovou ¢astku pies 340 tisic korun. Muz pracoval v oblasti socialni péce jako
poskytovatel socialnich sluZeb pro seniory.”

Mezi trestné ¢iny proti majetku je mozné zahrnout dalsi trestné ¢iny. Jejich ustanoveni
v§ak neni v pfimé souvislosti s vykonem pracovnich povinnosti pracovnika ve vsech

pomahajicich profesich.

2.3.5 Hlava VII Trestné ¢iny obecné nebezpe¢né

Trestné ¢iny zde uvedené jsou takové, se kterymi je spojeno nebezpeci ohrozujici zivot
a zdravi vice osob, nebo cizi majetek ve velkém rozsahu. Pro tyto trestné Ciny je
charakteristicky velky rozsah nebezpeci. Jde tedy o trestné ¢iny ohroZujici, CoZ znamena,

ze k jejich dokonani staci pouhé ohroZeni chranéného zajmu.

2.3.5.1 Dil 1 Trestné ¢iny obecné ohroZujici

Trestného ¢inu dle §274 Ohrozeni pod viivem ndvykové latky se dopusti ten, kdo
vykonéva ve stavu vylucujicim zptlsobilost, ktery si pfivodil pod vlivem névykové latky,
zamé&stnani, nebo jinou ¢innost, pfi které by mohl ohrozit Zivot, nebo zdravi lidi nebo

zpusobit zna¢nou Skodu na majetku. Ke spachani tohoto trestného Cinu je zapotiebi

%2 Srov. SAMAL, P.,PURY.F., RIZMAN, S., Trestni zidkon komentdi — dil 11, s. 1516 - 1517
% Lichva, r. 2010, http://www.policie.cz
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navykové létky.94 Je mozné, ze si kterykoliv pracovnik v pomahajici profesi obstara tuto
navykovou latku a pod jejim vlivem vykonava pracovni ¢innost. OvSem obstarani této
navykové latky v souvislosti s vykonem socialniho pracovnika je celkem
nepravdépodobné, snad jen u téch socidlnich pracovnikl, ktefi v ramci své profese
prichazi do styku s klienty, ktefi pouzivaji Iéky ¢i jiné 1é¢ebné pomucky, které mohu byt
zdrojem navykovych latek. Presto miize spachat tento trestny ¢in i socidlni pracovnik,
pokud si navykovou latku obstard jinym zplsobem a pod jejim vlivem vykonédva své
povolani. Pfestoze je tento trestny ¢in mozné spachat i v pozici socialniho pracovnika,
nepodaftilo se mi zaznamenat zadny takovy piipad, ktery by byl projednavan jako trestny
¢in.

Dalsi trestné ¢iny, obsazené v tomto dile nespatiuji jako riziko trestnépravniho jednani

V oboru socialni péce.

2.3.6 Hlava X Trestné ¢iny proti poradku ve vécech verejnych

Ustava CR prohlasuje lid za zdroj veskeré statni moci demokratického pravniho
systému. Statni moc slouzi vSem obCanim a muize byt uplatnéna jen v ptipadech,
v mezich a zpiisoby, které stanovi zdkon. Tato cast Trestniho zdkoniku chrani Siroké
spektrum spolecenskych vztahli, zajmi a hodnot, které jsou nezbytné k tomu, aby stat
mohl bezchybné vykonavat své funkce. Jde o trestné Ciny, které piimo nebo nepiimo
ohrozuji fadnou ¢innost organii statu, nebo jinak ohrozuji poradek ve vécech verejnych,
pfedevS§im spravné fungovani statnich organt, duasledné uplatiiovani zdkoni, vykon
pravomoci vetfejnych €initeld, ochranu vetejnych zajmi i prav a svobod jednotlivci.

Pro tyto trestné Ciny je potieba vysvétlit pojem Ufedni osoba. Trestni zdkonik se
k tomuto vyjadiuje v § 127. V tomto paragrafu je ustanoveno, ze ,uredni osobou je ¢len
zastupitelstva nebo odpovédny urednik vizemni samosprdvy, organu statni sprdavy nebo
jiného organu verejné moci.** Vzhledem k tomu, Ze pod statni spravu spadaji odbory
socidlni péce, je tedy zfejmé, Ze i socidlni pracovnici se timto stdvaji ufedni osobou.
V piipadé, Ze tento pracovnik je zaméstnancem soukromého sektoru v oblasti socialni

péce, neni mozné jej za Giredni osobu povazovat.

% Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava VIL, §274
% Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Obecna &ast, Hlava VIIL, §127
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2.3.6.1 Dil 2 Trestné ¢iny ufednich osob

Trestny ¢in dle §329 Zneuziti pravomoci uredni osoby spacha ta uredni osoba, ktera
Vv umyslu zpusobit jinému Skodu, nebo jinou zavaznou Gjmu anebo opatfit sob&, nebo
jinému zisk4 neopravnény prospéch.”® Prikladem miize byt nasledujici zprava. ,,Policie
provéruje v kauze tyrani dnes jiz osmiletého chlapce trestni oznameni na nékdejsi
socialni pracovnici radnice Brna-stied. Podle tohoto oznameni tyrali rodice chlapce
dlouhodobé kvuli jeji necinnosti. Ozndameni podalo obcanské sdruzeni Justicni
spravedInost. Uvadi, Ze socialni pracovnice byla vicekrat upozornéna na to, Ze chlapec
v rodiné stradda. Oznameni bylo doruceno, rekl mluvci policie Petr Necesdanek.“*’
Skutkova podstata tohoto trestného ¢inu mi pfipada jako pomérné typicky ptiklad pro
socialni profese. Otazkou zde ziistdva to, jestli tato pracovnice jednala takto z divodu
nedbalosti, nebo z hrubého zanedbani své profese.

Dalsi ptipad zneuziti pravomoci ufedni osoby se netyka pfimé prace socialniho
pracovnika s klienty, nicmén¢ je to také mozny piipad zneuziti pravomoci Gfedni osoby
Vv socialni oblasti. V Olomouckém kraji doslo k vySetfovani tohoto trestného ¢inu, ktery
méla spachat vedouci odboru socialnich véci, kdyz nedodrzela podminky vybérového
fizeni na pozici feditelky poradenského centra. Obzalovana si domluvila s jednou
Z uchazecek piimo postup a otazky vybérového fizeni a tim poSkodila dalsi zajemce.
Kdyz se o skanddlu dozvédel hejtman Olomouckého kraje, okamzit€ navrhl celé
vybéroveé fizeni zruSit. Pfipad ma v rukou také statni zastupitelstvi pro podezieni ze
zneuziti pravomoci ifedni osoby.*®

Zpusob spachani tohoto trestného ¢inu se odliSuje od vSech dalSich piikladd, které ve
sveé praci uvadim. Nedoslo zde ke zneuziti postaveni klienta, ale spiSe k vyuziti postaveni
socialniho pracovnika. Nicméné i takovou podobu miize mit tento trestny ¢in zneuziti

pravomoci tfedni osoby.

2.3.6.2  Dil 3 Uplatkaistvi

Trestné Ciny, které se vztahuji k poskytnuti, nebo piijeti Gplatku jsou v soucasné
spolecnosti velmi diskutované. Je vSeobecné znamé, ze tyto problémy se tykaji vSech
oblasti spolecenského zivota a neni je proto mozné vyloucit ani z oblasti Socialni prace.

Uplatkem se rozumi neopravnéna vyhoda, kterd spocivd v piimém majetkovém

% 74kon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Obecna ¢ast, Hlava X, Dil 2, §329 §127
" Trestni ozndmeni na socidlni pracovnici, http://zpravy.idnes.cz

% Konkurz byl zbytecny, biezen 2010, http://zpravy.idnes.cz
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obohaceni, nebo jiném zvyhodnéni, které se dostava, nebo ma dostat uplacené osobg,
nebo s jejim souhlasem jiné osobé, a na kterou neni narok.

Trestny ¢in dle §331 Prijeti uplatku spacha ten, kdo sam nebo prostfednictvim jiného
v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu pro sebe, nebo pro jiného piijme, nebo
si da slibit 1’1platek.100 V tomto trestném ¢inu je pojem obecny zdajem, ktery je vysvétlen
nasledovné: ,,Obstaravani véci verejného zajmu je cinnost, kterd souvisi s plnénim kol
tykajicich se véci obecného zajmu, tedy nejen rozhodovani organii statni moci a spravy,
ale i jind cinnost pri uspokojovani zdjmii obcami a prdavnickych 0sob v oblasti
materidalnich, socialnich, kulturnich a jinych potireb. Jde tedy o plnéni vsech ukoli, na
jejichz radném a nestranném plnéni ma zdjem celd spolecnost nebo urcita socialni
skupina. Nespadd sem cinnost obcanii, jez je vylucné projevem jejich osobnich prav. «101
Jako ptiklad mize poslouzit nasledujici zprava: ,,Kvili podezieni z brani uplatku ve
funkci konci rFeditel prazské prispévkové organizace Integrované centrum Horni
Poustevna Tomds Sochorovsky. CTK o tom informoval prazsky radni pro socidlni oblast
Petr Dolinek. Obvinén mél byt v souvislosti s udajnym prevzetim uplatku za prodlouzeni

smlouvy na dodavku jidla do centra pro zdravotne postizvené.“lo2

Také tento piipad
nesouvisi pifimo se zneuzitim postaveni klienta, pfesto tento trestny ¢in souvisi se
socialnim pracovnikem a pfimym vykonem jeho povolani.

U tohoto trestného ¢inu chci uvést jesté jeden poznatek. Trestny Cin Piijeti uplatku se
mize tykat i pfimé prace s klientem. V soucasné dob¢ je vSeobecné znamé, ze v socialni
siti je naprosty nedostatek mist pro seniory €i osoby s riznym druhem postiZeni
v piislusnych zafizenich. Vzhledem k tomuto se néktefi Zadatel¢, ¢i jejich rodinni
prislusnici setkali s moznosti ziskat takové umisténi, ovSem pouze za poskytnuty tplatek.
Vétsina téchto osob vSak odmitd podat trestni oznameni, nebo fesit tento problém
vetejné. Dlivodem je obava, Ze se jim nepodaii sehnat jiné misto ¢i v piipad¢, Ze uplatek

poskytli, budou sami trestné stihani a rodinny pftislusnik ptijde o domov.

2.4 Statistické informace

Vzhledem k tématu diplomové prace jsem se pokusila o ziskani oficidlni statistiky

trestnych ¢inti, spachanych socialnimi pracovniky, které byly poSkozenymi osobami

% Srov. SAMAL, P.,PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zdkon komentdi — dil II, s. 1008

100 §rov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava X, dil 3, §331

0% Srov. SAMAL, P..PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zdkon komentai — dil 11, s. 1001 - 1002
192 Reditel prazské organizace v Poustevné konci. http:/lwww.vz24.cz
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oznameny a vySetfeny. O tyto informace jsem pozadala pracovnici Institutu kriminologie
a socialni prevence. V odpovédi na mij dotaz mi tato pracovnice sdélila nasledujici:

U trestnych ¢&nd vySetiovanych Polici CR se zjistuje povolani pachatele, nicménd
Vv tabulkach, kam se toto uvadi, neni k dispozici kategorie socialnich pracovniki. Ve
Zpravé o bezpeénostni situaci v CR neni kategorie pomahajicich profesi téZ zohlednéna a
nejsou zjistovany pocty pachateld ani mezi soudci, statnimi zastupci, statnimi tfedniky,
tyto statistiky existuji pouze u vojakul, policisti a vézenské sluzby. V soucasnosti je
pozornost vénovana spiSe extrémistim, bezdomovcim, cizincim apod. Je mozné, ze
informace uklada MPS CR, ale to je nezvefejiiuje. Totéz plati o ministerstvu
zdravotnictvi, pokud jde o zdravotnicky persondl. U soudu také neni mozné tyto
informace ziskat. Tyto materialy oficialn¢ nikdo neposkytne, jejich ziskani by bylo
mozné pouze od znamého Cloveka, ktery by mél k témto statistikdm pfistup, pokud je
vibec mozné je dohledat, pak by ov§em nebylo mozné uvést k témto informacim zdroj.

Velmi podobnou informaci jsem ke statistikdim o trestné c¢innosti socidlnich
pracovniki ziskala také od pracovnika Krajského feditelstvi Policie CR v Ceskych
Budéjovicich.

Na zakladé téchto skuteCnosti a podle rady pracovnikii Policie CR jsem vyhledala
ptiklady trestnépravniho jednéni socidlnich pracovnikii na internetovych strankéch.
Vzhledem Kk této situaci byly informace zpfistupnéné v médiich jedinym moznym
oficidlnim zdrojem, ktery uvadi konkrétni ptiklady této trestné Cinnosti. Pravé z téchto
zptistupnénych informaci jsem v této Casti své prace Cerpala piiklady trestnépravniho

jednani socialnich pracovnikd.

2.5 Shrnuti

Trestni pravo chrani zakladni hodnoty a vztahy, které jsou ve spolec¢nosti zakotvené v
ustavnim, obcanském, obchodnim, spravnim pravu. Pouziti trestniho prava pfichazi
v ivahu tam, kde doSlo ke spachéni trestného Cinu, a ostatni pravni odvétvi k ochrané
spolecnosti nepostacuji. Z tohoto vyplyva, ze v Trestnim zakoniku jsou ustanoveny
veskeré trestné Ciny, které jsou spachany piekrocenim zakona ve kterémkoliv pravnim
odvétvi statu. Podminkou stihani pachatele podle skutkové podstaty trestného €inu je
mozné po splnéni vSech podminek a ptfedpokladli stanovenych trestnim pravem. Ve

vetsing spachanych trestnych ¢inti neni u pachatele brano v ivahu jeho pracovni zatazenti,
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ovSem s vyjimkami, které piimo stanovuje Trestni zdkonik. Jedna se trestné cCiny
spachané pfislusniky bezpecnostnich sbori, ufednimi osobami nebo osobami v uréitém
specifickém postaveni, napt. vrazda novorozeného ditéte matkou. Trestné Ciny, které
mohou spachat socidlni pracovnici, V Trestnim zdkoniku jmenovany pifimo nejsou.
V diplomové praci popisuji ty trestné Ciny, které svou skutkovou podstatou vyplyvaji
Z této profese a maji pfimo souvislost s timto povolanim. Je vSak pfirozené, Ze neni
mozné spojovat veSkeré socidlni pracovniky s trestnymi cCiny, které zde uvadim.
Rozhodnuti spachat trestny ¢in je rozhodnutim jedince, proto neni mozné tyto trestné ¢iny
obecné spojovat s pomahajici profesi. Jedna se pouze o zvysené riziko.

Trestni zakonik popisuje vice trestnych ¢int,, nez kolik ve své diplomové praci
uvadim. Tato skuteCnost je dana tim, ze nékteré trestné ¢iny nemohou, vzhledem ke své
skutkové podstaté, s praci socialnich pracovnikii nesouviset. Také pocet priklada
trestnych ¢ind nesouhlasi s poctem uvedenych trestnych ¢inti. Divodem je skutecnost, Ze
u nékterych ¢intl jsem nenasla divéryhodny zdroj, ktery by tyto skutky potvrdil, nicméné
jejich skutkova podstata piimo odpovida praci socialnich pracovnik.

Po pfezkoumani rizikovych trestnych ¢intl, kterych se socialni pracovnici dopustili ¢i
mohou dopustit, je mozné odpovédét na otazku z uvodu diplomové prace.

Skute¢né existuje skupina trestnych ¢inti, které pfimo souvisi s touto profesi. Jedné se
o trestné €iny, kdy je mozné k jejich spachani vyuzit urcitych spolecnych znaki cilové
skupiny, na kterou je socialni prace zamétena. Jedna se o ty trestné Ciny, které vyuzivaji
snizenych rozumovych ¢&i fyzickych schopnosti klienta, stejné jako jeho moznych
socialnich potizi s orientaci ve spole¢nosti, nebo potizi s navazovanim socialnich vztahd,
nebo s jeho postavenim na okraji spolecnosti. V kazdém ptipad¢, pokud spaché ncktery
z vySe uvedenych trestnych ¢indi socidlni pracovnik, je zfejmé, ze zneuzije svého
postaveni viici jedinci, ktery je momentalné na ném zavisly, proto je kazdy takovy skutek
obzvlast’ spoleCensky neptipustny.

MozZna by se mohlo zdat, Ze problém trestnépravniho jednédni socialnich pracovnika
neni tak velky spoleCensky problém, vzhledem k mnoZstvi ptipadl, které jsou
kvalifikovany jako trestny ¢in. Pfesto jsem piesvédCena, na zékladé zkuSenosti a
poznatkl od nékterych klientli, Ze riziko trestnépravniho jednani je mnohem vétsi, jen
neni ziejmé. Jiz v pfedchozim textu se zmifuji o tom, Ze nékteti klienti nemaji moznost
nebo schopnost tyto trestné ¢iny oznamit, ty pak zlstavaji skryté a nepotrestané. A tito

socialni pracovnici mohou pachat trestnou ¢innost na lidech, ktefi se nemohou nebo
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neumi branit dat, zastanou bez trestu. Jednim z moznych diavodii je i piistup nasi
spolecnosti k témto poskozenym klientim. I pokud se takovy klient odvézi trestny Cin
oznamit, neni jistota, ze jeho oznameni bude skute¢né brano vazné a bude disledné
vysetieno. O tomto problému se vSak na vefejnosti piili§ nehovoii, nicméné pracovnici
V socialni oblasti se s takovymi pfipady mohou setkat.

Vzhledem k socialni situaci spolecnosti je ziejmé, ze poCty klientl, zavislych na
nékteré socialni sluzbé porostou. Proto je potieba piedchazet vzniku téchto trestnych
¢int. Organy ¢inné v trestnim fizeni fesi ty skutky, které¢ byly oznameny a zjist'uji, zda
skutkovy dé&j probéhl tak, jak je uvedeno v Trestnim zakoniku. OvSem je potieba vzniku
téchto trestnych ¢inli pfedchézet, dat klientovi moznost, jak se branit tomu, aby bylo jeho
postaveni zneuZito.

Pokud tedy pominu Trestni zakonik, je potieba hledat dal$i moznosti obrany klienta
pfed trestnépravnim jednanim ze strany socidlnich pracovnikii. Témito moznostmi

ochrany se zabyvam v nasledujici kapitole.
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3 Prevence pred vznikem trestnych ¢ini

Riziko trestnépravniho jednani socidlnich pracovnikti vyplyva z jejich postaveni vici
klientovi a jeho pracovnich moznosti. Zakon fesi jiz oznamené trestné Ciny, piesto
existuji zakonné prostiedky, které maji tuto ochranu zajistit, a pak slouzi jako prevence.
Nekteré tyto postupy vyplyvaji ptimo ze zakona, dalsi ochrana je vyty¢ena samotnymi

socidlnimi pracovniky.

3.1 Pravni ochrana klienti - povinnost mlc¢enlivosti

Pokud socialni pracovnik pracuje s davérnymi informacemi o klientech, je potieba
tyto informace chranit. Jednim ze zplsobli ochrany osoby klienta je povinnost
mlcenlivosti. Tato povinnost vyplyva pro pracovniky z vyhlasek a predpistu. Kazda
pomahajici profese tuto povinnost zachovani ml¢enlivosti vyzaduje od svych pracovnikii
rozdilnym zplisobem. Nejbéznéjsi je pouceni pii podpisu pracovni smlouvy, kterd mize
tento pozadavek piimo obsahovat. Podpisem se pracovnik zavazuje Kk dodrzeni
mlcenlivosti, kterd se tyka informaci o klientech. Tato povinnost zachovavat ml¢enlivost
do jisté miry vychézi ze Zadkona na ochranu osobnich udaja 101/2000 Sb. ,,Tento zdkon v
souladu s pravem Evropskych spolecenstvi, mezindrodnimi smlouvami, kterymi je Ceska
republika vazana, a k naplnéni prava kazdého na ochranu pred neopravnénym
zasahovanim do soukromi upravuje prdava a povinnosti pri zpracovani osobnich udajit a
stanovi podminky, za nichz se uskutecnuje predani osobnich udajii do jinych statii. «103

Pracovnici v oblasti socidlnich sluZeb jsou vazani ml€enlivosti ze zédkona. Tu jim
uklada Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. v nasledujicim znéni: ,,Zaméstnanci
obci a krajii, zaméstnanci statu a zaméstnanci poskytovatelii socidlnich sluzeb jsou
povinni zachovavat mlcenlivost o udajich tykajicich se osob, kterym jsou poskytovany
socialni sluzby nebo prispévek, které se pri své cinnosti dozvedi, neni-li dale stanoveno

jinak. Tato povinnost trva i po skonceni pracovniho vztahu. Povinnosti zachovavat

103 7akon o ochrang osobnich udaji &. 101/2000Sb.
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mlcenlivost mohou byt osoby uvedené ve vété prvni zprostény pouze tim, v jehoz zdjmu
tuto povinnost maji, a to pisemné s uvedenim rozsahu a ucelu. Povinnost mlcenlivosti,
stanovend v odstavci 1, plati obdobné pro fyzické osoby, které jsou poskytovateli
socialnich sluzeb, nebo se jako prizvani odbornici ucastni inspekce, anebo pri
poskytovani socidlnich sluzeb piisobi jako dobrovolnici. Udaje, tykajici se osob, kterym
Jjsou poskytovany socialni sluzby, nebo prispévek, které se subjekty uvedené v odstavcich
1 a 2 pri své cinnosti dozvedi, sdéluji jinym subjektum, jen stanovi-li tak tento zakon,
nebo zvlastni zakon, jinak mohou tyto udaje sdelit jinym subjektum jen s pisemnym
souhlasem osoby, které jsou poskytovany socialni sluzby, nebo prispévek. Zobecnéné
informace a souhrnné udaje, které ministerstvo, obce a kraje ziskaji pri své cinnosti,
mohou byt bez uvedeni konkrétnich jmennych udajii vyuzivany zaméstnanci ministerstva,
obci a kraju pri védecké, publikacni a pedagogické cinnosti, nebo ministerstvem pro
analytickou a koncepcni innost <1

Témet kazdy pracovnik je tedy na zékladé pracovni smlouvy ¢i jejiho dodatku, ktery
podepise, informovan o povinnosti dodrzovat mlc¢enlivost ohledné kazdého svého klienta.
Vyjimkou z tohoto nafizeni je pouze oznamovaci povinnost, kterou ma obcan, aby se
nedopustil trestného Cinu dle § 368 Neozndameni trestného cinu. K naplnéni tohoto
trestného Cinu se vyzaduje, aby se pachatel hodnovérnym zptisobem dovédé€l, Ze jina
osoba spachala néktery z taxativné vyjmenovanych trestnych ¢indi, a neoznamil bez
odkladu tuto skute¢nost pfislusSnym organiim. Pachatel je trestn€ odpovédny podle tohoto
ustanoveni za ptedpokladu, Ze se o trestném ¢inu dovédé€l az po jeho spé.chéni.lo5

Tuto oznamovaci povinnost nema podle zdkona advokat nebo jeho zamé&stnanec, ktery
se dozvi o spachani trestného ¢inu v souvislosti s vykonem advokacie, nebo pravni praxe.
Oznamovaci povinnost nema dale duchovni registrované cirkve v souvislosti s vykonem
zpovédniho tajemstvi, nebo v souvislosti s vykonem prava obdobného zpovédnimu
tajemstvi.106

Dalsi vyjimkou ztéto povinnosti je pro socidlniho pracovnika pisemny souhlas
S podavanim informaci, ktery mu jeho klient poskytne. Jednd se napf. o souhlas
s poskytovanim informaci o zdravotnim stavu klienta rodinnym ptislusnikiim apod.

Déle je v Trestnim zakoniku uvedeno: ,,Nestanovi-li zvlastni zakon podminky, za nichz

[ze pro ucely trestniho 7izeni sdeélovat informace, které jsou podle takového zdakona

104 73kon o socialnich sluzbach &. 108/2006 Sb.
105 Srov. SAMAL, P..PURY,F., RIZMAN, S., Trestni zdkon komentdi — dil 11, s. 1023
106 Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Hlava X, dil 8, §368
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utajovany, nebo na néz se vztahuje povinnost mlcenlivosti, Ize tyto informace pro trestni
Fizeni vyzadovat po predchozim souhlasu soudce. Tim neni dotcena povinnost
micenlivosti advokdta podle zdkona o advokacii.“*”’

Ovsem povinnost zachovavat mlicenlivost neni jedinym prostfedkem prevence pied
vznikem trestnych ¢inli v poméhajicich profesich. Kazda pomahajici profese se snazi
0 prevenci v ramci své vlastni profese. Jednim z dilezitych prvkl trestnépravni prevence
a ochrany klientl pfed pfipadnym selhanim ze strany pomahajiciho pracovnika je eticky

kodex.

3.2 Etické kodexy

Pracovnici jednotlivych pomahajicich profesi si uvédomuji zodpovédnost svého
povolani. Jsou si védomi toho, jaké jsou pozadavky spolecnosti na jejich moralni jednani
a jak velka je jejich osobni zodpovédnost za profesionalni piistup ke klientim. Vzhledem
k tomuto vypracovala vétSina pomahajicich profesi své etické kodexy. Zde jsou
zakotveny pozadavky, které kladou jednotlivé pomahajici profese na své pracovniky
Z hlediska etického jednani.

Eticky kodex miZeme oznacit jako eticky kodex profesni: ,.Z naseho pohledu je
diillezita profesni etika, jez aplikuje obecnad ustanoveni, tzv. eticky kodex, na konkrétni
profesionalni ¢innost. Pak hovorime o etice lékare, sestry, ucitele, soudce, novinare, nebo

v v . ’ vevr 71 v . 1 s r ¢108
V nasem ponékud univerzalnejsim zabéru o etice pomahajicich profesi.

3.2.1 Prameny etickych kodexu

Ukolem vyse zminéného kodexu je tedy snaha o etické chovani svych pracovniki viiéi
klientim. Obsahuji jasn€¢ urcend pravidla tohoto jednani, kterd jsou srozumitelna pro
pracovniky 1 pro klienty.

V Etickém kodexu socialnich pracovnikli najdeme pozadavky na zachovani lidské
distojnosti klienta, na respektovani jeho osobnosti bez ohledu na vSechny mozné
odliSnosti od majoritni skupiny obyvatel. Pravé toto ustanoveni vychazi ze zékona,
presnéji z Listiny zakladnich prav a svobod, tedy &asti Ustavniho zakona ¢. 2/1993 Sb. ve

znéni ustavniho zékona ¢. 162/1998 Sb. Zde se v Hlavé prvni, obecnych ustanoveni,

97 Srov. Zakon 40/2009 Sb., Trestni zakonik, Hlava I, §8 odst. 5
198 JANKOVSKY, J. Etika v pomdhajicich profesich, s. 23
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¢lanku €. 3 uvadi: ,, Zakladni prava a svobody se zarucuji vsem bez rozdilu pohlavi, rasy,
barvy pleti, jazyka, viry a nabozenstvi, politického ¢i jiného smysleni, narodniho nebo
socialniho puvodu, prislusnosti k narodnostni nebo etnické mensine, majetku, rodu nebo
jiného postaveni. Nikomu nesmi byt zpiisobena ujma na pravech pro uplatiovani jeho
zdkladnich prav a svobod. “ 109

Ochranu klientim zajist'uji 1 dal$i zdkony, sem je mozné zatradit Zakon o sociélnich
sluzbach ¢. 108/2006 Sh. Tento zakon upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory
fyzickym osobam v nepiiznivé socidlni situaci prostiednictvim socidlnich sluzeb a
pfispévku na péci, podminky pro vydéni oprdvnéni k poskytovani socidlnich sluzeb,
vykon vetejné spravy v oblasti socialnich sluzeb, inspekci poskytovani socialnich sluzeb
a predpoklady pro vykon ¢innosti v socidlnich sluzbéach.

Tento zakon déle upravuje predpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika,
pokud vykonava ¢innost v socialnich sluzbach nebo podle zvlastnich pravnich piedpist
pfi pomoci v hmotné nouzi, v socidlné - pravni ochran¢ déti, ve Skolach a Skolskych
zafizenich, ve zdravotnickych zatizenich, ve véznicich, v zafizenich pro zajisténi cizinct
a v azylovych zatizenich. Pomoc musi vychdzet z individualné uréenych potiteb osob,
musi plsobit na osoby aktivné€, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je
k takovym ¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani
neptiznivé socidlni situace, a posilovat jejich socidlni zaclefiovani. Socialni sluzby musi
byt poskytovany v zajmu osob a v nalezité kvalit¢ takovymi zplisoby, aby bylo vzdy
diisledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod osob.**°

Ve vSech etickych kodexech pomahajicich profesi je feCeno, Ze pracovnik nesmi
zneuZzivat postaveni klienta ke svému osobnimu prospéchu. Pfi svém jednani je povinen
davat ptrednost profesiondlnim z4jmim pied vlastnimi z&4jmy. Pomaéhajici pracovnik je
dale povinen se neustale vzdélavat a zvySovat své odborné a osobnostni vlastnosti.

Etické kodexy se také dotykaji svédomi pracovnika. Pozaduji, aby jednal v souladu se
svym svédomim. V piipadé, kdy by byl nucen se rozhodnout proti svému svédomi, mu
etické kodexy déavaji moznost odmitnout takovy vykon. Pracovnik ¢asto také fesi otazku
ptistupu ke klientovi. Je potieba klienta kontrolovat nebo pomahat? Je klient skutecné
schopny sam o sob¢ rozhodovat? Kde kon¢i hranice mezi pomoci a kde za¢ina jiz natlak

na klienta? Tyto otazky fesi kazdy pracovnik sam, ve svém svédomi. Eticky kodex mu

109 jstina zakladnich prav a svobod, http://www.psp.cz
19 Srov. Zakon o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006,
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sice nabizi moznost konzultace problému s kolegy, ale konecné rozhodnuti zalezi na jeho
uvazeni. Pracovnik si musi sim odpovédét na otdzku, jestli je jeho postup objektivni,
nebo jestli je zde skryty osobni zajem. Pomoci by mu mélo jeho svédomi. ,, Mravni
svedomi, pritomné v nitru clovéka, je usudek rozumu, ktery clovéku ve vhodnou chvili
uklada, aby konal dobro a vyhybal se zlu. Jeho prostrednictvim clovék poznava mravni
hodnotu konkrétniho skutku, ktery se chysta vykonat, nebo ktery jiz vykonal, a umoznuje
mu nést za néj odpovédnost. «dil

Etické kodexy jsou tedy jistou formou zajisténi etického jednani v pomahajicich
profesich. V Etickém kodexu Ceské 1ékaiské komory je viak dilezitd informace, ktera
Vv ostatnich kodexech zminéna neni, nicméné je velmi zdvazna a plati pro vSechny etické
kodexy. Eticky kodex neni pravni normou, jeho poruseni neni mozné postihnout v roviné
trestniho prava.

Eticky kodex tedy umoznuje potrestat etickd pochybeni. Proto je mozné povazovat
etické kodexy za ptinos ke zkvalitnéni prace v pomahajicich profesich. Dilezité je vsak,
jak kvalitné je eticky kodex vypracovan a jak sleduje profesni komora jeho dodrzovani,
jak postihuje jeho porusovani.

Snaha pomahat je velmi diilezita, pfesto neni jedinou véci, kterd je potfebna. Stejné
dilezita je i profesionalita pracovnika. Ten musi byt pfipraven na mozné pracovni
problémy a dilemata, ktera nastanou. Je tieba védét, ze profesiondlni jednani neni zavislé
na uspéchu. Pokud se pracovnikovi nepodaii dokoncit praci, neznamena to, ze selhal. Je
potieba, aby zhodnotil své usili a ziskal pfedstavu o tom, zda vyuZil v§echny mozné
dostupné prostiedky k dosazeni cile. Kazdy zacinajici pracovnik potiebuje ptiznivé
podminky pro sviij profesionalni rozvoj. **2

Otazkou kvality pracovnika v socidlni oblasti je také otdzka charakterovych
osobnostnich ryst, tedy vlastnosti, které ovliviiuji chovani jedince viici sobé samému, ale
také vuci jeho okoli. Pro vyvoj charakteru jsou rozhodujici vnéjsi podnéty a okolnosti
Vv procesu socializace ¢loveéka. Charakter neni podminén geneticky, naopak je fazen mezi
nejméné geneticky ovlivnitelné osobnostni rysy, proto ma clovék za svilij charakter
odpovédnost. Pracovnik tedy potfebuje nejen podporu ve svém profesionalnim rozvoji,

ale i ve svém osobnim sebezdokonalovani. ,,Clovék by mél usilovat o to, aby dokdzal byt

1 Kompendium katechismu katolické cirkve, s. 110
12 5rov. SCHMIDBAUER, W. Syndrom pomocnika, s. 189-190
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sam sebou a v této souvislosti umél velmi obezretné rozhodovat, koho na sebe necha
prisobit, resp. kym se nechd ovlivnit. “**3

Pfesto se muze stat, ze v praci pomahajiciho pracovnika dojde K pochybeni, nebo
K tomu, ze si pracovnik neni jisty svym profesionalnim piistupem. Jak jiz bylo uvedeno,
jisté navody ke své praci mize najit v etickém kodexu své profese. Pfesto miize nastat
situace, kdy ani tato pomoc neni dostate¢na. V ptipad¢, Ze si pracovnik neni jisty, zda je
jeho jednani s klientem v potadku, mize mu zajistit uréitou pomoc supervize pro
pomahajici profesi. Tim, ze v ni pracovnik nalezne radu a pomoc, stava se supervize i

zpusobem ochrany klienta pfed moznym pochybenim ze strany pracovnika.

3.2.2 Supervize pro pomahajici profese

Pomahajici pracovnik se béhem své prace s klientem dostava do problémii, kdy musi
prekonat negativni Gtoky klienta na sebe, ¢i na svou praci. U né€kterého pracovnika se
mohou objevit obavy z vlastniho selhani a zneuZiti své prace k uspokojeni nékteré vlastni
potieby. V takovém piipadé ma moznost vyuziti supervize. ,,V takovych okamzZicich miize
byt supervize velmi dilezitda. Miize nam dat prileZitost podivat se na véci s odstupem a
uvazovat, prileZitost vyvarovat se snadné ceste obvinovani druhych-klientii, kolegii,
organizace, spolecnosti, nebo dokonce sebe, pustit se do hledani novych moznosti, odhalit
pouceni, které se v téchto nejobtiznéjsich situacich casto skryva a ziskat odpom.“114

V praxi jde o vyuzivani poradenskych a terapeutickych pfistuptt v pomahajicich
profesich. Jde tedy o moZnost pozadat o pomoc, radu ¢i podporu kvalifikovaného
pracovnika — supervizora. Osoba supervizora je propojenim role vzdélavatele a podpurce
pro pomahajiciho pracovnika, mize také spliiovat poZadavky na manazersky dohled nad
klienty tohoto pracovnika.

V ptipad¢, ze se pomahajici pracovnik dostava do potizi a dojde k rozhodnuti pozadat
0 pomoc, mél by napied zhodnotit vlastni motivy, a v souladu se svym védomim si
pfiznat své skryté myslenky. Timto pfiznanim svych niternich pociti a potieb pracovnik
muZe objevit ur€ity rozpor mezi svym pohledem a pohledem klienta. Kazdy pomahajici
pracovnik vnasi do své prace osobni pohnutky a motivy, které nemusi byt vzdy pouze
kladné. ,,Jsme presvédceni, Ze dokdzeme davat jedine tehdy, kdyz si uvedomujeme své

vilastni potreby a ty jsou viceméné uspokojeny. MiiZeme davat, protoze citime, Ze mame co

3 JANKOVSKY, J. Etika pro pomdhajici profese, s. 68
M HAWKINS, P., SHOHET, R. Supervize v pomdhajicich profesich, s. 17-18

59



dat, a ne jen proto, Ze se toho klient dozaduje, nebo citime, Ze bychom méli. ™ Pokud se
podati pracovnikovi ve spolupréci se supervizorem piekonat pochybeni ¢i omyly, je jisté
snadngjsi se témto chybam piisté vyhnout.

Supervizi mizeme oznacit jako hlavni formu podpory pracovnika, kdy se miizeme
soustiedit na vlastni pracovni vykon, ale také mame moznost se podélit o cast
odpovédnosti za klienty. Supervize se také muze stat pro pracovnika zdrojem zvySovani
profesionality a profesniho vyvoje. Pokud jde o dobie provadénou supervizi, nau¢i se
pracovnik 1épe zvladat objem prace a dojde ke zpochybnéni nevhodnych postupt pfii
zvladani potizi ze strany pracovnika. Tim se zlep$i kvalita prace a také uspokojeni
z pracovnich vysledku. Pracovnik, ktery je se svou praci spokojen jisté nema zajem o jeji
znehodnoceni tim, Ze ji bude vyuZivat pro vlastni uspokojovani potieb.'*°

Kdyz chce pracovnik ziskat dobrou supervizi, je potfeba, aby zacal pravé u zkoumani
vlastnich pohnutek. Musi umét omezovat vlastni stresory, zlepSovat mechanismy
zvladani stresu. Pro pracovnika je také dulezité, aby chapal osobu supervizora jako
pomocnika a ne jako pracovnika, ktery je pro né&j konkurentem, nebo pouhym dozorem
nad jeho praci.''’

Prace supervizora, kterd ma piindSet pomoc pro pomahajiciho pracovnika, musi
spliiovat urcité pozadavky. S uréitym nadhledem miizeme fici, Ze supervizor je také
pracovnikem v pomahajici profesi, protoze splituje pozadavky, kladené na tyto profese.
Pracuje s klientem, ktery fesi problémy, tedy s pomahajicim pracovnikem, ktery ma
problém v préci s klientem. '8

Préace supervizora je tedy velmi obtizna, ostatné jako kazda prace v pomahajici profesi.
Je pomoci pro dal§i pracovniky, ktefi jejim pfijimanim mohou obohatit svlij profesni
pfistup a napfisté se vyvarovat chyb a omylu v praci, které vznikaji v jejich nitru. Ten
pracovnik, ktery se nauci pracovat s pomoci supervize je pod dohledem odbornika, ktery
ho varuje pied chybami. Tyto chyby mohou byt méné¢ zdvazné, mohou vSak byt také
velmi nebezpecné. Mohou byt zdrojem pochybeni, ktera vedou az k takovému jednéni

pracovnika, které miiZzeme oznacit jako trestnépravni jednani.

U5 HAWKINS, P., SHOHET, R. Supervize v pomdhajicich profesich, s. 28

18 5rov. HAWKINS, P., SHOHET, R. Supervize v pomdhajicich profesich, s. 29 - 34
17 Srov. HAWKINS, P., SHOHET, R. Supervize v pomdhajicich profesich s. 36 - 44
18 Srov. HAWKINS, P., SHOHET, R. Supervize v pomdhajicich profesich, s. 47-54
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3.3 Shrnuti

Je potieba si uvédomit, ze povinnost ml¢enlivosti, eticky kodex a supervize jsou pouze
pomocné nastroje, které maji za kol ochranit klienta pied rizikem trestnépravniho
jednani ze strany pomahajiciho pracovnika. OvSem ani tyto postupy nemohou ovlivnit
rozhodnuti pracovnika v pomahajici profesi, pokud se rozhodne védomé jednat proti
témto nafizenim. Pokud vSak ma dojit ke zméné v jednani pracovnika, je potieba, aby
toto jednani zménil on sdm. Pokud se rozhodne védomé pro trestnépravni jednéni a tim
1 poskozeni klienta, je jeho jednani Spatné. Toto Spatné jednani je mozné oznacit jako
nemoralni. Tim se dostavam k dalsi otazce, kterd je v ivodu diplomové prace a to je
otazka moralniho jednani socidlniho pracovnika. Jaké je souvislost mezi trestnépravnim
jednanim socidlniho pracovnika a jeho moralnimi vlastnostmi? Pfed odpovédi na tuto
otazku je potieba vysvétlit urcité terminy, které¢ se vazi k predstavé moralniho jednani
osob. Tomuto tématu se budu vénovat v dalsi kapitole, stejné jako hledani odpovédi na
otazku moznych souvislosti mezi trestnépravnim jedndnim a moralnimi hodnotami
socialniho pracovnika.

V nésledujici kapitole o moralnich vlastnostech pracovnikii vSak pojednavdm o
pomahajicich profesich obecné, protoZe tyto poznatky se tykaji vSech profesi, které je

mozné sem zaradit.
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4 Moralni vlastnosti pomahajiciho pracovnika

U pracovnikd v poméhajicich profesich je diillezitou soucasti pozadavki, kladenych na
kvalitni vykonavani profese, piikladny osobni charakter. Tento osobni charakter je Casto
spojovan s osobni moralkou pracovnikl. Otazkou slozZitou a diskutovanou je to, zde
existuje néjaka souvislost mezi moralkou a charakterem. M. Nakonec¢ny tika: ,,Zakladnim
problémem je vztah charakteru a moralky: piivodné byl a v radé pripadu stile je bran
charakter jako projev osobni mordalky; resp. je s ni ztotoznovan. “19 U kazdého jedince
pfevazuje urcity typ charakteru, ten odpovida dosazenému stupni moralniho vyvoje. Jako
priklad M. Nakone¢ny uvadi ptehled teorii vyvoje charakteru, podle kterych se kazdy
dospély jedinec se dostava na uréitou uroven moralniho vyvoje, kde obvykle ustrne.
Popisuje pét stupiit vyvoje charakteru. NejvyS$im stupném je raciondlné altruisticky
charakter. Ten reprezentuje nejvyssi moralni stupeit vyvoje jedince, ktery jedna podle
vzniklé situace, nereaguje jiz jen na zaklad¢ iraciondlnich moralnich schémat — jeho
jednani je racionalni. Zvazuje dusledky svého jednani nejen vici sobé, ale vzdy vaci
svému okoli, jeho jednani je altruistické, egoismus ustupuje.*?°

H.Heidbrink se v knize Psychologie moralniho vyvoje zabyva moralnim vyvojem,
jako ptiklad uvadi Kohlbergovo pojeti péti stupni moralniho vyvoje. Ten pii svych
zavérech vychazel z chovani ¢lovéka ve vnitini konfliktni situaci.*”* Poslednim stupném
Kohlbergova pojeti je ,orientace na vseobecné platné etické principy. Pravo je
definovano jako védomé rozhodnuti ve shodé se zvolenymi etickymi principy. Tyto
principy jsou abstraktni a etické povahy, nejde o konkrétni mordlni pravidla, jako treba
desatero. V jadru se jednd o univerzalni principy spravedinosti, vzdjemnosti a rovnosti
lidskych prav a respektovani diistojnosti cloveka jako jeafnotlivce.“122

Vyse uvedené definice vykazuji spole¢né znaky. Clovék, ktery se dostdva ve svém

moralnim vyvoji aZ na nejvyssi stupen je schopny altruistického jednani, které se fidi

U NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologie, s. 54
120 NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologie, s. 56
2L HEIDBRINK, H. Psychologie mordlniho vyvoje, s. 12

122 Tamtéz, s. 73

62



moralnimi principy spole¢nosti. Znamena to tedy, ze nad své vlastni potfeby stavi
potteby spolec¢nosti. Jeho moralka by méla byt bez uhony, a jak jiz bylo v feceno, prave
moralka je to, co hodnoti lidské jednani z hlediska dobra a zla. Jednani pracovnika
V pomahajicich profesich by mélo byt tedy dobré.

Moralni hodnoceni vychazi ze schopnosti ¢lovéka odlisit dobro od zla. Je piedpoklad,
ze tohoto odliseni je kazdy ¢loveék schopny, protoze ,, néjak vi“ o rozdilu mezi dobrem a
zlem. Pokud ¢loveék dojde k uréitému rozhodnuti, je za své jednani odpovédny. Mravni
rozhodnuti &lovéka je vysledkem jeho svobodného rozhodnuti.*?® L. Kohlberg uvedl
nasledujici: ,,Jako kazdy rozumny clovek verime v platnost vSeobecnych moralnich
principu a citime se jimi osobné vazani. Principy jsou vsSeobecné predstavy o
spravedlnosti, stejné jako nazor, Ze pro vSechny lidi plati stejna prava a my musime ctit
lidskou dﬁstojnost.“124

Pravé moralka je to, co hodnoti lidské jednani z hlediska dobra a zla. Tohoto
hodnoceni moralka dosahuje pomoci porovnavani ¢inti se svédomim c¢lovéka. Moralni
jednani je takové jednani, které je ve shodé se svédomim jednajiciho Z tohoto mizeme
usuzovat, ze pro moralni lidské jednani je rozliSeni dobra a zla v zavislosti na vlastnim
svédomi cloveéka zasadnim postojem. Pokud je tedy pojem svédomi tak vyznamny pro

moralni jednani pomahajicich pracovnikd, co je tedy tim svédomim?

4.1 Svédomi ¢lovéka

V predchézejicim textu je zminovano svédomi ¢loveéka jako to, co urcuje dobro naseho
jednéni. Morélni jednani je takové jednani, které je ve shodé se svédomim jednajiciho a
dava mu tedy schopnost moraln¢ hodnotit své jednani.

J. Jankovsky zmiiiuje svédomi z hlediska moralni teologie, jako: ...hlas Bozi pravdy a
spravedInosti v lidském srdci, zjeveni vécného zakona, volani Krista, ktery nds zve a
nutkd, abychom ho ndsledovali. “**®> Z pohledu filozofické antropologie zmifiuje svédomi
ve spojitosti s odpovédnosti ¢loveka, kdy svédomi je chapano jako funkce celé osobnosti.
Svédomi je tak naS vlastni pozadavek na sebe samé. V sociologickych pftistupech je
obsah svédomi definovan jako zdvislost na sociokulturnich vlivech, tedy co je né€kde

vnimano jako dobro, mize jind kultura odsuzovat jako zlo. Déle J. Jankovsky uvadi, Ze

123 Srov. ANZENBACHER, A. Uvod do etiky, s. 13-18
24 HEIDBRINK, H. Psychologie mordlniho vyvoje, s. 84
125 JANKOVSKY, J. Etika v pomdhajicich profesich, s. 32

63



na zéklad¢ sledovani riznych kultur se 1ze domnivat, ze ve svédomi clovéka je vzdy cosi
puvodniho a niterného, co je nezavislé na plisobeni okolnich vlivli. Je to néco, co je
obsazeno v ¢loveku jiz predem. Aby doslo k rozvoji téchto zakladnich obsahti svédomi,
je potieba vychova a vzdélavani. V oblasti etiky je vyznam vychovy piedevs§im v rozvoji
niterného obsahu naseho svédomi, v soustavném vedeni ¢lovéka k rozvoji v harmonickou
a autonomni osobnost.'?®

Clovék sam rozhoduje o tom, jak bude jednat, to znamend, Ze se V uréitém smyslu
rozhoduje o svém svédomi. V piipadé svého svédomi miize rozlisit svédomi, které
hodnoti jeho jedndni po vykonaném cinu, nebo svédomi, které ho vede k vykondni
urc¢itého Cinu, tedy svédomi predchozi a svédomi nasledné. Svédomi pted jednanim je o
tom, co ma clovek délat, aby jeho jednani bylo dobré. Svédomi po jednani hodnoti vztah
jednani k odpovédnosti a konfrontuje ¢lovéka na zakladé mravni kvality jednani s jeho
moralni hodnotou, jde tedy o to, zda ¢lovék jednal spravng.*?’

Moralni hodnota jednani zavisi pouze na piedchozim svédomi. Jednani je moralné
dobré nebo Spatné podle toho, zda jej ¢lovék posoudil jako dobré ¢i Spatné pied
jednédnim. Nasledné svédomi pak clovéku Spatné jednéni vycita, nebo naopak dobré
jednani schvaluje. Zaroven néasledné svédomi pozaduje, aby ¢lovek nesl odpovédnost za
nasledky svého jednani.'?®

Odpoved’ na otazku co je svédomi davd 1 Kompendium katechismu katolické cirkve.
Uvadi, ze mravni svédomi je obsaZeno v nitru ¢loveka, ukazuje na dobré ¢i zl¢ jednéni.
Jde o Gsudek rozumu, ktery se uklada a €lovek tak ziskava zkuSenost pro jedndni dobré ¢i
zlé. Pomoci svédomi ¢loveék poznava mravni hodnotu svych skutkd, téch, které se chysta
vykonat, nebo téch, které vykonal. Diky svédomi mtize ¢loveék nést odpovédnost za své
jednani. Clovek nesmi byt nucen jednat proti svému svédomi.*?®
Existuji tf1 obecnd pravidla:

e Nikdy neni dovoleno konat zlo, aby z néj vzeslo dobro.
e Zlaté pravidlo: Co tedy chcete, aby lidé délali vam, to vSechno dé€lejte 1 vy jim.
e Laska jde vzdycky cestou respektovani blizniho a jeho svédomi, 1 kdyz to

neznamend schvalovat jako dobro to, co je objektivné 716 %0

126 Srov. JANKOVSKY, J. Etika v pomdhajicich profesich, s. 31-34
127 Srov. ANZENBACHER, A. Uvod do etiky, s. 83-84

128 Srov. ANZENBACHER, A. Uvod do filosofie, s. 287

129 groy. Kompendium katechismu katolické cirkve, s. 110

130 Kompendium katechismu katolické cirkve, s. 110
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Clovék se vsak mize dopustit omylu i ve svém svédomi, mize délat mylné tsudky
z riznych divodi. Tyto mylné usudky nejsou vzdy bez osobni viny ¢loveka. Presto nelze
¢lovéku pficitat zlo, které¢ho se dopustil z nezavinéné nevédomosti. Takovy skutek vSak
zustava zlym. Aby se ¢lovek nedopoustél takovych mylnych usudki, je tieba se snazit o
ocistu mravniho svédomi od jeho omylﬁ.131

Svédomi je vnitini hlas kazdého ¢lovéka, ktery potfebuje k tomu, aby bylo jeho jednani
dobré. Pomaha posoudit mravni hodnotu naseho jednani. Kdyz ¢lovék jedna podle svého
svédomi, pak je subjektivné presvédcen o spravnosti svého jednani.

Praveé toto plati u pomadhajiciho pracovnika ve zvySené mife. Pokud jedna v zajmu
jinych osob, mize z riznych divodd snadno zaménit jejich dobro za sviij prospéch.
V takovém ptipad¢ by mélo jeho svédomi byt tim, co ho na tento omyl upozorni, a on své
jednéni prehodnoti.

Dulezitost svédomi v jedndni pracovnika v poméhajicich profesich zddraziiuje napft.
Eticky kodex Ceské lékaiské komory. Kazdy ¢len komory je povinen dodrzovat etické
zésady stanovené Etickym kodexem CLK, zejména je povinen nefidit se pii doporudovani
1éka, 1écebnych prostfedkti a zdravotnich pomiticek ve své 1écebné praxi komerénimi
hledisky, ale tidit se vyhradné svym svédomim a zdravotnim stavem klienta. Lékai nemuize
byt donucen k takovému lékarskému vykonu nebo spolutcasti na ném, ktery odporuje jeho
svédomi. ¥

Svédomi pomaha fesit problémy spojené s jednanim dobrym ¢i Spatnym. Co je vSak tim,
co vytvari predpoklady pro dobré konani poméhajiciho pracovnika?

Piedpokladem dobrého jednani jsou schopnosti ke kondni dobra. Tyto schopnosti jsou
lidské ctnosti. ,,Ctnost je trvald a pevnd dispozice konat dobro.“**® V Kompendiu
katechismu katolické cirkve najdeme odpovéd na to, jaké ctnosti by mél mit Clovek. Je
zde minén kazdy clovék, tedy ne jen pomadhajici pracovnik. Pfesto pravé u tohoto
povolani jsou tyto ctnosti nutné, protoze mu pomahaji konat dobro. Pracovnik kona dobro

prostiednictvim pomoci klientiim v feSeni jejich problémad.

181 5rov, Kompendium !catechismu katolické cirkve, s. 110
1328rov. Eticky kodex CLK, http://www.lkcr.cz
133 Kompendium katechismu katolické cirkve, s. 111
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4.2 Lidské ctnosti

Lidské ctnosti, nazyvané také kardinalni ctnosti, je mozné stanovit s pomoci Kompendia
katechismu katolické cirkve nasledovné. ,,Lidské ctnosti jsou trvalé a ustdilené
dokonalosti rozumu a vule, které 7idi nase skutky, vnaseji rad do naSich vasni a
usmernuji nase chovani podle rozumu a viry. Tyto ctnosti nazyvané zakladni, kardinalni,
seskupuji kolem sebe vsechny ostatni ctnosti a vytvareji zaklady mravniho Zivota. Jsou to:
moudrost, spravedinost, statecnost a mirnost.“*** Ctnost moudrosti je zde popséana jako
schopnost rozumu, ktera v kazdé situaci rozeznava, co je nase pravé dobro. Rozum voli
pfiméiené prostiedky k uskute¢néni tohoto dobra. Ctnost moudrosti fidi ostatni ctnosti a
dava jim pravidla a miru. Ctnost spravedlnosti se zaklada na vytrvalé a pevné vuli davat
druhym, co jim nalezi. Ctnost statecnosti zajistuje pevnost v obtizich a vytrvalost v usili
o dobro. Jejim nejvys$$im projevem je schopnost obétovat sebe samého za spravedlivou
véc. Ctnost mirnosti zmirfiuje vlastni touhu po rozkoS$ich, zajistuje vladu nad vlastnimi
pudy a dava schopnost uZivat stvofena dobra vyrovnang. **°

Tyto ctnosti jsou pro ty pracovniky, ktefi chtéji jednat spravné, zdvazné. Pokud vSak
nemaji pozadované ctnosti, neznamena to, zZe je toto mozné postihnout jako ptestupek
proti zakonu. Teprve nepfitomnost ctnosti, kterd vede k jednani v rozporu se zadkonem,
muze vyvolat uréity zakonny postih.

V souvislosti s pomahajicimi pracovniky je potieba se zamyslet nad timto vyétem
ctnosti pravé z hlediska té€chto profesi. Jisté kazdy pomahajici pracovnik potiebuje ve své
profesi moudrost, spravedlnost, stateCnost a mirnost. Jsou to vSak jediné ctnosti, které
potiebuje? Skutecné mohu tyto zakladni ctnosti kladné¢ ovlivnit rozhodovani
pomahajiciho pracovnika ¢i souvisi s vykonem jeho povolani? Nebo je v dnesni dobé
potieba téchto ctnosti pro pracovniky v pomahajicich profesich, tedy trvalych a pevnych
dispozic ke konéani dobra, jina?

Tyto kardinalni ctnosti tvofi spolecné mravni charakter ¢lovéka. Jedna ctnost souvisi
S druhou, pokud ¢lovek postrada jednu z téchto ctnosti, nemlize mit ani ostatni. Nikdo
nemuze byt spravedlivy, pokud neni state¢ny a mirny, protoze pak by mohl chybovat
proti spravedlnosti napfiklad ze strachu nebo z nezdravé touhy po splnéni nékteré své

osobni potfeby. Moudrost fidi jednéni ¢loveka pti uzivani dalsich ctnosti.*®

134 Kompendium katechismu katolické cirkve, s. 111
135 Srov. Kompendium katechismu katolické cirkve, s. 111
1% Srov. PESCHKE, KARL — HEINZ, Krestanska etika, S. 31 - 34
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Kazdy pomahajici pracovnik potfebuje moudrost k vykonu svého povolani, pfestoze
mnoho rozhodnuti ¢ini na zaklad¢ ptredpist nebo zakond. Ale v nékterych piipadech je
potieba moudrosti a statecnosti k rozhodnuti, které udéla. Mlze to byt v ptipadé, Ze
predpis urcuje postup pfi feSeni problému, ovsem svédomi pracovnika s nim nesouhlasi,
vniting je presvédCen, Ze tento postup neni v tomto piipadé nejvhodnéjsi. Pak potiebuje
moudrost, ktera povede smérem k dobru, spravedlnost k tomu, aby nasel to feSeni, na
jehoz zakladé dostane klient to, co mu nalezi, stateCnost, aby dokazal za svym
netradicnim feSenim stdt a umirnénost, kterd oprosti jeho rozhodnuti od moZnych
osobnich z4jmu. Jako ptiklad mé napadd opét problematika socialn¢ pravni ochrany déti.
Mnoha rozhodnuti, jak bylo v praci uvedeno, nejsou vzdy mozna hledat v predpisech a
zakonech, Casto jednaji pracovnici na zakladé vlastnich tsudkd. Pokud by pokazdé
disponoval pracovnik, ktery rozhoduje na zaklad¢ vlastniho tisudku o osudu déti, t€émito
ctnosti, nedopoustel by se ve své praci chyb.

Ctnost moudrosti, spravedlnosti, state¢nosti a umirnénosti jsou ctnosti zakladni. Existuji
1 dalsi ctnosti, které tyto zakladni doprovazi, rozsituji ¢i dopliuji. Mezi ctnosti, které
rozsifuji moudrost, je mozné zafadit ochotu se ucit novému, schopnost spravného
hodnoceni, proziravost, schopnost dobfe fidit vlastni zaleZitosti a zalezitosti spolecné a
dalsi. Spravedlnost rozsifuji ty ctnosti, pomoci kterych ¢lovék dava druhym néco, k ¢emu
neni povinen, tedy to, co si druzi nemohou vynutit. To je vdé¢nost, slusnost, zdvofilost,
litost nad vlastnimi chybami, ucta k sobé 1 okoli. Statecnost je vytrvalost a pevnost
v rozhodnuti ¢lovéka, bez ohledu na nebezpeci, které tim podstupuje. Ctnosti, které
statecnost dopliluji, jsou sebedivéra, velkorysost, vytrvalost a trpélivost. Umirnénost
udrzuje smyslové touhy v rozumnych mezich, jako dopliujici ctnosti je mozné sem
zatadit sebeovladani, pokoru a mirnost."*’

Také tyto dopliujici ctnosti jsou pro pracovniky v pomahajicich profesich zdrojem
ochrany pied rizikem trestnépravniho jednani. I jejich ziskani je pro né€ dilezité. Pokud
budou respektovat vyse uvedené zasady, budou pracovat pro spokojenost svych klientl a

ne pro uspokojeni vlastnich potieb, které nejsou v souladu s jejich profesi.

37 Srov. SKACEL, M. Etika, skripta pro teologii, s. 62 -69
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4.3 Vlastni osobnost idealniho pracovnika z hlediska moralky

Podle predeslych pozadavkli méa pracovnik v pomadhajici profesi spliiovat urcité
ptedpoklady pro jim zvolené povolani, jehoz naplni je pomoc druhému ¢lovéku v nouzi.
Neni rozhodujici, v jaké situaci tento pracovnik pomahd, protoze ndpln prace téchto
profesi je riznoroda. Pracovnik by mél byt schopen takového jednani, které ho opraviiuje
tuto pomoc poskytovat, protoze jinak se mize stat, ze jeho snaha pomahat sklouzne do
uspokojovani jeho vlastnich potieb.

J. Jankovsky stavi do popiedi otazku svédomi. Pravé svédomi je tim, co by mélo
pracovnika na jeho pracovni cesté provazet. ,, Pri vkonu pomdhajicich profesi
predstavuje svédomi velmi diilezity ukazatel. Dobre vyvinuté a zdraveé svédomi je jednak
projevem profesionality pracovnika a zaroven i pomérné citlivym barometrem
spokojenosti s vwwkonem pomdhajiciho povolani. Jednat mravné spravné neni obtizné pro
clovéka vyznacujiciho se integrovanou osobnosti a majiciho k vykonu svého povolani
adekvatni osobnosti dispozice. 138

Pracovnik v pomahajici profesi musi klast zajmy klienta a spole¢nosti nad své vlastni.
Jeho jednani vyplyva z jeho moralnich kvalit, které jsou potiebné. Idealni ¢lovek se hleda
velmi tézko, stejné tak idedlni pomahajici pracovnik. Pfesto je mozné najit zakladni
spolecné charakterové znaky, které by mél pracovnik mit.

Takovy pracovnik v pomahajicich profesich ma rozvinuté moralni chovani. Jeho
rozhodnuti jsou svobodna, je si védom své zodpovédnosti za né. Charakterem odpovida
nejvyssimu stupni moralniho vyvoje, tedy toho, kdy je orientovan na abstraktni moralni
pravidla a univerzalni principy, jako je spravedlnost vzdjemnosti a rovnosti lidskych prav
a respektovani distojnosti clovéka jako jednotlivce. Jeho jednani je altruistické, jedna
podle racionalnich moralnich schémat a neni egoistické. Zvazuje diisledky svého jednani
nejen vici sobé, ale také vzdy vici svému okoli. Je orientovdn na obecné platné etické
principy spolecnosti, které jsou ve shodé se zakonem. V jadru se jedna o univerzalni
principy spravedlnosti, vzajemnosti a rovnosti lidskych prav a respektovani duistojnosti
cloveka jako jednotlivce. Stavi zajmy svého klienta nad své vlastni potieby. Je nositelem
zakladnich lidskych ctnosti, které mu pomahaji konat dobro. Dosahl tedy moudrosti, je

umirnény ve svych zadostivostech, umi zachézet se svou vznétlivosti, je spravedlivy

138 JANKOVSKY, J. Etika v pomdhajicich profesich, s. 36
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k pozadavkim svého okoli. Pti pfekonavani obtizi a prosazovani dobra je state¢ny. Jeho
0sobnost je harmonicka a vyrovnana.

Pokud je tento Clovék vystaven riziku trestnépravniho jednani, jeho vlastni osobnost,
jeho svédomi, ctnosti, dosaZeny stupen moralniho vyvoje, tedy vSe to, co ho vede
Kk jednani ve prospéch druhych, mu nedovoli se takového jednani dopustit. Nedokaze
jednat proti svému piesvédCeni a proti svému svédomi.

Nektera rozhodnuti jsou proti vili klienta, je vSak potieba, aby byla ¢inéna pouze tam,
kde klient neni schopen sam rozhodnout. I takové jednani vSak potiebuje siln€¢ moralné
vyspélého pracovnika, protoze tato jednani proti klientovi musi vychazet z presvédceni,
ze rozhodnuti, které tento pracovnik ¢ini je skutecné klientovi prospésné. Musi si tim byt
jist a jeho svédomi musi takové rozhodnuti schvalovat.

Kazdy pomadhajici pracovnik, ktery se chce ve své profesi uplatnit jako skutecny
pomahajici ¢lovék vsak musi své moralni hodnoty rozvijet. Jednou z moznosti, jak je
rozvijet je trvald a soustavné péce o vlastni moralni vyvoj a neustalé zdokonalovani se.
Proces cilevédomého utvareni kladnych moralnich vlastnosti, postoji a vztahti ¢lovéka
jako jedince i ¢lena spolecnosti. Mravni vychova byva spojena se vzdélanim, uéenim
a ostatnimi druhy vychovy, zejména svétondzorovou, rozumovou, pravni a podobné.
Zavaznou roli pfi utvareni mravniho profilu osobnosti hraje nejen zdmérné a cilevédomé
vychovné pulsobeni ale i zivotni podminky piisobici na jedince v pribéhu celého jeho
zivota. Postizeni dialektickych vztahi mezi obéma faktory tvoii nezbytny ptedpoklad
formovani osobnosti v procesu mravni vychovy.

Na zdklad¢ vySe uvedenych skutecnosti jsem doSla k nazoru, ze pravé takova
harmonicka a vyrovnana osobnost je nejméné ovlivnéna rizikem trestnépravniho jednani.
Je tedy nejlepSi zéarukou toho, Ze pracovnik pfistupuje ke své profesi zodpovédné,
dodrzuje stanovené zdkony, zaroven vSak jedna lidsky, rozhoduje se ve prospéch svého
okoli. Je pfirozené, ze osobni moralka chrani pracovnika v pomahajicich profesich pred
takovym profesnim selhdnim, které ho s jeho plnym védomim a souhlasem dovede az

K trestnépravnimu jednani.
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43.1 Otazka viry v pomahajici profesi

V predchézejici kapitole jsem pouzila cirkevni literaturu a dostala se tim k otazce viry
vV pomahajicich profesich. Jist¢ je mozné tvrdit, ze ne kazdy pracovnik v pomdhajici
profesi je Clovékem véticim. Presto se domnivam, na zékladé svych osobnich zkuSenosti,
ze toto nemusi byt prekdzkou v jeho poctivé a svédomité praci. Zaroven jsem
presvédcena, ze vira v Boha je osobni véci ¢loveka. Jsou lidé, kteti se se svym vnitinim
Zivotem nesveruji.

,Ateismus proto neni nutné poprenim absolutna jako takového, nybrz neziidka
protestem proti podobé, s niz je absolutno ztotoziovano. Jsou dobré ditvody k domnénce,
Ze, rada bezboznikii‘ ve skutecnosti a v hlubsim presvédceni bezbozna neni; rada téch,
kteri se Bohu rouhaji, Boha miluje. Rouhaji se predstave, ktera se jim zda nediistojna a
snad nachdzeji ve svém okoli ditvod k takovému nedorozumeéni a nemaji moznost postavit
na misto ,karikatury‘ néco distojného. Pokud uprimné a ze srdce miluji dobro a svatost,
jak je vnitrné naziraji, pak jen stézi nenavidi svétlo, ale naopak — nejsou daleko od
Boziho kralovstvi. V' hlubsim smyslu tyto osoby urcité mohou byt opravdovymi véricimi,
protoze jsou verné Bozimu hlasu, jak se ohlasuje ve vyrocich jejich svedomi. Ateismus
jako skutecny hrich nevery je vic nez pouze pojmové popreni Boha; je soucasné
odpiranim podridit se narokum absolutna, jak se ohlasuji v lidském svédomi. «139

Na zéklad¢ této mySlenky a svych zkuSenosti jsem ve své praci pouzila cirkevni
literaturu, ktera obsahuje informace o dobrém jednani cElovéka. Ostatné oznaceni
»pomahajici profese* je oznafenim, které ma vyjadfovat spojeni téchto profesi s pomoci

trpicimu ¢loveéku. Tedy je v nich obsazena jedna ze zakladnich myslenek kiestanstvi.

139 PESCHKE, KARL — HEINZ, Kiestanskd etika, s. 47-48
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5 Ochrana klientt pred rizikem trestnépravniho jednani

Klienti pracovnikli v pomdhajicich profesich maji urcit¢ moznosti ochrany pted
trestnépravnim jednénim ze strany téchto pracovnikl. Jedna se o Trestni zakonik, etické
kodexy pomadhajicich profesi, které ukazuji na povinnosti ze strany pracovnikli a maji
poméahat pfi feSeni spornych otdzek, povinnost mlcéenlivosti ze strany pomahajicich
pracovniki, ke které je zavazuje zdkon. Nicmén¢ vSechny tyto néstroje mohou selhat.
Existuji tedy moznosti jak predchazet trestnépradvnimu jednani ze strany pomadhajicich

profesi? Touto otazku si kladu v ivodu k diplomové praci.

5.1 Psychologické a podobné testy na odhaleni osobnostnich rysu

Pokud ¢lovek projevi zajem o praci v pomahajicich profesich, musi spliiovat urcité
podminky pro pfijeti do vybrané profese. Jednim ztéchto podminek je, Ze projde
pfijimacim pohovorem. Zde se snaZi piijimaci komise ¢i né&kolik povéfenych osob
odhadnout, na zdklad¢ pokladanych otdzek, zda je tento Zadatel opravdu pfipraven v této
profesi pracovat. V nékterych profesich se ktomuto pohovoru piidavaji jesté
psychologické dotazniky a Zadatelé vypliuji rizné psychologické testy, pifimo k témto
ucelim vyhotovené.

Tento proces mizeme oznacit jako psychodiagnostické testy, kdy psychologickym
testem je urcita standardizovana experimentalni situace, kterd vyvolava urcité chovani.
Toto chovani je dale porovnavano pomoci Statistického srovnani S chovanim jinych
jedinct ve stejné experimentalni situaci. Témito testy mohou byt slovni otazky, ndzorné
dané ukoly atd., které vyzaduji od testované osoby urcité reakce. %

Osobné jsem prosla né€kolika vybérovymi fizenimi, jejichZz soucasti byl pohovor a
psychologické vySetfeni. Na zakladé téchto vlastnich zkuSenosti mohu prohlasit, ze tyto

dvé metody nejsou spolehlivé, aspon ne pii bézném vybérovém fizeni. Je velmi snadné,

140 Srov. Nakoneény, M. Encyklopedie obecné psychologie, s. 66
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pokud se tohoto fizeni Gcastni ¢lovek, ktery se jiz dopfedu rozhodne vyuzivat tisné svych
klientl k osobnimu prospéchu, tyto dvé moznosti odhaleni oklamat.

V soucasné dobé se u nckterych vybérovych fizeni pozaduje po zdjemci o zaméestnani
také napiiklad zivotopis psany vlastni rukou. Tento dokument je vyuzivan k vyhotoveni
grafologického posudku na uchazece. Grafologie vychazi z psychologie pisma jako
symbolizovaného vyrazu. Jednd se o zvlastni psychodiagnostickou metodu, ktera miize
pfinést dilezité poznatky o zakladnich rysech osobnosti, jejim aktudlnim stavu, jejich
sklonech atd. Na rozdil od raznych dotazniki ¢i testt, u kterych muze dotazovany
upravovat své odpovédi podle svych pfedstav a miize klamat, u pisma je toto ve velké
v&t$ing piipadt nemozné. Clovék nemize pismem klamat, ani predstirat &i zastirat, takze
skute¢n¢ odborna grafologickd expertiza muze proniknout i do hlubokych sfér

osobnosti.}*

Nicméné je zde pouzito slovo miiZe, protoze ani tato metoda neni Gplné
dokonala.

Na zéklad¢ tohoto jsem presvédéena, ze pomoci téchto zplsobi na odhaleni ptipadnych
osobnostnich poruch ¢i nepfijatelnych vlastnostnich ryst pro pracovniky v pomahajicich
profesich nelze odhalit jejich mozné selhani a zjistit, zda v jejich ptipadé hrozi riziko

trestnépravniho jednani.

5.2 Vzdélani jako prevence vzniku rizika trestnépravniho jednani

V néekterych profesich postaci, pokud ptipadny pracovnik prokdze pozadované vzdélani.
Naptiklad 1ékat, ktery ukonéi studia a jde pracovat do praxe, neni nucen ve vétSing
ptipadli prokazovat svou zpisobilost k vykonu povolani ani psychologickym testem, ani
jinak. Prokdze se pouze dosazenym vzdélanim. Jisté, vétSina studentd v oboru
pomahajicich profesi je sezndmena s etickymi poZadavky na svou profesi béhem studia.
O tom vSak nemluvim. Je potieba odlisit pozadavky na pracovnika od jeho schopnosti.
Vzdélani je jisté nutné, naptiklad 1€kat bez vzdelani by nebyl schopen svou praxi viibec
provozovat. Ale to, ze ziska Clovék vzdélani, jesté neznamend, Zze se stane skuteCné
profesionalem a dobrym pracovnikem. Vzdé€lani jisté rozsifuje znalosti studenta v oboru,
ale pouze pomoci studijnich predpokladi. K ziskani velmi dobrého vzdélani jedince
nejsou podminkou jeho kvalitni osobnostni rysy a urovel moralniho smysleni. Vzd¢lani

pouze umozni jedinci vyhnout se pochybenim, kterd mohou vznikat pravé nedostatkem

11 Srov. Nakone&ny,M. Encyklopedie obecné psychologie, s. 66
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védomosti. Tato pochybeni nevznikaji selhdnim vlastni osobnosti nebo z védomého
jednani, které vede ke spachéni trestného ¢inu. Pfesto neni mozné tyto profese vykonavat
bez pozadovaného vzdélani. Pracovnik se timto mize dostat az k riziku trestnépravniho
jednani, ale spiSe se bude jednat o takové jednani z nedbalosti nebo neznalosti. Takze ani
vzdélani nezaruci kvalitni osobnostni ptistup pracovnika ke klientim.

Tyto oba postupy ochrany klienti mohou byt pfinosem, nicmén¢ riziku trestnépravniho
jednani nezabrani. Pti hledani moznych feSeni je potieba se na problém podivat z druhé
strany, tedy ze strany klienta.

Otazka patiicného vzdélani je dulezita i1 jako prevence vzniku jinych faktord,
ovliviyjicich rizika trestnépravniho jednéni, napt. syndrom vyhoteni. Pracovnici, kteti
pecuji o jiné osoby, jsou zvlast nachylni ke vzniku syndromu vyhofeni. Diivodem je
jejich vysoké osobni nasazeni a to, Ze jejich prace zasahuje také do zivotniho prostoru
téchto pracovnikl. Jednou z moznosti, jak tomuto nebezpeci piedchazet je prave
odpovidajici vzdelani a moznost dalSiho vzdélavani pracovnikli v oborech, které souvisi

Y 142
S péci o ostatni jedince.

5.3 Postaveni jedince jako klienta

Clovék se stava klientem poméhajiciho pracovnika ve chvili, kdy fesi néktery
Z problému s timto spojeny. Tato skute¢nost mlze potencionalniho klienta znejistit a
mize zpusobit snizeni jeho sebevédomi, nebo jinak postihnout jeho divéru v sama sebe.
Pokud se dostane tento jedinec jako klient k pracovnikovi, ktery neni ochotny
spolupracovat na feSeni klientovych problémi a vyuZziva jeho oslabeni ve sviij prospéch,
ztraci klient Sanci na vyfeSeni svych problémi. Pokud by vSak klient chapal pomoc
pracovnika jako spolupraci dvou rovnocennych partnerd, jisté by se nestal snadnym
ter¢em zneuzivani ze strany pracovnika. Je potieba, aby se potencionélni klient ve chvili,
kdy se dostava do potizi, seznamil se svymi pravy a s povinnostmi pracovnika
Vv pomahajici profesi. Je potieba, aby dokézal reagovat na naznaky mozného zneuzivani
své situace ze strany pracovnika. Tyto informace o pravech a povinnostech obou stran je
potieba sdélit klientovi vhodnym zplsobem, ktery odpovida jeho moZznostem chéapani.

Ovsem ani toto zvySeni sebediivéry klienta ve svou osobu a piedchazeni vzniku rizika

zneuzivani jeho postaveni neni mozné zajistit ve vSech piipadech. Otdzkou zistava, kdo

1“2 BARFORD, Sean W. Understanding Burnout in Child and Youth Care Workers. s. 271
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by klienty seznamovat s t€émito informacemi, jakym zptsobem a kdy. U tohoto feSeni je
také potieba vzit v tvahu skutecnost, Ze u nékterych klientl je takova troven mentalnich
schopnosti, ze by bylo té€Zzké je sjejich pravy seznamovat. Ovsem 1 pifes uvedené
problémy je tato moznost pro né¢které klienty vhodna a mohla by se uplatnit v nékterych
piipadech jako prevence vzniku rizika trestnépravniho jednani ze strany pomahajiciho

pracovnika.

5.4  Pomahajici pracovnik jako uredni osoba

Pracovnici V socialni oblasti vV ramci statni spravy jsou oznacovani jako osoby tfedni.
Pokud se tito pracovnici dopusti trestné ¢innosti, ktera je odhalena, jsou podle zakona
potrestani. Dokonce v nékterych piipadech muze jit o vyssi trest pravé z divodu, zZe
trestny Cin spéchali jako osoba ufedni. Toto je vSak pouze skutecnost, ktera se dotyka
pracovnikl statni spravy. V nasi spoleénosti ale vznikaji i socialni a jiné sluzby v ramci
pomadhajicich profesi ve sféfe soukromého podnikani, jejich pracovnici tedy nejsou
zamé&stnanci statni spravy. Pokud se tyto osoby dopusti trestné Cinnosti, ktera s jejich
pomahajici profesi souvisi, trest miize byt niz§i. Domnivam se vsak, ze v ramci prevence
rizika trestnépravniho jedndni u pracovnikii v poméhajicich profesich by mél byt kazdy
trestny Cin, ktery spachaji v ramci své profese a zplsobi tim jakoukoli ujmu svym
klientim, potrestan nejvysSim moznym trestem, ktery zakon umoznuje.

Tyto osoby védomé vyuzivaji svého postaveni, zneuzivaji jiné osoby v tizivé situaci a
tim jednaji bez jakychkoliv ohledli a moralnich zasad. Rozhodné by mélo dojit ve vysi
trestu za spachanou trestnou Cinnost k odliSeni, jestli tento trestny ¢in spacha fadovy
obcan, nebo pracovnik, ktery k nému vyuzije své postaveni ve spolecnosti. Je mozné fici,
7e ke spachéni trestného ¢inu vyuzZiva svou pozici, kterou ziskal v rdmci spolecenstvi
dal$ich lidi.

Presto je tento navrh pouze potrestanim jiz vzniklého trestného €inu a neni tedy
pfimou prevenci. Zatazuji jej vSak mezi prevenci z toho ditvodu, Ze snad by u nékterych

jedincti mohl ptisobit jako varovani pied jejich trestnépravnim jednanim.

55 Shrnuti

Vzhledem Kk informacim v celé diplomové praci se domnivam, ze riziko
trestnépravniho jednani v pomahajicich profesich je zalezitosti jedinct, ktefi vyuzivaji
74



postaveni klientd ke svému prospéchu. Jejich jednani neni zplsobeno Zzadnymi
objektivnimi pficinami, ale pouze jejich subjektivnim pfistupem. Existuji trestné ¢iny, ve
kterych je riziko spachani ze strany téchto pracovnikl vyssi nez u jinych. Existuji také
skupiny poskozenych, ktefi trestné ¢iny na nich spachané neoznami z mnoha davodd.
Tito pachatelé jsou nebezpecni pro Cast spolecnosti, ktera potfebuje pomoc v nékteré
z mnoha tizivych situaci.

Neda se fici, ze se spole¢nost proti t¢émto jevim nebrani. Jako zplisob obrany je mozné
uvést zakony, Trestni zakonik, etické kodexy jednotlivych profesi. OvSem ani toto nestaci
k vylouceni rizika trestnépravniho jednani. Otazkou je, zda je lepsi prevence ve formé
zvySovani informovanosti klientli o jejich pravech, zkvalitnénim vybéru pomahajicich
pracovnikl na pozice jednotlivych profesi pomoci testl, pohovorii atd. Nebo je u¢inngjsi
trestat jiz spachané trestné ¢iny zvySenou trestni sazbou pro odstraseni dal§ich moznych
pachateli?

Domnivam se, ze ani jedno ztéchto feSeni neni idedlni. Nejvhodnéjsi je jisté
kombinace vSech téchto navrhu. Presto, vzhledem k tomu, kdo vSechno ma narok na
pomoc ze strany pomahajicich pracovnikil, ziistane ur€itd skupiny klientd, které ani tato
kombinace navrhovanych feSeni neochrani. Pljde pfitom o osoby, které jsou na tuto
pomoc odkazany nejvice, tedy o osoby se silnym fyzickym ¢i mentalnim postizenim,
osoby ve velmi Spatném zdravotnim stavu, osoby bez zékladnich znalosti o fungovani
spolecnosti, osoby ve velké hmotné nouzi, napt. bezdomovce, ktefi jsou bez rodiny a jsou
zcela odkazani na pomoc spolecnosti. Tito jedinci maji Casto snizené dorozumivaci
schopnosti, stejné jako prostiedky k ziskdni pomoci. Proto budou 1 nadale snadno
zneuzitelni ze strany pomahajicich pracovniki.

Domnivam se, Ze existuje jeden jediny zplsob, pfi kterém by nedochazelo ke vzniku
rizika trestnépravniho jednani. Stane se tak v dobé, kdy budou tuto ¢innost vykonavat
0soby s vysokym moralnim uvédoménim, které jim nedovoli vyuzivat svou profesi
k uspokojovani vlastnich zajmi. V tom piipadé se vétSina klientd docka takové pomoci,
na kterou mé nérok a kterd povede k teSeni jejich problémi. OvSem je potieba zopakovat,
ze se v diplomové préci vénuji trestnépravnimu jednani, které vyplyva z imyslu spachat
trestny ¢i. Pied trestnépravnim jednanim z nedbalosti neni mozné klienta nikdy ochranit,
je mozné pouze toto riziko snizit, napi. dislednym vzdélavanim pracovnikd a

zvySovanim pocitu odpovédnosti za klienty.
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Jsem presvédCena, Ze jedinda prevence, kterda ma nadéji na uspéch, je zvySeni
moralntho uvédoméni pomadhajicich pracovnikii. Navrhy teSeni, které uvadim
v piedchozim textu, mohou slouzit pouze jako podplrné, nicmén¢ o kvalité
poskytovanych sluzeb rozhoduje kazdy pracovnik sam, na zakladé trovné svého

moralniho jednani.
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Ttebaze trestné ¢iny spachané pracovniky v pomahajicich profesich nejsou zrovna ty,
o kterych by byla vefejnost denn¢ informovéana, jejich nebezpeci je mozné hledat v tom,
ze jde o sluzby poskytované klientim s riznymi zdravotnim, mentdlnim, socidlnim
omezenim. Jsou mezi nimi osoby, které maji problémy s komunikaci se svym okolim,
nejen verbalni, ale napf. problémy se zafazenim do Sir$i socialni komunity. Ve velké mife
se muze jednat o osoby snadno manipulovatelné, vyvolavajici pocit nedivéry ve svém
okoli ¢i jinak snadno citové ovlivnitelné. Tyto skutecnosti se mohou stat pro nckteré
jedince ztad pomahajicich pracovnikii divodem k jejich zneuziti. Potom se stavaji
obétmi trestnépravniho jednani pracovnikid v pomahajicich profesich. Nékteré tyto
poskozené osoby o svém zneuzivani nehovoii. Bud’ nejsou schopny tuto skutecnost
svému okoli sdélit, nebo nejsou povazovany za osoby divéryhodné a sdéleni o této
skute¢nosti nejsou brana vazné.

Jak jsme jiz uvedla, pocet zvetejnénych trestnych skutkli spachanych na téchto lidech
neni nijak vyrazny. OvSem na zdklad¢ informaci a svych zkuSenosti, jsem pfesvédcena,
ze pocet trestnych ¢inl, spachanych na klientech pomahajicich pracovnikl je ve
skute¢nosti mnohem vyssi. Organy ¢inné v trestnim fizeni se zabyvaji pouze témi skutky,
které¢ byly fadné¢ oznameny. Zjist'uji, zda skutkovy dé& probéhl tak, jak je uvedeno
V Trestnim zakoniku. Pfed soud se vSak dostane jen malé mnoZstvi obZalovanych
Z ptivodné podezielych, pokud se viibec soud timto zabyva. Tato skrytd trestnd Cinnost
pachana na lidech, ktefi se nemohou dovolat spravedlnosti, ziistava nepotrestana a tito
jedinci pak ztraci daveru ve spolecnost, ale tento fakt vétSinu lidi neznepokojuje.

Za posledni roky se piistup spolecnosti k lidem, ktefi se svym fyzickym ¢i mentalnim
stavem, vékem ¢i postavenim odliSuji, zménil. Nicméné se jesté najde dost obcanl, ktefi
se domnivaji, ze tyto osoby by m¢ély byt, stejné jako pied nckolika lety, zavirany do
ustavil, ze nemaji pravo na Zivot ve spolec¢nosti. Praveé t€émto jedincim nezalezi na tom,

ze se jejich spoluobcané stavaji obét'mi trestnych ¢inli a protipravniho jednani.
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Ovsem to, ze se Cloveék odliSuje od svého okoli, z n¢j nedéla ménécenného
jedince. Vsichni lidé maji pravo prozit zivot tak, jak jim jejich omezeni dovoluje,
Vv prostiedi, které je jim blizké a mezi lidmi, ktefi se k nim chovaji s uctou. Nikdo nema
pravo soudit, kdo si zaslouzi tctu a kdo ne. Kazdy ¢lovék ma ve spolecnosti své misto, za
nékteré jedince vSak rozhodnuti, kde je pravé to jejich misto, d€laji druzi. Pokud je tim,
kdo za né€ rozhoduje jejich rodina, nékdo, kdo jim vénuje sviij ¢as a hlavné svou lasku, je
vse v poradku. Pokud rozhoduje n€kdo bez zajmu o jejich Zivot, maji velmi omezené
mnozstvi zplisob, jak se tomuto brénit.

Praveé lidé v pomahajicich profesich jsou témi, ktefi maji pomoci. Pokud vSak tuto
pomoc nepiinasi, chybi jim lidsky pfistup, empatie, soucit, pak jejich klienti ¢asto ztraci
posledni moznost zachrany. Prestavaji byt lidmi a stavaji se nékym, za koho se musi
rozhodovat, vSe délat, zafizovat. Ztraci pravo na svilj nazor, a pokud ho chtéji uplatnit,
takovy pracovnik je obvini z nedostatku vdécnosti, oznaci je za problémové.

Nektefi pomahajici pracovnici jdou jesté dal, povazuji své klienty za prostiedek
k uspokojeni svych vlastnich zajmt a potieb. Neciti vinu za to, Ze takto jednaji, nemaji
svédomi. Neboji se ani zadkond, ignoruji etické kodexy. Své rozhodnuti prosazuji proti
klientovi, proti jeho zajmlm a proti jeho praviim. Mnozi z nich nevidi ve svych klientech
osoby, které jsou jim rovny. Jejich problémy z nich délaji v jejich oCich nékoho, kdo jim
nestoji za to, aby s nim jednali Cestné.

Tato moje prace se netyka téch pracovnikli v pomahajicich profesich, ktefi jednaji se
svymi klienty s pochopenim, s tictou a respektuji jejich odlignost. Casto potfebuji mnoho
trpélivosti, nez najdou pro tyto osoby feSeni jejich problémt. Tito pracovnici si zaslouzi
obdiv a uctu svého okoli, protoZe jejich prace je ndrocnd. Oni ji nevykonavaji jako
povoléni, berou ji jako své poslani. Nastésti je téchto pracovnikll vétSina, jejich dobré
jméno jim vSak kazi ti, ktefi toto poslani nechapou, nebo chapat nechtéji.

Casto se mluvi o klientech, ktefi jsou problémovi, jako ptiklad mohou slouzit
obcané, kteii si d€laji narok na vyplatu socidlnich davek. Pokud jim tyto davky podle
zékona nendlezi, napadaji pfislusné pracovniky, v nékterych ptipadech piimo fyzicky
nebo jim vyhrozuji. Pravé toto jednani ze strany klienti je jednou z neptijemnych stranek
pomahajicich profesi. Nicméné tak, jako existuji Spatni pomahajici pracovnici, tak
existuji 1 klienti, ktefi si oznaceni problémovi zaslouzi.

Tak jako neni mozné srovnavat vSechny pracovniky podle téch Spatnych, neni mozné

srovnavat ani klienty a posuzovat je na zaklad¢ téch problémovych.
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Na samy zavér pouziji citat z knihy Nebezpeci moci Vv pomdhajicich profesich, autora
A. Guggenbiihl — Craiga, ktery tika: ,,Uchranéni pred vsim zlym asi v pomadhajicich

profesich nebudeme, miizeme se vsak naucit s nim zachdzet.*
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Prace se zabyva rizikem vzniku trestnépravniho jednani u pracovnikd v pomahajicich
profesich. V praci jsou zminény konkrétni trestné Ciny, kterych se muze pracovnik
V souvislosti se svym povolanim dopustit. Soucésti prace je popis moralnich vlastnosti
pomadhajicich pracovnikil, které mohou zabranit vzniku trestnépravniho jednani. Prace
obsahuje nékolik navrhii na ochranu klientl pfed rizikem zneuziti ze strany pomahajicich

pracovnikd.

ABSTRACT
Risk of Criminal Behaviour in Helping Professions

Keywords: helping profession, social worker, client, risk of criminal behaviour, criminal

offence, Penal Code, moral attributes

This thesis discusses the risk of occurrence of the criminal behaviour among people
working in the field of helping professions. It also mentions specific criminal offences
that could be committed due to the nature of helping professions. The thesis describes
moral attributes of helping workers which could prevent criminal acts. It also suggests

some ways of client protection against the abuse of power of helping profession workers.
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