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Uvod

Ve své diplomové praci se zabyvam dobrovolnictvim, které vnimam jako vynikajici
nastroj pedagogiky volného ¢asu. Protoze sama pracuji v Dobrovolnickém centru Kladno, o.
S., mohu potvrdit, ze dobrovolnici, kteti vénuji sviij volny ¢as druhym, maji na spole¢nost a
procesy V ni vyznamny vliv. Dobrovolnici sami jsou proskolenymi laiky, ale jejich vliv miize
byt znacny, a to nejen na klienty samotné, ale i na jejich okoli, rodiny a obecn¢ prostiedi,
v némz klient Zije.

Dobrovolnictvi a vykon dobrovolnické sluzby je v CR toho ¢asu jednou z oblasti
zvySeného zdjmu pracovnikit NNO, ale i orgdnid statni ¢i méstské spravy. Tento fakt je
zpusoben napt. schvalenim roku 2011 jako Evropského roku dobrovolnictvi, novelou zakona
¢. 111/2006 Sb., o hmotné nouzi, ktera vesla v platnost 1. 1. 2009, ¢i jakymsi trendem tzv.
,firemniho dobrovolnictvi®. Podle Zpravy o neziskovém sektoru v Ceské republice, jeZ byla
vydana Vladou Ceské republiky v roce 2005, se dle vlastnich slov vénovalo dobrovolnické
ginnosti pro nékterou NNO 32 % ob&anti CR (nejvice svoji ¢innost vykonavali pro sportovni
organizace — 11 %) a obvykle tito lidé vykonali asi 15 — 20 hodin za rok. Pfitom polovina z
nich pracovala dokonce pro dvé a vice riznych organizaci. Podle tidaji CSU pracovalo napt.
jen v roce 2003 v neziskovém sektoru 654 tisic dobrovolnikd. VSichni tito lidé vykonavaji
dobrovolnickou ¢innost bez naroku na jakoukoli odménu, ale kazdy z téchto lidi ma pro
vykon této sluzby motiv. Zasadnim motivem u dobrovolnikii byvda POMOC druhym ke
zkvalitnéni jejich zivota, at’ uz se to odehraje formou navstév u klienta v domove pro seniory
nebo jizdou vlakem s ditétem z détského domova.

V dané praci chci zjistit, jak je dobrovolnictvi propojeno s pedagogikou volného ¢asu
nejen z mého subjektivniho pohledu, jak se prolinaji vyznamné milniky pedagogiky volného
Casu a dobrovolnictvi i jak svoji roli ve volnocasovych Cc¢innostech vnimaji samotni
dobrovolnici.

Prace je c¢lenéna do 7 hlavnich kapitol, kde jsem se mimo teoretickych poznatki
snazila zachytit i praxi dobrovolnického Zivota a roli dobrovolnictvi z hlediska pedagogiky
volného Casu

Volnoc¢asové prostiedi je s dobrovolnictvim neodmyslitelné spojeno a dle mého je

vyznamnym faktorem lidského Zivota.



» Iém, kteii se dali ziskat dobrovolné, miiZeme ditvéiovat, ale nikdy tém,
kteii byli moci donuceni nebo Isti ziskani“
Jan Amos Komensky

1. Zakladni terminologie dobrovolnictvi

1.1 Co je dobrovolnictvi?

Pojmy dobrovolnictvi/dobrovolnicka sluzba a dobrovolnik se budou prolinat v celé
této praci a je tedy dobré definovat je hned na pocatku. Zékladni definici dobrovolnictvi
nalezneme ve VSeobecné deklaraci o dobrovolnictvi z roku 2001, ktera dobrovolnictvi chape
jako ,,...zdkladni stavebni prvek obcanské spolecnosti, ve kterém se uskutecnuje nejvzacnéjsi
aspirace lidstva — fouha po miru, svobode, prilezitostech, bezpeci a spravedInosti pro

vSechny“.  (Citovano z  http://www.dobrovolnik.cz/oblasti-dobrovolnictvi/vseobecna-

deklarace-o-dobrovolnictvi/)

Zakladatel¢ Narodniho dobrovolnického centra Hestia, Jifi ToSner a Olga Sozanska
(2002, s. 18) definuji dobrovolnictvi takto: ,, Dobrovolnictvi neni obét, ale prirozeny projev
obcanské zralosti. Prindsi konkrétni pomoc tomu, kdo ji potrebuje, ale zdroven poskytuje
dobrovolnikovi pocit smysluplnosti, je zdrojem novych zkusenosti a dovednosti a obohacenim
v mezilidskych vztazich.“* Zaroven vsak v knize Dobrovolnici a metodika prace s nimi
Vv organizacich uvad¢ji, Ze terminologie dobrovolnictvi neni jes$té¢ zcela ujasnénd, piicemz
casto ve spojeni s dobrovolnictvim dochazi k uzivani nespravnych pojmui jako dobrovolna
prace, sousedska ¢i ob¢anska vypomoc.

Na nejednotnou definici dobrovolnictvi upozoriiuji také autofi Dekker a Halman
(2003), kteti vSak predestieli to, Ze vSechny definice maji minimalné tfi spolecné prvky:
dobrovolnictvi je nepovinné, neplacené a uskuteciiuje se ve prospéch druhych.

Duben (1996) uvadi, Ze dobrovolnictvi spo¢ivd v tom, Ze se jednotlivci podileji na
spontannich a svobodné zvolenych ¢innostech, které ptinasi blaho zicastnénym.

Giddens (2000) charakterizuje dobrovolnictvi jako praci bez naroku na mzdu, jako
préci, kterd neni vykonavéna jako ekonomickd nutnost, tedy pro obzivu, ani pro zajiSténi
existence potomku. Proto nelze povazovat kazdou préci, za kterou neni ¢lovék placen za praci
dobrovolnickou. Prace v domacnosti nebyla a dosud neni vétSinou finanéné odmeénovana, ale

pfesto to neni ¢innost dobrovolnicka.

! Gratis, 2002 str. 18


http://www.dobrovolnik.cz/oblasti-dobrovolnictvi/vseobecna-deklarace-o-dobrovolnictvi/
http://www.dobrovolnik.cz/oblasti-dobrovolnictvi/vseobecna-deklarace-o-dobrovolnictvi/

Velmi zajimava je dle Srojdrové (2007) irska definice, podle které: , dobrovolnictvi
predstavuje cas a energii vénovanou ve prospech spolecnosti, mistni komunity, jednotlivce,
mimo nejblizsi rodinu, ve prospéch Zivotniho prostiedi a dalsich. Dobrovolné aktivity osoba
podnika na zakladé své svobodné vile a bezplatne, s vyjimkou pripadnych nahrad vyloh
spojenych s touto aktivitou. “2

Od roku 2002 existuje v CR zikon, ktery upravuje dobrovolnictvi a pozici
dobrovolnika ve spole¢nosti. Jedna se o zakon ¢. 198/2002 Sb. o dobrovolnické sluzbé a o
zmeéné nekterych zakonu (dale zédkon o dobrovolnické sluzb€). ,,Tento zdkon upravuje
podminky, za kterych stat podporuje dobrovolnickou sluzbu organizovanou podle tohoto
zdkona a vykondvanou dobrovolniky bez ndroku na odménu.*® Dany zékon vymezuje
zakladni pojmy jako dobrovolnickd sluzba, dobrovolnik, dale jsou zde vyspecifikovany
podminky a pravidla pro vykon dobrovolnické sluzby, vedeni dobrovolnika v jeho ¢innosti 1
to, komu prislusi a za jakych podminek dotace na akreditované dobrovolnické programy

Ministerstvem vnitra Ceské republiky, které ma oblast dobrovolnictvi v CR v gesci.
Specifikace dobrovolnické sluzby dle zakona 198/2002 je nasledujici:
(1) Dobrovolnickou sluzbou je cinnost, pri niz dobrovolnik poskytuje

a. pomoc nezaméstnanym, osobam socialné slabym, zdravotné postizenym, seniorum,
prislusnikiim narodnostnich mensin, imigrantum, osobam po vykonu trestu odnéti svobody,
osobdam drogoveé zavislym, osobdam trpicim domdcim ndsilim, jakoz i pomoc pri péci o deti,
mlddez a rodiny v jejich volném case,

b. pomoc pri prirodnich, ekologickych nebo humanitarnich katastrofach, pri ochrané a
zlepsovani Zivotniho prostredi, pri péci o zachovani kulturniho dédictvi, pri poradani
kulturnich nebo sbirkovych charitativnich akci pro osoby uvedené v pismenu @) nebo

C. pomoc pri uskuteciiovani rozvojovych programii a v rdmci operaci, projektii a

programii mezindrodnich organizaci a instituci, véetne mezindrodnich nevladnich organizaci.

(2) Za dobrovolnickou sluzbu uvedenou v odstavci 1 se nepovazuje cinnost tykajici se

uspokojovani osobnich zdjmii, anebo je-li vykondvana v rdamci podnikatelské nebo jiné

2SROJDROVA, M. Dobrovolnictvi za nasimi hranicemi, priklady dobré praxe 2007. In: Dobrovolnictvi bez
hranic. Kroméfiz, klub UNESCO, 2007, sbornik z konference.

374kon o dobrovolnické sluzbé, ¢ast prvni, §1



vydelecné cinnosti anebo v pracovmnépravnim vztahu, sluzebnim pomeéru nebo clenském

pomeéru.

(3) Dobrovolnicka sluzba je podle své povahy kratkodoba nebo,je-li vykonavana po dobu

vr v v s 4
delsi nez 3 mesice, dlouhodobad.

Z daného zakona, ktery se jiz tii roky snaZi novelizovat Ministerstvo vnitra CR a od
roku 2011 jako hlavni pfedkladatel ndvrhi zmén i Ministerstvo Skolstvi mladeze a
t&lovychovy CR, je sice jasné vymezeni dobrovolnictvi ziejmé, ale bohuzel se dana definice
tyka pouze dobrovolnickych aktivit uskute¢iiovanych v akreditovaném rezimu. Tj. dana
definice je zavaznd pouze pro organizace, které své dobrovolnické programy akredituji u
Ministerstva vnitra CR, nikoli pro viechny organizované i neorganizované dobrovolnické

¢innosti jako takové.

Pokud se tedy budeme drzet spolecnych znakl definic dobrovolnictvi dle Dekkera a
Halmana, bude pojem v dané praci chapan obecné takto: Dobrovolnictvi je svobodné zvolena
¢innost Cloveéka za ucelem pomoci druhym, realizovand ve volném case, a to bez naroku na

finan¢ni odménu.

1.2 Kdo je dobrovolnik?

Stejné jako pojem dobrovolnictvi, neni ani pojem dobrovolnik zcela jasné vymezen a

rozdily v jeho chapani mizeme spatfovat i v ramci ¢innosti riznych organizaci.
Vyse zminény zakon chape dobrovolnika takto:
(1) Dobrovolnikem miize byt fyzicka osoba

a. starsi 15 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby na tizemi Ceské republiky,
b. starsi 18 let, jde-li 0 vvkon dobrovolnické sluzby v zahranici, ktera se na zaklade svych

vilastnosti, znalosti a dovednosti svobodne rozhodne poskytovat dobrovolnickou sluzbu.

(2) Dobrovolnik vykonava dobrovolnickou sluzbu na zaklade smlouvy uzaviené s vysilajici

organizaci;, v pripadé dlouhodobé dobrovolnické sluzby nebo v pripadé kratkodobé

*Zakon o dobrovolnické sluzbg, &ast prvni, §2



dobrovolnické sluzby, k jejimuz vykonu je dobrovolnik vysilan do zahranici, musi byt tato

smlouva pisemna.

(3) Je-li fyzickd osoba v pracovnépravnim vztahu, sluzebnim poméru, clenském poméru nebo
je-li zakem nebo studentem, vykondva jako dobrovolnik dobrovolnickou sluzbu mimo sviij

pracovnépravni vztah, sluzebni pomeér, clensky pomer, skolni vzdelavani nebo studium.

(4) Vykon vojenské cinné sluzby nebo civilni sluzby je prekazkou vykonu dobrovolnické

sluzby.®

Dané vymezeni pojmu dobrovolnik je obdobné jako u  vymezeni
dobrovolnictvi/dobrovolnické sluzby zavazné op€t jen pro organizace v akreditovaném
rezimu a ne vSechny organizace a lidé tedy dobrovolnika takto chapou.

Obecné lze fici, Ze dobrovolnikem je kazdy, kdo bez naroku na odménu a ve svém
volném Case vykonava ¢innost pro druhé, spolecnost i ptirodu.

Hojn¢ uzivanym mottem pro charakteristiku dobrovolnika jsou slova vyznamné
odbornice tématu dobrovolnictvi a jedné z autorek publikace Volunteering Worldwide, pani
Marie Govaart, ktera pti jednom setkani tekla, ze ,, dobrovolnik je obycejny clovek, délajici
neobycejné veéci“. Zmé vlastni praxe s dobrovolniky a prace v Dobrovolnickém centru
Kladno, o. s. se domnivam, ze tato jednoducha véta zcela vystihuje podstatu dobrovolnikd,
jejichz Cinnosti je opravdu zahodné si vazit. ProtoZe je to vSak definice velice obecna, je
myslim nutné zminit $irSi definice dobrovolnika od pfednich ceskych autord, ktefi se praci
s dobrovolniky zabyvaji.

Napft. Jifi Tosner a Olga Sozanska (2002, s. 35 - 36) popisuji dobrovolnika jako
¢loveka, ktery bez naroku na finan¢ni odménu poskytuje sviyj ¢as, svoji energii, védomosti a
dovednosti ve prospéch ostatnich lidi ¢i spole€nosti, ¢lovéka ktery mize byt vniman jako
nositel zmén ve spole¢nosti.

Petr Babouéek (1996, s. 35) ve své knize Rizeni neziskovych organizaci piidava dalsi
rozsitenou definici: ,,(...) dobrovolnik je clovek, ktery nabizi organizaci své znalosti,
schopnosti, dovednosti a zkuSenosti za dohodnutych podminek (...)*.

Jedna z alternativnich definic povazuje za dobrovolnika osobu, ktera dobrovolné
pracuje pod Urovni své trzni mzdy. Podle této definice je mozné povazovat za dobrovolniky i
trenéry a cvicitele, ktefi za svoji Cinnost dostavaji piislusné nahrady (cestovné, stravné) ¢i

symbolickou odménu, ktera je o fad nizsi nez bézna mzda na srovnatelné pozici.

>Zakon o dobrovolnické sluzbg, ast prvni, § 3.



Zisk odmény z dobrovolnické ¢innosti je ostatné otazkou mnoha diskuzi a napt. podle
Marie Hladké z Centra pro vyzkum neziskového sektoru je nutné vnimat, Zze ani Cinnost
dobrovolnikii nezlistava bez odmény. Ta by vSak neméla byt charakteru financniho, ale spise
dusevniho. Kazdy svoji odménu dostava, i kdyby nechtél. Jednd se napt. o dobry pocit,
uspokojeni z dobfe vykonané ¢innosti a pomoci jinym, zvySeni kvalifikace, ziskani kontaktt,
praxe, uznani, bezplatného uzivani majetku organizace aj. Predstavitel¢ neziskového sektoru
se rozchazeji v nazoru na to, zda je dobrovolnikem i osoba, ktera za svoji Cinnost neni
placena, ale plynou ji urcité pozitky ¢i hodnoty. Napt. Cnaan et al. (1996) zkoumal, jak
vetejnost chape pojem dobrovolnik a dosel k zavéru, Ze vefejnost chape pojem dobrovolnik
podle toho, jak vnima ¢isté ndklady konkrétni dobrovolnické situace. Podstatné je, jestli jsou
celkové naklady, které dobrovolnik na praci vynalozil, pocitovany jako prevySujici celkové
prinosy, které mu prace dala. Dle Ibida (2003, s. 28, 33) je zase dobrovolnik, jenz za svoji
¢innost obdrzel odménu (finan¢ni i jinou), vefejnosti vniman jako dobrovolnik mén¢ ztetelné,

nez ten, co nic neobdrzel.
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2.  Zakladni terminologie pedagogiky volného ¢asu

Protoze se v dané praci zbyvam dobrovolnictvim jako nastrojem pedagogiky volného
Casu, je myslim vhodné vymezit i samotny pojem pedagogika volného Casu a Snim i
v kratkosti specifikovat pojmy, které¢ s danym pojmem souvisi, jako pedagogika a pro danou

praci i volny cas.

Pojem pedagogika pochazi ze spojeni feckych slov pais, coz znamena dit¢ a agein,
nebo-li vésti, ptiCemz diive byl za pedagoga oznaCovan ¢loveék, zpravidla otrok, ktery dité
doprovazel, peCoval o néj a nezifidka ho i vyucoval. (Srov. Jani§ a kol., 1998, str. 5)

Nejobecngjsi definice zni, ze pedagogika je véda o vychové a vzdé€lavani. Dle
Kucerové in Janis a kol. (1998) je pedagogika definovana jako obor, zabyvajici se ¢lovékem
Vv situaci vychovy.

Dle Semrada a kol. (2007, s. 7) je pedagogika spolecensko védni disciplina, jejimz

poslanim je zkoumat podstatu, strukturu a zédkonitosti vychovy.

Dobrovolnictvi uskutecniuji dobrovolnici ve svém volném case. | proto si dovolim
blize charakterizovat i samotny pojem volny ¢as, ktery je bézné rozsifeny a kazdy clovek si
pod danym pojmem dokaZe néco predstavit. Samotny pojem ,,volny as“ je relativné moderni,
jenz vznikl z nutnosti vymezit ¢as volna vici pracovni dob€. Autofi, zabyvajici se volnym
casem, vychdzi pfi jeho definovani z negativniho ¢i pozitivniho vymezeni, tj. negativni
definice volného c¢asu vychdzi z vymezeni volného casu vic¢i pracovni dobé€, zatimco
pozitivni definice se pokousi vymezit volny Cas na zaklad¢ jeho kvality (srov. Kaplanek,
skripta Nauka o volném case). Dle Spousty (1997, s. 29) je problematika ,,volného Casu
interdisciplinarnim tématem, jimz se zabyva pedagogika, psychologie, sociologie, ekonomie i

dalsi obory a jeho vymezeni se tedy odrazi z paradigmatu jednotlivych védnich disciplin.

Hofbauer (2004) popisuje volny cas jako dobu, kdy ¢lovék nevykonava ¢innosti pod
tlakem zavazka, jez vyplyvaji zjeho socidlnich roli, z délby prace a nutnosti zachovat a
rozvijet zivot. Pficemz nékdy je dle autora volny cas dobou, ktera zbyva pro splnéni
pracovnich i nepracovnich povinnosti.

Priicha, Walterova a Mares (2001, s. 274) definuji volny ¢as jako: ,,Cas, s kterym si

clovek muze nakladat podle svého uvazeni a na zaklade svych zajmii. Volny cas je doba, kterd
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zustane cloveku z 24 hodin bézného dne po odecteni casu vénovaného praci, péci o rodinu a
domdcnost, péci o vlastni fyzické potieby (véetné spanku) .6

Pavkova, Hajek a Hofbauer (2002) vymezuji volny ¢as jako dobu, do niz bézn¢ zahrnujeme
odpocinek, rekreaci, zabavu, zajmové Cinnosti, zajmové vzdé€lavani, dobrovolnou,
spoleCensky prospé$nou Cinnost, pficemz zdiraziuji, ze u déti a mladeze je z vychovnych
davodi zadouci, aby tato doba byla pedagogicky ovliviiovana, ¢imz se dostdvame
k samotnému pojmu pedagogika volného c¢asu. Ti sami autofi v publikaci Pedagogické
ovlivitovani volného c¢asu (2008, s. 65) uvadi definici pedagogiky volného casu takto:
., Pedagogika volného casu je jednim z oborii pedagogiky. Je to spolecensky veédni obor, véda
o vychové ve volném case, teorie vychovy ve volném case. “ Dle zminovanych autori mizeme
souvislost mezi vychovou a volnym ¢asem vyjadrit tftemi zplsoby:

a) vychova pro volny ¢as (k volnému casu) — kdy je podstatou utvafeni, rozvijeni a
kultivovani schopnosti, dovednosti, motivaci a kompetenci pro hodnotné vyuzivani
volného Casu

b) vychova ve volném ¢ase — bere v Givahu specifické podminky vychovy, kdy dochazi
K jejimu ptisobeni v ¢ase, o kterém mize ¢loveék relativné svobodné rozhodovat

c) vychova volnym ¢asem — coz zahrnuje aktivity ve volném cCase, prislusné instituce,
pouzité metody a formy jako prostfedky vychovy.

Podobné vymezuje pedagogiku volného ¢asu vyznamny némecky autor a odbornik
v ramci pedagogiky volného casu H. Opaschowsky. Ten vymezuje tuto disciplinu tak, Ze
pedagogika volného Casu pracuje ve volném case, skrze volny €as a pro volny cas
(Opaschowsky in Kaplanek, skripta Nauka o volném case).
Kromé& pojmu vychova ve volném cCase se dnes Casto pouzivd i pojem vychova mimo
vyucovani. Tento pojem muzeme dle autori chépat jako podiazeny pojem k vychové ve
volném case, nebot’ se vztahuje k détem v obdobi povinné Skolni dochdzky, nezahrnuje tedy

vychovu mladistvych, dospélych ani seniorti (Srov. Hofbauer, Pavkova a Hajek, 2002).

Pro potieby dané prace budu vychazet z vymezeni pedagogiky volného casu dle tii
zminovanych souvislosti vychovy a volného ¢asu a definice H. Opaschowského, protoze

vSechny ti1 aspekty ptisobeni vychovy ve volném Case vnimam jako podstatné a diilezité.

® Priicha, J. a kol. Pedagogicky slovnik, Praha, 2001, s. 274.
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3. Historie pedagogiky volného ¢asu v paralele k historii
dobrovolnictvi

V dané¢ kapitole se pokusim struéné uvést vyvoj pedagogiky volného casu a
dobrovolnictvi, protoze pokladam za dilezité vymezit ,,zZlomové body®, aby bylo zfejmé, ze

se vyvoj pedagogiky volného ¢asu a dobrovolnictvi z velké ¢asti prekryvaji.

3.1 Historie pedagogiky volného ¢asu

Historie pedagogiky volného casu jakoz i historie dobrovolnictvi samoziejmé
bezprostiedné souvisi s historickym vyvojem vnimani volného ¢asu. Obecné¢ miiZzeme fici, Ze
se Clovék Vuspofadani vlastniho casu vzdy fidil svymi pracovnimi povinnostmi,
spoleCenskym postavenim, moznostmi, jeZ mu zivot nabizel, ale i virou. A¢ k rozvoji
pedagogiky volného casu jako védni discipliny dochazi vlivem spolecensko-technickych
zmén az v poloving 19. stoleti, volny cCas je s Zivotem ¢lovéka spjat prakticky od pocatku jeho
existence.

Protoze je historie volného ¢asu a pedagogiky volného ¢asu velice rozséhlé téma, které
by obsahlo mnoho desitek stran samo o sobé&, budu se v nasledujicim textu vénovat jen
z mého pohledu nejdilezitéj§im faktim a osobnostem danych obdobi.

Obecné muzeme fici, ze konkrétnéjSi informace o uspofadani volného Casu clenli
spolecnosti mame az z obdobi staroveku, 1 kdyZ 1ze predpokladat, Ze volny ¢as méli jiz lidé
v pravéku. Nelze vSak soudit, zda malby, soSky aj. dnes zndmé piredméty z této doby vznikly
ve volném case tehdejSich lidi, ¢i zda byly soucasti piipravy k lovu ¢i jiné ¢innosti. (Srov.

Kamil Jani§ ml., Uvod do problematiky volného ¢asu, str. 5).

cv v

volna pro sebe mohli uZivat jen tzv. svobodni obcané, nikoli otroci, ktefi ani nebyli
povazovani za lidi. Jeden z prvnich pfedstaviteli, ktery se zacal vénovat otazce volného Casu,
byl Aristoteles (384-322 pt. n. 1.). Ten pojal volny ¢as jako prostor k pifemysleni a tvaham,
nezahrnoval do ného hru ani odpocinek, které vnima jako aktivity spjaté s praci (Srov. Pacl in
Spousta et. al., 1997). Na Aristotela navazal ve svych tivahach o volném c¢ase napf. Lucius
Annaeus Seneca (4. pt. n. l. — 65 n. L), ktery sepsal pojednani, jezZ nese nazev ,,O volném
Case a zde uvadi toto: ,, Nic jiného, mily Lucillie, nam nendlezi, jenom cas je nas. Tento
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Jjediny majetek, prchlivy a lehce uklouzavajici, dala nam priroda, i kdyz nékdo nas od ného
odhani...Ja mam volno, Lucillie, zcela volno a at jsem kdekoli, jsem svym panem. Nezbytnym
zdlezitostem se totiz nevyddavam naplno, nybrz jenom se propujcuji, a nehledam prileZitosti k e
ztraceni casu. At se ocitnu kdekoli, odddavam se svemu premysleni a obiram se v duchu nécim
prospesnym. 7 Mimo tfibeni mysli a filozofickym uvaham, ptikladala fecko ftimska
spoleCnost starovéku vyznam také péci o télo, coz se projevovalo hlavné v divadelnich ¢i
sportovnich hrach. Z nichz nejznaméjsi, hry olympijské, jsou v modifikované podobé
uskutecnovany dodnes. S volnym casem starovéké spoleCnosti byly také bezprostiedné

spojeny nabozenské svatky a obfady (vice in Jani§ ml., 2009; Némec, 2002).

Ve stiedoveku, stejné jako v obdobi starovéku byl volny ¢as pfedevsim vysadou vyssi
spole¢nosti. VSechno konéni lidi, tedy i aktivity v jejich volném case, bylo silné ovlivnéno
ktestanstvim. Volny ¢as se v daném obdobi stal pfedevs§im dobou pro rozjiméani, modleni a
ptipravu na kfestanské svatky. O sportovnich ¢innostech z obdobi stiedoveéku toho neni moc
znamo, ale na stranu druhou vime, ze dochazi k rozvoji napt. tzv. rytiftskych turnaji, které
byly napinavou a zadanou podivanou. Tyto turnaje vznikly pfedev§im diky kiizdckym valkam
a Sifeni ktestanské viry, ale i jako pfirozeny projev soutézivosti rytift. Prestoze z vyse
zminéného je patrné, ze volny Cas v kiestanském pojeti byl predevsim zalezitosti duchovni,
jiz tehdy se objevili lidé, ktefi se takovému pojeti volného €asu svymi myslenkami a Ciny
zcela vymykali. Mezi takové se dle JaniSe ml. (2009) tfadi i osobnost italského pedagoga
Vittorina Ramboldini da Feltre (1378 — 1446). Tento italsky pedagog vybudoval tzv. ,,Dim
radosti“ kde byly opét podporovany nejen ¢innosti duchovni, ale i télesné. Zaci této skoly byli
podnécovani, aby si sami organizovali riizné hry, coZ pfispélo k rozvoji vychovy mimo

vyucovani a pozitivné ovlivitovalo volny ¢as danych Zzakda.

Obdobi novovéku, v etapach renesance a baroka, bylo pro rozvoj pedagogiky volného
¢asu velice vyznamnym, nebot’ doslo k velkému rozvoji teoretickych poznatkli o volném case
a moznostech jeho traveni, k cemuz ptispély promény spjaty s Zivotnim stylem lidi i mnoho
pedagogt té doby, z jejichz mysSlenek vychazime dodnes. K t€émto patfili napt. John Locke
(1632 — 1704), Heinrich Pestalozzi (1746 — 1827), Jean Jacques Rousseau (1712 — 1778) ¢i
Jan Amos Komensky (1592 — 1671). Tento vyznamny a celosvétové uznavany pedagog byl
ptisluinikem Jednoty bratrské, ktera vznikla v Cechach po husitskych valkach. Pro dokresleni

nad&asovosti pojeti vychovy a vzdélavani Jana Amose Komenského, si dovoluji uvést jeho

"Péacl in Spousta et al., 1997, str. 56.
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slova, z nichz ¢erpame dodnes: ,, Chtél bych takovou Skolu, ktera by byla zcela doopravdy
dilnou lidskosti, cvicic mladez nejen k videni, ale jeste mnohem vic k pocestnym mraviim,
hlavné vsak k svaté bohopocté a ke vsemu, co vytvari podstatu lidstvi, tak aby kazdy, kdo je tu
vzdeélan, nestal se jen zlomkem clovéka, nybrz clovekem schopnym cely Zivot moudrie zacinati
a cely zivot vésti zdarné ke konci, tj., aby byl vyucen vSechno spravne chapati, vSechno
spravné konati, o vsem spravné mluviti. A pral bych si, abychom méli neklamnou, kratkou a
ucinnou cestu, jak k tomu vSemu mladez privést, aby se tak tato predehra Zivota provadeéla
takika hrou a aby skola byla opravdu hristém vzdélanosti, a ne tézkou dusevni robotarnou,
z niz by radéji utikali, nez by na ni setrvali.“ (Jan Amos Komensky in Némec 2002, s. 49).

Vyznamny vliv na vychovu a vzdélavani i ve volném cCase méli také piivrzenci fadu
TovarySstva JeZiSova, znaméjSiho spiSe pod nazvem Jezuité. Zastupci tohoto fadu bojovali za
obrodu cirkve a jejich snahy vedli hlavné k vzdélavani a vychové mladeze. Jezuité zalozili sit’
skol, které byly spojeny s internatnim zivotem jejich zakd, coz znamenalo starost o zajisténi
celodenniho (celotydenniho i celosemestralniho) rezimu studentti. Napt. Pradka (2002) uvadi,
ze vedle vyuky zékladnich pfedméth a ucasti na bohosluzbach a kdzanich, byli Zaci
Vv jezuitskych Skoldch podporovéni k druznosti, spoleéné se ucastnili oslav, hrali divadlo a
provozovali hudbu. Naproti tomu Jani§ ml., (2009) zduraznuje, Zze u zaka jezuitskych kol
zvlasté u volnocasovych aktivit sportovniho razu, byla podporovana nezdrava soutézivost
s orientaci na vykon jedince. Z mého pohledu je nepochybné, Ze v zivoté jsou dllezité obé

vlastnosti, tedy umét se druzit, i umet zabojovat sdm za sebe.

V disledku primyslové revoluce v prubéhu 19. stoleti dochazi k velkym spole¢ensko
kulturnim zménam, které znamenaji pro spole¢nost nové vyzvy, ale také prekazky. U délnikd,
kteti méli najednou diky novym strojim méné prace a vice volného Casu se zacali objevovat
patologie v traveni volného Casu jako alkoholismus, vandalstvi aj. Lidé se za praci zacali
st¢hovat do mést, kde pobyvali v nuznych podminkach, a bylo potieba zajistit, aby dospéli i
déti méli moznost travit volny Cas tak, aby si dospéli kompenzovali sviyj té€zky délnicky zivot
a déti mohl 1 mimo vyuku byt ,,pod dohledem*. Mezi vyznamné osobnosti, které si tohoto
faktu zacali v§imat, patii napt. Robert Owen (1771 — 1858). Ten se jako feditel tovarny zacal
starat o volny Cas svych zaméstnanct, ale i jejich déti (vice in Jani§ ml., 2009, str. 9).
Vyznamnou osobnosti pedagogiky volného ¢asu 19. stoleti byl 1 knéz a zakladatel oratofe pro
chlapce a mladé muze Giovanni Bosco (1815 — 1888). Dani chlapci a mladi muzi ptichazeli
ze zbidacelého venkova v 19. stoleti do Turina a hledali préaci. Kdyz ji nenasli, stali se snadno

obétmi negativnich socidln€¢ patologickych jevii — hazard, kriminalita, prostituce, které
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provézely rychly primyslovy rozvoj mésta. Giovanni Bosco, veden mySlenkou prevence,
vytvarel pro né vychovné prostiedi, jako splecenstvi chlapci a vychovatelti. Nazyval je
oratofi. Pro chlapce mélo byt rodinou, skolou, farnosti a mistem kde travi sviij volny cas. Po
nekolika letech ptisobeni z tohoto spolecenstvi vybral zodpovédné chlapce, kteti mu pomahali
s vychovou, aby z nich vychoval své nasledovniky. Tak zalozil ¥ad salesiant. Ti se dodnes
vénuji vychové mladeze pievazné ze slabSich socidlnich vrstev, kterd je dnes ohroZena
socialné patologickymi vlivy. Koncepce volno¢asového vzdélavani Giovanniho Bosca, byla
dle Pradky (2002), tedy zaloZena piedevsim na analogii s vychovou V roding, preventivnosti
pted restrikei, principu radosti, vzajemné pomoci a kone¢né i na tom, Ze je to pedagogika citu
a praxe. Dale to byl napt. zakladatel skautingu Ernst Thompson Seton (1860 — 1946) ¢i
predstavitelé Eeské pedagogiky volného Gasu jako Frantisek Cada (1865 — 1918), zakladatel
Junaka A. B. Svojsik (1876 — 1938) ¢i Miroslav Tyrs (1832 — 1884). Dle Pavkové a kol.
(2002) v navaznosti na to muzeme uvést, ze volnoCasové aktivity a zafizeni byly nejprve
uréeny hlavné pro dospélé, s tim ze z poc¢atku pomalu, ale pozd¢ji s rostoucim diirazem doslo
1 na rozvoj volnocasovych aktivit a organizaci pro déti a mladez. Tak mlizeme pozorovat v
19. stoleti zrod klubl a organizaci jako Sokol, YMCA a YWCA, Skaut aj., které svym

pusobenim ovliviovali a dodnes ovliviiuji trdveni volného ¢asu u dospélych i déti a mladeze.

Vyvoj pedagogiky volného casu ve stoleti 20. a dale byl a je ovlivnén dvéma
svétovymi valkami, ekonomickymi krizemi, novymi technickymi moZnostmi, ale napf. i
politickym ptsobenim ptedstavitelli jednotlivych zemi. Proto miizeme pozorovat rozdily
vV pedagogice volného Casu 1 zplsobu jeho traveni v zemich zapadni a severni Evropy i1
Ameriky a zemich, které spadaly do tzv. vychodniho bloku, kam patfila po druhé svétoveé
valce 1 nase republika. Zatimco v zemich zipadni Evropy dochézi k analyzdm ziskanych
zkuSenosti, rozvoji mnoha sdruZeni, jez byla podporovéana stitem i dobrovolnymi ¢innostmi
jednotlivch &i skupin, stava se v tehdejsim Ceskoslovensku volny ¢as prostiedkem pro $ifeni a
upevilovani politické ideologie komunismu, pficemz veSkeré volno€asové aktivity a zafizeni
byly ovladany statni moci. Po roce 1989 dochdzi u nés k mnoha transformacim, které se
nevyhnuly ani pedagogice volného ¢asu. Mnoho organizaci jako YMCA, Junék atp., jejichz
¢innost byla komunistickym rezimem pierusena, zaCalo svoji ¢innost obnovovat. Vznikaji
nova zafizeni a organizace i nevladniho charakteru, aktivity a cile pedagogiky volného Casu
jsou oprostény od politické ideologie a jednotlivd zafizeni pro volny cCas se zacinaji
vyrovnavat s novymi vyzvami, jako je nutnost rozsifeni nabidky sluZzeb a ¢innosti, i novou

strategii jak zaujmout déti ,,pohlcené* technickymi vydobytky doby atp. Dle Opaschowského
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(in Spousta et al., 1997, s. 16) ,,jesté nikdy nevyriistala generace s tolik penézi, vzdélanim a
blahobytem “. Dale uvadi, ze pokud ma ¢loveék v praci malou moznost uplatiiovat své tvarci
schopnosti, tim vice roste chut’ po mimopracovnim vzdélavani a osobnim rozvoji, coz mimo
jiné 1 k tomu, Ze se kazdy 5. obCan ve svém volném case angazuje v néjaké dobrovolné

oblasti.

3.2 Historie dobrovolnictvi

Pomoc a solidarnost s druhymi je nedilnou soucasti zivota ¢lovéka odpraddvna, a
proto neni divu, ze mé v euro americké kultuie dobrovolnictvi své hluboké koteny.

Z historického pohledu muzeme prvni obdobu organizovaného dobrovolnictvi
spatfovat takika ve vSech naboZenstvich a cirkevnich spolcich jiz v raném stfedovéeku, 1 kdyz
by se dalo fici, Ze to bylo spise ,,povolani“ kné¢zich a feholnikt, ktefi se pouze fidili poslanim
jednotlivych cirkevnich instituci. Cirkevni fady a bratrstva se mimo péce o duchovni zivot
staraly také o charitativni ¢innost, kterd byla sméfovana prevazné k chudym a nemocnym
lidem, ktefi jim za poskytované sluzby nemohli zaplatit. Zacali vznikat S$pitaly, utulky 1

chudobince, kde se dostavalo potiebnym pomoci.

V pribéhu husitskych valek doslo u nas k oslabeni monopolniho postaveni cirkve a da

se fici, ze tak doslo k postupnému zesvétsténi dobrocinnych aktivit.

Béhem novoveéku se o dobrocinné a potazmo tedy 1 dobrovolné aktivity starali jak

cirkevni, tak svétsti predstavitelé.

Pocatky dobrovolnictvi, jak ho chiapeme dnes, mizeme sledovat az v obdobi 19.
stoleti, které se v naSi zemi kryje s obdobim Narodniho obrozeni a které v mezinarodnim
kontextu s sebou ptfineslo modernizaci, liberalizaci a industrializaci vefejného Zivota. Zhruba
od roku 1830 vznikaly riizné spolky, nadace a spolecnosti, které podporovaly rozvoj narodni
kultury, uméni, védy a vzdélavani. Cinnosti zaloZené na dobrovolnych aktivitich &lend
jednotlivych organizaci dopliovaly také télocvicné a okraslovaci spolky, pévecké sbory,
spolky hasict aj. Kromé ¢eskych organizaci vznikaly na naSem tizemi i obdobné organizace
némecké, a protoZze byl vté dob& ndrodnostni akcent velmi silny, fada dobrovolnych
organizaci vznikla za ucelem povzneseni narodniho védomi. Byt soucasti ne€které z téchto
aktivit, vzdélavaciho, muzejniho, kulturniho ¢i turistického spolku bylo pokladano za Cest i

vlasteneckou povinnost. Jak uvadi P. Fri¢ (2001), v sedmdesatych letech 19. stoleti uz
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existovalo vice nez 3 000 riznych spolkil, v devadesatych letech pies 10 000 a jejich pocet

pozd¢ji jeste rostl.

Rok 1918 a s nim spojené zalozeni Ceskoslovenské republiky nazyvaji Fri¢ a Goulli
(2001, s. 18) ,, zlatym vekem neziskového sektoru . Forma organizaci a spolkt byla riiznoroda,
jednalo se o soukromé, obecni, nabozenské a narodnostni organizace. VétSina z nich byla
strukturovana do site, ktera zahrnovala mistni organizace, okresni a krajské pobocky a zemska
nebo narodni ustfedi. Nékteré spolky mély Siroké pravomoci a je mozno je charakterizovat
jako polooficidlni (Masarykova liga proti TBC, Ceskoslovensky &¢erveny kiiz aj.). ldea
protirakouské rezistence predchoziho obdobi byla nahrazena ideou nadSeni pro budovani
samostatného Ceskoslovenska. Mnoho, zejména mladeznickych organizaci, jako napfiklad
YMCA, se t&ilo piimé podpofe prezidenta Masaryka a pozd&ji i jeho dcery Alice
Masarykové. Ti v nich vidéli nastroj praktické realizace svych ideji filozofickych a tsili o
vytvofeni nové sebevédomé generace Prvni republiky. Tento vyvoj byl vSak ptreruSen
némeckou okupaci a ani po druhé svétové valce nedoslo u nés k jeho obnoveni. Od té doby
muzeme sledovat velké rozdily ve vyvoji dobrovolnictvi mezi staty demokratickymi a staty,

Vv nichz vladl totalitni rezim, tedy i v nasi zemi.

Zatimco napf. v Americe dochdzi k velkému rozvoji dobrovolnickych aktivit a
nestatnich organizaci, v zemich, kde je nastolen totalitni rezim jsou tyto aktivity cilené
omezovany, ¢innost nezavislych organizaci cilevédomé a systematicky redukovana nebo
zcela podfizena statni moci a jeho ideologii. VSechny organizace musely byt sdruzeny v tzv.
Narodni fronté. Veskery majetek nadaci a spolkli byl staitem zabaven. ProtoZze komunisticky
rezim zacal systematicky bojovat proti cirkvi, doSlo i1 ke zruSeni vSech cirkevnich
charitativnich a socidlnich organizaci. Dobro¢innost byla vyuzita pro cile nové budované
socialistické spolec¢nosti a tim dostalo i dobrovolnictvi zcela jiny vyznam. Emocionalné
motivované dobrovolnictvi bylo postupné nahrazeno altruismem z donuceni pro vlast a
kariérni postup. Kdo chtél studovat nebo budovat kariéru, musel se ,,spoleCensky angazovat®.
To prispélo k znehodnoceni spontanni obcCanské aktivity, véetné lokdlni svépomoci, jejiz
znamou nahrazkou se stala ,,Akce Z“. Ta byla iniciovana vladnim nafizenim z roku 1959,
typickou Cinnosti byl uklid sidlist” a tzv. jarni uklid (,,Z* znamenalo zvelebovani). I to pfispélo
k tomu, ze dobrovolnictvi ziskalo punc néfeho vnucovaného, cemu je potieba se pokud
mozno vyhnout. Tato pfichut’ zlstava v povédomi fady ceskych obcanli dodnes. Napt. P. Fri¢

a kol. (2001, s. 26) uvadi: ,, Pojem dobrocinnost byl v ocich bézného obcana diskreditovan
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hlavné diky jeho silné ideologizaci a vazbé takového konani na kariérni postup. Pro vétsinu
obcanii se dobrovolna prace stala synonymem vnucované, neautentické aktivity, které se
pokouseli vyhnout, jak se jen dalo. “8 Urcitou vyjimku tvorili prevazné ekologicky zamétené
organizace jako Brontosaurus, Déti Zemé ¢i Svaz ochranct pfirody, jejichz aktivity nebyly

rezimem vice ovlivnény a fungovaly bez problém jak do roku 1989 tak i po ném.

Po roce 1989 dochazi k obnové demokratickych struktur a tim se pocina i nova éra
dobrovolnictvi v CR. Organizace a spolky, které fungovaly pied druhou svétovou valkou jako
Jundk, Sokol aj. navazaly na svou c¢innost. Vedle toho zacind prudky rozvoj nezavislych
sdruzeni v oblasti ekologie, lidskych prav, humanitarni ¢innosti, sportu, socidlni oblasti atd.,
které do svych Cinnosti stale Castéji zapojuji dobrovolniky, pficemzZ dle ToSnera a Sozanské
(2002) jde o tzv. komunitni model dobrovolnictvi. Ten je vyvojovée stars§i nez tzv. manazersky
model, ktery je realizovan spiSe v anglicky mluvicich zemich, kde se dobrovolnictvi diky
kontinudlnimu vyvoji stalo zalezitosti takika profesiondlni. Je vSak tieba zminit, ze i
komunitni model, ktery je zaloZen spiSe na dobrych vztazich urc¢ité komunity, na spole¢nych
cilech a na pratelském prostredi ve skupin¢ dobrovolnikd, se i u nas postupem c¢asu presouva
spiSe do modelu manazerského a to diky vzniku profesionalné vedenych dobrovolnickych
center, o nichz bude jest¢ zminka. V 90. letech dochazi k vyznamnym zménam v legislativé.
V roce 1990 byl Federalnim shroméazdénim pfijat zdkon ¢. 83/1990 Sb. o sdruZovani obcand.
Pozdéji byly piijaty 1 dalsi potfebné zékony, jako z.¢. 308/1991 Sb., o svobodé nabozenské
viry a postaveni cirkvi a nabozenskych spole€nosti, z. ¢. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych
spolecnostech, z. ¢. 227/1997 Sb. o nadacich a nadac¢nich fondech a novela obcanského

zakoniku hovoftici o zajmovych sdruzenich.

Na zacatku 21. stoleti iniciovala Organizace spojenych narodii (OSN), vyznamnou
podporu dobrovolnictvi na mezinarodni Grovni, a to diky rezoluci Valného shromazdéni OSN
&. 52/17 ze dne 18. ledna 1998, jejimz spoluautorem je i Ceské republika. Tou byl vyhlasen
rok 2001 Mezinarodnim rokem dobrovolnikd. Z této rezoluce vyplyva kromé& jiného ocenéni
vyznamu dobrovolnictvi pro rozvoj spolecnosti a vyzva pro €lenské staty OSN ke zlepSeni
pravnich a organizac¢nich podminek pro vykon dobrovolnické sluzby. Dobrovolnictvi je
Vv rezoluci chapano jako ,, integrdlni soucdst jakékoli strategie zamérené na omezeni chudoby,

udrzitelny rozvoj a socialni integraci, a zvlasté na prekonani socialni izolace a diskriminace “

8 FRIC, P., GOULLI, R. a kol. Neziskovy sektor v CR : vysledky mezindrodniho srovndvaciho projektu Johns
Hopkins University. 2001. s. 26.
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(¢. 52/17 z 20. listopadu 1997). Zprava o podpote dobrovolné ¢innosti obsahuje také vycet
ruznych ptinost dobrovolné sluzby véetné zavért prizkumu, podle n¢hoz se dobrovolnicka
¢innost vyrovna deviti milionim placenych pracovnich mist na plny uvazek a dosahuje
hodnoty 225 miliard USD. V navaznosti na Mezinarodni rok dobrovolnikti u nas v roce 2003
vstupuje v platnost Zakon o dobrovolnické sluzbé ¢. 198/2002 Sb. Za 10 let po té, co prob&hl
Mezinarodni rok dobrovolnikii je Radou ministrii Evropské unie vyhlaSen Evropsky rok
dobrovolnych ¢innosti na podporu aktivniho obcanstvi, zkracené Evropsky rok dobrovolnictvi
(déle jen "ERD"). Hlavnim poslanim ,,ERD*“ je podpora obcanského sektoru, zejména
dobrovolnych ¢innosti napfi¢ oblastmi, a to na celostatni, regionalni i mistni tirovni. Mezi
hlavni cile ,,ERD* patii:

1) usilovani o vytvofeni prostiedi pfiznivého pro dobrovolnictvi a tam, kde je tfeba, fesit

stavajici piekézky branici dobrovolnym ¢innostem;

2) umoznéni organizatorim dobrovolnych ¢innosti, aby zlepsili kvalitu svych ¢innosti, tedy

i dobrovolnickych;

3) ocenovani a uznavani dobrovolné Cinnosti ze strany tvirct politik, organizaci obCanské
spoleCnosti, vefejnych instituci a odvétvi formélniho a neformalniho vzdélavani

| zaméstnavateld;
4) zlepseni povédomi o hodnot& a vyznamu dobrovolnictvi.’

V CR doslo v ramci ,,ERD* k utvofeni celkem 11 tématickych skupin, jejich zastupci
pracuji ve svych organizacich a zafizenich S dobrovolniky. Ti se pak na pravidelnych
setkanich snazi utvofit ucelenou metodiku prace s dobrovolniky 1 co nejlépe propojit ¢innost
dobrovolnikil se zménou legislativy obanského zakoniku i novely Zdkona o dobrovolnické
sluzbé ¢. 198/2002 Sb. Dale se staraji o to, aby bylo dobrovolnictvi prezentovano vefejnosti a
dostalo se tak do povédomi lidem, ktefi o dobrovolnictvi maji napt. diky minulému reZimu
»pokroucené* predstavy ¢i o dobrovolnictvi moc nevi. A v nékterych skupinach se zabyvaji 1

vyzkumnou ¢innosti v oblasti dobrovolnictvi, coz se d&je napt. i ve skupiné¢ Dobrovolnictvi

%V textu bylo &erpano z téchto zdrojii: Fri¢, P. a kol.: Darcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice, NROS,
AGNES 2001; Tosner, J., Sozanska, O.: Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacich, Portal 2002;
Sebkova, 1.: Evropska dobrovolna sluzba o¢ima dobrovolniki, FF MU 2010;Kratka, K., Pernicova, H. a kol:
Historie a soucasnost dobrovolnictvi v Ceské republice, webovych stranek Ministerstva §kolstvi, mladeze a
télovychovy a Dobrovolnik.cz
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Vv socialnich sluzbach, jejiz ¢len jsem i ja. Jednotlivi zastupci se schazeji u ,,kulatych stolti*
Vv téchto tematickych skupinéch:

- Dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

- Dobrovolnictvi v socidlnich sluzbach

- Dobrovolnictvi v kultufe a multikultute

- Dobrovolnictvi ve sportu

- Dobrovolnictvi v praci s détmi a mladezi

- Dobrovolnictvi v ochran¢ zivotniho prostiedi

- Mezinarodni dobrovolnictvi a rozvojova spoluprace

- Dobrovolnictvi v mimotadnych a krizovych situacich
- Firemni dobrovolnictvi

- Komunitni dobrovolnictvi

- Dobrovolnictvi v cirkevnich a ndbozenskych organizacich.

il Q
A * -
e =

"*.,** b Y
—~—
Evropsky rok dobrovolnictvi 2011

Obrazek 1. — Logo Evropského roku dobrovolnictvi 2011
Zdroj: www.msmt.cz

Trend dobrovolnictvi vykazuje postupny nardst. Do dobrovolnickych ¢innosti se
zapojuje ¢im dal vétsi pocet lidi, pficemz je nutné si uvédomit, Ze zaroven roste také okruh
lidi a oblasti, které tuto formu pomoci potiebuji a potiebovat budou, protoze jak fekla Olga
Havlova , stit nemiiZe nikoho vzit za ruku ani se uprimné podivat do oci*“. Dle
Opaschowského (in Spousta et al., 1997, s. 16) ,,jesté nikdy nevyriistala generace s tolik
penézi, vzdelanim a blahobytem*. Autor dale uvadi, ze pokud ma c¢loveék v praci malou
moznost uplatiiovat své tviir¢i schopnosti, tim vice roste chut’ po mimopracovnim vzdélavani

a osobnim rozvoji, coZ mimo jiného vede i1 k tomu, Ze se kazdy 5. ob¢an ve svém volném case

angazuje v n¢jaké dobrovolné oblasti.
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3.3 Paralela historie pedagogiky volného ¢asu a dobrovolnictvi v Ceské
republice

Z vySe uvedenych faktl je zfejmé, ze vyvoj pedagogiky volného ¢asu a dobrovolnictvi
probihal v urcité paralele. Mlizeme sledovat, ze milniky v pedagogice volné¢ho Casu se vice
mén¢ kryji s milniky v dobrovolnictvi, pfi¢emz vnimam jako nejvyznamnéjs$i obdobi rozvoje
predevsim stoleti 19. V dané dob¢ doslo, jak jiz bylo zminéno, ke zménadm zivotniho stylu
lidi, a to diky védecko - technickému pokroku, industrializaci a zménam v pohledu na
vychovu i volny cCas lidi. VétSina spolkl a organizaci bylo vedeno nadsenci, lidmi, kteii se
mimo své zaméstnani snazili pfispét spoleCnosti riznymi kulturnimi, nau¢nymi nebo i
télovychovnymi ¢innostmi. Z mého pohledu se tedy jednalo o dobrovolniky, protoze za svou
snahu a aktivitu nedostavali penize a odménou jim vétSinou byla ,,pouze spokojenost™ ¢lenti
danych spolkli a organizaci. Tito lidé a organizace se snazili piisobit na spole¢nost a prosttedi,

Vv némz se prolinal svét vSech generaci.

Jako dal§i zdsadni spole¢ny milnik pro pedagogiku volného €asu i dobrovolnictvi
v Ceské republice vnimam vyvoj po druhé svétové vélce, kdy byla pedagogika volného asu
pln¢ v moci totalitniho rezimu a dobrovolnictvi bylo degradovano vyse zminénym zptsobem

Kk potfebam propagace ideologického smysleni komunistického rezimu.

Rehabilitace obou jevil nastala az po roce 1989, kdy se v Ceské republice navazovalo,

zvlasté v oblasti dobrovolnictvi, na vyvoj pied druhou svétovou valkou.
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4.  Dobrovolnictvi jako spolecensky jev

Paklize se v dané praci zabyvam dobrovolnictvim jako nastrojem pedagogiky volného
Casu, je dle mého nazoru nutné zminit i to, jak je dobrovolnictvi vnimano v souvislostech
spoleCnosti a spolecenskych jevii. Dobrovolnici se mohou realizovat v rtiznych oblastech
(ekologie a ochrana zivotniho prostfedi, humanitni ¢innost a ochrana lidskych prav, kultura a
ochrana pamatek aj.), coz vede k tomu, ze jejich ¢innost mtize ovlivnit mnoho lidi i
spoleCenskych procesti. V nasledujicich podkapitolach se proto budu snazit vystihnout postoje
ceské vetejnosti k dobrovolnictvi, myty, které o dobrovolnictvi panuji a které ovliviiuji
smysleni o dobrovolnictvi i ptehled statistickych udaji z vyznamnych studii o dobrovolnictvi,

které se odehraly v poslednich deseti letech vyvoje evropské 1 americké spolecnosti.

4.1 Postoje Ceské verejnosti k dobrovolnictvi

Jiz bylo vySe zminéno, Ze dobrovolnictvi je jev, ktery provazi spole¢nost uz po
tisicileti. Jak uvadi Fri¢ a PospiSilova (2010, s. 7) ,,jeho vyznam v riiznych dobdch kolisal,
nékdy bylo témer neviditelné a zcela na okraji zajmu mocnych, jindy byl zase dobrovolnicky
entuziasmus okdzale ocenovan a meél klicovy vyznam pro fungovani ¢i vzestup celé
spolecnosti. “*° Jak je na tom &eskd spolecnost s vnimanim dobrovolnictvi v sou¢asnosti a
jaky ma pro spolecnost vyznam, zjistoval zminény Pavol Fri¢ ve dvou vyznamnych studiich,
z nichz prvni uvefejnil v ramci publikace Darcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice,
kterd vznikla na zacéatku tretiho tisicileti a druh4 je soucasti publikace Vzorce a hodnoty
dobrovolnictvi v Ceské spole¢nosti na zacatku 21. stoleti, ktera vysla v roce 2010.

Podle vysledkli vyzkumu Pavola Fri¢e a kol. (2001, s. 68-70), se 70% dotazanych
domniva, ze by dobrovolniki nebylo zapotiebi, kdyby si stat plnil své povinnosti. Z dané
hodnoty je patrné, Ze se mnozi lidé opiraji z mého pohledu o utopistickou ideu, kdy by byl
stat a jeho predstavitelé schopni zajistit veSkerou pomoc a péci vSem potiebnym. Tomu vSak
dle vyse zminénych faktd nikdy nebylo a domnivam se, Ze ani nikdy nebude. Bylo by totiz
potieba, aby bylo vyrazné navysSeno personalni obsazeni organizaci, spolku i1 spolecnosti
starajicich se o potebné, s ¢imz by neskutecné vzrostly ekonomické néklady stath, které by za
par dni takového fungovani byly v bankrotu (vice o ekonomickém vyznamu dobrovolnictvi

nize). Tti Ctvrtiny (76%) dotazanych se shodly v ndzoru, Ze dobrovolnici mnoho nezmiizou a

W ERIC, P., POSPISILOVA, T. a kol. Vzorce a hodnoty dobrovolnictvi v ¢eské spolecnosti na zacatku 21. stoleti.
2010,s. 7.
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problémy meést a obci by mély feSit Gfady. VéEtSina respondenttd (52%) vidi budoucnost
dobrovolnictvi v ¢ernych barvach a nerozumi jeho roli v moderni spolecnosti. Ttetina
respondentl se priklonila k nazoru, ze lidé, kteti dobrovoln¢ néco dé€laji pro druhé, jsou
ostatnim k smichu.

S pozitivngj§im postojem obyvatel CR k dobrovolnictvi se podle Pavola Fri¢e a kol.
(2001, s. 69-70) mizeme setkat tam, kde souvisi s politickou sférou Zivota spole¢nosti. Autor
uvadi, ze se 70% spole¢nosti domnivd, Ze dobrovolnictvi umoziiuje lidem pulsobit
v demokratické spolecnosti a Ze nabizi néco jiného, neZ mohou zajistit placeni profesiondlové
(63%). Dalsim pozitivnim zjisténim je, ze z moralniho hlediska pfedstavuje dobrovolnictvi
Vv oc¢ich vétSiny respondentli piece jen jisty druh ctnosti.

I ptes vcelku negativni postoje Ceské vetejnosti k dobrovolnictvi je zfejmé, Ze
S nastupem obcanské spolecnosti si 1 zde dobrovolnictvi naslo své misto a lidi, ktefi chtéji
vénovat svij Cas, schopnosti a pé¢i druhym stale ptibyva. To vedlo, hlavné po roce 2000,
K nartistu organizaci, jez se zabyvaji vedenim dobrovolnikii na profesionalni tirovni. Jedna se
pfedev§im o sit' dobrovolnickych center, které maji zastitu piedevSim v Néarodnim
dobrovolnickém centru Hestia, 0. s.

Znov¢jsi studie Frice a Pospisilové zroku 2010 je patrno, ze pribyva tzv.
»znalostnich® dobrovolniktl, ktefi jsou kvalifikovanéjsi a kladnou vétsi diraz na naplnéni
svych ocekévani, dobrovolnikli participujicich na své ¢innosti a chodu organizace, pro niz
¢innost vykonavaji i napf. to, Ze se ,,zvétsuje role dobrovolnictvi jako tovdarny na komunitni
socialni kapital“, tzn., ze by lidé bez dobrovolnictvi ¢asto neméli potifebu ani piileZitost

poznat druhé.

Tabulka &. 1 — Poéty dobrovolnikii v CR V letech 2003 az 2007

2003 2004 2005 2006 2007
Pocet dobrovolniku | 686 339 | 494 272 | 838 947 | 890 571 | 1 215 363

Zdroj: CSU 2009 in Fri¢ (2010)
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4.2 Myty o dobrovolnictvi

I kdyz dochazi v soucasné dob¢ k rehabilitaci dobrovolnictvi jako jedné z obCanskych
ctnosti, zaroven plati, ze kolem dobrovolnictvi je dodnes opifedeno mnoho mytu a nepravd,
diky kterym je dodnes nékterymi lidmi dobrovolnictvi vnimano jako piezitek z dob minulych
¢1 ¢innost, kterou dé€laji jen ,,zvIastni* lidé. Tyto myty o dobrovolnictvi samoziejmé ovliviiuji
i ptisobeni dobrovolnikll v ramci aktivit pedagogiky volného Casu, a proto je mou snahou zde

hlavni myty zminit a vysvétlit, pro¢ tomu nejen z mého pohledu tak neni.

Mezi hlavni myty patii zv1asté toto:

a) Dobrovolnici jsou levna pracovni sila — tento mytus, nebo chceme-li alibismus,
prevlada tam, kde se snazi dobrovolniky vyuzivat pro jiné Cinnosti, nez které by
dobrovolnici méli dé€lat. Dobrovolnici nejsou v zadném piipadé lidé, ktefi by
Vv organizaci méli vykonavat ¢innosti, za néz by za jinych okolnosti byl nékdo placen.
Kazdy dobrovolnik ma mit jasné stanovenou c¢innost, coz by mélo byt i soucasti
smlouvy mezi nim a organizaci, v niz se dobrovolnik realizuje a toto by nemélo byt
poruSovano. Faktem zlstdva, Ze ekonomicky vyznam dobrovolnictvi je hojné
opomijen. ProtoZze nedochézi k transferu finan¢nich prostiedkd, neni dobrovolnicka
¢innost Casto zachycena v ucetnictvi organizace. Znat ocenéni dobrovolnické ¢innosti
je vsak jen ku prospéchu, protoze kalkulace ekonomické hodnoty dobrovolnické
¢innosti umoziluje nasledné napt. presvédcit tvlirce vetrejnych politik o ekonomickém
pfinosu dobrovolnictvi ¢1 dokédzat ucelnost dobrovolnické sluzby. Ocenovani
dobrovolnické sluzby se tak stava jednim z ukazatell, ktery je Casto diskutovan a
zacina byt uznavanou hodnotou v mnohych oborech, a¢ se neopira o realné probihajici
penézni transfery. Cesky statisticky ufad zvefejnil k 1. 7. 2008 verzi satelitniho G&tu
neziskovych organizaci, kterd obsahuje i tzv. imputovanou hodnotu dobrovolnické

¢innosti.
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Tabulka €. 2 - Ocen

2007 37 0 0 10521 10 558
Ocenéna dobrovolnicka
price (mil.K¢) 2006 28 0 0 5 846 5874
2005 19 0 0 7 126 7 145
2007 288 483 0 867 82937 006 | 83226 356
Pocet hodin
odpracovanych 2006 233 680 0 0 48 650 387 | 48 884 067
dobrovolniky
2005 168 872 0 300 62 819 667 | 62 988 839
2007 2778 0 84 1212501 1215 363
Pocet dobrovolniki 2006 901 0 0 871020 | 871921
2005 1071 0 49 838 947 840 067
Institucionarni sektor Rok S.11 S.12 S.13 S.15 CELKEM

http://apl.czso.cz/nufile/SUNI 2008.htm

11Pro rok 2006 hodnota medianu podle ISPV dosahovala 120,19 K¢/hod., oproti roku 2005 se zvysila o necelych

7 K&/hod.S.11 - Sektornefinan¢nich podniki; S.12 — Sektor finanénich instituci; S.13 — Sektor vladnich instituci;

S.15 — Sektor NISD.
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Pro dokresleni pfedstavy o vyc€islené hodnoté dobrovolnické cinnosti zde jeSté uvedu

vysledky studie Marie Govaart a kol. (2001, s. 235), ktefi v publikaci Celosvétové

dobrovolnictvi, shrnuji poznatky narodni studie z roku 1999 - Darcovstvi a dobrovolnictvi ve

Spojenych statech, kterd poukazuje i na ekonomicky piinos dobrovolnictvi. Zde uvadi, ze

56 % dospélych vénuje 19,9 miliard hodin, coz se d& vycislit 9 miliony plnych pracovnich

uvazkd, jejichz cena by byla 225 miliard americkych dolarg.

b) Dobrovolnictvi je obét’ — neni. Kazdy ¢lovek, ktery se rozhodne délat dobrovolnika,

by to v soucasnosti m¢l délat pouze ze svého svobodného rozhodnuti a presvédceni. |
j& mohu osobné ze svého kazdodenniho styku s dobrovolniky potvrdit, ze dobrovolnici
maji ze své aktivity radost. Vzdy, kdyz maji pftilezitost, vyjadiuji to, Ze jim jejich
dobrovolnickd ¢innost mnoho pfinasi a ze oni by naopak méli byt vdécni klientim, za
nimiz dochézi, at’ jsou to déti v détském domové ¢i seniofi, za zivotni vzpruhu, kterou
jim poskytuji. Dobrovolnictvi spojuje lidi, kteti by se za jinych okolnosti tieba viibec
nepotkali a pfinaSi mnoho novych zazitkl nejen dobrovolniktm, ale i jejich klientim.
Mezi dalsi ptinosy vykonu dobrovolnické sluzby patii z mého pohledu dale napf. i
zisk novych zkusenosti, rozvoj vlastnich dovednosti, novy pohled na svét, ziskani
smyslu svého zivota a naplnéni volného casu. Existuji také skupiny lidi, kterym
dobrovolnictvi pomahd meénit 1 vlastni postaveni ve spolecnosti, kdy se napf.
nezamé&stnani, socidlné slabs§i obcané i zdravotné postizeni opétné zapojuji do
spolecenského zivota, pficemZz pro vSechny dobrovolniky je pak urcité¢ ,,hnacim
motorem® pocit uziteCnosti. Ten, kdo dé&ld dobrovolnickou cinnost z diivodu
sebeobétovani at’ uz pro cokoli (pocit viny, podfizenosti aj.), vV této ¢innosti zpravidla
nevydrzi dlouho, nebot jeho nevhodnou motivaci bud’ odhali jiz koordinator
dobrovolnického programu pii zakladnim Skoleni, ¢i psycholog pii psychodiagnostice

nebo supervizi'?;

Dobrovolnictvi je zcela zadarmo — zcela bez finan¢nich ndkladi by méla byt
samotna dobrovolnickda ¢innost, coZ ovSem neznamenda, ze naklady na realizaci
dobrovolnické sluzby nejsou zadné. Tedy pokud se jednd o vefejné prospesné

dobrovolnictvi, uskute¢iiované formalnég, vétSinou pod néjakou zastfeSujici organizaci.

2 Dle Ceského institutu pro supervizi lze chapat dany pojem jako bezpetnou a obohacujici zkusenost pod
vedenim supervizora, kdy maji supervidovani moznost reflektovat své vlastni problémy a potieby, které se
tykaji jejich prace ¢i Cinnosti. Supervize mize byt zaméfena na prohloubeni prozivani, lepsi porozuméni dané
situaci, uvolnéni tvofivého mysleni, nachézeni novych feseni i na prevenci syndromu vyhoteni. (Cerpéno z:
http://www.supervize.eu/o-supervizi/co-je-supervize/ ).
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Jako cClovek, ktery se jiz patym rokem zabyva praci s dobrovolniky, a jejich
profesiondlnim vedenim dobfe vim, Ze naklady na realizaci dobrovolnickych
programil jsou znacné a stru¢né se pokusim vycislit zdkladni néklady, které vétSina
statnich 1 nestatnich organizaci pokryva z dotaci od donatori statnich, soukromych i
nadacnich:

e pojisténi proti trazu a Skod¢ pro kazdého dobrovolnika — pojisténi lze platit
pausaln¢ bez ohledu na pocet dobrovolnikii (Castka se pohybuje okolo
20 000K¢ za rok), nebo je pojisténi véazdno na jednotlivce, coz muze
v akreditovaném programu piedstavovat az 336 K¢ za rok;

e zajisténi supervizora pro dobrovolniky — chceme-li, aby se dobrovolnici béhem
své ¢innosti mohli vypovidat ze svych problému, reflektovat svoji ¢innost pred
nezaujatym clovékem nebo i predejit syndromu vyhofeni, je nezbytné, aby
méli moznost absolvovat supervizi. Tu by vzdy mél vést jen clovek
s dostate¢nou profesni kvalifikaci (psycholog ¢i absolvent kurzu pro
supervizory), ktery si svoji praci v dnesni dobé cenni vétSinou na 1000 K¢ za
hodinu 1 vice. V na$i organizaci mame obvykle dvé supervize za rok po
¢tyfech hodinéch a to pro dobrovolniky z jednoho dobrovolnického programu,
kterych realizujeme celkem 7. Za jednu supervizi o délce ¢tyt hodin zaplatime
v nas$i organizaci 3600K¢, a paklize tedy spocCitdm celkové nédklady za
supervize, dojdeme K ¢astce presahujici 50 000K¢;

e dile jsou ve vétSiné organizaci velké naklady na ostatni osobni naklady,
pfiCemz v naSi organizaci pracuji jenom ja na plny tivazek a vySe mého platu
nedosahuje ani zdaleka primémého platu v Ceské republice. Za rok
vynaloZime na platy v¢etné povinnych pojisténi a odvodi pies 500 000K¢;

e k vétsim polozkam se tfadi také najem kancelafe, ktery presahuje 70 000K¢ i
materidlni zajiSténi na aktivity dobrovolnikd s klienty jako naptf. Ctvrtky,
spolecenské hry, barvy na sklo, knihy, potfeby pro decoupage apod., na coz

vynalozime cca 40 000K¢ za rok

Takto bych mohla pokracovat dale, ale k dokresleni finan¢ni naro¢nosti profesionalné

vedeného dobrovolnictvi to myslim postaci dostatecné.;

d) Dobrovolnictvi je amatérismus — to neni pravda. Samoziejmé, Ze existuje mnoho
lidi, ktefi svoji dobrovolnickou aktivitu provadéji neformélné, bez Skoleni, smlouvy a
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jinych potiebnych nalezitosti. Ale paklize chceme, aby tato cinnost byla co
nejefektivnéjsi, méla by probihat dle mého nazoru pod profesiondlnim vedenim.
V dnesni dobé dosahlo dobrovolnictvi takového rozmachu, ktery zapficinil 1 vznik
nového oboru jako management dobrovolnictvi a seminaie o dobrovolnictvi a vedeni
dobrovolniki jsou dnes jiz béznou soucasti humanitné zaméetenych studijnich obort na
vysokych Skoldch. Dobie ptipraveny dobrovolnicky program mize zvysit vykonnost i
profesionalitu organizace a pii tom nic neubird na tvofivosti a spontaneité
dobrovolnikii. Kazdému fikame, Ze dobrovolnik je proskoleny laik, ktery se
samoziejm¢ nemusi orientovat napf. v socidlnim pravu, nebo 1ékatské véde apod., ale
mél by védét, jakou roli v organizaci bude zastdvat, jakd ma prava a povinnosti, co
muze s klientem délat ¢i na koho se obratit v pfipadé problému apod. Proto nejenom
Vv nas$i organizaci musi kazdy zijemce o dobrovolnictvi projit sled nasledujicich
¢innosti, aby se mohl stat pravoplatnym dobrovolnikem:

e Motivacni pohovor se ziajemci o dobrovolnickou ¢innost — probiha po
prvotnim kontaktu zajemce o dobrovolnickou cinnost s koordinatorkou
programu, o né¢z ma Clovek zajem. Cilem této faze je seznameni zdjemce
Sposlanim  programu, zékladnimi pravidly, casovou narocnosti a
zodpovédnosti, kterou na sebe bude v projektu brat, jakoz i s pfipadnymi
problémy a zisky, které mohou zucasti v programu vzniknout. Cilem
pohovoru je také seznameni s motivaci zajemce, s jeho zivotnimi hodnotami,

postoji, konicky apod.;

e Psychologické posouzeni vybranych uchazeci, véetné cilené psychologické
diagnostiky - cilem této faze je komplexni psychologické posouzeni zajemct
0 dobrovolnou ¢innost v dobrovolnickém programu, posouzeni jejich
osobnostnich rysii a psychosocidlni zralosti, ¢imz se minimalizuje moznost,

aby dobrovolnik mél na klienta negativni, pfipadné az patologicky vliv;

e Odborna priprava probihajici formou zikladniho vycviku dobrovolniki
programu. Vycvik je veden koordinatorkami dobrovolnickych programi a
jeho obsah se zaméfuje na vymezeni pojmt jako dobrovolnik, supervize atp.,
dale na vymezeni role dobrovolnika 1 ptedestieni zakladnich problémi
cilovych skupin dobrovolnickych programt. V ramci vycviku je také
dostate¢ny prostor pro néacvik socidlni komunikace v konkrétni situaci s
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klientem, uvad¢ji se priklady z praxe a zajemci o dobrovolnictvi se mohou pfi
interaktivni diskuzi ptat na vSe, co je zajima. Po zadkladnim vycviku mohou
dobrovolnici absolvovat rizné odborné piednasky napi. o psychohygien,
socialni komunikaci, pedagogice volného Casu aj. tématech, které¢ se dotykaji
socialni oblasti a mohou byt dobrovolnikiim prospé$né nejen pro piisobeni
vV daném programu.

S profesionaln¢ vedenym dobrovolnictvim samoziejmé také souvisi vzdélavani
samotnych pracovnikii v organizaci pracujici s dobrovolniky. Zde se mize jednat o
sebevzdélavani formou studia na vyssi ¢i vysoké skole, pripadné o kazdoro¢ni absolvovani
seminaft a kurzd, které jsou zaméfeny na samotné vedeni dobrovolnikii a jejich management,

na socialni komunikaci, time management, socialn¢ pedagogické aspekty volného Casu apod.

4.3 Homo voluntaris — ¢lovék dobrovolny

Paklize jsem vySe uvedla rizné definice dobrovolnika véetné vymezeni daného pojmu
vV platném zakon& Ceské republiky &. 198/2002 Sb., je myslim na misté se blize zajimat i o to,
kdo ve skutecnosti dobrovolnickou ¢innost déla u nas i ve svété. To ndm nasledné napovi i to,
jak travi svij volny cCas lidé riiznych generaci, v jakém odvétvi lidského Zivota se realizuji a o
jaké ¢innosti maji v rdmci volného Casu nejveétsi zajem.

Ve svété 1 u nds se jiz délalo mnoho vyzkumi, které se zabyvaly tim, kdo vlastné
vykonéava dobrovolnickou ¢innost a nutno podotknout, ze zavéry studii se riizni. Dle mého

nazoru je ruznorodost vysledkli vdzana i na to, co si lidé pod pojmem dobrovolnik piedstavi a

jak je chapan jednotlivymi staty i jejich legislativou.

?

Obrizek €. 2 — Kdo je dobrovolnik?
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4.3.1 Obraz dobrovolnika v Ceské republice

V Ceské republice byl jeden z vyzkumu realizovan napf. organizaci NROS (Nadace

rozvoje ob¢anské spolecnosti, jehoz vysledek ukézal, ze primérny dobrovolnik vypada takto:

21 let stara
rsokoskolsky vzdéla
ena, kterad je hodné

Mgivni. Nebo ne?

Obrazek 3. — Primérny dobrovolnik

Sice je to velice zkresleny pramér, ale dle vyzkumu NROS mezi dobrovolniky
skute¢né prevladaji Zeny s vys$Sim vzdélanim a obecné se 79% vysokoskolsky vzdélanych lidi
realizuje v dobrovolnické Cinnosti, zatimco jen 47% je to u lidi s niz§im vzdélanim, kde
prevazuji studenti a diichodci. Dle daného vyzkumu je vétSina dobrovolnikd hodné aktivnich
a svij volny cas travi aktivné a smysluplné

Dle vyzkumu Frice (2001, s. 105) jsou dobrovolniky pfedevSim studenti stfenich a
vysokych Skol, na druhém misté se umistily Zeny mezi 50 az 60 lety, pfi¢emZ se obé skupiny
veénuji dobrovolnictvi pfevazné v socidlni oblasti.

Dle udajéi mezinarodni studie Dobrovolnictvi a uast v jednani™® (2004, s. 64-65) se
dobrovolnictvi v Ceské republice vénuje piiblizng 5 000 lidi. Zaroven viak autofi podotykaji,
ze mnoho lidi provadi dobrovolnické aktivity bez jakychkoli zdznamd, tedy neformalné, ¢imz

se celkovy pocet dobrovolnikit mohl vyrazné snizit.

13Volunteel’ing and Participation on the Agenda, kterou provedlo holandské narodni dobrovolnické centrum
CIVIQ k piilezitosti tfidenni dobrovolnické konference Eurofestation 2004.
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V roce 2007 mélo Ministerstvo vnitra CR™ k dispozici poget 10000 aktivnich
dobrovolnikti, které deklarovaly akreditované organizace a ktefi se podileli na vetejné
prospeésné Cinnosti. To samé ministerstvo také uvedlo, ze se jedna nejCastéji o studenty mezi
16 az 30 lety, nezaméstnané¢ osoby ve véku mezi 40 az 58 lety. Tieti nejvetsi skupinou
dobrovolniktl v Ceské republice jsou seniofi. Nejvétsi zajem maji Gesti dobrovolnici o praci
ve zdravotné socialni sféte, dale pak pfi praci s détmi a mladezi a nasleduje sféra vzdélavani.
Podle ,,oddobrovolnic¢enych hodin‘“ zaujimaji prvni misto dobrovolnici z fad nezaméstnanych,
ktefi vénuji dobrovolnické ¢innosti 20 a vice hodin tydné. Studenti a seniofi se dobrovolnictvi

vénuji od 3 do 6 hodin tydné.

4.3.1.1 Obraz dobrovolnika v Dobrovolnickém centru Kladno, o. s.

V Dobrovolnickém centru Kladno, o. s., kde se zabyvame profesionalnim vedenim
dobrovolnikii, je toho ¢asu do nasich dobrovolnickych programti zapojeno 90 dobrovolniki,
pficemz ztoho je jen 5 muzi. Podle databaze dobrovolnikli je ziejmé, Ze jsou v nasi
organizaci ,,typickym dobrovolnikem* zeny od 15 do 60 let se stfedoskolskym vzdélanim.

Dobrovolnikli v seniorském véku, brano od 61 let vyse je 6 a jsou to jen Zeny.

Zastoupeni miZi a Zen coby dobrovolnikii vDCK, o. s.

5; 6%

O Zzeny

B muz

85; 94%

Graf ¢. 1 - Zastoupeni muzii a Zen coby dobrovolnikii DCK, o. s.

14Zdroj: Gjuricova, J., Dobrovolnictvi neni amatérismus - vyvoj legislativni upravy dobrovolnictvi v zahranici a
v CR. 2007.
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Stupei vzdélani u dobrovolniku DCK; o. s.

0; 0%

30; 33%

O zakladni
B stiedni

O vyssi a vysokoskolské vzdélani

60; 67%

Graf ¢. 2 — Stupeii vzdélani u dobrovolnika DCK, o. s.

Zdroj Grafii ¢. 1 a 2: Databaze dobrovolnikit v Dobrovolnickém centru Kladno, o. s.

4.3.2 Obraz dobrovolnika ve statech Evropské unie

Autofi studie Dobrovolnictvi a Gcast v jednani (2004, s. 14-15) uvadéji, ze kvili
jednotlivym jazykovym odliSnostem neexistuje shodna definice dobrovolnictvi. V ramci stati
Evropské unie, ve kterych existuje formalni definice dobrovolnictvi, se jednotlivé definice
shoduji na tom, zZe dobrovolnickd ¢innost je nepovinnd, neplacend aktivita a je vykondvand
pro blaho druhych. Ostatni charakteristiky se vSak jiz vyrazné odliSuji jako napt.: Italie klade
daraz na prvek spontaneity; Anglie, Irsko nebo Rakousko pak dodavaji, ze dobrovolnictvi
nesmi byt provadéno bezprostfedné pro rodinu, pfi¢emz naopak ve Slovinsku je hlavnim
specifikem dobrovolnické ¢innosti prave aktivita pro rodinu. Na zakladé riznorodosti definice
dobrovolnictvi v zemich EU autofi nizozemské studie také uvadi, ze je t¢Zké porovnavat
statistiky poétu lidi, ktefi se dobrovolnictvi vénuji. Nékteré zemé& (napf. Kypr, Ceské
republika, Dansko, Recko, Madarsko, Lucembursko, Portugalsko, Slovinsko) nemayji
se zjiStovanim a monitoringem dobrovolnictvi takové zkuSenosti jako staty severozapadniho
regionu EU. Velice Casto se jedna o netplné procentni vyjadieni, které zahrnuje napt. pouze
mladez, vénujici se dobrovolnictvi. Naopak ucelené statistiky tykajici se véku dobrovolniki
podaly: Rakousko, Belgie, Dansko, Madarsko, Spojené¢ Krélovstvi, Francie, Irsko,

Lucembursko a Nizozemi, a proto jim bude vénovana nasledujici ¢ast této kapitoly.

Belgie
Dobrovolnickym aktivitam se v Belgii vénuje zhruba 1/5 obyvatel, coz je asi 1,5

milionu obcantll. Nejpocetnéjsi skupinou ve vldmské i francouzské komunité€ jsou lidé mezi 35
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az 44 lety, dale 45 az 54 a mladi lidé mezi 18 a 24 lety. Belgicti dobrovolnici se zapojuji do
ruznych aktivit, ale zajem maji pfedevsim o socidlni sektor. (Dobrovolnictvi a Gcast v jednani,

2004, s. 48-50)

Dansko

Dobrovolnictvi se v Déansku vénuje vice jak tfetina obyvatel. Nejvice se
dobrovolnictvi vénuji lidé ve vékovém rozmezi 30-49 let, druhou vékovou kategorii jsou
dobrovolnici ve véku 50-65 let. NejcCastéji vyhledavanymi aktivitami jsou sportovni,
umeélecké a kulturni akce, na druhém misté€ jsou ve stfedu z4jmu dobrovolnikd zdravotnické a

socialni organizace. (Dobrovolnictvi a Gcast v jednani, 2004, s. 72-74)

Francie

Odhaduje se, ze ve Francii se dobrovolnickym aktivitim vénuje 12 miliond lidi. Na
rozdil od jinych statd EU se nejc¢astéji dobrovolnici vénuji sportu, volno¢asovym aktivitdm a
kultufe. Socialni aktivity jsou na ¢tvrté pozici a zdravotnické na 8. pozici v Zebficku nejcastéji
provadénych dobrovolnickych ¢innosti. Informace o v€kové struktute dobrovolnikl pochazeji
zlet 1994-2002, kdy narodni dobrovolnické centrum registrovalo piedev$im vékovou
kategorii mezi 26 az 55 lety, druhou nejpocetnéjsi skupinou byli lidé od 56 let vyse a treti
skupinou byla mladez od 18 do 25 let. Dobrovolniky ziskavaji organizace z fad ptatel a
rodinnych piislusnikii, kontaktli v zaméstnani a nabozenskych seskupeni. (Dobrovolnictvi a

ucast v jednani, 2004, s. 93-95)

Irsko

V Irsku se dobrovolnictvi vénuje kazdy tfeti obcan (33,3 procent) a podle statistik
Volunteering England™ se jedna spise o sestupnou tendenci. V roce 1992 se dobrovolnictvi
vénovalo 38,9 procent populace. Nejpocetnéjsi skupina dobrovolnikd se rekrutuje z tad
obCanii mezi 50 az 59 lety, dale pak 40 az 49 lety. Také v Irsku se 1idé k dobrovolnictvi
dostavaji predevsim skrze své rodinné piisluSniky a pratele, na druhém misté je vSak na rozdil
od zminovanych stati EU prezentacni material organizace a na tfetim misté jsou naboZenské

spolky. (Dobrovolnictvi a Gi¢ast v jednani, 2004, s. 124-126)

*Volunteering England je narodni organizace zastie$ujici dobrovolnické aktivity ve Spojeném Kréalovstvi a
Irsku.
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Lucembursko

Na zaklad¢ dat sociologické analyzy autofi uvadéji, ze v Lucembursku je kolem 130
000 dobrovolniki, coz znamena, ze dobrovolnictvi se vénuje piiblizn¢ kazdy tfeti obCan statu.
Nejpocetnéjsi skupinu dobrovolnikl tvoii mladi lidé mezi 19 az 24 lety, druhou skupinou jsou
lidé mezi 55 az 64 roky. Dobrovolnici se nejvice realizuji v oblasti sportovni, kulturni a

zdravotné socialni oblasti. (Dobrovolnictvi a G¢ast v jednani, 2004, s. 148-150)

Madarsko

V Madarsku se dlouhodobému nebo pravidelnému dobrovolnictvi vénuje 5%
populace a predpoklada se, ze az tfetina madarské populace se vénuje prilezitostnému
dobrovolnictvi. Nej€astéji jsou dobrovolniky lidé mezi 25 az 35 lety, na druhém misté pak 18
az 25 leti a treti misto zaujimaji mladi lidé do 18 let. Dobrovolnici se nejvice uplatiiuji v
nabozenskych aktivitach, nasledovanych zdravotni a socidlni péci, dale pak sportovnimi

udalostmi. (Dobrovolnictvi a Gi¢ast v jednani, 2004, s. 116-118)

Holandsko

V Holandsku se vénuje né¢jaké formé dobrovolnictvi 4,5 miliont lidi, coZ znamena
kazdy ctvrty obcan. Na zakladé 1daji Narodniho dobrovolnického centra jsou
nejvyhleddavanéjSimi dobrovolnickymi aktivitami v Holandsku sportovni akce, nasleduji
aktivity v nabozenskych spolcich a zdravotni a socialni sféfe. (Dobrovolnictvi a tcast

V jednani, 2004, s. 160-163)

Rakousko

Rakouské zdznamy, tykajici se dobrovolnictvi, uvadéji, Ze 51 procent populace (starsi
15 let) vykonédva néjakou dobrovolnickou ¢innost. Nejpocetnéjsi skupinou dobrovolniki jsou
mladi lidé ve veéku 20 az 24 let, dale pak lidé mezi 30 az 39 lety nésledovani vékovou
skupinou dobrovolnikii mezi 40 az 49 lety. Z hlediska aktivit, které dobrovolnici vykonavaji,
je nejcastéji zdjem o pomoc na uzemi komunity, sousedstvi. Nejméné dobrovolniki je pak v
oblasti podpory zivotniho prostiedi nebo péci a o zvifata. (Dobrovolnictvi a Gcast v jednani,

2004, s. 40-42)

Spojené Krdalovstvi

Z vyzkumu realizovaného roku 1997 je zfejmé, ze 48 procent populace, tedy cca 22

miliont lidi starSich 18 let jsou aktivnimi dobrovolniky. Nej€astéji se jednd o osoby ve véku
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45 az 55 let, dale pak nésleduje vékova kategorie 35 az 45 let. Obecné se da fici, zZe seniofi
(65 a vice let) jsou zainteresovani v dobrovolnictvi vice nez mladi lidé (18 az 25 let).
Nejcastéji se dobrovolnici vénuji sportovnim aktivitam, dale pak komunitnim aktivitdm a jako
treti nejCastéji zminovana dobrovolnicka ¢innost je vzdélavani déti.

Severni Irsko — Podle vyzkumné zpravy (Dobrovolnictvi v severnim Irsku) z roku
2001 se dobrovolnictvi vénuje 448 000 irskych obcant starsich 18-ti let. Vice nez 61 procent
vSech dobrovolniki se dobrovolnictvi vénuje alespoii jednou v meésici. Nejpocetnéjsi
skupinou dobrovolnika (28 procent) jsou lidé mezi 35 az 49 lety, druhou nejpocetnéjsi
skupinou (23 procent) jsou lidé mezi 50 az 65 lety, nasledovani skupinou mladych lidi mezi
16 az 24 lety (18 procent). Dobrovolnici v Severnim Irsku se nejcastéji uplatituji v zdravotni a
socialni péci, sportovnich a ndbozenskych aktivitdch. Stejné jako v predeslych statech se
dobrovolnici nej€astéji rekrutuji z fady ptatel a rodiny, druhym nej€astéj$im zdrojem jsou pak
cirkve.

Skotsko — Ve Skotsku se dobrovolnictvi vénuje 38 procent dospélych, coz je 1,5
milionu obyvatel starSich 16 let. Nejpocetn&jsi skupinou dobrovolnikti jsou mladi lidé ve véku
18 az 25 let, dale pak dospéli mezi 45 az 55 lety. (Dobrovolnictvi a Gcast v jednani, 2004, s.
208-218)

4.3.3 Obraz dobrovolnika v USA a Kanadé

V USA tvoii dobrovolnictvi pfirozenou soucdst Zivota, a to nejen v organizacich
sdruzenych kolem urcitého typu ¢innosti — skautingu, sportovnich klubti nebo charity, ale také
ve formé pomoci obCanské komunité. Americti dobrovolnici se také hojné zapojuji do
humanitarnich programl organizovanych mezinarodnimi organizacemi. Prizkumy ukazuji, Ze
v USA se dnes na dobrovolné ¢innosti podili 20 % populace. Z toho je 43 % osob starSich 75
let, coz svéd¢i o velké oblibé seniorti v dobrovolnickych c¢innostech. VétSina z téchto
dobrovolniki, tj. 24% se vénuje Cinnostem v piimé péci o klienty, dale 16% se vénuje shanéni
penéznich 1 materidlovych prosttedkl pro organizaci, tzv. fundraisingu a 10,5% se vénuje
sluzbam v poradenstvi. V Kanad¢ se pohybuje pocet lidi praktikujicich dobrovolnictvi okolo

25% z celkové populace. (in Grantis, 2002, s. 2)

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze napfic staty Evropy i USA je v kazdé vékové kategorii

nekolik set, mnohdy 1 tisice lidi, kteti svlij volny €as vénuji druhym, skrze svlij volny Cas
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vyplituji volny ¢as druhych a pro volny ¢as maji mnoho invence a kreativity. Nelze tedy
s urCitosti vymezit typicky obraz dobrovolnika, coz je z mého pohledu dobte. Rovnéz motivy
k vykonu dobrovolnické ¢innosti mohou byt a jsou ruzné, ale i ty se mizeme snazit vymezit
do urcitych kategorii, o ¢emZ pojednam vice nize. Socidlni stranka véci, at’ jiz ve smyslu

»pomoci‘ i ,,pro spolecnost™ je pfi tom nezanedbatelna

4.4  Motivy k vykonu dobrovolnické ¢innosti

Dfive, ale 1 v dnesni dobé je u vétsiny volnocasovych aktivit kladen diiraz na to, zda
jsou smysluplné a ¢loveék pii nich dokaze svij volny Cas travit aktivné. Pfi¢emz je zaroven
zadouci, aby se ¢lovek vibec naucil travit volny €as a naplnit tak své sny, piedstavy, ale i
motivy svého chovani. At jiz délame ve svém volném case cokoli, stejné, jako u vSeho

k tomu mame urcitou motivaci, a obvykle kazdy z nas vi, co je cilem danych aktivit.

Motivy k dobrovolnické ¢innosti mohou byt riizné a autofi se je snazi tiidit podle
ruznych kriterii napt. takto;
Fri¢ (2001) dle své studie uvadi, ze existuji tfi zdkladni kategorie motivii pro dobrovolnickou
¢innost:
a) orientace na pomoc
b) orientace na problém

C) orientace na zisk

ad a) pro tyto dobrovolniky je motivaci k vykonu dobrovolnické Cinnosti touha pomadhat,
presvédceni ¢i nabozenstvi a vira, rovnéz jako pocit ,,dluhu® vic¢i druhym. Potieba pomahat
patii mezi hlavni moralni divody k zapojeni se do dobrovolnické c¢innosti. ,,Dluh® vici
ostatnim muZeme pocitovat tehdy, pokud ndm také né€kdo nezi§tné¢ pomohl, nebo jsme
nékomu nepomohli dostatecné a zpétné si to uvédomujeme. Rovnéz vétSina nabozenstvi ma

jako své hlavni poslani pomoc druhym a je tedy nasnadé, ze se lidé véfici Casto stavaji

dobrovolniky;

ad b) dobrovolnici orientovani na problém se zajimaji o feSeni konkrétni véci a dobrovolnicka

¢innost je jim k tomu jakymsi prostfedkem v feseni;
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ad c¢) kdyz je k vykonu dobrovolnické ¢innosti hlavni motivaci zisk, maji dobrovolnici za cil
obvykle osobni prospéch, ktery miize byt napt. v ziskani praxe, kontaktd, zkusenosti a to jak
na stran€ dobrovolnika, tak i na strané klienta.

Jinou kategorizaci nabizi autofi Anheier a Salamon (2001), jejichz déleni je nasledujici:

a) motivace altruismu - zahrnujici solidaritu s chudymi, soucit s lidmi v nouzi,
identifikaci s trpicimi a dodavani nadéje a distojnosti lidem V tézkych zivotnich
situacich;

b) motivace instrumentalni - je touha po novych zkuSenostech a dovednostech,
smysluplném vyuziti volného Casu, poznavani a potkdvani lidi a pocit osobniho
uspokojent;

€) motivace povinnosti - plyne z moralnich a nabozenskych postoji, povinnosti vici
spoleCenstvi, splaceni zavazku, dluhu, a politického ptfesvédceni o nutnosti byt

hybatelem zmén.

Dle Tosnera a Sozanské (2002) mtizeme klasifikovat motivaci dobrovolnictvi takto:

a) recipro¢ni motivace - dobrovolnictvi je chapano jako ,,davam, abych dostal®, spojeni
dobra pro jiné a vlastniho prospéchu, a to pfevazné¢ novych zkuSenosti, vztahi a
moznost uplatnit své dovednosti. Tento pragmaticky ptistup k dobrovolnictvi je patny

u 37% ptevazné mladych lidi do 30 let, s jednoznacné ateistickym svétonazorem;

b) nerozvinuta motivace - zde jsou dulezité jednotlivé prvky, jako divéra v organizaci,
presvédceni o smysluplnosti vykonavané prace a pocit, Ze pomaham S§itit dobrou
myslenku prostfednictvim své dobrovolné prace. Jedna se o 23% dobrovolnikil z fad

vysokos§kolaki a sttedni generace mezi 46 az 60 let véku;

€) konvenéni ¢i normativni motivace - hlavni vliv na rozhodovani maji moralni normy
vrodiné a okoli. Roli hraje nabozenské ptesvédceni a obdiv ptikladi dobrodini
nejbliz§iho okoli. Tato motivace je dominantni u 41 % ceskych dobrovolnikl a je

Castéj$i u starSi generace nad 60 let a veticich.

(Cerpano z: Tosner, Sozanska 2002, Fri¢ 2001)

Ne vzdy je vSak motivace k vykonu dobrovolnické ¢innosti vhodna. Mezi motivy

nevhodné a pro klienta Casto 1 nebezpecné fadime dle Tosnera a Sozanské (2002) hlavné
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soucit s klientem, ktery ho degraduje, dobroCinnost z povinnosti, touhu po uznani, pocit
nenahraditelnosti, nedostatek sebetcty ¢i touha manipulovat s druhymi, ale i bohuzel touha po
ukojeni svych sexualnich potieb, kdy se napt. pedofil stane dobrovolnikem ve volnocasovych

zafizenich ¢i programech pro déti, které pak mtize sexualné obtézovat.

V motivaci dobrovolnikl je patrné, ze v dne$ni dobé hlavné u mladych lidi prevladaji
motivy, které jsou spojeny s n¢jakym ziskem, oproti motiviim, které vyplivaji z Cisté touhy
pomoci. I kdyz na stranu druhou miZzeme fici, Ze i Cista touha pomahat piinasi lidem zisk (viz
vyse). S motivy zajemct o dobrovolnictvi by se mélo pracovat, a domnivam se, Ze i pracuje
vétSina profesionalné vedenych dobrovolnickych center, jejichz pracovnici zjistuji motivy
daného zdjemce o dobrovolnictvi riiznymi metodami, od pohovort az po psychodiagnostiku a
pfipadné nevhodné motivy se snazi nalézt uz na pocatku dobrovolnické sluzby daného

¢lovéka.
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5.  Dobrovolnictvi jako nastroj pedagogiky volného casu

Osobn¢ se domnivam, ze dobrovolnictvi je vyznamnym néstrojem pro uskute¢iiovani
¢innosti spadajicich do oblasti pedagogiky volného cCasu. Na tomto mist¢ bych chtéla
predesttit teoretickou stranku dobrovolnictvi ve spojeni se pedagogikou volného ¢asu, tj. jak
je pojimano dobrovolnictvi v odbornych publikacich o pedagogice volného ¢asu a volném
Case, 1 jak je zakotveno v legislative, ale také stranku praktickou, s uvedenim, dle mého
vyznamnych dobrovolnickych programt, které maji vyrazny volnocasovy socialné
pedagogicky charakter.

Z mé¢ praxe s dobrovolniky a jejich klienty vim, ze je dobrovolnictvi vyznamny Cinitel
v realizaci Cinnosti ve volném case déti i dospélych a casto je vnimano i 1épe, nez
profesiondlné vedené aktivity. To je dano tim, Ze dobrovolnici nepiisobi jako autorita, tedy
»Zjevnd autorita®, kterou je tfeba bezmezné poslouchat i tim, Ze vétSina z nich tuto ¢innost
déla opravdu pro radost svoji i svéfenych klienti. Na dobrovolnictvi je krasné, ze se do né¢ho
mohou zapojit vSechny veékové skupiny a navzijem spolu kooperovat, vzdélavat se i

vychovavat.

5.1 Studie publikaci o pedagogice volného ¢asu z hlediska vztahu
k dobrovolnictvi

Mym  zamérem  Vvtéto  podkapitole bylo  zjistit, jak se  pojem
dobrovolnictvi/dobrovolnik odrazi v odbornych publikacich o volném case, pedagogice
volného cCasu, a jak je tedy dobrovolnictvi samotnymi autory vnimano. Bohuzel musim
konstatovat, Ze dobrovolnictvi je v danych publikacich stidle hodné opomijené téma, které by

si dle mého zaslouZilo vétsi prostor 1 zajem autort.

Nejcastéji se v danych publikacich objevuje pojem ,,dobrovelny pracovnik* a to
napt. v publikaci Pedagogika volného ¢asu (2002), kde autofi tento pojem uvadi napt. na str.
155, kdy uvadi, ze: ,,(...) jako dalsi soucdst celého systému vznikly typy dobrovolnych a
profesionalnich pracovniku volného casu (...)." Vzhledem k potrebnosti se pocty
profesionalnich i dobrovolnych pracovnikii této oblasti trvale zvySovaly a vyrazné se
prosadila profesionalizace, jez vsak podil dobrovolné prace nerusila.(...) V Ceské republice

bylo v roce 1991 v domech déti a mladeze 2300 pracovnikii stalych, 9100 externich a 5000
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dobrovolnych; kromé toho ve sdruzeni deti a mladeze pracovaly dalsi tisice dobrovolnych

vedoucich. “

V reakci na toto slovni spojeni jsem si chtéla ovéfit, jak je pojem prace vniman a
definovan, a zda je tedy dané pojeti spravné. Prvni dokument, kde jsem hledala definici
pojmu prace, byl Zakonik prace. K mému piekvapeni jsem vSak samotnou definici prace
Vv daném zakon¢ nenasla, proto jsem se obratila na jiné zdroje. Tedy napt. dle Kosco (1971, s.
34-37) muzeme na praci pohlizet z riznych hledisek: antropogenetického a historického,
ekonomického, z hlediska fyziky (mechaniky), biologicko-fyziologického, sociologického,
psychologického a dalSich. Napt. z ekonomického hlediska je praci chapana tcelna lidska
¢innost, ve které ¢loveék pro uspokojovani svych materidlnich, socidlnich a duchovnich potieb
a potieb jinych lidi dokéze vytvaret a ménit pfedméty, podminky zivota nebo jiné hodnoty.
Sociologicky pohled praci rozumi skupinovou instituci, urcity systém délby pracovnich
aktivit, do kterych se ¢lovék dobrovolné nebo z donuceni zaclenuje. Psychologické definice
prace hovofi, Ze v ni jde o specifické formy zietézenych a motivovanych cinnosti, konani,
které ovliviiuje urcity cil, bezprosttedni nebo perspektivni spolecensko-ekonomické, kulturné-

poznavaci a etické cile. (Zdroj: http://www.vychova-vzdelavani.cz/svet-prace/)

Papez Jan Pavel II. v encyklice Laborem Exercens — O lidské praci (1981) pojednava
o praci takto: ,, Svou praci si ma clovék vydeélavat na svij kazdodenni chléb®®. Praci mad také
prispivat k neustalému rozvoji védy a techniky, a zvlasté k ustavicnému vzestupu kulturni a
mravni urovné spolecnosti, ve které Zije jako clen bratrského spolecenstvi. Slovem "prace"
pak se mini kazda cinnost konana clovekem, bez ohledu na jeji rdz a na okolnosti. To
znamenad, ze timto jménem oznacujeme kazdou cinnost ¢loveka, kterda miize ¢i musi byt uznana
za prdci v celéem bohatstvi riiznych cinnosti, jakych je clovek schopen a k jakym je uzpiisoben
svou povahou a svou lidskou prirozenosti. Clovék je stvoren podle Boziho obrazu a Bohu
podobny™" uprostied viditelného vesmiru. Je ustanoven, aby si podmanil zemi®® a tim je od
samého pocatku povolan k praci. Pravé prace je jednou ze znamek, které odlisuji cloveka od
ostatnich tvorii, nebot jejich cinnosti spojené s udrzovanim zivota nelze nazvat praci. Jenom
clovek je ji totiz schopen a jenom cloveék ji vykonava, a praci soucasné vyplnuje svij pozemsky
zZivot. Tak tedy prace nese v sobé zvlastni znamku cloveka a lidstvi, znamku osoby piisobici ve

spolecenstvi osob — a tato znamka je jeji vnitini kvalifikace a zaklad jeji povahy.

8 Srov. 7 128,2; srov. téZ Gn 3,17; P¥ 10,22; Ex 1,8-14; Jer 22,13
1 Srov. Gn 1,26
8 Srov. Gn 1,28
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A& ve vySe zminénych charakteristikdch prace neni tento pojem spojovan se ziskem
financi, je z mého pohledu pojem ,, dobrovolny pracovnik “ nespravny a zavadéjici, a to 1 kdyz
je hojné uzivan i lidmi, ktefi se dobrovolnictvim zabyvaji profesionaln¢. V souvislosti
s dobrovolnictvim se 1 ve své praxi snazim spojeni pojmu dobrovolnik a prdace vyhybat,
protoze vSem dobrovolnikiim fikdm, ze nejsou pracovnici zatizeni, do néhoz dochazi, ani nasi
pracovnici, nybrz opravdu jen dobrovolnici, kteti se fidi jinymi pravidly nez lidé, jez jsou

V pracovné pravnim vztahu.

V publikacich o volném case, jako i v knize Pedagogika volného Casu (2002) si mize
Ctenat Casto precist pojem ,,jini ¢i ostatni dospéli ve volném case* stejné jako na str. 33. ¢i
39. dané knihy. Tam autofi uvadi toto: ,, Vychovnd zarizeni si nekladou za ukol odpoutavat
deti od rodin. Naopak se snazi o navdzani neformalnich a ucinnych forem spoluprdce, véetné
zapojovani rodicu i jinych dospélych do cinnosti deti ve volném case.* Dale pak na str. 39
toto: ,,(...) zapojovani rodicu a ostatnich dospélych do cinnosti deti a mladeze, i vytvareni
nabidky pro spolecné aktivity “. Paklize si dovolim byt optimistickd, mizeme piedpokladat, ze

se pod danymi pojmy skryje i dobrovolnik.

Velice smutné mi dale ptijde zjisténi, Ze se pojmy dobrovolnik ¢i dobrovolnictvi
neobjevuji pofddné ani v publikaci Pedagogické ovliviiovani volného casu (2008), kde se
autofi napt. v podkapitole Kdo se ucastni a kdo zde plisobi? Dé&ti, mladez a dospéli (str. 34 —
36) o dobrovolnicich viibec nezminuji, a¢ ctenafi predkladaji obsahly vycet vSech
pracovnik volného casu, organizator, vedouci, viidce ¢i vychovatel aZ po ty nové a Z mého
pohledu nékdy 1 velice krkolomné pojmy jako facilitator, formateur, multiplikator, stimulator,
arbitr, emocionalni satisfaktor, integratoraj.

V téze publikaci je pojem dobrovolnost spojovan ptredevSim s pojmem zdjmovost
(napt. str. 42), kde autoti uvadi nasleduvjici: ,, (...) Dalsi zakladni motivaci je zainteresovanost
a jednani ve prospéch druhych lidi (...). Zdjmovost je zalozena na dobrovolnosti.
Predpoklada pluralitu obsahii a cest smérujicich krozvoji cloveka a jeho prostredi a
podnécuje mnohotvarnost a promeénlivost individualni, skupinové i generacni volby a

soucasné umoznuje, aby se ucastnik jiz od détstvi ucil tyto moznosti vyuzivat. *
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5.2 Legislativni zakotveni dobrovolnikii v organizacich realizujici
socialné pedagogické aktivity v ramci volného ¢asu

Jak zminuje napt. Hofbauer (2002) ¢i Hajek (2008), patii mezi hlavni Cinitele
volnocasovych aktivit tato zafizeni: Skolni druzina, Skolni klub, stfedisko volného casu,
nestatni neziskové organizace 1 obec. Z hlediska legislativniho zakotveni dobrovolniki

v danych zafizenich je na tom z mého pohledu nejlépe nestatni neziskova organizace (dale

NNO).

K NNO uvadi Hajek (2008, s. 150) toto: ,, Nestatni neziskové organizace pracujici
S detmi a mladezi predstavuji kromé skol a Skolskych zarizeni dulezity prvek ve vytvareni
zadouci nabidky pro aktivni vyuziti volného casu deéti a mladeze. Svou cinnosti vyznamnou
mérou doplnuji a obohacuji vychovné-vzdeéldavaci cinnost skol, Skolskych zarizeni a rodin.
Umoznuji deétem a mladezi rozvijet prirozenym zpusobem jejich schopnosti, dovednosti a
talent a pFipravuji je na budouci Zivot.“** K tomu bych jen doplnila, Ze stejnou funkci mohou
plnit i u dospélych.
Legislativni zakotveni dobrovolnikl v téchto organizacich najdeme zejména v danych
zakonech:

e Zakon ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zdkonu (zakon o
dobrovolnické sluzb¢) — jak jiz bylo vySe zminéno, upravuje dany zédkon pomeéry
Z hlediska cinnosti dobrovolnikii pouze v akreditovaném rezimu dobrovolnickych
programil pod spravou Ministerstva vnitra CR. Neni ho tedy moZno brat jako obecny
zakon o dobrovolnické sluzbé v CR, coz by se viak diky pfipravované novele mélo
zmeénit (o procesu novelizace dan¢ho zédkona jsem se zmifiovala jiz vyse);

e Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale
jen,,zdkon o socidlnich sluzbach*) — patii mezi nov¢jsi zédkony a upravuje pravni
zalezitosti v zafizenich poskytujicich socialni sluzby. Dle Urbancové a Urbance
(2008) je ptisobeni dobrovolnikti v socialnich sluzbach osetfeno takto: ,,V socidlnich
sluzbach dle zdakona o socialnich sluzbach mohou piisobit jak dobrovolnici v
akreditovaném rezZimu dle zakona o dobrovolnické sluzbe, tak dobrovolnici mimo
puisobnost zakona o dobrovolnické sluzbe. Ohledné dobrovolnikii dle zdkona o

dobrovolnické sluzbé je toto opravméni v zakoné o socialnich sluzbach vyslovné

¥ HAJEK, B., HOFBAUER, B., PAVKOVA, J. Pedagogické ovliviiovini volného ¢asu. Soucasné trendy. 2008,
s. 150.
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zakotveno (§ 115 odst. 2), ve vztahu k ostatnim dobrovolnikiim to lze dovodit ze
standardu kvality ¢. 9 (dle prilohy ¢. 2 provadeci vyhlasky k zdkonu o socialnich
sluzbach). Oba typy dobrovolnikit maji spolecné to, Ze nevykondvaji c¢innost v oblasti
socialnich sluzeb v pracovné pravnim pomeéru. «20,

e 83/1990 Sb. Zékon o sdruzovani obCanii — ten patii mezi nejzakladnéjsi zédkony, na
jehoz zakladé vznikaji a ptsobi ob¢anska sdruzeni po celé republice, tedy i ta, v nichz
se angazuji dobrovolnici.

e (.248/1995 Sh. 0 obecné prospésnych spole¢nostech a o zméné a doplnéni nékterych

zdkoni — tento zékon upravuje moznost vzniku a puasobeni obecné prospésnych

spolecnosti, v nichz se dobrovolnici mohou také angazovat;

Pravni uprava pusobeni dobrovolnikii ve Skolskych zafizenich, tj. Skolnich druzin,
Klubti a stfedisek volného Casu se odrazi zejména ve vyhlasce ¢. 74/2005 o zajmovém
vzdélavani k zakonu ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zadkladnim, stfednim vy$$im odborném a
jiném vzdé&lavani (kolsky zakon). V dané vyhlasce se v Casti 1, § 1 Uastnik zdjmového
vzdélavani pravi, ze: ,, Uéastm’ky zajmového vzdeéldavani jsou deti, Zaci a studenti; ucastniky
mohou byt také pedagogicti pracovnici, zakonni zdstupci nezletilych ucastnikii, popripadé
dalsi fyzické osoby. Termin ,,dalsi fyzické osoby* je pomérn¢ Siroky a Ize si tedy pod nim
predstavit i dobrovolnika, i kdyz v dalsi specifikaci 1ze nalézt obdobny pojem jen v Casti 2, §
5 Ucastnici ¢innosti stfediska, odstavce 1, kde se mizeme doéist, Ze: ,, Cinnost stiediska je
urcena pro deti, zaky, studenty, pedagogické pracovniky, popripadé dalsi osoby, a to beg
ohledu na misto jejich trvalého pobytu nebo jiné podminky. “Je ziejmé, ze problematika
pisobeni dobrovolnikd ve Skolskych zatizenich bohuzel neni jasné vymezena a bylo by
dobré, aby doslo Vv noveliza¢nich procesech k hlubsimu propojeni zdkona o dobrovolnické

sluzb¢ a Skolského zakona, potazmo vyhlasky 74.

2O(Vlerpémo z: Urbancova, Urbanec. Pravni analyza problematiky prace s détmi a mladezi se zaméfenim na tyto
oblasti:

e dobrovolnictvi

e multikulturalita

e integrace osob se zdravotnim postizenim v oblasti zdjmového a neformalniho

vzdélavani

e informovanost a participace

¢ volnogasové aktivity

¢ podpora talentovanych déti a mladeze

o dalsi vzdélavani pedagogickych a nepedagogickych pracovniki Zavére¢na zprava z vyzkumu 2008, s. 17-18

44



Co se tyce obci, ty maji dle Hofbauera (2002) ve vytvareni zadoucich volnocasovych
aktivit nezastupitelnou roli. Tém zékon ¢.359/1999 Sb., o socialn¢ — pravni ochrané déti
uklada vytvaret predpoklady pro kulturni, sportovni, jinou zdjmovou a vzdélavaci Cinnost
deéti, veetné déti, jejich zdravy vyvoj je ohrozen. Maji sledovat vyuzivani volného casu,
nabizet programy pro jeho vyuziti se zfetelem k zajmim ditéte a spolupracovat s dalSimi

subjekty, které se staraji o volny ¢as spole¢nosti.

Mezi dalsi zakony souvisejici s dobrovolnictvim, které se prolinaji vice ¢i méné do

vSech ptedchozich oblasti, miizeme zatadit dle Urbancové, Urbance (2008) napf. tyto:

Zakon €. 357/1992 Sb., o dani dédické, dani darovaci a dani z pievodu nemovitosti
Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z ptijmi, ve znéni pozdé&jSich ptedpisit

Zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdeéjsich predpist
Zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisi

Zakon €. 251/2005, Sb., o inspekci prace, ve znéni pozd¢jsich piedpist

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozd¢jsich predpisit

5.3  Socialné pedagogické aktivity dobrovolnikii

Dle vyse uvedenych faktd je ziejmé, Ze se dobrovolnici ucastni mnoha ¢innosti, pfi
kterych jsou v kontaktu s lidmi riznych vékovych skupin, pochazejicich z rizného prostiedi a
majicich rozliéné Zivotni osudy (viz Ptiloha €. IT). Dobrovolnictvi umoznuje lidem, kteti by se
za jinych podminek nesetkali, utvofit blizky vztah, ktery casto doplituje odbornou zdravotni a
socialni péci odborniki ¢i supluje vztahy a emoc¢ni podporu, kterd klientim dobrovolniki
schazi.

Dobrovolnici jsou z odborného pohledu ,,jen* vySkoleni laici, kteti vSak dle mého
mohou vyznamnym zpiisobem ovlivnit zivot klientd i samotnou kvalitu jejich zivota. D4 se
fici, Ze dobrovolnici nendsilnym zpiisobem naplituji klasické vychovné metody spadajici i do
pedagogiky volného ¢asu, jako je vysvétlovani, ptikladu, cviceni apod. To vSe ve své Cinnosti
dobrovolnici délaji, 1 kdyZ samoziejmé cetnost danych cinnosti ¢i jejich vzajemné
propojovani zavisi na klientovi, s nimz se schazi, na prostfedi z n€hoz pochdzi a v némz zije
nyni. Kazdy dobrovolnik, jenZ se realizuje v programech pro lidi, musi pocitat, Ze na n¢ho
bude mit klient mnohdy rizné poZadavky, bude mu svétovat soukromé véci ze svého Zivota,

nebo napf. hledat cestu ,,jak dal“. Ve vsech téchto, i jinych ptipadech, by mél dobrovolnik
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umét reagovat, piipadné védet, na koho se obratit o radu. Urcitym zplsobem tedy klienta
vychovava a vzdélava, coz vSak muze platit i naopak, kdy klient vzdélava, vychova a nékdy i
kultivuje dobrovolnika. VSechny ¢innosti, které spolu dobrovolnik s klientem provadi, musi
spadat do napln¢ dobrovolnického programu a musi vychazet z jejich vzajemné dohody.
Dopad téchto ¢innosti na rozvoj klienta, zejména na zvladnuti zivotnich situaci, je dle
mého soudu znaény a ve vétSiné piipadt pozitivni. Za svoji profesni kariéru v oblasti
profesionalniho vedeni dobrovolnictvi, jsem se setkala vétSinou s kladnym ohlasem na
dobrovolnickou ¢innost jak ze strany klientti, tak ze strany personalu i rodinnych pfislusnikti a
Vv fad€ neposledni i ze strany samotnych dobrovolnikii. V Dobrovolnickém centru Kladno, o.
s. realizujeme toho ¢asu 7 dobrovolnickych programt pro klienty riznych vékovych skupin,
pochazejici z rizného prostiedi. Nize se pokusim vymezit z mého pohledu nejvyznamné;jsi a
konkrétni dopady pisobeni dobrovolnikil na dan¢ klienty:
e Dobrovolnici u détskych klientd v Détském domové Kladno — program
,»DeEtsky tsmeév*:

o Déti mohou diky dobrovolnikovi zazit individualni vztah s dospélym
Clovékem:;

o Déti maji moZnost zazit to, co b&zné v zafizeni nemohou, jako napf.
jizdu vlakem, nav$tévu supermarketu, navstévu loutkového
predstaveni, navstévu bazénu;

o Déti mohou poznat 1 jiné socidlni a emocni vazby diky tomu, Ze
dobrovolnik, pokud si zafidi tzv. hostitelskou péci, mize brat svétené
dit¢ k sobé domi. Tam se dité setkdvd i s ostatnimi Cleny rodiny,
poznavd vzijemné rodinné vztahy, muze se potkat s domdacim

zvitatkem, které v Gistavni pé¢i nema.

e Dobrovolnici u détskych klientli v programu ,,Pét P a ,,Dobrovolnici pro
rodiny s détmi‘:
o Déti mohou diky dobrovolnikovi zazit pratelsky vztah, kdy je
dobrovolnik bere takové, jaké jsou;
o Dé&ti maji moZnost travit volny ¢as aktivné a kreativn¢;
o Déti pfi schiizkach s dobrovolnikem poznédvaji i jiné prostfedi nez

Vv kterém ziji, poznaji nové lidi, véci, maji nové zazitky;
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o

Déti ze socio - kulturné a jinak znevyhodnéného prostiedi, i déti se
zdravotnim postizenim jsou diky dobrovolnikovi integrovani do

bézného prostiedi.

[3

e Dobrovolnici u seniortt v programu ,,Senior, ,,Terénni dobrovolnictvi® a

,Dobrovolnici v Masarykoveé nemocnici‘:

(@]

(@]

Dobrovolnici podporuji aktivni zivot klientd 1 v seniorském véku,
Dobrovolnici umoznuji klientovi kontakt s zivotem mimo zatizeni ¢i
domov, v némz klient Zije;

Dobrovolnici vyznamnym zplsobem piispivaji k socialni rehabilitaci
jedinct, ktefi diky svému véku tfeba jiz nemaji tolik pfilezitosti
potkavat se s ostatnimi lidmi;

Dobrovolnici umoziiuji klientovi mezigeneracni vyménu ndazord,

ptedstav, ale i vzajemnou pomoc.

e Dobrovolnici realizujici se u klientli se svym psem v programu ,,Pes kamarad*:

o

Dobrovolnik umoziuje klientim diky svému specialné vycvi¢enému
psovi zazit vztah se zvifetem, ktery klientovi Casto schazi;

Dobrovolnik a jeho pes pomahaji klientovi v celkové bio - psycho -
socidlni rehabilitaci 1 zvySeni pohody klienta;

Pes mtize byt pro klienta prostiedek, pro zlepSeni komunikace
s ostatnimi lidmi. Kontakt se zvifetem muze v klientovi zmirnit agresi,
stesk, obavy, odmitani péce;

Dobrovolnik i pes berou klienta bez predsudkii. Pro toho klienta, ktery

si pfili§ nerozumi s lidmi je nejlepSim spolecnikem zvite.

Obecné se domnivam, Ze dobrovolnici vyznamnym zplsobem pfispivaji ke zkvalitnéni

zivota klientdl, protoZe vétSina z nich umi naslouchat senioriim, pomoci détem z détského

domova poznat i pro nas bézny svét, jako jizdu hromadnymi dopravnimi prostiedky.

Dobrovolnici umi brat klienta takovy, jaky je ¢i mu umoznit byt integrovan do bézné

spole¢nosti... Nutno podotknout, Ze pomoc a podporu maji ve vztahu klient — dobrovolnik

nejen klienti, ale 1 dobrovolnici, coZ bych dolozila citaci nasi dobrovolnice programu Pé¢t P,
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kterd mi jednoho dne tekla: ,,Jd se domnivam, Ze Anicce toho moc nedavam. To ona mé svym
zpiisobem vzdélavd, vychovava a moc mi davd. Je iizasnd a pratelstvi s ni mé napliuje. “**

K tomu, aby mélo dobrovolnictvi pro klienta i dobrovolnika pozitivni dopad a vztah
mezi nimi byl dobry, je zapotfebi nejen urCité harmonie mezi nimi, ale také podpora rodiny

klienta i dobrovolnika ¢i personalu pecujiciho o klienta.

5.3.1 Vztah dobrovolnika a klienta

Vztah dobrovolnika a klienta je rozli¢ny, zavisly na raznych faktorech jako je vék
klienta, prostfedi, v némz se dobrovolnik a klient schazi a z néhoz pochazi, spolecenské
postaveni dobrovolnika i klienta, ale i toho, zda ma klient rodinu ¢i nikoli. Obecné vnimam
jako zasadni tyto vztahové vlastnosti:

Dobrovolnik a Kklient jsou si rovni — dobrovolnik/klient se nesmi na
klienta/dobrovolnika jakkoli povySovat a druhého ponizovat;

Dobrovolnik nemtze klientovi vnucovat své nazory, postoje a presvédceni, rovnéz
klient nemuize to samé dé€lat dobrovolnikovi;

Dobrovolnik a klient do vztahu vstupuji ze svého svobodného rozhodnuti a vztah
muze byt kdykoli ukoncen;

Klient nesmi po dobrovolnikovi zadat aktivity, které nespadaji do ¢innosti a naplné
daného dobrovolnického programu (napi. uklizeni, peCovatelska ¢innost, hlidani déti apod.).
Dobrovolnik nesmi zneuZzivat vztahu s klientem (napt. pro vyzkum, pro ziskéni financnich 1

jinych odmeén).

Jak jsem zminila vySe, v utvafeni vztahu klienta s dobrovolnikem hraje vyznamnou
roli mnoho aspektil, ale z mého pohledu vnimam jako zasadni to, zda ma klient rodinu ¢i
nikoli 1 to, jestli zije v Gstavnim prostfedi ¢i doma. Dand skutec¢nost ovliviiuje 1 to, jak miize
dobrovolnik na klienta a klient na dobrovolnika plisobit, coZ se nasledn¢ odrazi v socialné
pedagogickych aktivitach dobrovolnikt s klientem. Nasim dobrovolnikiim se vzdy snazime

predestfit uskali toho, jak muze byt jejich ¢innost vniméana ze strany rodinnych pfislusniki

21 . 14 £1.x iy . . oM Yo ¥ o1: ¥ r , ‘o
Jméno nezletilé mentdln¢ postizené klientky bylo zdmémé zménéno kvili ochrané osobnich udaja.

Dobrovolnice, Antonie Chrastecka, ktera tato slova pronesla, vystudovala pfi ,,dobrovolniceni dvé vysoké skoly
Vv bakalaiské etapé a nyni pokra¢uje v navazujicim magisterském studiu. Je drzitelkou narodni ceny Kiesadlo pro
sttedoCesky kraj za rok 2010, jez se ud€luje nejlepsim dobrovolnikiim.
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klient pfipadné persondlu v zafizeni, kde je klient umistén, a pfipravit je na to, ze ne vzdy

bude dobrovolnik vniman kladné. Nize se pokusim pfedestfit mnou nejcastéji pozorované

predstavy o dobrovolnické ¢innosti, které vedou k naslednému vymezeni role dobrovolnika

V socidlnim prostiedi klienta a jeho vnimani okolim klienta.

Tabulka €. 3 — Diivody, pro¢ je dobrovolnictvi ze strany rodiny klienta prijimano

kladné ¢i zaporné

RODINA KLIENTA

PRO DOBROVOLNIKA

PROTI DOBROVOLNIKOVI

Dobrovolnik pomiiZe v pé¢i o rodinného

prislusnika.

Dobrovolnik pozna vztahy v rodiné, tzn.,
Ze zatne poznavat soukromi klienta i jeho
blizkych, coZ nemusi byt rodiné klienta

prijemné.

Dobrovolnik zkvalitni zivot rodinného
prislusnika hlavné v socialné emo¢ni

oblasti.

Dobrovolnik bude navazaného vztahu

zneuZivat k jinym ucelim.

Dobrovolnik muzZe dochazet za klientem

tehdy, pokud rodina nemuze.

Dobrovolnik ,,vy$achuje“ rodinné
prislusniky z péce, klient bude v moci

dobrovolnika.

Dobrovolnik ma nadhled, neni ovlivnén

rodinnymi vztahy, minulosti.

Dobrovolnik neni odbornik, miize

rodinnému prislus$nikovi ublizit.

Vztah klienta a dobrovolnika miiZze vyznamnym zplsobem ovlivnit nejen rodina klienta,

ale 1 rodina samotného dobrovolnika. Z vlastni
je dilezita i v oblasti dobrovolnictvi, tedy ¢inno
rozhodnuti kazdého z nas. Nepochopeni dané

V dnesni dob¢ délat néco pro druhé zadarmo je

zkuSenosti mohu potvrdit, Ze podpora rodiny
sti, ktera by méla byt zalozena na svobodném
¢innosti, nepochopeni toho, ze ¢lovék chce

pro dobrovolnika vétSinou jednim z hlavnich

divodi, proc¢ svoji €¢innost v dobrovolnickém programu ukon¢i.
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Tabulka ¢. 4 — Diivody, pro¢€ je dobrovolnictvi ze strany personalu starajiciho se o

klienta prijimano kladné ¢i zaporné

PERSONAL STARAJICI SE O KLIENTA

PRO DOBROVOLNIKA

PROTI DOBROVOLNIKOVI

Dobrovolnik vhodné doplni odbornou

péci.

Dobrovolnik je v zarizeni pro to, aby

kontroloval praci personalu.

Dobrovolnik umozni klientovi kontakt
S okolnim prostiedim. S novymi lidmi,
myslenkami, pohledy na klientovy

problémy.

Dobrovolnik klientovi zprostiedkuje
kontakt s okolim, ktery neni schopen
personal ohlidat, tudiZ neni pro personal

Zadouci.

Dobrovolnik umozni klientovi travit

volny ¢as smysluplné a kvalitné.

Dobrovolnik popudi klienta proti
personalu, protoZe ten neni schopen tyto

¢innosti klientovi sam poskytnout.

Dobrovolnik pomiiZe klientovi

zkvalitnit prostiedi, v némz Zije.

Dobrovolnik svym optimismem ¢asto
klienta nadchne, ale prostiedi (véetné
socialniho), v némz se s klientem realizuje
je z pohledu personalu vyhovujici,

nepotiebné zmény.

5.4 Volnocasové programy pro urcitym zpiusobem znevyhodnéné déti a

mladez se
pedagogickym aspektem

zapojenim dobrovolniki

vCR svyznamnym socialné

Jako vyznamné dobrovolnické programy, které se zaméfuji pfevazné na prevenci

socidln¢ patologickych jevil, ale kter¢ zarovenl maji za cil plsobit 1 na zlepSeni socidlniho
prostiedi ditéte ve spolupraci srodinou, ale i pedagogy ¢i socialnimi pracovniky C¢i
V neposledni fadé nauceni se, jak travit volny c¢as, vnimam program KOMPAS, LATA a

program P&t P.

Program KOMPAS vznikl z myslenky feditelky dobrovolnického centra v Usti nad
Labem, Mgr. Lenky Cerné, ktera teoretické podklady k vzniku daného programu opiela o
dobrovolnicky program P.E.AK, ktery je realizovany v Kanad€. Postupem casu byla

k programu vytvofena metodika, kterou chrani i ochranna znamka, program ma své vlastni
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logo i finan¢ni zazemi. Samotny nazev programu je odvozen ze spojeni pocate¢nich pismen
slov KOMunikace, PArtnerstvi a Spoluprace a v CR je nyni realizovan v dobrovolnickém
centru v Usti nad Labem, Narodnim dobrovolnickém centru Hestia, o. s. a Dobrovolnickém
centru Totem o. s. v Plzni.

Naplni programu je pravidelné setkavani 2 dospélych, vyskolenych dobrovolniki,
ktefi se vénuji skupince Sesti déti ze socio- kulturné znevyhodnéného prostiedi. Skupinka se
schazi pravidelné 1x tydné na 2 az 3 hodiny, po dobu nejméné péti mesicu. Napli setkani
vychazi ze zajma a potieb déti a mohou to byt hry, vylety aj., ale vSechny aktivity maji
sméfovat k ziskdvani socidlnich dovednosti. Mezi hlavni cilové skupiny programu patii
rodiny s détmi od 7 do 15 let, jez maji urCité znevyhodnéni, jako napf. naruSené komunikacni
schopnosti, kulturni a etnické znevyhodnéni, neprospivéani ve Skole, poruchu ADHD, ¢i déti
se zdravotnim postizenim aj. Hlavnim cilem programu je aktivni a hodnotné traveni volného
Zasu a ziskani socialnich dovednosti. (Cerpano z:
http://www.dcul.cz/stranky/programy_kompas.htm a
http://www.dcul.cz/pdf/Publikace KOMPAS 2007.pdf)

Dobrovolnicky program LATA (Laskavéd alternativa trestanych adolescentll) je
realizovan od poloviny 90. let 20. stoleti obéanskym sdruzenim LATA, o. s. z Prahy. Dle
Matouska a Matulové (1996) je program vénovany mladistvym pachateliim, kteti nespéachali
zavaznou trestnou Cinnost, jeZ diky programu ziskaji v dospélém dobrovolnikovi kamarada.
S nim pak mohou travit volny ¢as podle vzajemné dohody a poznavat tak hodnotu pratelstvi a
moznosti, jak se realizovat nejen ve volném case. Dnesni pojeti programu, se dle webovych
stranek organizace rozsifilo a jeho nazev byl zménén z LATY na program ,,Ve dvou se to 1épe
tahne“. Zde se také miZeme docist, Ze je ,,(...) program urcen pro mladé lidi mezi 13 a 26

s

lety Zijici v Praze nebo jejim blizkém okoli, kteri aktualné citi potiz v nekteré z téchto oblasti:

e vztahy (obtizné navazovani vztahii s vrstevniky, dospélymi autoritami, problémy
S navazovanim zdravych partnerskych vztahii, obtizna orientace
Vv mezilidskych vztazich)

e rodina (merespektovani autority rodicii, vychovné problémy, utéky z domova,
specificke probléemy déti Zijicich v neuplnych rodinach)

e zaclenéni do spolecnosti (nedostatek vhodnych volnocasovych aktivit a rizikové
traveni volného casu, nezodpovédny pristup ke vzdélani, nizkda motivace Kk jeho

dokonceni, zaskolactvi, Sikana, experimentovani s ndvykovymi ldatkami, clenstvi v
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rizikovych skupindch s extrémistickym nebo rasistickym zamérenim, nendvaznost na
komunitu, vandalstvi)

e hledani identity (hledani svého mista na svéte, probléemy s viastnim sebehodnocenim
apod.) “%?

Program dle mého nazoru nejlépe charakterizuje véta, kterou pracovnici LATY, o. s.
uvadi na webovych strankach a jejiz znéni je: ,, Vérime, Ze kazdy v dospivani potiebuje
nékoho, kdo jej prijimda takového, jaky je. “Nutno podotknout, Ze cilem programu je pomoc
nejen klientovi samotnému, ale i jeho roding, které se organizace snazi poskytnout komplexni

podporu a péci.

Program Pét P je myslim jednim z nejvyznamnéjSich socialn€ preventivnich programi
se zapojenim dobrovolnikli vibec. Protoze jsem dany program od roku 2007
v Dobrovolnickém centru Kladno, o. s. vedla a je mi tudiz velice blizky, rozhodla jsem se mu
vénovat samostatnou kapitolu, kde se pokusim zachytit teoretické podklady programu, jeho

historii, své praktické zkuSenosti a poznatky s realizaci dané¢ho programu.

22 Citovéno z webovych stranek: http://www.lata.cz/komu-pomahame/. Citace z 4. 10. 2011.
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6.  Priklad dobré praxe socialné pedagogického pusobeni
dobrovolnikii — program Pét P

Jako piiklad toho, jak mtze fungovat dobrovolnictvi jako nastroj pedagogiky volného
casu, uvedu program Pét P, ktery poklddam za velice dobry volnoCasovy program se

zapojenim dobrovolniki, jez ma silny socialné pedagogicky aspekt.

6.1 Strucna historie a souc¢asnost programu Pét P

Program P&t P (POMOC, PRATELSTVI, PODPORA, PREVENCE, PECE) vznikl
v CR jako upraveny model programu Big brother, Big sister z USA, kde na zagatku minulého
stoleti, konkrétné v roce 1902, skupina Zen, tzv. Big Sisters zacala pomahat divkam, které se
diky konfliktim se zakonem dostaly pied soud. Pozdg&ji doslo k rozsifeni programu o dalsi
skupiny déti opa¢ného pohlavi, kterym pomahali tzv. Big Brothers. Tyto programy postupné
ziskavaly v USA mnoho ptiznivci. V roce 1977 vznikla asociace Big Brothers Big Sisters

International, ale v tu dobu existovalo jiz na 500 pobocek (Tosner, Sozanska, 2006).

QOTHERS BIG ¢/,
e B2nt, 4 -E s-rf,p_‘r

"Wreggarrontt

Obrazek €. 4 - Logo Big Brothers Big Sisters International
Zdroj: Asociace Pét P v CR

Program byl brzy rozsifen do dalSich zemi svéta, pficemZ jeho nazev se meéni dle
potieb a jazykovych zvyklosti dané zemé. Dnes funguje v 35 zemich svéta, ale existuje pouze
13 pobocek registrovanych jako ¢lenové Big Brothers Big Sisters International, ktefi spliiuji
Standardy praxe Big Brothers Big Sisters International vytvoiené v roce 2007. Ceska
republika certifikat o splnéni Standardd také vlastni, ale bohuzel se zastupclim Asociace P&t P
nedafi, aby doslo u zvefejnénych dat k néprave.

(http://www.bbsi.orq).
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Tabulka €. 5 - Registrovani ¢lenové Big Brothers Big Sisters International

Zemé Sidlo
Australia Flemington
Bermuda Bermuda
Bulgaria Plovdiv

Canada Burlinghton, Ontario
Germany Ludwigshafen
Ireland Westside, Galway
Israel Jerusalem
Netherlands Rotterdam
New Zealand Nelson
Poland Warszava
Russia Moscow
South Afrika Cape Town
United States Philadelphia

Zdroj: http://www.bbbsi.org

V Ceské republice se program zadal realizovat v roce 1996, a to hlavng diky
organizaci Open Society Fund, ktera po¢atky programu v CR finanéné podporovala (vice in
Tosner, Sozanska, 2006). Program poté prevzalo obcanské sdruzeni Hestia, 0. S., které jej
zacalo realizovat jako svij pilotni projekt (Jakubcova, 2008).

V roce 2001 vznikla v Ceské republice Asociace Pét P v CR, kterd funguje jako
servisni a kontaktni organizace pro dobrovolnicka centra, kterd jiz program realizuji, ale také

pro ta, ktera by s programem chtéla za¢it (Cerna a kol., 2004).

Big Brothers Big Sisters - Pét P

Obrazek ¢&. 5 - Logo asociace Pét P v Ceské republice

Zdroj: http://www.petp.cz
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V soucasné dobé funguje program v celkem 17 méstech v Ceské republice (Tabulka ¢.
4) a realizuji jej zejména nestatni neziskové organizace (nejcastéji obcanska sdruzeni), pfi

kterych funguji dobrovolnicka centra.

Tabulka &. 6 - Clenové Asociace Pét P v CR —srpen 2011

Kraj Mésto Organizace
Praha Praha Hestia, 0. s.
Stredocesky Kladno Dobrovolnické centrum Kladno, o.S.
Dobfis Itytaky, o. s.
Ustecky Usti nad Labem Dobrovolnické centrum, o.s.
Kadan Radka, 0. s.
Litoméfice Nad¢je, o. s.
Olomoucky Olomouc P-centrum
Moravskoslezsky Opava - Katefinky ELIM OPAVA, o.s.
Zlinsky Uherské Hradisté Oblastni charita
Kromeériz Dobrovolnické centrum SPEKTRUM, o. s.
Zlin SVP DOMEK
Vsetin Dobrovolnické centrum Adorea
Vysocina Trebic STRED
Noveé Mésto na Moravé Sdruzeni Nové Mésto na Moraveé
Jihocesky Ceské Budgjovice Zdravotn¢ socialni fakulta JihoCeské univerzity
Pisek Arkéda - socidln€ psychologické centrum, o. s.
Plzensky Plzen Obcanské sdruzeni Totem
Pardubicky neni Zadny €len
Liberecky neni zadny ¢len
Kréalovehradecky neni Zadny ¢len
Jihomoravsky neni Zadny ¢len
Karlovarsky neni zadny ¢len

Zdroj: http://www.petp.cz

6.2 Napli programu Pét P

Program Pét P je volnocasovy socidlné preventivni program pro déti od 6 do 15 let. Je
postaveny na ptatelském vztahu mezi ditétem a dospélym dobrovolnikem. Program svym
klientim, poskytuje sluzby pomoci dobrovolniki starSich 18let, ktefi prochazeji intenzivnim
vycvikem, a pod odbornym dohledem koordinatora a supervizorti projektu spolupracuji vzdy
individuélné s jednim ditétem a vystupuji tak jako ,,star$i bratfi a sestry*“. Dvojice dobrovolnik

— dité se schazi cca jednou az dvakrat tydn€ na 2 az 3 hodiny a travi spole¢né volny Cas
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aktivitou, kterd je bavi — vylety do pfirody, navstéva kina, kulturni akce, sport atd. Vytvaii se

tak dlouhodoby kamaradsky vztah, ktery je pro dé€ti i dobrovolniky velkym piinosem.

6.2.1 Cilové skupiny programu Pét P

Cilovymi skupinami programu P&t P jsou déti od 6 do 15 let a jejich rodiny, které
pochézi ze socialné, ekonomicky, kulturné i jinak znevyhodnéného prostiedi, které¢ maji urcity
handicap, déti a jejich rodiny v krizové situaci, které jsou ohrozeny socidlni segregaci a
socialné patologickymi jevy. Tedy napf.:

- zdravotné postizené dité

- dit¢, které pochazi z odlisné kulturni a etnické spole¢nosti

- dité a jeho rodina, kterd prochdzi krizovou situaci (ndrocny rozvod rodicl, Gmrti
rodice ¢i jiného rodinného ptislusnika aj.)

- dité, které bylo obéti psychického ¢i fyzického nasili, Sikany

- dit&, které je samotatfské, neumi si samo najit kamarady

- dité&, které je hyperaktivni, ve Skole neprospivajici

- dité, které ma za sebou ,,drobnou trestnou ¢innost* (kradeze, zaskolactvi, Sikanu)

- dité, které pochazi ze socialn¢ a ekonomicky odlisného prostiedi aj.

6.2.2 Cile programu Pét P

Hlavnim cilem programu Pét P je prevence rizikovych a patologickych forem chovani
u déti a mladeze, tedy konkrétnéji alkoholismu, drogové zavislosti, zaskolactvi, lhani,
kriminality, Sikany apod. (Manual programu Pét P, 2009). Vztah dobrovolnika s ditétem by
mel piispét ke smysluplnému a aktivnimu tradveni volného casu ditéte, potazmo i
dobrovolnika, ale i k tomu, aby se dit¢ naucilo pracovat se svym volnym ¢asem. Vztah
dvojice by mél dale pfispét k celkovému zkvalitnéni Zivota ditéte 1 jeho rodiny, ale ze své
zkusenosti vim, ze je tomu tak i ze strany dobrovolnika. Balsley (2007) uvadi, ze vztah s
dobrovolnikem muze ovlivnit i budoucnost ditéte. Podle studie provedené na programech Big
Brothers Big Sisters bylo zjisténo, Ze déti, které jsou v pravidelném kontaktu s dobrovolniky,
maji tendenci se vyhybat rizikovému chovani, vice se zapojuji ve Skole, 1épe navazuji

kamaradské vztahy, vyhybaji se nasili jako takovému a jako dospéli jsou celkové v Zivoté

vvvvvv
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Velky vyznam pii napliiovani cili programu hraje osobni vzor dobrovolnika na dité.
Paklize dit¢ vidi a vnima, Ze se d4 ve volném Case délat mnoho hezkych véci, které nemuseji
byt ani nijak finan¢né narocné, Casto se pak samo vyhyba rizikovym zplisobim chovani a
neziidka se stava, ze se poté dit¢ samo zacne angazovat jako dobrovolnik.

V souvislosti s osobnim vzorem dobrovolnika mizeme dle Brumovské a Seidlové
Malkové (2010, s. 58) hovotit o programu Pét P, respektive programu Big brother, Big sister,

jako o jednom z nejcastgji studovanych modeld mentoringovych programi.®

6.2.3 Principy programu Pét P

Zakladni myslenkou programu je nabidka pomoci détem na bazi kamaradského vztahu
dospélého dobrovolnika s ditétem, jehoz vyvoj je nebo muize byt ohrozen nepiiznivymi
podminkami, ve kterych dany jedinec zije a vyrustd. Grossman a Garry (1997) uvadéji, ze
dobrovolnici v programu poskytuji podporu ve vSech aspektech lidského Zivota. Spolecné
s ditétem sdileji napf. tyto aktivity: prochazky, hry, navstévy kina, sport, navstévy knihovny,
nakupovani. Kromé toho vseho si povidaji a sdileji své myslenky, ndzory na svét, spolecnost,
prostiedi, v némz Ziji atp.

Jak uz vyplyva z nazvu, princip programu spoc¢iva v tom, ze poskytuje détem vsech

,,Pét P piatelstvi, pomoc, podporu, pééi a prevenci (Cerna a kol., 2004).

e Pratelstvi

Dle Plhakové (2004) je pratelstvi velmi silny vztah, ktery obsahuje jen velmi malo
negativnich momentd. Pratelé se vzajemné uznavaji, podporuji, jsou k sobé velmi otevieni i
v oblasti davérnych sdéleni. Pratelé si také radi d€laji legraci z riznych véci i sami ze sebe,
casto se tedy spolu sméji. Pratelstvi umoziuje sdileni dobrych i $patnych Zivotnich zazitka.

Dobrovolnik neni pro dité¢ autoritou jako rodi¢, pedagog, socialni pracovnik aj., ale je
mu pritelem, ktery ho vyslechne, podpofi a ukaZe rizné mozZnosti feSeni situaci a problémil.
Dobrovolnik je ditéti rovnocenny, a proto k nému dité citi diveéru. Dany vztah je poté

nedocenitelnym zdrojem kladnych emoci, které déti z cilové skupiny velice potiebuji.

“Mentoring je podle autorek mozno definovat jako: ,(...) blizky, individudlni vztah starsiho, zkuSenéjsiho
mentora, ktery md zdjem predat své zkuSenosti a védomosti mladsimu, méné zkusenému chranénci. Jde o
specificky typ mezigeneracniho vztahu, v némz mentor (...) pomdhda tak mladsimu svérenci rozvijet jeho osobnost
a orientovat ho v dané spolecnosti a kulture.“ (Brumovska, Mladkovad — Seidlova, Mentoring — vychova
k profesionalnimu dobrovolnictvi, s. 11.
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Obrazek ¢. 6 - Dvojice programu Pét P z Dobrovolnického centra Kladno, o. s.

(Zdroj: Archiv programu Pét P v Kladné)

e Pomoc
Dobrovolnik pomaha ditéti, potazmo jeho rodin€, zvladat rtizné zivotni situace,
pomahd mu v utvaieni pohledu na svét, lidi kolem i sebe samého. Rovnéz tak se

dobrovolnikovi dostdva pomoci v naplnéni jeho cilit nékomu pomoci a byt uZitecny.

e Podpora
Rhodes (2004) uvadi, ze dobrovolnik podporuje dité tim, ze ho provazi, poskytuje mu
rizné rady a povzbuzeni souvisejici s rozvojem jeho kompetenci. Dobrovolnik dité rovnéz
podporuje v navazovani novych kamaradskych kontaktti, v tvotivosti, ve Skolnich ¢innostech

a celkovém individualnim rozvoji.

o Péce
Bennets (2003) oznacuje kamaradstvi mezi dobrovolnikem a ditétem za pecujici vztah,
diky kterému se dit€ rozviji a uc¢i novym vécem. Dobrovolnik, jako pecujici dospély, je v
tomto vztahu charakterizovan svou loajalitou a zdjmem o druhého. V pecujicim vztahu ditéte
s dobrovolnikem je obsazen vzajemny respekt a daveéra, které davaji zédklad pro kognitivni

rozvoj ditéte, vzajemnou toleranci i emocionalni rozvoj.
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Prevence

Pracha (2003) prevenci definuje jako soubor opatieni zaméfenych na predchazeni

nezddoucim jevim, zejména onemocnéni, poskozeni, socidln€¢ patologickym jevam. O

prevenci vzniku socialné patologickych jevi jde v programu P&t P piedevsim. Dité diky

pratelstvi s dobrovolnikem poznava jiné hodnoty, zazitky, postoje a ¢innosti, které 1ze délat ve

volném case, coz by mélo vést k prevenci socialné patologickych jevi, socialniho vylouceni i

napf. emoc¢niho stradani.

6.2.4 Strany spolupracujici v programu Pét P

Da se fici, ze program P&t P by se neobesel bez ¢tyt zakladnich a hlavnich ucastniki,

kterymi jsou dobrovolnik, dité, koordinator programu a rodi¢/zakonny zastupce ditéte

zapojeného do programu Pét P.

Koordinator je ¢lovek, ktery odpovida za realizaci dobrovolnického programu v dané
organizaci. Je klicovou osobou pro chod celého programu, ktery zajistuje veskery
dobrovolnicky management. Koordindtor mé na starost veSkerou praci s dobrovolniky,
od jejich naboru, vybéru, vycviku az po celkové vedeni. Rovnéz tak vybird do
programu déti a dava je ,,dohromady* s dobrovolnikem. Shani na realizaci programu
finan¢ni prostfedky a spolupracuje s ostatnimi €leny realiza¢niho tymu v organizaci
(feditel, ucetni, PR pracovnik, fundraiser aj.) Dle Janeckové (2009) koordinator v
programu P&t P ma také roli garanta metodiky, s ¢imz je spojena jeho zodpovédnost za
uspésné fungovani dvojice dobrovolnik - dité. Dba na to, aby dvojice fungovala v
ramci pravidel, ke kterym se obé€ strany na zacatku vztahu zavéazaly. Koordinator
dobrovolnikii by mél mit k vykonu své funkce profesni i1 osobni ptedpoklady, které
napt. Btizova (2007) charakterizuje takto:

o praktické dovednosti (empatické, komunikacni, operacni, prognostické,
projekcni, organizacni), teoretické znalosti (vSeobecné, psychologické, z
oblasti dobrovolnictvi);

o dale vlastnosti jako je tolerance, trpélivost, zralost, odolnost, optimismus,
smysl pro humor, otevienost, spolehlivost, odpovédnost, samostatnost,
cestnost;

o dalsi osobnostni charakteristikou koordinatora je to, ze by to mé&l byt ¢lovek

nadSeny se ,,zapalenim pro véc“, schopny strhnout ostatni. Mé&l by byt
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¢lovékem, ktery rad pracuje s lidmi a umi prezentovat (nejen) své myslenky. V
neposledni fad¢é by mél byt energicky, iniciativni a vykonny;

k védomostnim piedpokladim koordinatora patfi zejména to, Ze by se mél
orientovat ve své organizaci a znat jeji zakladni cile, poslani a strategii. Mél by
mit znalosti z terminologie dobrovolnictvi, zékladnich principt dobrovolnictvi,
metodiky prace s dobrovolniky (tzv. management dobrovolnictvi) a
samoziejmosti je perfektni znalost daného dobrovolnického programu, jeho

vyvoj, principy a pravidla (Btizova, 2007).

Dobrovolnika mtize v programu Pét P délat Clovek, ktery je starsi 18 let, je trestné

bezihonny a projde zakladnim Skolenim a psychodiagnostikou. Stejné¢ jako u

koordinatora dobrovolnikii v programu P&t P, tak i u dobrovolnika se ocekavaji

osobnostni 1 ,,dobrovolnické* predpoklady k vykonu dobrovolnické ¢innosti:

o

protoze jsou na dobrovolnika v programu kladeny velké naroky, je zapotiebi,
aby byl zodpovédny a dobfe si rozmyslel, zda bude mit alesponn po dobu
nasledujiciho roku volny ¢as v takové mife, aby se mohl schazet s ditétem.
Nebot’ lidi, ktefi ,,probéhnou* zivotem ditéte je hodné, ale ono potiebuje
stalost, ritudly a pfitele, ktery ho po prvni schilzce neopusti;

dobrovolnik musi dit¢ vnimat bez piedsudkl a snazit se mu pomoci Vv jeho
Zivotni situaci;

dobrovolnik si musi uvédomit, ze v Zddném piipadé nenahazuje rodice a
odborné pracovniky, jeho role v Zivoté ditéte je podpirnd na bézi vztahu
kamaradského. Tim na sebe dobrovolnik bere dle mého soudu velkou
odpovédnost, nebot’ miize svoji osobnosti pfimo plsobit a ovlivnit vyvoj ditéte
hlavné po strance emocni a psychické;

rovnéZ je zapotiebi, aby dobrovolnik znal a respektoval ,,své hranice®, protoze
se bohuzel miize nékdy stat, Zze rodi¢e ditéte ho maji tendenci zneuzivat, a to
napf. k hlidani ostatnich déti v rodin€, k doucovani atp.;

dobrovolnik by mél byt kreativni a umét vymyslet takové Cinnosti, které pfi
jejich schiizkach zabavi dité i jeho samotného, a to s co nejmensimi finan¢nimi
naklady (déti zapojené do programu Casto pochdzi z ekonomicky slabSich
rodin);

dobrovolnik by m¢l byt rovnéz Cestny a spravedlivy;
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o a Vneposledni fadé by mél mit smysl pro humor, raciondlni uvazovani a

ree
1

dostatecné znalosti ohledné ,,zvlaStnosti* svéteného ditéte, tj. znat specifika
déti z romské komunity, ditéte s postizenim, ditéte se syndromem ADHA
apod., coz by se vSe m¢él dozveédét od koordinatora dobrovolnického programu
na zakladnim Skoleni dobrovolnikd.

Munden a Arcelus (2006) vidi piinos dobrovolnikl, ktefi se s détmi pravidelné

schazeji, v tom, Ze jsou schopni zdravého pohledu na véc a mohou ditéti nabidnout novy

zacatek, nezatizeny bolestnymi vzpominkami i inavou. Podotykaji, ze se tak déje proto, Ze

tito 1lidé s nimi neprozili cely zivot.

Déti v programu Pét P jsou ty, kterym mize pomoci vztah s dospélym kamaradem a
které spadaji do jedné z vySe jmenovanych skupin. I kdyz dané vymezeni neni
samoziejmé 100%, pfi¢emz i1 zde se mohou objevit i1 velké paradoxy, kdy se klientem
programu muze stat napt. dité Sikanované, ale 1 dite, které Sikanovalo. Rovnéz mize
byt v programu dité z romské socialné slabé rodiny, stejné jako dité s bohaté rodiny,
kde se mu vSak nedostava dostatecnych podnétu a volnocasovych c¢innosti mimo
»vysedavani u PC*. Tyto paradoxy mnohdy plisobi tsmévné, ale je tfeba si uvédomit,
ze vétSinu z téchto déti spojuje necinnost ve volném case, mensi obliba u vrstevnik,
problémy v komunikaci a neschopnost vytvofit si kamaradsky vztah, ktery by byl pro

dit¢ hodnotny a zkvalitnil mu Zivot.

Rodi¢e/zakonni zastupci ditéte, které¢ je zapojené do programu Pét P, pochazeji ze
znevyhodnéného prostiedi, kteti si vSak, 1 kdyZ nékdy s velkym pfispénim pracovniki,
kteti s nimi pracuji (socialni pracovnik, psycholog, pedagog aj.) uvédomuji, Ze jejich
déti potiebuji travit volny Cas jinym zptisobem, nez jim oni sami mohou nabidnout.
Jsou dulezitym c¢lankem v celém programu, protoze ditéti umozni ,,vstup“ do
programu a dobrovolné v ném dité podporuji. Rodi¢e musi byt vzdy podrobné a na
srozumitelné roviné informovani o principech a cilech programu, ptfi¢emz podpisem
smlouvy mezi jimi, dit€tem a organizaci realizujici program Pét P stvrzuji, ze toto

budou respektovat.
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6.3 Aktivity v programu Pét P v Dobrovolnickém centru Kladno, 0. s.

V Dobrovolnickém centru Kladno, o. s. funguje program Pét P jako akreditovany
dobrovolnicky program u Ministerstva vnitra CR a zaroveh je registrovany jako socialni
sluzba pod Ministerstvem prace a socialnich véci CR, konkrétné jako socialné aktiviza¢ni
sluzba pro rodiny s détmi. Z toho samoziejmé plynou urcité povinnosti pro organizaci jako
realizatora programu, které se tykaji i postupti pii vybéru a zaSkolovani dobrovolniki, i
utvafeni samotné dvojice dobrovolnik — dité, na coz se v dané podkapitole zaméiim

predevsim.

l. Vytipovani uzivatela projektu

1) Kontakt s odbornymi pracovniky na vytipovani vhodnych uZivatela sluzby

- jedna se o odborniky a specialisty v socidlnich a psychopatologickych sluzbach (napf.
z Pedagogicko psychologickych poraden, poraden pro mezilidské vztahy apod.);

- dale to mohou byt vychovni poradci, pedagogiCti pracovnici, $kolni metodikové
prevence a také kuratofi a socialni pracovnici ¢i zaméstnanci proba¢ni a mediacni

sluzby;

2) Prvni kontakt s uZivatelem — prvni kontakt s uzivatelem dobrovolnického programu
probihd bud’ na popud vyse zminénych odborniki, se kterymi realiza¢ni tym projektu
dobrovolnického centra spolupracuje, nebo v zavislosti na vlastni Zadosti
potenciondlniho uzivatele. Prvni kontakt vétSinou probiha telefonicky a je domluveno
prvni osobni setkani koordinatorky s rodinou a ditétem, kter¢ mé byt do programu
zapojeno. Z poskytnutych informaci o ditéti a rodiné jako takovém je nasledné
vytvoten profil, kterym je pfedstavovédna rodina i dité¢ potencidlnimu dobrovolnikovi.
Rodi¢lm 1 ditéti predlozi k vyplnéni dotaznik pro zajemce u uzivani sluzby. V ramci
prvniho osobniho kontaktu se koordinatorka také zaméfuje na zjiSténi motivace
k zapojeni do programu a je vhodné, kdyz si mize koordinatorka s ditétem promluvit

0 samoté¢, bez rodicu;

3) Hledani vhodného dobrovolnika pro dité — paklize dité i rodina souhlasi se
zapojenim do programu, jsou informovani koordindtorkou o tom, ze pro dit¢ uz je ¢i

neni vhodny dobrovolnik volny a jak se bude déle postupovat;
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1. Vyhledani vhodnvch dobrovolniku

Vzhledem Kk charakteru programu, jeho naro¢nosti ohledné vztahu mezi

dobrovolnikem a ditétem (uzivatelem) a nezanedbatelnym rizikem ohrozeni programu, resp.

v

programu. Jednou z podminek, kterou musi zajemce o dobrovolnou ¢innost v programu Pét P

je vék nad 18 let a trestni bezihonnost.

1) Pted vlastnim vyhledanim dobrovolnikii pfedchazi faze seznamovani s projektem pro

vetejnost. ,,Public relation‘ je v oblasti programu P&t P velmi dilezity.

2) Vlastni vybér dobrovolnikl pak probiha v né€kolika na sebe navazujicich fazich:

a)

b)

c)

Motivaéni pohovor se zdjemci o dobrovolnou ¢&innost v programu Pét P
s koordinatorkou projektu. Cilem této faze je sezndmeni z4jemci s poslanim
programu, zékladnimi pravidly, Casovou naro¢nosti a zodpoveédnosti, kterou na
sebe v projektu berou, jakoz i s pfipadnymi problémy a zisky, které mohou
Z Ucasti v programu vzniknout. Cilem pohovoru je také seznameni s motivaci

zajemce, s jeho zivotnimi hodnotami, postoji, konicky apod.;

Psychologické posouzeni vybranych uchazect, véetné cilené psychologické
diagnostiky. Cilem této faze je komplexni psychologické posouzeni zdjemctli o
dobrovolnou ¢innost v programu P&t P, posouzeni jejich osobnostnich rysi a
psychosocialni zralosti, ¢imZ se minimalizuje moznost, aby dobrovolnik mél
na dit¢ negativni, pfipadné az patologicky vliv. K psychodiagnostice
dobrovolnikii Pét P je pouzivana skala standardizovanych testt PSSI aj. testy

vcetné rozhovoru s psycholozkou;

Odborna piiprava probihajici formou =zakladniho vycviku dobrovolnikl

programu Pét P. Vycvik je veden koordinatorkou programu a jeho obsah se

samoziejmé zamétuje na specifika dobrovolnické sluzby, na samotny program P¢&t

P a predevs$im specifika, které mohou mit déti z cilové skupiny aj. Po zakladnim

vycviku mohou dobrovolnici absolvovat rizné odborné piednasky napt. o
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psychohygien€, socidlni komunikaci, pedagogice volného ¢asu aj. tématech, které
se dotykaji socialni oblasti a mohou byt dobrovolnikim prospésné nejen pro

pusobeni v programu Pét P.

1. Vytvoreni dvojice

Pti vytvafeni dvojice je bran prvotni ohled na preference a potieby ditéte, ale

soucasn¢ jsou brany v potaz i potteby a piedstavy dobrovolnika.

1) Koordinatorka projde zdznamy o uzivatelich a dobrovolnicich a ptifadi k sob¢ dit¢
(uzivatele) a dobrovolnika, ktefi by se podle ziskanych informaci k sobé nejvice hodili.
Clenové dvojice (dité — dobrovolnik) by si méli byt povahové blizci, méli by mit co nejvice
spole¢nych zajmi a potieb. V ptipadég, ze se pii sestavovani dvojic vyskytne néjaky problém,

kontaktuje koordinatorka supervizora a probiraji to spole¢né;

2) Koordinatorka (obvykle telefonicky) poskytne rodi¢im ditéte informace o
dobrovolnikovi, ktery by mohl byt potencidlni kamarad/kamaradka pro jejich dité a zaroven

poskytne dobrovolnikovi informace o ditéti, které mu je nabizeno, aniz by se obé¢ strany sesly;

3) Ob¢ strany nasledné¢ vyslovi souhlas ¢i nesouhlas S navrhovanym partnerem.
V ptipadé, Ze jedna strana nesouhlasi, koordinatorka pozméni ¢i rozsiti doporuceni ze strany
ditéte ¢i dobrovolnika pro vytvafeni dvojice, upfesni potieby, zvazi vyhrady a hleda jiného
partnera. V ptipadé, ze ob¢ strany s vybranym partnerem souhlasi, je domluvena osobni

schuzka;

4) Pokud to koordinatorka povazuje za potiebné, mize prvnimu setkani dobrovolnika s
ditétem predchazet jeSté¢ setkani rodi¢i s dobrovolnikem samostatné, ale neni to
bezpodmine¢né nutné. Na této schlizce, v pfipadé souhlasu obou stran, tedy ditéte
Vv zastoupeni rodi¢e (zdkonného zdstupce) i dobrovolnika, dojde k vyplnéni piipravenych
dokumentt a podpisu smlouvy. Ob¢ strany si zaroveit mohou piecist vSechny dopliiujici
informace jako standardy, provozni tad aj. Poté se smluvi prvni setkani ditéte

S dobrovolnikem.
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V. Odborny dohled nad dvojici

Kontakty mezi koordinatorkou a nové sestavenou dvojici probihaji v prabéhu prvnich
tii az Sesti mésict vztahu tak, Ze koordinatorka kontaktuje (obvykle telefonicky) dité,
dobrovolnika i rodi¢e ditéte cca jednou za 14 dni a sleduje vyvijejici se vztah ve dvojici a
monitoruje veskeré aktivity. V dal§ich mésicich je kontaktovani mén¢ Casté, zhruba jednou za
tfi tydny s tim, Ze dobrovolnik i klient se na koordinatora mtize obratit kdykoliv potiebuje.
V piipadé jakéhokoli problému ho koordinator okamzité fesi. Kdyz je to nutné, problém je
feSen 1 se supervizorem/psychologem. Dobrovolnik i dit¢ by si pro kontrolu méli vést denik o
svych schiizkdch, aby mél koordinator piehled o c¢innostech, které dvojice pii setkanich
podnika, a také o cetnostech setkdni, a také aby dobrovolnik mohl poznamky z deniku
pfednést pii superviznich setkdnich. Supervizni setkani probihaji pro dobrovolniky programu
jednou za pul roku (pfi vzniku zavaznych problému diive), pfiCemz mezi supervizemi jsou
pro né dle potieby poradany intervize vedené koordinatorkou programu. Po cely pribéh
realizace projektu, pofada koordinatorka pro vSechny ztcéastnéné dvojice i rodiny déti rizna

spolecna setkani a spolecné akce.
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7. Empirické Setfeni - ,,Rozbor rozhovori S dobrovolniky
programu Pét P v Dobrovolnickém centru Kladno, 0. s.*

7.1 Cile empirického Setieni

V ptipadé mé diplomové prace se jednd o popis zkoumané socidlni reality, kterou je
postaveni dobrovolnika v programu P&t P, rovnéz jako motivy k vykonu dobrovolnické
sluzby a nazoru na potiebu ¢i nepotiebu pedagogického vzdélani k praci s détmi a mladezi,
zda vnimaji samotny program Pét P jako vhodny nastroj k realizaci volno¢asovych aktivit se
zaméefenim na prevenci socialné patologickych jeva. Zajimalo mé rovnéz, jak vnimaji svoji

pozici a roli v programu Pét P.

7.2  Cilova skupina empirického Setieni

Zakladni charakteristika respondentii je fakt, Ze jsou to dobrovolnici programu Pét P
v Dobrovolnickém centu Kladno, o. s. Oslovila jsem 5 z 6 dobrovolniktl, ktefi se v programu
toho Casu realizuji, a o kterych se domnivam, Ze maji s dobrovolnictvim i programem jako
takovym jiz mnoho zkuSenosti. 6. dobrovolnice nebyla do Setfeni zapojena, nebot’ je v ném
velice kratce. Ptepisy rozhovort jsou ptilozeny v Ptiloze ¢. 1. VSichni dobrovolnici souhlasili

se zvetejnénim udajui o své osobé.

e Podrobnéjsi charakteristika dobrovolnikt P&t P v Dobrovolnickém centru Kladno, o. s.

zapojenych do vyzkumu:

Jméno a pfijmeni: Vladimira Slancova

Vek: 37

Vzdé&lani (zaméieni): SS - SPS hutni, 2 roky USP UHK — sociélni prace
Povolani: socialni pracovnice

Délka dobrovolnické ¢innosti: 2,5 roku

Jméno a piijmeni: Helena Podpérova

Vek: 21

Vzdélani (zaméfeni): sttedni s maturitou (gymndzium)
Povolani: student

Délka dobrovolnické ¢innosti: 2 roky

Jméno a piijmeni: Martina Rezacova
Vek: 21 let
Vzdélani (zaméfeni): Sportovni gymnazium Kladno- vSeobecné studium
Povolani: studen Policejni akademie CR-bakalafské prezenéni studium- bezpe&nostné pravni
studia
Délka dobrovolnické €innosti: necely rok
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Jméno a ptijmeni:Miroslav Slanc
Vek:39

Vzdélani (zaméfeni):SS-elektro
Povolani:prodejce aut

Délka dobrovolnické ¢innosti: 18 mésict

Jméno a piijmeni: Antonie Chrastecka

Vek: 23 let

Vzdélani (zaméfeni): VS — Specidlni pedagogika a psychologie
Povolani: student navazujiciho magisterského studia

Délka dobrovolnické ¢innosti: 4 roky

7.3 Metodologie a vysledky empirického Setfeni

Pro ziskani pottebnych informaci jsem zvolila kvalitativni vyzkumnou metodu?, a to
fizené rozhovory. Dobrovolnikiim byly polozeny tyto otazky:
1) Co vas vedlo k tomu, Ze jste se stal/a dobrovolnikem? Zdtivodnéte prosim co nejpodrobné;ji
své motivy?
2) Proc jste se rozhodl/a zapojit pravé do volnocasového programu pro déti PEt P?

3) Co jste od zapojeni se do programu P¢t P ocekaval/a?

4) Jak vnimate svoji dobrovolnickou roli v programu Pét P? Citite respekt ze strany rodict

déti, ditéte samotného 1 koordinatorky programu?
5) Mate jako dobrovolnik dostatek moznosti pro vyjadieni svého ndzoru?

6) Myslite si, ze ma ,,vase dité¢* v tomto programu dostate¢nou moznost aktivné a smysluplné

travit volny ¢as?

7) Myslite si, Ze ma dit¢ moZnost diky programu P¢t P ziskat takovou zkuSenost, aby védélo,

jak nakladat se svym volnym ¢asem?

#podle pfedniho ¢eského sociologa Miroslava Dismana (1998, s. 285-289) je kvalitativni vyzkum:
. (...)nenumerické Setreni a interpretace socialni reality. Cilem je odkryt vyznam podkladany sdélovanym
informacim a porozuméni lidem v socidlnich situacich.” Podle autora tak nejde o testovani hypotéz jako
Vv kvantitativnim vyzkumu, nybrz o vytvareni novych teorii, hypotéz a nového porozumeéni situacim.
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8) Myslite si, Ze je pro dobrovolnika programu P&t P dobré, aby si v prubéhu plisobeni
V programu zvysSoval svoji ,kvalifikaci dobrovolnika®, tedy, aby mél moznost absolvovat
rizné seminaie zaméiené na vychovu a vzdélavani ve volném case, prevenci socidlné

patologickych jevi, socialni komunikaci apod.?

9) Paklize nemate pedagogické vzdélani, vnimate to v rdmci svého plisobeni v programu Pét

P jako deficit? Paklize mate pedagogické vzdélani, vnimate to naopak jako bonus? Proc?

Pfi prvnim telefonickém kontaktu souhlasili s rozhovorem vSichni osloveni, pfi¢emz
predpokladana doba interview s kazdym respondentem byla 30 minut.

Vsechny rozhovory byly ptfepsany (viz Pfiloha €. 2) a jejich analyzu jsem provedla
pomoci metody otevieného kodovani (Strauss-Corbinova 1999, s. 39). Na zakladé podobnosti
nékterych pojmi a cetnosti jejich opakovani, jsem poté stanovila tyto zakladni okruhy:

zkuSenost, pomoc, komunikace, piirozenost a kamaradstvi.

Prvni otazkou jsem chtéla zjistit, co bylo vibec pfi¢inou toho, Zze se osloveny/a stal/a
dobrovolnikem/dobrovolnici. Ve vétsiné odpovedi se poté vyskytl pojem zkuSenost.

Napft. dobrovolnice Martina Rezacova uvedla toto: ,, Urcité ziskdani praxe, zkuSenosti a
pomoc lidem, kteri na tom nejsou tak dobre jako ja, a to predevsim détem. Aby v nich ziistali
co mozna nejlepsi zazitky na detstvi a snaha ukdzat jim, Ze se mohou vymanit ze socialniho
paradigmatu, Ze kdyz budou chtit, tak mohou dokazat neuvéritelné véci.

Miroslav Slanc uvedl toto: ,, K dobrovolnictvi mé privedla manzelka a jeji zkuSenost s
dobrovolnictvim. Jsem clovek, ktery je presvédceny o tom, Ze kazdy znds by meél byt
napomocny kde je potieba a v ramci svych moznosti. Ja zatim disponuji volnym casem, a

proto jsem v programu Pét P.

Druh4 ot4zka byla sméfovana k tomu, pro¢ se osloveni zapojili pravé do programu Pét P. Zde
bylo jiz pti rozhovorech patrné, Ze nejfrekventovanéjSim terminem bude pomoc. Coz platilo 1
pro otazku treti.

Napi. Pani Slancové uvedla, Ze: ,,Je fajn byt kamarddem ditéti. Je to uplné jiné nez byt
pritelem dospélému clovéku. Tam clovek miize hodné pomoci V zacadtku, kde je to hodné

‘

dilezité.*
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V otazkach 4 az 6 byl velmi frekventovanym pojem komunikace.

Helena Podpérova prikladné uvedla k otazce 5 toto: ,, Ano, myslim si, Ze mam. Vse je o
komunikaci a zde myslim, zZe funguje dobre.

Antonie Chrastecka k otazce 5 wuvedla:,, Samozirejmé. Komunikace je Vdaném
programu hodne dileZita ze vsech stran a ja mam kdykoli moznost vyjadrit sviij ndzor na

chod programu i jiné veci. *

Otazky 7 az 9 se dale nesly v duchu pojmi prirozenost a kamaradstvi. Z vyslednych
odpovédi vyplynulo, Ze dobrovolnici v daném programu citi hlavné nutnost vytvofit
kamaréadsky vztah s ditétem, pisobit na n€¢ho jako pfirozeny vzor.

Pani Slancova v otazce 9 napi. uvedla toto:,, Pedagogické vzdélani nemdam, diilezité je
urcité po teoretické strance, ale vzdycky je to o ¢lovéku. Nikdy neni zaruka, Ze si kvalifikovany

pedagog bude umeét vytvorit dobry vztah k détem. Kamaradstvi a osobnostni vzor je v tomto

vvvvvv

vvvvv

¢

kamarddem.’

Helena Podpérova na danou otazku odpovédéla takto:,, Pedagogické vzdeélani nemam a
nevnimdm to jako deficit. Diilezita je prirozenost. Pedagogické zasady by mohli byt i nékdy na
Skodu. Ma to byt kamarddsky vztah a v nem zdsady pedagogiky by mohly akorat prekazet a
kazit to. Ale na druhou stranu je miizeme mit nékde v pozadi vedomi, aby kamaradstvi mélo i

sviij ucel a naplnilo posldni programu Peét P. *

Nézory a mysSlenky, které se mi podafilo ziskat od dobrovolnikdi programu P&t P
vV Dobrovolnickém centru Kladno, o. s., jsou pro mé velice cenné, nebot’ jsem si 1 diky tomu
uvédomila, ze dobrovolnici vnimaji program velice pozitivné, berou své plsobeni v ném
vazné¢ a uvédomuji si, ze na dit€¢ 1 jeho rodinu mohou svoji dobrovolnickou ¢innosti

vyznamnym zpusobem pisobit. Je zfejmé, Zze dobrovolnici nevnimaji jako podstatné mit

vvvvvv

JOA)

kamaradstvi. 1 kdyz absolvovani riznych seminait ztémat pedagogiky, psychologie,

komunikace apod. dobrovolnici vitaji.
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Z.avér

V mé diplomové praci bylo cilem zjistit, jak je dobrovolnictvi propojeno
s pedagogikou volného Casu, a zda je mozné pokladat dobrovolnictvi za nastroj pedagogiky
volného casu. Problematiku dobrovolnictvi jsem se snazila ptedestfit z teoretické i1 praktické
stranky, pficemz se domnivam, Ze ob€ znam a dokazu vnimat uskali i pozitiva dobrovolnické
¢innosti.

Ptrestoze dobrovolnictvi je fenomén, ktery neni v historii lidské spole¢nosti ni¢im
novym, dé se fici, ze teprve v poslednich par letech ziskava statut jedné z obCanskych ctnosti.
V Ceské republice, i jinych statech, kde vladl totalitni rezim, byl jeho vyznam na dlouh4
desetileti zménén a piekroucen. Obdobné na tom byl i védni obor socialni pedagogika, jehoz
vyvoj byl po druhé svétové valce zastaven a rehabilitace se dockal az po roce 1989.

Z mého pohledu hraje dobrovolnictvi v pedagogice volného ¢asu vyznamnou roli, a to
Z n¢kolika divodu:

a) Dobrovolnictvi u¢i lidi jak travit sviij volny ¢as — lidé maji diky dobrovolnickym
¢innostem moznost poznat velkou Skalu volnocasovych aktivit, diky ¢emu se uci
pracovat se svym volnym ¢asem i ¢innostmi, které¢ v ném chtéji realizovat;

b) Dobrovolnictvi uéi lidi prosocialnimu chovani — dobrovolnicka ¢innost jedince se
vzdy dotkne zivota druhych. A to i v pfipadé, kdy dobrovolnik prvoplanove
nevykonava c¢innost pro konkrétniho jiného ¢lovéka ¢i skupinu lidi. T u
ekologickych aktivit, nebo kulturnich ¢innosti mé tato ¢innost ve svém disledku
vliv na druhé, coZ by mél mit dobrovolnik vzdy na paméti;

€) Soucasti vétSiny dobrovolnickych programii a prace organizaci realizujicich
dobrovolnické programy jsou i vzdélavaci a vychovné aktivity pro vefejnost. Ty
vedou k sifeni myslenky dobrovolnictvi jako vyznamné osobnostni ctnosti
Clovéka;

d) Dobrovolnici vnasi do vztahu lidskou sounalezitost a nezistnou pomoc ve volném
¢ase 1 pro volny cas.

Domnivam se, ze dobrovolnictvi, napliuje kyzeny souladu mezi potfebami jedince a
spolecnosti. Moderni spolecnost zije jiz n¢kolik desitek let ,,rychlym zivotem*, do né¢hoz
velice zasahuje virtualni svét a jiné technické vymozenosti. Diky tomu bylo mozno pozorovat
v chovani lidi odtazitost od ostatnich, schovavani se ve svém individudlnim svété i vyznamné
mezigeneracni rozpory, coZ se samoziejmeé odrazi i ve volnoc¢asovych aktivitdch. K vymanéni
se ztéchto socialnich problémi vyznamnym zplisobem pfispiva, dle mého nazoru, i
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dobrovolnictvi, které opét lidi spojuje a harmonizuje potieby spole¢nosti i jednotlivece. Také
se domnivam, ze dobrovolnictvi zcela prakticky napliiuje vymezeni souvislosti mezi
vychovou a volnym casem, jak ho chapou napt. autofi Pavkova, Hajek a Hofbauer, tj. Ze se
odrazi ve vychove pro volny ¢as, vychové ve volném case 1 vychoveé volnym Casem.

Protoze, Ze se dobrovolnici ve volném case vénuji smysluplné a kreativni ¢innosti,
tiibi si myslenky a hodnoty, nemaji vétSinou ani cas délat néco asocidlniho a v ocich
spolecnosti Spatného. Stejn¢ tak klienti dobrovolnikli, zvlast€¢ déti ze skupin ohrozenych
riznymi socialné patologickymi jevy, se vétSinou diky dobrovolnikim a vztahu s nimi
vyhnou spole¢ensky nezadouci ¢innosti, jako jsou kradeze, Sikana apod. ¢i se vymani z vlivu

party, ktera je negativné ovliviuje.

Proto vSe, co bylo zminéno vyse, vnimam dobrovolnictvi jako prakticky ndastroj pro
realizaci vychovnych aktivit ve volném Case.

Mrzi mé, Ze je dobrovolnictvi z hlediska pedagogiky volného casu a jejich
teoretickych zakladu stale hojné opomijené téma. V dnesni dobé se objevuje ve spolenosti
mnoho starych, ale i relativné novych socialnich problému spojenych s volnym ¢asem, jako je
kybersikana, velkd zaméstnanost rodict aj. Je dilezité si uvédomit, ze to v§e ma samoziejme
vliv 1 na trdveni volného Casu déti a mladeze, respektive spolecnosti jako takové. A praveé zde
spatfuji velkou silu a moc dobrovolnictvi. Nedirektivnim a osobnim piikladem ptisobit na
druhé, ke zkvalitnéni jejich Zivota, socidlniho prostiedi, rodinnych vztahti ¢i socialni
komunikace. To je i hlavni poslani Gspé$né¢ho a ptes sto let ovéfeného dobrovolnického
programu, jakym je program P&t P, jez byl v dané praci piedstaven z teoretického i
praktického hlediska.

Byla bych rada, kdyby se tato prace stala podnétem k zamysleni a byla 1 inspiraci pro
ty, kteti se zabyvaji pedagogikou volného ¢asu a dobrovolnictvim a jeho vlivem na

spolecnost.
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Priloha ¢. |

Ptepisy rozhovorti s dobrovolniky programu Pét P z Dobrovolnického centra

Kladno, o. s.

Dobrovolnik Pét P v Dobrovolnickém centru Kladno, o. s.

Jméno a piijmeni: Vladimira Slancova

Veék: 37

Vzdélani (zaméfeni): SPS hutni, 2 roky USP UHK — socialni prace
Povoléni: socialni pracovnice

Délka dobrovolnické ¢innosti: 2,5 roku

wDobry den Viad’ko, dékuji, Ze jste si udélala cas a zodpovite mi 9 konkrétnich
otazek. VasSe odpovédi budu zaznamendvat, a poté bude jejich piepis pouZit v ramci mé

diplomové prace.

,,Dobry den, snad Vam zodpovim vse, co budete potiebovat. “

wMiiZeme tedy zacit. Otazky Vam budu pokladat po jedné, a jak dlouhé budou Vase

odpovédi, je zcela na Vas, nebudu Vasi FeC nijak pierusovat. “

1) ,,Co vdis vedlo ktomu, Ze jste se stala dobrovolnikem? Zdiivodnéte prosim co
nejpodrobnéji své motivy? “

, Vystavka a prezentace DCK ve Stredoceské védecké knihovné. Nadchlo meé to jako
smysluplné traveni volného casu.* ProtoZe pracuji se seniory, chtéla jsem svij volny cas

travit s detmi a ziskat tak nové zkusenosti “

2) ,, Proc jste se rozhodla zapojit pravé do volnocasového programu pro déti Pét P?“
,Je fajn byt kamardadem ditéti. Je to uplné jiné nez byt pritelem dospélému cloveku. Tam

‘

clovek miize hodné pomoci v zacatku, kde je to hodné diilezité.

3) ,,Co jste od zapojeni se do programu Pét P oéekavala?“
., Vzhledem k tomu, Ze ve svém zaméstnani travim cas mezi seniory, prdace s détmi mé prisla
zajimava z hlediska porovnavani Zivotnich potieb cloveka na pocatku a na konci Zivotni

cesty.



4)“Jak vnimadte svoji dobrovolnickou roli v programu Pét P? Citite respekt ze strany rodici
déti, ditéte samotného i koordinatorky programu?“

‘

,, Necitim vitbec Zadny respekt, vse je zaloZzeno na velmi pekné komunikaci. *

5) ,,Mdte jako dobrovolnik dostatek moznosti pro vyjadieni svého ndazoru? “

,,Stoprocentné mam. “

6) ,,Myslite si, Ze ma ,vaSe dité“ vtomto programu dostateCnou moZnost aktivné a
smysluplné travit volny cas?“
., V tomto programu urcité. Myslim, Ze je diilezité, Ze se ditéti nenadiktuje, co se bude dit, ale

Naopak je po ném chténa aktivni ucast na planovani aktivit. **

7) ,Myslite si, Ze ma dit¢ moZnost diky programu Pét P ziskat takovou zkuSenost, aby
védélo, jak nakladat se svym volnym casem?“

., Toto je velice individualni. Kazdé dité potrebuje néco trochu jiného, a proto i pristup ke
kazdému musi byt naprosto individualni. ZkuSenosti ziska urcite, jde jen o to, jak je dokdze

zurocit ve svém zZivoté a jaké jsou moznosti jeho rodiny. *

8) ,,Mpyslite si, Ze je pro dobrovolnika programu Pét P dobré, aby si v pritbéhu piisobeni
Vv programu zvySoval svoji ,kvalifikaci dobrovolnika“, tedy, aby mél moZnost absolvovat
riazné semindie zaméiené na vychovu a vzdélavani ve volném Case, prevenci socidlné
patologickych jevii, socidalni komunikaci apod.?“

., Kazdopadne. Je diilezité, aby se clovek vzdeélaval. Kamaradstvi s ditetem je hezké, ale clovek
by meél védet néco o jeho zivote, z jakého pochazi prostiedi, protoze pak miize vnimat rozdily

ve spolecnost a chapat, proc se clovek chova tak, jak se chova. “

9) ,, Paklie nemdte pedagogické vzdélani, vnimdte to v ramci svého piisobeni v programu
Pét P jako deficit? PakliZe madte pedagogické vidélani, vnimdte to naopak jako bonus?
Proc?«

., Pedagogické vzdélani nemam, dilezité je urcité po teoretické strance, ale vzidycky je to o
cloveku. Nikdy neni zaruka, Ze si kvalifikovany pedagog bude umeét vytvorit dobry vztah

vvvvvv ¢

k détem. Kamaradstvi a osobnostni vzor je v tomto programu dulezitéjsi.



Dobrovolnik P&t P v Dobrovolnickém centru Kladno, o. s.
Jméno a ptijmeni: Helena Podpérova
Vék: 21
Vzdélani (zaméfeni): stfedni s maturitou (gymndzium)
Povolani: student
Délka dobrovolnické ¢innosti: 2 roky
wAhoj Heleno, dékuji za Tviij Cas. Jak jsem Ti iikala, poloZim Ti nyni 9 otazek a
piredem dékuji za Tvoje odpovédi. Délka odpovédi je zcela na Tobé, paklize k néjaké otdazce
budes chtit iici vice, urcité se miZes rozpovidat. Ja Té nebudu pierusovat.“

‘

,,Ahoj Kato, dobre, snad Ti néjak pomohu. *

»Dobre, zacneme tedy.

1) ,,Co Té vedlo k tomu, Ze ses stala dobrovoelnikem? Zdiivodni prosim co nejpodrobnéji své
motivy?“
,Stala jsem se dobrovolnikem kviili mému zameéru studovat psychologii. Byla to moznost jak

ziskat praxi a zkusenost.

2) ,, Proé jste se rozhodli zapojit pravé do volnocasového programu pro déti Pét P?“
., Protoze jsem chtéla pracovat s détmi a dozvédét se néco o problematice socidlné slabych a

romské mensiny. A pak se jim snaZzit néjak pomoci.

3) ,,Co jsi od zapojeni do programu Pét P océekdvala?

,, Ziskani novych zkusenosti z prace s détmi.

4) ,,Jak vnimds svoji dobrovolnickou roli v programu Pét P? Citi§ respekt ze strany rodici
deti, ditéte samotného i koordindtorky programu?

,,Moje role neni asi moc velka. Respekt ze strany rodicii a ditéte moc necitim. Respekt ze
strany koordinatorky ano. Mohu se na programu podilet, Fici, co bych potiebovala, nebo co

mi deéla problémy.

5) ,,Mds jako dobrovolnik dostatek moZnosti pro vyjadieni svého ndazoru?“

I3

,, Ano, myslim si, Ze mam. Vse je o komunikaci a zde myslim, Ze funguje dobre.



6) ,Myslis si, Ze ma ,,Tvoje dité“ v tomto programu dostateCnou moznost aktivné a
smysluplné travit volny cas?“

., Volny cas se da vzdy travit aktivne i smysluplne a v tomto programu samoziejmeé take.

7) ,, Myslis si, Ze ma dité moznost diky programu Pét P ziskat takovou zkuSenost, aby védélo,
jak nakladat se svym volnym casem?“
, Myslim si, Ze program mu ukazuje riizné moznosti. Je potom jen na ném a rodicich, jestli

nekteré moznosti je zaujmou a dlouhodobé tak bude cas travit.

8) ,,Myslis si, Ze je pro dobrovolnika programu Pét P dobré, aby si v pribéhu piisobeni
VvV programu zvySoval svoji ,kvalifikaci dobrovolnika“, tedy, aby mél moZnost absolvovat
rizné semindie zaméiené na vychovu a vzdélavani ve volném Case, prevenci socidlné
patologickych jevii, socialni komunikaci apod.?“

., Ano, myslim si, Ze to by bylo dobré.

9) ,, Paklie nemdte pedagogické vzdélani, vnimdte to v ramci svého piisobeni v programu
Pét P jako deficit? Paklize mdte pedagogické vidélani, vnimdte to naopak jako bonus?
Pro¢é?“

., Pedagogické vzdélani nemam a nevnimam to jako deficit. DiileZitd je prirozenost.
Pedagogickeé zasady by mohli byt i nékdy na Skodu. Ma to byt kamaradsky vztah a v néem
zasady pedagogiky by mohly akorat prekadzet a kazit to. Ale na druhou stranu je miizeme mit

nekde v pozadi védomi, aby kamaradstvi mélo i svuj ucel a naplnilo poslani programu Pét P. “

»Dékuji Ti za rozhovor.“



Dobrovolnik P&t P v Dobrovolnickém centru Kladno, o. s.

Jméno a piijmeni: Martina Reza¢ova

Vek: 21 let

Vzdélani (zaméfeni): Sportovni gymnazium Kladno- vSeobecné studium

Povolani: studentka Policejni akademie CR-bakalafské prezenéni studium- Bezpeénostné
prévni studia

Délka dobrovolnické ¢innosti: necely rok

»Ahoj Martino, dékuji, Ze jsi prisla a poskytne$§ mi odpovédi na mych 9 otdzek. “
., Ahoj, rada jsem prisia.
»[Nyni Ti poloZim otazky, délku odpovédi a to, co mi chces Fici je zcela na Tobé. “

1),,Co Té vedlo k tomu, Ze ses stala dobrovolnikem? Zdiivodni prosim co nejpodrobnéji své
motivy?“

,, Urcité ziskani praxe, zkuSenosti a pomoc lidem, kteri na tom nejsou tak dobre jako jd, a to
predevsim detem. Aby v nich ziistali co mozna nejlepsi zazitky na détstvi a snaha ukazat jim,
Ze se mohou vymanit ze socialniho paradigmatu, Ze kdyz budou chtit, tak mohou dokdzat
neuveéritelné veci.

2) ,, Pro¢ ses rozhodla zapojit pravé do volnocasového programu pro déti Pét P?“
., Protoze v tomto programu jsou deti, které sice maji rodinu,i kdyz v nékterych pripadech
necelou. Je zde moznost piisobit i néjakym zpiisobem na rodice, a nebo se jim pokusit néjak

pomoci.

3),,Co jsi od zapojeni se do programu Pét P ocekdvala?“
,Jak uz jsem v predeslych otazkach zodpovedéla, tak predevsim pomoc détem se rozvijet a
ukazat jim moznosti kam se mohou dostat a také pomoci jejich rodicum (hlavné maminkam)

jelikoz to nemaji vitbec jednoduché a taky jisty zpiisob sebeuspokojeni. “

4) Jak vnimds svoji dobrovolnickou roli v programu Pét P? Citi§ respekt ze strany rodicii
deti, ditéte samotného i koordindtorky programu?“

., Zatim mam z rodicu dobry pocit. Jsou radi, Ze se jim pomaha a tém détem také. Co se tyce
deti tak ty urcité respekt maji. A koordinatorka programu je velmi vstiicnd a ochotnd
S ¢imkoliv pomoci. Svoji roli vnimam velmi dobre. Vazné mi prijde, Ze tém détem néco

¢

davam.



5) ,,Mds jako dobrovolnik dostatek moZnosti pro vyjadieni svého ndazoru?“
,, Urcite mam. To, co se mi nezdd, tak mohu sdélit koordinatorce programu a ona to Setrné
zacne resit, a nebo nyni co mam na starosti tuto rodinu, tak tam mohu s maminkou

komunikovat narovinu. “

6) ,Myslis si, Ze mad ,,Tvoje dité“ v tomto programu dostateCnou moznost aktivné a
smysluplné travit volna céas? “

,, Urcité ma dostatecnou moznost. Jen bych pro néj chtéla mnohem vic, coz mu v soucasné
situaci nemohu moc nabidnout. Rada bych aby poznal riuzna muzea, hrady, zoologické

zahrady. Jenze vlastni automobil nemam a dopravou je to ponékud problematicke. *

7) s Myslis si, e ma dité moZnost diky programu Pét P ziskat takovou zkuSenost, aby védélo,
jak nakladat se svym volnym casem?“
,, To samozrejmé zalezi na dobrovolnikovi, co mu miize ukdzat a jak. Ale motivacné to urcité

pusobi. A kamaradsky vztah je v tom velmi duleZity.

8) ,,Myslis si, Ze je pro dobrovolnika programu Pét P dobré, aby si v pribéhu piisobeni
Vv programu zvySoval svoji ,kvalifikaci dobrovolnika“, tedy, aby mél moZnost absolvovat
rizné semindie zaméiené na vychovu a vzdélavani ve volném Case, prevenci socidlné
patologickych jevii, socidlni komunikaci apod.?“

,, Urcité je to dobré. Dobrovolnik by mél znat jak ma k ditéti pristupovat a jak ho nejlépe

motivovat a samoziejmé jak ho mnohému naucit.

9) ,, Paklize nemds pedagogické vzdélani, vanimds to v ramci svého piisobeni v programu Pét
P jako deficit? Paklife mas pedagogické vzdélani, vnimds to naopak jako bonus? Pro¢?“

., Urcité mé to pomaha. Kazdy rok jezdim na tabor jako vedouci. JenZe mam na starosti
skupinku deti. Zde mam na starosti jednotlivce, coz byva mnohdy veétsi orisek ho zabavit nez
tu skupinku. A vymysiet riizné hry pro nds dva byva hodné tézké a obzvlaste pokud ho ty hry

maji néjak vzdelavat.

wDékuji Ti za rozhovor. “



Dobrovolnik P&t P v Dobrovolnickém centru Kladno, o. s.
Jméno a ptijmeni:Miroslav Slanc

Veék:39

Vzdélani (zaméfeni):stfedni s maturitou-elektro
Povolani:prodejce aut

Délka dobrovolnické ¢innosti: 18 mésictu

wDobry den, jsem rada, Ze Vis vidim a Ze jste si nasel cas, abyste mi zodpovédél mym

9 otazek.“

‘

,,Dobry den, ano urcite, co budu védet, to Vam reknu.

wZacneme tedy, to, jak na otazky odpovite je zcela na Vis. «

1),,Co vas vedlo K tomu, Ze jste se stal dobrovolnikem? Zdiivodnéte prosim co nejpodrobnéji
své motivy?“

,, K dobrovolnictvi mné privedla manzelka a jeji zkuSenost s dobrovolnictvim. Jsem cloveék,
ktery je presvédceny o tom, Ze kazdy z nas by meél byt napomocny kde je potreba a v ramci

svych moznosti. Ja zatim disponuji volnym casem, a proto jsem v programu Pét P.*

2) ,, Proé jste se rozhodl zapojit pravé do volnocasového programu pro déti Pét P?“
., Pres krouzek v azylovém domé jsem presel do programu, kde mam moznost se vénovat pouze

jednomu ditéti a projit s nim jeho détstvi.

3),, Co jste od zapojeni se do programu Pét P ocekdval?“

,, Ocekaval jsem radost ze strany ditéte, kterému se snazim byt starsim kamarddem a néjak mu

3

pomoci. ¢

4),,Jak vnimdte svoji dobrovolnickou roli v programu Pét P? Citite respekt ze strany rodicit

deti, ditéte samotného i koordindtorky programu?“

‘

., Po vsech strankach vyborna spoluprace. *

5),,Mdte jako dobrovolnik dostatek moZnosti pro vyjadieni svého ndzoru?“

¢

., Urcite. Vzdajemnd komunikace mezi vsemi zucastnenymi je dobra.



6),,Myslite si, Ze md ,vaSe dité“ vtomto programu dostateCnou moZnost aktivné a
smysluplné travit volnda cas? “
, Tu smysluplnost musim usmérnovat a doufam, zZe se mi to dari. Pusobim hlavné jako

kamarad, ale zaroven musim byt i roli skryté autority.

7),,Myslite si, Ze ma dité moZnost diky programu Pét P ziskat takovou zkuSenost, aby védélo,
jak nakladat se svym volnym casem?
., Diky programu Pét P miize urcité takovou zkusenost ziskat, ale kazdy konicek bohuzel stoji

‘

néjaké penize, které vétsinou tyto rodiny nemaji.

8) ,,Mpyslite si, Ze je pro dobrovolnika programu Pét P dobré, aby si v pritbéhu piisobeni
VvV programu zvySoval svoji ,kvalifikaci dobrovolnika“, tedy, aby mél moZnost absolvovat
riazné semindie zaméiené na vychovu a vzdélavani ve volném Ccase, prevenci socidalné
patologickych jevii, socialni komunikaci apod.?“

,, Asi je to potreba. Je to ovSem otdazku casu. “

9),, PakliZe nemdte pedagogické vzdélani, vnimdte to v ramci svého piisobeni v programu
Pét P jako deficit? Paklize mdte pedagogické vidélani, vnimdte to naopak jako bonus?
Procé?«

,, Pedagogické vzdeélani nemam a zatim jsem se nesetkal, Ze by mi chybélo. Snazim se byt

3

dobrym kamaraddem, ktery jde osobnim prikladem. *

wDékuji Vam za rozhovor. “



Dobrovolnik P&t P v Dobrovolnickém centru Kladno, o. s.

Jméno a piijmeni: Antonie Chrastecka

Vek: 23 let

Vzdélani (zaméfeni): Sportovni gymnazium Kladno- v§eobecné studium
Povolani: studentka navazujiciho studia oboru Specidlni pedagogika
Délka dobrovolnické ¢innosti: necely rok

wAhoj Tonicko, dékuji, Ze jsi prisla, rada Té vidim.“

«

., Ahoj, rada jsem prisla a doufam, ze Ti budou mé odpovédi co platné.’

wDoufam, Ze ano. Nyni Ti poloZim otdzky, délku odpovédi a to, co mi i'eknes, je

zcela na Tobé. “

1),,Co Té vedlo k tomu, Ze ses stala dobrovolnikem? Zdiivodni prosim co nejpodrobnéji své
motivy?“

,,Od kamarada jsem se dozvédéla, ze hledate dobrovolniky do programu Pét P, a tak jsem si
rekla, Ze to zkusim. ProtoZe jsem studovala specidlni pedagogiku, byla to pro mé i moznost,

‘

Jjak ziskat praxi.

2) ,, Pro¢ ses rozhodla zapojit pravé do volnocasového programu pro déti Pét P?“
,,Protoze vtomto programu jsou deti, které pochdzi ze znevyhodneného prostiedi, jez
potrebuji pomoci. A také proto, ze mi tento program mohl poskytnout podklady pro praktické

vyuziti mych teoretickych znalosti z problematiky péce o postizené lidi.

3),,Co jsi od zapojeni se do programu Pét P ocekdvala?“
., 1o, Ze nejakému ditéti zprijemnim volny c¢as a umoznim mu tak travit volny cas jinak, nez co

‘

mu umozinuje jeho rodina.

4) Jak vnimas svoji dobrovolnickou roli v programu Pét P? Citi§ respekt ze strany rodici
deti, ditéte samotného i koordindtorky programu?“

,Svoji roli vnimam jako podpurnou, ale nemyslim si, Ze by stdlo za to, abychom se tim
zabyvali. Myslim, Ze klienti, nebo urcitée moje mala kamaradka, mi toho dava mnohem vic, nez
ja ji. Jsem rada, Ze ji znam, je mi velmi blizka a mam ji rdada. Jeji rodina mé porad chvalli,

domnivam se, ze me maji také radi.



5) ,,Mds jako dobrovolnik dostatek moZnosti pro vyjadieni svého ndazoru?“
., Samozrejmé. Komunikace je v daném programu hodné diilezita ze vsech stran a ja mam

kdykoli mozZnost vyjadrit sviij nazor na chod programu i jiné véci. *

6) ,Myslis si, fe mad ,,Tvoje dité“ vtomto programu dostatecnou moZnost aktivné a
smysluplné travit volna cas?“
,Snazim se o to, aby méla. Snazim se ji ukazat sviij svet, aktivity, které sama delam ve volném

case. A kdyz pak vidim, Ze se ji ¢innost libi, mam z toho radost. *

7) ,, Myslis si, Ze ma dité moznost diky programu Pét P ziskat takovou zkuSenost, aby védélo,
jak nakladat se svym volnym casem?

., 1o je individudlni, ale urcité ano. Je vsak diilezita i spoluprace rodiny.

8) ,,Myslis si, Ze je pro dobrovolnika programu Pét P dobré, aby si v pribéhu piisobeni
V programu zvySoval svoji ,kvalifikaci dobrovolnika“, tedy, aby mél moZnost absolvovat
rizné semindie zaméiené na vychovu a vzdélavdani ve volném Case, prevenci socidlné
patologickych jevii, socialni komunikaci apod.?“

«

,, Urcité je dovzdelavani dulezité, i kdyz vztah v Pet P je hlavné o kamarddstvi.

9) ,, Paklize nemds pedagogické vzdélani, vnimds to v ramci svého piisobeni v programu Pét
P jako deficit? Paklize mas pedagogické vzdélani, vanimas to naopak jako bonus? Proc¢?“

., Pedagogické vzdélani mam a urcité teoretické zaklady jsou urcité dobré. Nepokladam to

vvvvvv

wDékuji Ti za rozhovor. <



Priloha ¢. 11

Kasuistiky klientd dobrovolnickych programi realizovanych Dobrovolnickym

centrem Kladno, o. s.

Pani Novékova je 45letd Zena, kterd je se svymi dvéma syny — 8letym a 6letym,
zapojena do programu P&t P. Pani Novakova zila se syny v azylovém dom¢ a nyni Zije na
ubytovné. Patii mezi jednu z mala matek, které zili v azylovém domé, jez maji zaméstnani
(pracuje v chranéné diln¢), a piesto nevypada jeji situace dobfe. Muz, S nimz ma dva syny,
nepracuje, toho Casu ji ani nevyplaci davky vyzivovaci povinnosti. Od byvalého muze
nemuZe ¢ekat jakoukoli podporu. Oba chlapci, zvlasté starsi, jsou hyperaktivni, matka nema
prostiedky ani moznosti syniim zajistit krouzKy a jiné volnocasové vyziti. Proto je velmi rada,
ze jsou chlapci zapojeni do programu Pét P. Matka se o syny stara a jak sama fika, chlapce
nesmi pustit z dohledu ani na chvili, nebot” jsou schopni si ubliZit béhem par minut. Jak bylo
vyse zminéno, rodina bydli na ubytovné, tedy zcela nevyhovujicim prostiedi pro dva malé
chlapce. Zde maji vSichni k dispozici jednu mistnost, chlapci jezdi ptes celé mésto do Skoly a
Skolky a o no¢nim klidu se miize rodin€¢ dle slov pani Novakové jen zdat. JelikoZ chlapci
vyrustaji s matkou, bylo od zacatku jejich zapojeni do programu mym cilem, abych nasla
chlapcim dobrovolnika muze. To se podafilo a nyni se chlapci v rdmci programu Pét P
setkavaji s manzelskym parem, kde muz ma na starost star§iho chlapce a Zena mladsiho.
Jejich schlzky probihaji n€kdy dohromady, jindy si kazda dvojice udéla svlij program.
Domnivam se, Ze vztah s dobrovolnikem/dobrovolnici obéma chlapcim prospiva. Starsi
Z nich se zklidnil, svého dobrovolnika dle matky vnima jako kamarada, ale pfesto ho velice
respektuje. Mladsi chlapec se zlepsil v komunikaci a socialni interakci. Nutno fici, Ze pani

Novékova se snaZi situaci fesit, vnima svoji situaci objektivné a z mého pohledu vynikéa nad

v



cey

Vanessa je 4 letd holcicka, zijici v détském domove. Jeji matka si ji pravidelné bere,
jevi o ni zdjem, ale prostiedi, v némz rodina Zije, je zcela nevyhovujici. Otec se o holcicku
nezajima, matka je alkoholicka, a pfesto pravdépodobné ziistane hol¢icka v détském domovée
do dospélosti. V daném piipadé€ je na strané¢ matky zékon, diky kterému dit¢ neni mozné dat
k adopci ani do péstounské péce, kdyz matka o dité jevi zdjem a neda souhlas k jiné péci o
dit¢ mimo rodinu, nez je péce ustavni. Vanessa je krasnd holCicka, které by pracovnici
détského domova zajisté nasli vhodného péstouna ¢i adoptivni rodice, ale vSe je podiizeno
chovani matky. Zajem matky je v daném piipad¢ vnimén jako negativni, na dit¢ ma matka
Spatny vliv, rodinné prostiedi, do n¢hoz divka z ustavu dochazi je dysfunkéni a snahy o
napravu vzdy ztroskotaly. Dobrovolnice, ktera se s Vanesskou schazi, se ji snazi ukdzat bézny
zivot mimo zatizeni. Dokonce ji diky hostitelské péci mlze brat i k sobé domt, coz je pro
divku velkym pfinosem. JelikoZz mé& dobrovolnice dvé dospélé dcery, i ty se v pribchu
Vaness¢iny navstévy o ni staraji a pry se Casto stava, ze jim je velice lito, ze musi Vanessku

vratit zpét do domova.

Pani Berta (67 let) ovdovéla a od té doby Zije sama ve svém dom¢. Kdyz mé poprvé
kontaktovala se zdjmem o dobrovolnici, kterd by s ni chodila na prochazky, divila jsem se,
kde na dané schiizky vezme cas. Hned pfi prvnim setkdni mi totiz sd¢€lila, Ze navstévuje
univerzitu tfetiho véku, jezdi s klubem seniorii na vylety, do divadel apod., ale Ze by chtéla
mit i nékoho, kdo s ni bude chodit na prochazky. Pani Berta si peclivé planuje kazdou volnou
chvili a ja pfi jejim povidani pochopila pro€. Smrt manZela ji velice zasahla a ona potiebovala
a potiebuje nebyt na samotu sama. A protoze neméla nikoho, kdo by s ni chodil jen tak ven,
zkusila oslovit naSi organizaci a jeji poptavka byla vyslySena. Nyni se schazi s dobrovolnici,

kterd je sama v diichodu a domnivam se, Ze dany vztah obéma Vyhovuje.25

% Vsechna jména uvedenych klienti byla zmén&na kviili ochrané osobnich udaji.
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Diplomova prace ma povahu teoretické studie S vyznamnou vazbou na praktické
aktivity pfi praci s profesionalnim vedenim dobrovolnikii v Dobrovolnickém centru Kladno,
0. s. Mym cilem je zjisti, jak je dobrovolnictvi spojeno s pedagogikou volného casu, a to
jednak v roviné teoretické, tak v roviné praktické. Prace je rozdélena do 7 kapitol. Prvni
kapitola je zaméfena na vymezeni zakladnich pojmt jako dobrovolnik, dobrovolnictvi.
V dané kapitole je také piedestiena problematika ocenovani dobrovolnikii. Druha kapitola je
vénovana vymezeni zakladni terminologii pedagogiky volného casu, vcetné vymezeni
volného Casu, ktery je 1 pro dobrovolnictvi vyznamnym fenoménem. Tteti kapitola pojednava
o historii pedagogiky volného €asu a dobrovolnictvi, pfi€emz jsou zde zachyceny vyznamné
prisediky pro vyvoj obou sledovanych jevi. Ctvrta kapitola predstavuje dobrovolnictvi jako
spoleCensky jev. Jednotlivé podkapitoly jsou nasledné vénovany postojim spolecnosti
k dobrovolnictvi, mytim, které dobrovolnictvi obklopuji, ale i motivim k vykonu
dobrovolnické €innosti. V paté kapitole jsem se snazila zachytit dobrovolnictvi jako néstroj
pedagogiky volného ¢asu, pricemz jsem se v podkapitolach snazila vychazet jednak ze studie
odbornych publikaci, tak z vlastnich praktickych zkusenosti. Sesta kapitola se zamé&fuje na
rozbor konkrétniho a praktického piipadu — programu P&t P. Zavérecna, sedma kapitola, je

vénovana malému empirickému Setfeni.
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SYNOPSIS

Volunteering as a tool of leisure time pedagogy

The thesis has a form of a theoretical study with significant relation to practice in
professional volunteer supervision in Kladno Volunteer Center. The thesis is divided in 7
parts. Part One is focused on the definition of basic terms such as volunteer, voluntary work.
This part deals with the issue of awarding of volunteers. Part Two is devoted to the basic
terminology of leisure time pedagogy, including the definition of free time, the phenomenon,
which is very important for both voluntary work and leisure time pedagogy.

Part Three is centered at history of leisure time pedagogy and voluntary work. Key
intersections of the two studied phenomena and their evolution are described. Part Four
describes voluntary activities as a social phenomenon. Subparts are focused on the attitude of
society towards voluntary work, the myths associated with it, as well as the volunteer work
motivation. In part Five, | was trying to grasp volunteering as a tool of leisure time pedagogy.
The subparts combine my findings acquired from books and my own practical experience.
Part Six is an analysis of a specific case of “Pét P” programme practice. Part Seven - the final

one - includes a small scale empirical research.
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