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UvVOD

Tato prace zkouma, jaké informace podavaji Lidové noviny o internetu
a moznostech jeho vyuziti ve volném case. Zda je vybér informaci n&jak ovlivnén
zéavislosti na periodicit¢ médii, ve které vychazi. , Tydenik se musi zajimat o t0,
CO publikuji deniky. V honbé za aktualitou se deniky zase srovnavaji a vymezuji viici
televizi, rozhlasu a internetu. Nic neni tak staré jako vierejsi noviny, zni jedna
ze starych znamych pravd. Ale i ta je hodna prezkoumani. Vzdyt ve srovnani
S aktualnosti konkurencnich médii vypadaji uz dnesni noviny zastarale. Proto ndm
dobre delané noviny nabizeji stale méné klasického zpravodajstvi. Priklanéji se k jinym
formam podavani informaci a stile vice se tak tlaci do teritoria tydeniki,
zpravodajskych tydenikii a zabavnych magazinii. “* | proto je Casovy usek, ve kterém
jsou informace hledany, delsi, aby mohly byt patrné zmény s posunem modernich
technologii. Zacatek je stanoven na rok 2003, kdy 24% ze vSech domacnosti
v Ceské republice vlastnilo osobni poéitag, 15% vsech domécnosti pak bylo pfipojeno
na internet a pouhé 2% mély internet vysokorychlostni.> CoZ jsou optimalni procenta
pro vefejnou informovanost. Konec vyzkumného obdobi je dan terminem psani prace
s ohledem na ucelenost a zakonceni roku. Posledni je tedy rok 2011.

Plvodnim zamérem této prace bylo pokusit se zjistit, jak se popularni téma
internet, které v soucasnosti velice ovliviiuje na$ volny cas, vyskytuje v ¢eskych
celorepublikovych denicich. Po uvodni pilotazi vSech ceskych celorepublikovych
denikti jsem dosla ke zjisténi, Zze deniky Sport, Aha! a Blesk, neobsahuji potiebné
informace o internetu ve volném case. Ze zbylych denikli (Mlada fronta Dnes, Pravo,
Lidové noviny a Hospodarské noviny) jsem metodou losu vybrala jeden, ze kterého
jsem zacala shromazd’ovat informace. V ném se v daném obdobi od roku 2003 do roku
2011 podaftilo ziskat dostate¢né mnoZzstvi materiald, potfebné pro Setfeni této prace.
Proto ostatni deniky jiz nebyly pouzity a prace se zizila pouze na Lidové noviny.

Préce se snazi pomoci empirického vyzkumu podlozeného obsahovou analyzou
zjistit, zda se v Lidovych novinach nachazi texty o internetu a moznostech jeho vyuziti
ve volném case. V pfipade, Zze se zde takové texty objevuji, se nasledné¢ zaméfi na to,

0 jaké texty se jedna. Jednotlivé texty budou mezi sebou srovnavany a fazeny podle

Y BAKICOVA, H.; RuB-MOHL, S. Zurnalistika: komplexni privodce praktickou Zurnalistikou. s. 48.
2Srov. MANA, M. Informacni a komunikacni technologie v domdcnostech a jejich vyuzivani v CR v roce
2006. Graf ¢.1.



pfedem stanovenych kritérii. Po ziskani vSech potfebnych texti budou fazeny dle
tématu, o kterém piSi. VSechny texty rozdélime do nékolika oblasti, které se nasledné
budou jest¢ délit. Témi hlavnimi oblastmi jsou prace s internetem, administrativni
ukony, nelegélni ¢innost, informace a zabava. V jednotlivych kapitolach se pokusime
texty nastinit i S ohledem na asovy vyvoj jednotlivych témat. Casovy nahled bude dvou
typu, jednak ve vybraném obdobi, tedy mezi lety 2003 az 2011, ale také v pribéhu roku,
napiiklad zda jsou mésice ¢i obdobi, které se tomuto tématu vénuji vice nez ostatni.
Nakonec vSechny texty také roztiidime dle zurnalistického zanru, kterym jsou psany,
a predevsim si objasnime teorii téchto zanri. VSem témto typim fazeni odpovidaji také
jednotlivé kapitoly prace.

novin, nakterych je cela prace stavéna. Texty jsou vybirany dle svych titulkd, které
néjakym zplsobem jasn¢ ¢i alespont ndznaky nasveédCuji, Ze text bude hovofit
o informacich z oblasti internetu, které by nam mohly byt prospésné ve volném case.
Co v8e je zatazeno pod termin ,internet ve volném c¢ase® je ovlivnéno riznymi typy
a délenimi volného ¢asu, coz nam blize specifikuje kapitola 1.1 Volny ¢as. My si nyni
pro uplnost pfibliZime oblasti textd o internetu, které se také v Lidovych novinich
nachazely, alejsou pro tuto praci naprosto nepodstatné, jelikoz neodpovidaji
stanovenym kritériim a cili prace. Jde 0 texty, které ¢tenaifim piiblizuji politiku,
management, ¢i jinou strukturu tykajici se chodu spole¢nosti, ktera provozuje internet,
¢i se n&jak podili na jeho provozu. Dale se nezabyvame tim, jak se tyto firmy navzajem
spojuji, vznikaji nové, ¢i zanikaji ty stavajici. Nepotiebné jsou také texty zabyvajici se
zavaznou kriminalitou, soudnimi kauzami, ¢i zpronevérou a to ani v ptipad¢, kdy se
jedna o oblast internetu. Dalo by se mozna namitnout, ze nékteré vybrané texty
nesouvisi pouze svolnym casem, ale informace znich jsou vyuzivany také
Vv zaméstnani. Skute¢né tomu tak byt miize, ovS§em malokdy jsou tyto ¢innosti pfimou
pracovni naplni. Vé&tsinou jsou plnény nad ramec pracovnich aktivit. Dulezité jsou tedy
texty, které néjakym zpusobem ovliviiuji sebevzdélavani z oblasti internetu, ¢i nam
zprostifedkovavaji informace z tohoto prostiedi, které by se ndm mohly jakoZto béznym

pocitacovym uzivateliim hodit v nasem volném case.



1 STANOVENI KRITERII

Na zacatku prace si predstavime nékolik pojmu, které jsou podstatné pro tuto
praci. Na zakladé¢ téchto pojmu jsou stanovena Kritéria vybéru textl
v Lidovych novinach, které budou pro tuto praci primarnim zdrojem. Vysvétlime si tedy
pojem volny ¢as a ukazeme si nékolik jeho dé€leni dle riznych stanovisek. Dale
si predstavime souvislosti a funkce médii ve volném ¢ase. Ukazeme si také nékteré

statistiky vyuzivani volného ¢asu s ohledem na oblibu internetu.

1.1  VOLNY CAS

Nejprve si vymezime pojem volny cCas. V pedagogickém slovniku se o ném
hovoii jako o Case, ,,S kterym clovek miize nakladat podle svého uvizeni a na zdkladé
svych zajmii. Volny cas je doba, ktera ziistane z 24 hodin bézného dne po odecteni casu
venovaného praci, péci o rodinu a domdcnost, péci o viastni fyzické potreby (véetné
spanku). “> Hofbauer ho navic vymezuje jako &as, . kdy clovek nevykondva cinnosti
pod tlakem zdvazkii, jez vyplyvaji z jeho socidlnich roli, zvldsté z delby prdce a nutnosti
zachovat a rozvijet sviij Zivot. “4 Mzeme ho vymezovat také jako Cinnost, pro kterou
jsme se dobrovolné rozhodli ado které vstupujeme s ocekavanim uspokojeni
a pfijemného zazitku. NejCastéji nam volny cas slouzi k odpocinku a regeneraci
pracovni sily, k zdbaveé a obnoveni dusevnich sil, ale také k rozvoji osobnosti naptiklad
spoluucasti na vytvareni kultury.5

Nasledujici graf ukazuje, jaky mé u nds a v Evropé nejcastéji volny €as smysl
a vyznam, jakou funkci ndm nejcastéji plni. Dotazovani méli k dispozici tfi funkce
pozitivni a tii negativni. Uplné nejvic volny &as piedstavuje prostor k odpodinku
a relaxaci. Graf jednak znazornuje to, jak ¢asto travime sviij volny ¢as témito ¢innostmi
(horni ¢ast znaceni), ale také to, jak casto je ve svém volném case napliiujeme (dolni
&ast znaGeni).® Mezi pozitivni funkce médii je fazena relaxace a odpocinek, ale také
uceni a rozvoj dovednosti. Tyto dvé funkce mohou byt napliovany naptiklad

prostifednictvim novin.

$PRUCHA, J.; WALTEROVA, E.; MARES, I. Pedagogicky slovnik, s. 341.

4 HOFBAUER, B. Déti, mladez a volny cas, S. 13.

% Srov. HOFBAUER, B. Déti, mladez a volny cas, S. 13.

® Srov. SAFR, J.; PATOCKOVA, V. Trdveni volného casu v Ceské republice ve srovndni s evropskymi
zememi. Graf 2.



Graf 1. Funkce volného ¢asu, odpovédi na otazky: ,,Jak Casto travime svij volny ¢as...*
(horni &ast grafu) a ,Jak &asto ve volném &ase...?“ (dolni &ast grafu), v CR
a 18 evropskych zemich v roce 2007, fadkova procenta
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Zdroj: 1ISSP 2007, N pro EU18 = 19272, N pro CR = 1173.

O funkcich a moznostech volného ¢asu podrobnégji a komplexné hovoti také
Horst W. Opaschowski, vybrané texty pak napomahaji ziskavat informace a napliovat
viechny tyto zakladni oblasti vyuziti volného &asu:’

e Rekreace (rekreacni oblast) — Podstatné je tedy uvolnéni a zotaveni téla a to jak
v télocvicné, bazénu, fitness klubu tak i na lehatku ¢i u Iékare.

e Kompenzace (oblast pro zabavu) — Tato funkce volného ¢asu nam pomaha
odstraniovat frustrace a zklamani. Dulezité jsou proto prostory pro sniZeni
agresivity s moznosti fadit. Nékomu ale K odstranéni negativni energie postaci
také klidné, naptiklad tvofivé, ¢innosti. Dulezita jsou také zvukova a filmova
studia ¢i fotolaboratofte.

e Vychova a dalsi vzdélavani (ucebni oblast) — Jde o uceni o svobodé
ave svobod¢, Cisocidlni uceni. Nejcastéji uceni probihd ve studovnach,

knihovnach, ¢itarnach, nebo dalSich vyukovych pracovistich.

” Srov. OPASCHOWSKI, H. W. Pidagogik der freien lebenszeit, s. 235.
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e Kontemplace neboli rozjimani (individualni oblast) — Zahrnuje hledani smyslu
zivota a jeho duchovni vystavby. Pro tyto tvahy je nejlepsi prostor, kde
je cloveék sam a ma tedy moznost premyslet.

e Komunikace (oblast setkani) — Tato moznost volného Casu je zaméiena
na socidlni kontakt a partnerstvi. Mista takového kontaktu jsou rtizna. Setkdni
muze probihat naptiklad v knihovné, v kavarn¢, na diskotéce, ale také na ulici.
Prostory, které jsou k socidlnim kontaktim primarné uréeny, maji také
odpovidajici vybaveni a atmosféru.

e Participace (oblast pro akci) — Jde o moznost angazovani se na vyvoji
spole¢nosti. Podstatné jsou proto prostory umoznujici setkani velkych skupin,
ale také technické zazemi jako je kopirovani ¢i tisk.

e Integrace (oblast socidlni zkusSenosti) — Zaméfuje se piedevSim na stabilizaci
zivota rodiny a jeji vrustani do spolecenskych organizmi. Je tedy dulezité dbat
ina vefejna prostranstvi uréena pro skupinova setkavani, at’ uz k hram
¢i skupinové praci, ale také mista pro odborné poradenstvi.

e Enkulturace (oblast zaméteni) — Pfevazuje zde kulturni rozvoj sama sebe,
kreativita v uméni, sportu, ale i dalsich ¢innostech. Dulezité jsou tedy prostory
pro osobni rozvoj, at’ se jedna o vateni, tésnopis, ¢i hygienu.

Diilezité je vSak také vychovné zhodnocovani volného Casu. Mizeme ho rozdélit
do tii oblasti. Jednak jde o vychovu ve volném ¢ase, ktera je soucasti vychovného
pisobeni v dobé&, 0 které ¢lovék miZze relativné svobodné rozhodovat, nezahrnujeme
sem vSak cas, ktery vénujeme realizaci zakladnich biologickych potieb, ani ¢as urceny
Skolnim ¢i pracovnim povinnostem. Dale vychova K volnému ¢asu, ta nam umoznuje
utvaret, rozvijet, ale také kultivovat dovednosti, schopnosti, motivaci i kompetence,
které jsou potifebné pro hodnotnou realizaci naseho volného casu. Muzeme také fici, Ze
jde o ur¢itou reflexi volného ¢asu. Nesmime ale opomenout vychovu prostiednictvim
volného ¢asu, kterd napomaha k utvafeni rysu 0cCastnika Cinnosti, ale také k jeho
lepSimu pasobeni mezi lidmi. Aktivity provadéné ve volném case nam napomadhaji
osvojit si nové znalosti, dovednosti a kompetence. Tato oblast vychovy probiha jednak
institucionalné v zafizenich ¢&i sdruzenich, ale mizeme se S ni setkat také v médiich.®

Posledni typ zhodnocovani volného Casu je tedy pro tuto praci stézejni.

8 Srov. HOFBAUER, B. Déti, mlddes a volny cas, s. 18.
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Dalsim dualezitym délenim vychovy, které se objevuje v dokumentech
Rady Evropy a Evropské unie, je déleni na vychovu formalni, neformalni a informalni.
Formalni vychova se uskutecituje v institucich, jako jsou Skoly, ¢i odborné vzdélavaci
zafizeni. Stat tento typ vychovy podporuje, ale ¢asto také sam zajist'uje. Tato vychova je
také ve€kove odstupiiovana od zakladniho po vysokoskolské studium. Po jeho zakonéeni
ucastnik ziskd doklad o Gspésném absolvovani. Jako neformalni vychovu chapeme
cilené a strukturované aktivity, které se uskutectiuji mimo formalni vychovny systém.
VétsSinou neprobiha ve skole ¢i jiném odborném vzdélavacim zatizeni, ale 1 piesto ziska
ucastnik po jejim absolvovani doklad. Tento typ vychovy se na rozdil od piedchoziho
nepovazuje za povinnost, ale je ovlivnén pouze rozhodnutim ucastnika, jde o jeho
dobrovolnou aktivitu. Proto ma také nejblize k vychové ve volném ¢&ase. Posledni typ,
informalni vychova, je hodnocen jako ucéeni vyplyvajici z kazdodenniho Zivota.
Zkusenosti ziskavame kontaktem s rodinou, ptateli, vrstevniky, v praci, ale i v mnoha
dalsich zivotnich situacich. Obcas miize probihat cilené, ovSem zpravidla toto ptisobeni
neprobiha zdmérné, je spiS neorganizované, nesymetrické a nekoordinované.® Dalsim
zdrojem zkuSenosti mohou byt také média, tedy 1 nami zkoumané noviny. Tato prace se
tedy zabyva tim, co se prostfednictvim informalni vychovy muizeme dozvédét
o internetu v Lidovych novinach. Tento pojem je tedy pro vybér texti vyuzitych v této

préci klicovy.

12 MEDIA A VOLNY CAS

V dnes$ni dobé jsou média (tradicni 1 nova elektronicka) dileZitou soucasti
bézného Zivota atedy i aktivit ve volném cCase. Jsou individudlnim i hromadnym
zpiisobem realizace volného casu, ktery mezi détmi a mldadezi piisobi bezprostiedné
| zprostiredkované, v ramci zemé i v Sirokém mezinarodnim kontextu. Média prindseji
informace o sveté; podnéty a inspirace pro prakticke jednani; stavaji se oblasti zajmové
cinnosti deti a mladych lidi, ktera jim umozZiuje novymi zpiisoby se ucastnit na medialni
tvorbé a zZivoté spolecnosti. “10 Meédia nam viak piinaseji také mnoha rizika a nebezpeci,
napiiklad pfiliSnd zavislost vyplyvajici z jejich precenéni, ¢i pfistup k nevhodnym
strankdm a to jiz v détském véku. Pozitivni pilisobeni ale pfevazuje a uplatitujeme ho

nckolika hlavnimi zptsoby. Pro dospélé jsou média zdrojem informaci o Zivote,

? Srov. HAJEK, B.; HOFBAUER, B.; PAVKOVA, 1.; Pedagogika volného casu, s. 15.
YHAJEK, B.; HOFBAUER, B.; PAVKOVA, J.; Pedagogika volného casu, s. 98.
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problémech a vychové déti a mladeze, o jejich zivote v rodin€, o celé spole¢nosti, ale
také o pracovnicich ve vychové a vzdélavani. Mnoha periodika pfipravovand dospélymi
jsou piimo zaméiena na déti a mladez. Ptinaseji jim informace o spoleCnosti a piirod¢,
jejich vyvoji 1 problémech, o zivoté mladé generace u nas i ve svété. Masmédia jsou
vSak také vyznamnou oblasti zdjmovych a vetejné prospéSnych aktivit samotnych déti
a mladeze pod vedenim dospélych. Mladi lidé tak maji prostor vyjadfit se k otdzkdm
svého zivota, okoli i veskeré spole¢nosti napiiklad v mistnich novinach, Casopisech

&i rozhlase. '

1.2.1 Funkce médii

Média jsou dilezitou soucasti komunikace a maji také nékolik funkci, tou
nejdulezitéjsi je asi formovani a posilovani identity ¢lovéka. Tato funkce dopomohla
k vydéleni ¢lovéka z ptirody. Mizeme fici, Ze média jsou tedy kulturotvornym jevem
ajednou ze slozek samotné kultury. Média ndm také siln¢ koncentruji estetické
funkce, maji tedy podstatnou tlohu ve vyvoji duchovni kultury a jejich hodnotovych
ambici. Zaroven jsou vétSinou média také dilezitym néstrojem estetizace Zivota a to
nejen formovanim estetické kultury, ale také volného asu.?

Ptedchozi pohled na funkce médii byl spiSe pedagogického razu s piihlédnutim
na komunikaci. Nyni se zaméfime na funkce zurnalistiky dle odborniki na média
amasovou komunikaci. Tou nejdilezitéjsi funkci je informovani, od vSech médii
se oCekava, Ze nam budou v potiebné a dostate¢né mife pfinaset informace, dilezité
Vv bézném Zivoté a které ndm mohou pomoci pii rozhodovani. Dalsi zasadni Casti je
formulovani a zvefejiiovani. Média publikuji urc¢ité vécné obsahy a problémy a délaji
Z nich véc vefejnou. Idedlné jsou pro spolecnost také ,,vystraznym systémem®, tedy lidi
véas informuji pfed riznymi riziky anebezpecim. Média také cCasto soustfed’uji
pozornost na nékolik témat a udalosti, kterd zrovna vefejnost zajimaji. Odbornici tento
zvySeny zajem nazyvaji agenda setting, diky nému je pak zpravidla urCovan vefejny
zivot. Neodmyslitelnou a hodné dulezitou funkci médii je také moznost kontroly
a kritiky, to vsak neplati po celém svété. V nekterych zemich nemaji dostate¢nou
tiskovou svobodu. Jelikoz kritika a kontrola vétSinou zahrnuje také témata, na ktera je

uvalena mléenlivost, jsou proto pro vladu dosti nezadouci. Svoboda tisku funguje

Vv Evrop€, Severni Americe a v Austrdlii. V poslednich letech ziskava v mediich

1 Srov. HAJEK, B.; HOFBAUER, B.; PAVKOVA, I.; Pedagogika volného casu, s. 98- 99.
12 Srov. SPOUSTA, V.; a kol. Metody a formy vychovy ve volném case, s. 19.
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na dilezitosti také funkce zabavna. Prestoze jde pouze o vedlejsi efekt, piijemci
ocekavaji, ze budou provedeni vSednim dnem pomoci né€jakého rozptyleni. Média nam
dokonce vytvaieji a formuji spole¢nost zabavy a zabavniho priamyslu, a jsou soucasné
jejich pilitem. Naopak v poslednich letech hodn¢ ustupuje do pozadi funkce vzdélavaci
a vychovna. Skoly pii vyudovani piili§ nevyuZivaji média, piesto masova média tvoii
podstatnou ¢ast vSeobecného vzdélavani spolecnosti. Média také zajistuji socializaci
a ,,vedeni® spolecnosti, zaroven také ovliviiuji nahlizeni lidi na okoli a jejich chovani.
Posledni funkci médii je integrace, ziskavame pichled z riznych svétu a oblasti zivota.

Také tato funkce se stava stale dilezitsjsi."®

1.3  TRAVENI VOLNEHO CASU

To, jak lidé travi svij volny cas, je ovlivnéno nékolika faktory. Asi tim
s ohledem na pocet obyvatel, ale také stat a dana kultura a subkultura. Pochopitelné se
zpusob traveni volného ¢asu méni také s postupem doby diky néartistu novych moznosti
a technologii.

Horst W. Opaschowski ve své knize uvadi pravidelné aktivity ve volném case
VvV Némecku z roku 2004. Jde o Cinnosti provadéné nejméné jednou tydné s alespon
20% podilem. Respondenti byli ve véku od 14 let. Nejcastéjs§imi Cinnostmi bylo
sledovani televize a poslech radia. Prace s pocitacem, spole¢né s pouzivanim internetu,

zde byla pomérné upozadéna.'*

B Srov. BAKICOVA, H.; RuB-MOHL, S. Zurnalistika: komplexni privodce praktickou Zurnalistikou,
S. 21-25.
4 Srov. OPASCHOWSKI, H.\W. Einfiihrung in die Freizeit — wissenschaft, s. 41.
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Graf 2. Co délaji Némci pravidelné ve svém volném case
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Zdroj: BAT Vyzkumny tstav pro volny ¢as 2004, N = 3000.
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Nasledujici graf ndm ukazuje, jakym ¢innostem se nejcastéji v€novali lidé u nas

a Vv Evropé vroce 2007. Vysledky uZivani jednotlivych aktivit ve volném case jsou

znazornéné dle jejich Casové Cetnosti. Nejvice volného ¢asu jsme i podle tohoto

vyzkumu travili u televize, v Ceské republice si ji denné zapnulo 72% lidi. Také poslech

hudby byl velice oblibenou denni cCinnosti, poslucha¢li bylo u nas 44%. Praci

s poGitadem, tfeba ina internetu, denné& provozovalo 17% dotazovanych.’® V tomto

vyzkumu jiz ziskala ¢innost na pocitaci a internetu mnohem vice na oblibé proti

pfedchozim vysledkiim z Némecka.

5 Srov. SAFR, J.; PATOCKOVA, V. Trdveni volného casu v Ceské republice ve srovndni s evropskymi

zemeémi. Graf 1.
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Graf 3. Odpoveédi na otazku: ,,Jak Casto se ve svém volném ¢ase vénujete nasledujicim

ginnostem?* CR a 18 evropskych zemi v roce 2007, fadkova procenta
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Dalsi graf znazoriiuje, jakym nejcastéjSim zplisobem travi ceskd populace

volny ¢as v roce 2010. | v tomto obdobi je na prvnim misté sledovani televize, oviem

poslech hudby je pomérné oslaben a spadl az za posezeni s rodinou, vafeni a Cetbu.

Ptevazuji vSak spiS pasivni aktivity. Také uzivatelé internetu preferuji obdobné aktivity,

pouze navic prvenstvi ziskalo surfovani na internetu. Paradoxné proti bézné populaci

uzivatelé internetu mnohem vice preferuji také aktivni zivot, vétsi procento jich sportuje

i chodi do pfirody.*®

18 Srov. Jak travime sviij volny cas. Graf 1.
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Graf 4. Nejcastéjsi zptsoby traveni volného ¢asu obecné populace v roce 2010.
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Nyni si jesté v tabulce ukadZzeme, jak jednotlivci pouzivaji internet k vybranym

ginnostem mezi lety 2007 a 2011 v Ceské republice. V poslednim zkoumaném roce

bylo nejpopularngjsi vyhledavani informaci o zbozi a sluzbach, ale také ¢teni on-line

zprav, Casopisit a novin. Cetba, spole¢né s navstévami socialnich siti, zaznamenala

ve vymezeném obdobi nejvetsi narGst pozornosti. Naopak nejmensi navySeni uzivani

zaznamenal internetovy prodej, ale také ndkup, nizky vzestup je patrny také

u vyhledavani informaci o cestovani a ubytovani.

Y'Srov. Jednotlivci pouzivajici internet k vybranym cinnostem, vyvoj v letech 2007 — 2011.
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Tabulka 1. Pouzivani internetu k vybranym ¢innostem, vyvoj v letech 2007 - 2011.

2007 2008 2009 2010 2011

Komunikace:

posilani/ptijimani elektronické posty | 3375,0 | 4191,6 | 4 506,3 | 4 885,3 -
telefonovani pies internet 1300,4 | 17590 | 2073,6 | 2240,2 | 2799,0
ucast v socialnich sitich - - 462,8 824,2 | 2176,7

Vyhledavani informaci o:

zbozi a sluzbach 3006,8 | 3660,7 | 4134,2 | 4397,1 | 4558,6
cestovani a ubytovani 2016,3 121075 1|2218,8 | 2197,9 | 3090,9
zdravi 863,9 | 1156,4 | 1659,9 | 1695,1 | 2560,9

Zabava a volny cas:

¢teni on-line zprav, novin a ¢asopisti 1761,3 |2671,0 | 3502,0 | 3628,3 | 4 374,9

piehravani/stahovani filmu, videa 962,6|11040,9 | 1323,6 | 1772,4 | 2406,4

poslouchéni radia/sledovani televize 680,5|11093,6 | 1566,2 | 1849,9 | 2152,7

Internetové sluzby:

nakupovani pfes internet 1331,2 |1851,1 | 1950,4 | 2246,7 | 2 466,8

internetové bankovnictvi 9295111799 | 15146 | 1853,3 | 24229

prodej zbozi
- - 3452 | 695,3| 8959

(napf. prostfednictvim aukci)

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2012

O tom, jakym c¢innostem se Casto Ceské déti veénuji, hovoii také jeden clanek
Lidovych novin. V priizkumu odpovidalo tisic stfedoskolakti z celé Ceské republiky,
ve volném case pak vySel poslech hudby a dale komunikace s prateli prostfednictvim
mobilu a internetu. Prizkum dale zjiStoval nejcastéjsi zdroj informaci

pro stiedoskolaky. Zde jsou jasnymi favority televize a internet.™®

18 Srov. KUBALKOVA, P. Informace? Z internetu. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXIIL, ¢&. 50, s. 5.
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Graf 5. Casté aktivity Eeskych stiedoskolaktl ve volném &ase (uvadéno v procentech)
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wevr

Graf 6. Nejcastéjsi zdroj informaci o spoleCenskych a politickych tématech Ceskych

stiedoSkolakt (uvadéno v procentech)
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19




2 DELENI DLE TEMATU

Predchozi kapitola ndm vymezila kritéria vybéru textti. V Lidovych novinach
mezi roky 2003 — 2011 pak na zéakladé téchto kritérii bylo nalezeno 2045 texti. Nyni
se na jednotlivé nalezené texty o internetu ve volném Case podivame a rozdélime je dle
tématu, o kterém hovofi. Tyto kategorie nebylo viibec jednoduché vytvofit. Mnohé
texty se mezi sebou prolinaji a jsou mezi nimi pouze nepatrné nuance. Navic nekteré
texty by mohly byt zafazeny zaroven pod vice témat, které spolu zdanlivé ani nesouvisi.
Kategorie jsou proto rozdéleny do péti kapitol, které texty s podobnymi tématy sdruzuji.
Zakladnimi kapitolami jsou PRACE S INTERNETEM, ADMINISTRATIVNI
UKONY, NELEGALN{ CINNOST, INFORMACE a ZABAVA. Nyni si je rozebereme
podrobngéji. U jednotlivych témat se také pokusime nastinit uréity ¢asovy vyvoj. Ovsem
vzhledem Kk pomérné¢ rovnomérnému rozvrstveni jednotlivych oblasti nejsou pfilis

patrna obdobi, kdy by nékteré téma nad ostatnimi pievySovalo v Cetnosti vyskytu.

21  PRACE S INTERNETEM

Do této kapitoly jsou zatazeny texty se zdkladnimi ukony na internetu. Abychom
mohli pracovat s internetem je zapotiebi mit sjednané PRIPOJENI K INTERNETU
od ngjakého POSKYTOVATELE. Diéle je zapotfebi mit kvalitni INTERNETOVY
PROHLIZEC. Nyni si mizeme vytvoiit i VLASTNI INTERNETOVE STRANKY.
Zamétime se také na jednotlivé INTERNETOVE DOMENY a moznost jejich snadného

zneuziti.

2.1.1 Pripojeni k internetu

Do této casti jsou zafazeny Clanky, které nas informuji o moZnostech typu
pfipojeni k internetu. NejCastéji jsou zde feSené typy piipojeni k internetu kabelové,
pfevazné pak ADSL, nésledné se hodné objevuji také informace o mobilnim internetu,
ale také o bezdratovém wifi pfipojeni. Jednotlivé typy jsou v n€kterych textech pfimo
porovnavany, aby si ¢tenaf mohl udélat predstavu, co pro né¢ho bude nejvyhodnéjsi.
Jsou mu zde pfedstavovany vyhody a nevyhody viech moznosti.*® S postupem doby
nam piibyvaji rizné dalsi rychlejsi typy pfipojeni a nékteré pak ztraci na své popularité.

Naptiklad jiz vroce 2005 byl zaznamendn mensi zdjem o internet pies klasickou

19 Srov. Jak vybrat piipojeni k internetu. Lidové noviny, 2006, ro&. XIX, &. 55, s. 1.
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pevnou linku. | v nésledujicich letech vytacené pripojeni zaznamenavalo stale vétsi
propad zajemctl. Mezi roky 2003 a 2007 se po&et uZivateldi snizil osmkrat.?’ Naopak
moznosti bezdratového piipojeni k internetu slavi Gspéchy. Proto také vznikaji stale
nové technologie. V roce 2009 zah4jil provoz v n€kolika prvnich méstech bezdratovy
vysokorychlostni internet WiMAX, ktery svij signal zvladne §ifit na vétsi vzdalenost
a jeho signal je tedy i stabilngjsi. Tato technologie byva také n¢kdy oznacovana jako
pevna linka vzduchem.? Nové inovativni technologie vznikaji také u mobilniho
piipojeni k internetu. To ziskava na své popularité, naptiklad v roce 2011 vyuzivalo
pFipojeni pres mobilni telefon 2,5 milionu lidi.?

Dulezitymi aspekty pro to, jaky typ pfipojeni k internetu si vybereme, je jeho
cena arychlost. To se pochopitelné také postupem Casu méni, velky vliv na to ma
nariistajici konkurence, snaha udrzet si stavajici zakazniky a zaroven naldkat nové.
Proto je dobré tyto informace o pohybech sledovat a ptizptisobovat se jim. Lidové
noviny svym ¢tenaftim tyto informace dodavaji v hojném poctu. Snazi se jim trochu
usnadnit vybér, jelikoz zorientovat se v tolika moznostech je leckdy obtizné. MuzZeme
si zde tedy porovnat jednotlivé tarify poskytovateldi u riznych typi pfipojeni.® Tato
srovnani se objevuji pomérné Casto, jelikoz nabidky jsou kazdou chvili néjaké nové
alepsi. Vroce 2006 nam v testu byly predstaveny jednotlivé typy piipojeni a u nich
také poskytovatelé se svymi tarify. Zohledndna byla jak cena, tak rychlost internetu.?*
Jiny piehled zas bere v potaz to, jak Casto internet vyuzivame, ale i1 za jakym ucelem.
To rovnéZz hodné ovlivigje, jaky typ pfipojeni, za jakou cenu a jak rychly, bychom
si méli zvolit.® V roce 2004 se objevila moZnost pofidit si internet za pevnou mésicni
pausalni cenu. Pfipojeni k internetu pak neni nijak vdzano a je naprosto neomezené.?
Tohoto napadu se chytla vétSina poskytovatelli a v dneSni dobé je to nejrozsitenéjsi
zptisob platby. Cenu pfipojeni k internetu ndm muze také snizit fakt, Ze si od daného
poskytovatele pofidime vice sluzeb a tim se nam internet zlevni. Moznost bali¢ka, které

na trh prisly v roce 2008, rovnéz vydrzela az do dnesni doby. Neni pro nas proto obtizné

si predstavit, co vSe se v balicku s internetem muize skryvat.27 Dalsi, na¢ je potieba

2 Srov. MALY, O. Vytacené piipojeni ustupuje. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, &. 175, s. 13.

2! Srov. PESEK, J. Pevnych linek vzduchem piibyva. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, &. 186, s. 16.

22 Srov. Internet v mobilu uz mé 2,5 milionu lidi. Lidové noviny, 2011, ro&. XXIV, &. 241, s. 13.

2 Srov. SYKOROVA, J. Spogitejte si ,,sviij* tarif. Lidové noviny, 2004, ro&. XVII, &. 65, s. 31.

2 Srov. KRATOCHVIL, P. Internet nejrychleji a nejlevngji. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, ¢&. 55, s. IIL
% Srov. LUNDAK, J. Jak byt online za co nejméné penéz. Lidové noviny, 2006, ro&. XIX, &. 241, s. L.

%6 Srov. KINCL, P. Operatofi nabizeji internet za pausal. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVII, ¢. 28, s. 15.

%" Srov. KARASEK, M. Internet v ramei bali¢ku je levn&jsi. Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, &. 237, s. IL.
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si dat pozor pifi vybéru pfipojeni k internetu, jsou datové limity. Nekteré firmy nas
omezuji ve velikosti stazenych dat. Pro zlepSeni podminek svych tarifi vSak vétSina
poskytovatell tento limit zrusSila a v dnesni dobé se s nim setkdme jen vyjimecné.

Nekteré texty nds také informovaly o mistech, kde se miizeme pfipojit
K internetu na vefejném prostranstvi. Jde o mista naprosto tradi¢ni, ale také kuridzni.
To, Ze se s internetem setkdme na letisti ¢i v letadle, nas v dneSni dob& asi moc
nepiekvapi. Stejné jako v dalkovych linkach autobust, v taxi, i v restauraci a kavarng.
To jsou pomérné¢ bézné sluzby. Asi jako si uz neumime piedstavit ani Skolni vyuku
bez internetu. Méné typickym mistem jsou napiiklad benzinové pumpy. Britové pak
vroce 2003 predstavili svlj mobilni zdchod. Ten bude obsahovat bezdratovou
klavesnici, plazmovou obrazovku a vysokorychlostni pfipojeni k internetu. Takovyto
luxus si budou moci Britové doprat na letnich hudebnich festivalech.”® Zaroveti se pak
ve stejném roce typické britské Cervené telefonni budky stanou mistem, kde se lidé
budou moci piipojit k internetu. Tento sviij plan zvefejnila spole¢nost British Telecom,
kterd vlastni pres 100 tisic vefejnych telefonnich budek.?® V Indii pro popularizaci
internetu také na venkové predstavili mobilni internetovy a informaéni kiosek. Tento
stanek je umistén na tricyklu a elektfina, kterd napdji pocitaC umistény uvnitt je
vyrabéna pomoci élapéni.?’o

Z mist v Ceské republice pak byl hodné propagovan projekt ,,Bezdratova Praha‘
neboli také ,,WiFi — Internet pro PraZany“. Ten ma po Praze propagovat bezplatny
internet. Projekt ovSem pronasleduji potize a také se setkava S mnohymi odpurci.
Lidové noviny vyvoj tohoto projektu poctivé sledovaly a Ctenafe o ném informovaly
v rubrice Metropole — Praha. V roce 2006 zde byla napfiklad zvefejnéna mapa s terminy
spusténi bezplatného internetu v jednotlivych ¢astech Prahy.31 Postupnég, jak se nasledné
pfipojeni jednotlivych ¢asti plnilo, byly uverejnovany dalsi texty, které

to dokumentovaly.

2.1.2 Poskytovatelé
Na internetovém trhu je mnoho firem, které poskytuji pfipojeni k internetu, proto

I toto téma je pomérn¢ dilezité zminit. To, Ze se na trhu objevuje ¢im dal tim vic

%8 Srov. Britové zavedou WC s piistupem na internet. Lidové noviny, 2003, ro&. XVI, ¢. 113, s. 28.

2 Srov. BT pieméni telefonni budky na ptipojky pro pogitade. Lidové noviny, 2003, ro&. X VI, &. 220,
s. 18.

% Srov. Internetovy kigsek na kolech. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVII, €. 10, s. 16.

1 Srov. KLAPALOVA, M. Cast Prahy se pfipoji zdarma. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, &. 114, s. 6.
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konkurenc¢nich firem, zptisobuje, Zze se musi o své zakazniky trochu ptetahovat, jak jiz
bylo zminéno vyse. Boj pak také rozhybavaji malé firmy, které nabouravaji financni
politiku majoritnich spole¢nosti. Pochopitelné jak velké tak i ty malé firmy maji své
vyhody i1nevyhody. Malym firmam nahrava nizka cena a individualni pfistup, ale
nenabidnou ndm zadné balicky ¢i slevy. Jejich pisobeni je pouze lokalni. Takze zalezi,
zda pusobeni velkych firem na vétSim uzemi a jejich moznost slevovych balickl
je az takovou vyhodou, jelikoz vétSinou tyto akce plati pouze rok pro nové zélkalzniky.32

Obcas se kazda firma setka s néjakymi potizemi. V oblasti internetu to mohou
byt napiiklad vypadky sité. Tyto potize jsou pomérné pochopitelné. Zajimavé jsou ale
stiznosti na Telecom v roce 2006. Ten zaznamenal takovy zajem zékaznikli o rychlé
pfipojeni k internetu, Ze nestihal jejich objednavky vyfizovat vCas a vznikaly tak
prodlevy. Tydné ziskal az osm tisic objednavek. To zplsobilo, Ze obcas lidé na sviyj

internet museli cekat i vic jak mésic.®

Pro tuto oblast jsou ale nejtypi¢téjsi texty o tom, jaky novy poskytovatel
se objevil na trhu, jaké bude poskytovat sluzby a jaké tarify od ného mizeme oc¢ekavat.
Dale sem miizeme zafadit i jednotliva srovnani mezi poskytovateli a piredevsim tedy

jejich tarify, coz bylo zminéno jiz vyse.

2.1.3 Prohlizece

Abychom mohli zac¢it pracovat s internetem, je potieba mit internetovy
prohlize¢. Windows nabizi Internet Explorer, ale v dne$ni dobé se nabidka rozrista
a predevSim témto novym moZnostem se veénuji také ndmi hledané texty. Jsou nadm
predstavovany nové typy prohlizect. Jelikoz konkurence je i zde velikd, prichazeji
tvarei prohlizeci také kazdou chvili s néjakou inovativni novinkou pro sviij produkt,
a proto i verze jednotlivych prohliZzecii se stale méni. Tento vyvoj a jednotlivé boje mezi
vSemi pekne zachytil text ze zari 2011, ve kterém se zaroven dozviddme, Ze na trhu
za&ina mit pievahu prohlize¢ spole¢nosti Google Chrome.**

Také se zde objevuji zpravy o tom, jaké ma prohlize¢ Internet Explorer potize.
Oslabeni jeho vidéiho postaveni bylo znatelné jiz v roce 2004, kdy ho v listopadu

vyuzivalo pouze 85% ceskych uzivatell internetu.*® To mozna zpusobil také fakt, Ze

%2 Srov. TESAROVA, P. Mensi hraci ovladaji internet. Lidové noviny, 2011, ro¢. XXIV, ¢. 11, s. 15.
% Srov. MASOVA, H. Piipojeni od Telecomu vazne. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, &. 120, s. 19.
3 Srov. LINC, O. Valka prohlize&t trva, Google ziskava pievahu. Lidové noviny, 2011, ro&. XXIV,
& 217,s.16-17.

% Srov. Internet Explorer v Cesku ztraci pozici. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVII, &. 289, s. 15.
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Vv srpnu téhoz roku musela spole¢nost Microsoft vydat opravu svého prohlizece, pres
ktery se hackerim podafilo pievzit kontrolu nad cizimi poéitati.*® Obdobny problém
pak nastal i v roce 2008. Bezpecnost prohlizece Internet Explorer byla vazné narusena
hackery. Do pocitace uzivatele je nahran Skodlivy kod, ktery ho muze piipravit
0 veskera osobni data. Spole¢nosti Microsoft trvalo témét dva tydny, nez se ji podafilo

piijit s dalsi zaplatou, ktera by dalim unikim zamezila.*’

2.1.4 Vlastni internetové stranky

Lidové noviny pfipravily pro své Ctenare v dubnu roku 2009 seridl, ve kterém
jim ukazaly nékolik rad pro tvorbu internetovych stranek a zdaroven jak
se da na internetu vydélat. Informace byly primarné uréeny pro podnikatele, pro které
je v dnesni dob& web nedilnou soucasti jejich firmy, ovSem jisté si odsud mnohé cenné
rady mlze odnést i bézny uZzivatel internetu. Pfed tvorbou internetovych stranek
je zapotiebi si ujasnit nékolik zakladnich bodu a postupovat systematicky dle nékolika
zékladnich krokd, které zde byly &tenatim také nastinény.® Dale zde najdeme texty,
které poradi s vybérem domény a hostingu. Pro lidi, ktefi pocitacim nerozumi natolik,
aby si zvladli vytvofit sviyj vlastni web dle vSech ndlezitosti, ale pfitom ho chtéji,
piedstavuji Lidové noviny i jiné moznosti. Napiiklad Google pro své uzivatele umoznil
piistup na redakéni systém, kde maji 100MB kapacitu pro vkladani riiznych aplikaci
a dalsi ¢innosti.*® Pokud chceme, aby nam web zaroveii i vydélaval, je nejjednodussi
vyuZit mista, které na ném je a prodat ho jako reklamni plochu. Jednim takovym typem
jsou napiiklad bannerové reklamy.40 Nyni je jeSté potieba zafidit, aby lidé na tyto
stranky chodili. Zaroven je také potieba navstévnost sledovat a analyzovat, abychom

ztraty navitévnikd véas zaregistrovali a méli moznost na né zareagovat. !

2.1.5 Domény
Jak jsme se zminili jiz v pfedchozi kapitole pro vznik vétSiny webtl je zapotiebi
vlastnit né¢jakou doménu. Texty nés tedy nejcastéji informuji o tom, kde a o kolik které

domény zlevnily. Nékteré koncovky uz napovidaji typicky obsah stranek, v roce 2004

% Srov. Microsoft vydal opravu internetového prohlizece. Lidové noviny, 2004, roé. XVII, &. 178, s. 8.
%" Srov. MALY, O. Internet Explorer neni bezpecny. Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, &. 295, s. 15.

% Srov. Vytvoite webové stranky krok za krokem. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 105, s. 20.

%9 Srov. Postavte si stranky, i kdyz to neumite. Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, & 123, s. 16.

0 Srov. TOMEK, L. Bannery: nejdrazsi reklama online. Lidove noviny, 2009, ro¢. XXII, ¢. 110, s. 22.
* Srov. Bez analyzy vysledki to nejde. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXIL ¢&. 110, s. 22.
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padl navrh naptiklad na .xxx pod kterou se ma skryvat eroticky prumysl, .jobs je zase
uréena pro sluzby z oblasti hledani lidskych zdroji.*

Neékteré domény jsou tak zadané, Ze by je chtélo vice zdjemcl. Nejzadanéjsi
doménou v roce 2005 byla doména sex.eu, o kterou si zazadalo 200 Zétjemcﬁ.43 Zaroven
by si pak znamé osobnosti m¢li chranit své jméno, jelikoz pak mohou vzniknout stranky
pod jejich jménem s nevyzddanym obsahem. Tohoto obcas vyuzivaji nécktefi
podvodnici, ktefi si pofidi popularni doménu a nasledné se ji snazi znamé osobnosti
prodat za mnohem vyss$i cenu, nez méla pivodné u registratora. Miizeme fici, ze se
jednd o vydirani.** Stejn& tak si osobnosti musi dat pozor, aby nepfisli o jakoukoliv
svou doménu, mohlo by se jim to rovnéz vymstit. Naptiklad v roce 2010 politicka
strana CSSD pfisla o své stranky www.20letsvobody.cz. Na prvni pohled se zdalo, Ze se
do nich naboural né&jaky hacker, jelikoz obsah stranek byl jednozna¢né zaméfen proti
této politické strané. Pravda byla ovSem trochu jina. Tato stranka, kterou si sice

o W o v J4 W 2 v 4
pivodns strana zaloZila, uz v té dobé strand nepatiila.*®

2.2 ADMINISTRATIVNI UKONY PRES INTERNET

V dnesni dob¢ je mozné fesit V ramci svého volného Casu pies internet i mnoho
ufednich zalezitosti, které nam rovnéz uSetii spoustu Casu. Zarovent ve svém volném
¢ase mizeme zjistovat podstatné informace a novinky z této sféry. Lidové noviny ndm
pfinaseji informace znékolika oblasti, nejprve se zaméfime na UREDNI UKONY.
Podivame se, co vSe miizeme vyftidit pies internet, bez navstévy uradu. Dalsi oblasti,
na kterou podivame, jsou FINANCE. K tomuto tématu muzeme najit texty z oblasti
BANKOVNICTVI ¢ DANI. Kdyz uz se budeme pohybovat v oblasti financi, zminime
se také o INTERNETOVYCH OBCHODECH, AUKCNICH SINiCH a SLEVOVYCH
PORTALECH.

2.2.1 Ufedni iikony
Diilezitou podminkou pro feSeni vétSiny administrativnich kont je elektronicky
podpis. Jde o tzv. kvalifikovany certifikat, ktery majitel musi kazdy rok obnovovat.

Jedna se o placenou sluzbu, kterd nepatii mezi zrovna nejlevnéjsi. Pfesto se jeho cena

“2 Srov. Internetové erotika ma mit doménu .xxx. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVIIL, ¢. 71, s. 18.

* Srov. Na doménu sex.eu piilo 200 zadosti. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIII, &. 286, s. 13.

* Srov. Politici se musi naugit chranit své jméno. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVII, ¢. 49, s. 24.

* Srov. KABATOVA, M. CSSD ztratila vlastni web. Ten se ji ted” posmiva. Lidové noviny, 2010,
ro¢. XXIII, ¢. 97, s. 3.
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postupné snizuje. V roce 2005 jsme za tento dokument mohli zaplatit az téméf
3500 korun, ovSem na trhu se nasly i levnéjsi varianty. Ve stejném roce se pak na trhu
objevily certifikaty od Ceské posty za pouhych 190 korun na rok.

V roce 2007 bylo diky elektronickému podpisu mozné vyfizovat napiiklad
vydani vypisu z trestniho rejstiiku, potvrzeni o stavu osobniho daniového uctu atp.
Pokud vySe spravnich poplatkli nepfesahne 2000 korun, pfi jednani elektronickou
cestou neni nutné tyto poplatky hradit.*® Pies internet miZeme také podavat danova
pfiznani, ovSem tomuto tématu se budeme vénovat pozdéji. Nabidka sluzeb
prostiednictvim elektronického podpisu se stale zvétsuje. Od roku 2006 je komunikace
pres internet pro obce povinna.

Ptes internet si miizeme vyfidit také rizna pojisténi. NejCastéjsim byva cestovni
pojisténi. Pokud se pojistime pfes internet, piinasi to pro nas odménu v podob¢ slevy.
Tento zptisob vyfizeni byva levngjsi o 10-50%.*” O t&chto riiznych slevach nas texty
informuji pomérné Casto, abychom méli ptehled, kde jaké vyhody aktudlné ziskame.
Na internetu si muZzeme ziidit také zivotni pojisténi ¢i Si pojistit nemovitost.
V roce 2007 byly pii pojisténi nemovitosti pomérné¢ omezené moznosti. Online byly
poskytovany pouze sluzby, které sjednavaly a uzaviraly pojistné smlouvy, také bylo
mozné si vypogitat pojistné & oznamit $kodu.”® Od roku 2004 mame pies internet
pfistup také do katastru nemovitosti. Uvadéji se zde informace o fizeni o vkladech
a ostatnich fizenich. Dale zde najdeme udaje o listu vlastnictvi, Vv némzZ je nemovitost
zapsana. Mizeme zde zjistit udaje o pozemku, ale zarovei také o jeho vlastnikovi.

Mezi administrativni ukony bychom mohli zafadit také volby. V roce 2003 byla
uvefejnéna informace, Ze ve Svycarsku bude mozné jit k volbam i pies internet. Jako
prvni byly elektronické volby vyzkouSeny v USA. V roce 2002 se pridala také Velka
Britanie a v roce 2007 byly velkym trendem pro Estonsko.*® Neékterym statim se tento
zpusob voleb nelibi. Naptiklad v Polsku Jaroslaw Kaczynski expremiér a $éf nejvetsi
opoziéni strany uvedl, Ze internet ptitahuje lidi, ktefi sleduji porno s pivem vV ruce.
Nelibilo se mu, ze by i tito lidé méli mit moznost volit.*® V roce 2011 pak probé¢hlo takeé

prvni s¢itani lidu v Ceské republice, které bylo mozné vyplnit prostfednictvim internetu.

*® Srov. MONIOVA, E. Na ufady se chodi stale ¢ast&ji on-line. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, &. 42, s. Il.
" Srov. MONIOVA, E. Cestovni pojisténi on-line: o 10% levngjsi. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, &. 130,
S. 29.

*8 Srov. FIALOVA, B. Pojisténi nemovitosti on-line. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, ¢. 24, s. IV.

* Srov. Navolte sviij PIN a hlasujte... Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, &. 48, s. 3.

% Srov. ,Internet je na porno, ne na hlasovani* Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, ¢. 62, s. 9.
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2.2.2 Finance

Pfes internet mizeme zafizovat i rizné financni ukony, od podavani danového
pfiznani, pies spravovani Gctl a zfizovani si pujcek ¢i spofeni, az po nakupy. EXistuje
zde mnoho riznych financnich servisi, které nam pomahaji a radi jak vyhodné nalozit
snasimi financemi.”® Nyni se podivame na jednotlivé texty, které se v Lidovych

novinach pod témito oblastmi nachazeji.

2221  BANKOVNICTVI

Internetové bankovnictvi je hodné popularni, jiz v roce 2003 vyuzivalo tuto
sluzbu v Ceské republice pres ptl milionu lidi. Jednak diky nédmu mame na internetu
ptehled o tom, co se d¢je s nasSimi financemi a nemusime ¢ekat az do konce mésice
na papirové vyuactovani. Zaroveni mame také moznost vyfizovat platby z domova.
Dulezitym argumentem je také fakt, Ze tato sluzba nas vyjde levnéji nez chodit
na pobocky.”> Tomu jak se internetové bankovnictvi rozviji a jak mu v esku stéle
pribyvaji klienti, se ¢lanky vénuji pomérné hodné. Déle pro nds Lidové noviny
pfipravily porovnavani nékterych penéznich tstavi a jejich internetového bankovnictvi.
Z n&ho v roce 2009 nejlépe vysla Raiffeisenbank.>

Pro nové zakazniky bank je dtlezité nejen to, co pro né jednotlivé banky v ramci
svého internetového bankovnictvi nabizeji, ale pfedevSim jak jim klient prokazuje svou
totoznost. Kazda banka ma pfistup oSetfen trochu jinak. Od rGznych uzivatelskych
jmen, pies kalkulatory ¢i mobilni telefon az po nejcastéjSi certifikaty. Jednotlivé
bezpec¢nostni prvky pak nékteré banky kombinuji.54 To jak ochranime své penize,
nezalezi pouze na tom, jaké naSe banka pouziva bezpe€nostni prvky. Dilezité také je,
aby sam uZivatel internetového bankovnictvi dodrzoval n€kolik bezpecnostnich zéasad.
Jednou z nich je napftiklad to, aby jeho ptistupové heslo ¢i PIN nebyly pfilis jednoduché
kody. Déle pak tyto sva hesla musime dostate¢né chranit.>

Bohuzel i internetové bankovnictvi provazi mnohé podvody, vétsina z nich je

vSak postavena na hlouposti majitelti ucti. Klienti byvaji Casto lehkomyslni a spole¢né

*! Srov. Finance na ,invternetu’. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVIIL, ¢. 3, s. 19.

52 Srov. ZNAMENACKOVA, J. Internetové bankovnictvi zaziva boom. Lidové noviny, 2003, ro¢. XVI,
¢.13,s. 14,

53 Srov. Test internetového bankovnictvi. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, ¢. 17, s. I11.

* Srov. ZAMECNIK, P. Internetova bankovnictvi Ceskych bank. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVII, €. 3,
s. 20.

% Srov. MONIOVA, E. Do banky otiskem prstu? Za par let mozna. Lidové noviny, 2006, ro&. XIX,
¢.224,s. 1.
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se §patnou informovanosti bank o rizicich, to pfinasi fatalni nasledky.”® Tomuto tématu
se vénuje velké mnozstvi ¢lankid. Lidové noviny nechtéji své Ctenaie od internetového
bankovnictvi odrazovat, pouze je ve svych textech chtéji upozornit na to, aby byli velice
opatrni a zvazovali kazdy svij krok. Naptiklad vroce 2008 pro né pfipravili
bezpeénostni desatero internetového bankovnictvi, které je upozoriiuje, na co vSechno
by si méli davat pozor, a co by pro bezpetnost svych penéz méli d&lat.>” Takovato
obdobna patera az desatera se nachazi v prubéhu celého zkoumaného obdobi nékolikrat,
pokazdé jsou trochu jina s ohledem na to, co je v danou dobu zrovna nejvét$im rizikem
pro internetové bankovnictvi.

Co nové klienty hodné¢ piilaka, jsou také webové stranky jednotlivych bank,
jelikoz v dnesni dobé si hodné lidi zjist'uje informace na internetu. Proto by internetova
prezentace méla byt prehlednd a potiebné informace by mély byt snadno dohledatelné.
Proto i Lidové noviny se ve svych textech pokousi ¢tenaiim predstavit rozdily mezi
jednotlivymi webovymi strankami. Napiiklad zacatkem roku 2005 svym c¢tenafiim
pfedstavily vycet toho, co se jim libi ¢i nelibi na jednotlivych internetovych
prezentacich bank. NejcastéjSim nedostatkem jim pfiSla nesnadnéd cesta k sazebniku
nebo urokovym sazbam. Casto pak chybéla i orientaéni mapa stranek.”® V zafi téhoz
roku se ve svém testu znovu zaméfily na to, zda internetové stranky bank obsahuji
veskeré podrobnosti o svych produktech, aby je bylo mozné mezi sebou snadno
porovnat. Pokusily se tedy na jednotlivych webech najit ro¢ni urokovou sazbu kreditni
karty a vySi sank¢éniho poplatku za mimotadnou splatku spotiebitelského uveru. Autoti
zjistovali, zda se tyto informace na internetovych strankach vibec nachazi a zaroven
jak obtizné je jejich nalezeni.”® V roce 2006 pak hodnoceni webii mélo vice kritérii.
Zaméfilo se na klady i1 zapory v péti oblastech: v pouzitelnosti, obsahu, internetovém
marketingu, ostatnich komunikaénich kandlech a piistupnosti. Zadna z internetovych

stranek bank vSak nebyla Gpln¢ bez chyby.60

% Srov. SMEJKAL, V. Rizika Vzdaleného bankovnictvi. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, €. 243, s. 11.

%" Srov. KICMEROVA, L. Do banky po siti. Zn.: Bezpe¢n&. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, & 107, s. L.
% Srov. SIMKANIC, J.; STRUPL, V. Banky zlepuji své internetové prezentace. Lidové noviny, 2005,
ro¢. XVIIIL, €. 1, s. 18.

% Srov. MONIOVA, E. (Ne)najdéte si na webu své banky. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIIIL, &. 226, s. 111
% Srov. PLOTENY, L.; ZAMECNIK, P. Internetové stranky bank maji vady. Lidové noviny, 2008,

ro¢. XIX, ¢. 25, s. 1l.
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2222  DANE

Pomoci elektronického podpisu, o kterém jsme hovofili vySe, muzeme
od roku 2003 také podavat néktera dafiové priznani. Moznosti se s postupem Casu stale
rozrustaji. V roce 2005 bylo mozné podat Ctyii typy danovych pfiznani: dan z pfijmu
jak fyzickych tak pravnickych osob, daii z nemovitosti, dan z pfidané hodnoty a silni¢ni
dan.®* Ovsem rizné prilohy bylo zapottebi donést fyzicky na finanéni ufad. V roce 2007
pak nastalo nékolik velkych zmén. Danové piiznani bylo mozné odevzdat po internetu,
véetné veSkerych potiebnych piiloh. Déale se moznost odevzdat dafiové piiznani
nainternetu oteviela také pro lidi bez elektronického podpisu. Uzivatel si pouze
vytiskne zkracenou verzi pfiznani, kterou podepiSe a odnese ji na finan¢ni Gfad. Sice
V tomto piipadé si cestu na Ufad neusetiime, ovSem i tak to pro nds piinaSi mnohé
V}'Ihody.62

Lidové noviny tedy své Ctenafe pouze neinformuji o novinkdch v moznosti
podani danového ptiznani, ale zaroven jim také s jeho vyplnénim pomahaji. Informuji
nas o tom, kde najit spravnou aplikaci a jak s ni nasledné sprdvné pracovat. Pomahaji
nam tedy ve svych textech s vyplnénim dani postupné¢ od nastaveni pocitace, az
po odeslani vyplnéného formulafe.®® Dokonce pro své &tenafe pripravily i nékolik
danovych tematickych listd. V nékterych ro¢nicich v obdobi odevzdavani danovych

pfiznani ptidaly také piimo rubriku s nazvem Dané.

2.22.3  INTERNETOVY OBCHOD

Texty z oblasti internetovych obchodil jsou c¢asto publikovany. Pfinasi nam
informace o tom, co nejcastéji lidé nakupuji, co vSechno mizeme koupit ¢i jaké nové
internetové nabidky se nam oteviraji. S postupem doby ziskdva tento trend na vétsi
popularité a o tom sveédci také Cetnost a obsah jednotlivych textd. V roce 2004, kdy
v Ceské republice bylo nakupovani pies internet teprve v poéatcich, ptinesly Lidové
noviny svym ctenafim stru¢ny navod jak nakupovat pies internet. Navod obsahoval
sedm zékladnich bodi od vyhledani zboZi, pfes placeni a dopravu, aZ po ptipadnou

reklamaci. Také zde byly zvetejnény nékteré vyhody a nevyhody tohoto typu nakupd.

Jako klady byly uvadény naptiklad uspora casu a penéz, negativnim bodem byla snadna

%1 Srov. Po siti se piiznavaji uz &tyfi typy dani. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIIL, &. 43, s. 21.

82 Srov. MONIOVA, E. Pfiznat dafi na dalku miiZete i bez e-podpisu. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, ¢. 60,
s. I

% Srov. Dané on-line krok za krokem. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, &. 55, s. 1.
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moznost zneuziti.®* V dnesni dob& uZ je u nas nakupovani pies internet natolik
zakotvené, e stile vice Cechti vyuZiva k ndkupam také internetové obchody
ze zahranici. Diivodu je pro to hned nekolik, jednak je v zahranici k sehnéani zbozi, které
u nas nepofidite, ale to se stava jen vyjimeéns. Cast&jsim diivodem je cena. Napiiklad
vroce 2009 bylo mozné usetfit az 60% ceny pii ndkupu prostfednictvim
tzv. asistovaného nakupu z USA. Na tuto skuteCnost své c¢tenafe Lidové noviny
upozornily a zarove jim i poradily jak timto zpiisobem nakupovat.®®

Internetové obchody jsou popularnim tématem po cely rok, ovSem v obdobi
Vanoc jejich obliba jesté nartsta. Stale vice Cechil totiz své darky pofizuje pies internet,
a proto je toto téma vdécné. V tomto obdobi vSak na internetu nemusime kupovat pouze
darky, mizeme si pfes internet pofidit také potraviny na $tédrovecerni stil. Dokonce
i kapr se da pofidit na siti. Server www.kaprik.cz, o kterém Lidové noviny v roce 2004
ve svém textu informovaly, svym zdkaznikiim nabizi nejen moznost si vybrat, jaky typ
ryby chtéji, a jak ma byt velikd, ale také se zarucuje za to, ze jim ho doma dopravi
do Sesti hodin po zabiti.%® Dalsi, co nesmi na Vanoce chybét v zddné domacnosti,
je stromecek i ten miZeme pofidit na internetu. Brilanim tuto moznost v roce 2003
nabidla firma Pux. Stejné jako u kapra stacil vyplnit jednoduchy internetovy formular
a firma stromek dovezla az dom.®’

U nakupu vanocnich darki pres internet neni dobré si to nechévat na posledni
chvili. Pfinasi to sebou jista rizika, mize se totiz stat, ze obchod nestihne dodat zbozi
v€as a zékaznik pak ma sice vymyslené pckné darky pro svou rodinu a blizké, ovSem
dorazi az v lednu. Nékteré obchody slibuji jesté tyden pied Vanocemi, ze zboZi stihnout
dodat véas. Jiné zase poslednich n&kolik dni pfed Stédrym dnem, nabizeji moznost
osobniho odb&ru v kamennych prodejnach.®® Pochopitelng také hodn& zélezi na tom,
na které¢ dny dany rok svatky vychazeji.

Jak jiz bylo vySe zminéno, internetové obchody jsou stale popularnéjsi. Tomu
nasveédcuje také fakt, ze jim stale nartstaji trzby. Cifry jsou sice znané€ nejednotné, ale

| pfesto je narust patrny. Za rok 2005 odbornici odhadovali trzby internetovych obchodt

% Srov. Jak nakupovat pies internet. Lidové noviny, 2004, roé. XVII, & 51, s. 17.

% Srov. TOMEK, L. Cegi stale vice nakupuji v USA. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 194, s. 19.

% Srov. KRIVKA, V. Stédrovederni kapr se d4 koupit i pies internet. Lidové noviny, 2004, ro&. XVII,
¢. 280, s. 1.

%7 Srov. Vanoéni stromky lze koupit i pres internet. Lidové noviny, 2003, ro&. XVI, &. 283, s. 14.

% Srov. KICMEROVA, L. Dérky pies internet nejpozdgji zitra. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, &. 293,
s. Il
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mezi 8 az 10 miliardami korun, béhem roku 2006 ¢inily uz 14 miliard, v nasledujicim
roce vzrostly na 22 miliard a rok 2009 hlasil ¢isla okolo 26 az 27 miliard.

Zajimavym faktem je, ze nakupy vétSinou obstardvaji zeny, internetovym
obchodiim vSak vladnou muzi. Vyzkum spole¢nosti United Interactive z ¢ervna 2004
ukézal, ze skoro 70% aktivnich uzivateli Ceského internetu ma zkuSenost s nakupy
online, ztoho pievazné kladné ¢i zcela pozitivni zkuSenosti s nakupem ma 83%.
Vzhledem Kk jiz zminovanému pohlavi, vyuzivaji internetovych obchodi z 57% muzi,
proti 43% 7en.®

Na problematiku rizik internetovych obchodii jsme jiz narazili, nyni se na rizné
problémy v této oblasti podivame jest¢ blize prostiednictvim dalSich textd. Zakaznici
malokdy védi, jaka maji v obchodech prava. Moznéd je to zplsobeno také tim, Ze
obchody dostate¢né neplni informativni povinnost a svym zakaznikiim o jejich pravech
nefikaji. V roce 2003 tuto povinnost neplnilo az 90% internetovych obchodi. Potize
se Spatnou informovanosti zakaznikt pietrvaly i do roku 2009 a pravdépodobné
i pozdgji. Obchody doufaji, ze zakaznik bude spoléhat na jejich profesionalitu a nebude
tedy sva prava zjistovat jinde. Casto se také napiiklad stava, Ze obchody na svych
strankach inzeruji i zbozi, které jiz nemaji skladem. Mnohdy ma stitek Skladem i zbozi,
které je skladem naptiklad u dodavatele, jehoz pisobisté mize byt klidn¢ az na druhé
strané zemékoule. 1 v pfipadé, Ze dodavatel sidli ve stejném staté, dodani zbozi
zakaznikovi trva obvykle jeden az dva tydny. OvSem pokud je zboZi na internetu
oznaceno, ze je skladem, mél by prodejce byt schopen toto zbozi do 24 hodin
vyexpedovat k zakaznikovi.”

Kontrolu obchodi, a to tedy nejen téch internetovych, provadi Ceska obchodni
inspekce a pak také SdruZeni obrany spotiebitelti Ceské Republiky. Ty maji nespodet
Spatnych zkuSenosti s neférovym jedndnim obchodnikli, a proto se mu pokousi
predchazet. Lidé se na n¢ obraci se svymi problémy naptiklad u reklamaci, které jim
obchodnik nechce uznat. Zékaznik ma do dvou tydnt od nakupu narok bez udani
divodu zboZi vratit, coz se obchodnikiim ¢asto nezamlouva. Ale ¢asto nechtéji uznéavat

ani reklamace kazového zbozi.”" O t&chto zkugenostech v Lidovych novinach informuje

% Srov. MONIOVA, E. Muzi nakupuji on-line vice neZ Zeny. Lidové noviny, 2004, ro&. XVII, &. 231,
s. 18.

0 Srov. JUZLOVA P. E-shopy lakaji na zbozi, které nemaji. Lidové noviny, 2011, ro&. XXIV, &. 223,
s. 18.

™ Srov. MONIOVA, E. Nakup po siti Ize do dvou tydni vratit. Lidové noviny, 2004, ro&. XVII, &. 283,
s. 18.
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Ivana Pickova mluvéi Sdruzeni obrany spotiebiteltt CR. Pod jejim jménem se objevuji
nejen zpravy, ale také v ¢asti nazvané Vas problém odpovida na dotazy Ctenait, které
maji Spatné zkuSenosti s obchodniky a sami si s nimi nevédi rady. Tyto rady vsSak
nejsou uzitecné pouze pro autora dotazu, ale jist¢é pomohou i mnohym dal$im ¢tenaitm,
jelikoz se zde fesi véci, se kterymi se miize setkat kazdy z néas. Napiiklad praktiky, jak
se obchodnici snazi pti jakémkoliv problému natdhnout dobu feseni na co nejdéle, aby
jiz zakaznik nemé¢l moznost zbozi vratit ve c¢trnactidenni lhité vraceni bez udani

ditvodu.”

2224  AUKCNI SINE

Zbozi na internetu si miizeme obstaravat nejen v internetovych obchodech, ale
také na internetovych aukénich sinich a v internetovych drazbach. Tento fenomén
ziskava tolik na oblib¢, Ze i n€které mensi firmy se stéhuji na aukéni servery. Aukéni sin
Aukro umoznila ptistup firmédm v roce 2009, ty jiz o rok pozdé¢ji pokryly ¢tvrtinu vSech
prodeji na tomto serveru. VétSina predmétl se vSak prodava za pevnou cenu, proto
server Aukro hodné konkuruje klasickym internetovym obchodéim.®Aukéni sing maji
také tu vyhodu, Ze zde nemusime pouze nakupovat, ale je nam také umoznéno zbozi
prodavat. Své misto zde ma proto i mnoho darki, a to nejen téch vanocnich, které se
nam nehodi, nelibi, ¢i prosté jen nevyhovuyji.

Na téchto serverech mizeme pofidit zbozi jak nové, tak pouzité. Najdeme zde
elektroniku, textil, nafadi, nabytek, zkratka prakticky vSe co potiebujeme pro bézny
zivot a co muzeme poftidit v jakémkoliv internetovém ¢i kamenném obchod¢. Najdou se
zde vsak irazné kuriozity. Cesi jsou vtomto sméru konzervativni, ale napiiklad
Fighter, které diive patfilo Americkému namotnictvu. Pfes auk¢ni sin byla prodana
letadlova lod” z druhé svétové valky za 6,5 milionu dolarti. V roce 2003 se drazilo
dokonce cel¢é meésteCko Bridgeville. Vyjimkou zde nejsou také drazby organd,

¢i dokonce sami sebe.”

Takovy piipad byl uvefejnén také vroce 2003 v Ceské
republice. Na auk¢nim portalu aukce.cz se objevil inzerat, ktery nabizel osmnactiletou

sleénu Pavlu a ,,vikend s pannou®. Jelikoz tento inzerat do aukce ptfidal muz, byla

"2 Srov. PICKOVA, L. Prodejci pies internet &asto jen hraji o ¢as. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, ¢. 48,

s. V.

" Srov. FRANCOVA, P. Mal¢ e-shopy se stéhuji na Aukro. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 259,

s. 16.

™ Srov. SYKOROVA, J. Jak prodat letoun? V on-line aukci. Lidové noviny, 2004, ro&. XVII, &. 43, s. 18.
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nabidka v rozporu spravidly aukéniho serveru. Jednou ze zakladnich podminek
aukce.cz je, Ze majitel musi byt vlastnikem nabidnuté véci. Pokud by ovSem tato aukce

byla dokoncena, kupni cena by byla v fadu desitek tisic.”

2225  SLEVOVE PORTALY

V dnes$ni dobé si hodné¢ lidi také potizuje zbozi, ale i sluzby prostfednictvim
slevovych portalt. Tomuto tématu se vénuji i Lidové noviny. Svym ¢tenafim piinaseji
navod na to, jak se viibec timto zpsobem nakupuje a zdroven jim piedstavuji rizné
servery, které tyto akce nabizeji. Mizeme si zde také prohlédnout nékolik zajimavych
zebricku. Jeden nam ukazuje, jaké jsou nejprodavanéjsi slevy. Na vrcholu zde stoji
ptevazné potraviny, naptiklad kava a zakusek pro dva za 29 korun. Dalsi zebfi¢ek nam
vyjmenovava nejvétsi dosud nabidnuté slevy. Mohli jsme se setkat napiiklad se Skodou
Fabii za 25 korun, ¢i slevou na diim 500 tisic korun. V dal§im Zebticku jsme seznameni
S nejbizardnéjSimi slevami. Mohli jsme si pofidit pozemek na M¢sici za 834 korun,
¢i za 150K¢ navstivit muzeum uceni pro dva. Za 14500 korun bylo také mozné zaridit
odegitani trestnych bodd pro fidi¢e. Mezi nejvétsimi propadaky mezi slevami, kdy se
neprodal zadny, ¢i jen malé mnozstvi kupond, najdeme naptiklad kurz pteziti, poukaz
do casina, ¢i zna¢kové hodinky. Posledni zebficek nam ukazuje nejvéEtsi Utraty za jednu
slevu. Naptiklad relaxacnich pobyti pro dva ve Welness hotelu Kazdiv dvar
se prodalo celkem za 5,1 milionu korun. Castka 3.4 miliony korun byla utracena
za Vysoké Tatry — pét dni v hotelu Krivan.

U nas se slevové portaly zacaly objevovat zacatkem roku 2010. OvSem uz
na podzim se firmy zacaly domnivat, Ze jiz letos budou lidé pofizovat mnoho vano¢nich
darki prostfednictvim slevovych kupont. Proto se ¢im dal tim vice firem se slevovymi
portaly zacalo spojovat. Pied Vanocemi tedy nebudou slevy uz tak atraktivni, jelikoz

bude zékazniki dostatek, tudiZ je lepsi poridit takovyto darek co nejdiive.”’

2.3 NELEGALNIi CINNOST
Bohuzel pii praci na internetu musime v dneSni dobé€ mit neustale na mysli

i veskera rizika, kterd nam hrozi. Internet je plny HACKERU i jejich virovych tutoki

" Srov. SYKOROVA, J. Sle¢né chybé&li penize, nabidla se v internetové aukci. Lidové noviny, 2003,
ro¢. XVI, ¢. 42,s. 22.

’® Srov. TESAROVA, P.; FRANCOVA, P. Byznys, kde vydélaji vichni. Lidové noviny, 2011,

ro¢. XXIV, ¢.77,s. 17.

" Srov. BEDNAR, V. Zagal hon na slevové portaly. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 231, s. 15.
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a e-mailové schranky se plni SPAMY. Obcas se i my dopousStime nelegalni ¢innosti
Vv podobé stahovani ¢i daldich PIRATSKYCH CINNOSTI. Na internetu se také skryvaji
rizné PORNOGRAFICKE STRANKY, které mohou byt plné pedofilt. Mezi nelegalni
&innost mizeme ale také fadit i INTERNETOVE SAZENT.

Internet je také novym mistem Sikany. Tzv. kyberSikana postihuje az polovinu
Skolakl, ovSem k tyrani se pfiznd pouze asi kazdy tfeti. Mezi kyberSikanu fadime
vyhrozovani, obtéZovani 1 oCerflovani, také sem milizeme zatradit publikovani fotek
¢ividei, pfipadné¢ Sifeni tajné informace. ZvlaStnim druhem kyperSikany je také
ukradeni identity obéti a tedy vystupovéni pod jejim jménem."

Asi kazdy kdo pracuje s internetem, by mél mit na mysli desatero piikazani
pocitacové etiky, které Lidové noviny zvetejnili v roce 2005 a jehoz zdrojem je
The Computers Ethics Institute. Bohuzel se jim #idi 100% asi jen malokdo.

1) Nepouzijes pocitace ke skodé jiného.

2) Nebudes nicivé zasahovat do prdce druhych lidi.

3) Nebudes slidit v souborech jinych lidi.

4) Nepouzijes pocitace ke kradezi.

5) Nepouczijes pocitace pro krivé svédectvi.

6) Nepouzijes nebo neporidis kopii softwaru, ktery jsi nezaplatil.

7) Nepouzije$ neopravnéné pocitacového zdroje jinych lidi.

8) Nepriviastnis si intelektudlni dilo jiného.

9) Budes premyslet o spolecenskych nasledcich programu, ktery jsi stvoril.

10) Budes pouzivat pocitace ohleduplné a s uctou. "

Nutné je informovat nejen o rizicich, ale také o moznostech ochrany pted nimi.
Lidové noviny svym ctenaifim tedy predstavuji nékolik tipd, jak je dobré sviij pocitac
chranit. Pfedev§im bychom nikdy neméli ziskat pocit, ze na§ pocita¢ je dostatecné
zabezpeceny. Jelikoz Gtocnici vyvijeji stale nové moznosti a zplisoby utok musi na né
stale reagovat ivyvojafi zabezpeCovacich programii. Pfi ochrané pocitace jde tedy
0 nikdy nekoncici proces. Proto je diilezité provadét aktualizace. Tyka se to ale nejen

programd, které chrani nas pocitac, ale vSech programu které VyuZivéme.SO

"8 Srov. KUBALKOVA, P. Internet je plny Sikany. Lidové noviny, 2009, ro&. XXIIL, &. 93, s. 4.
7 Srov. Desatero prikazani po&itatové etiky. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIII, &. 202, s. 5.
8 Srov. PRIBYL, T. Zabezpedeni nepodceiiujme. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, €. 137, s. 17.
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Zabezpeceni pocitate by mél byt zdklad. Vzdyt' nds vétSinou ani nic nestoji.
Zékladni tirovent ndm nabizi sam operacni systém. Kvalitni nastroje, které ndm nabizeji
renomované firmy, jsou v zékladni verzi rovnézZ zadarmo. Nechat pocitac
bez jakéhokoliv zabezpeceni je risk. Pocita¢ snové nainstalovanym opera¢nim
systémem Windows XP vydrzi pouze 20 minut, je-li pfipojen k internetu, nez se z né¢ho
stane tzv. zombie. To znamend, ze se stane soucasti velké sité¢ zloCinci ovladanych
pocitactu. Zaroven nam Lidové noviny piipravily stru¢né srovnani bézné a internetové
kriminality. Internetovi zloCinci maji mnoho vyhod, tou nejvétsi je asi skutecnost,
ze nemusi byt pfitomni na misté zloCinu a tim padem mohou pachat kriminalitu i bez

o .81
ohledu na statni hranice .

2.3.1 Hackeri

V Lidovych novinach €asto nachdzime zpravy o tom, jaké stranky nebo aplikace
napadli hackefi, ¢i jaky novy typ viru vyvinuli a kde a jak se $ifi. O nebezpeci, které
nanas v pocita¢i ¢iha, je dobré védét. Proto jsme casto takovymito zpravami
zahlcovani, ovSem je dobré, jim skutecné vénovat pozornost. Staci totiz malo a virus
napadne nejen nas pocitac, ale spustime zaroven epidemii, ktera Gito¢i na vSechny nase
znamé.

Castym mistem Utok? jsou v dne$ni dobé socialni sité. Nejvice jsou utoky
smefovany na nejrozsifenéjsi socidlni sit, kterou je Facebook. V 1. ctvrtleti roku 2011
vzrostl pocet uzivateli o 80 miliond na celkovych 665 miliond. Ve stejném obdobi
nartistal i podet virovych epidemii, v Cesku to bylo pfiblizn& o 10%. Pro vpusiténi viru
do pocitate ptfitom postaci, kdyz wuvzivatel klikne na néjaky Skodlivy odkaz.®
Na Facebooku pak také tadi zlod¢ji identit, ani jejich utoky nejsou pouze obcasné,
vroce 2006 bylo v USA zaznamenano témét 3200 piipadi kradeze uctu. Uzivatel
se prostiednictvim odkazu dostane na internetové stranky, které po ném chtéji vyzrazeni
osobnich udaji a hesel. Prostfednictvim tohoto procesu, ktery je nazyvan phishing,
se utocnici infiltruji do uzivatelskych ucéth obéti. Tim se jim zaroven oteviraji dalsi

moznosti pro nové utoky.®

8 Srov. MALY, O. Jak vzdorovat Utokiim z internetu. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, &. 137, s. 17.

8 Srov. TESAROVA, P. Hackefi Gito&i na socialni sité &ast&ji. Lidové noviny, 2011, ro&. XXIV, &. 94,
s. 19.

8 Srov. SKOPEK, P. Zlodgji identit ¥adi na Facebooku. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, & 250, s. 18.
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Viry se hodn¢ Casto $ifi pies e-maily, jde totiZz o zpusob, jak se epidemie rychle
rozsifuje. V roce 2011 pripadala jedna infikovand zprava na 281 e-mail.®* Nekteré viry
ukryté v e-mailech mizeme identifikovat pomoci n¢kolika zakladnich znakti. VétSinou
se jedna o kratkou zpravu obsahujici pfilohu a strucny text nas vyzyva k jejimu
otevieni. Soubor ma nékolikanasobnou piiponu koncici napiiklad .scr €i .pif. Po jeho
otevieni se virus zkopiruje do systému a pomoci adresafe v programu Microsoft
Outlook se rozsifi na viechny zde umisténé adresy.®

Nebudeme zde vyjmenovavat vSechny druhy virg, to je jisté zbyte¢né. Obzvlast,
kdyz v dnesni dobé¢, se §ifi uz jiné (modernéjsi, rychlejsi a t¢innéjsi) viry, nez v dobg,
kterou popisujeme. Jen jesté doplnim, ze hackefi vyuzivaji pfi tvorbé viri rizna obdobi
roku, svétové udalosti €1 rizné znamé osobnosti. Miizeme se tedy setkat s vanocnim
virem, valentynskym virem, virem, ktery obsahuje e-mail s nazvem Castro je mrtev.
Jiny e-mail nam zase ve svém titulku slibuje zabéry chyceni Usamy bin Ladina, pfitom
Iza nim se skryva vir. Mizeme se také setkat napiiklad s Davidem Beckhamem

V podobé pocitacového viru.

2.3.2 Spamy

Jak jiz bylo zminéno vySe, rizné utoky pies e-mailové schranky jsou pomérné
popularni, proto i spamy ziskavaji na své popularité. V roce 2006 se objevily zpravy, ze
spamem muze byt az devét z deseti e-mailt. Tato statistika pietrvala i do roku 2007.
které od nas ziskaji osobni udaje.

Spamliim se mizeme ¢astecné branit pomoci riznych filtra, které jsou vétsinou
soucasti e-mailovych schranek. Dostavani spami pak mulZeme predejit né€kolika
zakladnimi kroky. Jednak nikde na internetu nezvefejniovat vlastni e-mailovou adresu.
Pokud tak ale musime udélat, tak je dobré znak @ nahradit bud’ (a) nebo ptimo slovem
zavina¢. Také je dobré mit zafizené dvé e-mailové adresy, jednu pro korespondenci
s rodinou i ptateli a druhou na rtizné internetové registrace, zasilani zpravodajstvi apod.
VétSina uto¢nikd totiz adresy shani piimo na siti, pro¢ bychom jim tedy méli poskytnout
vlastni adresu. Dobrou radou je také to, Ze na spam bychom neméli nikdy nijak

odpovidat a to ani zadosti o smazani ze seznamu adres, tim jen adresatovy potvrdime,

8 Srov. Virii v e-mailech je dvakrat vice. Lidové noviny, 2011, ro¢. XXIV, ¢. 184, s. 13.
8 Srov. Virus Sobig zahltil e-mailové schranky. Lidové noviny, 2003, ro&. X VI, &. 196, s. 8.
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ze naSe e-mailova schranka je aktivni a tim budeme dostavat jesté vétsi mnozstvi

Ci . 86
nevyzadané posty.

2.3.3 Pirati

Autorskym pravem jsou v Ceské republice chranény filmy, hudba i softwary,
pfesto vSak pro né plati trochu rozdilnd pravidla. U hudby a filmi neni zdkonem
zakazané stahovani, jelikoz nemtzeme védét, odkud stahovany soubor pochazi a zda
jeho poskytovatel je zaroven i1 vlastnikem autorskych prav. OvSem samotné sdileni
soubort je nezakonné. Stejn¢ jako prodavani ¢i kupovani piratskych kopii filma ¢i
hudby na CD i DVD. U softwaru je protipravni i jeho samotné stahovani.®’

V Lidovych novinach se pak také Casto setkavame s informacemi kdo vsechno
a jakymi zplsoby se snaZi s piratstvim a stahovanim bojovat. Asi nejCastéjSi zplsob
je odpojeni od internetu. Tomu nejprve predchazi varovani a az po jeho neuposlechnuti
a dalSim stahovani by byla uzivateli bud’ vyrazné snizena rychlost internetu, nebo by
od n&ho byl piimo odpojen.® Dale se na internetu zaginaji objevovat servery, ze kterych
je mozné si hudbu stahnout legalng. Oviem maloktery Cech toho asi vyuZije, jelikoz
lidé jsou zvykli mit hudbu a filmy zadarmo, tak pro¢ by za né méli zacit platit i kdyZ jen
malé Castky. Naopak v Némecku tento zpisob ziskavani soubori vyuziva ¢im dal tim
vic lidi. Trzby téchto serveri rok od roku stoupaji.

Obcas nam ale nezbyva nic jiného nez stahovat, ¢i pouzit jiny nelegalni zptsob
k ziskani chténé véci, at’ uz jde o pisnicku ¢i film. V roce 2010 naptiklad Lidové noviny
informovali o tom, ze chceme-li ziskat oblibeny vecerni¢ek Piib&éhy vcelich medvidka,
nezbyva nam prakticky jind moZnost nez si je potidit nelegéln€. Na bézném trhu je totiz
pfes dva roky nedostatkovym zboZim. Na piratské kopie se pak musi obratit 1 lidé, kteti

by normalné nic takového neschvalovali, ale chtéji potesit svého potomka. Na této

situaci pak lecktery pirat vydélava.®

2.3.4 Pornografie
Na internetu miZzeme narazit také na pochybné stranky. Podle vyzkumu britské

spolecnosti Optenet se jednd dokonce asi o 35% obsahu. Na druhou stranu internetové

8 Srov. Jak se vyhnout nevyzadané posté. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, €. 137, s. 19.

8 Srov. KOZAKOVA, P. Sdileni obsahu je protipravni, stahovani ne. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII,
¢.42,s.13.

8 Srov. POHL, O. Stahujete nelegalni data? Odiizneme vas. Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, &. 55, s. I1.
% Srov. BEDNAR, V. Véeli medvidci nejsou. Pomoci mohou jen pirati. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII,
¢.40,s. 1.
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pornografii mizeme byt vdécni za velké mnozstvi aplikaci, které vyuzivame denné.
Napiiklad prehravame video piimo z internetu, &i platime po siti.® Statistiky také
ukazaly, ze lidé erotické stranky navstévuji Castéji ve vSednich dnech, nez o vikendu.
NejfrekventovanéjSim Casem je pak mezi tfeti a ¢tvrtou hodinou odpoledni, ¢ili ke konci
pracovni doby. Néktetfi americti védci v zavislosti na tomto fenoménu, internetovou
pornografii nazyvaji dokonce jako ,.kokain pro nové pokoleni*.**

Jinak v¢tSina nalezenych textl nas informuje 0 tom, jak si policie na jednu
stranu nevi rady s pornografii a pedofily, na druhou stranu jak je dokdzou vypatrat i pres
internet. Piesto, ze vétSina téchto serveri ma svou hierarchii a utajeny piistup, existuji
operace, kterym se podafi toto spolecenstvi rozbit. Dalsim zplsobem jak je mozné se
témto serveriim branit je jejich cenzura. Na tu se vSak zamétime podrobnéji az v dalSich
kapitolach.

Do skol Sel v roce 2009 film ,,Seznam se bezpecné®, ktery mél varovat skoléky,
ale ijejich rodi¢e pfed nebezpeCim, které na internetu ¢iha. Tticetiminutovy film
obsahuje drsné piibéhy, které se skutecné staly a kterymi se zabyvala policie.
Upozoriiuje napiiklad na problematiku seznamovani se prostfednictvim internetu, dale
také na vyskyt pedofilt, ¢irizika zneuziti soukromych fotografii ¢i videi, a to tieba
i t&ch intimnich. Dé&ti by si mély uvédomit, Zze je potieba davat si vétsi pozor co na
internetu zvefejiiuji, ale také s kym se tam setkavaji. Priizkum nadace Nase dité ukazal,
ze 17% rodict vubec nekontroluje, co jejich déti na internetu délaji. Pfitom 37%
Ceskych déti ve veéku 14-15 let komunikuje na internetu s lidmi, které znaji pouze
z virtualniho prostiedi. Z nich se 14% dokonce s takovymi lidmi, které znaji jen
Z internetu, také osobné schazi. Vice nez tfetina déti tohoto véku rovnéz na internetu
sdéluji nezndmym osobam své osobni a kontaktni udaje a 45% déti zde sdili své
fotografie a videa. Film byl také k sehnani na internetu, ve Skolach pak probihala
nasledna diskuze na téma bezpe¢i na internetu, aby se déti S touto oblasti seznamily

v v v 92
skutecné podrobne.9

2.3.5 Sazky
Spolecnost Sazka sviij sazkovy web spustila v roce 2008, zde bylo mozné si

sestavit sazku. Rozsitila se tim zaroven také nabidka hernich pfilezitosti. Portal byl také

% Srov. Kolik procent internetu je porno? Asi tietina. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 20, s. 4.

% Srov. Lidé sleduji porno nejvice v praci. Lidové noviny, 2005, ro¢. XVIIL, €. 31, s. 4.

%2 Srov. KUBALKOVA, P. Film varuje pted webovymi zvrhliky. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 124,
s. 5.
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pfipraven na piipadné internetové sazeni, které v tomto roce nebylo jesté legalni.
Zahrani¢ni firmy ho u nas vSak nabizely a provozovaly uz nékolik let. Nikdy je vSak
neéekal zadny postih, policie na jejich jednani byla kratka. Ceské sazkové kancelaie se
ale snazily sazeni zlegalizovat. Jednim z duvodt, pro¢ u nas byl internetovy hazard
zakazan, je obava, Zze by sem byl umoznén piistup také nezletilym osobam. Od ledna
2009 je on-line sazeni staitem povoleno. Aby se predeSlo sazeni mladistvych, mohou
pies internet zasilat své sdzky pouze lidé zaregistrovani na kamennych poboékaich.93
Hned béhem prvniho dne, kdy bylo internetové sazeni legalni, se v kamennych
pobockach zaregistrovali tisice sazkait. Doposud Cesi vyuzivali pro internetové sazeni
pouze zahrani¢ni servery, proto je obrat za prvni rok internetového sazeni oCekavan

v e . . o 94
kolem ctyticeti miliont korun.

2.4 INFORMACE

Internet je pro mnohé také mistem, kde mohou ziskat informace rizného typu
azruznych oblasti. Jak ukazala statistika v Lidovych novinach, hledani informaci
na internetu vyuziva 42% lidi, pro 7% je to dokonce nejdulezitéjsi divod jejich
néwétévy.95 KdyzZ se v roce 2008 Lidové noviny zabyvaly tim, co lze najit na internetu
zadarmo, byly jednou z kategorii praktické informace. Uvefejnény zde byly naptiklad
odkazy na ufady, vladu, jizdni ¥ady, mapy, seznam adres, & telefonni seznam.*® V roce
2004 ptesel do faze vetejného zkuSebniho provozu novy néstroj spole¢nosti Google
Scholar, ktery nabizi moZnost prohlédnout si odborné magaziny, citace, studie a dalsi

odborné publikace. Doposud byly takovéto informace mnohym uzivatelim internetu
L 97
¢

skryté.

Dalsim dileZitym zdrojem informaci jsou encyklopedie. Na internetu je hodné
popularni Wikipedia, jejiz obsah si vytvafi sami navstévnici. V roce 2009 ji vSak
postinla mensi krize v podobé ubytku dobrovolnikt, ktefi ji vytvareji a hlidaji jeji
obsah. Tento pokles byl rychlejsi nez nartist novych zajemci. Ve vSech jazykovych

verzich mé&la v tomto roce kolem &trnacti milionti ¢lanki.*® Ceska verze v predchozim

% Srov. MALY, O. Sazky pies internet? Ode dneska. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII,
% Srov. Sazky pies internet ihned nalakali tisice lidi. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII,
% Srov. K gemu lidé vyuzivaji poéitag. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIIL, &. 117, s. 4.
% Srov. Co lze najit na internetu zadarmo. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, ¢. 254, s. II1.

7 Srov. Google uz umi vyhledat také odborné studie. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVII, ¢. 281, s. 17.
% Srov. Encyklopedii Wikipedia ubyvaji autofi. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 273, s. 16.

¢. 3,s.18.
¢.4,s.13.
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roce dosahla hranice 100 000 ¢lankt. Hlavni stranku pak denné v priméru navstivi

70 000 &tenara.*®

241 Cenzura

Na téma cenzury jsme narazili jiz v kapitole 2.3.4. Pornografie a nyni si jeji
problematiku ptiblizime trochu vic. Nejéastéjsi duvod cenzury byva politicky, kdy jsou
informace n&jakym zptsobem nevhodné pro mistni vladu, a proto je nechtéji mezi lidmi
sifit. OvSem divody mohou byt také nabozenské ¢i socidlni. Napiiklad cenzura
nemravnych ¢i hazardnich stranek, na které by mél byt zamezen piistup piedevsim
mladistvym. Ne viechny zemé obsah internetu reguluji, ani Ceska republika nepatii
V této oblasti mezi ty aktivni. NejCastéji se vSak v textech nachazi informace o politické
cenzure.

v e

Asi nejstriktngjsi je v ohledu cenzury Cina. V roce 2005 mistni vlada zakazala
Sifeni vSech zprav, jejichz obsah je v rozporu s vefejnym zajmem a narodni bezpe¢nosti.
To by mélo vést k vymyceni politicky citlivych informaci z médii. PAdnym argumentem
pro novinare, aby dodrzovali tato pravidla, by mohla byt napiiklad skute¢nost, ze jejich
plat bude zaviset na tom, jak se jejich ¢lanky budou libit komunistické strané. Cenzura
se pochopitelné netyka pouze oficidlnich ¢lankd na internetu, které tvoii profesionalni
novinafi. Kontrolovany a schvalovany jsou pochopitelné také veskeré blogy, chaty, ale
i komentate. % Pokrok v této oblasti pak Cina zaznamenala v dob& konéni olympijskych
her v Pekingu. Cenzura internetu zaznamenala mirné poleveni. Nejen novinafi
anavstévnici olympijskych her, ale také mistni obyvatelé¢ ziskali pfistup na nékteré
stranky, které byly doposud blokovany. Toto uvolnéni vSak nebylo 100%, stile se
nedalo hovofit ani o svobod¢ projevu, ale i piesto se jednalo o velky pokrok.101 Jak jiz
bylo vySe zminéno, cenzura postihla také internetové blogy. Na konci fijna 2008
nazvem Blog Weekly. Zde byly uvefejnény texty z internetovych blogii spole¢né
s nekterymi vybranymi komentafi. Vzhled Casopisu byl zachovan tradi¢ni, texty jsou
déleny do rubrik, jako ve kterémkoliv jiném tydeniku. OdliSuje se pouze jiz zminénymi
koment&fi.'® Cenzura viak neni pouze v Cing. V lednu 2011 zablokovali kompletng&

ptistup naweb v Egypté. Vroce 2009 v Némecku vlada schvalila povinnost

% Srov. Ceska Wikipedia ma 100 000 ¢lankt. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, ¢. 145,s. 7.

100 §rov. TYLOVA, K. Cinsti vladci pritvrdili cenzuru. Lidové noviny, 2005, ro¢. XVIII, ¢. 227, s. 10.
108 Srov. PRACHAR, M. Cina ne¢ekané uvolnila cenzuru. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, €. 180, s. 8.
192 Srov. TYLOVA, K. Cinsti blogefi pronikli do trafik. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, &. 275, s. 9.
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poskytovatelim internetu zablokovat pfistup na internetové stranky s détskou
pornografii. Tato opatfeni jiz ma mnoho zemi, v Némecku se vSak rozviji myslenka
na zablokovani stranek propagujicich nasili.'® Jiz vroce 2007 bylo zaznamenano
25 zemi, které =z politickych, socialnich ¢i jinych davodt blokovaly obsah

na internetu.'%

2.4.2 Vyhledavace

Veskeré informace na internetu hleddme nejcastéji pomoci riznych vyhledavaci
internetovych portali. Lidové noviny nam pak nejCastéji piinaseji informace, kde jaké
nové vznikly a jak se stavajici vyvijeji. Také nam je mezi sebou porovnavaji. Svétove
nejrozsifenéjsi je vyhledavac spolecnosti Google, ovSem v jednotlivych zemich se
najdou i jeho zdatni konkurenti. Napiiklad v Ceské republice v roce 2011 stal na prvnim
misté vyhledavac spole¢nosti Seznam a spolecnost Google byla hned za nim. V tomto
roce uz pouze v dal$ich ¢tyfech zemich nestala spolecnost Google na vrcholu, ale méla
konkurenci. V Rusku a Jizni Koreji se umistil hned na druhém misté, v Japonsku
na &tvrtém a v Cing dokonce aZ na patém mists. % Pozdéji nékteré portaly dokonce

vyuzivaji vyhledavace konkurence, jen aby Google neziskal prevahu. Proto v roce 2007

wewvr

N 1
spolecnosti Seznam. 06

U vyhledavaci je dulezité nejen to, co nachdzeji, ale také co umi hledat.
Na to se ¢eské firmy zaméfily jiz v roce 2003. VétSina vyhledavaci proto jiz v této dobé
uméla sklonovat, aby mohla vyhledévat také vSechny tvary a dokonce celé véty.
Nekteré vyhledavace pak zvladly najit také synonyma hledaného vyrazu. Po vyhledani
vyrazu nam jsou napiiklad nabidnuty také mapy, ptdme-li se na né&jaké misto,
¢i si midzeme prohlédnout obrazky, které se pod timto vyrazem nachazi.'

V roce 2007 ndm Lidové noviny predlozily test péti zahrani¢nich vyhledéavaci.
Dulezity byl jazyk vyhledavace, dale pak kde vSude je moZné vyhleddvat a samoziejmé
jak kvalitni a pfesné jsou vyhledané odkazy. Také se zaméfily na dalsi funkce, jako je

napiiklad tfidéni vysledkl. Dulezité bylo také samotné ovladani a celkova bezpecnost.

193 Srov. Némci zablokuji stranky s détskou pornografii. Lidové noviny, 2009, ro&. XXIIL, & 72, s. 6.
1%48rov. 25 zemi blokuje stranky na internetu. Lidové noviny, 2007, roé. XX, &. 116, s. 8.

105 Srov. SVIHEL, P. Posledni, ktefi vzdoruji Googlu. Lidové noviny, 2011, ro¢. XXIV, €. 9, s. 15.

106 Srov. MALY, O. ,,Spiknuti“ dvou proti Googlu. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, &. 178, s. 13.

197 Srov. SYKOROVA, J. Zeptejte se klidng celou vétou. Lidové noviny, 2003, ro&. XVI, &. 123, s. 22.
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Vyhledava¢ spolecnosti Google si své prvenstvi obhajil, ov§em ostatni vyhledavace
na tom nebyli tak $patn& jak ukazuji statistiky.*®

V roce 2008 spole¢nost Google do svého vyhledavace zapojila tzv. naSeptavac.
Tato funkce ndm po napsani nc€kolika prvnich pismen vyrazu zobrazi nabidku slov,
které bychom mohli mit na mysli. USetfi nam tedy praci s tim, ze nemusime vypisovat
celé vyrazy. Nejednalo se vSak o zadnou velkou novinku, ¢esky seznam nam toto jiz
umoznoval. Text se ale predev§im zamétuje na to, jak jsou vybirany fraze, které nam
jsou ,,podsouvany* zda je hlavnim kritériem skutecné Cetnost vyhledavani jednotlivych
frazi. V clanku se spekuluje otom, zda své pofadi nemohou napiiklad inzerenti
podplatit. OvSem skuteCnost se asi nedozvime. Mame ovSem moznost, abychom
se necitili manipulovani, naseptavac vypnout. Ovsem to udéla asi jen malokdo, vzdyt’ se
jedna o Gsporu naseho ¢asu.'® V souvislosti s tim nam jsou v Lidovych novinach také
predkladany nékteré zebiicky nejhledangjsich slov, na zaklad¢ riznych kritérii. Jednou
jde o nejhledangjsi slova na Googlu po celém svété, jindy pouze v Ceské republice

apod.

24.3 ...nasiti

V rubrikach Moderni kariéra a Zdravi se nachazi nepravidelné v typickém
ramecku s obrazkem hlavni stranky, zajimavé odkazy, které by pro nas mohly byt
uzite¢né. Dvakrat jsou takovéto odkazy také v rubrice Finan¢ni produkty a jednou také
v rubrice Studium v Némecku. Ve Finanénich produktech se jedna o tipy z oblasti
cestovani. Pfrestoze vSechny tfi tipy na stranky jsou z roku 2005, ze vSech jedenacti
odkazt jiz nefunguje pouze jeden. Odkaz z rubriky Studium v Némecku nam piinasi
informace o némeckych vysokych skolach a akademiich. I tento odkaz zvefejnén v roce
2007 je dnes funkéni.

V ¢asti Zdravi na siti se tipy nachazi v letech 2006 a 2007. Z celkového poctu
34 odkazii, jich je pét jiz nefunkcnich a dvé maji trochu pozménéné adresy, ale
po zadani hesla jsou snadno dohledatelné. Nékteré stranky pak zmeénily sviij vzhled.
Stranky, které jsou zde doporucovany, upozornuji a radi s problematikou koufeni,
alergii, rakoviny prsu, dusevnich nemoci, bolesti hlavy i o¢kovani. Dozvidame se také
0 moznostech a zptusobech zdravého hubnuti a zdravé vyzivy. Navrhovany jsou také

stranky, které nam doporuci, jak by rodice a jejich déti mohli travit sviyj cas. Také zde

108 Srov. KRATOCHVIL, P. Test zahrani¢nich vyhledavacu. Lidoveé noviny, 2007, ro¢. XX, ¢. 116, s. 8.
199 §rov. POHL, O. Nechame si naseptavat? Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, €. 212, s. 14.
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byl odkaz na stranky, které obsahuji seznam vSech lazni a lazeniskych mést. Na dalsi
strance se zase dozviddme vSe o zubech. Jiny tip nam doporucuje rubriku z deniku
New York Times.

V rubrice Moderni kariéra se rovnéz tipy na stranky nachazi
Vv letech 2006 a 2007. Celkem zde bylo uvedeno 30 odkazi na stranky, ztoho
pouze Ctyfi nebyly jiz funk¢ni a jedna zménila adresu. I zde je u nékterych stranek
patrna zména vzhledu. Nejcastéji zde byly odkazy narizné servery s pracovnimi
nabidkami a brigddami. Déle se zde objevily stranky, které pro studenty doporucovaly
ruzné staze, pracovni, studijni ¢i vyménné pobyty a to nejen v Evropské unii, ale jeden
odkaz dokonce také v Australii. Prezentovany zde byly stranky s informacemi pro
zaméstnance, zamé&stnavatele, ale také personalisty ¢i podnikatele. Jedna stranka se také
vénovala mobbingu, jiné fungovaly na bazi poraden a diskuzi, kde se lidé mohli svéfit

se svymi pracovnimi problémy. Nechybé¢l ani tip na stranky obsahujici zakonik prace.

244 Kurzy

Lidové noviny pro své ctenatfe také piipravily né€kolik pocitacovych kurza.
V nékterych ziskavame také rady ohledné prace s internetem. Vybrané kurzy jsou
z obdobi mezi roky 2007 az 2009. V prvnim kurzu ziskdvame podrobny piehled
0 zasilani e-maill prostfednictvim Outlooku. Jsou ndm vysvétlovany moznosti 1 tipy
a triky verze 2003 i nové 2007. Nasledné ziskavame informace o pfipojeni k internetu
a prvnich krocich, které bychom méli provést. Také je nam objasnéna prace s webovym
prohlizecem, jsou nam piedstaveny naptiklad zaloZky ¢i oblibené polozky. Pak také
ziskavame prehled o tom, jak a kde na internetu vyhledavat informace, jsou nam tedy
predstaveny webové vyhledavace. Ziskdvame také praktické rady jak si prostfednictvim
internetu pustit radio &i televizi, jak volat pies internet nebo jak zde ukladat soubory.*™

Kurz zroku 2008 obsahuje ctyfi vyukova CD. Informuje nas o praci
s internetovym prohlizecem, také o jeho funkcich. Dozvidame se jak na internetu hledat
Vv katalogu firem, jak vyhledavat telefonni ¢isla, mapy ¢i obrazky. Také dostavame rady,
jak se chranit pfed internetovymi utoky. Naucime se zalozit si e-mailovou schranku
ajak sni pracovat. Je nam vysvétleno, jak muzeme komunikovat pfes internet
prostfednictvim programu ICQ. Jak a kde ziskavat na internetu Cerstvé zpravodajstvi

a jak ho dostavat ptimo do pocitace. I zde se informujeme o radiu a televizi na internetu

10510y, Ctyii CD a tii udebnice zdarma. Lidové noviny, 2007, roé. XX, ¢. 228, s. 11
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a to jak té bézné, tak internetové. Nechybi ani tradi¢ni sdileni souboru na internetu,
prenaSeni velkych soubort ¢i ukladani fotek na web. Objevuji se zde také rady jak
nakupovat pies internet, ale zaroven jak nabizet zboZzi v internetovych bazarech.
Z oblasti cestovani jsou to pak informace o dopravé, planovani tras ¢i shanéni
ubytovani. Zminéna je tu také komunikace s ufady on-line.***

V roce 2009 cCtenaf ziskava rovnéz ucelené informace, dozvidame se také, jak
se k internetu pfipojit, jaké si mizeme vybrat pfipojeni a jak by mél byt nastaveny
pocitac. Také je Ctendi upozornén na nebezpeci internetu, jako jsou viry a spamy,
0 kterych jsme se zminovali vySe, a zaroven je poucen o moznych typech ochrany.
Nasledné se dozvidame, jak na internetu vyhledavat a jak pracovat s online mapami.
RovnéZz nam je vysvétleno, jak na internetu stahovat a nasledné také prehravat hudbu
a filmy. Zaroven zjiStujeme, jak sdilet vlastni videa na internetu a vytvofit si tedy
vlastni profil na YouTube. Uzitecné jsou urcit¢ také rady jak odeslat fotografie
z pocitace, Ci jak posilat objemnéjsi data. V tomto roce je také popularni pfipojeni
ptes mobilni telefon, proto i zde ziskavame nékolik zakladnich rad, jak vyuZivat internet
v mobilu a jak se k nému pFipojit. Sougasti kurzu jsou také tii vyukové CD.'?

Jednotlivé kurzy si jsou tedy v mnohém podobné, vSechny nam podévaji urcité
zékladni informace, ovSem kazdy je ma doplnéné o n¢jaké jiné zajimavosti. Navic jsou
doplnény také o zajimavé CD nosice. Jednoznaén€ jsou piinosné vSechny tfi kurzy
a kazdy ctenaf, ktery neni néjakym piebornikem v pocitacové technice a chtél by
se néCemu novému priucit, si zde zajist¢ najde informace, které budou pro né¢ho

uzite¢né. Ten, kdo s praci na internetu teprve zacina, tyto kurzy jisté uvita s nadsenim.

245 Zpravodajstvi

V textech Lidovych novin jsme informovéani, jaké nové internetové
zpravodajstvi vznika, jak se které aktualizuje a vyviji. V roce 2009 informovala
spolecnost Google, ze umozni svym navstévnikim prohlizet si webové stranky stejné

113

jako Casopisy, bude tedy mozné v nich listovat.”™ V poloviné 90. let se spekulovalo, Ze

wrwe

atelevize, ale internet mél dilo dokoncit. OvSem neni tomu tak. Mnoho svétovych

MSrov. Soudasti kurzu jsou &tyfi CD. Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, & 110, s. VI.

12 Srov. Pozor! Novy pogitadovy kurz. 29 lekci plus 3 CD zdarma. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, &. 69,
s. VL.

3 Srov. MALY, O.; AUST, O. Google umozni listovat internetem. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII,

¢. 216, s. 15.
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internetovych tituld se na trhu neudrzelo ani deset let. Mlize nastat ale dokonce takovy
paradox, ze internet noviny zachrani. TiS§téné noviny si V dnesni dobé uz kupuje jen
malokdo, vétSina lidi hledd cerstvé zpravodajstvi na internetu. Proto zde muze
vzniknout i zajimava symbi()za.114

Nejvice diskutovany vsak byl zpravodajsky server lidovky.cz, jelikoz jde ptimo
o web Lidovych novin. Proto své ¢tenéie podrobné informuji o novém vzhledu stranek,
aby védéli, co vSe jim umoiﬁuji.115 V roce 2007 dokonce pfi jedné ze zmén vzhledu
serveru umoznily svym c¢tendiim, aby se jesté pred oficidlnim spusténim stranek
vyjadiili ke zkuSebni verzi a pomohli tak tviircim s jeho realizaci.'® MiZzeme se zde
docist, jak se postupné od psacich stroji dostali novinafi az na webové stranky.
Dokonce je ¢tendifim umoznéno porovnat grafickou podobu stranek, tak jak se ménila
s postupem ¢asu od roku 1995, kdy tento web vznikl, s nasledujicimi deseti lety, kdy

NP ‘o (v 117
Ctyfikrat zménil svou tvar.

2.4.6 Cestovani

Poskytované informace =z oblasti cestovniho ruchu maji pomérné Siroké
zastoupeni. NejcastéjSim tématem zde jsou mapy. Konkrétné pak sluzba Street View
spolecnosti Google, ktera ndm umoziuje kracet ptimo po ulici, aniz bychom viibec
vysli zdomu. Pomoci vozll S panoramatickymi kamerami jsou snimany ulice
jednotlivych mést a zanaSeny do mapy. MlZeme si tedy jednotlivé ulice prohlédnout
ze vSech stran a zd4 se, jako kdybychom na daném misté pfimo staly. Prvni zprava
se objevila v roce 2009, kdy se tato sluzba dostala také do Britanie. Mistni vlada si vSak
zt€zuje na narusovani soukromi lidi a zaroven poruSovani zdkona tim, Ze se snimaji
poznavaci znatky aut a obli¢eje nahodnych kolemjdoucich bez jejich souhlasu.'®
Ve stejném roce se tato sluzba dostala i do Prahy. Bylo vSak otazkou, zda turisticky
nejnavstévovangjsi pamatky jako jsou Karliv most a Prazsky hrad na této mapé budou.
Fotky jsou totiz snimany automobilem a do mist, kde se tyto nejZzadancjSi pamatky

nachazeji, sméji ndvstévnici pouze pé§ky.119 Tento problém byl hned v tom samém roce

14 Srov. CERMAK, M. Jak internet zachrani noviny. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIII, &. 255, s. 1.
15 Srov. Lidovky.cz: novy web, novy newsroom. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, & 121, s. 14.

18 Srov. Podivejte se na nové Lidovky.cz. Lidové noviny, 2007, roé. XX, &. 199, s. 2.

17 Srov. Jak %el ¢as: Lidové noviny na internetu. Lidové noviny, 2005, ro¢. XVIIL, &. 255, s. L.

18 Srov. Kraget s Googlem po ulici? Problém. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 68, s. 12.

19 Srov. Google se vyhne pamatkam. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 106, s. 6.
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vyfesen, spolecnost Google totiz ptedstavila nové snimaci ttikolky, které se dostanou
tam, kam vozy nemohou, jedna se tedy predevsim o historicka centra mést.'?°

Dalsi sluzbou spolecnosti Google je Google Earth. Tato sluzba ma kromeé
bézného prohlizeni povrchu také i1 nékolik sekci, které nam umoznuji podivat
se napiiklad do hlubin oceant ¢i na Mars. Dalsi zajimavou funkci, kterou nadm tento
program nabizi, je ptfehled o dopravnich nehodach. Také ,,bézné* mapy spolecnosti
Google maji sva specifika, jsou vice interaktivni. Tvtrci webd maji moznost do téchto
map vkladat fotografie, €i popisky k jednotlivym mistlim, tim, Ze si mapu zaroven vlozi
na sviij web. Timto stylem se firmé Google podafilo rozsifit své mapy na vice nez
padesat tisic webt.'?

Z oblasti cestovani obecné to jsou pak texty informujici ¢tenafe o zahranicnich
zdjezdech, kter¢é muzeme vyfidit pfes internet. Také mulZeme cestovat vlakem
prostfednictvim e-ticketu, tyto jizdenky na rychliky vysSich kategorii, si muzeme
rovnéz poridit ptes internet. Na internetu jsou k sehnani také letenky. Najdeme zde také
mnohé tipy, jak si zafidit ubytovdni na webu, ¢i které stranky nam doporu¢i kam
na hory. Na internetu nalezneme ale také kulturni pamatky. Lidové noviny pro nas maji

pozvanku naptiklad na muslimské uméni, ¢ projekt Zivé legendy. Prostfednictvim

internetu vSak miizeme vyrazit také na vystavu.

2.4.7 Studium

Nezamé&fime se na vyuku povinnou, ale spiSe na tu, kterou provadime ve svém
volném C€ase mimo dané povinnosti, tak néjak navic. V roce 2010 68% vyucujicich,
své zaky dokonce odkazovalo na internetové vyhledavace, aby si dal§i potifebné
informace zjistili tam. Vyhledavace pfitom povaZovali za preferovany zdroj informaci.
Pouhé jedno procento vyucujici své zaky na internetové vyhledavace nikdy neodkazuje.
Vétsina zaku tedy internet upfednostiuje i nad ucebnicemi, jde celkem o 41,2% zaki.
Naopak ucebnice preferuje 24 procent 74k %

V Lidovych novinach se naptiklad dozvime, jak a kde si na internetu sehnat
doucovani. Zajimavym zpisobem vyuky jsou tzv.,skypovky“. Jde o doucovani
prostiednictvim programu Skype. Zapotiebi pak je také znalost prace s programy Word,

Excel a Power Point a jejich zasilani prostfednictvim Skypu. Vyuka pak mlze probihat

120 Srov. Google foti ulice z tiikolek. Lidove noviny, 2009, ro¢. XXII, ¢. 115, s. 18.

12 Srov. MARA, P. Google mé interaktivni mapy. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, ¢. 182, s. 13.

122 Srov. KUBALKOVA, P. Najdéte si to na internetu, radi vét$ina uciteld zaktm. Lidové noviny, 2010,
ro¢. XXIII, ¢ 121, s. 6.
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nejen pies celou republiku, ale také i pies ocedn, piestoZe se vie odehrava z domova.'?®
V roce 2008 v Polsku chtéli usnadnit rodi¢tim kontrolu prospéchu svych déti. Nemusi
zde jiz ¢ekat na tfidni schizky, ¢i po svém potomkovi vyzadovat zdkovskou knizku.
Vse si mohou zjistit prostfednictvim internetu, byly zde totiz zavedeny elektronické
t¥idni knihy. Ugast na t¥idnich schiizkach &inila zhruba 35% rodiéi, pies internet mohou
byt v kontaktu téméf s kazdym.'* U nas byl tento systém na n&kterych skolach zaveden
jiz v roce 2005. Rodic¢e dokonce mohli své déti pres internet také omlouvat. Pro rodice
je tento systém velice vyhodny, ovSem pro vyucujici to znamena pouze dal$i praci
navic, za kterou nedostanou ani zaplaceno. Proto je pro feditele obtizné své kantory
k takovymto inovacim presvédéit.'®

Také jsme informovani o pocitacovych kurzech, které jsou podporované statem,
probihaji po celé republice a mély by piivést Cechy k internetu. V Praze napiiklad
vznikly v ramci projekt Nada¢niho fondu Elpida ,,prvni kamenné Skolicky internetu®,
které nabizi prazskym seniorim, ale nejen jim, vyuku zakladd internetu, ale i prace
S poéitaéem.126 Také v Liberecké knihovné nabidli v roce 2003 u piilezitosti biezna —
mésice internetu pro seniory bezplatn€ kurzy internetu. Obdobné kurzy ale poradaji
Vv pribehu celého roku, ovsem jsou placené.127

Na internetu také najdeme Pravidla ¢eského pravopisu. Pro jeho umisténi na web
se Ustav pro jazyk Gesky, ve spolupraci s Akademii véd CR a Masarykovou univerzitou,
rozhodl z divodu, Ze se lidé radgji obraceli se svymi dotazy po e-mailu piimo
na zaméstnance Ustavu pro jazyk Gesky, misto aby si potfebné informace vyhledali
V tisténé podobé.128

Bez internetu se neobejde témét Zadny vysokoskoldk. Za€ina to uz vybirdnim
optimélni Skoly. Jednak si miZeme potiebné informace vyhledavat na oficialnich
strankach jednotlivych vysokych Skol, vznikaji ale také rlzné stranky, které
nam usnadnuji piehled vtak velkém mnozstvi studijnich obord. DalSim krokem

je podavani elektronickych piihlaSek pies internet, které ziskavaji ¢im dal vic

128 Srov. CAP, J. Na prvni skypovce. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, €. 50, s. 22.

124 Srov. Rodi¢e nemuseji na tiidni schiizky. Sta¢i jim internet. Lidové noviny, 2008, ro¢. XX, &. 51, s. 7.
125 Srov. MACHALKOVA, J. Skola on-line: omluvenky pies web, SMS poznamky. .. Lidové noviny,
2005, ro¢. XVIII, €. 136, s. 1.

126 Srov. Seniofi maji internetovou dkolu. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIIL &. 26, s. 25.

127 Srov. Liberecka knihovna nabizi seniorim bezplatné kursy internetu. Lidové noviny, 2003, ro&. X VI,
¢. 58, s. 6.

128 Srov. DRCHAL, V.; TUCEK, O. Slovnik &eského jazyka je ode dneska na webu. Lidové noviny, 2009,
ro¢. XXII, ¢. 11, s. 1.
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na popularité, moznad iproto, ze vychazi levngji. Zapisovani predméti probiha
ve vétsing pripad uz také pres internet, stejné jako komunikace s vyuéujicimi. Casto
se daji také skripta k vyuCovanym predmétiim sehnat prostfednictvim internetu. O tom

vSem Lidové noviny své ¢tenare informuyji.

2.4.8 Zdravotnictvi

Také oblast zdravotnictvi postihl trend internetu. Jednak umoziuje pacientim
pfistup na internet v nemocnicich a zaroven mame moznost si pies internet vyftidit
mnoho potiebného v této oblasti. Naptiklad i 1éky si miizeme pofidit na webu
Vv internetovych lékarnach, jde tedy ale pouze o volné prodejné léky naptiklad
na chiipku a nachlazeni. Tento typ 1ékaren funguje jako klasické internetové obchody,
zakaznik se zaregistruje, vybere si léky, které potiebuje a da je do kosiku. Nasledné je
mu zbozi dodano, mize si dokonce vybrat z nckolika typi doruceni. Bud' klasicky
postovni balik ¢i kuryr, kdy jsou léky doruceny do druhého dne. V ptipadé, ze zakaznik
potiebuje zasilku diive, je moZné zvolit messengera, ktery ji doda do ti hodin.**®
Prostfednictvim internetu byl v roce 2004 uskute¢nén také prvni online porod v ¢eské
republice. JelikoZ otec se z rodinnych diivodii nemohl porodu zi€astnit, zprosttedkovali
mu lékafti zazitek z narozeni ditéte audiovizualné pies internet."*

V dubnu 2009 nastoupil do praxe také systém ptedepisovani 1€kt pies internet.
Lékat v centralnim ulozisti zazada o konkrétni 1éCivy ptipravek, zde se mu vygeneruje
identifikacni znak, ktery pfeda pacientovi e-mailem nebo SMS zpravou. S timto znakem
si pacient dojde do lékarny a tam mu Iéky vydaji stejné jako s klasickym papirovym
receptem. Lidé oviem maji strach ze zneuziti dat.™®! Dal$im projektem zdravotnictvi
jsou internetové zdravotni knizky, které by mély zamezit nepiesnostem a opakujicim se
vySetienim, zarovenn pak pacientim umozni pfes internet sledovat své diagn(')zy.132
Na internetu je také mozné hodnotit svého 1ékare a pacienti, kteti hledaji nového, si pak
mohou precist jednotlivé recenze a nechat si poradit.

V Lidovych novinach se objevilo také varovani pii vybéru kontaktnich ¢ocek.
V tomto ptipadé nebyl nakup pies internet doporuovan, u Cocek je nutné navstivit

lékate. Castymi chybami je $patny rozmér &i nevhodny material. Lidé si ¢asto mysli, Ze

129 Srov. SLIVOVA, H. Ryma? Kliknéte si pro kapky. Lidové noviny, 2007, roé. XX, &. 13, s. 1.

130 Srov. KUCERA, P. Prvni on-line porod v Cesku: otec vid&l narozeni dcery na internetu. Lidové
noviny, 2004, ro¢. XVII, ¢. 298, s. 1.

31 Srov. MINKSOVA, B. Recept mailem & pres SMS. Uz to jde. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 34,
s. .

132 5rov, SYKOROVA, J. Novinka: chorobopis na internetu. Lidové noviny, 2003, ro¢. XVI, ¢. 90, s. 21.
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¢ocky jsou stejné jako bryle, ¢ili se shoduji v poc¢tu dioptrii, ale jelikoz ¢ocky nosime
pfimo na oku, tak tomu tak nemusi byt ve vSech ptipadech. Navic ¢ocky maji mnoho
specifickych vlastnosti, proto je lepSi navstivit pfed koupi kontaktologa.133 Dalsi
varovani ziskavame v ptipadé, ze hledame rady o svém zdravi na internetu, je totiz
dobré zjistit si, kdo je spravcem webu. Ne vzdy se totiz jedna o seridzni stranky, vétSina
tvarct kouka ptedevSim na to, aby vydélali. Autorka textu proto pozadala Ctyfi lékare
z ruznych oboru, aby ji dali tipy na internetové stranky, které piinasi v jejich oboru
kvalitni a praktické informace, ale i naopak pied kterymi by lidi varovali. Také

v row Vv r r , r vo s e 134
se zeptala na ndkteré Gasto navitévované stranky a nazor lékafi na jejich odbornost.*®

249 Zaméstnani

Prace je v dnes$ni dobé v podstaté nutnosti, proto ti, co ji nemaji, hledaji kde
mohou. Castym zdrojem t&chto informaci je také internet. Proto i v Lidovych novinach
ziskavame tipy, kde na internetu je dobré hledat.’®® Pies internet miZzeme sehnat praci
v celé Evropské unii. Nekteré uzite¢né pracovni servery najdeme V oblasti prace
¢i kariéra na siti, o které jsme se zminovali v kapitole 2.4.3. ...na siti.

Ovsem vSechny texty ndm pouze nepomahaji si zaméstnani sehnat, 1 kdyz je jich
vetSina. Nékteré nam taky davaji rady, jak si udrzet to stavajici. Velkym prohieskem,
ktery je tu feSen, je skuteCnost, Ze hodné lidi se v zaméstnani na internetu vénuje
¢innostem, které nemaji nic spoleéného s jejich pracovni ndplni. Spolecnost
GFI Software uvadi, ze se jednd dokonce o 40% pracovniho casu traveného
na internetu. Da se tedy fict, Ze zabava je u lidi na prvnim misté a to se pochopitelné
nelibi zaméstnavatelim.'® Jiz v roce 2004 zamé&stnanci v&déli jak obejit situaci, kdy Séf
kontroluje, kde se na internetu pohybuji. Divodem kontrol nemusi byt jen patrani
po pracovni necinnosti, ale také to, ze kazdy nas§ krok na internetu je zaznamenavan,
aproto by pak firma mohla byt spojovéna s navstévou nezadoucich internetovych
stranek. Resenim mohou byt tzv. anonymizéry, jde o specializované stranky, které nam

umozni pfistup na jakékoliv stranky pod jejich hlavickou. Firemni filtry nasledné

133 Srov. SLIVOVA, H. Pozor na ¢ocky koupené na internetu. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, ¢. 235,

s. IV.

34 Srov. SLIVOVA, H. Lékati radi: sledujte, kdo stoji za webem. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, &. 31,
s. 1.

135 Srov. Shanéni prace usnadni internet. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, ¢. 75, s. IL.

13 Srov. BEDNAR, V. Surfuji na internetu. Pro sebe. Lidové noviny, 2010, ro¢. XXIII, ¢. 32, s. 16.
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nezachyti adresu stranky, kterou mame otevienou, ale ani nedochédzi k blokovani

piistupu na jednotlivé stranky se zakdzanym obsahem.™’

2.4.10 Bydleni

Také bydleni muZzeme shanét nebo i prodavat na internetu. Internet nam
umoziuje mit pfehled o nemovitostech po celé republice. Existuje cela fada realitnich
kancelafi, o kterych ziskavame bliz§i informace. Lidové noviny nds upozornuji
na moznost prohlédnout sinemovitost u realitni kancelafe bydlite.cz pomoci
3D virtudlnich prohlidek, nemusime si tedy vystacit s plosSnymi fotografiemi. Ty nas
Gasto mohou oklamat a aZ pi osobni prohlidce zjistime zavady.'®® Na internetu
se mizeme obcas setkat s vice nabidkami na stejnou nemovitost, ovSem pokazdé
kancelaie kradou inzeraty konkurenci a ¢asto o jejich nabidce nevi ani samotny majitel
nemovitosti. V dnesni dobé uz se tomuto kancelafe brani umisténim loga firmy
na fotografie objektu.*

Na internetu si miizeme také nechat poradit. Ne kazdy ma takovou predstavivost,
aby si dokazal zafidit své bydleni, tak aby bylo funk¢ni a zaroven vkusné. Na to, aby si
pozvali bytového designera, ktery by pro né¢ vymyslel rozumné feSeni, vSak nemayji.
Pro takové lidi je tu nova moznost zeptat se online a bezplatné architekta a nechat si

od n&ho poradit.**°

Lidové noviny nam také ptedstavily domek v méstecku spole¢nosti
Microsoft. Na prvni pohled vypadé jako ostatni, ovS§em misto zdmku jsou zde senzory,
majitel si odemyka otiskem prstu ¢i hlasovym ovladanim. VSechny ¢innosti v domé se
reSi z fidiciho centra prostfednictvim pocitace. Dokonce 1 mikrovinka dle ¢aroveho

kodu zbozi rozpozna, na kolik minut ma ohtev nastavit.**

2.4.11 Reklama
Jelikoz internet ziskava stale na vétsi popularité, tak i reklama jednotlivych
firem se sem piesouva v hojném poctu. Napiiklad na rok 2009 33% firem pocitalo

s vydaji na online reklamu do pal milionu korun, mezi ptl a jednim milionem to bylo

37 Srov. Cist valentynské stranky misto prace? Asi ne. Lidové noviny, 2004, ro&. XVII, &. 37, s. 24.
138 Srov. Novy trend: virtualni prohlidky nemovitosti. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, &. 13, s. IIL
ro¢. XVIIIL, ¢. 215, s. 1l.

140 Srov. Architekti radi online. Lidové noviny, 2006, ro&. XIX, &. 80, s. VI.

11 Srov. ZNAMENACKOVA. J. Diim budoucnosti je jako pogitatova hra. Lidové noviny, 2005,
ro¢. XVIII, ¢. 68, s. 17.
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15 procent, 25% pocitalo s ¢astkou mezi 1-5 miliony, 5-20 milionti planovalo uvolnit
21% firem, 4 procenta se pohybovaly mezi castkami 20-50 milionti a vice jak
50 milionti zamyslely pouze 2% firem. To, kolik firmy do reklamy na internetu
investuji, se také hodné odviji od toho, jak moc vyuZivaji internet ve svém osobnim
Zivote.

Hodné firem vyuziva pro internetovou reklamu socialni sit’ Facebook. Zajimavy
zpusob vyuzil fetézec s nabytkem Ikea, kdyz ve Svédsku oteviral svou novou prodejnu.
Na socialni sit’ pied otevienim vlozil n€kolik fotek z nové prodejny a uzivatele vybidl,
aby jednotlivé kusy nabytku, které na fotografiich jsou, oznalili svym jménem
anasledné je ziskaji zadarmo. V okamziku, kdyz se uzivatel na fotografii oznacil,
ze v okamziku otevieni prodejny byla plna.**?

Do této kapitoly ovSem nepatii pouze texty o reklamné na internetu, ale musime
sem také zatadit také inzerci, kterd se nachdzela ptimo v Lidovych novindch a n¢jakym
zpusobem nas informovala o internetu. VétSinou se jedna o barevné obrazky s textem
uvnité, aby nés barvy pfildkaly. VétSina Ctendit jiz témto plochdm nevénuje pfili§
velkou pozornost, ba dokonce néktefi je i piehlizeji. Proto se inzerenti snazi zaujmout
a Ctenare prilakat. Asi nejcastéji jsou nam piedkladany rizné tarify, bonusy a vyhody
jednotlivych poskytovatelll internetu. Daéle se setkdvame s inzerci konkrétnich
webovych stranek, napfiklad jobdnes.cz, klikni.cz, alik.cz, rajée.net., ukazse.cz apod.
Lidové noviny také inzeruji svlij vlastni blog na bigbloger.cz, moZnost zahrat
si na sudoku.cz, vzdélavat se na ireferaty.cz ¢i své nové online zpravodajstvi lidovky.cz.
Své zastoupeni tu ma také reklama na e-mail, ale také na cely vyhledava¢ spolecnosti
Centrum.cz. Setkdvdme se iSreklamou na internetové bankovnictvi nékolika
spolecnosti a jejich vyhody. Nékolik tipti zde ma také stranka idnes.cz, jsou nam
naptiklad pfedstavovany jejich mapy, moznost stahovani muziky ¢i mista kam vyrazit

na lyze.

25  ZABAVA
Na internetu se nesetkdvame jen s povinnostmi ¢i informacemi, najdeme zde

také mnoho zabavnych prvka pro zpestfeni volného ¢asu. Jde naptiklad o TELEVIZI,

142 Srov. KRUPKA, J. Internet ma image, ne penize. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 29, s. 16.
143 Srov. SVIHEL, P. Ceské firmy jdou na Facebook. Lidové noviny, 2011, ro¢. XXIV, €. 94, s. 19.
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¢i dalsi jina videa, kterd zde mizeme sledovat. Mizeme si zde také pustit HUDBU, hrat
HRY, ¢&ist KNIHY, NOVINY ¢ CASOPISY. Také mizeme byt v kontaktu s piateli
pres SOCIALNI SITE, E-MAIL ¢&i si s nimi pfes internet ZAVOLAT. Také si mizeme
psat vlastni BLOG. Lidové noviny nam pfedstavuji n€kolik moznosti, jak ziskavat
zabavu pres internet. Napiiklad pifes systém peer-to-peer (rovny s rovnym), zde
si mizou navstévnici vyménovat predevsim hudbu, ale také texty, filmy nebo obrazky.
Prostfednictvim sdileni pak mohou ostatnim poskytnout i své soubory. Tato sluzba je
trnem v oku spole¢nostem zabavniho pramyslu a mnoho z nich se také domniva, ze se
jedna o nezakonnou ¢innost. Coz je pravda a nékteré servery jsou kvili tomu jiz
ruéeny.144
2.5.1 Socialni sité

V Lidovych novindch se nachazeji zminky o vSech moznych typech
komunitnich siti, ale nejcastéji je zminovan nejpopularnéjsi Facebook, ktery je piipadné
také porovnavan se zanedbatelnou konkurenci, nad ostatnimi totiz znac¢né Vyénivé.145
Jako jina socialni sit’ je zde napiiklad zminovana Fixedia, coZ je stranka pro lidi
z reklamniho primyslu. MiZeme fici, Ze se jedna o vylepSenou verzi profesionalni
networkingové sité. Firmy zde mohou hledat své zameéstnance, tim padem lidé
z reklamy také praci, dale by tato sit méla umozZnovat projektové propojeni lidi
z reklamniho primyslu.**® Dalsi specifickou komunitni siti je obyvatele.cz, ta si dala
za Gikkol sdruzovat lidi, podle jejich mista bydlisté. Tento server by mohl nahradit
typické domovni schiize, ¢i pomoci fesit problémy mezi sousedy, kdyz se doma mijeji.
V jednotlivych uzavienych komunitach by bylo mozné sdilet adresai kontaktt
na sousedy, nechavat si vzkazy na nésténce, publikovat dokumenty, pofadat ankety
& diskutovat pies forum.*’

U jiz vyse zminéného Facebooku se pochopiteln¢ fesi jeho novinky a inovace,
Casto se také dozviddme, jak roste jeho navstévnost a popularita. NejCastéji jsme
upozornovani najeho mozna rizika, jakymi je pfedevSsim ztrata soukromi, osobnich
udaju, ale pripadné také vlastni identity. Kazdy uzivatel by si mél dikladné promyslet,

co vSe na internetu zvetejni, at’ uz se jednd o text, video ¢i fotografii. VSe co sem

144 Srov. SYKOROVA, J.; NACHTMANN, P. Snadna cesta k zébavé zadarmo. Lidové noviny, 2003,
roé. XVI, &. 2, s. 16.

15 Srov. SVIHEL, P. Souboj socialnich siti pituhuje. Lidové noviny, 2011, roé. XXIV, &. 160, s. 15.
148 Srov. Lidé z reklamy maji socialni sit’. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 44, s. 20.

17 Srov. Nova socialni sit’ pro obyvatele domil. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, & 99, s. 18.
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umistime, si ndsledn¢ zac¢ne ,,zit sviij Zivot* a my uz to nijak neovlivnime. Nevime tedy,
komu se to mize dostat do rukou. Pfedstava, ze to mohou vidét pouze uzivatelé, kterym
to dovolim, je klamava, jelikoz se jednd o véc umisténou do internetové sit¢ informaci.
Zaroven 1 vybér svych socidlnich pratel bychom méli dikladné zvazit, obzvlast
Vv pfipadé€, Ze svlj profil chceme aktivné vyuzivat, neméli bychom si pfidavat nikoho,
koho bychom si nepozvali k sobé domut, jak radi odbornici. Mélo by jit spi§ o uzsi
skupinu blizkych, ale to neni bézné, v priméru ma kazdy uzivatel zhruba 120 ptatel, coz
nejspiSe nejsou pouze opravdovi piatelé. Muzeme ale také feSit dilema, zda potvrdit
pratelstvi lidem, ktefi nam jsou v bézném zivoté velice blizci, ale v tom virtudlnim
by to asi nedélalo moc dobrotu, jde totiz o rodice. Mohlo by pro né byt frustrujici
sledovat nase pocinani, mlad$i generace uzivateli by to navic mohla povazovat
za zpusob kontroly. Dal$im otaznikem nad uzavienim pratelstvi je u nadiizeného, mohl
by kontrolovat nasi pracovni aktivitu atp.**®

My se ale také zamé&fime na témata mén¢ Casta. Napiiklad se zde objevila kauza,
kdy Facebook z profili odstranil fotografie kojicich Zen. To vyvolalo vinu pobouteni
a petici ,,Hej, Facebooku, kojeni neni obscénni!®, pod kterou se béhem né¢kolika dni
podepsaly desitky tisic lidi. Mluv¢i spole¢nosti Facebook argumentovala, ze smazany
byly pouze fotky, které byly v rozporu s pravidly. Navic na vétSinu odstranénych fotek
si st&zovali sami uzivatelé.**® Redaktorka Lidovych novin Lucie BartoSova, kterou jeji
blizci obvinuji, Ze je na Facebooku zavisla, si zkusila jaké to je Zit tyden mimo virtualni
realitu této socidlni sité. Na vlastni kiizi se presvédCila, ze na tom obvinéni bude asi
néco pravdy, jelikoz to pro ni bylo tézké, navic svym ¢tenaitim postupné prubeh celého
tydne popsala. Nejvétsi strach méla z toho, Ze ji unikne néjakad dileZitd a podstatna

udalost.**

Uzivatele Facebooku muzeme rozdélit zhruba do tfi skupin. Prvni jsou
zavislaci, ti svlj status méni nejméné dvakrat denné a umistuji sem i naprosto
nepodstatna sdéleni. Casto se stavéd, Ze jejich pratelé povazuji tyto informace pouze
za zahlceni zbyte¢nostmi, a proto si je nechaji na své zdi schovat. Jako podskupina
zavislakl jsou pocitani také lidé, ktefi nezahlcuji zed’ zbyte¢nostmi o sobé, ale davaji
sem informace ze svéta ¢i uzitecné odkazy. Druhou skupinou jsou tzv. mrtvé duse, jde

0 lidi, ktefi tu sice jsou, ale vlastn¢ ani nejsou. Casto nemaji nahranou ani svou osobni

8 Srov. POHL, O. Koho necheete doma, toho nezvéte ani na internet. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII,
¢.192,s. 17.

199 Srov. HYMPL, J.; MALY, O. Matky se bouti, Facebook maze fotografie kojeni. Lidové noviny, 2009,
ro¢. XXII, ¢. 4, s. 1.

130 grov. BARTOSOVA, L. Tyden bez Facebooku. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXIIL, ¢&. 38, s. IV.
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fotku a na zed’ nepfidavaji pro zménu zadné informace. Tito uzivatelé nds ni¢im
neobohati a Casto se za nimi schovavaji Clenové treti skupiny — Smirdci. Stejné jako
mrtvé duse o sob¢ nedavaji na Facebooku pfilis védét. V realném svéte stejné jako zde
se projevuji jako introverti. Uvedenou maji pouze ¢ast datumu narozeni, ale disponuji
velkym mnozstvim pratel, at’ se jednd o znamé osobnosti, rizna sdruzeni ¢i politické
strany. Pak u Facebooku vysedavaji a zjistuji informace, které sem ostatni o sobé
umistili.***

Ale abychom Facebooku pouze nekiivdili a nepomlouvali. Obcas je také
K né¢emu uZite¢ny a prosp&sny. Casto se déti, které jsou odlouteny od jednoho rodice,
anejsou s nim nijak v kontaktu, snazi navazat spojeni. V mnohych piipadech dokonce
| ispésng, asi si neumime predstavit, jakou tyto sité predstavuji pro takové déti nadéji.
Bohuzel mnohdy ale také marnou a ze strany rodice se setkaji se zamitavou ¢i dokonce
hrubou odpovédi. Jako ptiklad s dobrym koncem zde byl uveden piibéh
jedenactyfticetiletého Christiana, ktery se se svou dcerou setkal po deseti letech. Dceru
Sarah mu jeji matka v péti letech unesla do lzraele aod té doby o ni nemél zadné
zpravy. Sarah se pokusila svého otce kontaktovat prostfednictvim socidlni sité

Facebook, nyni jsou v kazdodennim kontaktu a dokonce se spolu také setkali osobng.

2.5.2 Televize a videozaznamy

Navazeme hned na pfedchozi kapitolu, jelikoz Vv Lidovych novinach
sevlednu 2011 objevila zprava zudileni prestiznich filmovych a televiznich
cen Zlaty globus, kde hlavni roly hral film o pocatcich socialni sit€¢ Facebook s nazvem
The Social Network (Socialni sit’). Tento film zde ziskal hned ¢tyfi ocenéni - nejlepsi

153 Konkrétng

film, scénaf, rezie a hudba. PiedCil tedy mnohé favorizované snimky.
tomuto snimku se Lidové noviny vénovaly jiz v listopadu pfedchoziho roku, jelikoz se
stal snimkem tydne, ov§em reportériiv ndzor na snimek neni az tak pozitivni jako tato
ocenéni. PiSe, ze ,,snimek je mozné vnimat jako karikaturu urcitého postoje ke svétu
| jako velmi ndzornou manifestaci téhoz “* Z téchto zprav Si mizeme vzit napiiklad
tipy na zajimavé filmy, ovsem ziskavame je také jinak. Napiiklad server Cinetik.cz byl
prvni vypujéni sluzbou DVD pies internet v Cesku. Za poplatek nam je umoznéno

vybrat si z tisict tituld filmd, které nam jsou nasledné dodavany postou do 2 az 4 dnd.

1 Srov. BARTOSOVA, L. Typologie Facebookatt. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 44, s. 20.
152 Srov. JIRKOVA, M. Facebook mu vrétil dits. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, &. 91, s. 12.

153 Srov. Zlaté globy ovladl film o Facebooku. Lidové noviny, 2011, ro&. XXIV, &. 14, s. 24.

>4 Srov. STINDL, O. Inteligenti a idioti na siti. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 258, s. 29.
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Sluzba ma své vyhody napiiklad v ptehlednosti stranek a velkém mnozstvi filmu.
Na druhou stranu ma ale také nevyhody, napftiklad to, Ze oproti béznym plij¢covnam ndm
neusetii priliS Casu a jeji platby jsou pausSalni, proto platime iV piipadé ze si nic
nepﬁjéujeme.155 V roce 2010 se pokusil i videoportal YouTube stat se ptij¢ovnou filma,
nejprve tedy jen v USA. Tato popularni stranka, kde mizeme shlédnout mnoho videi,
zacne nabizet také filmy za poplatek. U nejnovéjsich filmu, které se zde objevi v dobg,
kdy budou vydany na DVD, by Slo o pét dolari.**®

KdyZ uz jsme se dostali k videoportalu YouTube o ném se Lidové noviny také
Casto zminuji. Naptiklad v roce 2008 se dozvidame, Ze na tomto serveru bude mozné
sledovat legalné také néjaké serialy. To umoznilo sepsani smlouvy se spole¢nosti CBS,
kde je navic uvedeno, ze by vSe mélo byt bezplatné. Jde napiiklad o seridly
Beverly Hills 90210, Mladi a neklidni &i Star Trek."" Jiz o rok dfive bylo mozné
na tomto serveru shlédnout kratké klipy nékterych potadi spolec¢nosti BBC. Jako
priklad uvedeme automobilovy potad Top Gear, ale také zde bude k dispozici az tficet
zpravodajskych vstupi a reportdzi denné&.”® Tento server po prvnich péti letech svého
pusobeni byl skute¢né popularni, sledovalo ho dokonce vic lidi nez nejvétsi televizni
stanice. Navstévnici pfitom shlédnou denné asi dvé miliardy klipl, primérné tu pak
kazdy Clovek stravi 15 minut denné. Tento server je rozsifen do 23 zemi ve 24 jazycich
a za jednu minutu nahraje primérné 24 hodin videa.™®

Casto se také hovoii o internetové televizi. V roce 2007 byla spusténd Ceska
internetova televize Stream TV, kde budou ke zhlédnuti nabizeny nékteré popularni
Ceské porady ¢i seridly. K obsahu vSak budou moci pfispivat také sami navstévnici,
kterym bude umoznéno sem nahrdvat sva vlastni autorskd videa. Cely projekt bude
financovan z reklamy, kterd bude pfedchazet kazdému shlédnutému snimku, nebude se
ovsem jednat o klasickou stopaz reklamy, ale pouze o nékolikaminutovy kratky klip.160
Postupné se také dozvidame, ktera Cast Prahy spousti svou internetovou televizi. Toto

nabizi Praha pét, Sest a sedm. S internetem se také spojuji bézné televize a to nejen

1% Srov. Piijéovani DVD on-line je sluzbou pro ,.filmoZrouty*. Lidové noviny, 2003, ro&. X VI, &. 141,

s. 19.

1% Srov. WOLF, V. YouTube se stane videoptijéovnou svéta. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 202,

s. 18.

57 Srov. Populérni serialy miii na YouTube. Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, ¢. 248, s. 15.

%8 Srov. Potady z BBC se objevi na YouTube. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, ¢. 53,s. 7.

59 Srov. SKOPEK, P. YouTube: dv& miliardy klipt denné. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, €. 114, s. 20.
180 Srov. AUST, O.; MALY, O. Webové Stream TV jede naostro. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, €. 55,

s. 14.
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V tom, ze zde umist’'uji zpravodajstvi, ale setkdme se zde také s nekterymi serialy. Snazi

se tedy propojenim s internetem rozsifit své moznosti a ziskat si tieba vice divaki.

2.5.3 Hudba

Jak jiz jsme se zminili v Kapitole 2.3.3. Pirati, hudbu si mizeme na internetu
stahnout zadarmo a nejednd se ani o trestny ¢in. OvSem i piesto, stahovani hudby
z internetu neni zrovna legalni. A proto i v Lidovych novinach se dost propaguje také
stahovani hudby z internetu legalni cestou. Dokonce nam pfinaseji navod jak hudbu
na internetu kupovat, predstavuji nam také nckteré servery, které se timto zptisobem
distribuce hudby zabyvaji. V dob¢ téchto serverti uz pofizovani CD nosi¢l nebylo pfilis
popularni a stale ztracelo své piiznivee.'®! Toto vytlatovéani kompaktnich diskd viak
probihd jiz nékolik let. A dokonce o ném v roce 2004 hovotila také studie, Ze CD nosice
budou nésledovat do propasti zapomnéni kazety a vinylové desky.162

Na druhou stranu internet otevird vice moznosti novym interpretim. Hudebni
vydavatelstvi vétSinou své zpévaky hledaji v nejriiznéjsich talentovych soutézich, ¢i
sbiraji zpévaky rozpadlych skupin. Jak se ale maji prosadit novi tieba i netradicni
interpreti? V dne$ni dob& jim technika umozfiuje si vlastni skladbu nahrat sami
Vv provizornich podminkéach. Nejlepsim zplisobem nésledné propagace této skladby je
internet. Zde se muze skladba roz$ifit mezi velké mnozstvi posluchacli. Tyto nové
moZnosti pro interprety se ov§em nahravacim spole¢nostem nelibi, jelikoZ jednak roste

k.*®3 Jiz v roce

konkurence pro jejich ,.koné*, ale na druhé strané piichazeji také o zis
2007 zacal tento trend odchodti hudebnich skupin od svych vydavatelii, odstupovani
od podepsanych smluv a nasledna distribuce ,,na vlastni pést pies internet.

V roce 2004 se objevil novy typ blogtl, které se nam snaZily trochu zptehlednit
ono velké mnozstvi hudebnich skladeb, které jsou na internetu k sehnani. Slo v podstaté
0 tzv. hudebni denicky. Autor kazdého MP3 blogu sem zvetejnuje, jaké songy se mu
libi spole¢né s odkazy, kde jsou k sehnani. Ctenaii se tak mohou dostat k pomé&mé
originalni hudb¢ a tieba i novym stylim. VéEtSinou sem jsou pfidavany odlisné pisnicky,
nez jaké hraji v radiich. Na webu je vZdy zvefejnéna pouze jedna pisent a po par dnech
je smazana. Nekteré tyto MP3 blogy porusuji také autorska prava, jelikoZ si neovétuji,

zda dany odkaz, ktery pouzivaji, je skutecné legalné potizen a ani se neptaji na svoleni

181 Srov. VIZINA, P. Zagal prodej hudby on-line. Lidové noviny, 2006, ro&. XIX, &. 266, s. 4.

162 Srov. Internet vytladuje kompaktni disky. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVII, & 21, s. 14.

163 Srov. KACUROVA, J. Ovladnéte se svou hudbou internet. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 18,
s. 20.
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autoru.

Pfes internet mtizeme také pofidit vstupenky na nékteré hudebni festivaly.
Naptiklad v roce 2003 to prvné€ umoznil popularni festival Rock for People, navstévnici
si ovSem vstupenky pfes internet pouze nezakoupili a nezaplatili, ale zaroven si je také
mohli sami vytisknout. Vstupenky totiz byly opatieny specialnim ¢arovym kodem.
Organizatofi si od tohoto kroku slibovali rozsiteni povédomi o festivalu do zahrani¢i.'®

Do oblasti hudby také spadaji i internetova radia, jejich prostfednictvim si
mizeme pustit az 10 000 riznych stanic. Navic i1 jejich ladéni je oproti pivodnim
analogovym radiim mnohem jednodussi. Internetova radia nemusime poslouchat ale
pouze z pocitace, existuji specialni webova radia, jde o mensi ,krabicky” které nam
zprosttedkuji pfenos signalu. Diky této nové moderni technologii se mizeme rozloucit

. vre ’ v v s v . Y vo 166
I S neprijjemnym sumenim nasich radloan 1macu.

254 Literatura

Tato oblast v sobé zahrnuje mnoho rtiznych textii. Asi nejcastéjsi je ale prechod
Casopisi a novin na internet. Stavajici publikace se pfesouvaji také na internet, kde
zvetejiuji své texty. Vznikaji ale také nové magaziny, které se dostavaji rovnou
na internet, ovSem jejich prohliZeni je zprosttedkovano béZznym listovanim.'®’ Hodné se
také hovoti o zpoplatiiovani jednotlivych internetovych textli novin a ¢asopist. Tento
napad dorazil vroce 2009 také do Ceské republiky. ZvaZzuje se zpoplatnit alespofi
nekteré ¢asti webu, je to zplisob jak si udrzet sviij standart a tim padem i kvalitu.'®®

V roce 2009 byl spustén projekt svétové online knihovny, ktery ma ctenaifim
umoznit dostat se do archivu mezinarodnich i narodnich knihoven. K sehnani zde byli
nejen knihy, ale také mapy, rukopisy, fotografie ¢i filmy. 169 Spolecnost Google jiz diive
nabizela moznost prolistovat si n€které knihy na internetu prostfednictvim Book Search.
Od roku 2007 pak bylo mozZné prohliZet si zde knihy také v ¢eStiné. Bezplatné tu jsou

vsak k sehnani jen knihy, které nejsou chranény copyrightem.170 Na internetu se ov§em

jiz diive objevovaly rizné vzacné knihy a dokumenty. V roce 2004 Britska knihovna

184 Srov. JAVUREK, A. Hudebni deni¢ky na internetu umoziuji poznat nové svéty. Lidové noviny, 2004,
ro¢. XVII, ¢. 211, s. 27.

1% Srov. Vstupenky na Rock for People budou poprvé na internetu. Lidové noviny, 2003, ro&. XVI, &. 32,
s. 8.

166 Srov. TROUSIL, P. Hudba online: do PC i do véze. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 152, s. 21.

187 Srov. AUST, O. Sesty ,,iMagazin® na scéné. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 61, s. 16.

168 Srov. AUST, O. Za zpravy na netu se ma platit i u nas. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 195, s. 16.
199 Srov. Spousti se svétové online knihovna. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 93, s. 14.

170 §rov. MALY, O. Knihu lze prolistovat i na webu. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, &. 106, s. 15.
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zpfistupnila pivodni znéni Shakespearovych her.'”* V tom samém roce Britsky narodni
archiv zpfistupnil zavéti devadesati dvou slavnych osobnosti. Mezi nimi byli také
posledni viile naptiklad Williama Shakespeara, Jane Austinové ¢i Napoleona.172 O rok
pozdéji se objevily zpravy, ze se nainternet dostane také Sinajsky kodex, jeden
Z nejstardich a nejslavngjsich rukopisi Nového zakona.'” V roce 2009 pak Lidové
noviny informovaly, Ze se tomu tak skutecné stalo. Zajemci si mohou na internetu

prolistovat asi 800 stran Sinajského kodexu.*™

2.5.5 Blog

Tyto internetové denicky jsou hodné popularni, a proto je nesmi ani Lidové
noviny opomenout. Nejprve se blogy nachazely na specialnich serverech a navstévovalo
je jen malé mnozstvi lidi, vétSinou se jednalo o komunity sledujici si navzijem své
pfispévky. Pozdéji se vSak blogy zacaly stavat soucasti zpravodajskych serveri. Zde
byla navstévnost vyssi, UnejctenéjSich prispévki Slo téméf o dvacet tisic navstév.
Na ¢eském internetu byly dokonce Lidové noviny prvni ze zpravodajskych serverd,
které nabidly svym piizniveim moznost blogovat.’” Blogy jsou prevazné pro lidi, ktefi
chtgji fict svilj nazor, ale pouze socidlni sit, ¢i béZna realita jim na to nestaci. U blogu
nejde zas az tak o kvalitu obsahu, ale spi§ o to, aby nas néjak zaujal. VéEtSinou ¢im
provokativnéjsi, naivnéjsi a pitomé&;jsi, tim vic vystupuje z davu. Internetové blogy jsou
pak rizné, zaleZi pfedevS§im na tom, kdo je jejich autorem a jaké informace jsou nam
v ném sdélovany. Mezi nejctenéjsi blogy patii naptiklad ty politické, také pak, jak je
autorka textu nazyva, ,,blogy téch, kteri jediné vedi, co se slusi a patri a nosi, emo
blogisky -nactiletych slecen, které shledavaji Zivot sam ponéekud obtiznym a mezi jejich
konicky patri autoportrétovani se u dlazdicek, dale blogy slunickovych lidicek, kteri
znaji spoustu vybornych clovickii. 176

Mezi jeden z popularnich ¢eskych blogi patii také Ostravak.bloguje.cz. Zde jsou
psany piibéhy typickym ostravskym naiecim, se kterym se dnes v Ostravé setkame
pomérné ojedinéle. Anonymni autor tohoto blogu vydal také dva dily knihy Denik

Ostravaka, ktery je plny ,,diystid“ jak sam autor texty nazyva. Druhy dil ma pak podtitul

"1 Srov. Nejstarsi Shakespeare je on-line. Lidové noviny, 2004, ro¢. XVII, & 213, s. 12.

172 Srov. Originaly zavéti Shakespeara & Napoleona se objevily na internetu. Lidové noviny, 2004,
ro¢. XVII, ¢. 65, s. 12.

173 Srov. Nejstarsi znamy piepis bible bude na internetu. Lidové noviny, 2005, ro&. XVII, &. 182, s. 10.
74 Srov. Nejstarsi bible je pistupna online. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, & 156, s. 12.

8 Srov. AUST, O. Zitra se bude blogovat vSude. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, ¢. 151, s. 16.

176 Srov. KOMRSKOVA, M. Bloguj, nebo padni. Lidové noviny, 2010, ro¢. XXIII, &. 206, s. IV.
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,,e5t¢ mé nédostali“. Prvni dil knihy mél rovnéz velkou popularitu, nékolik tydnd se

dokonce drzel na vrcholku Zeb¥icku prodejnosti beletrie u nas.'”

Lidové noviny
dokonce Ostravaka oslovily a udélaly s nim rozhovor, ovSem i nadale zustane pouze
dohadem, o koho se jedna, jelikoz chtél zlstat v anonymit€. Je dotazovan na jeho bézny
zivot, ¢i jak se k blogovani vibec dostal. VSechny odpovédi byly rovnéz v tradi¢nim
nareci. Padla zde otazka také na néj, zda si obCas musi piekladat, co piSe, odpovéd’ vSak
znéla, ze mu spis obcas chvili trva, nez si pielozi, co mu fikaji ostatni.!™

Také blogy maji nékolik svych specifickych variant, o tzv. MP3 blogach jsme se
zminovali jiz v kapitole 2.5.3. Hudba. Dalsi takovou obménou je fotobloging.
Na takovych strankach jsou chronologicky ftazeny fotografie doplnény o kratky
komentar. Vétsinou se jednd o momentky z bézného zivota, miizeme se zde setkat

napiiklad i s ,,obyCejnym pohledem z okna. OvSem vétSinou tyto fotografie vznikaji

, v . . PRI . ¥ 17
také proto, Ze to, co je na nich vyobrazeno, autorovi pfislo né¢jak nevsedni. ’

25.6 E-mail

U e-mailové komunikace byvaji informace Vv Lidovych novindch nejcastéji
dvojiho typu. Na jedné strané se dozvidame o riznych novinkach a inovacich, kterymi
chtéji portaly prilakat nové uzivatele, na druhé strané to pak jsou zpravy o riiznych
vypadcich a nefunk¢nosti e-mailovych schranek. JelikoZ konkurence je skute¢né velika,
musi se portdly snazit, aby jejich e-mailova schranka byla co nejvétsi, nejjednodussi
na ovladani, ale pfitom také nejvybavenéjsi riiznymi dal$imi aplikace a vychytavkami.
naldkat mnohé nové uZivatele a udrzet si 1 ty stavajici, musi jim vyjit vstiic. Lidové
noviny nam prubézné piinaseji informace o konkurenénich bojich, jak se navySuje
kapacita jednotlivych schranek, ¢i co vSe ndm nové verze nabizeji dalSiho. Téchto
informaci je vSak velké mnozstvi, proto pro své ¢tenafe Lidové noviny pfipravily test
jednotlivych e-mailovych schranek na ceském internetu. Z osmy porovnavanych
schranek dopadl nejlépe portal Centrum.cz. Sledovany byly naptiklad velikost

schranky, maximalni velikost pfilohy, filtry, antiviry, ¢i adresaf.'*

Y7 Srov. KRAL, J. ,,e5té mé nédostali“ fika blogger. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIIL, &. 163, s. 6.

178 Srov. SYKOROVA, J. Diysty jedného Ostravaka. Lidové noviny, 2005, ro¢. XVIIL, &. 219, s. 17-18.
9 Srov. SYKOROVA, J. Novy fenomén: vidim, tedy fotografuji. Lidové noviny, 2003, ro&. XVI, &. 276,
s. 20.

180 Srov. Test e-mailovych schranek. Lidové noviny, 2005, ro¢. XVIII, &. 120, s. 1L
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Lidové noviny se také snazi svym ctenaiim ukézat, jak by mély vypadat nékteré
typy odesilanych e-mailovych zprav, jde tedy predevSim o texty, které vyuzijete pfti
ufednich e-mailech, ale jisté i ty budou uzite¢né. VSechny piiklady vzdy ukazuji
spravnou i Spatnou variantu tohoto typu e-mailu. Nalezneme zde rozlu¢kovy e-mail,
obchodni kontakt, psani vytek, oznameni o zméné a zadost o praci.’® Pii psani e-mailti
je dobré dodrzovat pravidla, ktera plati pro psani béznych papirovych dopist, ale
existuje také né€kolik odlisnosti. Napitiklad u pfiloh, e-mail by jich nemél obsahovat
velké mnozstvi. Dale je dulezité vyplnit pfedmét e-mailu, pro piijemce to usnadfiuje
orientaci v jeho schrance. E-mailové zpravy je dobré psat bez diakritiky, to jediné
zaru¢i, ze pfijemci nedorazi nesrozumitelné sdéleni, zapfi¢inéné Spatnym kddovanim

cestiny. 182

2.5.7 Pocitacové hry

U pocitacovych her v Lidovych novindch nenajdeme informace, které jsou asi
nejocekavanéjsi, tedy o tom, kde si muzeme hry na internetu zahrat ¢i jaké hry jsou
nejpopularnéj$i. VéEtSina nalezeného materialu nas spi§ upozoriiuje na né&jaké
zajimavosti, zvlaStnosti, ¢i netradicni zavéry a to u pocitacovych her obecné, ovSem
muzeme do nich zafadit 1 ty internetové. NejCastéjsi jsou texty, které nam vyvraci
riznymi zpusoby skodlivost her, jejich Spatny vliv a nepfiznivé Gc€inky. Napftiklad to, ze
hrani pocitacovych her tiibi zrak, na to pfisli odbornici z Univerzity v Rochesteru
v USA 18 Europoslanci zase zastavaji nazor, Ze né€které virtudlni hry mohou u déti
rozvijet zakladni dovednosti a znalosti upotiebitelné v realném zivoté. Mnohé hry pak
maji dobry vliv na rozvoj détského mysleni, jejich kreativitu a schopnost ucit se. Hry
maji také pfinos ve zdravotnictvi, naptiklad pfi tzv. videoherni terapii, kterou prochazi

tieba pacienti po mozkové pfihodé.184

Hrani pocitatovych her miize také pomdahat
od bolesti, pusobi jako analgetikum. Na toto zjisténi pfisli Londynsti 1€kari, ktefi tuto
metodu pouzivali pii prevazech popalenych détskych pacientd. Pti pievazu hrali
pacienti hry, ve kterych zabijeli rizna monstra, vétSina z nich pak vnimala bolest
zptisobenou sundavani obinadel mnohem méng, nez kdyz nebyli rozptyleni.’®> Védci

z Univerzity v Quebeku vyvinuli pocitacové hry, které pomahaji lidem zbavit se fobii,

181 Srov. PICHALOVA, T. E-mail ma byt kratky a vystizny. Lidové noviny, 2004, ro&. XVIL & 213, s. 12.
182 Srov. P&t rad: co by mél obsahovat spravny e-mail. Lidové noviny, 2004, ro&. XVIL, & 291, s. 24.

18 Srov. Jen pro rodice: hrani na poéitaéi tfibi zrak. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, €. 36, s. 16.

184 Srov. JIRKOVA, M. Neberte détem videohry. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 40, s. 12.

185 Srov. Potitatové hry pomahaji od bolesti. Lidové noviny, 2005, ro¢. XVIII, &. 53, s. 14.
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pomahaji jim pfekonat panicky strach, tim, ze simuluji prostfedi vyvolavajici fobii. Maji
pocitatové hry naptiklad pro lidi trpici strachem z 1étani, z vysek, z uzavienych prostor
¢i pavoukﬁ.186

Pocitacové hry nam mohou také piinaSet uzitecné informace. Napiiklad
ministerstvo spravedlnosti Ceské republiky pfipravilo hru, kterd je z prostiedi soudu
a pomoci nékolika rtiznych scénafi ndm toto prostfedi pfiblizi a pfedstavi nam, jak
takovy soud probiha a co kterd kauza obnasi. Najdeme zde naptiklad scénaie stotisicové
pujcky, manzelské nevéry a rozvodu, ¢i sousedského sporu o pachnouci hnojiété.187
Dalsi ceskd pocitacova hra nds zavede do prostfedi ghetta. Pocitaovym hracim
ma ukazat, problémy socialné vyloucenych lidi a slozitost jejich feseni. Tato hra je ke
stazeni na internetu a je aktivné propagovana také ve Skolach ana internetovych
portalech, které se zabyvaji pocitacovymi hrami ¢i socidlnim Vylouéenirn.188 Nékteré
pocitacové hry vSak neovladame pouze klikdnim na mys ¢i klavesnici u pocitace, ale
muzeme je ovladat témét celym télem. To ale Americkym vyrobclim pocitacovych her
nestacilo, koncem roku 2007 pftiSla na trh bojovd vesta, kterd oproti b&znym
nepristielnym vestdm nemd pied ranami chranit, ale ma je rozdavat. Simulovany nam

r ooz v . v Lo Lo o ’ . sz 1
mohou byt rny p&stmi, nozem, ale také stfelné rany v riiznych intenzitach.*®

2.5.8 Volani pies internet

Také u internetového telefonovani mame na vybér zvelkého mnoZstvi
operatorti, proto Lidové noviny svym c¢tenarim opét piipravily jejich test. Zaméftily se
na to, kolik nas stoji jejich aktivace, jaky je ndsledny mési¢ni pausal, ¢i jaka je
tarifikace a mnozstvi volnych jednotek. VétSina operatori ma v ramci své sit€¢ volani
zadarmo, proto zde miizeme usettit."*® Dalsi moznosti jak komunikovat prostfednictvim
internetu je napiiklad program Skype, ktery je také velice populérni, jelikoz pies néj
voldme rovnéz zadarmo. MiZeme si zaroven ale také pomoci né€j S lidmi psat ¢i si

posilat soubory.191

Dal§im nadstandardem proti béznym hovorim je moZnost
videohovort. Navic nejsme omezeni ani zadnymi tarify ¢i statnimi hranicemi, dalezité

je zde mit zalozeny sviij ucet. P&t let po svém zalozeni mél tento program v Cesku

186 Srov. Pocitatové hry mohou i 1&Git. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIIL, €. 199, s. 12.

187 Srov. DRCHAL, V. Pogitatova hra naudi soudit se. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIII, & 278, s. 5.
188 Srov. Online hra simuluje Zivot v ghettu. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, &. 102, s. 15.

189 Srov. SPLITKOVA, J. Videohry, které budou bolet. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, €. 265, s. 14.
190 Srov. KLEGA V. Vyhodné volani pres internet. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, ¢. 37, s. IIL.

191 §rov. SPLICHAL, J. Pies skype volate zdarma. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIIL ¢&. 97, s. 19.
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3 miliony ¢td, coz sv&dei o jeho oblibenosti.’®? Jelikoz lidé &im dal tim vic za&inaji
vyuzivat internetového volani, pfichazeji operatofi o své trzby. Navic diky rozmachu
chytrych telefond a jejich piipojeni na internet je tento program mozné vyuzivat
i v mobilu. To pro uzivatele znamena zna¢né uspory, jelikoz zaplati pouze za pfipojeni

k internetu, které je proti volani levn&jsi.'

192 Srov. Skype slavi 5. Narozeniny, v Cesku mé 3 miliony &tii. Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, &. 201,
s. 11.
193grov. JUZLOVA, P. Cei nasli recept na levné volani. Lidové noviny, 2011, ro¢. XXIV, €. 179, s. 16.
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3 DELENI DLE RUBRIKY

Se zménou vzhledu se 1 jednotlivé rubriky v Lidovych novinach béhem daného
obdobi postupné¢ proménuji. Mnohé zanikaji, jiné zase vznikaji, nékteré pouze dostavaji
jinou podobu, nazev ¢i obsah. Tyto zmény se pochopitelné promitaji i do textu.
Predev§im tedy do jejich umisténi v novinach. Texty informujici 0 moznostech
internetu ve volném Case se nej¢astéji vyskytovaly Vv rubrikach Byznys, Ekonomika,
Vice penéz, Domov, Svét a Téma. Cetny vyskyt byl také v rubrice Generace on-line,
ktera, jak jiz sim nazev napovida, se pfimo zabyvala informacemi o internetu, ale tato
rubrika byla v roce 2004 zruSena a téma se presunulo do nové vzniklé, jiz vySe zminéné,
rubriky Byznys. Texty se ale objevovaly i v jinych rubrikach. Nékteré rubriky v sobé
dale ukryvaji dalsi podkapitoly. Jednotlivé rubriky se pak diky svym podkapitolam
mohou 1 caste¢né¢ v poskytovanych informacich ptekryvat. Kazda rubrika pak ma
Vv novinach své ustalené misto avzhled. Nyni se podrobngji na vSechny rubriky

zaméerime.

3.1 BYZNYS

Rubrika Byznys ziskala své misto v Lidovych novinach az v dubnu roku 2005.
Kromé samostatné hlavni casti obsahuje také menSi podkapitoly. Jednad se napiiklad
o0 kapitoly Domov, Firmy, Hi-tech, Média, Reklama, Svét a Vice penéz, ve kterych se
vyskytovaly texty 0 moznostech internetu ve volném c¢ase. V rubrice byznys se mize
schovat mnoho informaci.

Nejcastéji se zde nachazi texty, které nas informuji o riiznych mozZnostech
a typech pfipojeni k internetu. Dostavame srovnani kvality, rychlosti a ceny pfipojeni,
kterou nam jednotlivy poskytovatelé nabizeji. Zaroven ziskavame prehled
0 planovanych novinkach a zlepSenich v oblasti pfipojeni K internetu. Jeho soucasti je
také oblast mobilniho internetu, ktera se v danych letech zacina rozvijet a rozsituje tak
b&zné pripojeni pres pocitad.®* Texty nam také ukazuji, jak se jednotlivi poskytovatelé
internetu snazi ziskat nové zakazniky za pomoci zleviovani a zkvalitiovani sluzeb.
Velmi populdrni bylo pro tuto dobu naptiklad ruseni datovych limitii pro stahovéni.

Nekteré zpravy se pak zamétuji na bezdratové pripojeni a jeho rozsifeni po Ceské

1% Srov. MASOVA, H. T-mobile letos spusti sit UMTS. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIII, €. 145, s. 12.
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Republice i v zahrani¢i. Informuji nds o méstech a obcich, které zavadéji bezplatnou
wifi sit’ na vefejnych prostranstvich.'*®

Dalsi hojné¢ zastoupenou oblasti byly zpravy o internetovych odchodech.
Prevazné Slo o kalkulace jejich trzeb a zaroven o cifry, kolik jsou lidé ochotni a schopni
na internetu utratit. Také zde muzeme nalézt zebficky nejprodavanéjsiho zbozi
a nejnavstévovanéjSich obchodnich stranek. Kdyz uz jsme narazili na zebtic¢ky tak jsou
mezi texty také jina srovnani. Casto se vyskytuji porovnani navitévnosti internetu
obecn¢, dale pak s pfihlédnutim na urcity aspekt, napi. vék, pohlavi ¢i stat. MuZzeme se
také v textech dozvédét, co se nejcastéji na internetu vyhledava. Také zjistime, jaky je
pramérny Cech na Facebooku: je mu dvacet a méa 110 kamarad.*®

Pomérné Sirokou oblasti, ktera je zde feSena, je pachani trestné Cinnosti, at’ uz
V podobé virti ¢i spamil. Texty Casto varuji své Ctenafe pied novymi typy ohrozeni pro
jejich pocita¢. Pred virem, ktery je mozné si stdhnout, ¢i ho ziskat e-mailem. Mozna
I tato varovani dopomahaji k tomu, ze jsou lidé na sva data opatrni a pro jistotu si je
zalohuji. V roce 2008 byli Cesi &tvrti nejopatrnéjsi z celé Evropské unie.’¥” Zarover ale

198

Vtom samém roce 44% pocitaci obsahovalo ngjaky vir.™" Proto jsou varovani

i ochrana jisté na misté. Casto jsme také upozoriiovani na nevyzadanou postu, kterd nam
mnohdy nepfindsi jen nepodstatnou zpravu s vyzvou “posli dal“, ale hojné se jedna
o0 velice klamavé informace, které nas mohou leckdy i poSkodit. Jako ptiklad mizeme
uvést e-maily, které se snazi ziskat nase ptistupy ke kontu.'*® Z oblasti bankovnictvi
jsou nam spisSe piedkladany lepSi zpravy v podobé zkvalitiiovani sluzeb jednotlivych
bank.

V této rubrice také ziskdvame informace o internetovych letenkach, volani ptes
internet, internetové televizi a videich, online ¢teni knih ¢i novém typu sazeni prtes
internet. Miizeme se zaroven dozveédeét tipy na internetové stranky, které nam mohou

pfinést uzite¢né informace. Jedna se naptiklad o weby jednotlivych televizi a tisku®® &

seznam Ceské obchodni inspekce, ktery varuje pied nebezpeénymi hrackami.?

1% Srov. Bezdratovou sit’ uz ma 4265 eskych mést a obci. Lidové noviny, 2006, ro&. XIX, ¢. 164, s. 13.
1% Srov. MALY, O. Facebook je vétsi nez Praha. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, ¢. 227, s. 13.

197 Srov. Pogitatové viry uto¢i v CR nejméné z celé unie. Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, &. 34, s. 8.

1% Srov. Polovina pogita&i je zavirovana. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, &. 126, s. 13.

19 Srov. KUCERA, M. Zasahli jsme véas, fika banka. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, &. 239, s. 13.

20 Srov. AUST, O. Internet zlékal klasicka média. Lidové noviny, 2006, ro&. XIX, & 301, s. 13.

21 Srov. Seznam nebezpednych hradek je na internetu. Lidové noviny, 2008, roé. XXI, &. 19, s. 13.
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3.1.1 Byznys - hi-tech

Tato podkapitola byla koncem roku 2009 zruSena, proto se zde texty nachazi
pouze do této doby. Jak samotny ndzev napovida tak vSechny texty jsou zaméteny
na moderni pokrokové technologie, proto se zde texty o internetu ve volném case
vyskytovaly pomérné hojné.

Rozmanitost zprav je pomérné velika. Stejné jako obecné v rubrice Byznys zde
nalezneme informace z mnoha oblasti. Jednak to jsou informace o internetovych
hackerech, piratech i e-mailech zahlcenych spamem, ale zaroven rady jak se pied t€émito
neduhy chranit. Také se dozvime, co se ndm mize pfihodit v pfipadé, ze sami
z internetu data stahujeme. V roce 2008 byl hodné diskutovan navrh odpojovat piraty

202

od sité.”“ Dale pak ziskavame piehled o novych moznostech ¢innosti pies internet.

203 nebo

At uz se jedna o realné zasilani elektronickych ptihldsek na vysokou $kolu,
pomé&mé absurdni ziskavani pachovych vzorkd internetové stranky.”®® Mizeme zde
rovnéz nalézt informace o inovacich stavajicich, ¢i vzniku novych prohlizect
a vyhledavacu. Popularni je také telefonovani pies internet, sledovani online televize,

¢teni knih pfes internet, blogovani, ¢i sdruzovani se na socidlnich sitich.

3.1.2 Byznys — média

Také v této podkapitole se nami hledané informace nachazi pouze do roku 2009.
Jak jiZ sam nézev vypovida, zpravy informuji o riiznych typech médii a naSe texty je
pak propojuji s internetem. MiuZzeme se napiiklad dozvédét, jaké prinese novinky
provokativni web televize Nova, jehoz zakladem budou hlavné videa.?® Zaroveti se pak

% 4 bude také vice

jejich druhy web tn.cz zaméti pievazné na Videozpravodajstvi2
propagovan v televiznim vysilani.

Také zde nachiazime informace o tom, Ze noviny a ¢asopisy nezistanou pouze
u své tisténé podoby, ale budou k sehnani také na internetu. S touto skutecnosti souvisi
ovSem jeSt¢ jeden fakt a to ten, Ze vétSina internetovych novin a Casopisii uvazuje

0 zpoplatnéni alespon ¢asti svych zvefejiiovanych materiala. 2’ Objevuji se zde hned

202 Srov. POHL, O. Stahujete nelegalni data? Odiizneme vas. Lidové noviny, 2008, ro&. XXI, &. 54, s. 19.
203 Srov. ALBRECHT, P. Elektronické prihlasky vitézi. Lidové noviny, 2006, ro&. XIX, &. 38, s. 18.

204 Srov. SPLITKOVA, J. Privoiite si k internetu. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, &. 44, s. 16.

205 Srgy. AUST, O. Nova on-line bude provokovat. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, &. 98, s. 16.

2% Srov. TN.cz chee vic zpravodajstvi. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, &. 112, s. 18.

27 Srov. AUST, O. Za zpravy na netu se ma platit i u nas. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 195, s. 16.
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I statistiky, jak by na tuto situaci zareagovali ¢tenafi, kolik by byli ochotni zaplatit
za webové zpravodajstvi.?%

Do této podkapitoly patii 1 texty o samotném internetu. Najdeme zde informace
Z oblasti blogovani, které vroce 2007 ziskavalo na své popularit¢. Lidové noviny
0 tomto trendu své ¢tenafe informovaly. Zaroven jim ale na vlastnim serveru spustily
blogy, kde mohou ukazat svij spisovatelsky um.?*
Jak naznacuji 1 vySe pouzité citace, na vétSin€ textl hovoticich o moznostech

internetu ve volném ¢ase v této podkapitole pracoval Ondfej Aust.

3.1.3 Byznys — reklama

V této ¢asti rubriky bychom nejcastéji ocekavali ¢lanky o reklamé, ale neni tomu
tak vyhradng. Najdeme zde i jiné texty z riznych oblasti. Pro ndmi sledované téma jsou
pfedevs§im pouzitelnéjsi tyto odlisné texty. Hodné se v ndmi vybranych textech vénuje
pozornost srovnavani vyuziti televize a internetu. V roce 2008 byla televize soucasti
48% détskych pokojii. Pocitacem s pfipojenim na internet pak disponovala vice nez
¢tvrtina pokojicktll, ovSem piistup k internetu méli tfi Ctvrtiny déti. Obliba téchto dvou

210 v/ roce 2010 se ale ukazalo, Ze se tyto dvé média nemusi

médii byla srovnatelna.
vyluCovat, Ze je naopak mozné se doplnovat. Jednak jde o to, Ze mizeme sledovat
televizi pfimo na internetu, ale zaroven také televize slouzi 1 jako urcitd kulisa
¢i doplnéni dalsich aktivit. V riznych vékovych skupinach se pak tyto aktivity
pochopitelnd 1i3f a to i s ohledem na jejich povinnosti.?*

Dalsi zastoupenou oblasti jsou socialni sité. Dozvidame se zde, ze primérny
Cech ma zalozeny ucet na péti socialnich sitich, z toho ale vyuziva aktivng pouze tfi.?*?
S timto také souvisi informace, Ze socialni sit€ nejsou pouze pro mladé. Sviij ucet zde
Vv roce 2009 melo 70% internetové populace starsi 15 let. 23

Své misto zde maji také oblasti blogovani, online her, literatury ¢i kultury.
Cenné rady ziskavame i o tom, jak se na internetu chranit pted riznymi hrozbami
a nastrahami. Nachazi se zde ale také nékolik ¢lanki, které ndm ukazuji, ze 1 reklama

ma své misto ve volném case.

2% Srov. AUST, O. Ctenafi by za obsah platili. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, ¢&. 225, s. 19.

29 Srov. AUST, O. Zitra se bude blogovat viude. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, &. 151, s. 16.

210 Srov. Televize u déti vede. Internet je v zav&su. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, &. 283, s. 16.

21 Srov. KRUPKA, J. Televize a internet? Podporuji se. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, ¢&. 119, s. 20.
212 5rgv. Jsme v péti sitich, z toho ve tiech aktivni. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 85, s. 20.

213 Srov. Komunitni sit& uz nejsou jen pro mladé. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 23, s. 13.
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3.1.4 Byznys - vice penéz

Tato podkapitola i vSechny nasledujici uz maji ponékud mensi zastoupeni nami
hledanych ¢lankd. V této Casti rubriky se vSechny ¢lanky nachazi pouze z roku 2009.
Pfevazna vétsina texti, je ze serialu Lidovych novin z dubna a kvétna tohoto roku, ktery
nam radi, jak si vytvorit sviij vlastni web a jak za jeho pomoci na internetu vydélavat.
Dalsi zastoupenou oblasti jsou internetova radia. Ziskavame piehled o programech,
které nam umozni poslouchat az 10 000 stanic z celého svéta.?* V roce 2009 k nam
také prichazi novd moznost plateb pfes internet, tzv. Mikroplatebni systém, 1 s nim
a jeho vyhodami nas Lidové noviny seznamuiji.”*®
3.1.5 Byznys — svét

Tuto ¢ast tvoii ¢lanky z let 2009 a 2010. V nich se znovu objevuje vyse zminéna
kauza presunu tisku na internet a zpoplatnéni nékterych Casti téchto stranek. S tim
zaroven souvisi i nésledny ubytek ctenarti. Hodné se zde také medializuje nelegalni
¢innost v podob¢ nartistu spamd, piratské ¢innosti, ¢i kradezi identit. Konkrétn¢ kradez
identit m¢la za kol upozornit ¢tenafe na rizika socialni sité Facebook. Hackerovi se

216

totiZz podaftilo zvetejnit informace o 100 milionech uZivateld této sit€.” Dalsi pom&rné

rozsifenou oblasti je cenzura. Na jedné strané Cina, ktera prozatim odlozila myslenku
0 zavedeni filtrovaciho softwaru do vSech pocitacli, aby mohla blokovat pornografické
stranky, ale také omezit pfistup na stranky S politickym obsahem.”’” Zaroven ale
zahajila cenzuru hudby na internetu.?*® Na druhé strané je Australie, kterd rovn&z zagina

wrw

uvazovat o cenzufe internetu, aby se zbavila Sifeni pornografie a dalSiho nezadouciho

.21
materialu.?*®

3.1.6 Byznys-domov

Také v této podkapitole nas zajimaji texty z let 2009 a 2010. Nejvice zminované
jsou z oblasti pfipojeni k internetu. Rizné zmény cen, rychlosti, ale také napiiklad
procentualni zastoupeni vysokorychlostniho piipojeni v Ceské republice. Také
zjistujeme, kde vSude se miizeme pfipojit na internet bezdratove. Napiiklad, Ze nektery

autobusovy dopravce poskytuje na dalkovych spojich wifi pfipojeni.

2% Srov. TROUSIL, P. Hudba online: do PC i do vé&ze. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, &. 152, s. 21.
215 Srov. TOMEK, L. Anonymita na siti: nové i platby. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, &. 94, s. 19.
218 Srov. WOLF, V. Hacker vybral data z Facebooku. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 175, s. 16.
217 Srov. MALY, O. Cina odlozila tuhou cenzuru. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, ¢&. 153, s. 15.

218 Srov. Cina zadne cenzurovat hudbu na internetu. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, ¢. 210, s. 17.
29 Srov. Australie chce cenzuru internetu. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 71, s. 16.
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Dalsi obsahlou oblasti je nakupovani pies internet. Ce$i zaGinaji stale vice
vyuzivat moznost internetovych obchodu. Lékaji je predevsim rtizné slevy a akce, diky
kterym se leckdy dostanou i pod cenu kamennych obchodii. OvSem je dilezité davat si
veliky pozor, na internetu existuje mnoho podezielych obchodi. Napiiklad v dubnu
roku 2010 jeden z obchodii nedodaval zikaznikiim objednané zbozi.??° Ale existuji
I mnohé jiné finty jak zakaznika oklamat.

Dozvidame se zde, jak u Cecht ziskavaji svou popularitu aukéni weby, ale i jaké
vyhody nam piinese, kdyZz podame danové ptiznani elektronicky. Miizeme si také
prohlédnout zebticky nejvyhledadvangjSich slov na Googlu a zaroven i zjistit ,,skokany

e 221
roku“ ve vyhledavani.

3.2 EKONOMIKA

Tato rubrika neni nijak ¢lenéna jako ta ptedchozi, ma pouze svou hlavni ¢ast.
Muzeme fici, ze se jedna o predchidce rubriky Byznys, protoze texty se zde nachazi
od roku 2003 do dubna roku 2005. Nejvétsi zastoupeni zde maji texty varujici pied viry.
Dozvidame se 0 novych typech ohroZeni, jejich umisténi i zplsob a rychlost Sifeni.
Naptiklad v €ervenci roku 2003 bylo uvefejnéno varovani pfed masivnim Utokem
hackerti. Mezi hackery byla uspofadana urcita vefejné nepsana soutéz o to, kdo se v co
nejkratsim ¢ase naboura do co nejvétsiho poctu servert. Dle toho, jaky mél napadeny
server operacni systém, pak byly udélovany body. Konkrétni pravidla byla uvefejnéna
na internetu.’? V nasledujicim vydani Lidovych novin byl tento utok oznacen jako
pouhd mystifikace, jelikoz nebyl zaznamenidn zadny vétSi ndpor na internetoveé
stre’lnky.223

Dale je hodné prostoru vénovano ruznym typim a moZnostem pfipojeni.
Vzhledem k tomu, jak je v této oblasti velika konkurence, musi poskytovatelé pfijit
s riznymi lakadly na nové klienty, ale i pro udrzeni stavajicich zakaznikd. | proto se zde
nachazi rtizna srovnani mezi jednotlivymi nabidkami a vyhodami vSech poskytovatel.
Také se objevuji rizné nové a Gcinnéjsi technologie Vv oblasti mobilniho internetu.
Zaroven je nam nabizena moznost pfipojit se kdekoliv pfes wifi. Dokonce i restaurace

zavadéji tuto technologii, abychom i béhem obéda byli k zastizeni a zaroven védéli, co

220 grgy. Jeden z obchodi na webu nedodava zbozi. Lidové noviny, 2010, ro¢. XXIII, ¢. 95, s. 16.

221 Srov. MALY, O. Google: hledam Facebook. A préci. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, & 279, s. 14.
222 Srov. FBI varuje pred masivnim utokem hackerd. Lidové noviny, 2003, ro¢. XVI, €. 155, s. 8.

223 Srov. Utok hackeri byl asi mystifikaci. Lidové noviny, 2003, ro&. X VI, &. 156, s. 6.
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se d&je ve svétd nového.”* Také letisté nam cht&ji zpijemnit &as straveny cestovanim
pomoci pfipojeni na internet. Nejde ovSem pouze o letisté, také konstruktéii se snazi
do letadel zabudovat zafizeni, které by nam umoznilo byt online i béhem letu.?®

Nekteré texty nam ukazuji ¢isla ndvsStévnosti a vyuzivani internetu. Ve vyse
zminéném obdobi pak miizeme sledovat, jak internet ziskava na své oblib&. Casto nés
noviny informuji o rekordni navstévnosti, ktera i nadale stoupa. Mezi roky 2003 a 2005
je narust téméf dvojnasobny. Pozornost je také vénovana mistu, odkud se na internet
pfipojujeme. V roce 2003 byla uvefejnéna skutecnost, ze 33% lidi v Ceské republice
se k internetu piipojuje v praci. Nasledn¢ hodné vyuzivame moznost piipojeni u piatel
& sousedil, a pouhych 17% lidi se pfipojuje z domova.??®

Své zastoupeni mezi texty maji pochopitelné také novinky z oblasti vyhledavaca
a prohlize¢li, bankovnictvi ¢i internetovych obchodi. Také je zde nastinén rozvoj
hudebniho a herniho pramyslu na internetu. Novinkou je také moznost podani danového
priznani ptes internet ¢i elektronicky podpis, ktery je v této dobé pomérné hodné
diskutovan. Sviij rozvoj a novinky zaznamenava také reklama na internetu. Informovani
jsme ale také o Sokujicich pfipadech reklamy. Napiiklad centrum.cz ve své reklamni
kampani na novy e-mail zpochybiiuje inteligenci blondynek.”’” Ve Francii pak

o rychlosti a vykonnosti pfipojeni k internetu informuji spermie.”?®

3.3 DOMOV

Texty v této rubrice jsou znaéné nejednotné, moznd je to zpiisobeno i tim, ze
rubrika je zastoupena v celém zkoumaném obdobi a ma tedy Siroké spektrum informaci.
Najdeme zde mnoh¢é informace o tom, co Cesi nejéast&ji na internetu délaji. Na druhou
stranu pak tipy na to, co vSe se zde miuzeme dozvédét a kde tyto nové informace
ziskame. Trosku vice rozsifenou oblasti je zdravotnictvi, jednak se tu fesi nové navrhy
vlady, aby se voln& prodejné léky dostaly na internet.??® Zaroveii na internetu budou
k sehnani veskeré informace o jednotlivych lécich, takze v ptipad¢, ze zapomenete jak

néjaky svij 1€k brat, budete si to moci najit. MiZzeme Si pfes internet porovnavat

224 Srov. Bezdratovy internet piichazi do restauraci. Lidové noviny, 2003, ro&. XVI, &. 65, s. 19.

22 Srov. KINCL, P. Boeing a Airbus testuji piipojeni letadel k internetu. Lidové noviny, 2003, ro&. X VI,
¢. 14,s. 13

225 Srov. Internet: doma surfuje jen 17% lidi. Lidové noviny, 2003, ro&. X VI, &. 89, s. 19.

227 Srov. HORCICOVA, P. Sokujici reklama propaguje e-mail. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIII, &. 88,
s. 16.

228 Srov. Spermie lakaji k pipojeni. Lidové noviny, 2004, ro&. XVIL, & 102, s. 15.

229 Srov. Léky mifi na internet, novy zékon je na v1adg. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, &. 102, s. 4.
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poskytovanou péci jednotlivych nemocnic, ¢i zjistit, jak je na internetu hodnocen vas
1ékaf. A nékteré nemocnice zadinaji zavadét pres internet i objednavani pacientil.?*
Hodné rozsifené jsou pak internetové zdravotni knizky, sdruzujici veskeré informace
0 pacientovy na jednom mist¢, které v této dobé vznikaji.

DalSim rozsifenym tématem je pak hudba na internetu. Zaméfujeme se
na stahovani muziky online a legalné. Také zde ziskdvame rady, kde na internetu
kupovat hudbu, které programy a stranky nam to umoziuji. Na internetu se shromazd’uji
také cenné rady pro motoristy, nejde ovSem pouze o mapy, kde si miizeme naplanovat
trasu na$i cesty. Vznikly zde také nové stranky, které nas informuji o mistech
nejcastéjich tragickych nehod. Jiny server nam pak ukazuje mista nevhodnych silnic
a vymold, které se na nich vyskytuji.

Nachazeji se zde i jindy popularni oblasti jako jsou pocitacové viry, spamy, ¢i
socialni sité, ale tentokrat ne v tak velkém méfitku. Pomérné novym, ovSem také jen
malo zastoupenym tématem je Skolstvi. Skolu miizeme do volného ¢asu zatadit pouze
vyjimecné, naptiklad informace o elektronickych ptihlaSkach ¢i Gniku maturit na sit’.
Dalsim ptfipadem mulze byt fakt, ze stfedoSkolaci neziskavaji ve Skole dostate¢né
informace ze vSech oblasti zivota, a proto si musi mnohé najit ve svém volném Case

. , o e ;e vy v w . wr, w231
a jako hlavni zdroje informaci jim slouzi pfevazné televize a pocitac. 3

3.3.1 Domov — svét

Hledané texty se v této ¢asti Lidovych novin nachazi az od fijna roku 2010.
Nejobsahlejsi ¢asti jsou zde socialni sité, tedy konkrétné Facebook. Facebook se snazi
€0 nejvice vyhoveét svym uzivatelim, a proto vylepsSil moznost nastavit si, S kym chci co
sdilet. Tim, Ze tato socidlni sit’ ziskdva tolik na své popularit¢ a ma ¢im dal vice
uzivatell, se Casto stava, ze ve skupiné€ svych pratel nemame pouze nejblizsi pratele,
kterym muzeme svéfit vSe. Také se objevily informace, Ze uZivatel¢ Facebooku jsou
vystaveni velkym virovym nebezpecim. Jelikoz zhruba kazdy paty odkaz byl v roce

2010 zatvivaan}’I.232 Jiz dtive se objevila informace, Ze socidlni sit’ stahuje své aplikace,

20 Srov. STINGLOVA, H. Online nemocnice moc netdhnou. Lidové noviny, 2011, ro&. XXIV, &. 205,
s. 4.

21 Srov. KUBALKOVA, P. Informace? Z internetu. Lidové noviny, 2009, ro&. XXII, ¢. 50, s. 5.
32 Srov. WOLF, V. Odkazy na Facebooku jsou zavirované. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &.
s. 16.
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jelikoz hackefi se pies n& dostavaji k osobnim udajim uzivatele.”*® Dale nam Facebook
chce pomoci mobilnich telefont zprostiedkovat slevy v nasem okoli.

Dalsi hodné feSenou oblasti jsou internetové obchody. Na internet se zacinaji
premistovat 1 nekteré kamenné obchody, je to totiz jeden ze zpiisobu, jak se udrzet
na trhu. Rozsifi se ndm tedy nabidka elektroniky ¢i sportovniho zbozi. Nové si pak
na internetu budeme moci pofidit také potraviny. Na druhé strané malé e-shopy ¢im dal
Castéji vyuzivaji moznost prodeje pies aukcni server Aukro, ktery jim v roce 2009
otevrel své strélnky.234 Pochopitelné 1 v této rubrice se nadm objevuji nové informace

0 spamech, virech, reklamé ¢i typech pfipojeni k internetu, ov§em pouze v malé mifte.

3.4 GENERACE ON-LINE

Tato rubrika byla psdna pouze do Unora 2004, nasledné se jeji obsah o internetu
a technologiich versus spolecnosti pfesunul do jinych ¢asti Lidovych novin. Ve vétSing
textll je zminovana vazba technologii na spoleCnost jasn¢ zietelnd. Zde umisténé texty
maji proto trochu jiny nadech nez v predeslych kapitoldch. Hodn¢ feSenym tématem
jsou pedofilové a pornografické stranky na internetu, se kterymi si nevi rady ani policie.
V této dobé je pro policii velice obtizné vypatrat majitele té&chto pochybnych stranek ¢i
jinak zamezit jejich Sifeni. Nejnavs§tévovanéjsi erotické stranky nechtéji, aby jejich
navstévniky tvofili také déti ze zakladnich Skol, znemoznily proto pfistup vSem
pocitatlim pfipojenym na internet v ramci programu ,Internet do Skol“. O zamezeni
pfistupu déti na tyto stranky se pochopitelné snazi i skoly, ovSem neni v silach ucitele
uhlidat vSechny zaky v pocitacové ucebné. Na tadu tedy piichazi filtrovani obsahu
t&chto nevhodnych stranek.”*®

Jinak i zde se fesi problematika viri a spamu, které obtéZuji na$ pocitac. Stejné
tak se zacina rozvijet i ochrana proti nim. Proti spamu vznikaji rtizné filtry, které ho
rozpoznaji od bézné posty a odklidi do jedné slozky, kde si nésledné¢ mulze kazdy
zkontrolovat, zda se skutené jedna o spam a smazat ho.*® Sifitelé nevyzadané posty

v v

také pfisSli na novy zplsob, jak zistat v anonymité€. Jelikoz §ifeni spamu je nelegélni,

23 Srov. LEIEROVA, M. Facebook stahuje nejoblibengji hru. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 257,
s. 16.

234 Srov. FRANCOVA, P. Malé e-shopy se stéhuji na Aukro. Lidové noviny, 2010, ro&. XXIII, &. 259,
s. 16.

2% Srov. Déti na erotické stranky nepustime. Lidové noviny, 2003, ro¢. XVI, ¢. 206, s. 22.

23 Srov. NACHTMANN, P. Nebud'te kofisti reklamni posty — spamu, lovte jej. Lidové noviny, 2003,
ro¢. XVI, ¢. 135, s. 23.
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nachazeji alternativni cesty. Programy, které rozesilaji automaticky spam nainstaluji
nadalku do potitatt neznamym lidem.?®” Objevuji se také podvodnici, kteii vés
okradou o penize pomoci internetové karty. Musime se tedy mit vzdy na pozoru.

Dalsi feSenou oblasti je pfipojeni k internetu. Nachdzime zde bézné texty
informujici nas o novych levnéjSich typech piipojeni ¢i jejich poskytovatelich.
Novinkou je bezdratové piipojeni, které ndm umoziuje byt online kdekoliv. Internetové
terminaly nam budou k dispozici napiiklad i na cCerpacich stanicich. Umozni nam

predevsim hradit slozenky, pojisténi, zajezd ¢i listky do kina.?®

35 TEMA

Nalezené texty V této rubrice jsou z obdobi mezi lety 2004 az 2011, vétSinou
se jednd o vEtsi mnozstvi textll na stejné téma, jak i sdm nazev rubriky napovida. Vse se
pak nachazi na jedné ¢i dvou strankdch. Hodné zastoupenym tématem je oblast
svolavani se lidi pies internet predevS§im z divodu néjaké demonstrace, protestu ¢i
hromadné akce. Nekteré zemée, kde jsou demonstrace v neudrzitelné mire, se dokonce
domluvily s provozovateli internetu a mobilnich telefonti na odpojeni od sité.

Jinde si prohlubujeme informace z oblasti cenzury na internetu. Tvrdsi cenzura
byva predevSim v zemich diktatorskych. Internetové spolecnosti pak musi s vladou
zem¢ spolupracovat, nechtéji-li byt odstiihnuti uplné. Naptiklad spole¢nost Google razi
heslo: lepsi oklesténé informace, neZ 7adné.?*

Dalsim hodné popularnim tématem jsou slevové portaly, které ziskavaji na své
oblibé. Snad kazdy ¢lovek je rad, kdyz mulze uSetfit n¢jakou tu korunu, a proto se
ve slevach nakupuje tpln¢ vse. Diky slevovym portalim mizeme v akci pofidit od jidla,
pfes zboZzi isluzby aZ po zdjezdy. Jako ptiklad, jak jsou slevy opravdu vyhodné, je
V jednom textu naplanovany program na cely vikend a zaroven zde jsou porovnané ceny
pted a po slevé, rozdil je dvojnasobny. OvSem je potieba zlstat opatrny, jelikoz ne
kazda nabidka je az tak vyhodna jak se inzeruje.**°

Zajimavym tématem jsou také volby ptes internet. Jako prvni zavedli tento trend

v Estonsku, kde se osvédcil. Cesi se zatim této novince brani. Své misto v této rubrice

27 Srov. Pozor - spamové zombie. Lidové noviny, 2004, ro&. XVII, &. 43, s. 18.

238 Srov. Na benzinkéch se objevi internetové terminaly. Lidové noviny, 2003, ro&. XVI, ¢&. 218, s. 21.
2 Srov. Lepsi oklesténé nez zadné informace, tvrdi Google. Lidové noviny, 2006, ro¢. XIX, €. 22, s. 03.
0 Srov. FRANCOVA, P.; TESAROVA, P. Lidé Ziji slevami. Ne kazda nabidka se vyplati. Lidové
noviny, 2011, ro¢. XX1IV, ¢. 77, s. 16-17.
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zaujimaji pochopitelné i tradi¢ni témata jako jsou viry, internetové vyhledavace

a prohlizece, ¢i socidlni site.

3.6  VICE PENEZ

Texty se v této rubrice nachazeji mezi lety 2004 az 2009, nejvétsi zastoupeni zde
ma oblast internetového bankovnictvi a e-shopl. Ani zde nechybi hodné diskutované
téma jednotlivych typd pfipojeni k internetu. I zde se projevuji piedev§im cenové
tahaky konkrétnich poskytovateld.

Lidové noviny se snazi svym ¢étenaiim ukazat, co vSe jednotlivé banky pies
internet poskytuji. Porovnavaji je mezi sebou, hodnoti nejen jejich sluzby
a zabezpe&eni, ale zaroveii i piehlednost webu.?*! Dalsi jejich hodnoceni je zamé&fené
pouze na webové stranky, zjiSt'uji, zda nam tyto servery podévaji vSechny potiebné
informace piehledné, jasné a zfetelné. Hodnoceni probiha také na zdkladé vybranych
nalezenych kladii a zapori z péti riznych oblasti.*** Abychom si zkontrolovali, zda
mame svij internetovy ucet dostateéné zabezpeCeny je nam predlozeno bezpecnostni
desatero, abychom védéli, jak se svym bankovnictvim zachazet co nejopatrne“:ji.243

Pfes internet ovSem muzeme zafidit i mnoho jinych ufednich povinnosti.
Naptiklad penzijni fondy, zivotni ¢i cestovni pojisténi, hypotéku, danové ptiznani
amnoho dalsiho.** K v&tsing téchto tkontl je zapotiebi mit elektronicky podpis,
abychom je mohli feSit z domova pfes internet. Abychom ziskali svijj elektronicky
podpis, je nutné¢ si nejprve vyiidit certifikat, ktery se nasledné musi kazdy rok
obnovovat.**®

Své zastoupeni zde maji také texty o internetovych obchodech, jak jiz bylo vyse
zminéno. Vyskytuji se pfedevS§im v obdobi kolem Vianoc, kdy lidé nakupuji mnohem
vic aobchodlim stoupaji trzby. Lidové noviny se proto snazi svym ctendiim
pfipomenout nékteré ze zasad internetovych nakupt. Naptiklad tu, ze zboZi je mozné

vratit do dvou tydnti. OvSem v piipadé, ze obchod nesplni n€kterou ze svych zékladnich

informacnich povinnosti, lhtita na odstoupeni bez udéani ddvodu se prodluzuje

21 Srov. KARASEK, M. Test internetového bankovnictvi. Lidové noviny, 2009, ro¢. XXII, ¢. 17, s. 111.
22 Srov. PLOTENY, L.; ZAMECNIK, P. Internetové stranky bank maji vady. Lidové noviny, 2006,
ro¢. XIX, ¢. 25, s. 1.

3 Srov. Bezpecénostni desatero. Lidove noviny, 2008, ro¢. XXI, ¢. 107, s. L.

4 Srov. KICMEROVA, L. Co viechno lze podepsat pies internet. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIII,

¢. 243, s. 1.

# Srov. KICMEROVA, L. Ve o elektronickém podpisu. Lidové noviny, 2008, roé. XXI, &. 55, s. 11
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na tfi mésice.?*® Piestoze doba dodini neni zakonem stanovena, Vv obdobi svatku
se obchodnici predhanéji, kdo doda zbozi nejrychleji. Obzvlast’ pak tésné pred Stédrym
dnem se snazi byt ti, kdo zvladnou dodat zbozi v¢as. Nékteré internetové obchody proto
nabizeji moznost vyzvednout si objednané zbozi i na Stédry den ve svych kamennych

prodejnach.?’

3.7  ZAJIMAVOSTI

Tyto clanky byvaji, jak sadm nazev rubriky napovida, uritymi perlickami
a kuriozitami. Jejich vyskyt je mezi lety 2003 az 2009. I zde miiZeme najit zpravy
Z oblasti pocita¢ovych viri, ovSem pohled na n¢ a na jejich tviirce je pomérné odlisny.
Napftiklad se hacketfi nabourali do socidlnich profilti slavnych osobnosti a na zed jim
psali nevhodné poznamky. Film Matrix 2 pak u hackerd vzbudil obdiv, jelikoz se v ném
jedna z hlavnich piedstavitelek snazi nabourat do pocitacu. Metody, které zde jsou
pouzity, vyuzivaji i skutecni hackefi v redlném zivoté a nejspis§ prave proto si film tolik
oblibili.**®

V této rubrice se také ukazuje, co vSe je mozné prodavat pies internet.
Roz¢ilenému Britovy nestadilo pomstit se manzelce za nevéru vyhozenim z domu, ale
jeste ji nabidl na internetové aukci.®*® V Cin& se na aukénim serveru objevil inzerat
prodavajici drazitelovu duSi. Tim zaroven poukdzal na nestanovené hranice této
strélnky.250 V Chile zase n€kolik vynalézavych jedincti vyuzilo pfirodni ,katastrofu®
ve svlj prospéch. V roce 2008 béhem sopténi vulkanu Chaitén se na argentinskych
auk¢nich serverech objevily nabidky prodeje vzorkd sopec¢ného popela.z‘r’1
V Portugalsku se na internetu objevil inzerat nabizejici kostru dinosaura starou ptiblizné
sto padesat miliont let. Souc¢asny majitel ji nalezl pfi stavebnich vykopech. Nabidka
mistniho muzea v hodnoté po pfepoctu asi 2,6 milionu korun mu pfisla pfili§ nizka, svij

252

,»poklad* proto nabidl vefejnosti.”* Na internetu se také rozrusta ¢erny trh s ohrozenymi

zivocichy. V roce 2005 se objevily nabidky na malé opicky, gorilu, Simpanze, Zirafu ¢i

28 Srov. MONIOVA, E. Nakup po siti 1ze do dvou tydna vratit. Lidové noviny, 2004, ro&. XVIIL, &. 283,
s. 18.

27 Srov. KICMEROVA, L. Darky pies internet nejpozdgji zitra. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, &. 293,
s. 1.

8 Srov. SUPOVA, T. , Matrix 2 si ziskal obdiv hackert. Lidové noviny, 2003, ro&. XVI, ¢. 117, s. 16.
*4 Srov. Brit nabidl manZelku v internetové drazb&. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, €. 114, s. 12.

20 Srov. Muz chtél prodat v drazb& svou dusi. Lidové noviny, 2006, ro&. XIX, &. 83, s. 12.

L grov. Popel ze sopky je k dostani na internetu. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, &. 110, s. 12.

%2 Grov. Prodavé se dinosaurus. Na internetu. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, ¢. 275, s. 12.
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sibifského tygra. Organizace na ochranu zvifat objevila ale také inzeraty pytlackych
trofeji. Nejednalo se ovSem pouze o ,,typickou* slonovinu, nasli také napiiklad inzeraty
na vycpaného sokola skalniho, vejce Zelvy karetové, ¢i dokonce $aly vyrobené ze srsti
tibetskeé antilopy.253

Dalsim hodné zastoupenym tématem je blogovani. Je nam naptiklad
ptredstaveno, jak bloguji slavné osobnosti. Jakym zptisobem se postavili k faktu, ze je
internetovy denik aktudlné.cz donutil v roce 2007 zalozit si blog. Pochopitelné se
S touto situaci a novym prostiedim vypotadal kazdy po svém, pfestoze mnozi psali
naprosté¢ banality, n¢ktefi politici to netradiéné pojali jako uritou nasténku svych
projevi, ale i to je feseni.” Internetovy blog ale neni hitem pouze pro mladé pisatele,
naptiklad nejstarSi blogerce, ktera se snazila pomoci svych ¢lankl rozdavat radost, az
do své smrti, bylo 108 1et.?®® V této rubrice méla své zastoupeni také literatura, hovotilo
se zde o vzniku celosvétové elektronické knihovny ¢i o digitalizaci knih a dulezitych
dokumentd. Tomu jsme se vice vénovali jiz v kapitole 2.5.4. Literatura, proto to
nebudeme rozebirat podrobnéji.

Prostiednictvim této rubriky také zjistime, Ze zubaiska prohlidka mtze v dnesni
dob¢ probéhnout piipadné uz jen pies internet. Prostfednictvim aplikace Google Earth
Ocean si mtizeme prohlédnout hlubiny ocednu a zaroven se podivat naptiklad na misto
vraku Titaniku. Na internet se v dubnu roku 2007 na tyden zvetejnil zdarma jmenny
seznam cestujicich této proslulé vyletni lodi spole¢né s jejich vékem a povolanim. Tento
podrobny dokument mapuje rozlozeni cestujicich v jednotlivych tfidach, zéroveit nam
také ukazuje, ktefi cestujici chtéli zacit novy zivot. Také vime, kdo kde nastoupil
azname 1 jména lidi, ktefi smrti vyvazli tim, Ze vystoupili pfi mezipfistémi.%6 Jako
posledni kuriozitu bych zminila web, ktery se snazi navratit ztracené rukavice ke svym
majitelim. Projekt s nazvem One Cold Hand (jedna promrzla rukavice) se rozjel
v Pittsburghu. Sviij napad se studentka uméni pokusila rozsifit také do New Yorku.
Ve chvili kdy byl tento ¢lanek uvetejnén vSak ani jedna z nalezenych rukavic nenasla

; - ; . 1 257
svého piivodniho majitele.

23 Srov. Prodam gorilu. Zn: on-line. Lidové noviny, 2005, ro&. XVIIL &. 192, s. 12.

%4 Srov. BALDYNSKY, T. Lama bloguje. Lidové noviny, 2007, roé. XX, &. 80, s. 12.

2 Srov. Zemfela nejstarsi blogerka. Lidové noviny, 2008, ro¢. XXI, ¢. 164, s. 10.

256 Srov. Cestujici z Titaniku jsou na internetu. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, ¢. 89, s. 12.
27 Srov. Webova stranka pro ztracené rukavice. Lidové noviny, 2007, ro¢. XX, ¢. 283, s. 12.
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3.8 SVET

Rubrika Svét obsahuje zminky o internetu ve volném c¢ase mezi
roky 2005 az 2011. Ve vybranych textech nam pfinasi informace o tom, jaké maji
V jinych statech zkuSenosti, nazory ¢i inovace. Jednou z nejcastéjsich oblasti je cenzura.
Toto téma je hodné sledované, narazili jsme na néj jiz v n€kolika vySe zminénych
rubrikach, naptiklad v kapitole 3.1.5. Byznys — svét. Rovnéz je této oblasti vénovana
cela kapitola 2.4.1. Cenzura, proto ji nebudeme jiz vice zmifovat.

Dalsimi popularnimi tématy je tfeba socialni sit Facebook. Jeji obliba
a popularita stale stoupa a tomu napomaha také sama spolecnost. Naptiklad v roce 2011
se Facebook zaméfil na pfipojeni také pies mobilni telefon, respektive pies starsi
mobilni telefony. V této dobé byly aplikace pro chytré mobilni telefony naprostou
samoziejmosti, ovSem na jeden chytry telefon ptipadly ¢tyii méné vykonné. Facebook
se tedy zaal zajimat o propojeni také s témito telefony.?®® Na druhou stranu veskeré
udaje v socialni siti Facebook jsou nedostate¢né¢ zabezpeceny, jejich unik je vice nez
pravdépodobny.

Hodné fesSend je také oblast moznosti voleb ptes internet ¢i blogovani. Zminky
zde najdeme také z oblasti virovych utokii a piratského stahovani. Revoluéni je také
zpréava z tijna 2010 kdy Francie ozndmila, Ze od roku 2011 se jeji obyvatelé¢ budou moci
dozvédét diagndzu své nemoci i bez navstévy ordinace. Takovato praxe byla jiZ béZzna

ve Svédsku &i Svycarsku. 2

3.9 TITULNI STRANA

Nyni se zaméfime na to, jaké informace z nasi oblasti jsou natolik podstatné, Ze
Si ,,zaslouzi* byt umistény na titulni strané. Texty o internetu ve volném case zde
najdeme v prubéhu celého zkoumaného obdobi. Své zastoupeni i zde maji nékteré
tradi¢ni oblasti, jako naptiklad socialni sité, internetové obchody, pocitacové viry, ¢i
poskytovatelé internetu a jejich piipojeni. OvSem najdou se zde i mnohé méné
zastoupen¢ oblasti, jako je Skolstvi, zdravotnictvi ¢i mapy.

Na titulni stran€é byl uvefejnén napiiklad pomérné zajimavy projekt britského
nakladatelstvi Penguin. Cht&ji umozZnit nav§tévnikim internetu, aby napsali po siti

spole¢ny roman. Na knize se tedy mohou podilet az miliony autorii. Jde predevSim

2% Srov. LINC, O. Facebook cili na ,,hloupé mobily. Lidové noviny, 2011, ro¢. XXIV, ¢. 68, s. 17.
29 Srov. STRAKOVA, V. Francie hodla 16¢it pies internet. Lidové noviny, 2010, ro¢. XXIII, &. 250, s. 7.
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0 experiment, nebot’ pii takovém mnozstvi autord text viibec nevyzni, protoze nesplni
klasickou strukturu takového dila. Tento napad se mezi lidmi uchytil pomérné rychle,
béhem par dni méla kniha 20 kapitol®® Zoblasti literatury je také text
z 3. Cervence 2007, ktery se vénuje patému dilu Harryho Pottera a jeho brzkému
pfichodu na internet. Nejprve na internet pronikla nelegélni kopie anglického origindlu
tohoto bestselleru a nasledné se v této dob¢ objevil i jeho amatérsky preklad do ceského
jazyka. Rychlost tohoto piekladu piekvapila i oficidlniho pickladatele, ten byl teprve
na 85. stran¢ své préce.261

V Cesku se také objevil novy zptsob ziskavani hudby, uz si nemusime kupovat
pouze CD nosice, €i si hudbu nelegélné stahovat. Na ¢eském internetu se totiz objevila
nova sluzba iTunes, kterd mé& ve svém katalogu pfes 13 milioni pisni. Cena
za poskytované sluzby ale zaroven neni nijak horentni. Jedna pisni¢ka v priimeéru stoji
asi 24 korun. V databazi nenalezneme pouze cizi interprety, ale své zastupce zde ma
také Ceska hudebni scéna, napiiklad skupina Kabat.”®* Jiz v roce 2006 byly na &eském
internetu spustény prvni dva internetové obchody s hudebnimi soubory. U ¢eskych déti
se to vSak neseslo s velkym ohlasem. VétSina téch, které maji doma internet, jsou
zvyklé si hudbu do svych MP3 piehravadi obstardvat na internetu nelegalng.?®

Trendem, ktery se u nas stale vice rozméhd, je nakupovéani vanocnich darka
pres internet. V roce 2004 tak u¢inil dokonce kazdy osmy Cech. V obdobi Véanoc proto
e-shoplim znacné naristaji trzby a tento narlst je znatelny kazdy rok. Na druhé strané
také nartista neochota obchodll pii vyfizovani reklamaci. Casto se brani né&jak fesit

I pfipady, kdy zbozi jiz ptfislo posSkozené, ale zakaznik to nezjistil hned pfi prevzeti.
Zarukou kvality a vstiicného jednani viak nejsou ani zavedeni prodejci.?®*

Jak jiz bylo vySe nazna¢eno, najdeme zde také informace z oblasti zdravotnictvi.
V roce 2010 se objevily texty s krokem, ktery zamezi Uplatkarstvi, vSechny fakultni

. , . w1 , . . . . 2
nemocnice musi zavést poradniky operaci, které budou k nahlédnuti na internetu. 6

200 §rov. Milion tughiakil — roman, ktery na siti pise tisice lidi. Lidové noviny, 2007, ro&. XX, &. 38, s. 1.
%1 grov. RULISKOVA, M. Na internetu se objevil nelegalni Gesky preklad nového Pottera. Lidové
noviny, 2003, ro¢. XVI, ¢. 154, s. 1.

202 Srov. SVIHEL, P. Hudba za par korun dorazila do Ceska. Lidové noviny, 2011, ro¢. XXIV, &. 229,
s. 1.

283 Srov. MACHALKOVA, J. Stahovat hudbu legalng? Tomu se Seské déti sméji. Lidové noviny, 2008,
ro¢. XIX, ¢. 266, s. 1.

24 Srov. JUZLOVA, P. E-shopy se snazi zdkazniky oklamat pii reklamacich. Lidové noviny, 2011,
ro¢. XXIV, ¢. 192, s. 1.

2% Srov. CABANOVA, A.; KRIVKA, V. Terminy operaci budou on-line. Lidové noviny, 2010,

ro¢. XXIII, ¢. 182, s. 1.
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Na internetu si kromé potfadi operaci muzete také zjistit informace o svém zubafi.
Na internetovych strankach Ceské stomatologické komory zjistite, jaci zubafi se nachazi
ve vasem okoli, jak dlouho jsou ¢leny komory, ale také informace o jejich vzdélani.
Do budoucna by méla ptibyt také informace, zda zubafi pfibira nové pacienty ¢i nikoliv.
Toto opatieni vzniklo z divodu ochranit pacienty pied podvodniky, ktefi nejsou
soucasti stomatologické komory a nemaji tedy opravnéni ordinovat. Takovi zubafi

se totiz u nas takeé nachézeji.266

3.10 OSTATNI RUBRIKY

U zbylych rubrik uz jen naznafime ve strucnosti, jaké typy clanka zde byly
nalezeny, jelikoz se jich tu nenachazi uz takové mnozstvi, aby bylo pottebné je hodnotit
néjak podrobnéji. Pro ucelenost informace jsou ale i ony potfebné zminit.

Rubrika ORIENTACE vétSinou obsahuje delsi dvoustrankové texty.
NejcastéjSim tématem, ktery souvisi s volnym ¢asem, jsou socidlni sité a to predevsim
Facebook. Hodné¢ se zde také informace zabyvaji seniory v tomto technologickém
prostfedi, jak obecné na webu, tak napiiklad na Facebooku. Neékteré texty se zde
zajimaji o vliv internetu na soucasnou spolecnost. Jak pfilisné vysedavani u pocitace
ovliviiyje nasi pamét’ ¢i jazyk.

KULTURA nam pfinasi pfedevsim texty o knihach. Jednak se ptimo dozvidame,
jaké knihy mliZeme na internetu najit, naptiklad i vySe zminény Cesky pieklad Harryho
Pottera. Dale dostavame také tipy, kde tyto knihy pfimo najit, nebo kde se celkové
muzeme dozveédét uzite¢né informace z oblasti literatury. Jsou zde pochopitelné navrhy
1 jinych kulturnich webt z oblasti vystav, hudby nebo filmu.

V casti nazvané METROPOLE — PRAHA, jak sdm nazev napovida, jsou feSeny
novinky z naseho hlavniho mésta. Nejcastéji jsou nam pfinaseny informace o tom, ktera
cast Prahy poskytne lidem bezplatné bezdratové pfipojeni k internetu v ramci projektu
,Bezdratova Praha“, 0 kterém jsme se zminili jiz v kapitole 2.1.1. Pfipojeni k internetu.
Bezdratovy internet zavedli také ve VSeobecné fakultni nemocnici v Praze, vyuZivat ho
mohou nejen 1ékari, ale také pacienti. Jednotlivé Prazské ¢ésti pak také spoustéji své
internetové televize. Pomoci n€kolika internetovych stranek se pak snazi lidem usnadnit

orientaci v méstské doprave.

2% Srov. KUCERA, P. Jaky je vas zubat? Najdéte si ho na internetu. Lidové noviny, 2007, ro&. XX,
&.212,s. 1.
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Z oblasti vysokoskolského a stiedoskolského studia nabizi texty rubrika
AKADEMIE. Najdeme zde naptiklad tipy jak si pomoci internetu vybrat vysokou
Skolu, ¢i nasledné absolventi povolani. Pro vysokoskoldky je internet nezbytnym
pomocnikem jejich studia. V dnesni dob¢ uz i ptihlasky na vysokou Skolu byvaji
ve vétsing pripadi podavany elektronicky, nasledné pak ptes internet probihd vyuka,
obstaravani si materiala ¢i konzultace s vyucujicimi. Ov§em pocitace jsou v dnesni dobée
nedilnou soucasti také stiedoskolaka. VétSina vyucujicich dnes pocitd s tim, Ze si déti
potfebné informace dokazou najit na internetu a dle toho jsou koncipovany také stanovy
Skol. Dokonce i doucovani je mozné si obstarat ptes internet.

V rubrice NAZORY nalezneme i kreslené vtipy na nase téma. Dale jsou zde
texty, které souvisi s jinymi, at’ uz na titulni strané ¢i jinde v novinach. Bud'to se jedna
pfimo o ¢ast rozdéleného textu, ¢ pouze upozoriiuji na text s podobnym tématem. Casto
se jedna o texty, které vyjadiuji nazor autora na néjakou jiz dfive zminénou véc, jeho
nazor vSak nemusi byt podloZen ani stanoviskem redakce. Témata jsou pomérné
nejednotna. Najdeme zde texty o socialnich sitich, blogu, virech, piratstvi i stahovani
hudby ¢i knih pfes internet.

Trochu odbornéj§i témata bychom pravdépodobné hledali v rubrice VEDA,
ovSem v nami hledané oblasti tomu tak pfili§ neni. Dozvidame se tu naptiklad, jak
miZeme sledovat zvifata pfes internet. Je ndm umoZnéno nahlédnout tieba
do zoologickych zahrad, jako napiiklad pii pozorovani Gorili samice Kamby z Prazské
Z0O0, ktera cekd mladé. Nebo muzeme sledovat, kudy vedou cesty rysa ¢i jelent
ve volné piirod¢. Seznamujeme se také s vyhodami digitalizace knih a novin.
Zjistujeme, ze je mozné dorucit e-mail ¢lovéku na druhém konci svéta piesto, Ze na néj
nemame e-mailovou adresu.

Rubrika PENIZE podéavé nejvice informaci o internetovém bankovnictvi, jaké
pro nds piindsi vyhody ¢i jak se méni. Dale se pak také dozvidame o prezentaci
jednotlivych bank na internetu. Jsou porovnavany webové stranky a informace na nich
poskytované. DalSimi oblastmi jsou internetové obchody a slevové portaly. Jde o velké
trendy v oblasti nakupovani, a proto dostavame informace, kde vSude a co vsechno
si mizeme poridit.

Dalsi rubrika TEST za nds déla rizna srovnani. MiZeme se zde docCist jaké
volani pfes internet je nejvyhodnéjsi, jaké bezpecnostni programy nam nejlépe ochrani
pocitac 1 jaké pfipojeni k internetu je nejrychlejsi a nejlevnéjsi. Také mizeme zjistit,
kde je nejlepsi sinechat vyvolat fotky po internetu, ¢i jakd e-mailovd schranka nam
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nabizi nejlepsi sluzby. Plnd rad a ndvodi je také rubrika KURZ, kterd nam
zprostiedkovava rizné pocitacové kurzy ato jak prostfednictvim clankl, tak jeji
soucasti byvaji i rizna vyukova CD. Této rubrice jsme se vénovali jiz v kapitole
2.4.4. Kurz.

Informacim, co najdete ¢i nenajdete na webech jednotlivych bank, se vénuje
rubrika FINANCNI PRODUKTY. Také se v této rubrice dozvidame hodné informaci
0 ovladani svého ucltu pres internet. Dale zde najdeme informace o cestovani,
od takovych, jak si pies internet objednat ¢i rezervovat dovolenou, aZz po vyfizeni
cestovniho pojisténi.

V rubrice HORIZONT se rovnéz setkavame s texty z riznych oblasti. Napiiklad
jsme tu upozornéni na to, Ze pokud jsme autory hesel internetové encyklopedie
Wikipedie, je zaznamenavana kazda informace o tom, kdo tento text napsal ¢i upravil,
aby nedochézelo k vylepSovani informaci o firmach ¢i politickych stranach. Také
se muzeme docist o rizikach a nevyhodach internetového bankovnictvi, na¢ bychom
si m¢li davat pozor. Ve Francii pfistup na internet zafadili mezi zakladni lidska prava.
Je zde vidét, jak se moderni technologie stavaji béznou soucasti zivota kazdého ¢lovéka.

Hodné vyznamnou pro nasi oblast je také rubrika INTERNET. Clanky se zde
zam¢iuji na typy pfipojeni k internetu a jejich porovnavani. Také se zde opct objevuji
tradi¢ni texty o internetovych obchodech, internetovém bankovnictvi ¢i blogovani.

Nyni si uz jen vyjmenujeme zbylé rubriky, kde jsme ¢lanky také nasli, ale bylo
to pouze v zanedbatelném mnozstvi a blize jsme se jednotlivym tématim texti vénovali
v ptedchozi kapitole 2. D¢leni dle tématu. O tom, jaké texty se V jednotlivych rubrikach
nachazi, Casto hodné vypovida jejich nazev. Jde o rubriky ZDRAVI, AUTO,
BEZPECNY POCITAC, BYDLENi, DANE, KAM PO SKOLE, RODINNE
FINANCE, VANOCE, ZAMESTNANI, PREMIERY, LIDE, PRUIMACKY NA VS,
RODINA, POLITIKA, ROZHOVOR, TRHY, CESTOVANI, REGIONY, MEDIA,
INVESTICE, CESI A EVROPA, NOVA FIRMA, STREDN{ SKOLA, LIDOVKY,
RELAX a STUDENTSKA STRANKA.
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4 POUZITE ZANRY

Nyni se jest¢ ve struCnosti zastavime nad literdrnim druhem jednotlivych textu.
Zaméfime-li se na vybrané texty vzhledem k Zanru, ve kterém jsou psané,
je nejéastéjsim typem zprava. Casto se nachazi také ¢lanky, témata, reklamni &lanky,
komentafe ¢i recenze. Méné Casté jsou pronaSe téma pak rozhovory, reportaze,
fejetony, poznamky, eseje, referaty nebo sloupky. Nyni si ukaZzeme na grafu Cetnost

jednotlivych zanri a nasledné si jednotlivé Zanry trochu predstavime.

Graf 7. Cetnost zanrii u vybranych texti.
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41  ZPRAVA
Zprava je zékladnim utvarem novin a Casopisi. Nékdy ndm nespravné splyva
se slovem informace, ovSem zprava je jiZ zpracovana ucelend informace o aktudlni

’ . , v 1 1 - . e - 267
udalosti, vysledku néjakého ¢inu, situace ¢i jevu. 6

Zékladnimi znaky zpravy jsou
dokumentérnost, aktualnost, objektivnost a neexpresivnost. Kazda zprava by tedy méla

odpovidat skutecnosti a nebyt nijak smyslend ¢i zkreslena, zaroveil musi piinaset

%7 Srov. VERNER, P. Zpravodajstvi a publicistika, s. 37-40.
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aktudlni, citové neutrdlni sdéleni, kterd nejsou nijak ovlivnéna nazorem a postojem
autora. Po jazykové strance by meély byt zpravy kratké, jasné a bez osobitych
komentaii. Psané¢ by mély byt pfedevSim v kratkych srozumitelnych vétach, jelikoz
prilis§ dlouhd souvéti obsahujici velké mnozstvi odbornych termind snizuji
srozumitelnost i zapamatovatelnost textu. Po strance obsahové pak zpravy odpovidaji
na zékladni otdzky kdo, co, kde, kdy, a u delSich zprav pak také jak a proc. V knize
Zurnalistika: komplexni priivodce praktickou Zurnalistikou je pak zminéna jesté sedma
otazka odkud, ktera se pta po zdroji informaci. Zpravy maji danou i svou stavbu, ktera
se podoba pyramidé (nékdy je uvadéna obracend pyramida) a je shrnuta ve tfech
bodech:
e na zacatku je to nejpodstatnéjs$i - nejdilezitéjsi informace je sdélena jiz
Vv nadpisu
e prvni ¢ast, kterd byva zpravidla vytisténad tuén€, nam jinymi slovy zopakuje
to, co jsme se dozvédéli v titulku a zaroven by nam méla zodpoveédét
zékladnich sedm otazek

vvvvvv

k informacim, které pokud bychom vypustili, tak by zprava neztratila svij

obsah. 68

42  CLANEK

Jedna se o Zanr, ktery obsahuje jasné a logické vysvétleni mySlenky ¢i udalosti.
Kazdy clanek hledd pfi¢iny a souvislosti, analyzuje a tfidi fakta z praktického
I teoretického hlediska snazi se dospét k jejich objasnéni. K zobectovani se pouziva
indukce, dedukce, analyza isyntéza. Je pfedloZzen také subjektivni ndzor autora.
Po stylistické strance c¢lanky obsahuji grafy a tabulky, dale pak dodrzuji strukturu

pyramidy, kter je objasnéna v piedchozi kapitole 4.1. Zprava.?®®

28 Srov. BAKICOVA, H.; RuB-MOHL, S. Zurnalistika: komplexni privodce praktickou Zurnalistikou,
s. 51.

%9 Srov. OSVALDOVA, B.; HALADA, J.; a kol. Praktickd encyklopedie zurnalistiky a marketingové

komunikace, s. 45-46.
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43 TEMA

Jak sdm nazev naznacuje, text se tyka tématu, které je v danou dobu popularni.
Je-1i téma skutecné¢ zajimavé, muze jeho text zabirat celou tiskovou stranu. Psan je
jako kompilat nékolika Zzanrti, musi byt ale pIné objektivni. Casto byva doplnén o rizné

grafy a tabulky.?”

44  REKLAMNI CLANEK, PR CLANEK

Setkavame se s riznymi druhy inzerce, at’ uz se jedna o obrazovou formu, text
V inzertni rubrice ¢i skrytou reklamu. VSechny typy maji spoleénou propagaci uréitého
zbozi. Nekdy je tato propagace zjevna na prvni pohled, jindy nikoliv. Mnohé c¢lanky,
které obsahuji skryté uptednostiovani zbozi, jsou zadavany piimo onou firmou, ktera je
propagovana. Autor tedy text musi pied otiSt€énim nechat schvalit zadavatelem, nebo
v mnohych piipadech je ¢lanek vytvofen piimo na zakdzku dle danych kritérii
a pozadavkii. Mnohdy si ¢tenaf ani nevSimne, ze mu text predkladd podprahovou

reklamu.?"*

45 KOMENTAR

O komentéii mizeme hovofit jako o souhrnu riznych nazort na jedno dané
téma. Potkdvd se tu ndzor autora, redakce, ddle mohou byt porovnany i nazory
ostatnich, v ptipad¢, Ze jsou né&jak podlozeny. U kazdého komentafe byva zvefejnéno

celé jméno autora a Casto také i jeho fotka.

46  ANOTACE A RECENZE

Jsou stru¢né charakteristiky néjakého slovesného dila (dokument, kniha, sbornik
atd.). Pfindsi informace o jeho obsahu, autorovi, hlavnim problému, tématu, dobé¢
amistu d&e.?’” Jde Gasteéné o osobni nazor poudené osoby, kterou autor zajisté je.

Na zacatku textu musi byt uveden bibliograficky zdznam dokumentu.

20 Srov. VERNER, P. Zpravodajstvi a publicistika, s. 79.
2L rov. VERNER, P. Zpravodajstvi a publicistika, s. 76-78.
22 Srov. VERNER, P. Medidlni vichova: prifezové téma, s. 38.
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4.7 ROZHOVOR NEBOLI INTERVIEW

Interview pfedstavuje pifepsany rozhovor autora Clanku pfevdzné s néjakou
slavnou osobnosti ¢i nékym, 0 kom se v sou¢asné dobé k ur¢itému tématu hodné hovofi,
dalsi variantou je pak rozhovor s odbornikem. Nazory jsou nam tlumoceny formou
otazek a odpovédi, coz jerozliSeno i grafickou podobou. V novinich se malokdy
setkavame s doslovnym piepisem rozhovoru, vétSinou se jedna pouze o jeho zkracenou
podobu. Pfed otisténim kazdého rozhovoru je nutny souhlas dotazovaného s konecnou

verzi textu.?"

48 REPORTAZ

Reportaz ndm ndzorn¢ predstavuje prostiedi mista se vSemi jeho zvlastnostmi
i lidmi. Muzeme tedy fict Ze ,,reportér ma nepsané povereni byt ocima a usima, ale
| hodnoticim komentdtorem pravé Zivych uddlosti. Novindr je bud’ aktivnim ucastnikem
déje, nebo jev dodatecné zkoumda — na zakladé dodatecnych zjisténi a analyz. “27% Jedna
se predevsim o analyticky nahled na véc, ovSem text nam muze také piedlozit autoriv
nazor na véc, jeho subjektivni postoj a myslenky. Autorovi jde piredevSim o atmosféru,
kterou se snaZzi zachytit tak, aby byl Ctendf naprosto vtazen do d&je. Pro lepsi
piedstavivost byvaji Casto reportaze doplnény také o fotografie. Samostatnou kapitolu
by nam pak mohly tvofit fotoreportize, kdy obrazovd dokumentace pievazuje

nad textem.

4.9 FEJETON

Novym neotielym zplisobem nam jsou podavany jiz znamé informace. Fejetony
jsou vtipné, zajimavé, s lehkou ironii, humorem, Casto az satirické. Jejich autofi si
pohravaji s jazykem, vyuzivaji metafor i napadité kompozice. Text Casto plyne tak, jak
jim pfichdzi na mysl, miZeme objevit i rlizné experimenty se slovy, obsahem i formou.

‘e TR . (275
Po grafické strance byvaji vétSinou psané kurzivou.

273 Srov. VERNER, P. Zpravodajstvi a publicistika, s. 51-54.

" \JERNER, P. Zpravodajstvi a publicistika, S. 59.

25 Srov. OSVALDOVA, B.; HALADA, J.; a kol. Praktickd encyklopedie zurnalistiky a marketingové
komunikace, s. 71-72.

84



410 POZNAMKA
Rovnéz velice kratky utvar, ktery rozsifuje jiz zminénou informaci o autortiv

nazor, ovsem nepodsouva ho ¢tenafi jasn¢ formulovan, ale pouze v nadznacich.

411 ESEJ

wZahrnuje hlubokomysiné studie na uzké, dokonce tezké a vysoce odborné téma
| problematiku  strhujici, prehlédnutelnou, zabyvajici se zpravidla doresenym
problemem, dilem osobnosti. Predpoklada ctenare vzdelaného v oboru, ktery je schopen
orientovat seV odborné terminologii. Vyznacuje se subjektivnim pristupem pisatele,
védeckosti a uvahovosti, vysokou cistotou a odbornosti jazyka. “21% Autor nam predklada

ruzné uhly pohledu k danému tématu a zarovei i jeho optimalni feseni.

412 REFERAT

Jde o typ €lanku, ktery li¢i ur€itou udalost, na niz byl autor pfitomen a zachycuje
jeji pribéh a vSechna fakta bez jeho vlastnich komentaii. Zaroven strucné popisuje
| prostiedi. V textu muze byt pouzita také parafraze, ¢i celé znéni projevu, ktery byl
pfednesen. Kompozice textu se opird o ustdlené textové schéma. Na zacatku jsou
uvedeny zdkladni informace o pfedmétu komunikace, déle je vystiZzena cela udalost,
nasleduje objasnéni jejiho pifinosu a vyznamu, vSe je pak zakonceno zéavérem.?”” Tento
typ ¢lanku je velice typicky pro sportovni rubriky, kde jsou zaznamenavany kompletni

informace z utkani.

413 SLOUPEK

Jiz samotny nazev nam napovida grafickou podobu tohoto textu a to uzavienou
do jednoho sloupce. Text je psan kurzivou a je umistén na prvni strané novin. Pfinasi
nam bezprostfedné¢ myslenku ¢i jednoduché sdé€leni. ,,Sloupek stoji na vtipném
anekdotickém ndpadu, podnétem je zazitek nebo pozOrovani, jez se snazi dovést

. L, 278
ke zevseobecnéni.

28 \VERNER, P. Medidlni vychova: priifezové téma, s. 52.

2" Srov. MINAROVA, E. Stylistika pro Zurnalisty, s. 246.

28 OSVALDOVA, B.; HALADA, J.; a kol. Praktickd encyklopedie zurnalistiky a marketingové
komunikace, s. 196.
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ZAVER

Jelikoz na toto téma jsem nenasla sepsané zadné podobné prace jako je tato, neni
mozné ji s ni¢im porovnavat, ¢i ji jakkoliv dopliovat. Bylo tedy pomérné naro¢né
vSak bylo nalézt jednotlivé texty v Lidovych novinach, které by odpovidaly zvolenému
tématu. Texty se nachazely Vv rliznych rubrikach, bez jakéhokoliv jednotného vzhledu ¢i
umisténi. Jediné co mélo trochu jednotny vzhled i umisténi byla oblast textt ,,...na siti.
Neni dokonce ani pravidlem, kolik textd se v jednéch novindch nachézi, nékteré byly
dokonce i bez hledanych pfispévki. V praméru pak nevychazi ani jeden text do vSech
vytisk. Vzhledem k nejednotnosti umisténi textd pak bylo také velice obtizné vytvofit
U jednotlivych témat uréité asové osy, jak s postupem let, tak také b&hem roku. Casovy
posun se tedy podatilo naznacit pouze u nékterych témat, a jde stejné spise jen o nastin.
Vzhledem Kk nepichlednosti umisténi vétsiny textl, pak mizeme fici, Ze jejich prevazna
vétsina slouzi novinaitim spise K zaplnéni prazdného prostoru. Ne vSechny texty nam
pak pfinasi skute¢né dulezité informace v danou aktualni dobu. Tyto texty nemaji blizsi
casovou specifikaci, informace se pak napiiklad dostavaji ke Ctendfiim pozdé€ji nez
Z jinych zdroju, popfipadé se texty vraceji k jiz feSenym tématim bez casového
opodstatnéni a nového informac¢niho piinosu.

Prvni ¢ast prace nam tedy ujastiuje téma volného ¢asu a nadhled na problematiku,
ktery je pro tuto praci potfebny. Také je zde nastinén vztah médii k volnému casu
a jednotlivé funkce, které ndm plni média 1 volny Cas. Graficky jsou zde znazornény
nejcastéjsi aktivity ve volném case. DalSi €asti prace se jiz vénuji konkrétnim textim
v Lidovych novinach. Nejprve jsou texty fazeny podle témat, o kterych pisi. Aby bylo
tematické tfidéni ptrehlednéjsi, jsou vSechna témata rozdé€lena do péti oblasti, kterymi
jsou prace s internetem, administrativni Ukony pfes internet, nelegalni cinnost,
informace a zabava. Nasledujici zptsob tfidéni je ovlivnén umisténim textd v novinach.
Vsechny texty jsou rozifazeny dle rubrik, ve kterych se nachazi. Jednotlivé nazvy kapitol
jsou tedy odvozeny od konkrétnich rubrik v Lidovych novindch. Posledni kapitola se
pak vénuje Zurnalistickému Zanru, ve kterém jsou texty napsany. Je zde ukazan rozdil
Vv Cetnosti vyskytu jednotlivych Zanrt a nésledné jsou vSechny stru¢né popsany.

Jako hlavni zdroj celé prace jsou pouzity vytisky Lidovych novin mezi

roky 2003 az 2011 a z nich vybrané texty vyhovujici pozadavkiim této prace. Dale se
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prace opira o odbornou literaturu z oblasti pedagogiky volného ¢asu a zurnalistiky. Jak
jiz bylo vyse zminéno, tato oblast prace neni nijak blize zmapovana. Domnivam se, ze
je to ale velika skoda. Myslim si, Ze tato prace také trochu ukazuje to, jak nékteré texty
v Lidovych novindch ¢tendiim podsouvaji informace, které ovliviiuji jejich chovani
vV bézném zivoté. Naptiklad u ,,chvalozpévi*“ na rizné novinky z oblasti internetu se pak
¢tenaf snadno necha zldkat kjejich vyzkouseni. Myslim si, ze by bylo pomérné
zajimavé zjistit, jak tomu ve skuteCnosti je, zda se Ctendi skutecné necha snadno

ovlivnit kladnymi vysledky v testu nebo i jen pozitivnim nazorem autora textu.
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ABSTRAKT

OBSELKOVA, K. Informace o internetu a moznostech jeho vyuziti ve volném case
zverejnéné Vv Lidovych novindch v letech 2003 - 2011. Ceské Budgjovice 2013.
Diplomova prace. Jihoeska univerzita v Ceskych Budg&jovicich. Teologicka fakulta.

Katedra etiky, psychologie a charitativni prace. Vedouci prace A. Kiistan.

Kli¢ova slova: internet, volny cas, trdveni volného casu, funkce médii, Lidové noviny,

zurnalistické zanry, média ve volném cCase

Prace se zabyva tim, jaké se v Lidovych novindch mezi roky 2003 az 2011 nachazi
texty, které nam ptedkladaji informace o internetu vyuzitelné ve volném cCase.
Jednotlivé vybrané texty jsou nasledné tfidény podle tfi kritérii. Nejprve jsou fazeny dle
tématu, o kterém pisi, nasledné dle rubriky, ve které se v textu nachazi a na zavér jsou
zminény zurnalistické zanry, kterymi jsou nejéastéji texty psany a jejich stru¢ny popis.
Vsem dé¢lenim predchazi objasnéni problematiky volného Casu, kterd je pro tuto praci
podstatnd a dale pak vztah médii a volného Casu. NaznaCeny zde jsou také funkce
médii, ale ivolného casu. Graficky zde jsou také zndzornény nejcastéjSi aktivity

ve volném case.
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ABSTRACT

Information about the internet and options of its use in the leisure publicated in Lidové

noviny in years 2003 -2011.

Key words: The Internet, leisure, spending of leisure, function of media, Lidové

noviny, Journalistic genres, medis in lemure

Work is focused on texts, which were publicated in Lidové noviny between years
2003 — 2011 and which give us information about the internet useful in leisure.
Individual chosen texts are then classify according to three criteria. Firstly, they
are sorted according to the topic, which they are talking about. Secondly, texts
are sorted according to sections in which we can find them in the text and finally there
are mentioned journalistic genres in which textes are written and their brief description.
All division precedes clarify the issue of leisure, which is essential for this work
and then the relationship of media and leisure. There are indicated functions of the
media and spare time too. The most common free-time activities are graphically

illustrated.
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