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PfedloZena prace zkouma zajimave téma, které je diky autorciné jazyku velmi dobfe propojeno do praxe.

Autorka se zabyva tématem Standardd kvality socialnich sluzeb a jejich U¢innosti pro Nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladez (dale jen NZDM). Prvotné se zajima o konkrétni platné kritérium SQSS,
ochranu uZivatell sluzby pfed pfedsudky a negativnim hodnocenim.

Prace je urCena pro Sirokou $kalu poskytovatell socialnich sluZeb, vzhledem k jeji strukture.

Téma prace souvisi s danym oborem studentova studia.

Je velmi zajimavé, jak autorka uchopila srovnani védecké literatury spolu se zakony a vyhlaskami.
Studentka v ramci prace poukazuje na zajimava fakta (PF.. viz str. ¢. 20).

Prace je velmi pfehledné rozdélena do tfi kvalitné poskladanych kapitol.

Autorka se nejprve vénuje kritériu SQSS CR, ochrané osob pred predsudky a negativnim hodnocenim,
které by mohlo vzniknout v dusledku poskytovani socialnich sluzeb. Dale se vénuje provazanosti kritérii
SQSS sluzeb a poukazuje na jejich prekryvani. Dalsi kapitola se vénuje ucelenému piehledu NZDM, od
historie, pfes vyvoj NZDM aZ po soucasnost a ukotveni NZDM v ¢eském pravu. Ve tfeti kapitole autorka
reflektuje pozadavek ochrany uzivatele sluzby pfed pfedsudky a negativnim hodnocenim NZDM.

Cil prace autorka nastavila takto: reflektovat stale platné kritérium SQSS, €ili ochranu uzivatelu
sluzby pfed pfedsudky a negativnim hodnocenim a zjistit, zda je tento pozadavek opodstatnény.
Déale se autorka vramci cile zabyva, jaké dusledky by mohlo pfinést jeho chystané zruSeni
nizkoprahovym zafizenim v CR.

Cil prace byl dobfe nastaven, prolina se celou praci a je velmi kvalitné zpracovan.

Ptedlozena data jsou aktualni a piinasi nové poznatky do praxe. Ctenar si zde najde informace z fad
vyhlasek, zakond, ale také si uvédomi, co je to pfedsudek a jak snim pracovat. V ramci supervizi
socialnich pracovniki NZDM se na téma pfedsudku a jejich zvladani ¢asto pracuije.

Z formalniho hlediska je prace v pofadku.
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Je psana zivym, citlivym stylem.

V zavéru prace autorka shrnuje vysledky a zjisténi, které predklada v pfedeSlych kapitolach.
Zaroven se autorka vyjadfuje k metodice, kterou vramci prace zpracovala. Zavér poté uzavira
vétou: Hodnoceni kvality sluzby na zakladé takového kritéria je pfinejmensim zavadeéjici, ale
ochrana uzivatele sluzby pred predsudky a negativnim hodnocenim by méla byt v povédomi
poskytovatelt socialnich sluZeb, protoZe je eticky opodstatnéna, a rizika stigmatizace klientd NZDM
jednoznacné hrozi.

V praci je vyuzito 70 aktualnich zdroju souvisejicich s tématem prace a jsou kvalitné ocitovany.

Jako problém vidim, Ze neni pfesné ur¢eno, jaky druh vyzkumu byl v praci vyuzit.

Otazky pro autorku:

Mate s tématem Vasi prace osobni zkuSenosti z praxe?
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