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Anotace

Dastychova L. : N&které naroéné Zivotni situace u zakd na IL stupni ZS

a moznosti jejich zvladani

Diplomova prace, 2007
Diplomova prace piinaSi informace o ndrocnych Zivotnich situacich podle
poznatkll literatury, které jsou zpracovany v teoretické Casti. Jsou
specifikovany naro¢né situace u zakt v obdobi dospivani.
Prakticka ¢ast tyto naro¢né situace dokumentuje provedenym prizkumem
u &k 8. ro¢nikd ZS /N = 49/. Vyzkumny soubor tvoiilo 49 déti. Prokazalo se,
Ze 7zaci prozivaji jako naro¢né situace v rodin¢ pfedevSim rozvod rodicl a
hadky, ve skole nutné rozhodovani tykajici se volby stfedni skoly.
Ptfes vSechny manifestované negativistické projevy maji potiebu citového
uspokojovani ze strany svych bliznich, potiebuji oporu, a to tim vice, ¢im vice
jsou labilnéjsi /Groven neuroticismu/. Nutné je proto tomuto vékovému obdobi

vénovat zvysenou pozornost.

Vedouci DP: PhDr. Olga Jilkova
katedra psychologie



Abstract

Dastychova L. : Some Difficult Situations Occuring to Pupils of the Junior
High School and How to Manage Them
Degree Work, 2007

The Degree Work presents information concerning difficult life situations
with respect to the literature knowledge, which are elaborated in the theoretical
part. There are specified difficult situations of pupils in the period of their
growing up.

The practical part shows these difficult situations based on the research of
pupils of the eighth grade of Junior School /N = 49/. The research involved 49
children. It has been proved that pupils experience and consider mainly
parent’s divorce and their arguments and the necessity to decide what
secondary school to choose to be their difficult life situations.

Despite all their negative manifestations they feel a need to get emotional
satisfaction from their close and dear, they need to be supported, the more
unstable they are the more support they need /level of neuroticism/. Therefore

it is necessary to pay higher attention to this age group.

Degree Work Supervisor: PhDr. Olga Jilkova
Department of Psychology
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1. UVOD

Téma mé diplomové prace ,,Nékteré narocné situace u zaku na II. stupni 7S
a moznosti jejich zvladani jsem si zvolila nejen pro jejich identifikaci v daném
veékovém obdobi, ale protoze jde o problematiku aktudlni v prabéhu celého
lidského zivota. Dne$ni doba klade na vSechny jedince a predevs§im déti znacné
naroky. Déti jsou vystavené plisobeni neimérnych tlaka.

V pribéhu Zivota se lidé setkavaji s rozmanitymi ndro¢nymi situacemi a
viubec nezdlezi na tom, na jakém stupni vyvoje se pravé nachdzeji. Takovéto
situace potkavaji jiz zaky na zakladnich Skolach, dospivajici, dospé€lé, ale také
v neposledni fad¢ i ty nejstarsi jedince.

Pravé nejriznéjsi tlaky a zkousSky, jimz jsme v Zivoté vystavovani, jsou jiné,
nez na jaké jsme jako biologicky druh byli kdysi vybaveni. Tim, Ze Zijeme
v dobé neustalych zmén, jsme vystaveni vice tlaku ptizplsobit se, vyrovnat se
druhym, néceho dosédhnout, prezit. Ale ne kazdy z nas je schopen se takovymto
situacim ubranit, vypotradat se snimi. Samoziejmé zéalezi na dosavadnich
zkuSenostech kazdého jedince s frustraci a stresem, ale v prvé fadé také
na kazdém jednotlivém individuu. U slabSich, labilnéjSich jedincl staci
sebemensi zatéz, aby doslo ke vzniku stresu, frustrace ¢i funkéni poruchy. Ale
pro jedince, ktery vykazuje dostateCnou stabilitu se mulze jednat o situaci
naprosto béznou, k porucham muze dojit az pfi situaci vysoce narocné.

Odolnost vii¢i naroénym Zivotnim situacim hraje v zivoté ¢loveka dilezitou
roli, ma velky vyznam pro uchovani dusevniho a télesného zdravi. Naro¢né
situace v Zivoté ¢loveka vSak nemusi byt nutn€ jen néim nezddoucim, zivotu
nepratelskym, ale naopak lze fici, Ze ho mohou podnécovat, aktivizovat
k lepsim vykoniim, k hledani novych cest, zkratka feceno- podnécuji rozvoj

osobnosti.



V prvni ¢asti prace tedy uvadim teoretické poznatky tykajici se naro¢nych
zivotnich situaci v zivoté ¢lovéka, jejich vyporadani se s nimi.

V praktické casti se pokouSim na vybérovém souboru déti analyzovat, jaké
situace povazuji sami zaci za narocné, kdo jim v piipadé potieby poskytuje

oporu, nasledné je interpretovat.



TEORETICKA CAST
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2. NAROCNE ZIVOTNI SITUACE

Zivot klade na ¢lovéka pozadavky rizné intenzity, at’ uz jsou vétsi nebo
mensi. Cim dal Gast&ji se ¢lovek setkava se situacemi, které vyzaduji zmény,
rychlé rozhodovani, feSeni a zvladani Zivotnich problému. Existuji situace,
které jsou nejasné, obtizné fesitelné a ty pro nas znamenaji zatéz stejné jako ty
situace, které nejsme svymi silami schopni zvladnout z divodi objektivnich.
Mnohdy se dostavame také do situaci, které se ndm jevi jako snadno
zvladnutelné, ale bohuzel tomu tak vzdy neni a my se tak vycCerpavame
zbyte¢nou aktivitou. Dilezité je umét zat€zovou situaci rozpoznat, aby ¢lovek
byl schopny porozumét okolnostem 1 mechanizmiim jejiho vzniku. Praveé
bez schopnosti vhledu je velmi obtizné pomoci Cloveéku, ktery se v néjaké

naro¢né situaci nachazi.

Reza¢ (1998) uvadi, ze nejéastdji se jedinci jevi jako narodna takova situace,

ktera je:

e necitelna: jde o to, Ze jedinec mé problém se v situaci orientovat, vyznat,
situace mu pfipada jako nejasnd, nepiehledna.

e nefesitelnd: jedinec neni schopen najit feSeni situace, 1 kdyz ji chépe.

e nezvladnutelna: jedinec sice situaci chape, ma predstavu o jejim feSeni, ale

ma pocit, Ze mu chybi prostfedky potiebné k fesSeni.

vvvvvv

Problémové situace

Za nejcastéjSi piipad ndrocnych Zivotnich situaci jsou povazovany situace
problémové. Ty v sob€ zahrnuji objektivni a subjektivni stranky. Co se tyce
objektivni stranky, vyjadifuje podminky prostiedi, proti tomu subjektivni
stranka odrézi prozivani konkrétniho jedince. V kazdé problémové situaci je

vzdy nutné odliSovat:
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e stav skutecnosti
e piedstavu o problému

e stav ¢lovéka

Frustracni situace

Déale pak existuji frustracni situace, které jsou ptfizna¢né znemoznénim,
zablokovanim ¢i zmafenim stanoveného cile. Tato situace je relativné
objektivni zalezitosti, ale frustracni prozitek je vysoce subjektivni. Proto hraje
dilezitou roli moment, ktery ovlivituje zazitek frustrace, a tudiz i reakci na ni,
a to subjektivni interpretace situace. Projevuji se v ni vlastnosti osobnosti.

Do ur¢ité miry mohou byt stres Ci frustrace pro ¢loveéka prospésné, zalezi
na pfiméfenosti ¢i nepfiméefenosti zatéze, coz je velmi obtizné definovat.
Dtlezitou roli pfi posuzovani pfimétrenosti- nepfimérenosti zatéze jsou vnéjsi

projevy, které ono zatizeni vyvolava.

Stresujici situace

Jde o to, Ze c¢lov€k ma pii dosahovani cile vlivem riznych okolnosti
ztizenou cestu k jeho dosaZeni. Dosazeni cile mohou znesnadiovat rizné
faktory, a to jak vné&jsi, tak vnitini. Nazyvame je stresory, které zptisobuji nejen

zat¢z, ale také zmeény v oblasti fyziologické, emocionalni a kognitivni.

Charakteristické pro stresové situace jsou tyto okolnosti ( Rezag, 1998):
e nadmérné ztiZzené podminky ¢innosti,

e Casova tisen,

e riziko,

e vn¢jsi natlak.
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Pokud se ¢lovEk ocitne ve stresové situaci, mizeme si v§Simnout nasledujicich
ptiznaku:

e emocionalni lability,

e negativni anticipace,

e narusSeni rozhodovani,

e naruSeni plynulosti provadéné ¢innosti,

® snizené sebeduvery,

® naruseni pozornosti,

e zvysené kontroly ¢innosti.

Ve stresovych situacich hraje dilezitou roli subjektivni nahlizeni Zivotni
situace. Samoziejme¢ mohou stres vyvolat okolnosti, které jsou objektivni, ale
dalezité je subjektivni pohlizeni na véc, ktera stres v ¢lovéku vyvolava. Pokud
se snazime pomoci ¢loveéku, ktery se naléza ve stresové situaci, s niz si nevi

rady, musime vychézet ze tfech dimenzi situace (Ri¢an, 1998, str. 180):

a) realna situace,
b) zvlastnosti nazirani situace jedince,

c) dusledky okolnosti.

Ve stresové situaci hraje velmi dualezitou roli tzv. socidlni podpora, jejimiz
zdroji jsou nejblizsi lidé stresovaného jedince, ale také to mlze byt napiiklad
terapeut, vychovatel ¢i poradce. Jenom skutecnost, ze ¢lovék nema Zadnou
socialni podporu, mize byt uz sama o sob¢ stresem. Prave jiz zminéna socialni
podpora lidi, jez jsou ve stresu, zvySuje pocit jistoty, zpeviiuje a stabilizuje
sebecit, pomaha vytvaret nahled aktualni Zivotni situace ¢i objevovat moZna

feSeni situace.
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Konfliktni socialni situace

Souvisi se situaci, Ze se stfetavd vnéjsi faktor snéjakym psychickym
faktorem vnitinim. Dochazi tedy k rozporu, stfetnuti, coz vyvolava u subjektu
potfebu zmény. Je samoziejmé, ze kazdému clovéku pfinese zivot néjaké
komplikace, zklamani. Clovék musi piekonavat riizné piekazky, dostava se
do situaci, kdy je nutné vyporadat se s fadou ptekazek, obcas se citi zbytecny,
bezradny, ma nejriiznéjsi pocity- strachu, hnévu, zbytec¢nosti.

A praveé v takovychto situacich je psychika ¢lov€ka vystavena psychické
zatézi. Termin psychicka zatéz (Miksik, 2001) v sobé obsahuje hledisko

jednoty vnéjSich vlivli a vnitinich podminek: zatizen je vzdy nékdo né¢im.

Zatéz se miZe projevovat v nejriznéjsich oblastech Zivota:
- vrodiné
- ve Skole
- v zamé&stnani
- ve volném case
- v partnerskych a ptatelskych vztazich
- v ucasti jedince na vefejném zivoté

- v oblasti zivotniho prostiedi

Miksik ( 2001) rozdéluje psychickou z4téz na:

1) Béznou psychickou zatéz

Clovék si béhem Zivota vytvafi jakousi hladinu vyrovnavani se s Zivotnimi
podminkami, které se postupem casu staly pro néj zcela béZnym. Nenastavaji
jiz zvraty, které by Clov€k neocekaval, naopak je clovék zcela s takovymi

zivotnimi podminkami naprosto vyrovnan.



-14 -

»Je to tedy zivot ve stabilizovanych a prihlednych podminkach s takovou
povahou narokli na psychiku, pro jejichz feSeni je dany jedinec vyzbrojen
jasnymi postoji a systémem motivace, rozvinutych schopnosti, znalosti,
dovednosti a navyka, ustadlenymi zvyklostmi v jednani a tendencemi zachovani

se* (Mikgik, 2001, str. 168).

2) Optimalni psychickou zatéz

Pokud dojde k néjaké vyrazné zmeéné, je dilezité, aby ¢lovek piehodnotil
dosavadni pfistupy a interakéni aktivity praveé v souladu s povahou a podstatou
vzniklych okolnosti. Pravé aktualizace psychické zatéze je dulezita
pro psychickeé rozvijeni ¢loveka jako osobnosti.

»Jde o takovy stupenn psychické zatéze, povahu ¢i miru rozporu mezi
osvojenymi vlastnostmi, zkuSenostmi, situa¢nimi naroky a tlaky, pro jehoZz
feSeni je ¢lovek svymi potencidlnimi pfedpoklady konec koncti vybaven. Je
pro n¢j tedy feSitelny a vzniklé dynamické napéti kon¢i osvojenim novych
zkuSenosti, motivac¢nich vlastnosti, schopnosti a schémat interakce. Podstatnym
rysem optimalni zaté€Ze je, Ze neni provazena negativnimi disledky v psychice®

(Miksik, 2001, str.169).

3) Pesimalni psychickou zatéz

Jedna se o vyrazné nizké ¢i extrémné vysoké naroky na psychiku jedince.
A pravé vyrazné nizké naroky nepfiispivaji k psychickému rozvoji osobnosti,
extrémné vysoké naroky jsou zase zdrojem desintegrace jeho osobnosti rtizné

miry, povahy a kvality.

4) Hrani¢ni psychickou zatéz

,»S takovymi psychickymi néaroky se ¢lovék vyrovnava jen mimotfadnym
vypétim svych psychickych sil, pfi znacnym rozkolisani a ,,ob&tovani‘
nékterych funkcei. (Miksik, 2001, str. 170). Ale i ptesto je ¢lovek schopen se

s takovouto situaci vyrovnat a posléze ji fesit.
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5) Extrémni psychickou zatéz

»Extrémni psychicka zaté¢z je zatézi takové miry a kvality, ze pfi jeji
aktualizace jsou jakékoli kompenzacni mechanismy neucinné, ¢i je neni s to
dany jedinec viibec uplatnit™ (Miksik, 2001, str. 171).

V pojeti Miksika (2001) nerozhoduje o stupni zatéze pouze kritérium miry,

ale samoziejmé také kritérium casu.

,»Objektivnim kritériem intenzity zatéZe je pak konkrétni interakce mezi
danym subjektem a bezprostfednimi naroky prosttedi, podminek, situaci

na chovani, jednani, aktivity* (Miksik, 2001, str. 171).
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3. STRES, FRUSTRACE, KONFLIKT
Clovék se béhem svého Zivota setkava s nejrizndj§imi naroénymi situacemi,
které mohou vést ke stavu stresu, frustrace ¢i konfliktu. PfestoZze maji tyto tfi

stavy mnoho spole¢ného, existuji mezi nimi urcité rozdily.

3.1. Stres

Slovo ,,stres* pochazi z anglického ,.stress®, které vzniklo z latinského
slovesa ,,stringo, stringere, strictum.* Latinsky slovnik uvadi tento pteklad:
,,2utahovati, stahovati, zadrhovati.*

V pteneseném slova smyslu vyroku ,,byti ve stresu® mizeme rozumét jako
,»bytl vystavén nejrizngj$im tlakim®, a proto ,,byti v tisni.*“ Stres je urcitym
stavem t¢la 1 mysli a ma na né urc¢ity dopad. Projevuje se fadou objektivné
zjistitelnych chemickych a fyziologickych déni v organech téla. Je to reakce
organismu na interni a externi procesy, které dosahuji takovych hodnot, ze
pretézuji fyziologické kapacity organismu® (Kfivohlavy, 1994, s.7).

Stres spoluutvaii nas zplisob zivota. Tim, Ze Zijeme v dob¢ neustalych zmén,
jsme vystaveni vice tlaku pfizpisobit se, vyrovnat se druhym, néceho
dosahnout, prezit. V dnesni dob¢ je na jedince vyvijen tlak nutici ho zapadnout
do pfesné¢ vymezenych roli. Mechanismy, které plisobi, Ze sami zafiname
pocitovat, kdy ptekracujeme hranice pomyslnych mezi vnimame jako stres.

Stres neni zatéz, ¢i problémova situace dopadajici na organismus, ale
odpovéd’ organismu na ni. Problémovou situaci (nebo obecné vSechny vlivy
piisobici stres) nazyvame stresory. Zjednodusend: Cinitel plsobici zatdz je
stresor. Odpovédi organismu je stresova reakce.Tento cely komplex se nazyva
stres.

»otresem se rozumi vnitini stav Clovéka, ktery je bud’ pfimo nécim
ohroZovan nebo takové ohrozeni ocekava a pfitom se domniva, Ze jeho obrana

proti nepfiznivym vliviim neni dostate¢né silna“ (Kfivohlavy, 1994, str. 10).
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Ale stres nemusi vzdy pfedstavovat néco nezadouciho, nemusi mit vzdy jen
negativni ucinky, ale mize pusobit i kladn¢, tedy uzitecné. Zakladatel badani
v této oblasti, H.Selye, poukazuje na to, ze bez stresu by bylo mélo pozitivnich
zmén a konstruktivnich ¢innosti, nebot’ kazdy organismus stres potitebuje. Stres
je ve své podstaté aktivaénim cCinitelem. Zdravy organismus se vraci do stavu
harmonie, ktery je nazyvan homeostazou a tento stav je nutnou zakladnou jako
vychozi stav psychickych vybojt.

Ve své teorii mimo pojmu stres pouzil 1 pojmy eustres a distres. Jedna se
o stres, ktery mize na ¢loveéka plisobit bud’ kladné, eustres nebo negativné,
distres. Normalni, aktivujici stres, ktery nas motivuje k tvofivym zménadm
aktualné nevyhovujicich vnéjsich i vnitinich podminek, a po kterém zavladne
nova vyvazenost, homeostaza, nazyvame eustresem. Zazivame ho do jisté
miry pted dilezitou schiizkou, vykonem, v novych podminkach. Citime, jak se
mobilizuji nase sily, jak jsme schopni “pfekonat sebe sama*

Skodlivy stres, o kterém se tolik hovoii, je distres - negativni stres. Oba typy
stresu jsou stejné svoji chemickou povahou, ale li§i se tim, jak na né
reagujeme. Zatimco u eustresu zazivame piijemné napéti a po ném radost
z dosazeni cile, u distresu zacneme ztracet pocit jistoty a adekvatnosti. Citime
ptetizeni, zoufalstvi, bezmoc a ztratu.

Dale mzeme stres rozliSovat podle intensity na hypostres, ktery je slabsi a
organismus si na n¢j muze zvyknout, adaptovat se a na hyperstres, piesahujici
hranice adaptability, ktery zpusobuje selhani, psychické, nebo fyzické

zhrouceni a v krajnim pfipad¢ i smrt.
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J.Krivohlavy (1994) wuvadi ve své knize ,Jak zvladat stres graficke

ZNAZOFNeni.

HYPERSTRES
A velky

. DISTRES EUSTRES
© &)

Y maly
HYPOSTRES

Obr. 2. Zdkladni rozméry stresu
Hyperstres... stres presahujici hranice adaptability.
Hypostres... stres, ktery jeSté€ nedosdhl hranice nezvlddnutelnosti, ale kumulaci
s dlouhodobym piisobenim miiZe dojit ke zvratu.

Stresova reakce

Reakce organismu na vznik stresové situace je velmi riznoroda. Obecné jde
o excitaci sympatické nervové soustavy, majici za ukol ,,vzboufit* cely
organismus a zmobilizovat vSechny sily a rezervy k obrané. Nejprve zasdhne
slozka nervova ptes sympatické vegetativni drahy do dfen¢ nadledvin, kde
vyplavi do krve adrenalin, ptlisobici zrychleni srde¢ni Cinnosti dychani,
zvySeni krevniho tlaku a krevniho cukru, vSe, co pfipravuje organismus
k okamzité akci, k ,,0toku, nebo k utéku.

Zaroven jako druhd vlna jde druhy, pomalejsi ,,rozkaz* ptes hypotalamus a
hypofyzu do ktiry nadledvin, kde se produkuji hormony, zasahujici
do metabolismu téla, sahajici ,,hloubéji do rezerv organismu‘ a piipravujicich

jej na ,,boj* delSiho trvani. Tyto viny jsou ve vzijemné korelaci. Déje se
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odehravaji uvnitf organismu, ptisobi vSak nejen na fyzickou stranku ¢loveka,

nybrz i na psychiku. Schopnost zvladat stres velmi vystizné zachytil H. Seley.

schopnost
resistence

@ I - II.

T ]
N ~_

Obr. 4. Schopnost zviddat stres podle Selyeova modelu obecného adaptacniho
syndromu (GAS)
a... podnét typu piisobent stresoru
L. Prvni fize - piisobenf stresoru
II. Druhd fize - zvySend rezistence (obranyschopnost organismu)
111, TFetf fdze - vyCerpdni rezerv, sil, obrannych moznosti

Adaptacni syndrom

Hans Selye popsal tzv. obecny adaptacni syndrom. Rozdélil ho na 3 faze:
1. faze poplachové reakce, kdy dochazi k jakémusi prvotnimu Soku, ¢lovek se

snazi pochopit, co se d¢je.

2. faze adaptace: clovék se adaptuje, prizplisobi se tedy stresové situaci. V této
tazi prakticky vSichni Zijeme, protoZe denni stresy Zivota na nas stale plsobi
a dokonce, kdybychom byli stresu zcela zbaveni, byli bychom vice stresovani,

nez jsme.

3. faze vycerpani: je charakterizovana tim, Ze nadledviny piestanou fungovat,
sekrece ACTH se n¢kdy ani nezvysi a ¢lovék mize za tohoto stavu

na nedostatecnost své obranné stresové funkce zemfit. Faze vycerpani mize
nastat také tenkrat, kdyz se pacient 1€¢i stresovym hormonem, kortizonem.
Tato faze vSak nastava velmi ziidka. Predpokladem uspésné prevence stresu je

orientace ve vlastnich stresorech.
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3.1.1. Priznaky stresu

J. Kfivohlavy (1994 str.29,30) je rozdéluje na:

A. Fyziologické piiznaky stresu (fyziologie je nauka o funkcich zdravého
organismu):
1. BuSeni srdce (palpitace) - vnimani zrychlené, nepravidelné a silnéjsi
cinnosti srdce.
Bolest a sevieni za hrudni kosti.
Nechutenstvi a plynatost v brisni (abdominalni) oblasti.
Krecovité, svirajict bolesti v dolni casti bricha a prijjem.
Casté nuceni k mocent.
Sexualni impotence a (nebo) nedostatek sexudlni touhy.
Zmeény v menstruacnim cyklu.

Bodavé, rezavé a palcivé pocity v rukou a nohou.

ASTEES N IS . N SR

Svalové napéti v krcni oblasti a v dolni casti patere, casto spojené s

bolestmi v téchto castech téla.

10. Uporné bolesti hlavy - casto zacinajici v kréni oblasti a rozSifujici se
vpred smérem od temene hlavy k celu.

11. Migréna - zachvatova bolest jedné poloviny hlavy.

12. Exantém - vyrdzka v obliceji.

13. Neprijemné pocity v krku (jako bychom méli v krku knedlik).

14. Dvojité vidéeni a obtizné soustredeni pohledu oci na jeden bod (tzv.

fokusace).
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B. Emocionadlni - citové priznaky stresu

1.

Prudké a vyrazné rychlé zmeny nalady (od radosti ke smutku a naopak).
Nadmeérné trapeni se s vecmi, které zdaleka nejsou tak diilezite.
Neschopnost  projevit  emocionalni  ndklonnosti,  sympatizovani
(sympateia - spoluciteni) s druhymi lidmi.

Nadmeérné starosti o vlastni zdravotni stav a fyzicky vzhled.

Nadmérné snéni a stazeni se ze socialniho styku, omezeni kontaktu s
druhymi lidmi.

Nadmeérné pocity unavy a obtize pri soustredeni pozornosti.

Zvysend podrazdenost, popudlivost (iritabilita) a uzkostnost (anxiozita).

C. Behavioralni piiznaky stresu - chovani a jedndni lidi ve stresu:
1.
2.

Nerozhodnost a do znacné miry i nerozumné narky.

ZvySena absence, nemocnost, pomalé uzdravovani po nemoci, nehodach
a urazech.

Sklon ke zvysené osobni nehodovosti a nepozornému rizeni auta.
Zhorsena kvalita prdce, snaha vyhnout se ukoliim, vymluvy, vyhybani se
odpoveédnosti i castejsi podvadeni.

ZvySené mnozstvi vykourenych cigaret za den.

ZvySena konzumace alkoholickych napoji.

Vetsi zavislost na drogach, zvySené mnozstvi tablet na uklidnéni a lékii
na spani.

Ztrata chuti k jidlu nebo naopak prejidani.

Zmenény denni Zivotni rytmus - problémy s usinanim, dlouhé nocni bdeni

a pak pozdni vstavani s pocitem velké unavy.

10. Snizené mnozstvi vykonané prace a zvysena nekvalitnost prace.



-22 -

3.1.2. Stresory

Jejich rozdéleni uvadi H. Selye:
- Fyzikalné-chemické: Patii k nim jakékoli nepfiznivé podminky prostredi,
v némz zijeme, od zneCiSténi az po piejidani, ale také nedostatek pohybu,
nepravidelnost denniho reZimu a nespavost.
- Ukolové: Jedna se o na§ zpisob feSeni ukold, jak jsme schopni je
zorganizovat, jaky postoj k nim zaujimame,.
- Myslenkové: Vznikaji na zdklad¢€ toho, jak pohliZime sami na sebe, dale takée
na svét kolem nas, na situace, do nichz se dostavame, jak je prozivame, jak se
v nich chovame.
- Socidlni: Souvisi snasi komunikaci, druhymi lidmi a naSimi vztahy.
Prolinaji se s kategorii stresorti mySlenkovych, protoZe jsou ovlivnitelné nasimi
postoji k socidlni realite, ve které se nachazime.

NejnapadnéjSim zdrojem stresu jsou traumatické udalosti. Jedna se
o mimotadné nebezpecné situace, které se vymykaji bézné lidské zkuSenosti.
Lze sem zatadit pfirodni katastrofy jako zéaplavy, zemcétieseni, katastrofy
zpusobené Clovékem, jako jsou valky, teroristické utoky a katastrofické nehody
jako automobilové havarie, leteckd neStésti, znasilnéni, pokusy o vrazdu a

jiné neobvyklé a jen téZko fesitelné véci.

3.1.3. Strategie boje se stresem

»dlovo strategie je feckého plvodu — fecké ,.stratos znamena armadu a
»agein vésti. Pivodni vyznam je tfeba chipat jako umeéni ¢i védu, jak vést
armadu v boji s nepfitelem. U definice strategie se zdUraziiuje, Ze jde o ,,uméni
ziskat pro sebe vyhody a pro nepfitele vytvofit naopak co nejnevyhodné;si
podminky boje“. V §irSim slova smyslu se terminem ,strategie* rozumi
»peclivé vypracovany plan, postup, program k dosazeni zcela urcitého

vytéeného cile* ( Kiivohlavy, 1994, str. 43).
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Strategie zvladani stresu uvadi Lazarus ( 1970):

Strategie netecnosti (apatie): Clovek se dostane do stresové situace, ale
nezajimé ho, co se stane, je apaticky, bezmocny, ocitd se ve stavu deprese a
beznadgje.

Strategie vyhnuti se pusobeni noxy (Skodliviny): jedna se o to, Ze se Clovék
vyporada se stresovou situaci tim, Ze uskoc¢i stranou, aby ho nezasahla.
Strategie napadeni utocnika (noxy) : jedinec se se stresovou situaci vyrovnava
,,tvari v tvai“, nevyhyba se ji.

Strategie posilovani vlastnich zdroju sily: jedna se o zvySovani vlastni
zdatnosti a dovednosti.

Strategie miZzeme rozdé¢lit na dva druhy — obrany (defenzivni) a utoku

(ofenzivni), kterou je dale mozno rozdélit na primarni a sekundarni.

»Primarnimi se rozuméji takové strategie, kde je utok veden z vlastni
iniciativy utociciho — napf. kdyZ se n€kdo rozhodne zvysit svou télesnou
zdatnost, 1 kdyz se nedostava do situaci, které by to vyzadovali. Sekundarnimi
ofenzivnimi strategiemi se rozuméji ty, které reaguji na predchazejici utok

z druhé strany* ( Kfivohlavy, 1994, str. 44).

Kiivohlavy (1994) rozliSuje dva druhy strategii zvladani stresu:
1. strategie zamétfené na feSeni problému- jedna se o to, Ze jedinec projevi

vlastni aktivity a snahy urcitym zptsobem feSit konkrétni situaci.

2. strategie zaméfené na vyrovnavani se s emociondlnim stavem- jde o to,
ze se Clov€k zaméfi na fizeni emocionalniho stavu, jenZ se zménil
v disledku plsobeni stresové situace, do které se konkrétni osoba

dostala.
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3.1.4. Teorie zvladani stresu, pojem zvladani- coping

Pro zvladani cloveéka se stresem je charakteristicky pojem zvladani- coping.

Lazarus ( 1970) klade diiraz na ¢tyti skuteCnosti:

1. Zvladéani neni jednoradzovou zalezitosti. Je to dynamicky proces.
Zvladani neni automatickou reakci.

Zvladani vyzaduje urcitou ( védomou) snahu a ndmahu jednajici osoby.

Ll o

Zvladani je snahou ftidit déni

Na jedné stran¢ se Clovék muze nachazet ve vychozim stavu, tedy stavu
normdlnim, ktery miZeme nazvat rovnovaznou situaci, ale na stran¢ druhé
doléha na ¢lovéka tada Ciniteltl (podminek, vlivl, faktord) — fyzikalnich (teplo,
hluk, otfesy, apod.), fyziologickych (hlad, nemoc, vycCerpani, apod.),
psychickych (tézké myslenky, konflikty s druhymi lidmi, apod.) a socialnich
(nejistota zaméstndni, snizeni sebevédomi, apod.).

Clovék disponuje uréitou fyzickou zdatnosti, uréitymi znalostmi,
dovednostmi, ma jisté zkuSenosti, inteligenci, ur¢itou odolnost. Miizeme fici,
ze ma schopnosti 1 moznosti, tedy urCité zdroje, aby byl schopen zvladat
obtizné situace v Zivoté. Samoziejmé je rovnovazny stav idealni. V piipadé, ze
na ¢loveéka zacne pusobit urcity stresor, nastdva vychyleni, a to z jiz zminéné
rovnovahy. Nejprve je jedinec stresorem Sokovan, ale posléze se snazi danou
situaci analyzovat, hodnotit. Clovék posuzuje, jak moc ho dany stresor mize
ohrozit, a poté zvazuje moznosti, které by mu pii zvlddani situace mohly
pomoci. V takové situaci nehraji dileZitou roli pouze dovednosti a schopnosti
ohroZeného, ale také jeho vztahy k ostatnim lidem. Pokud se ¢lovék ocitne
v n¢jaké stresové situaci, pusobi-li na n¢j stresor, musi potom volit mezi
moznostmi feSeni takovéto situace. Existuje nckolik moZnosti, jak feSit

distresovou situaci.
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3.1.5. Moznosti reSeni distresové situace

Kiivohlavy (1994) uvadi tyto moznosti:
a) zména na strané zatéze

To, co miuzeme zménit na strané zatéze, lze rozdélit do dvou oblasti —
objektivni stav svéta, subjektivni stav svéta. Co se tyce zmén objektivniho
stavu svéta, jde o to, jak jsou véci dané, jak se maji a co se tyCe zmén
subjektivniho stavu svéta hraje diilezitou roli to, jak na to pohlizi doty¢ny

¢lovek, jak to on sam vnima, chéape.

Existuji moznosti, jak zménit objektivni stav svéta (Ktivohlavy, 1994):

Jde o to, ze by m¢l jedinec zmirnit zatéz, nemél by byt na vSechno sam, ale
mel by spolupracovat s ostatnimi lidmi, dal$i moznosti je pielozit néco na
druhého a nekonat vSechno sam, popiipadé néco neudélat. V praxi to znamena
vynechat to, co nas zatézuje. Je mozné urcitou praci odieknout, nebo na ni
doporucit nékoho jiného. Moznosti, jak zménit subjektivni stav svéta, je to, ze
danou situaci budeme vnimat bez zbyte¢ného zveli¢ovani, jednoduse klidné.

Ale existuji 1 Spatné strategie boje se stresem. Tou prvni je ,,strategie
zavirani oCi* — strategie pStrosa. U zvifete tato strategie nevadi, ale u ¢lovéka
to mize mit obCas 1 katastrofické nésledky. Tou druhou strategii je
nepochopeni ¢i nerozpoznani rizika v situaci, ve které se ¢lovek prave ocitl.

,Tim hlavnim, co ve stresové situaci hraje roli, neni ani tak to, co se d&je, jako

to, jak stresovou situaci vnimé doty¢ny ¢lovek® ( Selye, 1966, str. 66).

b) posilovani zdroji umoziujicich stresovou situaci zvladnout
Pravé dalsi moznosti, jak feSit distresovou situaci je posilovani zdroju
umoznujicich stresovou situaci zvladnout. Clovek se zbavi urcitych ptedstav,

které jsou nespravné a iluzorni, nebo jedinec ziska vice informaci, pomoci
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nichz mize zjistit, jak se véci ve skutecnosti maji. Dulezité také je analyzovat

nejruzngjsi strategie a pro tu nejvhodnéjsi se v dané situaci rozhodnout.

3.1.6. Zakladni rozhodnuti v boji se stresem

V boji se stresem musi ¢lovek ¢€init nejriiznéjsi rozhodnuti, musi volit mezi
danymi moznostmi, musi rozvazit, zda situace, ve které¢ jsme se ocitli, je
nezvratna, nebo zda se dd néco zménit. Pokud je situace nezménitelnd, je
nejlepSim feSenim snazit se s tim vyrovnat — akceptovat to, co se stalo. Pokud
je ale zménitelnd, je tfeba s nepfiznivou situaci bojovat — a to takovym
zpusobem, Ze najdeme nejvhodnéjsi strategii pro zvladnuti tézkosti.

Dilezitou roli ve volbé vhodné strategie hraji nejen osobnostni
charakteristiky ¢loveka, ale 1 individudlni odlisné pohledy na svét a na volbu
ruznych postupl. Je také tieba brat vuvahu tii oblasti — mysSlenkovou
(kognitivni), emociondlni (citovou) a volni (projevujici se chovanim) ¢innost
daného clovéka.

V kognitivni sféfe jde o to, ze jedinec hledd v mysSlenkdch moznosti feseni,
jak se vyrovnat se stresem. Prochazi nejriiznéj$i moznosti, co by se stalo,
k ¢emu by doslo, kdyby jednal tim ¢i onim zplisobem. V emocionalni oblasti

vvvvv

konkrétni ¢lovek, ktery se s danou stresovou situaci stietava.

P&t moznych strategii boje se stresem uvadi Cap a Dytrych (1968):

Dilezitou roli hraje pfedevSim informovanost o tom, co se s ¢lovékem
pravé déje, v jaké situaci se nachazi, jaké ma moznosti, Ze pravé tou ¢i onou
zvolenou strategii muze zvratit uddlosti nebo zmirnit dopad stresoru. Dale je
nezbytna prima ¢innost ¢loveka, kdy se jedinec utkava piimo se stresorem.

Co se ty¢e utlumeni urcité ¢innosti, tak ta smétfuje k tomu, ze by ¢loveka

mobhla oslabit nebo mohla danou situaci jesté zhorsit.
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Nezbytnou strategii je strategie vnitiniho procesu typu ,,rozhovoru sama
se sebou®, kdy ¢lovek prehodnocuje danou situaci, hleda rtizné moznosti feseni
a v neposledni fad¢ je dulezita strategie, kdy se ¢lovék miZe obratit na druhé
lidi se Zadosti 0 pomoc, pfipadné o utéchu ¢i odbornou radu.

Je jasné, Ze boj se stresem neni zalezitosti, kterou bychom mohli oznacit
za jednordzovou, nybrz se jednéd o souhrn ¢innosti, které na sebe navazuyji.

A préave proto je vhodné ménit pouziti danych strategii. Pokud se ¢loveék jiz
v néjaké stresové situaci ocitne, pokud se musi s ptisobenim urcitého stresoru

vyportadat, hraji v takovém piipadé dileZitou roli obranné mechanismy.

3.1.7. Obranné mechanismy

Obranné mechanismy jsou jakykoliv druh ¢innosti véetné mysleni a citéni,
jehoz ucelem je odvést pozornost a povédomi o nepiijemném ¢i zahanbujicim
faktu nebo skutecnosti, kterd vzbuzuje Uzkost. Ohrozena pfitom mulZe byt
sebeucta, sebevédomi, sebehodnoceni, vlastni jadro naseho ,,ja*“. Jednd se o
nevédomé procesy, které nastupuji automaticky, aniz bychom si toho my sami
byli védomi, kdykoliv se objevi ohroZeni a vypotfadat se s nim je pro nas pfili§

tézké.

Sam Sigmund Freud ,objevil“ a popsal celkem devét druhli obrannych

mechanismi:

e vytésnéni obtiznych situaci a neptijemnych zazitkli z védomi (represe);

e Ustup do vyvojove mladSiho stadia (regrese);

® sebeobviiujici chovani (turning agains self);

e chovani, které je v protikladu k tomu, co by dand osoba ve skutecnosti sama
nejradé) délala (reaction formation);

e odc¢inéni chyby opravou plvodniho jednani; promitani vlastnich zaméra
do volni sféry druhych lidi (projekce);

e promitnuti daji zvenci do vlastniho nitra (introprojekce);
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e vyhybani se styku a jednani s druhymi lidmi (sociélni izolace);
e formovani opacnych postoji, nez dand osoba ve skuteCnosti zaujima

(reversal).

3.2. Frustrace

Cap a Dytrych (1968) uvadi &tyfi formy frustrace:

1. deprivace, tj. kdyz Cloveék pocituje krajni nedostatek toho, co je velmi
dalezité pro uspokojovani nejriiznéjsich dilezitych potreby, at’ jde o potiebu
potravy, o potfebu sexudlni, o potfebu citového vztahu, porozuméni, péce,
spolecenského uznani a uplatnéni, o potieby umélecké a dalsi.

2. oddaleni

Jedna se o to, Ze se jedinec na cesté k cili stfetdva s rozmanitymi prekazkami,
které mu znesnadfiuji dosaZeni cile. Clovék cile posléze dosahne, ale pouze
v piipad¢, Ze odstrani pirekazky, které mu jiz zminény cil oddaluyji.

3. zmarent

Pokud jedinec nemiize ptekdzky piekonat ¢i nemd dostatek sil potfebnych
k jejich pfekonani, nastdva zmarteni.

4. konflikt

Konflikt je dialezita a slozita forma frustrace, proto se o ném pojednava zvlast.
Poté, co dojde k frustraci, tak nastoupi obranné mechanismy. Mezi obranné

mechanismy patfi:

e agrese, kdy se jedinec snazi piekazku rozbit, dale

® bagatelizace, coZ je snizeni hodnoty cile, které¢ho jedinec nedoséhl, jedna se
0 zesme&Snéni

e kompenzace = nahraZzka; piivodni cil, kterého jedinec nedosahl, vymeéni
za jiny, ktery je pro n¢j dosazitelny

e regrese = nadvrat na niz$i vyvojovy stupeti, jedna se o détskou reakci

e racionalizace = rozumné zduvodnéni



-290 -

»Frustrace podminuji casové relace (délka stradani) a intenzita potieby,
aktudlni télesny a duSevni stav, frustracni tolerance a spoustéci mechanismy
uzkosti, které jsou vytvorené vychovou a na zakladé podminénych reflext,
zpravidla jiz vutlém détstvi. Frustrace je provazena pocity nejistoty,
nespokojenosti, uzkosti, pocity viny a pocity ménécennosti, tj. srovnavani sebe
sama s druhymi lidmi v neprospéch sebe sama. Frustrace miize mit podobu
riznych neptijemnosti, které se jedinci stanou béhem dne ve skole i mimo ni.
Nepftijemné pocity sice jsou, ale mensi intenzity, napéti je vyssi, Ize se vSak do
druhého dne nebo v nejblizsich dnech odreagovat, ,,rozpustit” napéti“ (Miksik

2001, str. 200).

Sila ( stupeni ) frustrace zavisi na:
e subjektivni vyznamovosti dosaZeni piijatého cile

® na jeho zastupitelnosti ndhradnim cilem

Drtive nez Clovék zcela rezignuje pred prekazkami, usiluje podle Rosenzweiga
o nalezeni vychodiska z enormniho psychického napéti a o obranu vlastniho
,Ja““ nékterou ze tif zakladnich druht postoji a reakei:

e _extrapunitivni, orientované na hledani vné&jSich pfi¢in (tzn. jedinec
presouva agresivnim zplisobem vinu na jiné osoby a véci, coZ je provazeno
emocemi a projevy hnévu, vzteku, nenavisti)

e intropunitivni, orientované na vnitini pfi¢iny (jedinec je agresivni vuci
sobg&, coz je provazeno vycitkami svédomi a pocity viny)

e impunitivni, orientované na zleh¢ovani vzniklého stavu®

(Miksik, 2001, s. 204).
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3.3. Konflikt

,Konflikt je druhem frustrace a znamenad stfetnuti dvou nebo vice
protichtidnych sil na cesté k cili, k uspokojeni potieby* ( Cap, Dytrych, 1968,
str. 28). Autofi rozliSovali spole¢né s Lewinem, Millerem a dal§imi autory ¢tyfi

druhy konflikta:

1. Konflikt dvou kladnych sil, kdy se jedinec pohybuje mezi dvéma cili
po urc¢itou dobu, nez jeden z nich zvoli.

2. Konflikt dvou negativnich sil, kdy jedinec musi splnit néco, co je mu krajné
nepiijemné tkol, poptipadé€ pfijme trest za to, co nesplnil,

3. Konflikt mezi kladnou a negativni silou, kdy se jedna o stiet n€jakého piani
se strachem z dané véci, udalosti.

4. Dvojity konflikt kladnych a negativnich sil, kdy chce naptiklad dit¢ udélat
dojem na kamarady, ale pfitom ma z urCitého ukolu strach, ale zaroven se

boji, Ze se mu kamaradi vysméji.

Cap a Dytrych (1968) rozliduji vnéjsi a vnitini konflikt. Co se tyée vnéjsiho
konfliktu, tak se miiZze jednat o stfetnuti touhy po vyniknuti s vnéjSimi
prekazkami. Ptikladem vnitiniho konfliktu mize byt sttetnuti dvou zajmua nebo
stietnuti potfeby a moralniho presvédceni, svédomi. Nekdy se mize jednat

o konflikt, ktery je zaroven vné&j$i 1 vnitini, dulezité ale je, Ze si Casto

uvédomujeme jen vngjsi stranku konfliktu, kdezto vnitini stranka ndm unika.

»Konflikt je zvlaStnim typem frustrace, kdy piekazka zabranujici ukojeni
jedné aktualizované pohnutky je dané ve formé pohnutky jiné, stejné naléhave,
avSak protismérné** (Miksik, 2001, str. 204).

Miksik rozlisuje typy ,.konfliktnich* a ,,bezkonfliktnich* jedinci, kteti tento
svilj obecny rys vyrazné piendSeji do svych rozhodovacich ¢i interakénich

¢innosti.
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,,Konfliktni typ*
Jedna se o ¢lovéka, ktery vyvolava nejriznéjsi konflikty bud’ svym chovanim,
nebo svou cinnosti, jednoduse feceno konflikty pfitahuje a ocitd se

v konfliktnich situacich ¢astéji nez kdo jiny.

»Bezkonfliktni typ*
Jde o ¢loveka, ktery neni schopen vidét, posoudit konfliktovost situace, nema

zéasady, pevné zivotni postoje, zkratka se chova tak, aby ,,nenarazel.*
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4. ODOLNOST K NAROCNYM SITUACIM

Podle Capa a Dytrycha (1968) zavisi vznik stresu, frustrace &i funkéni
poruchy nejen na vnéjSich podminkach, ale pfedevSim na stavu a vlastnostech
organismu. Co se ty¢e reagovani na rizné situace, s nimiz se v prub¢hu zivota
clovek setkava, zalezi vzdy na kazdém individuu. U ¢lovéka, ktery je labilngjsi,
slabsi, mén¢ odolny, staci sebemensi zatéz, aby doslo ke vzniku frustrace ¢i
stresu. Naopak u jedince odolného, silného se miZe jednat o situaci naprosto
béznou, nesmétujici v zZadném ptipade¢ ke vzniku stresu ¢i frustrace.

U takového clovéka je =zapotiebi situace vysoce ndro¢né, aby vedla

k porucham.

,»Odolnost k ndroénym zivotnim situacim je schopnost vyrovnavat se
s ndroénymi Zzivotnimi situacemi bez maladaptivnich (nepfiméfenych,

patologickych) reakci® (Rosenzweig, 1944, str. 385).

Cap, Dytrych (1968) uvadi &initele plisobici pfi utvafeni odolnosti k naroénym
Zivotnim situacim

e vrozené vlastnosti organismu

e vék

e Zivotni zkuSenosti

e intelekt, poznatky, myslenkova Groven

e zkuSenosti s naroénymi Zivotnimi situacemi

e zkuSenosti z obdobi raného détstvi

e piitomny stav organismu

e vykonavani urcité ¢innosti

® priznivé spolecenské vztahy

e uvédomélé usili, soustava volnich vlastnosti osobnosti, uvédom¢la

autoregulace
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5. TECHNIKY VYROVNAVANI SE S NAROCNYMI
SITUACEMI

Lidé se vprubchu zivota stfetdvaji s naroénymi Zzivotnimi situacemi a
zérovenl se snimi uréitym zpusobem snazi vyrovnat. Existuji nejriznéjsi
zpusoby, techniky, jak danou situaci zvladnout a nepodlehnout. Nékteti lidé
voli spiSe rezignaci, vzdaji to a najdou si jiny cil, néktefi ale vytrvaji a pokousi
se prekazky zdolat. Jednoznaéné vSe zévisi na jednotlivém individuu. Mezi
techniky, pomoci nichz se lidé vyrovnavaji s naroCnymi Zivotnimi situacemi

patii:

e Agrese, unik

Kdyz se clovék dostane do néaro¢né Zivotni situace, je mozné ji feSit
nasledujici technikou, a to agresi. Dilezitou roli hraje na jakém stupni vyvoje a
kultury se dana spolecnost nachazi. Na agresivni chovani ohroZujici lidi a také
zajmy spolecnosti je samoziejmé pohliZeno negativné a je trestano.
Druhou technikou je tnik. UZivani této techniky miZzeme vidét také u zvifat,

ale ptfedevsim u lidi.

Cap, Dytrych (1968) uvadi: ,,Spole¢nosti sice v priméru hodnoti tnik
z vypjaté situace o néco kladngji nez pfimou agresi, ale pfesto nalézame fadu
prikladi a situaci, kdy je tomu pravé naopak. Déti 1 dospéli se posmivaji
bazlivclm, straSpytlim, odsuzuji vlastnosti, jako jsou strach a zbabé&lost. Proto
se také Clovek zpravidla od détstvi postupné uc¢i ovladat extrémni vnéjsi

projevy strachu a zjevné unikové reakce® (1968, str. 62).

e Upoutavani pozornosti, egocentri¢nost
Jedna se o velmi ¢astou techniku reagovani na frustraci. Tuto reakci mizeme
vidét pfedevsim u déti, které se tak snazi upoutat pozornost dospélych, jelikoz

se citi odstrkované. Projevy egocentri¢nosti a upoutavani pozornosti jsou
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vvvvvv

nebo u téch, ktefi byli v détstvi odmitani. Tato technika mize nabyt az

patologickych forem, jako jsou hysterie, hypochondrie a ménie.

® Projekce

Clovék, ktery uziva tuto techniku ofekava u druhych lidi, Ze budou mit
stejné nazory, vlastnosti, postoje. Jednim z diivoddi, pro€ k projekci dochazi, je
obtiZznost rozpoznat osobnost druhého ¢lovéka. Mnoho lidi neni schopno

chépat druhé, do druhych se vcitit.

Cap a Dytrych rozliduji jeji dvé formy:

1. Forma

,.Clovék ptisuzuje druhym lidem takové zplisoby jednani, vlastnosti a motivy,
které vidi a pripousti u sebe sama, o kterych vsak vi, zZe nejsou spravné, a které
si chce né&jak ospravedlnit™( 1968, str. 71).

2. Forma

,,Clovek pfipisuje druhym své negativni vlastnosti a zarovei je sam u sebe

popird* (1968, str. 71).

o Identifikace

Jedna se o velmi pozitivni vztah jedince k urcité osobé nebo skuping.
Takovy vztah podnécuje jedince k urcitym zplsobim jednéni ¢i napodobovani.
Nékdy mize identifikace ziskat podobu agresivnich, antisocidlnich a
maladaptivnich forem.
Kiivohlavy (1994) uvadi, ze pravé identifikaci si ncktetfi jedinci pomadhaji

pfekonat pocit nejistoty ¢i ménécennosti.
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e Kompenzace

Pokud clovék zazije urcity neuspéch, mize ho do jist¢ miry vynahradit
uspéchem v oblasti jiné. Jedinec si tedy stanovi novy cil, ktery je pro néj
dostupnéjsi nez cil ptedchozi. Tato technika mize piispet k tomu, Ze se jedinec

tak sndze vyrovna s netispéchem.

e Sublimace
Problematikou sublimace se v prvé fad¢ zabyval Sigmund Freud. Freud vidi

sublimaci jako moZnost pfesunout uspokojeni ze sexuality na uspokojeni

vvvvvv

e Racionalizace

Podle Kiivohlavého (1994) spociva tato technika v tom, Ze jedinec, ktery
zazil neuspéch, hledd rozumné zdivodnéni, pro¢ neuspél. Jedna se o to, ze si
jedinec vytvofi rozumny a realny rozbor toho, pro¢ neuspél, ale na druhé strané

muzZe tato technika zkreslovat realitu a ospravedliiovat nezddouci jednani..

® Trestani a ,,vykupovani“ sebe sama

Cap a Dytrych ( 1968) popisuji tuto techniku jako projev agresivity obracené
dovnitt. Jde o techniku, kterd je typickd pro socidlni skupiny ovlivnéné
magickym, nabozenskopovéréivym a mytologickym zplisobem mySleni a

nazirani na souvislosti véci.

e Izolace

Socialni izolace (osamoceni) patii k technikam, které se odvozuji od uniku.
Jedna se o techniku, kdy nékteré déti reaguji na konflikty ¢i na slozité Zivotni
situace tim, Ze se stdhnou do samoty. To miiZe vést k upevnéni v trvalejsi rys

osobnosti, a to introverzi.
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e Potlaceni a popreni

Tato technika byva uZzivana pfi feSeni vnéjsich, ale také vnitinich konflikta.
Jde o potlaCovani motivil a fantazie, které jsou v rozporu se svédomim jedince
a také se spolecenskymi normami. Potlaceni je blizkd technika popteni, coz je
symbolické zavirani o¢i pted fakty, se kterymi si ¢lovék nevi rady. Jedinec se

chova a jedna tak, jakoby Zadné problémy ¢i téZkosti neexistovaly.

e Specialni formy uniku
Mezi specialni formy Uniku patii tzv. denni snéni. VétSinou se jedna
o pasivni techniky, pomoci nichz se jedinec vyrovnava s naro¢nymi Zivotnimi
situacemi. Snéni a fantazie mohou na jedné strané plisobit kladné, ale nékdy se
mohou stat brzdou jednani nebo také zdrojem tizkosti, coz neni zrovna zadouci.
Dalsi formou tniku je tnik do nemoci, jenz je typicky pievazné u déti, které
to mohou vidét u dospélych ¢lenti rodiny. Extremni formou uniku je

sebevrazda. Kazdy pokus o sebevrazdu je nutné brat vzdy vazngé.

e Regrese

Jedinec se vraci zpét na nizsi vyvojovy stupen. MiiZe se také jednat
o navrat k vyvojove starSimu zplsobu uspokojovani urcité potieby. Regrese
neznamend plné reprodukovéani ptedchoziho vyvojového stupné, ale spiSe

reprodukovani nékterych prvk.

e Fixace

Tuto techniku nemusime pozorovat jen u zdravych lidi, ale také u pacientt,
ktefi trpi uréitym psychickym onemocnénim. Jde o to, Ze jedinec lpi na urcitém
objektu nebo zplisobu, diky némuz uspokojuje n¢jaké potieby. K fixaci dochazi

nejcastéji u silné frustrovanych jedinci.
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e Negativismus

Muzeme ho oznacit jako vzdorovité chovani. Pokud jedinci néco ptikaZzeme,
nevykond nic, i kdyz je to pro jeho dobro, ale pokud mu to samé
nepiikazujeme, vykond to. Negativismus je velkym problémem ve vychové
déti. Negativismus se muiize také projevovat v obdobi dospivani, kdy se jedinec
stavi proti ndzoriim, postojim ¢i tradicim star$i generace a snazi se tak urychlit
osamostatnéni své osobnosti. Tato technika nemusi byt vyhradné zaporna, ale

také napomaha kladné pti utvafeni osobnosti a rozvoji pozitivnich ryst.
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6. ZAK NA 1I. STUPNI Z§

Druhy stupeii zakladniho vzdélani ukoncuje zakladni (povinné) vzdélavani.
V soucasné¢ dobé se realizuje na 2. stupni zakladnich Skol nebo v niz$ich
ro¢nicich viceletych stiednich skol (gymnaziich).

Podle Vagnerové (2000) je narocnost 2. stupné dana nejen vétSim rozsahem
uciva a nutnosti adaptovat se na nové vyucujici, ale souCasné¢ vyplyva
z vyraznych hormonalnich, télesnych, a osobnostnich zmén zakd v obdobi
puberty, ktera v disledku akcelerace vyvoje nastupuje dfive neZ u minulych
generaci. Tyto zmény se projevuji predev§im ve zvyraznéni individudlnich
rozdili mezi zaky, ve snaze projevit vlastni identitu, odlisit se od druhych,
ve velké kolisavosti vykont, pracovni 1 zivotni aktivity, zajmd, citi 1 nalad,
nazorl a stanovisek, ve velké kriticnosti viici dospélym a jejich svétu,
v rozporném hodnoceni sebe sama, svych moznosti a predstav o budoucnosti a
budoucim povolani. Vyznamnym rysem tohoto obdobi je také odmitani
ovétenych pravd a snaha prozit vSechno na ,,vlastni kiizi.*

Vsechny tyto pozadavky se propojuji s vyvojovymi skoky ¢i stagnacemi a
mohou byt jak hnacim motorem spolecné prace, tak jeji brzdou. Pti vhodném
zpusobu prace, zaloZzeném na respektovani individualnich ptfedpokladi a
toleranci ke kvalitam druhych, je vSak tato rozriiznénost a vzajemné
ovlivilovani ¢lent pfirozené populacni skupiny zédkladem pro pfirozeny rozvoj
vSech- pro poznani zivota v riznych situacich a vztazich, zvladani konfliktd a
jejich teSeni. Proto by tfidni kolektivy zakti mély zhstat v tomto obdobi co
nejdéle pohromadé.

»Prechod na druhy stupenn zakladni Skoly je obecné chdpan jako zlom.
Dosavadni nedostatky jsou dospélymi bilancovany a €asto interpretovany jako
piekazka, kterou je treba piekonat, aby 74k ziskal Sanci na relativné
uspokojujici zafazeni. Doba néstupu na druhy stupeit méa pro rodice vyznam
signalu, Ze je tfeba zmé&nit postoj ke Skole, a v tomto sméru vyvijeji tlak na

dite* ( Vagnerova, 2000, str. 235).
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6.1. Cile 2. stupné zakladniho vzdélani

Végnerova (2000) uvadi, ze cilem 2. stupné¢ zakladniho vzdélani je
predevSim poskytnout zakiim co nejkvalitngjsi zaklad vSeobecného vzdélani.
To znamend vybavit je jasnymi vztahy k zdkladnim lidskym hodnotdm a
takovymi vSeobecnymi védomostmi a praktickymi dovednostmi, které jim
dovoli pokraCovat v dalSim stdle specializovanéjSim vzdélani 1 v rozvoji
riznych zajmovych €innosti.

Dtiraz je kladen na motivaci k uceni, na osvojeni zakladnich strategii uceni,
rozvijeni vlastnich schopnosti a z4jmd, tvofivost a tvofivé feSeni problémd,
osvojeni u€inné komunikace, spolupraci a respekt k praci druhych, schopnost
projevovat se jako svobodna osobnost schopna tolerance a ohleduplnosti a
na citlivy a vnimavy vztah k lidem 1 pfirod€, ale i na znalosti a schopnost
aktivné ovlivnit situaci spravnym smérem, na odpoveédny vztah k sobé a svému
zdravi a realny odhad vlastnich moznosti.

Zékladem je na tomto stupni zdkladniho vzdé€lani dalS$i poznavani,
podchycovani a rozvijeni potencialit jednotlivych zaka. Ucitel se musi naucit
ve své vyuce 1épe reagovat na individualni potfeby zakul, na aktudlni stav jejich
poznani a poskytovat jim G¢innou podporu. Vyznamnou roli zde hraje tfidni
ucitel, ktery by mél déti provazet po co nejdelsi dobu skolni dochazky.

Dulezity je vzdjemny vztah ucitelt a zakd, ktery musi byt zalozeny
na divéfe, vzdjemném respektovani, prostoru pro nazory vsech, dislednosti
v praci a plnéni ukoll, na objektivnosti hodnoceni, vnaseni aktivnich prvki
demokracie do zivota Skol, na prenaSeni vétSiho podilli odpovédnosti za vlastni
jednani na zaky.

Hodnoceni by mélo zésadné vychéazet z jasné zadanych tkold ¢i oblasti
vzdélavani a zpfedem zndmych pravidel a kritérii. Musi byt pfedevSim
zaméteno na odhalovani toho, co zak znd, ne na chybu a neznalost. Pro uditele
to znamend pifekonat univerzalni schéma vyucovaciho procesu a neménné

struktury vyu€ovaci hodiny i metod prace, prehodnocovat nahled na efektivni a
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neefektivni vyuziti volného casu, obnovovat Uzkou spolupraci s uciteli
stejnych, ale zdanlivé odliSnych predméti.

Druhy stupen zakladniho vzdélani stavi pfedev§im na prolinani Zivota Skoly
s zivotem mimo S$kolu. Tim stird rozdily mezi ,,nauCenym ve Skole” a
»osvojenym jinde®“ a dava prostor pro ovéfeni pravdivosti a funkCnosti
pfedkladaného uciva. Vyznamny je nadéle vztah Skoly a rodi¢t zakt, ktery by

mél byt partnersky a dialogu by se m¢l ucastnit 1 zak.
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7. PSYCHOLOGICKY VYVOJ DITETE STARSIHO
SKOLNIHO VEKU

Podle Vagnerové (2000) toto obdobi trva od nastupu do Skoly, tj. pfiblizné
od Sesti az sedmi let do patnactého roku.

Cap a Mares (2001) uvadgji, ze biologické ¢lenéni $kolniho véku ditdte se
v podstaté kryje s dobou povinné skolni dochazky. DéEli ho podle Skolnich
stupniit na mladsi Skolni vék, ktery zaciné 1. a kon¢i 5. ronikem, tj. 6- 11 let, a

star$i Skolni vek, ktery za¢ina 6. a konci 9. rocnikem tj. 12- 15 let stafi ditéte.

Z. Matéjcek, (1994) déli skolni vek na:

a) rany Skolni vék, ktery trvd dva roky a je charakteristicky ptredevSim
zménou Zivotni situace a adaptaci na Skolu.

b) stfedni Skolni v€k, v némz dochdzi k mnoha zméndm, danym nejen
socialné,ale 1 biologicky. Lze jej zmnoha hledisek povazovat
za ptipravu na dobu dospivani. Trva pfiblizné 3 roky, od 8- 9 do 11- 12
let. (Samoziejmé, ze 1 zde je mozné zachytit ur€ité¢ individualni rozdily
ve vyvoji détské osobnosti.)

c) starSi Skolni vek, neboli puberta, je ze Skolského hlediska dobou

2. stupné zakladni Skoly.

7.1. Puberta podle S. Freuda, E. Eriksona a J. Piageta

Starsi Skolni veék je pfechodna doba mezi détstvim a dospélosti. Dité prochazi
dilezitda zejména z hlediska biologického. Na konci tohoto obdobi je
lokalizovan dalsi vyznamny, socialni meznik: ukonceni zakladni $koly a volba
povolani. Souhrn zmén vede ke ztraté starych jistot a potifebé nové stabilizace.
Podle Vagnerové (2000) tkolem puberty je zména vlastni identity, ktera by

byla potvrzena dosaZenim nové, piijatelné pozice.
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S. Freud nazyvé toto obdobi genitdlnim stddiem. To znamena nové oZiveni
sexudlnich pudii na jiné urovni nez dfive. Dospivajici jedinec je méné
egocentricky, neusiluje v takové mife jenom o vlastni uspokojeni, ale snazi se
ve vztahu také néco poskytovat.

Podle E. Eriksona (1997) je dospivani charakteristické hledanim vlastni
identity, bojem s nejistotou a pochybnostmi o sobé samém a své pozici ve
spolecnosti.

J. Piaget (1997) toto obdobi charakterizuje velkou zmeénou v jedincové
mysleni od konkrétniho, (které je charakterizovano tim, Ze se piimo tyka
pfedmétl a jejich vztahti nebo jejich vyc€isleni. Logicka forma soudt a tsudka
se pak zpravidla organizuje jen na spojitosti s jejich obsahy, to znamena, Ze
konkrétni operace se tykaji jenom tvrzeni nebo ptedstav, které jsou pokladany
za pravdivé a netykaji se pouhych hypotéz) k abstraktnimu neboli formalnimu

mysleni.

7.2. Puberta podle M. Vagnerové

Vyznamnym projevem puberty je predevSim télesna zména. U divek jsou
télesné zmény mnohem vice nédpadnéj$i, coz se jim mnohdy jevi jako
zatézujici. V obdobi pubescence vzriista az piili§ vyznam zevnéjsku. Jedinec se
vice zaméfuje na obleceni, upravenost, na vlastni télo. Télesna atraktivita hraje
vyznamnou roli, a to hlavné ve snaze byt pfijat vrstevnickou skupinou.
Ptevazné divky se zaobiraji vlastnim vzhledem a neustale trpi pocitem
nespokojenosti. Trapi se svou postavou, povazuji se za siln¢, coZ mnohdy mize
mit az charakter odchylku, naptfiklad mentalni anorexie.

Ke zméné dochdzi i v citovém prozivani. Projevuje se vétsi emocni labilitou,
tendenci reagovat piecitlivéle 1 na bézné podnéty, vEtsi impulzivitou,
nedostatkem sebeovladani. Pravé precitlivélost, nedostatecna frustracni
tolerance a promény nalad jsou rusivym faktorem ve vztazich mezi lidmi a

vedou mnohdy ke vzniku konfliktii. Clovék v obdobi pubescence se tak stava
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pro okoli méné pfijatelnym, a tedy i hife akceptovatelnym. Pubescenti také
vyjadiuji nechut’ projevovat své city navenek, jsou vice uzaviengjsi, nejsou
schopni dat svoje pocity najevo, jelikoz v nich oni sami nemaji jasno. Jedinci
v obdobi pubescence jsou také vice vztahovacni, coz plyne z jejich vlastni
nejistoty. Nejsou si jisti ani sebou samymi, ani okolim. Tato celkova nejistota

v nich vyvolava obranné reakce:

1. jednou z obrannych reakci je navrat do vyvojové nizsi faze, ktery je
docasny a dochazi knému v dobé, kdy dospivajici dosdhl né&jaké
zralej$i urovné

2. druhou reakci je unik do fantazie, kdy se jednd o utck od reality, od
zvladnuti situaci, které neni jedinec v daném okamziku schopen feSit

(Vagnerova, 2000).

Podle Vagnerové (1997) dosdhne zdk v obdobi pubescence v oblasti
kognitivniho vyvoje stadia formalnich logickych operaci. Jedinec ve starSim
Skolnim véku dokéaze premyslet i o vécech, které si nelze ndzorné predstavit, je
schopen vnimat i velmi abstraktni pojmy jako jsou spravedlnost, pravda. Pii
feSeni problému uvazuje o ruznych alternativach, vytvaii hypotézy, ovéfuje si
je vmyslenkdch nebo ve skuteCnosti. Vyplyva ztoho vétsi kritiCnost
k autoritdm a jejich tvrzenim, neptijimaji tak lehce nazory dospélych, filtruji je
ptes své zkuSenosti a podrobuji je uvaham.

Jedinec v tomto obdobi dokaze 1épe pochopit moralku, tedy co je a co neni
mravné ted’ posuzuje podle obecnych abstraktnich principti vytvoienych
v mysli, vytvaii si zaroven 1 vlastni Zebticek hodnot.

Dale také pokracuje vyvoj vnimani, pfevazné zrakového, predstavy jsou jiz
mén¢ zivé a hlavné roste slovni zasoba, vyrazové schopnosti a viibec sloZitost

vétné stavby.
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Velmi dulezitou roli vtomto obdobi hraje ubytek osvojovani materiélu,
ktery nedava smysl, tedy tak zvané memorovani, ale oproti tomu se je jedinec
schopen ucit mnohem U¢inngji, tedy na zaklad¢ poznani logickych souvislosti.

Pubescent ma také sklony polemizovat. Ma pocit, ze jeho argumenty musi
pochopit kazdy, jdou prece tak jasné a srozumitelné. Casto také podléha
osobnimu klamu, Ze jeho zkuSenosti, mySlenky ¢i pocity jsou naprosto
vyjimecné, coz miize vést k presvédceni, ze se mu nemulzZe nic stat, a to
na zakladé¢ jeho vyjimecnosti. Typickym projevem jedince v obdobi
pubescence byva rovnéz hyperkriticnost. Domniva se, ze vSe lze vyfesit
snadno, a proto odmita jakykoli kompromis.

Podle Vagnerové (2000) hraje také v procesu rozvoje individualni identity
velkou roli prechodné stddium takzvané skupinové identity. Jedna se
o ztotoznéni jedince se skupinou, ktera tak podporuje jeho sebevédomi. Pokud
je jeho identifikace uspokojena, snazi se pftislusnost k takové skupiné
zviditelnit. V tomto obdobi je pro jedince nalezeni a piijeti nové identity velmi
obtizné a namahavé. Pubescent ma urcité predstavy, urcité idedly, které byvaji
spiSe neredlné a nedosazitelné, coz byva mnohdy pfic¢inou frustraci.

V obdobi pubescence nejde jen o zmény biologické, ale nastavaji také velké

zmény socidlni, tedy zmény v socidlnich vztazich.

»Socialni role pubescenta pochazeji v této dobeé proménou, ktera je ovlivnéna:
a) jeho zevnéjskem, ktery ztrdci vlivem télesného
dospivani détsky habitus a vyvolava tak jiné reakce
nez dfive.
b) jeho tendenci k emancipaci ze zavislosti na rodin€, coz
vede ke zméné chovani dospivajiciho* (Vagnerova,

2000, str. 229).
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Velky vliv na jednice v obdobi pubescence ma piedev§im vrstevnicka
skupina, ktera slouzi pubescentim jako opora. Jedinci jde piedev§im o kladné
piijeti skupinou, mit v ni svoje misto, proto je pro ziskani dobré pozice ve
skupiné schopen udélat mnohé.

Co se tyce komunikace, je naprosto odlisnd komunikace s dospélymi a
komunikace s vrstevniky. Dospivajici pfi komunikaci s dospélymi maji
neustale potfebu argumentovat, omilaji urcita tvrzeni neustale dokola a nejsou
schopni, ani ochotni naslouchat dospélym, pficemz chtéji byt akceptovani jako
rovnocenni partnefi. Pfi komunikaci s vrstevniky si  vytvaieji urcity
komunikacni styl, ktery je typicky uzivanim specifickych osloveni, obratd,
které maji za ukol upoutani pozornosti a projeveni originality.

Pravé vrstevnicka skupina predstavuje oporu stavajici identity, vrstevnici se
tedy stavaji neformdlnimi autoritami, které mohou mit v n€kterych situacich
mnohem vétsi vliv nez dospéli. Postupem casu se ve vrstevnickych skupinach
vyskytuji jak chlapci, tak 1 divky, coZ je néco nového. Navazuji zde prvni

kontakty, vznikaji kamaradstvi, dilezité jsou prvni lasky.

,» Vrstevnici slouzi jako zdroj socialniho uceni:

1. pubescenti ve skupiné¢ napodobuji jeden druhého, resp. vétSina
napodobuje vidce ¢i1 hvézdu party, ktefi maji zna¢nou neformalni
autoritu.

2. wvrstevnickda skupina ma referencni vyznam, tj. slouZzi jako zédklad pro
porovnani zkuSenosti.

a) Pubescent si ve skupiné¢ miize ovéfovat zkuSenosti se sebou
samym, muze porovnavat vlastni chovani, postoje a pocity
s chovanim a postoji vrstevnikl. To ma vyznam pro pochopeni
jinych 1 sebe sama, tato zkuSenost je zakladem pro redlngjsi

sebehodnoceni.
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b) Pubescent mulze srovndvat svoje zkuSenosti srodi¢i a
s vymezenim vlastni role v roding. Informace vrstevniki mu
pomahaji korigovat jeho pozadavky na rodice, na svou pozici
v rodin€. Vytvafi se zde urcity standart, hodnoceny jako norma

celé skupiny* (Vagnerova, 2000, str. 244).

Vedle vrstevnické skupiny v obdobi dospivani je velmi dilezité ptatelstvi,
které pozd¢ji nahrazuje partnersky vztah. Typické pro pratelské vztahy jsou

vzajemnost a intimita.

1. ,,Vzajemnost znamenad moznost sdilet rizné vnitini pocity, ndzory a zivotni
zkuSenosti. Zjisténi, ze jiny c¢lovek si mlze myslet a pocitovat totéz,
pubescentim pomahd, za téchto okolnosti se 1épe vyrovnavaji i s nejistotou

vlastnich pocitl a nazorti*“ (Vagnerova, 2000, str. 249).

2. ,,Intimita zahrnuje tii oblasti:

a) moznost svéfit se priteli, kterému pubescent véfi

b) divérnost- presvédceni, ze veSkera vzajemnd sdéleni jsou jen pro pfitele,
predstavuji urCité tajemstvi

¢) vylucnost- pubescent se chova k pfiteli jinym zplsobem nez k ostatnim,

ptitel ma urcita privilegia“ (Vagnerova, 2000, str. 249).

Pratelstvi hraje diileZitou roli v kazdém obdobi naSeho zivota a samoziejmé
je dulezité i v obdobi pubescence. Ackoli usiluje jedinec v rodin€ o odliseni, ve
skute¢nosti potiebuje nékoho, kdo se mu podobd, kdo mu naslouchd, kdo ho
podpoii, komu mize diveéfovat Takovi jedinci jsou vice sami se sebou

%

spokojeni a vyznacuji se vyssi sebetctou.
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7.3. Puberta podle M. Nakonec¢ného

»Je to obdobi vnitinich a vnéjSich konflikti, zejména s rodi¢i, poznamenané
zmatky z probuzené sexuality a vnitinimi krizemi, tendenci k osamostatiiovani
se a revolté proti rodi¢iim, zdjmem o sebe sama, snahou proniknout do svéta
dospélych, vzdorem, predstiranou hrubosti, ale wvnitfni sentimentalitou®

(Nakonecny, 1998, str. 416).

Je to také obdobi, kdy se objevuje prvni laska a zamilovanost. Mizeme také
pozorovat tzv. cernobilé vidéni- bud’ je pubescent k néCemu ¢i nékomu
piehnané kriticky- to nejcastéji ke svym rodi¢im- nebo ptehnané nekriticky.
Nerespektuje jiné nazory, byt by tfeba vnitiné citil, Ze jsou také spravné.
Prosté on je ten nejlepsi a on ma vzdy pravdu. V tomto obdobi stoji jedinec
vétSinou také pred problémem volby svého budouciho povolani. Mnohdy ale
sam nevi a je odkdzan na rozhodnuti rodi¢ta. Pak zalezi na tom, jak dalece

rodice berou ohled na z4jmy a schopnosti své ratolesti.

,Dospivani je pokladino za obdobi krize, vyvolané vnéjsimi konflikty
(dospivajici chce byt pokladan jiz za dospélého, ale dospéli to nerespektuji), a
vnitinich zmatku (konfrontace se sexualitou a erotikou, které jsou oddeleny,
,hledani sebe sama*, bezradnost chlapcii s charakteristickymi télesnymi

zménami, mutaci atd.) (Nakonecny, 1998, str. 417).

Jako reakce na probuzenou sexualitu, se kterou si dospivajici vétSinou
nevédi rady, se objevuje tzv. onanie. Az déle dochazi k prvnim sexudlnim
stykim a zahrnuti sexu do zivota jako jedné zjeho béznych soucasti.
Dusledkem toho nékdy bohuzel byvaji i predasna a nechténa téhotenstvi a

potraty. Pfitom, jak uvadi Nakonecny (1998), mohou prvni sexualni zkuSenosti



- 48 -

casto rozhodujicim zplsobem ovlivnit dal$i psychosexuélni vyvoj jedince,
pfedevsim jeho sexudlni citéni a zaméteni sexudlni apetence.

Béhem puberty se jedinec vlastné 1 dale diferencuje v roli svého pohlavi.
Pokud jde o zajmy v obdobi dospivani, da se fici, Ze jesté nejsou vyhranéné a
vétsinou je jich cela fada. Velmi dulezité jsou pro dospivajiciho vztahy s jeho
vrstevniky, vznikaji rtzné chlapecké a holCi¢i party, které spojuje urcity
spolecny zdjem. To, jaké mé ¢lovek socialni zkuSenosti, ma rozhodujici vliv na

jeho sebepojeti a sebevédomi.
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8. SKOLNI TRIDA JAKO SOCIALNI SKUPINA

Socialni skupina je stejnym prostiedim pro formovani osobnosti jedince.
Vliv socialni skupiny na jedince je mnohem silngj§i nez vliv jednotlivce.
Skolni tfida je skupinou stfedni.

,Skolni tfida tvoii vedle rodiny nejvyznamné&jsi ¢ast socialniho prostredi.
Zvlasteé na zaCatku Skolni dochazky se stava dllezitym modelem
spoleCenského zivota. Zastupuje spolecnost, a pfitom ma potfebnou miru
intimity k tomu, aby usnadiiovala pfechod zrodiny SirSiho socidlniho
prostiedi (Rezag, 1998, str. 205).

Nova skolni tfida je skupinou, ktera je jiz vétsi a zpocatku formalni- zéaci se
navzajem jeSt¢ nepoznali a nesblizili, shora dostavaji cil, ukol, pravidla
fungovani, organizaci. Ackoli v ni zpocatku nebyva citovy vztah mezi Cleny,
postupem Casu se ve Skolni tfid€ tvoii osobni vztahy a stdva se i neformalni
skupinou, kterd vznika bez piikazu, spontdnné, na podkladé spole¢nych cild,
potieb, ¢innosti a ¢lenové jsou navzajem poutani citovym vztahem.

Tato skupina nemusi byt jednotnd, ¢asto zahrnuje relativné uzaviené mensi
skupiny zakl. Pfesto je velmi dilezitd pro vyvoj ditéte. Dité¢ v ni trdvi mnoho
Casu, je v ni piilezitost ke spoleCenskym ¢innostem a k vzajemné spolupraci,
dité je Casto zavislé na pomoci spoluzakl a ma ptilezitost jim pomoc oplacet.

Né&kteti zaci nejsou tfidou pojimani, stoji v ni stranou, nemaji ve tfide
zadného kamardda. VétSinou to byvaji déti v né€em odlisné, né€kdy socialné
plaché, nebo také agresivni. Tyto déti se pak snazi zaclenit do jinych skupin,
ale presto to nestaCi. Izolovanost ve tiid¢ je zatézovou situaci. Takové déti
potiebuji pomoc ucitele a také jeho porozuméni. Skupinové a pratelské vztahy
jsou dulezitym cinitelem pro formovani celé osobnosti.

Pravé vztahy mezi ¢leny skupiny, postaveni jednotlivce 1 skupiny lze zjisti
pomoci metody nazyvané sociometrie, kterd zkouma strukturu tfidy, vliv

socialnich vztahi ve tfid¢ a jeji soudrZnost.
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Podle vysledkt se pak definuji jednotlivé pozice jedincti ve skupin€. Jedna se
o nasledujici pozice:
e Hv¢zda: jedinec ma nejvice voleb, jak pozitivnich, tak 1 negativnich
e Outsider: jedinec, ktery vykazuje nejvice voleb vlastnich
e Izolat: tento jedinec se ocitd na periferii skupiny, nikoho nevoli a neni nikym
volen
e Seda eminence: vybira si ho jedinec na pozici ,Hvézdy“, a tak jeho
prostfednictvim ovlivituje Zivot skupiny

e Antihvézda: jedinec, ktery je velkou ¢asti skupiny odmitan

Pubescentovi v roli Zdka nejde o to, aby rozsifil svoje znalosti, schopnosti €1
dovednosti, aby se néco nového naucil, ale pfedev§im mu zalezi na tom, aby se
vyhnul neptijemnostem, aby se nedostal do potizi.

V tomto véku vnima Zak zndmky jako hodnoty dospélych, pro né¢ samotné
prospéch ztraci vyznam. V¢EtSina pubescentii neprojevuje zajem o ucivo,
hodnoti latku druhého stupné jako nesrozumitelnou, cizi a tedy
neakceptovatelnou. A pravé takto chdpané ucivo zvySuje u zdka osobni
nejistotu. Tato nejistota, kterd je vyvolana pfedstavenim nejasného uciva byva
mnohdy vétsi, pokud je zak pouze pasivnim pozorovatelem, ktery situaci
neovliviiuje, coz se stavd ve vétSine Skol zcela béZznym jevem. Pro zéka je
velmi obtizné vnimat vyklad urcité¢ latky, ktera je pro néj piili§ tézka a
nesrozumitelnd. A jesté by si ji mél urcitym zplisobem né&jak osvojit. Navic se
takovéto situaci nemlZze nijak vyhnout jenom proto, Ze ho dand situace
n¢jakym zpusobem stresuje ¢i ho vibec nebavi. A proto je samoziejmé pro

zaka vyhodnéjsi aktivné problém zvladnout, neZ mu jenom pasivné piihliZet.

I kdyz se kazdy jedinec se v pritbéhu svého zivota ocita v riiznych narocnych
zivotnich situacich, pravé ve Skolnim prostiedi téchto situaci ptibyva a hraji

nemén¢ dilezitou roli pfi utvareni osobnosti zaka.
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»Narocné zivotni situace jsou jednim ze zdkladnich Cinitell, které utvareji
osobnost zéka; bez jejich hlubsi analyzy a neustalého sledovani jejich vlivu
nelze osobnost ditdte a jeho reakce ve skole hloubgji pochopit (Cap, Dytrych,
1968, str. 9).

Skala zatézovych situaci se s nastupem do $koly rozgifuje a piibyva i jejich
zdroji, jimiz mohou byt ucitelé, spoluzaci, poZadované ¢innosti, pozadované
tempo a kvalita ¢innosti, ale 1 rodice.

Skolni zatéZzova situace je situace ( Cap, Mare§ 2001, str. 528), ktera se

> tyka zéka jako jednotlivce nebo skupiny zak,
> vyskytuje ve Skole nebo se Skolou tzce souvisi,
> ma ruznorodé zdroje (vnéjsi/vnitini, zakem

ovlivnitelné/neovlivnitelné, stabilni/nestabilni apod.),
> pusobi na zaka dlouhodobé, nebo kratkodobé, spojite,
nebo pferuSovane,
> je akutni (funguje reélné), nebo jen potencialni (funguje
jako hrozba),
> miva troji podobu: obvyklych pozadavki, narokti nebo
vazngjsi vyzvy, anebo dokonce ohrozeni
bio-psycho-socialni sféry Zéka, da se hodnotit objektivné,
ale mnohem dtilezité;si je, jak ji vnima, proziva a hodnoti
konkrétni jedinec.
8.1. Role Zaka
Zda zak bude v obdobi pubescence uspésny, ma vazbu k osobni perspektive
a danda uspéSnost uz neni cilem, ale stava se prosttedkem. Pravé jiz zminéna
usp&Snost na druhém stupni je jakymsi zdkladem pro rozdéleni ve vztahu
k budoucimu profesnimu zac¢lenéni. Postupem casu se jiz zaci dé€li podle toho,
zda se stanou uc¢ni nebo studenty. Praveé budouci profesni roli je velmi vyrazné
ovlivnéna motivace a vztah k uceni. Nejen odliSnym pfistupem, ale také

naroc¢nosti podporuji tuto diferenciaci i ucitelé.
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Osobnost ucitele hraje podle Capa a Marese (2001) ve vyuce také
vyznamnou roli. Zak posuzuje smysl role ugitele podle jeho vztahu k vyuce.
Pubescenti ocekavaji, ze je bude ucitel nutit k u¢eni a dokonce to akceptuji.
Ale pokud citi ze strany ucitele manipulaci s fadem ¢i jeho osobou, miize to
vyvolat pfipadny negativismus. Dospivajici pravé akceptuji ucitele, ktery svou
autoritu a nadfazenost nezdiiraziiuje. Pubescentim vyhovuje, kdyz je ucitel
vnima jako rovnocenné partnery.

Ponékud odligné vypada zatéZova situace z pohledu zaka. Zak musi plnit
ukoly, které mu cini problémy, na které prosté nestaci, musi se setkavat
s ucitelem, ktery je vic¢i Zakovi zaujaty, musi piijmout fakt, Ze je mezi
spoluzaky neoblibeny. Zaci tak Gasto fe§i rozpor, zda maji vyhovét ptanim a
potiebam Skoly nebo pfanim a potfebam rodici. A praveé ve skole samé se dité
setkava s nejriznéj$imi problémy ¢i tézkostmi. Nekteti zaci citi, ze je Skola
omezuje v jejich potiebach, a to naptiklad volného pohybu, hry apod.

Neméné dilezitym problémem mulze byt 1 rozsah uciva, dale také
nepravidelny denni rezim ¢i povinnost plnit tkoly, které se mu jevi jako
nepiimétené. Mnohdy dojde k tomu, Ze dit€¢ uz danou situaci nezvlada,
neustdle zaziva n¢jaka selhani. Pak mlZe nastat situace, kdy musi dité ro¢nik
zopakovat. Dé&ti sice navstévuji Skolu, aby si néco nového osvojily, ale nikdy
neni predem zajisténo, ze postoupi do dalSiho ro¢niku. Nékteré déti mayji
problémy s osvojenim dostatecného mnozstvi dovednosti, které jsou dulezité a
nezbytné pro postup do vy$siho rocniku. Samoziejmé se vzdy jednd o velmi
obtiznou situaci, ktera je pro kazdé dité neptizniva. I kdyz zak ro¢nik zopakuje,
neni vzdy zcela jasné, Ze Skolu uspésné dokonci. N&které déti mohou zpocatku
vykazovat lepsi vysledky, ale diive ¢i pozd€ji se zacnou opét opozdovat,
pokud se nevyiesi problémy, které zpiisobily piedchozi selhani. Zaci, ktefi
opakuji ro¢nik, zaZivaji cast&ji rizné konflikty, nespokojenost se sebou
samymi ¢i odpor ke Skole nez z4ci ostatni.

Ale toto neplati vzdy. Nékdy mohou mit Zaci z opakovani i prospéch. Jedna

se predevS§im o zdky, ktefi zameskali hodiny kviilli nemoci nebo z divodu
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stthovéani. Pokud tedy hrozi ditéti opakovani ro¢niku, hraje dilezitou roli
informovanost rodict. Ti by neméli odkladat navstévu skoly, s niz by méli byt
v neustalém kontaktu, piipadné¢ by mélo dojit k navstévé pedagogicko-
psychologické poradny. Na jedné stran¢ mizeme hodnotit jako pozitivni to, ze
Skola zada po Zacich naro¢néjsi vykony nebo jim pfipravuje rizné piekazky,
ale na stran¢ druhé by nemély byt reakce zakl na naro¢né Zivotni situace pouze
na okraji zajmu pedagogu.

Skolni zatéZovou situaci mohou u ditéte stimulovat mnohé stresory (Cap,
Mares, 2001), které zahrnuji jak kazdodenni potiZe a problémy, tak traumata a
zavazné negativni udalosti. Mezi takovéto stresory patii nejen kazdodenni
starosti, chronické stresory, zivotni udalosti ¢i neCekana traumata, ale také
makrosystémoveé stesory. Jedna se naptiklad o riizné traumatické udalosti jako
jsou tfeba povodné. To, jak zak danou situaci fesi, jak se s ni vyrovnava, hraje
dilezitou roli. Zvladani zatéze mohou komplikovat rizné faktory, mezi které
patii neptiznivé vlivy Skoly, rodiny, vrstevniki, ale také vlivy kulturni a
etnické. Ale na stran¢ druhé existuji faktory, které mohou zvladani zatéze
usnadiiovat. Tyto faktory se déli na vnitini a vn&j$i. K vné&j$im faktorim patii
socialni opora a zvladaci pomoc, k faktoriim vnitinim nad¢je, optimismus,
odolnost zaka, zvladaci usili, vnimana osobni zdatnost ¢i vnimana kontrola a
fizeni.

Co se ty¢e hodnoceni zatéze samotnym zakem, tak jde o to, ze Zzak posuzuje
nejprve stresor a celou stresujici situaci, zdvaznost a miru rizika, které mu
muze dand zatéz piinést. Tomu se fika primdrni hodnoceni. Hodnoceni
ovlivituje mnoho faktori (v€k zéka, dosavadni zkuSenosti se stresorem,
spravné¢ odhadnuti rozsahu hrozbu, schopnost postihnout mozny fetézec
negativnich disledku atd.). Pokud jedinec posuzuje vlastni moZnosti vyrovnat
se zatézi, mluvime o hodnoceni sekunddrnim. Jedinec zvazuje, zda obstoji,
nebo selze, posuzuje svij potencial feSit problém a zvladnout emoce a

odhaduje, jak se dana situace bude dal vyvijet.
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8.2. Vliv Skoly a ucitele

Na tom, do jaké miry se détem libi ve Skole, se podili mnoho faktord, ale
ten nejdilezitéjsi je osobnost ucitele, jeho pedagogické dovednosti, fidici styl,
pribéh vedeni vyudovaci hodiny. Cap (1993) uvadi jako jeden z pozadavkt
na ucitele byt dobrym piikladem ve zplsobu zivota a v projevech osobnosti.
Ucitel by nemél byt détem ani piiliS vzdéalen, ani by se jim nemél pokouset
vlichotit. Dobry ucitel ziskava respekt zakt, protoze predstavuje dobry priklad
své role a ma dovednosti, které by si Zaci také radi osvojili.

Podle Fontany (1997) déti od ucitelt vyzaduji, aby jim méli co nabidnout, a
aby si byli jisti svym chovanim a svymi zdsadami. Velmi dilezita je socidlni
role ucitele. Vzorem socialni role je n¢kdo, kdo pro druhé¢ piedstavuje soubor

zpiisobll chovani ve specificky vymezené socialni pozici.

Existuje mnoho zpisobt, jak rozlisit typy ucitelti. Napt. Caselmannnovo
dé€leni na ucitele zaméefeného na obor, tzv. logotrop a na ucitele zaméten¢ho
na zéka, tzv. paidotrop. Logotrop se snazi v détech vzbudit zajem o obor, chce
je hodné naucit. Nekdy vSak nemd pro Zéky porozuméni a miva problémy
s kazni. Naproti tomu paidotrop ma vétsi zdjem o zaky a mens$i o obor, vidi
problémy svych 74kl jejich o€ima. V nékterych piipadech byvaji ucitelé
shovivavi a mohou podcenovat prohlubovani své kvalifikace. Oba typy ucitelti
nejsou zadouci v extrémnich podobéch.

Celkovy zpusob uéitelovy vychovy se podle Capa (1993) da rozdélit do tfi

kategorii:

1. Autokraticky (autoritativni, dominantni)-
ucitel rozkazuje, trestd, malo respektuje pfani a potieby déti, ma pro né
malo porozuméni, poskytuje malo samostatnosti a iniciativy.

Jednoznacné omezuje zaky svymi zkuSenostmi, isudky a rozhodnutimi.
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2. Slabé tizeni (liberalni vychova)-
ucitel fidi déti malo nebo viibec ne. Neklade pfimo pozadavky. Pokud

vyslovi pozadavek, nekontroluje a nepozaduje jeho disledné plnéni.

3. Socialn¢ integracni (demokraticky)-
ucitel pasobi spiSe piikladem neZ tresty a zakazy. Dava détem piehled
o celkové cinnosti skupiny, o jejich cilech a davda méné piikazt a
podporuje iniciativu a samostatnou ¢innost. Je pfistupny rozhovorim
a diskuzim nejen o pracovnich vécech, ma pro déti a jejich individuality

porozumeni.

Skolni prospéch ditéte je také velmi ovlivnén ugitelovym odekavanim toho,
jak se bude dit¢ chovat, jakym je nebo jakym se stane. Podle Capa a Marese
(2001) se ucitelovo ocekavani realizuje nejcastéji ve dvou ptipadech:

- u déti, které ucitel povazuje za nadané, které¢ pfitom samy hodnoti
kladné své schopnosti a chovaji se k uciteli jako k dalezitému ¢loveéku
- u déti, které uclitel povaZzuje za neschopné uceni, a které pfitom

povazuji ucitele za dulezitého ¢loveka

Mira o¢ekavani ucitele se projevuje ve zptisobu jeho komunikace se zdkem,
v hodnoceni zdka a ma na zaka silny vliv. Lze vSak vypozorovat, ze u zakd, u
nichz se predpoklada dalsi studium, klade ucitel na dobry ¢i nadprimérny
Skolni prospéch vétsi vahu nez u zaki, u kterych se dalsi vzdélani ve Skole
neocekava.

Ve skolni praxi musi ucitel také provadet diagnostickou ¢innost. Ta zahrnuje
souhrn operaci, postupil a technik, které¢ vytstuji do stanoveni diagnozy stavu
jedince, a to v zavislosti na tom, co je tieba zjiStovat- individualni zvlaStnosti
zaka, ptiCiny téchto zvlastnosti, pti¢iny odchylného vyvoje od vékové normy,

dosazeny stupen vyvoje.
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Pedagogicka diagnostika je specialni pedagogicka disciplina, ktera se zabyva
objektivnim zjistovanim vnéjSich i vnitfnich podminek i pribéhu vysledki
vychovné vzdé€lavaciho procesu. Na zakladé téchto zjiSténi ucitel potom
vytvaii prognostické tvahy a navrhuje pedagogicka opatieni. Pfedmétem
diagnostiky je zak v pedagogické situaci, Skolni tfida jako relativné stalé a

dlouhodobé prostiedi a autodiagnostické cinnost ucitele.
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9. HODNOCENI SKOLNICH VYSLEDKU

9.1. Hodnoceni Skolnich vysledki ditéte rodici

Pro rodinu ptedstavuje skola prvni instituci, které dit€¢ podléhd. Hraje velmi
dialezitou roli pro budoucnost kazdého jedince, nebot’ se v ni kazdy ¢lovek
néco naudil a zaroven se tak vytvori podminky pro jeho dalsi vyvoj. Skola
pfedstavuje vyznamnou autoritu nejen pro samotné dité, ale také pro celou
rodinu. I rodic¢e se tedy musi dané situaci pfizpisobovat.

,»V rodicovském postoji ke Skole je jednou znejvyznamnéjSich slozek
ocekavani a posléze hodnoceni Skolnich vysledkd vlastniho ditéte*
(Vagnerova, 1997, str. 56).

Rodice ziskavaji informace o prospéchu, o vysledcich ditéte bud’ od uciteld
nebo od déti, tedy zprostfedkovang. Neni tedy vylouceno, Ze diky takovémuto
zprostiedkovani miize dojit ke zkresleni samotnych vysledki, jelikoz jak
ucitelé, tak déti jsou zcela odlisni. Ve Skolnim procesu hraji rodice dalezitou
roli. Zalezi vice €1 méné pravé na nich, jaky bude mit dit¢ vztah ke Skole a také
ke Skolnim vysledkiim. Jiz pfed nastupem ditéte do Skoly si rodiCe vytvareji
predstavy o Skolnim vykonu jejich ditéte a maji tak rlizna o¢ekdvani. Potiebuji

tak ziskat uspokojivé hodnoceni vyznamu ditéte a tim 1 sebe sama.

Ale o¢ekavani rodict mize nabyt i extrémni podoby ( Vagnerova, 1997):
1) akcentované pozitivni: jde o to, Ze rodiCe tusi, ze nad¢je, kterou do ditéte
vlozili, bude pravdépodobné tézko splnitelna.

2) anxi6zn€ negativni: rodice maji obavy z pfipadného selhani ditéte.

Dale existuji malé skupiny rodict, které nejsou schopné realné posoudit
skolni vysledky ditéte, a to kvili jejich nizké inteligenci. Tito rodice maji jina

hodnotici kritéria a vSe, co je nad jejich znalosti jim piipadad vynikajici.
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Snadno pak vznika konfliktni situace s uciteli, nebot’ tito rodi¢e nejsou schopni
adekvatniho hodnoceni. Rodice se tedy dozvidaji o vykonu ditéte v Skole
pomoci znamek, které jsou informaci s objektivni hodnotou. Znamky tedy
ukazuji, zda zak ve Skole prospivad Ci neprospiva. Néktefi rodice si mnohdy
nejsou schopni pfipustit, Ze jejich dité ve skole neprospiva podle jejich pfani
nebo predstav. Rodi¢e pak na danou situaci reaguji popfenim, to znamena, Ze
predstiraji a chovaji se tak, jakoby jejich dit¢ Zadné Spatné¢ znamky nemélo a
ocekavaji, ze se znamky samy zlepsi. VétSinou se jednd o disledek emocni
blokady. Rodice tedy na znamky reaguji urcitym zpiisobem, jak kladné, tak
zaporné. A prave reakce rodi¢ll na znamky hraji pro dit¢ mnohdy vyznamné;si
roli nez zndmky samotné.

»Komplexni rodi¢ovské hodnoceni, které zaroven piedstavuje urcitou miru
akceptace ditéte, mlze pisobit i jako z4téz a mlze u ditéte vyvolavat obranné

reakce® (Vagnerova, 1997, str. 63).

9.2. Hodnoceni ditéte ucitelem

Mezi nazory ucitelll a rodic¢ii na dité existuji urcité rozdily. Jde o to, ze
ucitelé 1 rodice znaji déti v odliSnych situacich, kde se také odlisné chovaji.
,UCitelé jsou relativné konzistentni skupinou, kterd mé v priméru dobré
odborné predpoklady k posouzeni urcitych détskych projevi® (Vagnerova,
1997, str. 68). Vé&tsina uciteldl upiednostiiuje zéky, kteti plni pozadavky Skoly,
dokazi se plné prizpusobit dané situaci, jsou pilni a snazivi. Ucitel tedy zdka ve
Skole klasifikuje, coZz miiZe slouzit 1 jako obranny mechanismus. Zndmky mayji
pro ucitele subjektivni vyznam. Nékdy tak muze ucitel branit vlastni identitu,
coz ma za ndsledek zkresleni hodnoceni ditéte. Postoje a hodnoceni ucitelt
prochézeji urcitymi vyvojovymi fazemi, jin€ jsou na prvnim stupni a jiné
na stupni druhém.

Na prvnim stupni je dileZita adaptace zdka na novou roli. Uceni se stava

cilem a to, zda bude zak Gisp&s$ny, je vazano na jeho aktudlni projevy.



-59.

Na pocatku skolni dochazky nema ucitel se Zakem zadné zkusenosti, tudiz je tu
prostor pro zménu. V pribéhu zédkova ptusobeni ve skole si ucitel na zakladé
ziskanych zkuSenosti vytvaii o zékovi urcité predstavy, méni se jeho hodnoceni
1 ocekéavani. Postupem c¢asu dochazi tedy k diferenciaci zakl a prostor

pro zménu neni prakticky zddny, nebot’ dit¢ ptijalo urcitou roli a podle toho se

chova.

9.3. Sebehodnoceni ditéte ve vztahu ke Skole

Skola predstavuje pro kazdé dité prvni instituci, ktera ma ur¢ita pravidla,
kterymi se musi fidit. Dité si ve Skole mize ovétovat své schopnosti, jelikoz je
na zaklad¢ urc¢itého vykonu hodnoceno. Mnohdy tedy byva zakiiv postoj
ke Skole siln€¢ ovlivnén jeho prospéchem. Dité je tedy hodnoceno znamkami,
které vypovidaji o urovni zdkova vykonu.

,,Dité Skolniho véku ma potiebu uceni a poznavani, ma i potiebu seberealizace
a sebeprosazeni‘ (Vagnerova, 1997, str. 78).

»Sebehodnoceni déti je ovlivilovano nazory a o¢ekavanim dospélych.

Ve stfednim Skolnim véku jsou uz zaci schopni urcité korekce nazort jinych
osob. Vétsi samostatnost v sebehodnoceni je zavisla na rozvoji formdlnich
logickych operaci a déti ji dosahuji az ve star§im Skolnim véku* (Vagnerova,
1997, str. 85,86).

Co se ty¢e motivacniho vyznamu Skolniho prospéchu, miiZzeme fici, zZe neni
tak jednoznacny. Pokud dité¢ zaziva aktualni neuspéch, ale jinak mélo zatim
sam¢é pozitivni zkuSenosti, nemusi se u n¢j projevit tak silny strach z dalSiho
selhdni, aby vyznamné sniZil motivaci. Ale pokud dit¢ zazivad opakovany
neuspéch, nastoupi obranné mechanismy. A pravé obranné projevy mohou

ziskat az neuroticky charakter, naptiklad v podobé¢ Skolni fobie.
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»Jde o stav, kdy se dité¢ bud’ skoly boji jako celku, nebo néceho, co se tam
vyskytuje. Ve skute¢nosti jde spise o uzkost z odloudeni. Uzkost tohoto druhu
pocituji mnohé déti, kdyz se zacinaji osamostatiiovat od svych rodich a
postupné se staveji na vlastni nohy* (Martin, Altmanova- Greenwoodova,
1997, str. 257).

Skolni fobie neni pouze jen strachem ze $koly, vétsinou se dit& boji néeho
konkrétniho. Tato fobie se miize vyskytovat jednak u déti, které se doma citi
velmi dobie, jsou spokojené, ale kdyz ptijdou do Skoly, ptipadaji si ohrozené
ostatnimi, také ukoly, praci ¢i odpovédnosti. Na druhé strané se mulze tykat
déti, které kvili nemoci ¢i nehodé stravily doma hodné ¢asu a ted’ si velmi

tézko zvykaji na pozici zaka ve tiide.

»V kazdém ptipadé si je nutné uvédomit, ze Skolni fobie je chovanim
pramenicim z konstelace rtznych prozivanych situaci* (Martin, Altman-

Greenwoodova, 1997, str. 257).
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10. RODINA

Rodina, snad jako nejstarSi zakladni spoleCenska skupina ¢i spolecenstvi

nejtésnéji spjaté nejriznéjSimi vztahy uvniti 1 navenek - funkcemi, ¢innostmi
zabezpecujicimi potteby svych ¢lenll a spolecnosti jako celku, prochézi celou
svou historii neustadlymi zménami co do sv¢ velikosti, vyznamu, i zac¢lenéni
do spolecnosti. Adaptuje se pfitom na jeji nejriaznéj$i promeény ¢i vyvojové
stupné. Ptizplisobujic se jim, udrzuje zivot ¢loveka prakticky ve vSech jeho
sférach a cyklech.
»Rodina odeddvna a pfedevsim existuje proto, aby lidé mohli nalezit¢ peCovat
o sveé déti. Kromée toho, Ze je rodina biologicky vyznamna pro udrzeni lidstva,
je také zakladni jednotkou kazdé lidské spoleCnosti. Reprodukuje cloveka
nejen jako Zivocicha, zprosttedkuje mu vristani do jeho kultury a spolecnosti.
Rodina kromé toho propojuje generace, vytvaii mezi nimi kontinuitu a pouta
solidarity ( Matousek, 1997, str. 8).

Rodina pfedstavuje biosociadlni systém, ktery neustdle hledd a nachazi své
misto ve spole¢nosti a pfitom je spole¢nosti znovu a znovu ovliviiovdna a
formovana. Funguje v plném rozsahu a mé své opodstatnéni jen tehdy, kdyz
uspokojuje potieby a pozadavky kazdého jejiho Clena, které jsou na ni jim a
zaroven spoleCnosti kladeny. Aby rodina dostila vSem témto néarocnym
pozadavklim a dala smysl své existenci, musi plnit aspoil ty zakladni tlohy a
funkce, které¢ zabezpecuji zivot clovéka ve spolecnosti ve vSech etapach jeho
existence.

»Rodina je prvnim a dosti zavaznym modelem spolecnosti, s jakym se dité
setkava. Predurcuje jeho osobni vyvoj, jeho vztahy k jinym skupindm lidi.
Rodina dit¢ orientuje na urcit¢ hodnoty, vystavuje ho ur€itym konfliktlim,
poskytuje mu uréity typ podpory. Timto zplsobem osobité zabarvuje to
nejpodstatnéjsi, co ditéti predava- socialni dovednosti, bez kterych se ono
v dospélosti neobejde. V tomto smyslu mluvime o socializa¢ni funkci rodiny*

(Matousek, 1997, str. 8).
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Pokud mluvime o rodiné a jejimu vlivu (Ri¢an, 1986), musime rozlisit
nekolik rodin, a to rodinu ,,vychozi“, do které se jedinec narodi, dale pak
rodinu ,,zaklddanou“, to je rodina, kterou jedinec od pocatku vytvaii a
v neposledni fadé rodinu jako ,model“ obsazeny v tradici, v kultufe

spole¢nosti.

10.1. Funkce rodiny

Zakladni funkce univerzalni rodiny, které uvadi J. Langmeier (1991) jsou:

1. Reprodukéni funkce
Ma zabezpecovat udrzeni Zivota pocetim a porozenim nového clovéka.
Neékdy se ovSem oznacuje jako sexualni funkce, naznacujic soucasné oddéleni
sexualnich aktivit ,,pro radost od sexualnich aktivit ,,pro reprodukci.“ Tato
funkce se sice mize uplatnit mimo rodinu, v rodin¢ vSak nabyva svlj plny
vyznam: nejde jen o to piivést dit¢ na svét, ale také mu zabezpecit potiebné

podminky zivota a dalsi jeho vyvoj.

2. Hospodarska funkce
Ta se ovSem nevztahuje jen na dit¢ v rodin€, vztahuje se na vSechny jeji
Cleny. V minulosti byla zv1ast’ diilezita jeji vyrobni slozka, v soucasné dobé¢ se
stala rodina ve své pievaze spotiebni jednotkou, zcela zavislou na vyrobni
¢innosti spolec¢nosti. OvSem i1 dne$ni rodina si udrzuje urcité prvky vyroby,
za né€Z lze predevs§im pokladat vnitini ¢innosti rodiny, vytvatejici jeji hmotné
zabezpeceni (Uklid, pfiprava stravy, nejriznéjsi doméci ¢innosti, které nejsou

konic¢kem, ale nutnosti).
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3. Emocionalni funkce
Emocionélni funkce v roding je vdzéna na plné rozvinutého ¢lovéka, zralého,
odpovédného, pro néhoz citovy vztah neni nééim chvilkovym, ale trvalou bazi
jistoty a citovym zazemim pro vSechny jeji ¢leny. Emocionalita je potiebna
stejné jak pro dospélé, tak pro déti, 1 kdyz v rizné podobé. Pti tom tieba
zdiiraznit, Ze zajem o dit¢ a sledovani jeho prospéchu prameni pfedevsim
z emocionality, zajiStujici harmonicky Zivot rodiny 1 pocit celkového

uspokojeni a Zivotniho naplnéni pro vSechny jeji Cleny.

4. Socializa¢ni funkce

Spociva v opravdovém zajmu o dité a kvalitni péci o n€, v jeho vychove,
v jeho pfijeti jaké je, porozuméni mu v jeho vyvoji a pottebach a pozadavcich,
jez nutno vcas, nalezitym zptsobem a s plnym zaujetim pro né uspokojovat,
rozvijet vSechny jeho schopnosti a sily. Pfi tom vZdy prosazovat jeho nejlepsi
z4jem a prospéch, ochranovat jej pied nepfiznivymi situacemi a ucit je, aby
prosazovani a ochrana détskych prav, jak jsou obsazeny v Umluvé o pravech

ditéte.

10.2. Vliv rodiny

V rodiné dochazi k formovani jedince jak zdmérnym vychovnym pisobenim
rodicl a ostatnich ¢lenll rodiny, tak nezamérnym plsobenim. Rodina se mu
vétSinou stavd vzorem a do ur¢ité miry tak i1 pfeduruje urovenn a zplisoby
fungovani jeho vlastni rodiny v budoucnosti. Jako zakladni socialni skupina ma
také rodina nezastupitelny vyznam pro formovani osobnosti ditéte, je
po dlouhou dobu jeho vyvoje hlavnim zdrojem socidlnich kontaktt. Dité
ziskava své prvni zkuSenosti, navazuje emociondlni vazby. Proto by méla ditéti
od samého pocatku poskytovat prfedev§im pocit bezpeci, lasky, porozumént,

zajmu, vytvafet citové zazemi, které je tolik dileZzité pro harmonicky rozvoj
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vSech slozek osobnosti. M¢la by poskytovat dostatecné mnozstvi podnéti a
ptikladli, vytvafet podminky pro optimalni uspokojovani fyzickych a
psychickych potteb ditéte. Pokud dité nckdy stradd nedostatkem matetské
péce, diasledkem mohou byt poruchy socidlniho chovani rtizného typu- toulani,
zaSkolactvi, asocidlni chovani. Stav problémovych rodin byva komplikovén i
materialnimi nedostatky.

Spatné socialni podminky v§ak samy o sob& nemusi vést k citové deprivaci.
Je ale jisté, ze pii fyzickém a psychickém zanedbavani strddd mnohdy dité
natolik, ze se nemuze psychicky ani pfiméfené rozvijet, a Ze jeho pouto
k domovu byva velmi povrchni a ambivalentni. Déti takto zanedbavané se

Z uvedenych skuteCnosti je zfejmé, ze harmonicky fungujici rodina je nutna
pro odpovidajici fyzicky a hlavné psychicky vyvoj ditéte. Vliv funkéni rodiny
na prospéch a zdarné zvladani Skolnich naroki ditéte je nepopiratelny. Podle
Végnerové (2000) rodina, tedy otec a matka, ktefi jsou samoziejmou soucasti
rodiny, slouzi ditéti jako model urcité role, vzor urc¢it¢ho zplsobu chovéani.
V rodiné se dité¢ poprvé identifikuje s moralnimi normami a postoji. Role zdka
je pro rodinu profesni roli détského véku.

Na prospéch ditéte ve Skole méa podle vyzkumt vliv i dosazené vzdélani
rodi¢i. Rodiny, kde alespon jeden z rodi¢t dokoncil stfedni vzdélani, prevazné
hodnoti kulturu a vzdélani kladné. Rodice ocekavaji studijni orientaci sveého
ditéte, vyzaduji dobry Skolni prospéch, tj. takovy, aby piijeti na urcity typ Skoly
bylo mozné. Rodice s vyS§im vzdélanim podporuji rozvinuti intelektovych
schopnosti ditéte, osvojeni védomosti a dovednosti 1 rozvinuti motivace
k uceni. Dokézi ditéti poskytnout metodickou pomoc a pobizeji dité k uceni a
dobrému Skolnimu vykonu a také ptisnéji posuzuji a hodnoti jeho Skolni

prospéch.
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Kromé vzdélani rodici maji na prospéch ditéte vliv i rodiovské styly

vychovy. David Fontana (1997) déli tyto styly na:

- shovivavy
- zanedbdvajici
- autoritativni

- autoritaisky

Shovivavy rodi¢ je podle Fontany (1997) reagujici a orientovany na déti,
zadd od nich malo. Dé&ti vétSinou neovladaji své impulsy, jsou nezralé,
postradaji pfiméfenou spolecenskou odpoveédnost, ptevlada u nich pozitivni a
zivé citove ladéni, avSak nejsou samostatni a maji sklon k agresivite.

Zanedbavajici rodi¢ nema obvykle zdjmem o to, ¢im se déti zabyvaji,
vykonéava pfili§ mnoho ¢innosti, takZe je nezucastnény na zivoté svych déti.
Casto se vyhyba komunikaci a ignoruje nazory a city ditéte. Dité ma pak sklon
k rozmafilosti, naladovosti, nestoji o vyuku ve Skole, Casto chodi za Skolu a
mnohdy se uchyluje k drogdm.

Autoritativni rodi¢ se vyptava na ndzory ditéte, na jeho city. Je viely, pecuje
o své déti, snazi se je vést k tomu, aby se chovaly rozumné a spolec¢ensky na
urovni odpovidajici jejich v€ku a schopnostem. Dité je pak kamaradské vici
vrstevnikiim, sebeprosazujici, spokojené, Uspésné, usiluje o nejlepsi vykon,
spolupracuje s rodici.

Autoritafsky rodi¢ vyzaduje poslusnost, uctu k autoritdm a naprosté plnéni
pozadavku. Stanovuje absolutni naroky, nepodporuje vzdjemnou komunikaci a
neprojevuje vielost. U divek vede tento styl k zavislosti, bez snahy o dobry

vykon, u chlapct zase k agresivité viuci vrstevnikiim.
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10.3. Rozpadajici se rodina

Podle Véagnerové ( 2000) predstavuje rozpad rodiny praveé pro déti Skolniho
véku znacnou zatéz. Déti tak ztraceji jistotu existence rodinného zazemi.
ProtoZe samoziejmost stalosti rodiny pfedstavovala zaklad jejich svéta, otfese
jeji rozpad celkovou jistotu ditéte ve smyslu ,,nemuzes se spolehnout na svoje
rodic¢e, nemuzes se spolehnout na nic.*

Zazemi rodiny uz neni samoziejmosti, ale stava se problémem, jenz je tfeba
néjakym zpilisobem fteSit a vysvétlit, jelikoz se casto dit€é samotné citi
ménécenné, zahanbené¢ a ma dojem, Ze neni dost dobré. V takovéto situaci se
méni vztah k rodi€i, se kterym dité Zije (ve vétSiné pripadl se jedna o matku).
Dité se stava vice zavislejsi, mnohem vice na matku Z4rli a snaZi se omezovat
jeji vztahy k jinym lidem. Zarovenn se méni 1 vztah k rodici, ktery s ditétem
trvale nezije, neni jiz soucasti bézného dne ditéte. Zpravidla se jedna o otce.
Vztah s timto rodi¢em se tak ochuzuje. Tento rodi¢ mize byt ¢asto idealizovan
¢1 démonizovan.

Rozpad rodiny se vétSinou projevi i ve vztahu ke Skole. Obvykle se jedna
o zhorSeni prospéchu ditéte, které diive dobfe prospivalo. Matéjcek (1994)
hovoti o disledku dlouhodobégjsiho stresu, spojeného s rozpadem rodiny, ktery
v ditéti vyvolava specifické emocni reakce.

Matéjcek si v8iml 1 rozdila v reakcich chlapct a divek. Chlapci reagovali
na stresovou situaci, danou rozpadem rodinného zdzemi, agresivné, zjevnymi
projevy maladaptace v chovani, jimiz drazdili ucitele, a proto byvali 1 htfe
hodnoceni.

Divky byly méné népadné, spiSe se stahovaly do sebe a jejich problémy
byly méné viditelné, 1 kdyZ je nepochybné prozivaly stejné intenzivné jako
chlapci.

Déti z rozvedenych rodin byly hodnoceny ucitelkami 1 svymi matkami jako
méné ctizadostivé a méné svédomité, vice citlivé az precitlivélé, vice drazdivé

aZ nervozni, mén¢ oblibené mezi détmi. U téchto déti Slo s nejvetsi
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pravdépodobnosti o komplexni neurotickou reakci na zatézovou situaci. Je
zcela nepochybné, Ze kazdy jedinec miize uspokojivé pracovat jen v situaci,

kdy ma klid a nic ho netrapi ( Vagnerova, 2000).
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PRAKTICKA CAST
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11. VYCHODISKA VYZKUMU

11.1. Formulace problému

Praktickd Céast prace je zaméfena na zjiSténi, které situace jsou pro déti
na druhém stupni ZS naro¢né, dale na moznosti jejich zvladani, vyrovnavani se

s nimi, eventueln¢ hledani a nalézani opory.

11.2. Cile vyzkumu, hypotézy

Uvodni  &ist prace naznaGila celou problematiku  vyrovnavani
se s naronymi Zivotnimi situacemi. Na zaklad€ volnych sdé¢leni zaki, jaké
situace povazuji za narocné, byl vypracovan dotaznik zaméteny
na posuzovanou skupinu zakid. Cilem vyzkumu bylo tedy zjiSténi narocnych
Zivotnich situaci u zakli na 2. stupni zékladni Skoly a moznosti jejich zvladani a
ovéteni hypotéz, které prepokladaji souvislosti mezi charakteristikami zaki a

zpusoby zvladani narocnych situaci.

Provedeny vyzkum mél ovétit nasledujici hypotézy:

H1:  Zaci Il stupné ZS prozivaji fadu naro¢nych situaci. Jako naro¢né

vnimaji pfedevsim situace §kolni, méné situace dalSi.

H2: Jako naroc¢né jsou proZivany problémy z riiznych oblasti Zivota

rodiny.

H3: Nejvice narocné jsou pro Zaky situace §kolni, zejména znamkovani.

H4: Jako velmi naroény je prozivin nezijem o svou osobu,

nedostatek projevi lasky ze strany blizkych lidi.
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HS: Zaci se zvySenou urovni neuroticismu budou ziejmé vice vyhledavat

socialni oporu.

H6: Sociidlni oporu je nachazena predevSim:
- vrodiné — u rodici a dalSich ¢lenii rodiny
- ve Skole — u pani uditelky

- mezi vrstevniky

11.3. Popis vybérového vzorku

Vybérovy vzorek tvofili zéaci starSiho Skolniho véku témét v zavéru
dochazky na druhém stupni ZS, a to v 8. roénicich. Vyzkum byl proveden ve
trech tfidach Zakladni Skoly MikuldSe z Husi ve mésté se 37 000 obyvatel.
Celkem bylo posuzovano 49 zaki, z toho bylo 14 chlapcti a 35 divek.

11.4. Uzité metody (viz prilohy):

1. Pfedvyzkum

Ptehled zjistovanych naro¢nych situaci vychazel z predvyzkumu- zaci byli
vyzvéani k volnému sdéleni, co je pro n¢ vlastné¢ narocnou situaci. M¢li tedy
napsat, jaké situace povazuji za naro¢né. Na zaklad¢ téchto volnych sd€leni byl

vypracovan dotaznik zaméteny na skupinu zaki 8. tiid (viz Ptiloha €. 1).

2. ZaKkladni udaje o Zacich ziskané z tFidnich vykazi
a) vek zaka

b) primérny prospéch zakt
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3. Dotaznikové metody

a) standardizovany dotaznik: J.E.P.I.

Jde o identickou verzi osobnostniho dotazniku E. P. Q. (Junior) z roku 1987.
Jeho autory jsou H. J. Eysenck a Sybil B. J. Eysenckové. Tento dotaznik patii
v psychologické diagnostice k zdkladnim a nejpouzivanéjSim diagnostickym
nastrojim. Je standardizovdn na populaci déti od deviti do ctrnacti let.
Zakladem jsou teoretickd vychodiska dimensiondlniho chépani struktury
osobnosti v pojeti H. J. Eysencka. Ten vycleniuje dvé dulezit¢é dimenze:
extraverzi — introverzi a neuroticismus (emocionalita nebo stabilita — labilita).
N — faktor je vuzkém vztahu k vrozenému stupni lability autonomniho
nervového systému, zatimco E — faktor se vztahuje blize ke stupni excitace a
inhibice v centralni nervové soustavé. Na extraverzi (E) a neuroticismus (N)
ma vliv dédi¢nost. Dotaznik tvoii celkem ctyfi skaly — E, N, L, P, ma 78
polozek (viz Pfiloha €. 2). V rdmci vyzkumu byl dotaznik pouzit skupinové a

nebyla hodnocena §kala P. Dotaznik neni ¢asové omezeny.

Skala E = Extraverze. Vysoky pocet ziskany v této polozce je zplsoben
druznym, optimistickym, aktivnim, impulzivnim a otevienym chovanim u
zéka. Naopak nizky pocet bodi v této poloZce je zndmkou introverze; pro tu je

typické klidné, rozvazné, hloubavé, nespolecenské a rezervované chovani.

Skala N = Neuroticismus. Ziskani vysokého poctu v této Skale znaci osobnost
emoc¢né nestalou, neklidnou, tzkostnou, naladovou, ptecitlivélou apod. 74k,
ktery obdrzi v této poloZce nizky pocet bodl, bude zfejmé emocné stabilni,
klidny, nenuceny, spolehlivy, bezstarostny apod. VétSinou se vSak v populaci

vyskytuji pfechodné typy.
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Skala L. = Lzi skére. Z ¢asti méii tzv. disimulaci, tendenci nékterych zaka
ukazovat se v lepSim svétle nebo naopak manifestovat pocit viny. LZi skore se

snizuje s vékem u déti.

b) nestandardizovany dotaznik

Na zaklad¢ provedeného predvyzkumu na 3. zakladni Skole v Tabote u zakt
osmych tfid byl sestaven nestandardizovany dotaznik, ktery mél ptinést
informace o tom, co konkrétni déti povazuji za narocné zivotni situace.

Vlastni dotaznik obsahuje 34 polozek, které postihuji Setfenou problematiku
v oblasti $koly, vztahl se spoluzéky, rodiny, osobni situace a nalezeni opory.
Kazd4d zkoumana oblast zahrnovala 6 bodi, u kterych Zaci zaznamenavali
odpovédi na stupnici od 1 do 6, kdy 1 bylo hodnoceni situace jako velmi
narocné a 6 malo naro¢né (viz ptiloha). Soucasti dotazniku byla i tabulka, kde
zaci vyjadrovali, kdo jim poskytuje oporu v obtiznych Zivotnich situacich (viz

Piiloha &. 3).

¢) nedokoncené véty
Tato technika je oblibend v klinické a poradenské praxi. Véty jsou
konstruované k danému ucelu. Uzité¢ formulace navozuji bézné situace
ve Skole, déti dopliuji jak by jej zvladaly, dale uvadéji své pocity — strachy,
obavy, ale 1 sva pfani. Tato technika je dopliiovaci — projektivni (viz Piloha
¢. 4).
Projektivni technika ma mnohé vyhody, které ptiléhavé charakterizuje zejména
( Svancara, 1991):
a) Dité¢ vétsSinou vnima projektivni zkouSku jako hru, ucel si
neuvédomuje. Situace nekdy pfipomina zkouSkovou situaci ze
Skolniho prostfedi. Dité¢ tak miZze snaze projevit i méné piiznivé

rysy.
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b) Projektivni test usnadiluje produkci obsahil, které dit€¢ neni
schopno vyjadfit ptimo. Dit¢ nedokaze analyzovat svilij vnitini
svet tak pronikaveé a kriticky jako dospély. Dité Casto sdéluje to,
co se podle jeho minéni od ného ocekava.

c) Projektivni techniky pfispivaji  k vytvofeni  pfiznivého,
kooperativniho vztahu. Dité rychle navazuje kontakt, zajimavé

ukoly produkuji u déti vétsi fantazii a tvofivost.

U téchto technik se vyskytuji i n€které nevyhody.

a) Validita vétSiny zkousek je problematickd. ObtiZe jsou zvlaste
surCenim vhodného kritéria. Lze je srovnavat s vysledky
jinych osob, se skupinou stejného véku, stejného pohlavi.

b) Interpretace projektivnich zkouSek je do znacné miry
ovliviiovana osobnosti psychologa, chybi normy, protoze nejde
o standardizovanou metodu.

¢) N¢které projektivni techniky kladou velké naroky na cas.

4. Statistické metody

Statistické zpracovani bylo provedeno na pocitaci v programu Excel. Byly
vypocteny prumeéry, smérodatné odchylky, procenta, korelace. Vyhodnoceni
bylo provedeno podle danych stupnii volnosti a podle hladiny vyznamnosti.

( *p <0,05, **p <0,01) pro dany stupen volnosti (sv).
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12. VYSLEDKY A JEJICH INTERPRETACE

Udaje o Zacich

Primérny vék zakt: 14,07
Nejvyssi vek: 15
Nejnizsi vek: 13,4

Jiz tento jednoduchy popisny daj je zajimavy — naznacuje heterogenitu

ttidni skupiny podle véku zaki , jak je uvadéno v literatufe na toto téma.

Pro ziské&ni ndhledu na prospéchové charakteristiky byl zjistovan primérny

prospech v zévéru predchoziho pololeti.

Primérny prospéch déti: 1,56
Nejlepsi prospéchovy prumér: 1,00
Nejhorsi prospéchovy prameér: 3,07
Prospéchovy pramér divek: 1,49

Prospéchovy pramér chlapcii: 1,67

Primérny prospéch prokazal rozdil mezi divkami a chlapci. Divky jsou
prospéchové lepSi neZ chlapci, coz vcelku potvrzuje 1 nékteré¢ dlouhodobé

vyzkumy rozdil v prospéchu podle pohlavi..

Pro rozdéleni Zakti do prospéchovych skupin bylo stanoveno toto rozdéleni
prospéchovych limiti:

Nadprimérny prospéch: 1,00 — 1,50

Primérny prospéch: 1,51 — 1,99

Podprimérny prospéch: 2,00 a vice
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pocet zaki %
nadprimérny prospéch | 27 55,1%
prumérny prospéch 14 28,6%
podprimérny prospéch | 8 16,3%

Chlapci %
nadprimérny prospéch | 6 42,9%
primérny prospéch 5 35,8%
podprimérny prospéch | 3 21,4 %

Divky %
nadprimérny prospéch | 21 60%
primérny prospéch 9 25,7%
podprimérny prospéch | 5 14,3%

Z tabulky je zfeymé, Ze u zaka prevazuje nadprimérny prospéch, ktery Cini

55% vSech dotazovanych zaki, zatimco podpriamérny prospéch je u 16,3%

zaka.

Pii srovnani prospéchovych limitl podle pohlavi je zfejmé, Ze u divek

prevazuje nadprimérny prospéch ( 60%), chlapci zase vykazuji vétsi procento

podpriimérného prospéchu ( 21,4%).
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Vyvsledky testu B - J.E.P.I.

Metoda byla zadana pro poznéni nékterych charakteristik osobnosti.

charakteristiky | chlapci divky
E 16,79 14,66
AM N 10,92 13,11
L 5,79 6,11
E 2,00 3,99
SD N 4,74 3,98
L 2,08 2,93

Z tabulky jasn¢ vyplyva, ze divky maji vysSs$i skoére neuroticismu nezli
chlapci, jsou tak patrné€ vice emociondlni, labilng;si. Tato charakteristika mtze

byt ovlivnéna 1 danym vyvojovym obdobim.

Extraverze je pon€kud vys$i u chlapci — pravdépodobné jsou chlapci

v tomto veéku vice pribojnéjsi, predvadivéjsi, coz se mlze také projevovat i

jejich vétsim zlobenim v porovnani s divkami.

Vysledky nestandardizovaného dotazniku

Z4ci hodnotili jednotlivé uvedené situace na stupnici 1 az 6, kdy 1 byla
hodnocena velmi naro¢na situace, 6 malo naro¢nd. Informace o zjiSténych
cetnostech odpovédi v jednotlivych stupnich naro¢nosti situaci pfinaseji

nasledujici tabulky.
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Skola

Skola 1 2 3 4 5 6
ZkouSeni ve Skole 5 2 23 9 8 2
Psani domacich ukold 2 1 5 7 8 26
Jednani s uditeli 2 8 16 2 9 12
Nespravedlivé 27 5 5 3 5 4
hodnoceni uciteli

Znamkovani 8 2 13 12 7 7
Vyber stredni Skoly 30 9 5 0 3 2

Sumarizované Udaje naznacuji, Ze Zaci povazuji zkouSeni ve Skole
za prumérné narocné. Toto zjisténi nekoresponduje s ¢asto uvadénymi ndzory
o psychické narocnosti zkouSek pro zaky. Také psani domacich ukola a vztahy
k uéiteliim povazuji Zaci za malo naroc¢né.

Piekvapivé za velmi naro¢ny povazuji vybér stfedni skoly, zfejmé proto, Ze
se jedné o zéky 8. tiid, ktefi se brzy budou rozhodovat, na kterou stfedni Skolu
st podaji piihlaSku a musi tedy uz mit alespoil ramcovou piedstavu o tom,
¢emu by se v budoucnu chtéli vénovat. Vybér stiedni Skoly neni tedy pro zéky
zakladnich skol a jejich rodi¢e jednoduchym rozhodnutim. Naprosto nejlepsi
situace je, kdyz mladi lidé vé&di, co chtéji v zivot€ délat. Maji sviyj Zivotni cil
(nepodceniujme veék 15 let) a za nim v Zivoté pijdou. Mnohde jiZ opét sehrava
svoji roli potfeba nasledovat rodinnou tradici, kdyz rodi¢e maji soukromou
firmu. Na véts$in¢ rozhodnuti se vSak podili rodice, a to jak vlivem pozitivnim,
tak 1 negativnim. Asi nejhorsi stav je, kdyz rodi€e nevi, co jejich dité zajima,

k ¢emu ma vztah, kdy je Stastné. Pokud vSak svého potomka znaji, je dobré
peclivé zhodnotit jeho ambice. V piipadé, kdy maji rodice moznost ovlivnit
nelehké rozhodnuti, méli by wuvaZovat raciondln¢ a s dlouhodobou

perspektivou.
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Spoluzaci

Spoluzaci 1 2 3 4 5 6
Hadani se spoluzaky 10 7 9 2 7 14
Rvacky ve tridé 11 7 4 6 8 13
Kiik spoluzakt o 9 4 7 3 5 21
prestavkach

Sikanovéni ze strany 25 8 3 6 2 5
nékterych spoluzaki

Chybéni kamarada/ 26 7 6 4 3 3
kamaradky

Zrada kamarada/ 28 8 5 3 5
kamaradky

V oblasti vztahii se spoluzédky povazuji Z&ci na nejvice naro¢nou zradu
vrstevnici - rodina je spiSe v pozadi. Rodi¢e mohou ztracet do urcit¢ miry
autoritu. Mladistvi povazuji rodie spiSe za nepfitele, nez za n¢koho, kdo to
s nimi mysli dobfe a snazi se je navést na spravnou cestu. V tomto obdobi
nabyvaji na vyznamu piedevs§im nejriiznéjsi party a skupiny, které nemusi mit
zrovna piili§ dobry vliv na své Cleny. Mnohdy c¢lenstvi v takovéto skupiné
muze vést k delikventnimu jednani ve snaze ,,zaptsobit na ostatni cleny.*

7da se, ze nemén¢ zavaznou je pro zaky také problematika Sikanovani
ze strany spoluzdkl, jez pfedstavuje tyrani, ponizovdni nebo omezovani
jedince nebo jedincti jinym jedincem nebo skupinou. Sikanovani mize mit
fyzickou i psychickou podobu. Sikanovanym byva &asto jedinec, ktery se né&jak
odliSuje. Piivodcem Sikany byvaji starsi, vyspélejsi nebo silngjsi jedinci nebo
skupina disponujici pocetni pfevahou.

Mén¢ naro¢nym shledavaji zaci 1 kiik spoluzakii o prestavkach, coz byva

vetSinou naprosto obvyklou situaci, ktera pro zéky nebyva nikterak stresujici.
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Rodina

Rodina 1 2 3 4 5 6
Hadani rodic¢a 26 5 4 4 2 8
Rozvod rodict 38 6 1 4
Nemoc v rodiné 23 5 6 6 7 2
Nepochopeni rodi¢a pro 13 8 12 5 5 6
mé potieby

Nedostatecné projevy 25 6 3 7 5 3
lasky ke mné

Chybéni penéz 10 5 11 5 7 11
v rodiné

Ve vztahu k rodiné je ziejmé, Ze nejvice narocné jsou pro zaky hadky
rodic¢d, ale ptedevsim jejich rozvod, nebot’ predstavuje psychickou zatéz
pro kazdého clena rodiny bez rozdilu v€ku. Pro déti musi byt za kazdych
okolnosti traumatizujici, ale nelze ani predpokladat, Ze se jich nedotkne (jina
situace zfejmé je, pokud rozvod nechapou, nevnimaji anebo se o ném nemluvi,
¢1 nevi). Rozvodu vétSinou piredchazi obdobi vice ¢i méné intenzivniho
rodinného rozvratu, ktery zvySuje stres rodicli a napéti mezi nimi, ¢ini je méné
vnimavymi pro potfeby ditéte. Rozvod vyzaduje citové a socidlni pfizptisobeni
se nové situaci. V rodinach, kde mu pfedchazely dlouhodobé konflikty a nasili,
nad rozvodem pak mohou déti pocitovat az do dospélosti. Pozornost zaslouzi,
obzvlasté doslo-li k preruseni kontaktu s druhym rodi¢em nebo soucasné
k dalS$im vyznamnym zménam v Zivoté ditéte.

Nemén¢ zavaznou situaci pro zaky jsou také nedostatecné projevy lasky,

nebot’ kazdé dité potfebuje védét, Ze ho ti druzi maji radi, Ze jim na ném zaleZi.
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Osobni situace

Osobni situace 1 2 3 4 5 6
Neuspéchy ve skole 22 9 8 2 3 5
Neuspéchy v lasce 26 7 6 4 2 4
Zdravotni obtize 17 9 8 7 3 5
Chybéni domaciho 14 6 8 5 4 12
mazlicka

Nikomu na mé 28 6 4 2 4 5
nezalezi

Nedostatek penéz 12 7 10 6 6 8
v rodiné

Kladené otazky vychazeji ze sebereflexe zakl. Jak se zd4, nejvice naro¢nou
je pro zaky situace, kdy na nich nikomu nezélezi, kdy se nemaji na koho
obratit. Pravé v obdobi pubescence hraji socialni vztahy diileZitou roli. Socialni
vztahy mohou mit pevnéj$i vazbu - vznikaji trvala pratelstvi. Utvaii se uzsi
emoc¢ni vztahy k dvérnému pfiteli, pfitelkyni a vznika tak moZnost svétovat se
a sdilet i nejsoukroméjsi pocity druhého. Ptéatelstvi chlapcii byvé zalozeno
na spole¢nych zajmech a €innostech, pratelstvi divek je podloZeno spiSe hlubsi
emocni ndklonnosti. Ptatelstvi zalozena v této dobé pretrvavaji nékdy dlouho —
mnohdy az do pozdni dospélosti

Zda se, ze 1 netispéchy ve Skole, v lasce 1 zdravotni obtize predstavuji
pro zaky také nemalo zavazné situace, coZ neni pro toto v€kové obdobi nic

neobvyklého.
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Opora - jeji nalézani u lidi ze socialniho prostredi

Opora ucitelé | rodi¢e | prarodi¢e | sourozenci | kamaradi nikdo pes
kdyz mam Spatné 7 37 10 16 19 1 2
zZnamky

kdyz mam problémy 7 37 13 13 27 2
ve Skole

kdyz né¢emu 13 36 8 15 25 1 2
nerozumim

kdyz citim smutek 23 6 14 26 9 11
kdyz nemam penize 34 16 7 6 5

kdyz mé nikdo 19 7 9 23 8 10
nechépe

kdyz jsem nemocna/y 40 15 16 17 6
kdyz se citim 19 5 12 29 6 14
sdm/sama

kdyz myslim, Ze mé 18 10 11 25 6 12
nikdo nem4 rad

kdyz nejsem se sebou 23 8 9 23 7 3
spokojend/y

Pro zaky jsou citov€ naro¢né:
1) problémy $kolni- pomoc hledé u rodiny
2) smutek — oporu hleda prevazné u kamaradi

3) osamoceni — oporu hled4 u kamarada

Lze tedy soudit, Ze ve vétSin€ piipadl, kdy zaci pottebuji nalézt u n€koho
oporu, voli rodinu. Je to v pfipadech ,,instrumentalniho charakteru®, kdy je
tteba néco fesit, vylepsit, zorganizovat, zafidit. Ale pokud jde o pocity napf.
osamé¢losti, smutku, nedostatku lasky, hledaji pomoc a oporu spiSe u kamaradua,
coz je pro obdobi pubescence zcela typické. Kamaradi v tomto veéku jsou
dilezité pro korigovani a usmériiovani vSech téchto pocitli, dobie plisobi
1 srovnavani.

Pro zhodnoceni vzajemného vztahu jednotlivych sledovanych proménnych

byla vytvofena tabulka interkorelaci.
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x1 X2 x3 y1 y2 y3 v4 y5 y6 y7
x1 |1 -0,151 -0,229 |-0,262 |0,242 0,055 0,035 0,249 |-0,041 10,310
x2 |-0,151 1 0,183 |-0,128 0,168 [-0,044 |-0,104 |0,028 |-0,198 |0,067
x3 |-0,229 10,183 1 -0,267 |-0,151 [-0,095 |0,102 -0,188 |-0,050 |-0,161
y11-0,262 |-0,128 |-0,267 |1 -0,019 [-0,185 0,119 0,064 |0,080 |-0,032
y2 10,242 0,168 -0,151 1-0,019 |1 -0,131 10,183 0,306 |[-0,042 |0,286*
y3 | 0,055 -0,044 |-0,095|-0,185 |-0,131 |1 -0,207 10,131 ]0,107 |-0,234
v4 10,035 -0,104 10,102 |0,119 0,183 [-0,207 |1 -0,029 0,046 0,194
y5 10,249 0,028 -0,188 | 0,064 0,306 (0,131 |-0,029 |1 0,042 ]0,032
y6 |-0,041 -0,198 |-0,050 | 0,080 -0,042 10,107 |0,046 0,042 |1 0,132
y7 10,310* 10,067 -0,161-0,032 ]0,286*|-0,234 |0,194 0,032 |0,132 |1
* vyznamné pii p < 0,05
** yyznamné pii p < 0,01
Vysvétlivky znacek:
x1 pohlavi y3 1z
x2 prospech y4 problémy ve Skole
x3 vék y5 smutek

yl extraverze

y2 neuroticismus

y6 strach déti

y7 pomoc

Ukézalo se, Ze ur€ity vztah existuje pouze mezi charakteristikami:

e Pohlavi a neuroticismus

e Pohlavi a pomoc

e Neuroticismus a pomoc
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Zda se tedy, Ze pomoc je vyzadovana v zavislosti na pohlavi — patrné spiSe
u divek, dale u labilngjsich jedinct (se zvySenym neuroticismem). Lze soudit,
Ze zvyseny neuroticismus je vyznamna osobnostni charakteristika, jeji nositel
potiebuje veétsi péci a podporu, Casto 1 ke zmirnéni své tizkosti, obav a strachd.
Ucitel mize vSak zvySeny neuroticismus ,,diagnostikovat™ jen nepiimo, podle
aktualnich a evidentnich neurotickych projevli — pro podrobnéjsi a blizsi
analyzu potiebuje pomoc odbornika — psychologa. U dalSich charakteristik
nebyl zjistény statisticky vyznamny vztah. Vzorek sledovanych Zzaki take

nebyl pfili§ vysoky.

Vvsledky metody Nedokoncené véty

Hodnoceni vypovédi v ,,Nedokoncenych vétach* je znacné obtizné,
do zna¢né miry i spekulativni. Interpretace doplnénych odpovédi nelze
hodnotit podle néjakych objektivnich kritérii. Pfesto milize pfinést cenné
informace, upozornit na mozné ,,problémové oblasti“ v prozivani ditéte.
Hodnoceni bylo proto globalni, zamétfené na dva problémy: a) tykajici se

strachu zakl a b) poskytnuti pomoci.

Rozdélent:
a) strach
1= jiné vlivy ( tma, budoucnost, pfepadeni, valka, samota, chybovani)

2= 8kola ( znamky, zkouSeni, pisemky, ulitel¢)

b) pomoc ( strach, problémy ve skole, v osobnim Zivotg,...) poskytnou:
1= rodina ( rodice, sourozenci, prarodice,...)

2= kamaradi
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Nedokoncené véty — strach Zaki

jiné vlivy 67,35%

Skola 32,65%

Z tabulky je ziejmé, Ze vice nez 67% zaku 8. tfid mé vétsi obavy z okolnich
vlivi, jako jsou budoucnost, samota, negativni ptijimani okolim, nasili, rozvod
rodic¢t. Prekvapivé tedy nepiipada Skola pro Zaky za hlavni zdroj strachu, jak

se mizeme mnohdy domnivat i na zéklad¢ deklarovanych informaci.

Z 35 divek ma strach ze Skolniho prostfedi pouhych 11, zatimco ze 14
chlapct je jich 9, kteti vyslovuji obavy ze zkouSeni, zndmek, psani testl (to

patrné koresponduje i s jejich hor§im primérnym prospéchem).

Nedokoncené véty - pomoc

rodina 46,9%

kamaradi 53,1%

Z tabulky vyplyva, Ze v ptipad¢ potteby poskytnuti pomoci se Zaci Casteji
obraceji na své kamarady, vrstevniky, coz v obdobi pubescence neni ni¢im
vyjimecnym, spiSe naprosto typickym.

Z poctu 14 chlapct se jich v ptipadé potfeby obraci na rodinu 10, zatimco

22 divek jde s zaddosti o pomoc radéji za kamarady.
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12.5. Diskuze

Hypotéza 1: byla potvrzena
Zaci podle svého subjektivniho vyjadfeni prozivaji fadu naroénych Zivotnich

situaci — pocituji je v rodiné, ve Skole i v osobnim zivotg.

Hypotéza 2: byla potvrzena
Rodina je zdrojem naro¢nych situacich, které Zaci obtizné prozivaji. Nejvice se

obavaji rozvodu, déle 1 hadek rodica.

Hypotéza 3: nebyla potvrzena
Znédmkovani a znamky nejsou ve Skole povazovany za nejvice traumatizujici.
Vzhledem k nutném rozhodovani o dalSim zivoté je piekvapiveé povazovano za

naro¢né zvoleni dal$iho studia.

Hypotéza 4: nebyla potvrzena
Zaci sice maji pocity neuspokojeni svych citovych potieb ze strany rodiét,
daleko vice je trapi ale zrada kamaradii, nezajem blizkych, dale i1 zdravotni

obtize.

Hypotéza S : byla potvrzena
Je zfejmé, Ze zaci se zvySenou urovni neuroticismus (labilitou) potiebuyi

zvySenou oporu (pomoc) ze strany blizkych, at’ jiz rodi¢i nebo kamaradi.

Hypotéza 6: byla potvrzena
Déti hledaji socialni oporu nejvice u rodiny ( rodice, sourozenci, prarodice),

dale u svych vrstevniki, pani ucitelky zcela vyjimecné.



- 86 -

13. ZAVERY A DOPORUCENI

7o~

Diplomova prace se zabyvala v prvni ¢asti teoretickymi tvahami
o moznych zdrojich ndroc¢nosti situaci pro Zzaky. V praktické c¢asti bylo
sledovano jejich vniméni situaci naro¢nych, nasledné¢ zvladani a hledani
pfipadné opory a pomoci. Zkoumdani bylo opfeno o konkrétni posuzovani
situace zaky 8. roéniki na druhém stupni ZS.

Prace potvrdila, Ze problematika naroénych zivotnich situaci a jeji
zkoumani je velmi aktualni, zaroven i slozitd z hlediska metodologického.

Jak bylo o¢ekavano, prozivaji Zaci rizné situace jako naro¢né, a to z oblasti
rodiny, Skoly i mimoskolnich aktivit. Nebylo by proto vhodné hovofit jen
o jednom typu narocnosti. Prozivani situaci jako narocnych souvisi i s danym
vékovym obdobim.

Ukazalo se, ze déti povazuji za méné¢ narocné situace Skolni, vice pak
situace ostatni — zejména budoucnost, tmu, nasili, nejistotu, zI¢ lidi. Prace tedy
pfinesla dilezité zjiSténi, ze v 8. rocnicich nejsou znamky, psani domacich
ukolll ani zkouSeni prozivany tak obtizné, spiSe stresujici je nespravedlivé
hodnoceni ugitele. Zak by mé&l mit pro uéitele hodnotu predevsim jako &lovek,
osobnost, a to bez diferenciace a naslednych rozmanitych postoji vyplyvajicich
z jeho Skolniho prospéchu.

Skola tedy predstavuje zna¢né variabilni prostedi, které je zaky prozivano
rizné. Nejvice se Zaci obavaji rozhodnuti sméfujiciho k volbé povolani, stiedni
Skoly, coz je vzhledem k jejich véku naprosto adekvatni.

Socialni oporu hledaji ¢asto u rodici, ale ne pokazdé a ne ve vsech
situacich. Rodice pfedstavuji pro zaky casto autoritu, kterd od nich vyzaduje
dobré znamky a jejich absence ¢i ziskani pouze hoSich znamek je pak jimi
trestano. U rodi¢u je proto spiSe vyhledavana opora instrumentalni — hlavné
uspokojovani potfeb materidlnich, osobni nejistoty a problémy jsou

ventilovany pomezi kamarady, vrstevniky, ktefi jsou na tom podobné&, rozumi
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si proto navzajem. (Oporu u kamarddt hledaji nejCastéji, kdyz se citi
osamoceni, osaméli ¢i smutni. U rodict zase pokud maji problémy ve skole).

Je tedy patrné, ze vrstevnici ditéti obohacuji Zivot a zlepSuji jeho emocni
prozivani, neni tedy prekvapivé, ze téméf polovina zaki hodnoti jako naro¢nou
zradu 1 chybéni kamardda ¢i kamaradky.

Ptekvapivé neni ani zjisténi, Zze velmi stresujici situaci je pro zaky rozvod
rodi¢i , jejich hadky a samoziejmé také nemoc v rodin€. Je tedy ziejmé, pres
vSechny mozné vyhrady, ze rodinné zazemi je pro kazdé dit€ nutné pro
optimalni vyvoj jeho osobnosti, Ze tedy potiteby lasky, bezpeci, jistoty jsou
uspokojovany piisobenim obou rodict. Pro déti je velmi diilezity nejen zajem
rodicd, ale 1 spolecné spolubyti, spolusdileni, spole¢né vykondvani ¢innosti.

Jako velmi naro¢né a stresujici jsou zaky povazovany situace, kdy nikomu
na nich nezalezi, kdy zaZivaji netspéchy v lasce. Takovéto situace jsou pro
dané vékové obdobi naprosto typické. Je tedy dulezité, aby déti védély, ze
né¢kam patii, aby jim byla dostate¢né projevovana laska, aby védély, ze jejich

blizkym na nich zalezi.

Vysledna doporuceni sméfovana k rodi¢lim i u€itelim:

e Rodice by mély své dospivajici déti akceptovat, poskytovat jim oporu,
jistotu a lasku 1 pfes jejich nékteré méné zadouci projevy v chovani.

Jen tak jim totiz mohou pomoci piekonat narocné vyvojové obdobi
dospivani.

e Ucitelé musi mit na paméti, Ze 8. ro€nik Skolni dochazky je jakymsi
prechodem od externiho vedeni zaki k jejich postupnému internimu
rozhodovani o sobé¢, zaujimani postoji. Zaroven by ziejmé méla byt
posilovana jejich informovanost o moZnych studijnich oborech, aby
se u nich neprohlubovala vnitini tense .

e Rodice i1 ucitelé by méli védét o détech se sklonem k neurotickému

zpusobu reagovani, prave jim vénovat zvysenou pozornost prubézné.
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PRILOHY
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Piiloha ¢. 1

Predvyzkum - Naro¢né Zivotni situace zaku 8. tiid (48 zaka):

Vybér stiedni Skoly- 19x

Umirti blizkého ¢lovéka (v roding, kamarada)- 18x
Skola, udeni, problémy s ugiteli, psani testii, zkouseni- 13x
Rozpory s rodi¢i a kamarady (hadky)- 12x

Zrada nékoho, komu divétuji (kamarada, kamaradky)- 8x
Neuspésné slozeni piijimacich zkousek- 7x

Nemoc v rodiné- 6x

Rozchod, rozvod rodicu- 5x

Citové zalezitosti- laska, kamaradstvi- 4x

Ztrata doméciho mazlicka- 3x

Zavislost blizkého €loveka na alkoholu, drogach- 2x
Chybi opora- 2x

Neuspéch ve sportu- 2x

Ztrata pohybu v koncetinach- 2x

Nakupovani- 2x

Lzi- 1x

Koufeni u blizkych osob- 1x

Ztrata budouciho zaméstnani- 2x

Neuspésné hledani povolédni (po stfedni skole)- 1x
Z4dné soukromi- 1x

Ztrata domova- 1x

Byt odkézan sdm na sebe- 1x

Mit hlad- 1x

UbliZeni na zdravi-1x

Chybi pritel, pritelkyné- 1x

Nebudu mit penize-1x

DrzZeni diety- 1x



-02 -
Ptiloha ¢. 3
Dotaznik
Mila zZakyné/Zaku, pro svou diplomovou praci poti‘ebuji znat nékteré situace naro¢né pro zaky

Tvého véku. Prosim T¢€ proto o zakrouzkovani odpovédi u kazdé moZnosti na stupni od jedné do
do Sesti. Tvé odpovédi budou zpracovany naprosto anonymné. Dékuji Ti. Lucie Dastychova

Jméno:

Piijmeni:

Jsem: chlapec - divka VEk (i pocet mésicii): Bydlisté:  mésto - vesnice

Nasledujici situace jsou pro mé: velmi naro¢né primérné naro¢né malo naro¢né
1 2 3 4 5 6

Skola:

Zkouseni ve $kole 1 2 3 4 5 6

Psani doméacich tkold 1 2 3 4 5 6

Jednani s uciteli 1 2 3 4 5 6

Nespravedlivé hodnoceni uciteli 1 2 3 4 5 6

Znamkovani 1 2 3 4 5 6

Vybér sttedni skoly 1 2 3 4 5 6

Spoluzaci:

Hadani se spoluzaky 1 2 3 4 5 6

Rvacky ve tiidé 1 2 3 4 5 6

Ktik spoluzaki o ptestavkach 1 2 3 4 5 6

Sikanovani ze strany nékterych spoluzaka 1 2 3 4 5 6

Chybéni kamarada/kamaradky 1 2 3 4 5 6

Zrada kamarada/kamaradky 1 2 3 4 5 6

Rodina:

Hadani rodi¢t 1 2 3 4 5 6

Rozvod rodi¢t 1 2 3 4 5 6

Nemoc v rodiné 1 2 3 4 5 6

Nepochopeni rodic¢ti pro mé potieby 1 2 3 4 5 6

Nedostate¢né projevy lasky ke mné 1 2 3 4 5 6

Chybéni penéz v rodiné 1 2 3 4 5 6

Osobni situace:

Netspéchy ve skole 1 2 3 4 5 6

Netspéchy v lasce 1 2 3 4 5 6

Zdravotni obtize 1 2 3 4 5 6

Chybéni domaciho mazli¢ka 1 2 3 4 5 6

Nikomu na mé

nezalezi 1 2 3 4 5 6

Nedostatek penéz 1 2 3 4 5 6

Oporu mi poskytuji: ulitelé | rodice | prarodice | sourozenci | kamaradi nikdo pes

udelej kiizek do sloupecku

kdyZ mam Spatné znamky

kdyZ mam problémy ve Skole

kdyZ nééemu nerozumim

kdyZ citim smutek

kdyZ nemam penize

kdyZ mé nikdo nechape

kdyZ jsme nemocna/y

kdyzZ se citim sama/sam

kdyZ si myslim, Ze mé nikdo nema rad

kdyZ nejsem se sebou spokojena/y
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Piiloha ¢. 4

Nedokoncené véty

Instrukce: Predlozené zacatky vét dokonci podle toho, co t&€ napadne, co si
myslis nebo citis. Kazdé dokonceni je spravné, protoze jen na tobé zalezi, co

chces vyjadrit.

1) Rad/ abych

2) Lidé si mysli, Ze ja
3) Nejradéji bych

4) Kdyz jsem vyvolan/a
5) Chtél/a bych

6) Nejvice se t€sSim do Skoly

7) Ve Skole

8) Nas ucitel/nase ucitelka casto

9) Smali se mi
10) V nasi t¥ideé
11) Nékdy méam strach

12) Kdyz pottebuji pomoc, obratim se na

13) KdyZ myslim na $kolu, tak

14) Moji kamaradi Casto

15) Kdyz udélam pii vyucovani chybu, tak

16) Nekdy se cely/ cela tiesu
17) Nasi se zlobi, kdyz
18) Ptal/a bych si, abych nemél/a

19) Ve skole je nejlepsi
20) Libi se mi
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TABULKY
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Tabulka ¢.1
ni x1 x2 x3 |J.EP.L DOTAZNIK-opora VETY
problémy | smutek | strach | pomoc
zak pohlavi | prospéch vék E y1 N y2 Ly3 |y4 y5 y6 y7
1 1 1,2 15 18 7 6 1 1 1 1
2 1 1,13| 14,56 14 16 3 2 1 2 2
3 1 1,13| 14,08 20 8 6 1 1 1 1
4 2 1,6| 14,32 10 7 12 1 1 1 1
5 2 1,4| 14,24 13 15 5 1 2 1 2
6 2 1] 14,08 5 6 8 1 2 2 2
7 2 1| 13,88 19 13 6 1 2 1 1
8 2 1] 13,56 16 9 6 1 2 1 1
9 2 1,07 | 13,88 19 6 6 1 2 2 2
10 2 1,13| 134 19 13 5 1 1 2 2
11 2 1,66| 14,32 16 19 8 1 2 1 2
12 2 1| 13,48 19 15 7 1 2 2 1
13 2 2,87 | 13,88 12 14 2 1 1 1 2
14 2 1,27 | 13,48 13 16 5 1 1 1 1
15 2 2,2| 13,88 18 16 4 1 2 1 2
16 2 1,87| 144 7 19 10 1 2 1 1
17 2 1,53| 13,48 21 17 3 2 1 2 2
18 2 12| 144 17 15 1 2 1 1 2
19 2 14| 14,24 18 17 7 2 2 2 2
20 2 14| 13,48 16 16 13 1 2 2 2
21 2 1,67 | 13,88 6 18 7 1 1 1 2
22 2 2,07 | 14,48 15 20 2 2 2 1 2
23 2 2,07 15 12 6 5 1 1 1 1
24 2 3,07 | 14,88 11 10 9 1 1 1 2
25 1 1,8 14,8 16 18 6 1 1 2 2
26 1 26| 14,64 17 8 6 1 1 2 1
27 1 3 14 17 18 4 1 2 1 2
28 1 1| 14,56 19 7 3 1 1 1 2
29 1 1,33| 14,08 14 11 6 1 1 1 1
30 1 16| 13,72 14 11 6 1 1 1 1
31 1 226| 13,8 18 17 9 1 2 1 1
32 2 1,67 | 13,48 14 12 10 1 2 2 1
33 2 1| 14,16 16 9 6 1 1 2 2
34 2 1,33| 13,72 17 16 2 1 2 1 2
35 2 1,57 | 13,56 17 17 4 1 1 1 2
36 2 1,33| 14,08 10 12 3 1 1 2 1
37 2 1,33| 14,24 15 8 11 1 1 2 2
38 2 1,07 | 14,56 9 11 6 2 1 1 2
39 2 1,13| 14,56 13 12 5 1 1 1 1
40 2 1,2 13,72 13 14 7 1 1 1 2
41 2 1,4 14,16 16 14 6 1 2 1 1
42 2 1,9 14 15 6 1 1 2 1 2
43 2 16| 13,56 17 15 6 1 1 1 1
44 2 1,07 | 13,88 20 12 8 1 1 1 2
45 2 1,33 14 19 14 8 2 2 1 1
46 1 1,33| 144 14 13 7 1 2 2 1
47 1 1,67 | 13,64 17 4 8 2 1 1 1
48 1 1,67 | 13,64 19 4 9 1 1 1 1
49 1 1,67 | 14,24 18 9 2 1 1 2 1
Primér 1,7143 1,5469 | 14,07 | 15,27 12,45| 6,02 1,1633| 1,4082| 1,3265| 1,5306
Sm.

odchylka | 0,4518 0,5179] 0,428 | 3,669 4,343| 2,714 0,3696| 0,4915| 0,4689| 0,4991




Tabulka ¢.2.
14 7 6
17 16 3
19 8 6
18 18 6
16 8 6
17 18 4
17 7 3
19 11 6
14 11 6
14 17 9
18 13 7
18 4 8
14 4 9
20 9 2

16,79 10,92 5,79

E u chlapct | N u chlapct |L u chlapct

- 96 -
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Tabulka ¢. 3
10 7 12
13 15 5
5 6 8
19 13 6
16 9 6
19 6 6
19 13 5
16 19 8
19 15 7
12 14 2
13 16 5
18 16 4
7 19 10
21 17 3
17 15 1
18 17 7
16 16 13
6 18 7
15 20 2
12 6 5
11 10 9
14 12 10
16 9 6
17 16 2
17 17 4
10 12 3
15 8 11
9 11 6
13 12 5
13 14 7
16 14 6
15 6 1
17 15 6
20 12 8
19 14 8

14,66 E u divek

13,11 N u divek

6,11 L u divek
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Tabulka ¢.4
14 7 6
17 16 3
19 8 6
18 18 6
16 8 6
17 18 4
17 7 3
19 11 6
14 11 6
14 17 9
18 13 7
18 4 8
14 4 9
20 9 2
10 7 12
13 15 5
5 6 8
19 13 6
16 9 6
19 6 6
19 13 5
16 19 8
19 15 7
12 14 2
13 16 5
18 16 4
7 19 10
21 17 3
17 15 1
18 17 7
16 16 13
6 18 7
15 20 2
12 6 5
11 10 9
14 12 10
16 9 6
17 16 2
17 17 4
10 12 3
15 8 11
9 11 6
13 12 5
13 14 7
16 14 6
15 6 1
17 15 6
20 12 8
19 14 8
15,27 12,45 6,02
E u obou N u obou L u obou
pohlavi pohlavi pohlavi
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Tabulka €. 5

x1 X2 x3 y1 y2 y3 v4 y5 y6 y7
x1 |1 -0,151  |-0,229 |-0,262 |0,242 |0,055 |0,035 0,249 |-0,041 /0,310
x2 1-0,151 |1 0,183 |-0,128 |0,168 |-0,044 |-0,104 |0,028 |-0,198 |0,067
x3 |-0,229 0,183 1 -0,267 |-0,151 |-0,095 |0,102 -0,188 |-0,050 |-0,161
y1-0,262 |-0,128 |-0,267 |1 -0,019 |-0,185 | 0,119 0,064 0,080 |-0,032
y2 10,242 0,168 -0,151 [-0,019 |1 -0,131 [0,183 0,306 |-0,042 |0,286*
y3 | 0,055 -0,044 |-0,095|-0,185 |-0,131 |1 -0,207 |0,131 |0,107 |-0,234
y4 10,035 -0,104 0,102 |0,119 0,183 |-0,207 |1 -0,029 |0,046 |0,194
y5 | 0,249 0,028 -0,188 | 0,064 0,306 |0,131 |-0,029 |1 0,042 0,032
y6 |-0,041 |-0,198 |-0,050 | 0,080 -0,042 | 0,107 | 0,046 0,042 |1 0,132
y7 10,310* 0,067 -0,161 [-0,032 |0,286* |-0,234 |0,194 0,032 10,132 |1

*vyznamné pii p < 0,05

Vysvétlivky znacek:

x1 pohlavi y3 1zi

x2 prospech y4 problémy ve Skole
x3 vek y5 smutek

yl extraverze y6 strach déti

y2 neuroticismus y7 pomoc



Tabulka ¢. 6
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Skola 1 3 4 6
Zkouseni ve §kole 5 23 9 2
Psani domacich 2 5 7 8 26
ukolt

Jednani s uciteli 2 16 2 9 12
Nespravedlivé 27 5 3 5 4
hodnoceni uciteli

Znamkovani 8 13 12 7 7
Vybér stiedni Skoly 30 5 0 3 2
Tabulka ¢.7

SpoluzZaci 1 3 4 5 6
Hadani se spoluzaky 10 9 2 7 14
Rvacky ve tiidé 11 4 6 8 13
Kiik spoluzaka 9 7 3 5 21
o prestavkach

Sikanovani ze strany 25 3 6 2 5
nékterych spoluzaki

Chybéni kamarada/ 26 6 4 3 3
kamaradky

Zrada kamarada/ 28 5 3 5
kamaradky




Tabulka ¢.8
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Rodina 1 3 4 6
Hadani rodica 26 4 4 8
Rozvod rodi¢u 38 1 4
Nemoc v rodiné 23 6 6 2
Nepochopeni rodict 13 12 5 6
pro mé potieby

Nedostatecné 25 3 7 3
projevy lasky ke

mné

Chybéni penéz 10 11 5 11
v roding

Tabulka ¢. 9

Osobni situace 1 3 4 6
Neuspéchy ve Skole 22 8 2 5
Neuspéchy v lasce 26 6 4 4
Zdravotni obtize 17 8 7 5
Chybéni domaciho 14 8 5 12
mazli¢ka

Nikomu na mé 28 4 2 5
nezalezi

Nedostatek penéz 12 10 6 8




Tabulka ¢. 10

-102 -

Opora ucitelé | rodice | prarodice | sourozenci | kamaradi | nikdo | pes
kdyZ mam $patné 7 37 10 16 19 1 2
znamky

kdyz mam 7 37 13 13 27 2
problémy ve

Skole

kdyz nééemu 13 36 8 15 25 1 2
nerozumim

kdyz citim 23 6 14 26 9 11
smutek

kdyZ nemam 34 16 7 6 5

penize

kdyz mé nikdo 19 7 9 23 8 10
nechape

kdyz jsem 40 15 16 17 3 6
nemocna/y

kdyz se citim 19 5 12 29 6 14
sam/sama

kdyz myslim, ze 18 10 11 25 6 12
m¢ nikdo nema

rad

kdyz nejsem se 23 8 9 23 7 3
sebou

spokojena/y




