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Student se ve své praci zajima o metodu prace s klientem v téch nejnaléhavéjSich stavech krize,
jde o krizovou intervenci. Konkrétné se autor zaméfuje na telefonickou krizovou intervenci.

Prace je rozdélena do péti kapitol. Jak student jiz v ivodu zminuje, jeho prace je teoreticky
zaméfena. Téma prace souvisi s danym oborem studentova studia.

V kazdé kapitole je téma krizové intervence rozebirano z riznych uhlt pohledu. Prfes zakladni
popis krize, aspekty krizové intervence, popsanim fazi krize se autor dostava k treti kapitole, ktera
se vénuje jiz samotné telefonické krizové intervenci. Tuto kapitolu povazuji za kliCovou. Je pfinosna
uz jen proto, Zze autor popisuje rozdilnosti mezi telefonickou krizovou intervenci a krizovou
intervenci.

Velice ocenuji pfinos prace, tou je osobni hledisko autora, ktery je dobrovolnikem socialné
psychologického centra Arkada Pisek jiz nékolik let. Autor upozoriiuje nejen na poznatky odborné
literatury, profesni, ale také postoje autora, které ziskal pravé pfi své zkuSenosti v praxi.

Formalni stranka prace je kvalitni, odpovida danym pozadavkdm.
Jazykova stranka a graficka prace je na dobré Urovni.

Cil prace (popis, utfidéni, porovnani a shrnuti informaci o problematice Zivotni krize a krizové
intervence) je autorem nastaven ihned v Uvodu a prolina se celym kontextem prace. Nicméné se
poté autor vénuje velmi podrobné specifické formé krizové intervence a tou je telefonicka krizova
intervence (o ¢em vypovida jiz samotny nazev prace). Vnimam, ze autor chce obsahnout Siroké
téma, jelikoz mé své vlastni osobni zkuSenosti.

V praci je vyuzito 53 zdroju, které souvisi s tématem a jsou fadné ocitovany. Doporucila bych, v DP
praci vice vyuzit zahranicéni literaturu.

Jediné, co na praci chybi, je urCeni vyzkumného designu prace.
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Prace je opravdu Ctivé napsana, spolu se zasazenim obornych poznatki a patfi ke kvalitnim
pracim, které mohou vyuZit lidé z praxe, ktefi pracuji v systému krizové intervence.

Otazky pro autora:

Znate néjaké odborniky ze zahranici, ktefi se krizovou intervenci zabyvaji?
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