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Krizova intervence je v praxi zafaditelnd do oblasti psychosocidini a psychiatrické pomoci. Autor se
dlouhodobé vénuje dobrovolnické ¢innosti na pracoviiti telefonické krizové intervence, coi je z pojeti
price patrné. Popis konkrétnich krokl, postupil, doporuéeni, pfi€in krize i pochopeni teoretickych
zaklad( tak, jak se dnes v institucich, které se krizovou intervenci zabyvaji, prezentuji, svéd¢i pro dobré
hodnoceni obsahové stranky prace.

Piedlozena diplomovd price se zaméfuje na téma krizové intervence z nékolika duleZitych hledisek:
Vymezuje krizi z hlediska jeji zavainosti z hlediska €asu a probihajicich etap, rozpracovava téma
naroénych Zivotnich situaci. Déle se specializuje na krizovou intervenci poskytovanou telefonicky, tj. na
to, jak je nutné vést hovory a jaké mohou pfi telefonnim kontaktu nastat komplikace a obtize. Jako
nejzavainéji téma, se kterym se lze v krizové intervenci setkat, je suiciddIni jednani. SloZitym a
naroénym tématim telefonické krizové intervence véetné tématu suicidia se autor vénuje
v pfedposledni kapitole. V posledni kapitole pak fesi etické otazky, v ni zmifiuje Eticky kodex pracovnika
linky divéry. Jako cil prace oznatil popis, utfidéni, porovnani a shrnuti informaci o problematice Zivotni

krize a krizové intervence.

Forma:

Prace je peclivé zpracovani, stylisticky v pofadku, bez pravopisnych chyb a bez pfeklepd. Jeji Gprava je
bez vad.

Prezentace prace:

Diplomova prace &ita 80 stran. Téma je rozpracovano v 5 kapitoldch. V Seznamu pouZitych zdroji je
uvedeno 53 velmi kvalitnich odbornych publikaci kniZnich a 8 daldich zdroji relevantnich k tématu
prace.
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Zavér:

Zcela sprdvné autor vymezuje krizovou intervenci v mezioborovém pohledu pies oblast mediciny,
psychologie, psychiatrie i filosofie. V souladu s filosofickym pohledem (napf. Patocka) povazuje krizi za
ztratu smyslupliného kontextu v Zivoté.

Etické aspekty krizové intervence jsou obsahem posledni kapitoly, nicméné myslenky vztahujici se
k etickym tématim, pfip. duchovnimu presahu, prolinaji text na vice mistech, napf. v poukazech
citovaného Mrkvicky (Clovék v akci), Frankla atd. V zavéru autor doved! zhodnotit moZnosti a meze krizove

intervence.

Ocefiuji v textu zaclenéné odkazy na vlastni zkusenost. Praci povaZuji za velmi zdafilou a jako takovou ji
s radosti doporucuji k obhajobé.

Jihoceskd univerzita v Ceskych Budéjovicich, Knézska 8, 370 01 Ceské Budéjovice, katedra etiky,
psychologie a socialni prace, www.tf.jcu.cz
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