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Anotace

Cilem této bakaigké prace je popsat princip§innosti soudobych
mobilnich komunikanich siti. Jsou zde popisovany technologie jakd.T&,
UMTS, CDMA, HSDPA, EDGE a mnoho dalSich. Dale jes zmbpsano jejich
pouziti, standardy, rozdily a specifikace pro kaZdp€chto technologii.
U tuzemskych operatbrjsou vypsany vSechny podporovane,sjgjich vyuZziti,
dostupnost, spolehlivost a cena. Nechybi ani viipievych z#zeni a pipojeno
je i srovnani mobilniho internetu s jinymi statyo VSechno je pak dopareno

konkrétnimu zakaznikovi na zakkagho pozadavk

Abstract

The aim of the presented bachelor thesis is toribesthe operating
principle of the contemporary mobile communicati@iworks. The LTE, UMTS,
CDMA, HSDPA, EDGE, and other technologies are itigesed — their usage,
standards, differences and individual specificatiosre described. For the
domestic telecommunication operators all the suppomnetworks with their
utilization, accesibility, reliability and cost-eftiveness are listed. Another part
of the thesis is the list of digital devices and thobile Internet state of the art
in the Czech Republic in comparison with other ¢oas. The complete solution
is subsequently recommended to the customer basbks oequirements.
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1. Uvod

Internet je nekonmym zdrojem informaci a moznosti. Kazdy by é&ht
vyuzivat jeho sluzeb a mit tak neustal@ppjeni k internetu, ta se nachazi
kdekoliv. Byt k zastizeni v nutnou chvili, odpovidaa dilezité emalily,
prohlédnout si online zpravodajstvi a nebo si jepqvidat s fateli. To je jentast
véci, které jiz davno nemusitetldt z vaSeho domova, ale naopak jichzete
vyuzit na sluzebni zahramii ces¢, na dovolené, ve Skole a nebo jen na ulici u
zmrzlinového stanku. WezZité je vSak si vybrat vhodného poskytovatelerkt
vam tuto sluzbu umozni a nabidne vam vhodigopeni k internetu, vyhovujici
vaSim pozadavkn a moznostem. Sami@e i tém finantnim, nemeéa

dulezitym.



2. Cil prace

Cilem této bakalgké prace je vytviit uceleny pehled veSkerych
datovych siti, které nabizi mobilni opetata nas i ve s&teé. Srozumitelnym
textem pibliZit svét mobilniho internetu a porovnat sluzby, které jgédlyaznikm
nabizeny. V tomto ighledu dale pak vyhodnotit kaZzdou sluzbu a poroyejat
dostupnost, kvalitu a cenu s ostatnimi sluzbamycjin operatar. To vSe pak
shrnout a na zaklgdpozadavk fiktivnich uZzivateti jim doporwit konkrétni
sluzbu, ktera by spbvala podminky a kritéria kazdého z nich. Naéawpriloze

piikladam maly telekomunikai slovnik.
O ¢em bakal#skéa prace pojednava, Ize shrnout v nasledujicidedin

* Rozdleni siti z hlediska mobilnich generaci

* Popis fiznych technologii pro mobilnitenos dat

* Vyvoj mobilnich siti do budoucnosti

» Kompletni nabidka datovych sluZeb a jejich srovre@hTelefonica O2
* Kompletni nabidka datovych sluzeb a jejich srovra@hi-Mobile CZ

« Kompletni nabidka datovych sluzeb a jejich srovr@hVodafone

» Kompletni nabidka datovych sluzeb a jejich srovr@hU:fon

* Porovnani sluzeb tuzemskych operator

» Situace mobilniho internetu ve&y

* Vybér sit na zaklad poZzadavk vice zakaznik

* Maly telekomunikani slovnik



3. Prehled komunikaénich mobilnich siti

V této kapitole bych rad popsal vyvoj telekomurikizh mobilnich siti,
uvedl jejich rozdleni z hlediska generaci a u kazdé z nich uvedlZipdu
technologie. Veskeré sijsem seéadil podle doby, ve které postupprichazely na
trh - tedy od nejstarSi technologigéepos: dat pomoci CSD (Circuit Switched
Data) aZ po ty nejn@si jako je nap HSPA (High Speed Packet Access), které
jiz umozuji Siroky datovy penos a poskytuji tak uZivateh velké moznosti

ve vyuZiti internetu.

3.1 Rozdleni mobilnich siti z hlediska generaci

Mobilni si® uz od pgatku svého vzniku byly deny k genosu hlasu.
S postupentasu se ale od siti &&o aiekavat vice, nez jen pouhé telefonovani.
A protoze veSkeré dnes dostupné sinhguji na digitalnim principu (i lidsky hlas
se v nich penasi v digitalni forr), nebyl problém vhodhji upravit tak, aby byla

schopna fenaset hlas i data stasre.

Celoswtovy vyvoj bezdratovych telekomunikaich systéra Ize obecy
roz&lit do tii generaci a mezigeneraci, které jsou popsany Raedil mezi
jednotlivymi generacemi mobilnich siti je v metogiistupu a v pouzivani

urgitych technik penosu hlasu a dat.

Y \nformace z celé kapitolyfpvzaty z URL: http://www.stech.cz/articles.asp?i@k&ida=746
[27.2.2008] a z diplomové prace TomaSe Velickéhatodé penosy po GSM sitich, technologie,
HSCSD, GPRS a UMTS na Pedagogickeé fakulfeskych Budjovicich z roku 2002.
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3.1.1 Generace 1 — analogové systemy — NMT, AMPSACS

V prvni generaci mobilnich siti jsou zastoupenyl@gmaé systémy. Jejich
hlavnhim znakem je orientace primé&rma hlasové sluzby. Jakorigtupovou
techniku vyuzivaji tyto st metodu frekvetniho dleni FDMA, kazdému
uzivateli je zde prazena uifita ¢ast radiofrekvetniho spektra. FDMA povoluje
pouze jednomu uzivateli vyuzivat jeden kanal sam pebe beztasového

omezeni.

3.1.2 Generace 2 — Digital CDMA, Digital TDMA

V téchto systémech se pouzivligiupova metoda, ktera vyuziva techniku
TDMA a digitalni modul&ni techniky. V. TDMA je kazdému uZivateli ro¥h
piitazena uifita cast frekveriniho spektra, ale na rozdil od analogovych syétém
toto pasmo nema uzivatel jen pro sebe, ale jeétemd na timesloty. V této
generaci jsou jiz systémy digitalni, ale stale sentuji predevsim na hlasové
sluzby. S dalSim rozvojem GSM s&ir®ji objevovat i dalSi doplijici nehlasové

sluzby pro koncového uzivatele.

3.1.3 Generace 2,5 - HSCSD, GPRS, EDGE

Jedna se o roz®ini druhé generace o paketowgnqos dat a to zémou
modulace na radiovém rozhrani. Rrgroto je tato generace spiSe chapana jako
piechod mezi sémi druhé generace, které se orientujedevSim na hlasové
sluzby a sitmi treti generace, které se orientujgyazie na sluzby datové. Nejde
tedy o Zzadné nové systémy, ale o upravené stavegatiniky a technicka
zdokonaleni, ktera se implementuji do stavajicitih ldzivatelim je tak nabidnut

pienos dat, ktery doposud u stavajicich siti nebytrmioTéto generaci systém
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se podrobé& vénuji v dalSich podkapitolach, a protodtgen striéné nastinim

moznosti systéintéto generace.

HSCSD - vdok®, ve které se tato implementace ¢ésipredstavila,
znamenala vysokorychlostni okrul¥ospojena data vyuZivajici vicégmosovych

kanalh sowasre.

GPRS - technika paketay orientovaného ignos dat. Proto nenfeba
souvisly kanal pro ifenos a fijem dat, ale vysila se &ijjma v paketech. Tim je
dosaZeno &elného vyuziti frekveiniho spektra a uZivatelé plati pouze za objem
pienesenych dat a ne Zasové vyuziti, jak tomu bylo u HSCSD. Tento systém
dnes pedstavuje zakladni datovygmos pro sé GSM a jsou nadm vyuZivany

nenargné datove fenosy.

EDGE - systém, ktery vyuziva stejnou modulaci jako GPRIS zavadi
i nowgjSi modulaci 8PSK (Obrazek 1: Modulace GMSK a 8P%kskytujici
v dokg zavedeni této sinevidany vysokorychlostnignos dat.

3.1.4 Generace 3 — UMTS, CDMA a dalsi

Tato generace je v dnedni dobatim posledni znamou. Je v ni kladen
velky diraz gedevSim na vysokorychlostnfgmos dat k uzivateli i odép Sit
tieti generace jsou tedy primararéeny pro tento zjsob vyuziti. V Evrop se
tato generace siti nazyva UMTS (Universal MobileeGemmunications System).
V Americe se pouziva také nazev CDMA 2000 (Codeidiow Multiple Access).
Radiovy enos je ot digitalni, s tim, Ze systém je oproti sitim drigenerace
navrzen pro daleko vySSi kapacitu. émto systémim se samostatnvénuji

v dalSich podkapitolach.
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3.1.5 Generace 4 - WIiMAX, LTE, HSPA+, WiBro

A%

Jedna se oifsti generaci mobilnich siti. Pro koncového uzikateyni
nedostupnd, ovSem testy uz probihafkalik let. Jeji komemi provoz je
planovan na rok 2010. Na &wvych kongresech sergustavuji technologie
WIMAX, LTE a rozvoj i u nas dostupné &iHSPA. Neni vSak vylatena i dalsi
technologie jakou je napWiBro.

3.1.6 Fehled generaci — tabulka

Generace | Zavadéno Rychlost Technologie Co zvladne za sluzby
1G 1981-1983 Zadna (analog) NMT Posilani SMS
2G 1991-1995 10 Kb/s GSM/CSD Datové prenosy
i HSCSD, Vysokorychlostni datové

2,56 1999 64-144 Kbls GPRS, EDGE pfenosy, MMS, Internet
3G 2005 348 Kb/s- 2 Mb/s UMT:égEMA’ VysS§i rychlost pfenosu dat
4G 2008 - 2010 10 - 100 Mb/s WIMAX, LTE, PFenos HD yldea v realném

HSPA+ Case

Tabulka 1: Pehled generaci §ase a pouzitych technologii

3.2 CSD, HSCSD

Mobilni si€ byly primarré vyvinuty pro potebu genosu hlasu, ale jak

jsem jiz zminil, i lidsky hlas je od druhé genergienasen v digitalnim tvaru.

2 Nejen &€mto planovanym nastupm nyrgjSiho datového ignosu, ale i jejich hlavnim

vlastnostem aignosovym rychlostem se budénevat v kapitole 3.9. Rozvoj siti do budoucnosti.
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V takovychto sitich je tedy paimé snadné (vhodnou implementaci) zajistit

pienos obecnych dat.

Zkratkou CSD (Circuit Switched Data) se ozm@ metoda fenosu dat
v mobilnich sitich a zkratkou HSCSD (High Speedcdiir Switched Data) jeji
vylepSena a zrychlend varianta vyuzivajici viceesloti. Obs varianty vyuzivaji

metodu pro fenos dat na principur@pojovani okrud.

Prepojovani okruth v principu znamend, Ze mezidba komunikujicimi
stranami je vytviena a vyhrazena souvisl&eposova cesta, kterd macitg
vlastnosti. Touto fenosovou cestou jsodgnasena data jako souvisly datovy tok.
Data se fitom nikde d@asré neskladuji. To znamend, Ze mohou byt dowana
caso¢ ur¢ité. Okruh sestaveny prorgnos dat je pro komunikaci vyhrazen po
celou dobu spojeni, bez ohledu na to, zda se dat@@geji trvaleii je jejich
pienos pozastaven (bez #eni spojeni) a podgaké dok znovu ot spusén.

Metoda CSD, ktera vychazi =z kodovaciho schématu CS1
(Obréazek 1: Modulace GMSK a 8PSK), tedy z obdobr&ticobu zabezpeni
dat jako u hlasovychipnosi, pro datové fenosy vyuziva kapacitu 9,6 kb/s
a 13,2 kb/s spéebuje na zajignhi spolehlivosti penosu, oséeni chyb a vypadk
Technologie CSD umaiije pouZit pouze jeden timeslot préijgm a jeden
timeslot pro vysilani (symetrickyi@nos). Rychlost se tedy nedala nijak zvysit

a prenos byl velmi omezen..

Proto se psSlo svylepSenou verzi. U nggiho navrhu technologie
HSCSD je pro fenos uzivatelskych dat pouZzita kapacita 14,4 khisensila se
tim cast kapacity pro zabezfmni genou dat. ZvySeni efektivnitgnosove

kapacity bylo ovSem dosaZzeno za tu cenu, Ze dgi@védsy vyuZivajici kddovaci

% pouzito z URLhttp://www.odbornecasopisy.cz/index.php?id_documign1 88
a http://'www.mobile-phones-uk.org.uk/gprs.htm [220D8].
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schémata vyzaduji kval&jsi signal. V mistech se slabym signalem se efektiv
vyuzitelnost &chto datovych fenosi snizuje. ZvySenim rychlostiipnosu dat
oproti pouhym 9,6 kb/s u CSD se dalo docilit spiojenice timeslai.

HSCSD oproti CSD pouziva vice dlatajednou. Dovoluje stiovat vice
timesloti pro gijem i vysilani a poskytuje moznost nastavit syrokjr (2 + 2)
nebo asymetricky (3 + 1¥@nos. Umoiuje spojit az 8 slatna kanal (tedy 8 slot

pro posilani dat k uzivateli a 8 siqtro posilani dat od uzivatele).

Toto slwovani ma vSak i své negativni stranky. Jednim Dlpmi je
pohybujici se terminal realizujicitgnos pomoci HSCSD (coz mobilni telefon
zcela utité je). Ma-li dojit k gedani pohybujiciho se terminalu jiné zakladnoveé
stanici, musi byt i v této zakladnové stanici kpdigici stejny péet volnych
timesloti. V opaném gipact se spojeni kil rozpadne (u tzv. transparentniho
spojeni), nebo degraduje na nizSi rychlost (u tetransparentniho spojeni).
Druhy problém se tykaipdevsim toho, Ze u technologie HSCSD neni mozng, ab
byly timesloty sdileny &kolika uzZivateli sotasrg, jako je tomu u technologie
GPRS. Maximalni rychlost, kteroutreme spojenim timeslibtdosadhnout, je
57,6 kb/s. U nas €eské republice tuto sluzbu nabizi pouze jedinyéipe a to

Telefénica O2.

3.3 GPRS

Sluzba GPRS (General Packet Radio Servicekkelyntaké oznéovana
jako 2.5G, technologie mezi druhou 2Gretit 3G generaci mobilnich siti. Jak je

jiz vidét v jejim nazvu, tato sluzba funguje na principtegmjovani datovych
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pakefi (vice uzivatel sdili stejny penosovy kandal a data séepaseji pouze kdyz

jsou odeslanay.

Aktivni
sloty

2

Trida Downlink Uplink

olojlu|lhd~]lWOW|IN]|PF

12

ojlaojJlouojloa|ld|pr|dP|lW]|W

13

lwlhr]|PP|lW]lWIN]IWIDN|IDN]PF
lwlhAININIDNIN]IFEP]IDN|IFP]|PRF

18

=
()]

Tabulka 2: Fidy HSCSD a GPRS podle spojovani timeislot

GPRS nabiziit ttidy z&izeni:

. Class A— umo#uje simultanni vyuzivani GPRS i hlas. Takto funkce
je nazyvana jako Dual Transfer Mode — DTM, tedgnms hlasu

a dat sovasrs.

. Class B— hovor nebo data. V zavislosti na potipgit je mozneé
nagiklad @i GPRS spojeni ijmout hovor (a zastavit GPRS)

nebo naopak.

4 Kapitola frevzata z URL: http://www.gsmworld.com/technology&jmdex.shtml [18.2.2008].
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. Class C— umo#uje pouze datovy provoz, z takovéhidsfroje nelze
telefonovat (datové karty PCMCIA, specialni hlidacptimyslové
moduly).

Celkova kapacita linky u sluzby GPRSibe byt vyhrazena prévt¢ém
uzivatetim, ktei zrovna posilaji data. To poskytuje vysSi prostagbrv siti tam,
kde uzivatelé posilaji nebaipmaji data periodicky (nahlé prohlizeni webovych
stranek, gjimani e-mait). JednodusSéeteno tam, kde se vyuziva @sny penos

dat, coz prospiva sdileni dostupné kapacity a tepSiho vyuZziti této sit

Pouzivaji setyii kddova schémata CS1 az CS4 (viz Obrazek 1: Madula
GMSK a 8PSK). Mobilni telefon musi vzdy podporowdechnadtyii kddova
schémata a GSM tsiobvykle CS1 a CS2, skteré moderni sit (v Cesku
nag. spol€nosti T-Mobile CZ a Vodafone) podporuji vSechna d&é@l schémata
CS1 az CS4. Kodovaci schéma voli mobilni teleftimpfenosu dat automaticky

v zavislosti na momentalni kvalispojeni a signalu.

kbps
A I GPRS N EDGE
Eﬂ_
sok
a0}
aﬂl_
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5883338883581
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GMSK modulation 8PSK

Obrazek 1: Modulace GMSK a 8PSK
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GPRS nabizi maximalni rychlost na downloadu 80 kli/&6dovani CS4
a konfiguraci telefonu 4+1 (4 timesloty pro dowrdcajeden pro upload). Realna

rychlost u vSech operaiagrkteri tuto sluzbu nabizeji, se pohybuje okolo 50 kb/s.

Sluzba GPRS (i veSkeré dalSi¢sié datovymi penosy) se u vSech
operatod (Ctuji stejré a to pouze zaipnesena data. ZatimcdedeSlé d¥
technologie CSD a HCSD jsoutdvany za dobu ifpojeni. U nas tuto sluzbu
podporuji vSichnifi hlavni operatéi (T-Mobile CZ, Telefénica O2, Vodafone).
Nas pongrné novy tuzemsky operator U:fon ji zatim nenabizi adlp vSech
skute&nosti ani nabizet nebude — funguje na jinych sitilborna je dostupnost
této sit. ProtoZe jde o dity standard GSM sif pokryti je téndt 100% (zalezi na
pokryti GSM signalem). A to samé plati i pro zalxan

3.4 EDGE

EDGE (Enhanced Data Rates for Global Evolution§ taguziva modulaci
GMSK, se kterou pracuje iredeSly systém GPRS, ale zavadi d&iv
a pokrailejsi modulaci 8PSR.Diky novému reZimu kédovani a modulace tento
systém zvladne vysSiignosovou rychlost. Slovo EDGE se da i formulovat
jako EGPRS (Enhanced General Packet Radio Servi€esgto technologii se
také hovdi jako o vyznamném mezikroku gehodu od GSM siti k systému
UMTS. Tedy o takovy mezistupe2G a 3G technologff.

Teoreticka rychlost, které lze dosahnout (s vhodnynobilnim
terminalem) spojenim vSech timesioe 384 kb/s. Realna se vSak pohybuje
n¢kde kolem 200 kb/s. Stejnako u GPRS, tuto sluzbu nabizi vSichni nasi t

5 Kapitola grevzata z URLttp://www.gsmworld.com/technology/edge/index.sh{gR.2008].

® EDGE je rkkdy ozn&ovéano jako 2,75G (2,75 generace mobilnich siti).
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hlavni operatd, kromé U:fona. Dostupnost signalu se pohybuje inap
u spolénosti T-Mobile CZ okolo 80% populace (kazdy operata jiné pokryti,
proto se tomuto tématu budénovat v dalSich kapitolach). Co se tyka zahtiani

tak WtSi polovina stdt Evropy se miZze pochlubit pokrytim touto technologii.

3.5 CDMA

Zkratka CDMA (Code Division Multiple Access) ozfuge mobilni sf,
ktera vznikla v Americe podoknjako u nas GSM. PrvnitsizaloZzena na této
technologii nesla nazev CDMAOne. DalSi vyvoj naeselenechal dlouhoekat
atato technologie sefigala k rodik 3G mobilnich siti ozr@vana jako
CDMAZ2000. Oproti CDMAOne pinesla dvojnasobnou kapacitu priepos hlasu

a maximalni rychlost paketovych dat az 307 kb/s.

V Evrope se tato sluzba rozfla az diky zpistupréni EV-DO (Evolution
Data Optimized) v pasmu 450 Mhz, které se uvolpdcanalogovych sitich prvni

generace. Préw tomto pasmu tuto technologii provozuje Telefan@2 a U:fon.

3.5.1 CDMA2000 Rev. 0

EV-DO ve své prvni variadtRev. 0 (u nas poskytuje Telefénica O2)
nabizi genosové rychlosti az 2457/153,6 kb/s¢emz reald je dosahovano na
downlinku 200 aZz 1200 kb/s (hotlmaleZi na lokali a sile signalu) a na uplinku
153,6 kb/s. SpiSe se pouziva dalsi popisovanantarG@DMA2000.

" Informace v kapitole z URL: http://www.cdg.org/temlogy/3g_1xEV-DO.asp [2.2.2008].
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3.5.2 CDMA2000 Rev. A

DalSi varianta EV-DO Rev. A (celym nazvem CDMAZ20QREV-DO
Rev. A) nabizi maximalni teoretickou rychlost navdtbadu az 3,1 Mb/s a na
uploadu 1,8 Mb/s. U nés tuto technologii vyuzZidjion i Telefonica O2. Realné
rychlosti (gedevsim diky ,Skrceni” linky u operatgrse vSak pohybuji pouze do
1 Mb/s na donwloadu. Vice o vyuZzittchto siti u nas i v zahrathi popisuiji

v dalSich kapitolach.

3.6 UMTS

V roce 1999 se schvaloval prvni stand&editgenerace UMTS (Universal
Mobile Telecomunications System). Radioviemos je opt digitalni s tim, Ze
systém je navrZzen pro daleko vysSi kapacitu. ProTBMe pouzita varianta
WCDMA (Wideband Code Division Multiple Access). ltéhdy se péitalo s tim,
Ze se budou pouzZivat &lwarianty (koncepty) duplexniho provozu i{gani
uplinku a downlinku) — kazdy stn bude mit sitj kanal (FDD) a oba sény se
budou na jednom kanalu figtat véase (TDD). Nakonec drtiva ¢t8ina
poskytovatel zistala pouze u FDD. Ukézalo se ale, Ze renpsy dat je FDD
nevhodné a Ze downloadu 2 Mb/s nedosahuje ani omylenze tehdy TDD
rozvijela pouze jedna mala britska firma IPWirelea vSak dokazala v roce
2005 ziskat naskok a gquistihem pedstavila UMTS R5

8 Informace v kapitole z URL: http://mobil.idnes.cdhilni-data-na-technologii-rozhodne-zalezi-
fz3-/mob_tech.asp?c=A061010_003237_mob_tech_jn2[2@08] a interni dokumenty operatora
T-Mobile CZ.
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3.6.1 UMTS TDD

TDD (Time Division Duplex)nabizi vCR pouze T-Mobile CZ. Tento
koncept nepodporuje standardni hlasové sluzby, énemobré latence (okolo 70
az 100 ms) umaidje internetoveé volani (VolP). Rychlost datovydienqost mize
byt az 4 Mb/s. V praxi ip dobrém signalu dosahuje rychlosti 1024/256 kb/s
(downlink je omezen ze strany T-Mobile CZ). V zafiéa tento koncept sit
UMTS piiliS rozSten neni (krord USA, Velké Britanie a Nového Zélandu)
a pouzivaji ho vesés mensSi metropolitni it Nevyhodou je absence této
technologie u mobilnich telefénproto se musi vyréb specialni datové t@eni

jako jsou pidavné karty a modemy.

3.6.2 UMTS FDD

Naproti tomu FDD (Frequency Division Duplex) je padovano ¥tSinou
nowjSich mobilnich telefoln které obvykle umi i GPRS a EDGE. Vieala
standardem UMTS R99. Ten se ovSeitineujal, protoZze dosah &ibyl pouze
500 — 1000 meir od zakladnoveé stanice poskytujici signal pro tethnologii.
Proto dosSlo k aprav radiového rozhrani a vznikl novy standard UMTS R4,
se kterym se dnestrheme setkat u operatora Telefénica O2 (rychlostraxip
350/350 kb/s, hodnota laten&ai priblizné 200 az 300 ms). AvSak pokud je tato
technologie pouZivana u rtgpojovani okrufh (tj. hlasové telefonii
a videotelefonii), i nadaleustala situace neuspokojiva — hovaasto padaji
prechodu dati z GSM sit nebo dokonce padajiigpohybu mezi zakladnovymi
stanicemi. Navic timto signalem je kipadt poskytovatele Telefénica O2 pokryta

pouze Praha a Brno.
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3.7 HSPA

Jedna se o technologii, ktera bude vhodna pro plthadiny rychly pistup
k internetu a bude prvni technologii, ktera v ngfil dokd nahradi pevné
piipojeni ges telefonni linky. Lze ji také zjednodugerznazornit jako
HSPA = HSDPA+HSUPA.

3.7.1 HSDPA

HSDPA (High-Speed Downlink Packet Access) je tetbgie (rekdy
ozna&ovana za 3,5G), jez mirnou Upravou radioveho redHoMTS R5 (jedna se
pouze o softwarovy upgrade stavajicéshude moci dosahovat rychlosti oproti
existujicim 384 kb/s az 14,4 Mb/s, uploadstava na 384 kb/s. Ale na tak
zavratné rychlosti v komé&nim provozu si jest n¢jakou dobu budeme muset

pockat.

HSDPA v sodasné dob existuje celkem ve 4 standardizovanych
variantach. V ramci UMTS R5 je pidano s HSDPA Phase | ve verzich SoC |
(rychlost do 1,8 Mb/s) a SoC Il (rychlost do 3,6 Mlbnabizeji dva slovensti
operatdi a naSe Telefénica 02). V nggim standardu UMTS R6 (ten by s€lm
do zivého provozu dostat uz letos, tedy v roce 2068pak standardizovano
i HSDPA Phase Il ve verzich SoC | (7,2 Mb/s) a Sb(4,4 Mb/s). Diky ¢émto
rychlym datovym penosim budou operatdo schopni roz§it nabidku svych
sluzeb a mohou je tak nabidnout koncovym uZivatelpodstatd rychleji
a pohodIgji nez do t@ (nag. nabidku online videa a hudby).

°Pro kapitolu pouZit zdroj z URLhttp://hspa.gsmworld.com/about-hspa/default.as@2[2008].
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3.7.2 HSUPA

HSUPA (High-Speed Uplink Packet Accessgkay ozn&ovana 3,75G
s implementaci UMTS Release 6, slibuje rychlosti5g& Mb/s na downloadu
a latenci 30 az 5 ms. Ale hlavni vilastnosti opHRISPA je dosahovani vysokych
rychlosti datovych fenosi smérem od uzivatele. A to az 1,8 Mb/s. Navic tato
technologie jiz bude vyuZivat vice antén u vy&la gijimace (MIMO - Multiple
Input Multiple Output).

3.8 FLASH-OFDM a Flexband

Jedna se o sitvyuZivajici technologie FLASH-OFDM (Fast Low-latgn
Access with Seamless Handoff - Orthogonal Frequé&ieigion Multiplex), které
jsou ¢asto z#azovany jiz do sitétvrté generace (i kdyZ jsou vyvinutysté pro
vytvoreni samostatnstojici sit 3. generace)’ Tento systém je schopen pracovat
na kmita@tech od 400 Mhz do 3,5 GHz, vyuziva radiovy kandlirce 1,25 Mhz
aduplex FDD. Jako prvni gala komegné nabizet tento systém spahest
Flarion (v roce 2005 byla odkoupena sgalesti Qualcomm).

3.8.1 FLASH-OFDM

Nabizi genosovou kapacitu 3,2 Mb/s &am k uzivateli a 900 kb/s

smérem od uZzivatele, a tofiplatenci zhruba 25 ms. Prvni, kdo tuto novotl si

Vprg kapitolu pouZit zdroj z URLhttp://mobil.idnes.cz/mobilni-data-na-technologizhodne-
zalezi-fz3-/mob_tech.asp?c=A061010_003237_mob_}erl3.2.2008] a
http://www.techworld.com/mobility/news/index.cfm2m&id=4596 [23.2.2008].
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nasadil, byl pekvapiw T-Mobile SK a sta® na ni cely suj mobilni internet. Pak

ale peSel na no¥Si verzi zvanou Flexband.

3.8.2 Flexband

Moznost pipojeni s nazvem Flexband unioge na 1,25 Mhz Sirokém
kanalu (ktery se také pouziva u T-Mobile SK) dosahorychlosti az
5,3/1,8 Mb/s. Flexband jefipom zpstné¢ kompatibilni s FLASH-OFDM. fechod
na vySSi rychlost byl jen otdzkou upgradu softwarezakladnovych stanic
a koncovych zézeni. A pra¢ sluzbu Flexband zhrubaqa rokem a @l spustil
slovensky T-MobilegimZ se v té dabstal provozovatelem nejrychlejsi mobilni
datové sit na seté. Flexband mze @i svych parametrech nahradit fipojku
ADSL, coz je v dnesni débvelmi Zadouci. Tuto 8inyni pouZzivaji i ve Finsku,
Irsku a n&la by se chytit i v Rakousku.

3.9. Rozvoj siti do budoucnosti

Pokusim se zde popsat parametry a vlastnéshi technologii, které uz
maji réjaké zkuSebni provozy za sebou a ¢ekaji na komemi provoz. | kdyz
treba WiMAXx a WiBro uz funguji v podnikovych siticBalSi vyvoj mobilniho

internetu ve spojeni s operatory bych rad uvedl z&wru této prace?!

1 vegkeré informace pro celou kapitolu ze servetip: fwww.wimax.cz/ [1.2.2008].
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39.1LTE

LTE (Long Term Evolution) je technologie, kterouopazuje naip
Ericsson a jehoZ specifikace vznika v organizacPBGMezi jeho nejlakaysSi
vlastnosti pai maximalni rychlost 100 Mb/s v dgdném sr&ru (download)

a 50 Mb/s ve zgném smdru (upload). Celkova vykonnost systému LTE je
dvojndsobnd azétyindsobna ve srovnani s dednou kapacitou HSDPA
v Release 6 (R6) a dvoj aZ trojnasobna veétrEam sngru. Redeni Ericssonu
(predved! jej na 3GSM konferenci vroce 2007) vyuzawéténni technologii
MIMO (Multiple In Multiple Out) a pracuje v rezimyak FDD (Frequency
Division Duplex), tak TDD (Time Division Duplex) &analy o &Sice 1,25-
20 MHz. Mé& nabidnout kapacitu dokonce aZz 144 MKfncem roku 2007 se
dockal standardizace, coz je nejvyznaiidim krokem k masovému nasazeni do

provozu. Komeini spustni mizeme d¢ekavat gkdy v roce 2010.

3.9.2 WIMAX

WiMax (ozn&ovan v mobilni podob jako standard IEEE 802.16€)
podporuje mobilitu v pasmu 2-6 GHz. Tato technaogia potencial stat se
konkurenceschopnou pevnym Sirokopasmovym digitalmgiipojkam (DSL)

k internetu. Podle vSecherpowdi miZe konkurovat nejen kabelovym sitim, ale
také se mize stat dopikem k mobilnim sluzbam 3G (UMTS). Bvtietiny
provozovatel sluzby WiMAX pouziva pasmo 3,3-3,8 GHz (s pohybschlosti
do 150 km/hod). V @gméru se kapacita it smérem Kk uzivatelm

v domécnostech pohybuje na 1,3 Mb/s, versnod uZivatal pak na 700 kb/s.

U podnikového sektoru jsou rychlosti vyssi a to @Mb/s.

Postaveni mobilniho WIMAX je dkde mezi rychlou bezdratovou

komunikaci s malym dosahem (WLAN - Wireless Locat@ Network) a vysoce
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mobilni komunikaci v rozlehlych celularnich sitignptoZze bude nabizet rychlost
zhruba 3-5 Mb/s (maxima#il5 Mb/s).

3.9.3 WiBro

WiBro (Wireless Broadband) je vlastrozn&eni mobilniho WiMAXu,
jeho nazev se ujal zatim pouze ve statu Jizni Kakeaobjevuji se i dalSi staty,
které projevuji zajem. Korejska narodni specifikacé hodg spol&ného
s mezinarodni normou pro WIMAX IEEE 802.16e. ®&ggh mobilni trh se
Sirokopasmovymi sluzbami je nejrozvigj#i na s¥té, takze WiBro musi bojovat
proti silné konkurenci. Korejska normaca#a vyuzivat uvoldné narodni pasmo
2,3 GHz, kde v§lenila 100 Mhz z tohoto pasma préeposny internet. Nabizi
datovou propustnost na udrovni 30 az 50 Mb/s, a wosahu 1-5 km od
zakladnové stanice. Na uzivatele takppdne zpsdatku 1-3 Mb/s, ale v budoucnu
se p&ita az s 18 Mb/s.

3.9.4 Ostatni sig

Velké mnozstvi firem se snazi o standardizaci svyteshnologii,
ve kterych vidi nastupce mobilniho internetu &iyvZze pra¢ oni dostanou
moznost svou technologii pnvyvijet pro poteby tiznych podnik i koncovych
uzivateh. Nap. standard 802.20 oz¢mvan jako MBWA (Mobile Broadband
Wireless Access) ma umoznitfigojeni k internetu mobilnim uzivateh
pohybujicim se rychlosti az 250 km/hod (vhodné pa& automobily, tak pro
rychlostni vlaky) pipojeni s maximalni kapacitou downloadu 1 Mb/s #oagu
300 kb/s. Zarmuje se na licetni kmitotova pasma pod 3,5 GHz a jeho

pienosoveé rychlosti maji byt v budoucnosti ga$tnohem vyssi.
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4. Wuziti siti vCR a v jinych zemich

Za Spatny stav mobilniho internetu u nds mohimad@vsimcesti mobilni
operatdi. Zapojuji se daemesla poskytovatin internetu namisto toho, aby se
soustedili na svou praci — mobilni internet. V nabidk&etk najdeme spoustu
variant pro pipojeni na doma, ovsem pro praci na cestach tohomeai. A kdyz

uz nahodou je, jako fpact O2, funguje to jen v Praze a Brn

Za vdechno e tehdejsiCesky Telecom, ktery tak dlouho véahal
s rozumnou nabidkoufipojeni ges ADSL (nebo vlastns jakymkoli gipojenim
za pausal bez nutnosti platit za telefonni impulZghdy jest Eurotel i T-Mobile
vycitily Sanci a nabidly ipojeni k internetu za pauSakgs GPRS. Rychlost
nebyla sice nijak zavratna, ale pré&tdinu uzivatel to znamenalo jediny #igob,

jak se pestat stresovat dobou stravenou na internetu.

Patet uzivateh rostl téngt raketovym tempem a stalo sécao, co nema
jinde v Evrog prakticky obdoby — lidé si 2zali maso¥¢ paizovat mobilni data
jako domaci fipojeni k internetu. Ostatnim zemim a jejich moinilo internetu
se budu ¥novat az v dalSi kapitole. Nyni se pokusim popsavagici situaci

v Ceské republice.

4.1 Situace \CR

S velmi rostoucim piem genosnych pétact v CR roste zajem i
0 prenosny internet. Spaleé tyto dw véci tvori opravdovou mobilitu zakaznika.
Ale to bychom nes#ii bydlet vCeské republice. Vybrat si u nas to spravné
mobilni pipojeni je situace, ktera snadsazkou vyZzaduje nmahe
vysokoskolsky diplom. Vyznat se ve vSech nabidkaeklamach a upoutavkach
na ,rychly mobilni internet® je opravdu velmi né&rm@ a pro ob§ejného
neznaléh@loveéka az nepochopitelné. Uvedu par konkrétniiiklgad.
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Napiklad T-Mobile CZ nabizi Internet 4G, i kdyZz ve siimosti se
jedna ,pouze” o internetdti generace¢{vrtd generace jeStnebyla uvedena na
trh). Telefénica O2 je8tnedavno lakala vSechny na videohovory, ale tlutbbsi
mohou vyuzZivat pouze zakaznici bydlici v Praze & Bcoz operator nezminil.
A aby toho nebylo mélo, tak novy operator U:fondaka swuj fofr internet
(opravdu se takto jeho sluzba jmenujefespo Zze mdl donedavna neustalé
vypadky v siti a jeho rychlost byla aZkolikanasobs mensi, nez jakou jste si

objednali.

VSechny tyto ,vabriky“ vypadaji na prvni pohled velmi lak&vale
skute&nost je apld jind. Zakaznik, ktery ma zajem o tyto sluzby, sechny
podstatné aidezité wci okolo dozvi v nejlepSimifpact az na prodefhdaného
operatora. V tom hor§im az po podpisu smlouvy, kd¥y® tim nejde udiat téner
nic. A to opravdu neni dobra vizitka naSich openatéteri snad u Zzadné sluzby

neuvedou kompletni podminky pro jeji uzivani.

Co se pokryti tyka, Wesku je to asi nefisi slabina viech mobilnich
datovych pipojeni. Krong zakladniho GPRS (préw této technologie se objevila
prvni neomezena data) totiz opera pokryvanim Uzemi hodrseti. Snad jen
T-Mobile CZ v posledni dabdost zatlail na pokryti signalem EDGE. Naopak
02 s pokrytim touto technologiitipS nepospicha a Vodafone, préhoz je to
vlastre jedina moZnost datovychignosi (jiné pripojeni neposkytuje), nabizi
EDGE hlavi ve wtSich néstech a v jejich okrajovyclidstech. Na vesnici se
s timto gipojenim iliS nesetkate. U:fon, jako nas nejmladsi operatar, spise

nez s pokrytim problémy se stabilitou své.sit

Nabidka datovych tafif a rozmanitost pouzitych siti je ®aském trhu
ponerné Siroka, proto se pokusim v nasledujicich kapitolaopsat vSechngtyri
naSe operatory a jejich nabidku mobilniho internéttl uz surfovani pomoci
mobilniho telefonu, tak i specialnich modera datovych karet do notebaiok
Srovnani cenéthto gipojeni uvadim zvl&Su kazdého operatora v samostatné

kapitole.

28



4.2 Telefénica O2

Telefénica O2 Czech Republic, a.s. (dale jen Tele® O2), vznikla
piesré 1. cervence 2006 spojenim tehdy nejvyzng$imo provozovatele
pevnych linek u nag;eského Telecomu, a.s., a v té dolejsilngjsiho mobilniho
operatora Eurotel Praha, spol. s r.0. Ja&&sti mezinarodni skupiny Telefénica
02 Europe, ktera obsahuje 5 zemi a spravuje na iB@nm zakaznik fixnich

a mobilnich sluzel?

4.2.1 Podporované sé

O tom, Ze Telefénica O2 se chyst4 nabidnout Vol&id®/ over Internet
Protocol), se mluvi uz pa¥me dlouho (jiz kolem dvou poslednich let). VoIP je
technologie, umaiijici prenos digitalizovaného hlasu pomoci pak&tyuziva se
pro telefonovani pro&tdnictvim internetu, intranetu nebo jakéhokolivéfio
datového spojeni.®odre byla tato sluzba ohlasena na konec roku 2007, ale
prozatim neni zadny konkrétni termin stanoven @jicspustni. Ale pokud by se
pro tuto sluzbu operator rozhodl a provozoval bggisvé siti CDMA, kterd ma
celoplo$né pokryti (narozdil od WiFi, na které tatozba po¥tSinou funguje),
tak by mohlo jit o zddy ndpad. Mohli bychom svoji pevnou linku nosituee

s sebou na cestach.

Jako prvni v Evrop spustila ¢f CDMA Rev.A v pasmu 450 Mhz, které
zbylo po staré NMT siti. Spustila tak viastprvni st treti generace. | kdyz jde
o velmi perspektivni technologii, pro praci na éebtse neda zcela moc pouzivat
— nutnost vozit s sebou specialni modem je pro mbpréci dost odpuzujici.

Musite se stale starat o to, abystélinkromé notebooku a telefonu nabity

12 \/egkeré informace v kapitole pouzity ze servertp:htvww.cz.02.com/ [23.3.2008].
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i modem. Nakonec ale diky CDMA nebyliwbd, aby tehdejSi Eurotel na
frekvenci 2100 Mhz, kterou ziskal pro svou 3@, shasazoval &akou

nestandardni technologii. Telefénica O2 je jedinyfaskym operatorem, ktery
nabizi standardni variantu 3G¢eine podpory HSDPA (i kdyz je pokryti jen

v Praze a Bré).

Operator nabizi § zakladnich tarif s rychlostmi stahovani od
z&kladnich 50 kb/s az po 1024 kb/gchto rychlosti nizete dosahovat az natp
raiznych sitich, které Telefonica O2 nabizi. Nejenytadle i u ostatnich
poskytovatael mobilniho internetu se vSak jedna pouze o negavang rychlosti
(nezarduje se stabilni f@nosova rychlost) a v realném presii pdcitejte

s pomalej$im internetert?

4.2.1.1 GPRS a EDGE

V nabidce operatora nechybi ani zakladniipgieni. Standardn
podporovana technologie GPRS, kterd nechybi u hadrn# tuzemskych
operatod, a lepSi a rychlejSi varianta paketovéhéenpsu EDGE. Tyto
technologie ale nejsou podporovany u vSech nabéremgrifi. Nize uvedené
tarify (Internet Mobil 256 a Internet Mobil 10243%gu sta¥ny pouze na siti
CDMA a podpora dvou préwopisovanych siti chybi.

13 Kapitola pouzita z URL: http://mobil.idnes.cz/exkiune-02-zrychluje-cdma-a-mozna-prida-i-

hlasove-sluzby-po9-/mob_operatori.asp?c=A070109%234mob_operatori_hro [12.3.2008].
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4.2.1.2 CDMA Rev. 0 a Rev. A

Telefénica O2 nabizi dva tarify, které jsou postavepouze na
technologii CDMA. Podporuji jeji abvarianty (Rev. 0 a Rev. A) a jsou omezeny

pouze rychlosti ze strany operatora.

. Internet Mobil 256 - mobilni internet o rychlosti az 256/64 kb/s,
ktery je dostupny pro &Sinu populace. Ziskate tak jednoduchy
piistup k e-mailu ainternetu kdekoli pebujte. Tohle vSechno
0 své nejlev§Si variant mobilniho internetu tvrdi Telefonica O2.
Tento tarif na CDMA Rev. 0 i Rev. A, které pokryv&0%
c¢eského Uzemi. Stimto tarifem se&ditér negipojite vSude, kde
chcete, protoze zde neni podpora GPRS/EDGE. Jenur
piedevsim pro brouzdani internetem s pomalou rychkbgtraci
s elektronickou poStou. Tomu odpovida goms nizky FUP limit
0,6 GB/ 7 dni.

. Internet Mobil 1024 — Podpora sit CDMA u tohoto tarifu
zarwtuje kvalitni @ipojeni s nizkou latenci. Nabizena rychlost
1024 kb/s uz dovoluje n&ponline sledovani videa. OvSem pokryti
od 02 je, ale zarowei neni. Ugité hodre zalezi, na jakych mistech
se budete pohybovat s timtdigmjenim. Taky se rive stat, Ze
vyjedete ®kam mimo pokryti touto technologii a préosse
nefipojite. A to steji jako u gedeslého tarifu diky nepodfm
z&kladniho fipojeni GPRS/EDGE. Tento tarif sice podporuje také
WiFi, ale uzivatelé by jist radji uvitali jiz zminované
GPRS/EDGE. FUP limit je, stejnjako u gedeslého tarifu, ve vysi
2,8 GB na tyden.
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4.2.1.3 UMTS/HSDPA

. Internet Mobil 384 — nabizi o #co WtSi teoretickou rychlost
pfipojeni, nez jeho i@dchidce v nabidce (Internet Mobil 256)
a také odlisné technologie. Tento tarif umg pipojeni rovnou
pies 3 si& (GPRS, EDGE, UMTS). Pro tento tarif pebujete
mobilni telefon, modem nebo datovou PCMCIA kartpiosiporou
GPRS/EDGE nebo UMTS. Diky GPRS se s timto tarifefiiete
pripojit vdude tam, kde je dostupny signal GSM (992emiCR).
Pokud ovSem budete chtit dosdahnout maximalni moycidosti,
kterou vam tarif umozni (384 kb/s), musite do Prabpo Brna,
kde je signdl UMTS. CoZ progtsinu obyvatel \CR neni zrovna
mobilni internet dosahujici maximalni rychlosti takde budete

chtit. U tohoto tarifu neni aplikovan FUP limit.

. Internet Mobil 512 Plus — Jde o prvni tarif od O2, ktery nabizi
vSechny dostupné &it CDMA, HSDPA/UMTS, GPRS/EDGE
a dokonce i WiFi. Bohuzel operator nema v nabidoe jadno
datové z#zeni, které by zvladlo vSechny tyto é&sidlohromady.
Proto se musite spolehnoutdbna kombinaci nabizenychizzeni
a nebo djakou st oZelit. To ale znamena &kterych ¢astechCR
se nepipojit. CoZ neni zcela mobilni. Santepn¢ hodre zalezi, na
jakém pokryti se budete pohybovat. Maximalni moZngahlosti,
kterou s timto tarifem fZete dosahnout, je 512/64 kb/s. FUP limit
je nastaven na 2,8 GB na tyden.

. Internet Mobil 1024 Plus — Druhy a zaroue posledni tarif, ktery
podporuje celou Skalu operatorem nabizenych teogiiolOpst se
zde objevuje problém se ifzenim, které by zvladlo vSechny

podporované sit Tento tarif je nejvySSi mozny, ktery si lze
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u spoleénosti Telefonica O2 z&it. UZ podle ozn&eni tarifu Ize
poznat, Ze maximalni rychlost se pohybuje do 1424.KUP limit

neni aplikovan a stahovani dat tak negimiomezeno.

4.2.1.4 UMTS na hlas a video

Telefonica O2 jako jedind u nés nabizfenqs hlasu a videa
prostednictvim si tieti generace (nepitdme-li hovory U:fona po siti CDMA).
Umoziuje tak uzivatelm nabidnout videohovory.iPnastupu této sluzby se
ocekaval obrovsky boom, ktery zagini novou éru telefonovani. Bohuzel
otekdvany boom vSak nenastal. A za tdzm nejen slabé pokryti (Praha, Brno),
ale také peateni nedostatek mobilnich telefon které by tuto sluzbu

podporovaly.

4.2.2 Za'izeni k podporovanym datovym sitim

Operator nabizi v séasné dob 8 zdizeni pro mobilni internet, v podéb
Sesti moder a dvou karet do notebooku. Uvedu zde §erii opravdu dlezita
a podporujici pevaznoucast siti, které Telefénica O2 provozuje. U kazdého
z téchto zdizeni uvedu pouze z&kladni cenu (bez zavislostivzdeném tarifu
a dalSich aspektech, rapfyzické osoby maji rozdilné podminky nez

podnikatelé).

HUAWEI E630 — Jedna se o datovou kartu, ktera zvladne techmolo
GPRS, EDGE, UMTS i HSDPA. Je vyiiata do PCMCIA slot typu Il. S touto
kartou se fipojite po cel&R (na technologii GPRS), p&téich méstech (EDGE)
a Vv Praze a Bl(UMTS a HSDPA). Ale chybi podpora CDMA. Karta teagbizi
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vyborné reSeni, pokud se pohybujete v hlavnindsth a Brre. OvSem pokud
vyrazite mimo tato ®¥sta, gipojeni vam klesne na rychlost 50 kb/s (pokud beidet
mit Ststi na EDGE tak na 200 kb/s), coz je obrovsky foagfoti rychlostem

v Praze a Br&a Pdizovaci cena karty bez pausalu je 5095 K

Obrazek 2: Datova karta HUAWEI E630 od Telefénica O

HUAWEI EC500 - Karta ieSi podporu sit CDMA, kterou jsme
postradali u pedesSlého modelu HUAWEI E630. Ale to je vSechno,do&aze
nabidnout. Podporu zbylych siti u této karty nedijleq protoZe jednoduse neni.
V zakladu je cena shodn4, tedy za 5095 [a vykEr u této karty mate hliciste
podporu CDMA. Zbytek podporovanych siti najdetaedeslé karty. Podotykam,

Ze je to za stejné penize.

CDMA2000

IxEV-DO

data card

Obrazek 3: Datova karta HUAWEI| EC500 od Teleférira

34



ANYDATA ADU-630WH - Modem, podporujici GPRS, CDMA
a HSDPA. Fipojeni ges USB kabel, ktery vyuziva i jako napajeni. Poked
s timto modemem dostanete mimo pokryti CDMA, tak xachrani GPRS, které
je vSude. Jedna secité o nejlepSieSeni mobilniho internetu od 02, jen zakladni

cena 10095 K je za takovyto fistroj pongrné vysoka.

Obrazek 4: Modem ANYDATA ADU-630WH od Telefénica O2

HUAWEI E220 — Malinky modem, ktery svou podporou UMTS, HSDPA
a CDMA dokéaze fenaset data t&po celéCR. Fipojeni ot pres USB kabel,

slouzici jako jeho napajeni. Prodejni cena se pgkydkolo 5495 K.

Obrazek 5: Modem HUAWEI E220 od Telefénica O2
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4.2.3 Ceny a srovnani tarik

V této podkapitole srovnam veskeré datové taritgré operator nabizi.
Jsou pehledré zobrazeny v tabulkach a u kazdého z tajsiou uvedena hlavni

specifika, podle kterych se od sebe odliSuji.

Prvni tabulka porovnava dva tarify (Mobil 384 a Moh024), které

podporuji pouze 8iCDMA.

Mobil 256 Mobil 1024
Mésiéni pausal (véetné DPH) 4748 1069,8
Max. rychlost (kb/s) 256/64 1024/128

FUP limit 0,6 GB na tyden 2,8 GB na tyden
Max. rychlost po dosazeni FUP 128/32 256/64
Cena za navySeni FUP o0 1 GB

Volné jednotky pro internet neomezené neomezené
GPRS/EDGE pfenos dat

DalSi podporované sité CDMA CDMA

Podpora WiFi

Tabulka 3: Srovnani tafifMobil 256 a Mobil 1024 od Telefénica 02

Hlavni rozdil je (jak je vidt z tabulky) v penosoveé rychlosti, kteréihete
dosahnout. A krot FUP limitu se tyto tarify v giem jiném nelisi. Prvni (Mobil
256) je sice pomaléijpojeni, ale na stahovani entaila cestach bohapostai.

Druhy tarif Mobil 1024 uz poskytuje rychlejStgmosovou rychlost a tim padem
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i vétSi moznosti ve vyuziti internetu (online televiaeonline video, pafpad

skype).

Dalsi tabulka zobrazuje zbylé& habizené tarify, které uz podporuji SirSi

spektrum datovych technologii.

Mobil 384 Mobil 512 Plus Mobil 1024 Plus
Mésiéni pausal (véetné DPH) 653,3 831,8 1069,8
Max. rychlost (kb/s) 384/64 512/64 1024/256
FUP limit neomezené 2,8 GB na tyden neomezené
Max. rychlost po dosazeni FUP - 128/32 kbl/s -
Cena za navySeni FUP o 1GB - - -
Volné jednotky pro internet neomezené neomezené neomezené
GPRS/EDGE prenos dat neomezené neomezené neomezené
DalSi podporované sité UMTS HSDCPE,)A'\\/AL'TMTS HSDCPE,)A'\\/AL'TMTS
Podpora WiFi - Ano Ano

Tabulka 4: Srovnani tafifMobil 384, 512 Plus a 1024 Plus od Telefénica O2

Pokud bychom ckii srovnat tyto tarify zobrazené v tabulce, rigjd se
musime podivat nattezitou kolonku ,DalSi podporované &it Tarif Mobil 384
podporuje pouze 8UMTS (samokejme véetnt GPRS a EDGE), ktera se nachazi
pouze Vv Praze a B&nTakZe tento tarif je vhodny pouze pro zakaznkigii se
pohybuji po &chto méstech. Zbylé dva tarify (Mobil 512 Plus a 1024 Plis®u
totoZzné a podporuji vSechny dostupné technologgeny WiFi. Rozdilné je pouze
maximalni rychlost a FUP limit. U Mobil 1024 Plugemi FUP limit aplikovan.

Tyto dva posledni tarify by #hi preferovat zakaznici, kie casto cestu;ji
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a potebuji byt neustale online. Podpora vSech technblmayiituje opravdovou

mobilitu pro genos dat.

Pro pipojeni v zahrawi (roaming) se Telefénica OZidi podle
nasledujiciho ceniku. 8vma rozdlen do ti oblasti, v nichZ jsouizné ceny za
piipojeni. Zadny z nabizenych tdrif/ so® nema zahrnuty volné jednotky pro

pienos dat v zahratij proto se fipojeni mimoCR &tuje zvI4s.

Cena (K€) za
Zéna Gétovaci jednotku
100 kB

Evropska Unie 25 (29,75 s DPH)

Zbytek Evropy 35 (41,65 s DPH)

Ostatni 55 (65,45 s DPH)

Tabulka 5: Cenikiipojeni k internetu v zahratiiod Telefénica O2

4.2.4 Pokryti a kvalita sluzeb

e

mobilni internet a s tim i spojenych datovycltizeni. Jeho nabidka je opravdu
velmi pestra a dokaze uspokojit Siroké pasmo zdkazmabizi vsak i velké
mnoZstvi datovych siti, coz neni zrovna nejlépSeni. Nesoustdi se na jednu
sit’ (jako teba T-Mobile CZ se svym Internetm 4G a U:fon seussiti CDMA)

a ve svém portfoliu ma rovnoi sit¢ pro vysokorychlostniignos dat. A podle
toho to i vypada s pokrytim. Jak séZete peswdcit na strdnkach O2, takeba
pokryti UMTS/HSDPA hod#é pokulhavé za ostatnimi nabizenymigsit (mapu

s pokrytim této technologie zde nema cenu zobrdzgratoze se tyka pouze
Prahy a Brna). To samé se potkalo i pokryti teabgiolEDGE, které je opravdu

nedostaujici.
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CDMA je uz na tom podstatriépe. Jeho varianta Rev. 0 nabizi dokonce
pokryti 90% populace, jak zobrazuje nasledujicéobk.

Obrazek 7: Pokryti signdlem CDMA Rev. A od spolesti Telefonica O2



Pokryti CDMA Rev. A je uZz na pokryti pskud chudSi, nez jeho
pomalejSi varianta v podséb Rev. 0. Krajska wmsta je pro pokryti
vysokorychlostnim internetem opravdu malo. Vhodhkombinaci siti vSak lze
zareit mobilni internet, ktery bude slouzitdnh nar@néjSim uzivateim. K tomu
je v8ak nutné si vybrat lepSi tarif (samfgm¢ ten drazsSi), ktery nam umozni
kombinovat tizné si¢ bez ohledu na lokalif po které se pohybujeme.
Samozejmosti je mit i vhodné t@&eni, které namipchod mezi technologiemi

dovoli.

U tohoto operatora je samiepmosti velka kvalita nabizenych sluzeb.
Jedna se o nadnéarodni sgolest, ktera na naSem trhu funguje jako monopolni
spol&nost a udava sén rozvoje mobilniho i kabelového internetu. Tak®id&a
pevnych linek a kabelové televize¢ldd z tohoto operatora jednoho

z nejdilezitéjSich v poskytovani tzného spektra sluzeb cele se

Sirokopasmovym internetem.

4.3 T-Mobile CZ

Tato spolénost vznikla 30. zZ& 1996, tehdy jest pod nazvem
Radiomobil (Paegas). V roce 2002 sejmenovala $i na T-Mobile a o rok

pozckji, tedy v roce 2003, ijala T-Mobile i jako swj obchodni nazev.

T-Mobile Czech Republic, a.s. (dale jen T-Mobile )Cj& nejvice
prosperujicim operatorem na naSem trhu d&Zan se pochlubit ptem
5,271 milionu zéakaznik (data k 31.12.2007).Ceské pobeka je sodasti
nadnarodni spobmosti T-Mobile, ktera poskytuje své sluzby ve 12nieh po

celém swts a celkovy poet zakaznii v této skupii je 119,6 milionu*

14 Veskeré informaceterpany ze serveru: http://www.t-mobile.cz [15.3.80@& z internich

informaci spolénosti T-Mobile CZ.
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4.3.1 Podporované sé

Operétor ziskal v roce 2005 licenci na provozositti FLASH-OFDM
(Flexband) \CR, ale od té doby jakoby se slehla zem po tétoéppra¢ pro nas
jako pro koncové uzivatele. O Flexbandu ve spdjitegseskym operatorem se
najednou pestalo mluvit a ani T-Mobile CZ zatim neuved|, jaédla danou si
vyuZivat. Nezahalel vSak slovensky T-Mobile, ktenjinovanou & nasadil do
svého komemiho provozu a nyni vyuzivd rychlych datovych ttokéto
technologie. Mozna by seéesky operator # priucit od svych kole§ ze

Slovenska.

Presto vSak vysvitla n&fe a posledni dobou sec¢taa hod@ mluvit
o LTE. Podle vyjateni Séf skupiny i vykonnéhdediteleceské pobéky Rolanda
Mahlera by n#la byt Ceska republika mezi prvnimi zémi, kde se bude tato
nova technologie testovat. Prvni kokrdr spusni siti ctvrté generace se tak
otekava nejtive v roce 2010 a Cesku bychom mohli byt mezi prvnimi, kdo si
jich budou moci uZivat. Ale vtane se zpatky k redlnému mobilnimtipojent,
které operéator nabizt>

Ceska pobtka nadnéarodni spaleosti T-Mobile nabiziit své datové
sit - GPRS, EDGE a Internet 4G (4G neznametiétgité generace, ale jedna se
pouze o marketingovy tah). Posledni jmenovana fiengisiti UMTS konceptu
TDD. DalSi moznosti, jak sefipojit k internetu, je pomoci mobilniho telefonu.
Operator tomu fizpusobil i svou nabidku sluzeb a poskytuje i tarifyal{ky
k tarifam) pro gipojeni pra¥ jak pies telefon, takies datové zézeni.

15 pouzito z URL: http://mobil.idnes.cz/t-mobile-buadmwst-je-v-sitich-ctvrte-generace-a-i-v-
cesku-bude-ruzova-1e2-/mob_tech.asp?c=A080129 B02@fb tech_vok [12.3.2008].
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4.3.1.1 GPRS

Jednd se o sluzbu (¥iumoziujici pripojeni k internetu odkudkoliv
pomoci mobilniho telefonu a nebo datovéhiizami (samaiejmeé s podporou této
technologie). Sluzba je na kazdé SIM kaaktivovana automaticky. Zakaziik
jsou Wtovana penesena data (v kb), kdetdvaci jednotka je 5kb. Zakaznici jsou
dale rozdleni do segmeiit post-paid (tarifni) a pre-paid fgdplacené sluzby -
twist). Kazdy segment ma jiné&tdvani za penesend data. VSe jé¢epledrt
sdazeno v tabulce v dalSich kapitolach.

4.3.1.2 EDGE

Jak jiz byloteceno, EDGE je nadstavba k GPRS a vyuZiva jen jinou
modulaci. T-Mobile sice neimplementoval tuto nadbta do vSech svych
vysilatt, ale pokryt dokazal kolem 70% populace, coz jeetioadost oproti
ostatnim tuzemskym operéaton. Uctovani Zistava stejné jako u zakladniho
paketového fenosu GPRS. Jediny rozdil je v telefonech, kter® tluzbu
podporuji. Jsou toé&iSinou telefony s lepSi standardni vybavou. Tathrielogie
je podporovana az u vysSich tarihternet 4G Standard a Internet 4G Premium

(viz nize).

4.3.1.3 UMTS TDD - Internet 4G

Jedna se o technologii (UMTS TDD), na které T-Meb{Z stavi
svij vysokorychlostni fistup k internetu. Tato sluZzba byla sgugt viijnu 2005
a stala se prvni, kterd u nas nabidtalITS. Pro vyuzivani sluzby Internet 4G
je potebné koncové Z&eni, podporujici tuto sluzbu (datova karta neloalem).

Pokryto je podle operatora 508éské populace.
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Zakladni popis tarif, které v této siti operator nabizi:

Internet 4G Basic — zakladni varianta tarifu pro vyuziti
neomezenéhoifstupu k internetu pouze se sluzbou Internet 4G
(tento tarif nepodporuje GPRS/EDGE). Rychlost resphuje
256kb/s, proto i cena je této rychlosti &méh. Je vhodny
s kombinaci se 4G modem, ktery stejako tarif funguje pouze

pro Internet 4G.

Internet 4G Standard — levrgjSi varianta plnohodnotné sluzby
uréena pro ¥tSinu zakaznik. Ma operatorem omezenou rychlost
na 512kb/s a svou cenou a vlastnostmi konkurujen&ef
CDMA od Telefénica O2. Je vhodny zejména pro jelivas,
kteri chiji jednoduché a spolehlivé&ipojeni k internetu po celém
tzemi CR (v zéavislosti na pokryti signdlem podporovanych
technologii) s moZzZnosticaso¥ neomezeného ifstupu na
GPRS/EDGE.

Internet 4G Premium — je ugen zejména pro malé aredini
firmy, podnikatele a management velkych firem,rikteyZaduji
vykonngjSi verzi standardniho tarifu. Zajie zakazniem vyssi
rychlosti genosu dat (az 1Mb/s), vySSi prioritu sluzeb v 8it§Si
limit FUP a zarove zahrnuje neomezenyiiptup ke sluzbam
GPRS, EDGE a T-Mobile HotSpot (WLANtskterou spolénost
T-Mobile CZ provozuje s max. rychlosti az 11 Mb/gakaznik
za cenu jednoho pausaluibe byt gipojen opravdu vSude, aniz
by se musel starat o cenu a dostupnost jednotlitgrchnologii,

piipadre jejich nastaveni.

Twist Internet — jednd se o iedplacenou sluzbu. Cena
mésiéniho pausSalu je 850 & Ktovano neni ani mnoZzstvi
pienesenych dat ani dobaipmjeni. Stéi si v nsjakém obchod
od T-Mobile CZ koupit specialni SIM kartu s timaritem. Karta
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stoji stejr jako jeden mssicni pausal (je v ni navic jedenésic
zdarma) a zete si uzivat neomezeného surfovani po internetu.
Podminka vyuzivani této SIM karty je jeji dobitbygste i nadale
mohli vyuzivat internetu. Nkicn¢ se tedy strhava z kreditdstka
850 K& a miZete vyuZivat internet po celyésic (jakoby si
predplatite jeho vyuzivani naé&sic od strzeni pausaldastky).
Pokud na SIM ka# neni dostatay kredit, tak se&eka na vysi
pozadovanécastky, aby mohla byt nasletirstrzena a ®sic
internetu tim zaplatit. Rychlost seém v zavislosti na datovém
zaizeni, maximala vSak 512 kb/s (na Internetu 4G). Tato sluzba
je velmi uziténa pro zakazniky, kie chgji vyuzivat internet
pouze narazay (treba na 2 msice) a nemusi se tak zbyte

zavazovat smlouvou.

4.3.2 Internet v mobilu

Sluzba (nutnosti je mit prohliZev mobilu, coz dneska maji skoro
vSechny pistroje), kterd umozni zdkaznikovi surfovani n&inétu a fistup na
email @imo z mobilniho telefonu stejnym agobem jako ze svého fiece.
Ziskate tak plnohodnotné stranky na displeji svémmbilniho telefonu
S nepetrzitym a snadnymifstupem k e-mailovym sluzbanrgs POP3/IMAPA4.
Operétor tuto sluzbu nabizi v podolbalicki (tzv. zvyhodgni k vasemu
stavajicimucislu), které si mzete kdykoliv aktivovat a po &sici (po zaplaceni
jednoho ngsicniho pausalu) si tuto sluzbutrete deaktivovat. Bohuzel Zadny
z dostupnych mobilnich telefémepodporuje Internet 4G (UMTS TDD), proto
jde tato sluzba vyuZzivat pouze na sitich GPRS/EDGE.

Méte moZznost si vybrat z& habizenych baika:

» Surf+ - neomezeny internet na displeji telefonu pomaseho

prohlize&e, instalovaného v mobilu.
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e Surf&Mail+ - internet na displeji mobilu a neomezenyspup k

e-mailovym sluzbamies POP3/IMAPA4.

* Internet+ - plnohodnotny internet (surfovanifipojeni k PC,

stahovani e-mai).

Pro pouZzivani internetu v mobilu je peitné splnit ufité podminky.
Napiklad vlastnit mobilni telefon s vestawm prohlizéem nebo telefon
podporujici JAVU. Mit sprawh nastavené toto raeni pro WAP (stazeni
softwaru) a pro internet (pro samotné uzivani). dbNe CZ poskytuje na svych
strankach tzv. Konfigurator, pomoci kterého si saii@s internet sy telefon
nastavite. A v neposleditace mit aktivni sluzbu GPRS/EDGE na telefonnim

¢isle, se kterym se budeti&pmjovat.

U zvyhodréni Surf&Mail+, které si ke svému tarifu aktivujete,
spol&nost T-Mobile CZ poskytuje tz\garanci maximalni utraty. Pokud budete
vyjimecné potrebovat odeslati piijmout velké mnoZstvi e-mdilnebo si budete
uzivat surfovani na internetu od rana doera, nemusite se bat, Ze vas vyuzivani
sluzby bude statifiS mnoho pe#z. Operator vam garantuje, Zeéi pyuZziti
zvyhodreéni Surf&Mail+ nezaplatite za datovéemosy vice neZz 799 Kmeésicné
(950,81 K veetrg DPH a ceny rsicniho poplatku). Diky této sluZmiZete svyj

telefon teba ipojit k pacitaci a stahovat i velké soubory.

4.3.3 Za&'izeni k podporovanym datovym sitim

T-Mobile CZ ma v nabidce (nabidkéelzen 2008) celkem Sestizeni pro
mobilni prenos dat, kter& umoiji pristup kinternetu {t datové karty do
notebooku, dva modemy a 4G router). PopiSi dejailan dw karty a jeden
modem. U kazdého Zdhto zdizeni uvedu pouze zakladni cenu (bez zavislosti na
zvoleném tarifu a dalSich aspektech, indyzické osoby maji rozdilné podminky

nez podnikatelé).
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Option ExpressCard— Karta podporuje sitGPRS, EDGE. Déle i UMTS
a HSDPA, které ovSem T-Mobile CZ zase nema. Tattak@ pro notebooky
s PCI Express slotem a slouzi spiSe jako altermat® Combi karty pro tento
slot, bez podpory Internetu 4G (UMTS TDD). Zakladena je 4199 K

1

ol

@]

Obréazek 8: Datova karta Option ExpressCard od TiMdEZ

4G Combi karta - PCMCIA karta pro st UMTS TDD a GPRS/EDGE.
Podporuje vlasth veSkeré technologie, kteréeska pobtka T-Mobile nabizi.
Vybér si€ tedy neni niim omezen, probihd automaticky, ale Ize i manualn
Ve swté se s touto kartouripojite pouze fes GPRS/EDGE. Podpora UMTS

TDD neni moc roz&éna. Zakladni cena je 589% K

Obrazek 9: Datova karta 4G Combi od T-Mobile CZ

46



4G modem— Jedna se o modem pracujici pouze na techndligir S
TDD (Internet 4G). Je spiSe vyuzivan pigppjeni doméciho pitace, nez pro
potrebu internetu na cestachiigdjeni es kabel USB, ktery ovSem neslouZzi
k nabijeni, ale jen k datovémiemosu. Na napajeni je vyuzivamasiy adapteér.
Zakladni cena 3599K

Obrazek 10: 4G modem od T-Mobile CZ

4.3.4 Ceny a srovnani tarik

T-Mobile CZ nabizi bez aktivniho tariflt@vani genesenych dat podle
nasledujici tabulky. Rozdilné ceny zgepesena data maji pausalni (post-paid)
a predplaceni (pre-paid) zakaznici.

Post-paid zakaznici | Pre-paid zdkaznici
(ceny s DPH) (ceny s DPH)
Internet 0,06 K&/kB 0,07 K¢/kB
Wap 0,50 K¢&/kB 0,60 K&/kB
Uétovaci jednotka (kb) 5 5

Tabulka 6: Cenikifpojeni GPRS a EDGE pro T-Mobile CZ

Ptfi pohybu v zahrawi (roaming) Ize tuto sluzbu také vyuzivat. Jedna se
o zakladni fipojeni k internetu a da s&i, Ze cely s¥t je pokryt touto sluzbou.
Samozejme s rozdilnym dtovanim, nez u nés. Tentdemos dat je vAm umom

vSude tam, kde mate s danym operatorem pokryti G8bgcejny signal na
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telefonu). S¥t je rozatlen do 5¢4sti. Docasti 1 pati Slovenskogést 2A - Evropa
EU, c¢ast 2B - Evropa mimo EUg¢ast 3 — Rusko, Afrika, Asie, Australie
a Ocednie, Severni Amerikaast 4 — Jizni a 8tdni Amerika vetrg Karibiku

a satelitni sit

Zéna WAP (E1@) O tovac Ueti?v‘ZL??%‘éo?éﬁBfoo
1 1(1,19) 0,18 (0,21)
2A 1,4 (1,67) 0,24 (0,29)
2B 1,4 (1,67) 0,24 (0,29)
3 2,3 (2,74) 0,34 (0,40)
4 2,3 (2,74) 0,34 (0,40)

Tabulka 7: Cenikifpojeni pro T-Mobile CZ v zahra#ii

Tyto ceny plati i pro zakazniky, ktemaji aktivovan gjaky datovy tarif.
Mohou si vybrat z nasledujicich tdrjfkteré spolénost nabizi. Internet 4G Basic
jako jediny z tarifi nepodporuje GPRS/EDGE, proto se musite spoléhadkiyti
signalem UMTS TDD. Red pdizenim tohoto tarifu bychom si & ujasnit,
v jakych lokalitach se budeme 8Sgmjenim pohybovat a zda je tam signal. Zbylé
dva nabizené tarify jiz maji podporu GPRS/EDGE. tBste-li se mimo pokryti
UMTS TDD, pak vas tato technologie zachrani a urhe&m alespd n¢jake
piipojeni. Internet 4G Premium podporuje také WiRer& je ale na par mistech

v CR (hlavré pobliz znakovych prodejen spotaosti T-Mobile CZ).
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. Internet 4G Internet 4G
Internet 4G Basic -
Standard Premium
Mésiéni pausal (véetné DPH) 474,8 831,8 1188,8
Max. rychlost (kb/s) 256/64 512/128 1024/256
FUP limit 2 GB 5GB 10 GB
Max. rychlost po dosazeni FUP 64/32 kb/s 64/32 kb/s 128/64 kb/s
Cena za navySeni FUP o0 1GB 117,8 117,8 117,8
VolIné jednotky pro internet neomezené neomezené neomezené
GPRS/EDGE prenos dat - neomezené neomezené
i o AG/EDGE/GPRS 4G/EDGE/GPRS
Podporované zafizeni 4G zafizeni o Y
zarizeni zarizeni
Volani do mobilnich siti (K&/min) 7,14 7,14 7,14

Tabulka 8: Pehled tarifi od T-Mobile CZ pro Internet 4G

Operator také nabizitipojeni pomoci mobilniho telefonu a proto tomu
uzpasobil i svou nabidku sluzeb, kterou rd#¢% dalSi datové tarify. VeSkeré tyto
tarify jsou popsany viedchozi kapitole, nasledujici tabulk&epledr vyjadiuje
jejich ceny a dlezité podrobnosti.
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Surf+ Surf&Mail+ Internet+
Mésiéni pausal (véetné DPH) 117,8 236,8 831,8
Surfovani v prohlizecich neomezené neomezené neomezené
Max. rychlost (kb/s) 236 236 512
FUP limit 50 MB 100 MB 2GB
Max. rychlost po dosazeni FUP 16 kb/s 16 kb/s 128 kb/s
Voln& podpora ICQ, SKYPE, atd. - - neomezené
Wap neomezené neomezené neomezené
POP3/SMTP/IMAP - neomezené neomezené
E-mail - webové sluzby neomezené neomezené neomezené
Garance maximalni Gtraty - ano ne - vSe neomezené
Volani do vSech siti (K&/min) 7,14 7,14 7,14

Tabulka 9: Pehled tarifnich zvyhodimi k surfovani v mobilu od T-Mobile CZ

4.3.5 Pokryti a kvalita sluzeb

T-Mobile CZ se stal f#d nedavnem operatoretfislo jedna v pé&tu

e

zakaznik. A to samé plati i o jeho Internetu 4G, ktery vigdzvice uzvatdél nez

u konkure®ini firmy Telefonica O2. A asiddi pra:. Pokud se podivate na mapu

pokryti od tohoto operatora (&p doporuuji

spol&nosti, kde je mapa

navstivit oficialni  stranky

|épe zobrazena a je daleko acopar;si

a prehledrgjsi), jistt sami usoudite, Zze pokryti této sluzby je deské pordry

velmi priznivé. Samoejmé v ngjakych ¢astech CR jest pokryti nedoznalo

vétSiho nalistu, ale operator fjplizné kazdych ¢trnact dni spoustitit nove

vysilate na tzemCeské republiky. A tak se v dohledné datignal niiZze dostat

do lokality, kde je& donedavna nebyl. Operator si velmi nechavé zaleaet
pokryti své technologie UMTS TDD iigsto, Ze chysta zkuSebni provoz LTE na

uzemiCeska a mohl by tak veskeré Gsili vynalozit do chuyétsit.
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Obrazek 12: Pokryti signdlem EDGE od spotesti T-Mobile CZ

Vyborné je i pokryti technologii EDGE. Jako jedityzemsky operator
investoval nemalé prastdky do vybudovani opravdu rozsahlého pokryti touto
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siti. Oproti konkurenci je T-Mobile CZ se svym ED@E jiné (podstathvyssi)

Urovni.

Ale vyskytovaly se i menSi potize setizenimi. Problém, kterym se
spole&nost jest donedavna zabyvala (a neusté@si stiznosti), byl v nekvalitnich
zarizenich, kterd prodavala a prodava. Jedna se oatibiCkartu do notebodk
a 4G modem. Bkterd tato zéizeni najednouipstala fungovat. To se projevovalo
vypadkem signaluResenim bylo fehrani firmwaru fistroje na nosjsi a nebo
kompletni vynény zaizeni. U no¥jSich kus se jiz tento problém nevyskytuje,

ale i tak to postihlo velké mnoZstvi zakaznik'Se seaeSilo formou reklamace.

DalSi problém je softwarovy. T-Mobile CZ hlasa, kg zaizeni ntla
fungovat na vSech opersich systémech. AvSak skuatmst je poskud jina. Je&t
dnes nefunguji 4G karty €jakymi typy notebook (i kdyZz maji gislusny slot)
a na rkterych opergnich systémech (zejména na OS Windows Vista, ala i
Windows XP) jsou problémy s instalaci. Proto dopoju pied pdizenim
internetu od T-Mobile CZ navstivit jakoukoliv ztk@vou prodejnu, kde vam jist

poradi a pipadré zaizeni nainstaluji.

Podle n¢ se tyto produkty spobaosti moc nepovedly a doufejme, ze se
zavedenim naysi technologie LTE si na tyto problémy da velkypo Zbyt&né
by si tak proti sob obratila zakazniky, kteuz se zklamali f@deSlymi z&zenimi

s podporou Internetu 4G.

4.4 VVodafone

TehdejSi spokost Oskar Mobil a.s. ziskala 8jna 1999 licenci na
provoz GSM sit (komekni provoz zaal 1.ldezna 2000). Od té doby secal
rozvijet ponrné usgsSna draha tohoto mobilniho operatora. Za necelyiitd
mesial se mu podidlo pokryt 98 %ceského uzemi GSM siti a za jeden rok ziskat
témef milion zakaznik. Coz na tehdejSi pafry bylo réco neskut&ného. Oskar

52



byl diky tomu nominovan na nejlepSiho cekisvého operatora v tomto roce.
V Unoru 2006 doSlo kipmeéne spole&nosti na Vodafone Czech Republic a.s. (dale
jen Vodafone). Tehdy nas nejmladsSi operator sessidhsti skupiny Vodafone,
ktera misobi ve 28 zemich a sluzby poskytuje 165 milmrzakaznikm. Z toho

seska pobdka ma piblizné 2,582 milionu zékaznik*®

4.4.1 Podporované sé

Ceska pobeka Vodafone v roce 2005 (tehdy se §efdnalo o Oskar
Mobil) ziskala licenci na provoz 8itUMTS. AvSak rok poté pozastavil jeji
budovani. mvody byly hlavié ekonomické, a to vysoké naklady ve spojeni
S nizkymi vynosy. A i kdyz @& jiz podepsanou smlouvu se spiiesti Siemens,
ve které byl dohodnut sluzbu spustit nejpfze lednu 2008 alesppna Uzemi
Prahy (s timto fislibem tuto licenci kupoval), nestalo se tak. Viod& proto
vystavbu této sétposunul o dalSi rok a dal nam tim jasmajevo, jak moc stoji

0 spuni sit treti generace ¢R.*’

Momental je tedy tento operator nejchudsSi v pokryti a doststi
mobilniho internetu. Nabizi pouzéigojeni fes GPRS/EDGE, coZ je v dnesni
dobke rychlého internetu ho@nmalo. Ale moZzna si vS8echno nechava pro sluzby
spojené se&tvrtou generaci mobilnihofipojeni a rovnou by takipskail tieti

generaci. TakZe se jist budoucnu mame na csit.

18 veskeré informace v kapitole jsou ze servéuttp://www.vodafone.cz [23.3.2008].

17 Udajecerpany z URL: http://www.lupa.cz/clanky/stalo-seskygvodafone-pozastavuje-sve-
umts/ [24.2.2008].
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4.4.1.1 GPRS a EDGE

Jak jiz bylo zmigno u pedeSlych operatér jedna se o variantu

z&kladniho fpojeni. AZ na EDGE se tedy nedée&avat velkd rychlost pro

stahovani dat. | kdyz tato varianta rychlejSingpgieni, kterd pouZziva lepSi
modulaci (EDGE s modulaci 8PSK), dnes jiz také satlgje tolik patbné

vysoké rychlosti. V nastupu vysokorychlostnihéisfupu na internet se zda

operatorovo fipojeni o maximalni rychlosti 200 kb/s jako neposed. A to

i presto, Ze Vodafone vlastni licenci na UMTS.

Operéator proto nabizifit zakladni varianty pro ffpojeni k internetu,

ve kterych se da vyuzit technologie GPRS a EDGHeZZ®ouze na pouZzitém

zdizeni.

Pripojeni na skok -Jak je z nazvu patrné, popisovarigpjeni se
pouziva v pipac, pokud se na web fipojujete jenom otas

a pouzivate ho pouze nadalsné nahlédnuti na internet. Neplati se
zde zZadny msiéni pausal, ale jenom za uskinené datové fenosy
(pfenesena data). Jedna se o klasickou sluzbu, laea&tivovana
kazdému zakaznikovi (bez ohledu na operatora), palaud nic
nestahnete, nic nezaplatite. Rozdil je ale ¥cea genesenou
jednotku (kB), podle toho, zda na internéisfupujete z pausalniho
¢isla a nebo z oldgjné redplacené karty (Vodafone karta).

Pripojeni na dlouho -Toto pipojeni je pro zakazniky, kitieinternet
vyuZivaji nepravidela a ndrazo¥. Je plr flexibilni a pizpasobi se
(aspai z ¢asti) vam i datm, ktera stahujete. Kolik zaplatite, zalezi
pak uz jenom na tom, jak intenzivrbudete v aktivnim gsici
surfovat. Oproti konkurenci je tento tarif vybornéeSeni.
Zakaznikim d& moznost vylyu podle toho, jak moc budou chtit
utratit za penesend data. Vice informaci o tomto tarifu je

v nasledujicich kapitolach.
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* Pripojeni na stalo - Starifem ,Ripojeni na stalo* dostanete
moznost kazdodenniho surfovani. Zésiéni pausal mzete surfovat
bez ohledu na to, kolik datignesete, kolikiasu on-line stravite
a jakou rychlosti jste fjpojeni — touto ¥tou Vodafone prezentuje
swvij tarif. OvSem v podminkach, které ktaéni na gipojeni
poskytuje, je napsan FUP limit v celkovém rozsahBE3za ngsic.
Po vyerpani si operator vyhrazuje pravo na¢mamrychlosti a nebo

k omezeni sluzeb.

4.4.2 Zaizeni k podporovanym datovym sitim

U operatora je vy datovych z#zeni velmi maly a to diky podp®
pouze dvou zakladnich datovych siti GPRS/EDGE. Yua nabizi étyfi
zarizeni. D¢ datovée karty a dva modemygs USB. PopiSi zde pouze &dv
zakladni z#izeni. U kazdého z nich uvedu zékladni cenu (bedslpdti na
zvoleném tarifu a dalSich aspektech, mdyrické osoby maji rozdilné podminky

nez podnikatelé).

Mobile connect flash— klicenka USB, ktera je oblibena hlavdiky své
velikosti. Umi zakladni variantuiipojeni GPRS/EDGE v timeslotech 4+4 u obou
technologii. Alternativou k této Kiénce je druhy nabizeny modem, ktery se
piipojuje pomoci kabelu USB, ale jeho velikost je gadi® vétsSi. Zakladni cena
zarizeni Mobile connect flash je ale dost vysoka —73R@.

%
|

Obrazek 13: Vodafone mobile connect flash
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Mobile connect express karta— datova karta g@ena pro notebooky
s express slotem. Vodafone ale nabizi i obdobnathadr kartu pro sloty
PCMCIA typu Il. Z&izeni zvlada GPRS/EDGE a jeho cena je 3 97.7 K

Obréazek 14: Vodafone mobile connect express karta

4.4.3 Ceny a srovnani tarik

U Vodafone je diky malé nabidce datovych sluzéle4itd nasledujici
tabulka. Podle ni se duje cena zaienos dat \CR. Vyhodou je stejna cena pro

pausalni (post-paid) agdplacené (pre-paid) zakazniky pouzivani internetu.

Post-paid o .
. o Pre-paid zakaznici
zékaznici (ceny s (ceny s DPH)
DPH) y
Internet 0,06 K&/kB 0,06 K¢&/kB
Wap 0,48 K&/kB 0,68 K&/kB
Uétovaci jednotka (kb) 1 1

Tabulka 10: Cenik Vodafone pro GPRS a EDGER/

Operator samdejme nabizi i @ipojeni k internetu v zahrafii Rozdilné je

ale (ttovani. Zalezi v jaké zemi se p#machazite a jakého jste si kigjusné
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zemi zvolili operatora. Vice o cenach &ighuSnych statech najdete na strankach
oficialnich Vodafone. Pokusil jsem se alespgmchu naznét ceny v nasledujici

tabulce.

Cena za U étovaci

AN jednotku 100 kB

Evropska Unie 26 K¢ s DPH

Ostatni zemé 36 az 48 K¢ s DPH

Tabulka 11: Cenikifpojeni GPRS a EDGE v zahrahpro Vodafone

Operator nabizi pro fipojeni vCesku &tyii tarify. T#i z nich jsou
roz&kleny pouze podle dat, kteraugete stahnout. Pro tyto tarify je pouzit
operatoliv nazev ,Ripojeni na dlouho“. R aktivaci tohoto tarifu z&nate na
nejniz§im pausalu a az podlepesenych dat seduje, kolik na konci zaplatite.

Pfipojeni na Pfipojeni na Pfipojeni na
dlouho #1 dlouho #2 dlouho #3
Mésiéni pausal (véetné DPH) 200 500 750
Max. rychlost (kb/s) 237/118 237/118 237/118

FUP limit

0-15 MB na mésic

15-45 MB na mésic

45 MB - 3 GB na
mésic

Max. rychlost po dosazeni FUP

20/118 kb/s

20/118 kb/s

20/118 kb/s

Cena za navysSeni FUP o0 1GB

Volné jednotky pro internet

neomezené

neomezené

neomezené

GPRS/EDGE prenos dat

neomezené

neomezené

neomezené

DalSi podporovaneé sité

Podpora WiFi

Tabulka 12: Cenik tarifpro gipojeni k internetu od Vodafone
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Ctvrty a posledni tarif se jmenuje #jpojeni na stalo®. V tomto tarifu uz
mate fixni cenu za #sicni pausal bez ohledu na to, kolik dat stahnete.

Cena za mésic

Pfipojeni na stalo véetn& DPH

Neomezené pfipojeni 650

Tabulka 13: Hpojeni na stalo od Vodafone

4.4.4 Pokryti a kvalita sluzeb

U Vodafone je pokryti velmi jednoduché. Neposkytdadnou dalSi
technologii, kromd EDGE. Proto zde mohu ukazat jen pokryti touto siti

Obrazek 15: Pokryti signalem EDGE od spotesti Vodafone

Jak jsem jiz zntioval, pokrytim siti EDGE nefizeme mluvit
o vysokorychlostnim internetu. Rychlost pohybupgei okolo 200kb/s nam sfa

58



na oltasné nahlédnuti do internetu, ale na Zadné surfopédmoci velkych
rychlosti to neni. | festo operator nabizi aeni, pomoci kterych se trbete
v této siti @ipojit. Pro WtSinu uZivatel vSak tato moznost nggastavuje to, co

ocekéavaji od mobilniho internetu - tedy v pryatk rychlost.

Skoda, Ze operator promarnil svou licenci na &éti generace a neuved|
ji v provoz. Nyni se vSak objevuji zpravy, Ze byageerator spojil s konkurenci
a vybudovali tak spotmé sit’ LTE, o které se t& hodré hovati.

Doporuil bych se spiSe poohlédnout po jinych operatorktd#ii nabizeji
opravdu vysokorychlostni mobilni internet. Satepx¢, Ze se najde ita
skupina lidi, kté& pripojeni od Vodafone vyuzivaji. Ale u nich bych spiiedal
zalibu v operatorovi a averziwi ostatnim operatém. Nez opravdovou pisbu

vyuzivat kvalitni sluzby.

4.5 U:FON

Spole&nost Mobilkom nabizi od Kkina 2007 mobilni fpojeni
k internetu pod obchodni z¥leu U:fon. Risobivou reklamni kampa kterou

operator odstartoval, z&pinila u mnohych uzivatélsit jisté zklamani.

Pri kalkulovani prvniho roku fungovani se U:fon padbil, Ze stihl ziskat
piblizng 32 740 zakaznik *® Z toho:

« 15 000 zakaznik ktei vyuZivaji pouze hlasové sluzby.
« 6000 zakaznik ktei vyuzivaji pouze internetové sluzby.
« 12 000 zakaznik ktei vyuZivaji ok skupiny sluzeb s@asre.

'8 Informace z URL: http://www.earchiv.cz/b08/b0108Qthp3 [1.3.2008].
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4.5.1 Podporované sé

U:fon'® nabizi spolu s pouzitim technologie CDMA mobilriippjeni
k internetu srovnatelné (podle konkrétniho usmistv zavislosti na pokryti
signalem i rychlejSi variantu sluzeb) s nabidko@gicta i hlavnich operatdr.
Rozhodr nelze srovnavatijpojeni sit U:fon s pevnym fipojenim ADSL ¢i
prostednictvim kabelovych poskytovatel Tak jako nejde srovnavat &tSinou

WiFi piipojeni prostednictvim placenych hotspofzdroje WiFi signélu).

Mobilkom provozuje si& dwé. CDMA 1xRTT (teoreticka fenosova
rychlost 153 kb/s, realna podle uilgjoskytovatele 30-60 kb/s) a CDMA2000
1XEV-DO Rev. A (3,1 Mb/s download a 1,8 Mb/s uplpadalna rychlost je
v rozmezi 400 - 700 kb/s). Podle uiaa rok 2007 stihl operator pokryt 70%
populaceCR, coZ neni rozhodnmaélo. Ale jak je uvedeno nize, vysokssla
pokryti nejsou vSechno.

4.5.1.1 CDMA IxRTT

Pripojeni k pomalejSi siti U:fona nese obchodni nazév.fondv
internet”. Jak uz jsem znioval, tato sluzba nabizi redln&igmjeni kolem
50 kb/s, by teoreticka rychlost je to zhruba dvojnasobna. ®aythlosti niize
v dnesni dob konkurovat jiz zanikajicim vyt&nym gipojenim. V této nabizené
variant pomalého internetu Ize provozovat i telefonni hrgva fax. BohuZzel ale
vSechny tyto sluzby nejdou vyuZzivat gaar¢, vzdy pouze jedna z nich. Limit pro
stahovani dat je 1 GB za¢mic. Diky pomalé rychlosti, ktera je nabizena vtmm

tarifu, se &échto hodnot neda pomalu dosahnout.

19 vegkeré informace v kapitole jsou ze servéttp://www.ufon.cz [23.3.2008].
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4.5.1.2 CDMA Rev. A

Pro svou rychlejSi variantutipojeni k internetu pouziva Mobilkom
oznaeni: ,U:fontv fofr internet”. Za ponerné nizky nesiéni pausal ziskate
neomezeny fistup k internetu. Technologie, kterou tento tpatiziva, poskytuje
teoretickou rychlost downloadu kolem 3,1 Mb/s. Ry se podle operatora
muzete piblizit k rychlosti v rozmezi 400-700 kb/s. Nacatku svého provozu
mél U:fon s touto rychlosti problémy a realna rychlss jen &ko piblizovala té
slibované. Latence se pohybujémgrné okolo 122 ms, coz je velminivé i na
hrani online her. Omezeni FUP je 2GB na tyden. &@gntrné¢ dost&ujici
a obyejneho uzivatele by se tento limit n&nmijak dotknout. Tento tarif je tak
vhodny i pro naréngjsi uzZivatele, ktd od svého ppojeni také oekavaji tsi
moznost stahovani. Porgkrateni vymezenych dat se rychlost zpomali na
pouhych 128 kb/s.

4.5.2 Z&izeni k podporovanym datovym sitim

U kazdého z&hto z&izeni uvedu pouze zakladni cenu (bez zavislosti na
zvoleném tarifu a dalSich aspektech, indyzické osoby maji rozdilné podminky

nez podnikatelé).

AnyDATA ADU-510L - USB modem (kbienka), ktera je @ena pro
operatotiv fofr internet. Malé rozrry a rychlé mobilni datovéipnosy stida
velka cena 4999 K
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Obrazek 16: AnyDATA ADU-510L od U:fona

Axesstel TX210LF - Multifunkéni terminal — Toto zdizeni neni ufeno
pouze na datovérenosy, ale i pro hlasové. Skryva moznagbggeni normalniho
telefonniho pistroje (analogového) a ma i dva konektory RJ-l4rminal se

samozejm¢ pouZiva pro domaciipojeni a jeho cena je 249K

Obrazek 17: Axesstel TX210LF — Multifuédki terminéal od U:fona

4.5.3 Ceny a srovnani tarié

Nas nejmladSi operator ma ve své nabidce dva ddtoifg. BohuZzel
piipojeni pomoci mobilniho internetu je dovoleno peuwzCR, na gipojeni
v zahranti U:fon stale pracuje. Oba tarify pracuji na sibMA, ale na rozdilné
technologii. Obyejny (pomaly) U:foriv internet pracuje na CDMA 1xRTT
a druhy tarif U:foriv fofr internet na CDMA Rev. A. Pro obgjného uzivatele je
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tato informace nepodstatna. Rozdil meznito tarify je tedy krom pouzité
technologie pouze vipnosové rychlosti a FUP limitu.

U:fon Gv internet

U:fon av fofr

internet
Mésiéni pausal (véetné DPH) 237 594
Max. rychlost 153/153 kb/s 3,1/1,8 Mb/s
FUP limit 1 GB na mésic 2 GB na mésic
Max. rychlost po dosazeni FUP 12/12 kb/s 128/128 kb/s
Cena za navySeni FUP o0 1GB - -
Volné jednotky pro internet neomezené neomezené
GPRS/EDGE prenos dat - -
DalSi podporované sité CDMA 1xRTT CDMA Rev.A

Podpora WiFi - -

Tabulka 14: Fpojeni vCR pomoci dvou tarif od spolénosti U:fon

4.5.4 Pokryti a kvalita sluzeb

Sit U:fona spolu s uvedenymi koncovymiiizaenimi zpestji nabidku
¢eskych poskytovatélpiipojeni k internetu. V fipadt dobrého pokryti signalem
sit Mobilkomu si pro Bzné surfovani vystite se zakladnimigpojenim. Pokud
pokryti neni piliS dobre, pak byste & pouvazovat o ,fofr* variant a nebo se

radkji poohlédnout po jinych moznostech mobilnikippjeni.

Pokryti mobilniho internetu spaleosti U:fon zobrazuje nasledujici
obrazek. Mista ozravana tmavsi barvou signalizuji pokryti pro datastls]Si

pro hlasové hovory. Pokryti by sedlm pohybovat okolo 70% populace, coz za
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necely rok fungovani spaleosti nejsou ttbec Spatndisla. Samoizjng je lepsSi
se podivat imo na stranky operatora, kde je mapa aktualnpezébrazena.

Obrazek 18: Pokryti mobilniho internetu od spotesti U:fon

Ctvrty mobilni operéator se potyka s nevoli svychaziiki. Ti si s&zuji
na nabizené sluzby a i nasledny servis. Zakaznitnd kritizuji zejména
rychlosti nabizeného mobilnihofipojeni k internetu. Ty nedosahuji zdaleka
hodnot, které operator uvadi. Deklarovana rychigsse néla pohybovat kolem
500 kb/s, skutnost ale neni ani polati.

Stiznosti se netykaji pouzefipojeni kinternetu, ale jedna se
i 0 reklamace zboZi a hla¥ma kvalitu nabizené infolinky, kterééhg cekaci
dobu na spojeni kolem 30 minut. A vzhledem k torhae, je tato infolinka
zpoplatgna, se komunikace docela prodrazi (zdarma je wkalipouze pro
zékazniky U:fona s aktivni sluzbou). Operéator séilpma placené infolince spolu
se zakaznikem, ktery na ni vola. Oba plati stejmaklady za hovor seld mezi
oba ®astniky stej. Podle U:fona to zkracuje dobu hovoru a zakazeikak
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snazi hovor co nejvice zkratit a utetak ¢as nejen saly ale i operatorovi na

lince.?°

Navic je tu jedt jedna, pordrné dalezitd wc. Operator se velmiasto
potykd s problémem nedostatkJSB modem. At v kamennych a nebo i ve
svych internetovych obchodech. A tocitk negispiva k jeho dobrému jménu
a ukazuje na problémy, které se kolem operatoraytyg. S postupentasu se
vSak U:fon snaZi tyto nedostatky eliminovat #agét se tak mezit/éryhodné

poskytovatele plnohodnotného internetu.

| ptesto vSechno se santepmné nenuize stat U:fon alternativou pevného
ADSL ¢i kabelového fipojeni. Oviem jako Zfsob ffipojeni na cestach (pOR),
vyletech, dovolenychti vikendech stravenych na chatach, si myslim idealn
ieSeni. Koncova ¥&eni vam budou fungovat prdipojeni k internetu na celém
uzemi Ceské republiky (pochopitein v zavislosti na pokryti signalem),
telefonovat s U:fonem tizete jen v ramci kraje, ve kterém jste si telefastanici

prihlasili.

Mobilkom je dobrymieSenim pro ty, na které se nedostane s kabelem
ADSL nebo pro ty, ktd své stavajici misto pobytu zamysleji v blizké
budoucnosti zrnit. Urcité ale existuji lepSi a rychlejSi moznosti, jak $pqit
k internetu. Teba jeden z vySe popisovanych operatgkrome spol&nosti

Vodafone).

20 Informacecéerpany z URL.: http://mobil.idnes.cz/lide-jsou-nekpeni-se-sluzbami-u-fona-pry-
nedodrzuje-co-slibil-p91-/mob_operatori.asp?c=A®A.1183023_mob_operatori_hro [3.3.2008].
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4.6 Porovnani sluzeb tuzemskych operatdr

Pokud budeme chtit porovnat sluzby tuzemskych ope&rdmusime brat
v potaz nasledujici parametry: dostupnost (poksighalem), rychlost (latence,
download, upload) a cena. Rozhodl jsem se poroypmize fi operatory
(Telefénica O2, T-Mobile CZ a U:fon). Vodafone jsewmynechal z dvodu
absence jakékoliv jeho &jtkterd by mohla konkurovat vysokorychlostnimu

internetu — technologie EDGE nam prozatim nedoeatyghly genos dat.

Dostupnosti  (pokrytim signalem) a cenam ftarisem se #%noval
u kazdého z operatiorzvla®’. Ted tedy porovnavam jejich git které umoduji
rychly prenos dat (s technologiemi GPRS a EDGE zde nenbyéao z vyse
popsanéhoidzodu). Data pro toto srovnani jsderpana fimo od uzivatel. %

Telefonica O2nabizi své tarify na technologii UMTS/HSDPA a CDMA
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Graf 1: Graf pipojeni UMTS/HSDPA od Telefénica 02

%L Data i obrazky pro srovnani siti jsou pouZzity eeveru: http://www.rychlost.cz [9.4.2008], kde
si uzivatelé sami mohou dfit vlastnosti svéhoifpojeni. Vyuzil jsem jejich tefitk srovnani siti,

které nabizi naSi operdtio
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Na st UMTS/HSDPA (pokryti v Praze a Bfh bylo v poslednich 90
dnech uZivateli uskuteéno 1253 test Z tchto dat vyplyva, Ze 8inabizi
pramérnou @enosovou rychlost kolem 489 kb/s na downloadu a RYS na

uploadu s odezvou (latenci) kolem 260 ms.
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Graf 2: Graf pipojeni CDMA od Telefénica 02

CDMA uZ je na tom v porovnani rychlosti éao hire. Ale zase disponuje
mnohem lepSim pokrytim, nez dokaze operator nabidmgredeslé technologie
UMTS/HSDPA. U CDMA probhlo 11453 test Primérnd rychlost na
downloadu se pohybuje okolo 430 kb/s a na uplo&fukb/s. Latence 266 ms.
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T-Mobile CZ pouziva pro rychly f&nos dat pouze jednWsIMTS TDD,
kterou marketinga¥nazval Internet 4G.

T-MOBILE # Internet 4G / Internet 4G Premium
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Graf 3: Graf pipojeni UMTS TDD od T-Mobile CZ

Na tuto sf probihlo 382 tedl. Primérna rychlost pro download se
pohybovala kolem 505 kb/s, upload 254kb/s a oddomlam 250ms. Tento test

probhl na nejvyssim tarifu Internet 4G Premium.

Pokud bychom zahrnuli celou nabidku UMTS TDD (oparale rychlost
Skrti nap. u nejnizSiho tarifu Basic na 256 kb/s) pak z 2983t vyslo, Ze
rychlost na downloadu se pohybovala kolem 313 kbés,uploadu 195 kb/s

a odezva @a primérnou hodnotu 290 ms.

U:fon se svou siti CDMA se snazi konkurovat operator@lefbnica O2,
ktery nabizi stejnou &i Nicmérg U:fon mél mnohem mé& casu na jeji
vybudovani (na trhu je necely rok) a proto jehdjist¢ doznd mnoha zém. Ale
jak vyplyva z grafu, jiz t¢ dokaze konkurovat stalicim na trhu s mobilnim

internetem jako jsou T-Mobile CZ a Telefénica O2-INje zcela pedstihnout.
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GRAF: U:fon # cdma poslednich 99 dnu

“ 5;n-|ﬂ|1Li!UiiJLUUJL|Jii“!”l“;lz!ﬂﬂﬂﬂiﬂzﬂﬂl'ﬂiﬂ Iy e

M download M uplu:nad M ping [] pocet. | nedostatecny pocet. testu

CoIRYCHLOST.cx

Graf 4: Graf pipojeni CDMA od U:fona

Na siti prokhlo 13674 test Primérna rychlost na downloadu se
pohybuje u fofr varianty kolem 622 kb/s a uploadeko 285 kb/s. Odezva ma
vyborné ¢islo 180 ms. U pomalejSi varianty (U:fton internet) se download
pohybuje kolem 151 kb/s a upload 121 kb/s. Odezvéa ate velmi Spatnou
hodnotu, skoro 700 m€iisla, hlavi u fofr varianty, vypadaji opravdu zajimav
Ale je to gredevSim dano malym pem uZivatel v siti, ktei ji zattZuji. Proto se
na kazdého fifpojeného uzivatele dostane mnohem SirSi pasmo nez
u konkurernich operatar, kde se na jednom vystiasejde rkolik uzivateh
internetu. | tak ale operator zaslouzi pochvaltiozaco za necely rok stihl «kht

a jakou & vybudoval.

Pri srovnani pedchozichtisel (download, upload, latence) jastominuje
U:fon, ktery drzi rychlosti své sitkolem €ch, které slibuje. Ale jak jsem jiz
zminil, U:fon jeS¢ nema tolik uzivatel, ktei by st’ dostaténé zatizili a podrobili
ji tak opravdové zkouSce. Operator vSak neomezngeogdil od konkurence)
u své sit prenosovou rychlost, proto taky dokaze nabidnoutwcgdp maximalni
rychlost. AZ s postupendasu a s ndstem uZivatél se ukaze, jak je U:fon
piipraven na mobilni interneti&sto se nas nejmladsSi operatarzenza rok sveho
acinkovani nateském trhu pochlubit dobrym pokrytim a nizkymi aenaPokud

by v tomto tempu i nadale pokxaval v dalSich letech, fie se stat jedékou
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v poskytovani uzivatelskyifvétivého mobilniho internetu. A co jeikzité — za

rozumné penize.

T-Mobile CZ nabizi rozdilnou nabidku oproti U:fonodeho si je na trhu
delSi dobu, proto uz stihla pokryt mnohertdv uzemi (pokryta jsou krajska
i okresni ndsta a jejich okoli). Operator omezuje rychlost ycévdatovych tarif,
proto nikde nelze dosahnout maximalnich rychlostéré by si UMTS TDD
zvladla. | gesto si operétor drzi velmiknou rychlost, ktera ovSem hagkolisa
S pa&tem uZivatel, kteri jsou zarové pripojeni na jedné stanici. Diky tomu
ve velkych mdstech byvéacasto pomalejSi rychlost nefeba rkkde na vesnici.
Z mé osobnich zkuSenosti moltici, Ze gipojeni na menSich &stech se
priblizuje maximalni rychlosti, kterou je schopenkunkrétnim tarifu nabidnout.
S Internetem 4G Premium jsem 7 km od vysilaci seamengl problém
dosahnout rychlosti kolem 900kb/s (operator powwhjpximalg 1024 kb/s). To
uz je opravdu velmi slusné. Ale musim byt objekiti@rzohlednit toto fdpojeni po
celéCR.

Na cestovani bych &it¢ doporuil ngjaky tarif od T-Mobile CZ (krom
z&kladniho BASIC, ktery nepodporuje GPRS/EDGE).ovtfpliu nabizi datovou
kartu do notebooku, se kterou sippjite opravdu kdekoliv a to i diky pokryti
Internetem 4G, které je na do&igci urovni. Vyzdvihl bych upload, ktery si drzi
svou hladinu kolem 300kb/s, coz by ¥itych situacich mohly zavid i pevné
linky ADSL. A jak jsem jiz zminil, operator neustazlepSuje své pokryti, takze

budoucnost v této je jiszajiS€na.

Posledni je operator Telefonica O2. Pokud budu &bwla pipojeni od
tohoto operatora @ma nezkuSeného uzivatele, tak v nabidce siti, vglato
zarizeni a tarifi se zcela jist nevyznam. ¥mto uzivatehm bych radil navstivit

prodejnu O2 a nechat se informovat o vSech moZcloskéeré nmizete vyuzit.

Pokryti CDMA Rev. 0 ufité¢ vitézi nad pokrytim UMTS TDD od
spole&nosti T-Mobile CZ. Rychlost je @& omezovana operatorem. Ale i tak

o rychlostech pohybujicich se kolem 1 Mb/s s&eme jen déist z nabizenych
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letaki. Hodre zaleZzi na vzdélenosti od vysie|a A pokud ktomu fiéteme
vytizeni si¢, mizeme se dostat na realné rychlosti mezi 200-80€. i#v. A uz
disponuje lepSimi vlastnostmi, ale pokryti toutchteologii je zase na ho&n

mizerné udrovni.

Kdybych m¥l vybrat nejlepsi a nejspolehtijgi st’, kterou se R
muzeme pochlubit, pak se musime vydat do mist, kdmleyti HSDPA (Praha
a Brno). Tato $i ma opravdu vyborné vlastnosti jak pro online hrhar, tak
sledovéani online televize. Skoda jen, Ze oper&amoghodl tuto $inechat pouze

ve dvou méstech. To je pro mobilni internet na cestach opravdlo.

4.7 Vyhled do budoucnosti \CR

Rozvoj mobilniho internetu €eské republice nabira ¥ekané obratky.
Kdysi naSi operaio (tehdy Paegas, Oskar a Eurotel) byli povazovamity
nejrychleji se rozvijejici na st&. Nabizeli nové technologie i sluzby, které do té
doby Zadny operator nepouzil a nebo se je bal udéskomeéniho provozu
z obavy piliS vysoké ztraty. Této deébs postupentasu odzvonilo a operéio
piestali udrzovat svou pést. Uz se nepoudjt do novych technologii a sluzeb

a spisSe w§kavaji, kdo gim prijde.

Tuto rozmanitou dobu, jak se zda, chaerpSit nadnarodni T-Mobile.
Ceska republika by se & stat prvni zemi, kde by seska testovat technologie
LTE a s tim i spojené vysokégmosové rychlosti, az 249 Mb/s. Zadné&mécko,
Slovensko nebo Velkd Britanie. Ale pgaeska republika by se da stat
prikopnikem v Evrop, co se LTE tyka. Do konce roku 2008 se planujeohk
testovacich akci, z nichz by pakélm byt jasné, jak si tato technologie povede
v komegnim provozu. Do konce roku 2010 bychom sélindockat prvnich
zaizeni v nabidce operafor Budoucnost mobilniho internetu tedyCR pati

razové bar¢ — T-Mobile CZ.
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Objevuji se i zpravy, Ze se jedna o vybudovani ngpél€né sié¢ pro
pienos dat. Vyhodou by jistbyl minimalni p@et vysil&a (ochrana zZivotniho
prostedi), ktery by se rovno#me rozclil mezi operatory. Nevyhodou jsou vSak
nalezitosti s tim spojené. Niapprava vysiléd, jejich tdrzba a rozdeni naklad
mezi vSechny spolupracujici operatory. Je t@& gt dohody (smlouvy), kterou
by operatti mezi sebou uzaeli. Ale ukité se jedna o krok ed a ¥Zit z toho

muze jak operator, tak i koncovy zakaznik.

4.8 Situace ve sité

Operatdi v zapadni Evrop (a evidents i na Slovensku) totiz uz davno
pochopili, Ze o zdkazniky se musi starat. Praktmkgmzit, jak prejedeteteské
hranice do NMmeckaci Rakouska, objevi se vam na telefonu ikona 3Gy(ted
pokud mate 3G telefon{estré je trebafici, ze i v zapadni Evra@pje HSDPA
vyhrazena jen pro&Si mesta, ovSem nikoli jen pro dvnejwtsi jako je tomu
u nés. Signalem 3G jsou pokryta vSechr#sivmesta. Pokusim se zde proto

nastinit, jak si stoji ostatni staty na poli mobiminternetu.

4.8.1 Slovensko

Rychly mobilni internet u nds nema zrovna dobrénméve srovnani
s nadimi vychodnimi sousedy jsme Gplnymi nwya ZatimcoCech je na cestach
s jednim megabitem nadmiru spokojen, Slovak siugaréz gtkrat rychleji.
Pritom jeSt pred par lety naSiceSti operatth platili za velmi pokrokové
spol&nosti. Zejména tehdejSi Eurotel se s zawan novych technologii iidis
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neomezoval a igdstavoval nAm jenu po druhé. Dnes je vSemu jinalasdm

sousedm miZeme zavidt naopak my?*?

Slovensko ma stegnjako my ti rizné nadnarodni operétory. T-Mobile
SK, Orange SK a Telefénica O2. Pozadu je na sld&é@mstrhu zatim jen
Telefénica O2, ktera po nedavném vstupu na tanmieprve svou sibuduje.
Ale i s ostatnimi d¥ma operatory nas Slovaci na poli internetu §agiehravaji.
V nabidce rychlych datovych siti se na Slovenskslal@a Fedhawji. Slovensky
trh se vyviji rychleji v oblasti mobilniho broadlthna v této oblasti tedy panuje

I vétSi konkurence a to i diky nizsi penetraci ADSlemetu.

Tamni operator Orange SK rdgad nabizi rychly internetips HSDPA
s maximalni rychlosti ipojeni 3,6 Mb/s a navic nedavno zavedl i vySSi
prenosovou rychlost ve simu od uzivatele do internetu. Ta za pomoci techgielo
podobného nazvu (HSUPA) dosahuje hodnoty 1,46 Mid§imco se ale u nas
musime sniit se Spatnym pokrytim, Orange SK pokryva rychlymernetem
desitky tamnich gst. HSDPA najdeme i u slovenského T-Mobilu a tatop
s lepdim pokrytim neZ u stejné technologie pou&vabR. Tady vsadiliesky
operator T-Mobile CZ préavna nestandardni typ datoveésWMTS (variantu
TDD), jeho slovenska odnoz é&ldla razny krok viped. Z&ala totiz budovat
datovou s Flash-OFDM. Tato technologie jak jiz bylo zmwvano nabizi
prenosovou rychlost az 5,3 Mb/s. T-Mobile SK pokrygéhnologii Flash-OFDM
70% slovenské populace, Orange SK svou siti HSD#A 8byvatel.

Zajimaw vychazi i porovnani datovych technologii z pohlezknové
politiky. Zatimco u nds se za opravdu rychly ingrplati v pameru tisic korun
meésicné, nas vychodni soused za rychlejSi a kvgjitinsluzbu zaplati viepatu

0 200 korun méh Parametry sluzeb jsouritom ve \&tSine pripadi lepsi, nez

22 Kapitola fevzata z URL: http://mobil.idnes.cz/cesko-vs-si@kanrychly-mobilni-internet-je-
u-sousedu-rychlejsi-a-levnejsi-18b-/mob_operatep?a=A071119 171208 mob_operatori_hro
[2.2.2008]
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u nabidek tuzemskych operatoZejména z pohledu odezvy neboli tzv. latence,
kterd je po penosové rychlosti jednim z nejsledovgich parametr kvalitniho

piipojeni, jsou sluzby slovenskych operétoa vysi.

Napriklad Orange SK nabizi své HSDPA za 765r&sicné jeSt levrgji
vérnym zakaznikm, ktei jsou u operatora nejmé&msest nisiai. T-Mobile si za
stredni tarif u svého Flarionu (Flash-OFDK8kne asi 0 960 korun. Narozdil od
nasich tuzemskych pravidel vSak Slovensti opérétgzaduji nemalé aktivini
poplatky. U T-Mobilu zaplatite 355,80 Sk, Orangéegine o 950,80 Sk.

4.8.4 Celos¥tové méritko

V Evropé méa skoro kazdy stat svou UMTS .sPokryti touto siti je na
mnohem vysSi Urovni nez u nas. Sice jsou taky pakppuze velka gsta (co se
HSDPA tykd), ale ne dvnej\tsi, jak je tomu u nas. | cenova politika mobilniho
piipojeni u stat v Evrops je Uplre nékde jinde. | lidé ze Slovenska maji zcela jiné
moznosti neZ mame my. Navic je to dano i konkurectepnosti tagSich
operatoé (nemluvim pouze o Slovensku, ale &Sim¢ evropskych staé). Proto
jsou na ceny i pokryti kladeny mnohertsi naroky. Pak sam#gme i poptavka

po mobilnim internetu od uzivatese pohybuje v rostouciciislech.

Kromé Evropy jsou silnym hr&m na poli internetu zefrjako Japonsko
a Korea. Pr& v Japonsku t& nagiklad vypustili experimentalni druzici, ktera
bude zajisovat vysokorychlostni internet s downloadem a udoa az 1,2 Gb/s.
Ale tyto rychlosti hodlaji v Japonsku spiSe vyuzi irodnich katastrof
(zemetreseni, tsunami, zaplavyi jiné). V téchto pipadech mnohdy zcela
zkolabuji BZné pozemni spojové proéstiky a vypadne elektricka rozvodnd. si

Naproti tomu spojenifes druzice je mozné i s pouZzitim malydemosnych antén

74



a nahradnich zdrojproudu. Na tomto projektu sanfepre spolupracuji i dalSi
zent jihovychodni Asie®

4.8.5 Vyhled do budoucnosti ve s#é

Na veletrhu CTIA Wireless v Las Vegagepved| Svédsky Ericsson dalsi
evoluci technologie HSPA, kter4 nabidne nebyvaknasové rychlosti v sitich
tieti generace. Jedna se o novou generaci, takzv8R& HEvolution. Diky nové
modulaci signalu (64QAM) a noveé anténni technol@x2 MIMO) piinese nové
HSDPA rychlost az 42 megabitza sekundu. O rychlosti uplinku se zatim
vyrobce nezminil. Ale to je rozvoj stavajici tectugie, kterd uz nyni fugngufé.

viv s

Jak uz bylo zmiovano v div¢jSich kapitolach, fipravuji se technologie
jako je WiMax a WiBro. Ale podle nejnéjgich informaci by se #ha stat LTE

tou prilomovou technologii pro sittvrté generace.

Na co se mizeme v praxi&Sit bylo predvedeno v kratké demonstraci na
workshopu Nokia Siemens Networks, &asné svtové dvojky na trhu sovée
infrastruktury. Na velkoploSné obrazovce se daémeVat video o datovém toku
30 Mbit/s, které bylo streamovanéeg provizor sestavenou siitvrté generace.
Ta se sestavala z vysita se déema anténami, fjimaci antény a mobilniho
telefonu (spiSe z datovéhotizeni). O zadné mobitit se pochopitekh moc
hovait neda, jelikoZz samotné #iaeni nélo zhruba velikost klasického stolniho
pocitace. Nicmér na zg&atku UMTS siti tehdy nebyla situace nijak lepSiufbo
ukazkou vsak nebyla kapacita¢sitytizena zcela naplno. Kazdy vysilge totiz

% Prevzato z URL: http://technet.idnes.cz/vysokoryctibiternet-bude-zajistovat-druzice-dnes-
leti-do-vesmiru-1qgt-/tec_vesmir.asp?c=A080222_ 180@8c_ vesmir_kuz [23.2.2008].

2 pouzito z URL: http://mobil.idnes.cz/ericsson-prede-zatracene-rychly-internet-v-3g-sitich-
pj4-/mob_denik.asp?c=A080401_121925 mob_tech_vekdQ08].
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schopen poskytnout datovy tok az 80 Mbit/s, takétkavd kapacita ignosu
v naSem fipacdt byla 160 Mbit/s. Rychlost se sanitegré rozlozi na poet
sowasre pripojenych uzivatel, nicmér tyto rychlosti v komeimim provozu jsou

stale v nedohlednu. Giglusnych termindlech ani nemluvfm.

% Cerpano z URL: http://mobil.idnes.cz/mobilni-siteate-generace-prinesou-netusene-

prenosove-rychlosti-videli-jsme-to-v-praxi-gxh-
/mob_tech.asp?c=A070920_150957_mob_tech_vok [100@]2
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5. Vybér sité na zakladk poZadavki

V této kapitole se pokusim vytiiotti odliSné profily klasickych uzivaté)
ktefi budou pedstavovat potencionalni zékazniky. Kazdy zakaini#le chtit
vyuzivat mobilni internet, alefppom za jinym @elem a na jiném mist(v jiné
lokalité). Na zaklad jejich vlastnosti a pozadafrkse pro B pokusim vybrat
spravné mobilni fpojeni, které jim bude vyhovovat jak po fumk tak i cenové

strance a bude pranim nejlepSinfeSenim.

5.1 Prvni typ zakaznika

V dnesSni dob jsou notebooky velmi levnou zélezitosti a kazdému
studentu tak dostupné. P&diky tomu sicim dal vice studeftpaiizuje prenosny
pocitat. Ale jaké gipojeni pro ®j vybrat, kdyZz je pra¥ na cestach mezi
domovem a vysokoSkolskou koleji a faiuje nutd vyuZivat sluzeb internetu?
Odpowd’ na tuto otdzku se pokusim zodpdit v nasledujicim typu zakaznika,

kteryteSi pra¥ tento problém.

5.1.1 Vlastnosti zakaznika

Prvni typ zdkaznika bydlites vikend v centrui€bice, ale dojizdi vlakem
do Ceskych Budjovic, kde studuje vysokou SkoluiiRZitostré pracuje pro jednu
firmu, pro kterou vytvB razné projekty. Pohybuje se tedy meziebii
aCeskymi Budjovicemi, v zahranii internet nevyuziva. Rad surfuje na
internetu, stahuje poStu @sto vyuziva internetovou komunikaci, proiizgni
okamzitych zprav. K tomu pibuje byt neustale v dosahu svéhaifade, kde

bude mit internet, ktery bude vyhovovat jeho pok&din.
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5.1.2 Pozadavky a kritéria

Student z Tebie oltas stahuje hudbu a filmy¢iuse z online materiélze
Skolniho webu. Rtom méa zapnuté ICQ (komunikai program) a je zvykly atas
vyuzivat Skype (telefonovanirgs internet). Fir®, pro kterou pracuje, posila
svou praci v podabvelkych dokumerit a odpovida na emaily. Proto peltuje
byt v dosahu internetu,tase nachazi doma wébii nebo na cestdo Skoly.
Pokud je na cestach, dokaze oZeliérmsovou rychlost, avSak ne natolik, aby
nemohl teba poslat vytvieny projekt. Nutné je neustale spojeni, aby mohl

vyfizovat neodkladnédci.

5.1.3 Doporweni

Na zéklad pozadavk prvniho zakaznika bych volil Internet 4G Standard
od T-Mobile CZ s Combi kartou do slotu PCMCIA jehotebooku. Dvod je
prosty. Na cestz domova do Skoly ma moznost s&ppijit rychlosti az 512kb/s
ve ¢tyfech néstech. Tam rize vyuZzit velké fenosoveé rychlosti uploadu a poslat
tak velké dokumenty do firmy. Préadiky dobrému uploadu Internetu 4G nebude
problém v &chto ¢tyfech ngstech penést pozadované dokumenty v dostate
kratké doks. Navic pokud se dostandi pizde vlakem mimo tuto $i karta se
samovoli prepne na pomalejSi EDGE, pokud je dostupné.PEDGE je druha
véc, kvili které bych doportil pravé tohoto operatora s timto tarifem. Pokryti
touto technologii je na mistech, po kterych se paofg/ vic nez solidni. Podle
mapy pokryti se sami idete geswdcit, Ze je na vice nez 60% Uzemi, po kterém
se nas prvni typ zakaznika pohybuje.

Pro tento doporteny vykEr je jen pouze jedna konkurence a to v padob
operatora Telefonica O2 se svym tarifem Mobil 51&sPktery podporuje CDMA
i EDGE. CDMA Rev. 0 ma na ceést domova do Skoly taky velmi dobré pokryti,

ale to se vyrovna svym pokrytim Fipliznou rychlosti technologii EDGE od
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operatora T-Mobile CZ. Rozhoduijici jsou velk&sta, kde je na tom vybrany
operator s pokrytim mnohem Iépe. Pokryva o jedistmvice (Telefénica O2 se
svym CDMA Rev.A pokryva pouzeitmeésta) a signal z této sitdosahuje i
n¢kolik kilometri za tato mista. Navic disponuje mnohem vysSim uploadem dat.
Telefénica O2 ale navic u svého tarifu Mobil 5121Pposkytuje podporu své
WiFi sit¢, narozdil od tarifu Internet 4G od T-Mobile CZ.cNiérg pro naseho

studenta je tento rozdil n&édzity.

Internet 4G

Standard Mobil 512 Plus
Mésiéni pausal (véetné DPH) 832 832
Max. rychlost (kb/s) 512/128 512/64

FUP limit 5 GB na mésic 2,8 GB na tyden
Max. rychlost po dosazeni FUP 64/32 kb/s 128/32 kbl/s
Cena za navySeni FUP o 1GB 117,8 K& -

Volné jednotky pro internet neomezené neomezené
GPRS/EDGE pienos dat neomezené neomezené
DalSi podporované sité UMTS TDD HS[?F? Al\//Il'JA‘I;/ITS
Podpora WiFi - Ano

Tabulka 15: MoZnostiifipojeni k internetu od T-Mobile CZ a O2 pro prvnirékaznika

Zakaznik za 832 K s DPH dostane plnohodnotny neomezeny mobilni
internet, ktery mu poslouzi na cestach, doma ika#eS Nabizi mu fenosovou
rychlost 512 kb/s s FUP limitem 5GB nassft. To pro jeho stahovani hudby
a filma post&i. Navic ma jistotu neustaléhdipojeni i na cestvlakem, coz je pro

n¢j nejdilezitejSi. Muze vyuzivat své aplikace pro komunikaéep internet a byt

tak neustale online. Navic ve velkychéstech s pokrytim Internetu 4G e
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vyuzit kvalitniho uploadu, a poslat tak dokumenty fdmy. Na tomto pokryti
samozejm¢ muze pouzit i Skype pro telefonovani. Tento tarif, re olfasné

vypadky, bez probléinzviadne internetovou telefonii.

5.2 Druhy typ zékaznika

| podnikatelé pdebuji byt gipojeni na internetu,tase nachazeji doma,
v praci, na sluzebni cestnebo dokonce na dovolené. Zatimcoiedrhozim
zakaznikovi jsme nezohlgdvali zahranii, tak u toho zakaznika bude tato

priorita hrat hlavni roli.

5.2.1 Vlastnosti zdkaznika

Druhy typ zakaznika bydli 10km od Prahyegto tam dojizdi za praci.
Pracuje u jedné vyznamné firmy a ma na starostusipodilezitych uUkorh
spojenych s vedenim firmy. Jezdi do zahtna seminge a meetingy, i@sto
i odtud se snaZi vést firmu, zatimco jekalik set kilometfi daleko. Casto
vyfizuje poStu, kam mu chodi velmiulézité emaily. Proto je nutné mit

k dispozici kvalitni pipojeni.

5.2.2 Pozadavky a kritéria

s

Penize v tomtoifpact nehraji roli, protoZe je mnoheniildzit¢jSi spojeni
s firmou. Zakaznik poZaduje velmi kvalitnfigojeni, které mu bude fungovat
v mist bydliS€, v praci i na sluzebnich cestach. Pokud je v zatitavedeni

firmy obstardva pomoci emajl na které by ckit obratr® odpovidat. Proto
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ocekava pipojeni k internetu s nejvysSikignosovou rychlosti. Hla¥ndostupné
kdekoliv, kde se bude nachazet.

5.2.3 Doporweni

Pro tohoto zakaznika je nejlepsi tarif Mobil 102lisPod spolénosti
Telefénica O2. Poskytuje viechny dostupné siieratora \CR (UMTS/HSDPA,
CDMA, EDGE a GRPS). Ktomuto tarifu bych fstzvolii modem
ANYDATA ADU-630WH, ktery zvladne zmiované sit. Podnikatel bydli na
pokryti HSDPA, proto rychlost jehotipojeni bude dosahovat az 1024kb/s
s dobrou odezvou. A to i pokud se bude nachazeamestnani. Pokud vyrazi
nékam mimo toto pokryti, tak modem s#&epne na technologii CDMA, ktera ma
v Ceské republice taky sludné pokryti. R mobilni internet na této siti bude
bezproblémovy.

V zahranéi ovSem nastava situace, kdy se u tarifu musi hptdhesena
data. Na rychlosti nebo pouZziti technologii nezalden na fenesenych datech,
ktera uzivatel stahne nebo posSle do internetu. yRiokiti HSDPA a CDMA ma
témei kazda zemv Evropg, proto s pokrytim a rychlosti by v zahréimentl byt
vétSi problém. Dlezité je, aby Telefénica O2da uzavenou vhodnou smlouvu
0 poskytovani datovych sluzeb v té dané zemi. Blifdrmace Ize snadno zjistit

na webovych strankach operatora.

Co se konkurence tyka, tak u nas ji ma tarif Mdifie4 Plus v podab
Internetu 4G Premium od T-Mobile CZ. Oba tarify dosji shodnych
maximalnich rychlosti, jen s rozdilem omezeni gehgvani dat. Telefonica O2
narozdil od konkurence u nejvyssiho tarifu neapiikelUP limit. Navic jeji tarif

je ténmet 0 100 K levrgjsi.
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Mobil 1024 Plus Internet 4G
Premium

Mésiéni pausal (véetné DPH) 1069,8 1188,8
Max. rychlost (kb/s) 1024/256 1024/256
FUP limit neomezené 10 GB na mésic
Max. rychlost po dosazeni FUP 128/64 kbl/s
Cena za navySeni FUP o0 1GB
Volné jednotky pro internet neomezené neomezené
GPRS/EDGE prenos dat neomezené neomezené
DalSi podporovaneé sité HSE():FI? Al\/AL'j\ MTS UMTS TDD
Podpora WiFi Ano Ano

Tabulka 16: Moznostiifipojeni k internetu od O2 a T-Mobile CZ pro druhé&ddkaznika

Pfi srovnani &chto tarifi pro pobyt v zahrati nema Mobil 1024 Plus
konkurenci. T-Mobile CZ je totiz jedinym operatorefkrone Finska), ktery
vyuziva technologii UMTS TDD. Ostatni staty ji nejporuji, proto u nich tuto
sit na svém modemki datové kark nechytnete. Narozdil od technologie HSDPA,

ktera je vyuzivana vedtSine statu Evropské Unie.

Nas druhy zakaznik tak ziska za trh700 K& s DPH neomezenyistup
k internetu VCR rychlosti az 1024 kb/s bez dal$iho omezeni. delie pohybuje
casto po velkych wstech (hlava Praha a okoli), ziska jedno z nejlepSich
pripojeni u nas. To mu zatuvelmi kvalitni a hlava rychly pgrenos dat, ktery tak
nutre potrebuje. Pokud vycestujeskam do zahrawi na sluzebni cestu, daaji
se mu dtovat frenesena data (v roamingu je navic rozdiktévani nez \CR).
ZéaleZi na zemi, ve které bude vyuZivat internetal3a Gtuji pokazdé po 100 kB.

Pokud se bude pohybovat v Evropské Unii, tak za &itovaci jednotku zaplati
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kolem 30 K. Tato cena se murigte k vysledné fakite, kterou najde doma po
piijezdu ze zahragi.

5.3 Tieti typ zadkaznika

Mobilni internet vCeské republice neznamena pou#iegieni na cestach,
ale rekteri ho pouZivaji i k fipojeni svych domacnosti. Zagnil to byvaly
Telecom, ktery dlouho otéalel giphodem ADSL linek, a proto se opetato
rozhodli pro tento druhijpojeni k internetu. Dodnes maji na trhu docelaésil

zastoupeni.

5.3.1 Vlastnosti zdkaznika

V souwasné dob se da mobilnim internetentipojit rovnou cela rodina na
jednom pgitaci. Jedna se tedy @ipojeni domacnosti. Rodina bydli v panelovém
dom v Susici (JizniCechy). Tamni GroveWiFi poskytovatel je nizka. Proto se
rodina za&ala poohlizet po moznostech mobilnihtippjeni pro swj domaci
paocitat. Samorejme by necheli platit velké ¢astky, ale jedna se jim pouze o
piistup na internet, ktery by mohli vyuzivat kdykoévbez gjakého vyrazgjsiho

omezeni.

5.3.2 PoZadavky a kritéria

Rodina ma pdebu internetu hlavn kvali détem, které jej pdebuji
k uceni se do Skoly. Jednalo by se hkaenprohlizeni stranek a hledani informaci
na internetu. Rodina nestahuje velké mnoZzstvi plagta&i jim pouze obyejné
a hlavrgé levné ipojeni. Nevyuziva ani online videa a podobnyaiftiy které
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potrebuji vysokou fenosovou rychlost a odezvu. Nicrggrokud uz si pizuji do
domécnosti internet, tak djit sluSnou rychlost, aby nemusetiekat diky

pomalému fipojeni na staZzeni dat pro prohlizeni webovycmstka

5.3.3 Doporweni

Pro tento druh zékaznilse vyborg hodi ,fofr internet* od U:fona. Nabizi
tu nejlevrgjSi variantu dobrého fjpojeni ze vSech nabidek oper@toDokaze
nabidnout velmi sluSnougnosovou rychlost dat za rozumné penize. Ségmog
Ize vyuZivat tuto sluzbu pouze tam, kde je poksighalem U:fona. Ale v Susici,
kdy bydli naSe rodina, je na dobré udrovni. Progwigojenim k siti U:fona by

nentl byt v dané lokalit Zzadny ¥tsi problém.

Pokud bych rél srovnat pipojeni domacnosti s ostatnimi operatory, tak
praw U:fon nabizi pro fipojeni domacnosti nejlepsi sluzbu. Za tuto ryachlos
(pohybujici se kolem 500 kb/s) ¢fit dalSi dva operato T-Mobile CZ
a Telefonica OZastku kolem 800 K za nesic. To je v porovnani s U:fonem
0 200 K vice. Za rok je to 2400 & a to jsou pro naSi rodinu nemalé penize. Pro
né jsou to zbyténé vydaje navic, protoZe s internetem necestugjam neustéle
doma pipojeny k PC. Mobilitu pipojeni nevyuZiji a zbytaé by za ni platili.

Presto jsem se rozhodl vybrany tarif srovnat s Irdtam 4G Basic, ktery
ma rovréZ v Susici dobry signal a je jako jediny tariteny hlavié pro gipojeni
domacnosti. Proto k¥imu operator T-Mobile CZ nabizi 4G modem, ktery se
piipojuje k PC pomoci USB kabelu. Ale ten neslou#ojanapajeni, proto je

souasti baleni adaptér dositta 220 V.

Porovnavané tarify maji spaéley pouze FUP limit, ktery maji sho&n

N 2

nastaven na 2 GB zaé¢sic. U:foriv tarif vSak nabizi vySSifpnosovou rychlost

viw

je omezen na maximalni rychlost 256 kb/s. Pokubyg st 4G od T-Mobile CZ
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v SusSici vice vyuzivana, pak by fshastaly problémy sipojenim. A to je pro

rodinu, ktera pdtbuje spolehlivy internet, velky problém.

U:fon av fofr

Internet 4G Basic

internet
Mésiéni pausal (véetné DPH) 594 474,8
Max. rychlost 3,1/1,8 Mb/s 256/64 kb/s
FUP limit 2 GB na mésic 2 GB na mésic
Max. rychlost po dosazeni FUP - 64/32 kb/s
Cena za navySeni FUP o0 1GB - 117,80 K&
Volné jednotky pro internet neomezené neomezené
GPRS/EDGE prenos dat - -
DalSi podporované sité CDMA Rev. A UMTS TDD

Podpora WiFi - -

Tabulka 17: Moznostiifipojeni k internetu od U:fona a T-Mobile CZ pretiho zdkaznika

Za 594 K s DPH tak rodina fize vyuZzivat internet o rychlosti pohybuijici
se kolem 400-700 kb/s. Rychlost sé&lidnezi uZivatele, kté jsou sodasré
pripojeni k vysildi, proto mize v ugitych situacich dost kolisati€sto je kvalita
pripojeni vice nez dostajici. Datovy limit je nastaven na 2 GB za tydemo P
rodinu vyuzivajici internet pouze k surfovani pobaeych strankach neznamena

temsf Zadné omezeni.
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6. Zaver

Pri volbé operatora a jeho konkrétniskychom si nili dobre uwdomit, k
¢emu budeme chtit mobilni internet vyuZzivat. Vollgigi na mnoha aspektech,
které je dlezité si rozmyslet uzipd pdizenim mobilniho internetu. Hlavnési,
jak si nejlépe vybrat, je informovat se na dostigbraopodminky tarif u kazdého
z operatoi. Ne vSechno se dozvime zinternetu a nabizeny#kile Proto
doporiuji navstivit prodejny danych operatorkde jis€ vaSe otazky radi
zodpovi. Po dchto navatvach tak ziskatetrphled, ktery vdm pofize zvolit si

odpovidaijici sluzbu.

Prinos této bakaldké prace spiva v ojediklém uceleném ighledu
mobilnich sluzeb ¥eské republice. e poslouzit lidem, ki€ fesi problém
s vykérem internetu a poskytnout jim tak vesSkeré inforejakteré by se
nedozedéli zjinych zdroji. Vyvaruji se tim nefjjemnosti s uzaenim

nevyhodné smlouvy a nebo také&igeni nekvalitni sluzby.

Kazdym dnem se trh s mobilnim internetem rychlevijgzproto neni
mozné zde podchytit vSechny aktualni informadest® si myslim, Ze je nyni tato
prace na takové Urovni, aby se podle ni dala vybhaidna sluzba, o kterou

zakaznik projevuje zajem.
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Priloha

Maly telekomunikéni slovnik pouZzitych slov a zkratek

1G - prvni generace mobilni 8itJedn4 se o analogové systémy, jejichz
orientace je primana hlasové sluzby. Jak#igtupovou techniku vyuzivaji tyto
sit metodu frekveéniho dleni FDMA, kazdému uzivateli je zde€ifazena utita

¢ast radiofrekvedniho spektra.

2G - druha generace mobilni &itV téchto systémech se pouziva
piistupova metoda, ktera vyuziva techniku TDMA atdigi modul&ni techniky.
Kazdému uzivateli je rowi prifazena ufita ¢ést frekvetinino spektra, ale na
rozdil od analogovych systénuvedené pasmo nema uzivatel jen pro sebe, ale je
roz&kleno na timesloty. V této generaci jsou jiz systédigitalni, ale stale se

orientuji gedevsim na hlasové sluzby.

2,5G - dvaajplta generace mobilni git Jedna se o rozghi druhé
generace o paketovyrgnos dat a to zémou modulace na radiovém rozhrani.
Praw proto je tato generace spiSe chapana jatexhpd mezi sémi druhé
generace, které se orientujiedevsim na hlasové sluzby asit treti generace,
jez se orientuji fevazrié na sluzby datové. Jedna se o technologie HSCSBSGP
a EDGE.

3G - tieti generace mobilni 8itTato generace je v dneSni dobatim
posledni zndmou. Je v ni kladen velk§rak edevSim na vysokorychlostni
pienos dat k uzivateli i odép Site tieti generace jsou tedy priméraréeny pro
tento zfisob vyuziti. Jedna se o technologie UMTS, CDMA, ASP

3GPP - The 3rd Generation Partnership Project - Parkyepsojekt teti
generace. Je to dohoda o spolupraci vgmé v roce 1998. Cilem 3GPP bylo
vyvinout sf' tieti generace (3G) mobilnich telefton3GPP jsou zaloZzeny na

rozvinutych GSM specifikacich, obecznamé jako UMTS. Pozor ale na to, Ze

90



sit 3G, zaloZzeny na I1S-95 (CDMA), obecpmnamé jako CDMA2000, jsou d¢eny
jinou skupinou, ozngenou jako 3GPP2.

4G - ¢tvrtd generace mobilni 8itJde o pisti generaci mobilnich siti. Pro
koncoveého uzivatele nyni nedostupna, ovSem testgrokiihaji kkolik let. Jeji
komekni provoz je planovan na rok 2010. Nacétsvych kongresech se
piedstavuji technologie jako WIMAX, LTE a rozvoj inas dostupné siHSPA.
Neni vSak vylodena i dalSi technologie jakou je fawp/iBro.

8PSK - 8 Phase Shift Keying - Ozfige techniku osmistavové digitalni
modulace signdlu, ktera se pouzivainapechnologie EDGE.

CDMA - Code Division Multiple Access — Vznikla v Amerigmdobr
jako u nas GSM. PrvnitsizaloZena na této technologii nesla nazev CDMAOne.
DalSi vyvoj na sebe nenechal dloutekat, a tato technologie sédala k rodirg
3G mobilnich siti oznmvana jako CDMA2000. Oproti CDMAOneftipesla
dvojnasobnou kapacitu pragmos hlasu a maximalni rychlost paketovych dat az
307 kb/s. V Evrop se tato sluzba rozsia az diky zpistupreni EV-DO
(Evolution Data Optimized) v pasmu 450 Mhz, kteeéusolnilo po analogovych
sitich prvni generace. Zatim jsouwsdrarianty Rev. 0 a Rev. A, které maji rozdilné
prenosove rychlosti.

CSD - Circuit Switched Data - Takto se oznge metoda fenosu dat v
mobilnich sitich vyuZivajici metodu pra‘gmos dat na principui@pojovani
okruhi. Prepojovani okruth znamena, Ze mezi &ma komunikujicimi stranami je
vytvoiena a vyhrazena souvisléeposova cesta, kterd m&ité vlastnosti. Touto

pienosovou cestou jsotitgmasena data jako souvisly datovy tok.

Download - Anglicky vyraz pro penédSeni dat od vysilaci stanice¢sem

k uzivateli.

EDGE - Enhanced Data Rates for Global Evolution - OpeRRS zavadi
nowjSi a pokrailejSi modulaci 8PSK. Diky novému rezimu kédovamhadulace

tento systém zvladne vySSiteposovou rychlost, nez fgdchidce GPRS.
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Teoreticka rychlost, kterou lze doséhnout (s vhodnyobilnim termindlem)
spojenim vSech timesintje 384 kb/s. Realna rychlost se vSak pohybujerkol
200 Kkb/s.

Flash-OFDM - Fast Low-latency Access with Seamless Handoff -
Orthogonal Frequency Division Multiplex - Tato tecihogie je povaZzovana za
piechod mezi 3G a 4G (generaci mobilnich siti). Napifenosovou kapacitu
3,2 Mb/s snirem k uzivateli a 900 kb/s smem od uzivatele a tofiplatenci okolo
25 ms.

Flexband - Nadstavbova technologie k Flash-OFDM. Dosahyghlosti
az 5,3/1,8 Mbl/s.

FUP - Fair User Policy - Pokud uzivatetiem utitého casového obdobi
(nap. mésic) pesahne FUP limit stahovanim dat z internetu, takjgk omezen.

VétSinou je mu omezendagnosova rychlost.

GMSK - Gauss Minimal Shift Keying - Jedna se o star&duataci
(vyuziva se nap u GPRS), ktera dovolujelgnosovou rychlost na jeden timeslot
17,6 kb/s.

GPRS - General Packet Radio Service - Funguje na gringiepojovani
datovych pakéi (vice uzivatel sdili stejny penosovy kanal a data séepaseji
pouze kdyz jsou odeslana). Existuji ttidy GPRS: Class A, B, C. VSechny
pracuji na modulaci GMSK. Technologie nabizi matirtharychlost na
downloadu 80 kb/s.

GSM - NejvyuZivarjsi standard pro mobilni telefony na ¢gy
VSudygritomnost GSM standardu tioz mezindrodniho telefonovaniZmou

zalezitost. GSM je otéeny standard, ktery vyviji 3GPP.

HotSpot - Fristupovy bod, na ktery se mohou uzivateli@git k internetu

za pomoci WiFi signalu.
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HSCSD - High Speed Circuit Switched Data - VylepSena a lzdema
varianta CSD vyuZivajici vice timeshiotDovoluje sl@ovat vice timesldt pro

piijem i vysilani a tim je umoZna vySSi penosova rychlost, az 57,6 kb/s.

HSDPA - High-Speed Downlink Packet Access - Technologigkdy
ozna&ovana za 3,5G), ktera zvladne na downloadu 14,/s Mlpload 384 kb/s.

V souwasné dob existuje celkem ve 4 standardizovanych variantach.

HSUPA - High-Speed Uplink Packet Access éldy ozn&ovana 3,75G,
slibuje rychlosti az 5,5 Mb/s na downloadu a hiatB Mb/s na uploadu latenci
30 az 5 ms. Tato technologie jiz bude vyuzivat doten u vysilée a gjimace,
tzv. MIMO.

Java - Jeden z nejpouzivg§ich programovacich jazyk ve kterém se
piSi i hry pro mobilni telefony. Pro sp&si hry (aplikace) musi telefon tento

standard podporovat. Vyvinula ho firma Sun Micrdsyss v roce 1995.

Latence - ping, odezva V sitich (nejen pd&tacovych, ale i mobilnich)
ozna&uje ¢as, za ktery se data dostanou od jednoho mistahédw (od serveru
k uzivateli a naopak).

LTE - Long Term Evolution - Technologie, ktera zvlapg&nosovou
rychlost 100 Mb/s na downloadu a 50 Mb/s na uplodéwniho spughi u

operatot se mizeme dokat kolem roku 2010.

MIMO - Multiple Input Multiple Output - V pekladu znamenégno jako
.vice vstum vice vystuf“. Spojenim vice vstup miZzeme Xx-nasolin zvysit
pienosovou rychlost a tim vyuzittgi Stku nabizeného pasmaiigtroje s touto

technologii maji viceffjimacich antén.

PCMCIA - Rozstujici slot pro notebooky, do kterého se diéat z&izeni

(datova karta). RozSitak moznosti pouziti notebookieba o mobilni internet.
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POP3 - Post Office Protocol version 3 - Internetovy tpkml, ktery se
pouziva pro stahovani emailovych zprav (posty) zeldleného serveru ke

klientovi.

Timeslot - MiZzeme si pedstavit jako zasuvku od stolu, ktera je vyuzivana
k prenosu dat a zvlada dimou prenosovou rychlost. Pokud mobilni telefon
disponuje vice timesloty, pak je dokdze spojit gSivtak Fenosovou rychlost

nasobkem pravpouzitych zasuvek.

UMTS - Universal Mobile Telecomunications System -¢&Dwarianty
(koncepty) duplexniho provozu f&tani uplinku a downlinku) - kazdy $mbude
mit swvij kanal (FDD) a oba s#ény se budou na jednom kanaluiigat
v ¢ase (TDD).

Upload - Anglicky vyraz pro penaseni dat od uzivatele k vysilaci stanici.

VoIP - Voice over Internet Protocol - Technologie, uifigici pienos
digitalizovaného hlasu véle paketi prostednictvim si& nebo jiného meédia,
prostupného pro protokol IP. Vyuziva seieyazié pro telefonovani

prostednictvim internetu.

WAP - Wireless Application Protocol - ZjednoduSena eeimternetu,
specialg pro mobilni telefony a PDA. iBhledrji zobrazen obsah i na malém

displeji telefonu.

WiBro - Wireless Broadband - Jedna se viastnozng&eni mobilniho
WIMAXu, jeho nazev se ujal zatim pouze ve statumniJikorea. Nabizi datovou

propustnost na urovni 30 az 50 Mb/s.

WiFi - Standard pro lokalni bezdratovéssiWireless LAN) a vychazi ze
specifikace IEEE 802.11.

WIMAX - Worldwide Interoperability for Microwave Acces©zna&ovan
v mobilni podok jako standard IEEE 802.16e. Nabizi rychlost zhr8isaMb/s

(maximalre 15 Mb/s).
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