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Cil prace: popsat a analyzovat zvlastnosti komunikace policistll s ob&any,
s dlrazem na tzv. komunikaéné naro¢né situace, pfiginy jejich vzniku a moznosti
fedeni, pfipadné vyrovnavani se s nasledky.

Struktura prace: Odpovida cili a problému fe$enému v praci. Praci tvofi 4 kapitoly
(plus Gvod a zaveér). V prvnich tfech kapitolach autor shrnuje a analyzuje teoretické
problémy komunikace. Postup zvoleny autorem tj. obecné pojednani o komunikaci
(1. kapitola) , pfes specifiky komunikace v podminkéch Policie CR (2. kapitola) ke
stéZejni problematice — tj. komunikadné& naroénym situacim vyskytujicim se
nejcasté&ji v v policejni praxi (3. kapitola), je logicky a vytvari velmi dobré teoretické
zazemi pro naslednou analyzu kasuistik ve 4. empirické ¢asti prace.

Metodologie a metody zpracovani BP: analyza informaénich zdrojd (monografie,
Sasopisecka literatura), obsahova analyza kasuistik.

Prace s literaturou: autorem pouZita literatura umoziiuje teoreticky uchopit problém
feSeny v BP.

Klady: funkéni vybér psychologicky relevantnich poznatk( v teoretické ¢asti prace,
vhodné vybrané kasuistiky k analyze v empirické ¢asti prace, samostatnost autora
pfi zpracovani BP,

Nedostatky: vyuZiti dalSich informacénich zdrojG (zahrani¢ni zdroje, vice
Casopisecke literatury, webové stranky)

Zavér hodnoceni: cil, vymezeny v Gvodu prace autor spinil, prace ma logickou
strukturu od obecnych teoretickych poznatk(i ke specifickym, zvlastnim typim
komunikace s akcentem na problémové komunikaéni situace. Prace ma prevazné
deskriptivni charakter, pozitivné hodnotim snahu autora o aplikaci teoretickych
poznatkd pfi rozboru kasuistik.

Zavér hodnoceni: Prace splfiuje po obsahové i formalni strance poZadavky kladné
na BP.Doporucuji ji k obhajobé.

Problém pro obhajobu: :
Uvedte nejéastgjsi psychologické zdroje a pfiginy vzniku komunikaéné naroénych
situaci pfi interakci policista — ob&an.

Hodnoceni: velmi dobie

V Praze 20.02.2008 Ved/?uci bakalarske prace
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