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Anotace

Cilem této prace je poskytnout stny a uceleny fehled nabidky kreditnich karet
naceském trhu, a to jak v bankovni, tak i v nebank®iée. Okrajo¥ se prace dotyka
historie platebnich a kreditnich karet, jejich thggpe a konstrukce.iPjejim zpracovani
byly vyuzity metody srovnani a popisu. Jeji dat&voj by byl mozny sgrem k hlubsi
analyze jednotlivych nabidek, validetailnich modelovychifkladi nebo ve zpracovani

navrhi na optimalizaci nabidky tohoto finémiho produktu.

Annotation

The aim of this work is to grant a short and comEammmary of the offer of credit
cards on the czech market in bank as well as nak-bphere. The work is partially
about the history of credit cards, their typologn aonstruction. During writing of the
work methods of comparison and description weré uise next enlargement could lead
to deeper analysis of particular offers, the chaealetailed model examples or to
composition of suggestions for optimalization dieofof this financial product.
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Uvod

Kreditni karty neniieba dlouze fedstavovat. ¥iSina z Vas jist nosi jejich zastupkyni
v peréZzence. Plastova katkia o rozndrech 85 x 54 milimefr sgisly, cipem,
magnetickym prouzkem atd. otevira tiwedo jiného sita, swéta splatek, arok

bezur@nych obdobi...

Davno je za nami doba, kdy kreditni karty byly wsa movitych lidi. Dnes jsou
bankami doslova vnucovany viem a viudest®zZe stéle plati zasada, Ze banka Vas
musi ,znat* (musite u ni mit ot&any et), vyskytuji se zde vyjimky (n&pCSOB).

Jak v tomto sgté Zit a neutopit se v Urocich? Doufam, Ze Vam taéze bude dobrym
pravodcem. Samdejme si nekladu za cil fiedstavit Vam vSechny varianty, které jsou
naceském trhu dostupné. Zafila jsem se pouze na typické zastupkyrejwtSich a

nejznangjSich bank a splatkovych spoiesti.

Uké&Zeme si jak o kreditni kartu zazadat, komu jena, jak ji sprdvh pouzivat, jaka
jsou jeji nebezpg a nevyhody. Jednotlivé kreditni karty budeme ppévat a

pokusime se najit ,idealni“ kartu.



1 Zakladni udaje

Nez se vubec budeme moci Z& zaobirat nabidkou kreditnich karet ¢eském trhu, je
nutné ujasnit si zakladni pojmy spojené s jejiclskytovanim a provozem. Ne kazdy
z nas tusi, jakou platebni kartu nosi vg@mce. Proto se seznamime s druhy
platebnich karet [1].

1.1 Druhy platebnich karet
Platebni karty fizeme dlit podle tiznych hledisek nagklad:

A. Podle zpisobu (ftovani:

Debetni — znamé jako ,karty kdiu“, casto byvaji zammovany za karty kreditni.
S debetni kartou je mozno nakupovat u obchadnébo vybirat hotovost z bankomatu.
Nutnym pozadavkem je, aby né&tu, ke kterému byla karta vydana, byla dostate
velkd hotovost. Pak je dana transakce ¢wa@na do 3 din az 1 tydne od jejiho

provedeni.

Kreditni — umo#uji klientovi zakoupit zboZ¢i sluzby na G¥r. Spolu s kreditni kartou
je veden i G¥rovy (et, jehoz vypis klient pravideindostava postou. Wy je ¢erpan
formou revolvingového (opakujiciho se) &ového limitu, ktery se obnovuje
automaticky po splaceni dluzn&astky. Banky utuji i minimalni splatky G¥ru



(obvykle 5—10 % dluzn€astky) a vySi uroku podle bonity klienta (obvykld 4
30 % p.a.).

Charge — funguji obdob# jako kreditni karty, klient vSak derpa U¥r, ale zavaze se
dluznou ¢éstku jednoréazay splatit k ugitému datu (obvykle 15— 30 dni). K dluzné

g¢astce nenidiovan urok.

Nakupni Uvéroveé — jsou to vlasté kreditni karty, které vydavaji nebankovni insteguc
(splatkové spolosti), nap.: YES karta, O.K. karta, Aura karta atd. Zadostydani

karty je rychle akceptovana a odpadaji i poplatkywydani karty. Uroky oviem byvaji
vysoké (i vice nez 25 % p.a.). Wb hotovosti z bankomat nebyva mozny. Toto

spole&nosti kompenzuji slevami u smluvnich partner

B. Podle pouzitelnosti:

Domaci (tuzemské)— pro vykEr hotovosti z bankomat nebo k bezhotovostnimu

placeni u obchodnik V sowtasné dob banky od jejich vydavani upodgt

Mezinarodni — rozsfena platnost nejen pro tuzemsko, ale i pro zaéirani

C. Podle zpisobu provedeni:

Elektronické - negastji pouzivané karty. Banky je obvykle vydavaji kliém k (&tu
zdarma. Jsou teny k platbam u obchodnik kterfi jsou vybaveni elektronickym
platebnim terminalem a k v§tu hotovosti z bankomét Ne vSude ale s touto kartou

zaplatite.

Embosované- tzv. karty ,s reliefem*” (plastickym — vystouplypismem). Lze s nimi
nakupovat ve stejnych obchodech jako s elektromickartou, v prodejnach, které
nejsou vybaveny elektronickym platebnim terminaléma internetu. Obchodnik
ke ¢teni karty pouzije tzv. Zeltku (imprinter — mechanicky sniréa ktera sejme otisk
vSech uddj vyrazenych na kafrt Zakaznik platnost udajpotvrdi podpisem. Pokud
celkova castka pesahne stanoveny limit (tzv. floor-limit), &wje se transakce

telefonicky.



Internetové — alternativa elektronickych platebnich karet. ulsgydavany pouze

v elektronické podoba slouzi k bezggym platbam po internet{g]

D. Podle technologie vyroby:
S magnetickym prouzkem— naléza se na zadtasti karty a je jim fesr¢ urcen el

pouziti (nap. jde-li o vnitrostatni nebo mezinarodni off-linebo on-line transakci).

S ¢ipem — obsahuje zabudovany mikroprocesor, ktery obsahegkerée identifikai

Gdaje (osobni kad) klienta. Klientovi je tak bankaariéena vyssi bezgaost platby.

Hybridni - obsahuj&ip i magneticky prouzek. Lze ji tedy pouzit na Webchodnich

mistech a navic bezg®ji.

1.2. Historie platebnich karet

Podle portalu www.penize.cz [2] by se historie glatich karet dala shrnout takto:

V roce 1914 historicky prvni platebni kartu vydava americk&efienni a telegrafni
spole&nost Western Union Telegraph Compankato karta byla vyrobena z plechu a
oprawviovala majitele k pouzivani telefora telegrai bez okamzitého placeni. Na konci
meésice kazdy zakaznik obdrzel ,fakturu“ (soupis tehéfa telegrad, jejich jednotlivé
ceny a celkovy saiet). Tuto sumu pak majitel uhradil Sekem nebikazem k Ghrag

z banky.

Tato karta mila spol€nosti udrzet zakazniky diputit je kc¢asgjSimu vyuzivani jejich

sluzeb. Proto se tyto karty ob&amazyvaji ¥rnostni platebni karty.



V roce 1950klub zvanyDiners Clubvydava prvni univerzatnpouzitelnou platebni
kartu. Svymclenim nabizi Ggrovou kartu Charge Card pro bezhotovostni placeni
v restauracich a poZj u vSech smluvnich hotil restauraci a obchagdkteré s klubem

uzawou smiouvu.

Obrazek 1 Prvni kreditni karta Diners Club vydana v roce 1950

V roce 1951The Franklin National Bank z New Yorkudala pravou bankovni platebni
kartu. Karta byla vydavana zdarméavéryhodnym klientm, ktai provedené platby
(+ poplatky za vedeni karty) museli uhradit do 80,nebo 90 din Vydavani karet vSak
bylo velmi drahé a némaSelo pedpokladany zisk. Proto bylo jejich vydavani

zastaveno.

V roce 1958Bank of Americgako prvni vyrobila platebni karty z plastu, caha#nilo

jejich ¢teni pomoci mechanickych sniddaimprintert).

V roce 1966Bank of Americazpristupiuje swij UspssSny projekt ostatnim americkym
bankdm a jedné anglické bance. Platebni karty s&lya do Evropy.

Nacesky trh pisly platebni karty mnohem pogd az v roce 1988Prvni platebni kartu
vydala Zivnostenska banka jako disgodikartu k tuzexovémudtu.
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Obrazek 2Prvni platebni karta €eskoslovensku vydana Zivnostenskou bankou - 1988

V poloviné roku 1989 Ceska statni sgitelna vydava svym kliedtke sporoZirovému

U¢tu kartu k vykru z bankomat.

V sowasné dolé je v pouzivani &kolik druhi platebnich karet odiznych bank a
splatkovych spokosti. Na nasledujicich strankach se snimi  seanémi

Neopomeneme zminit ani alternativu kreditnich kawetobni g§jcky.

1.3 Bezkontaktni platebni karty

Asi nikoho nepekvapi, Ze vyvoj nelze zastavit. To plati i na pplatebnich karet.
Karetni asociace stalagmysleji, jak ndm platbu jejich kartami uétha jak zardit

ochranu naSich osobnich tdlanasich finagnich prostedki.

Jis€ kazdy znate situaci, kdy stojite v supermarketufremté u pokladny aclovék
pied Vami chce miniaturni nakup platit kartou. V téttuaci nejednomu z nas vstavaji
vlasy na hlav hrizou. Resto, a nebude to dlouho trvat, nas tento pohlé&tenaik

nepgekvapi.
V Evropé jsou jiz uspsSne testovany bezkontaktni platebni karty, které jgoéw

k tomuto &elu ukeny. Tedy maji se s nimi co nejrychleji platit rdzdastky ¢adow
do 500,- K).
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Pri této platl neni nutné, aby byla kartgguavana ,z ruky do ruky“. Majitel karty ji
pouze pilozi kectetce, ktera si je schopna na bezkontaktni béaiigt veSkeré nutné
Gdaje (bez nutnosti zadavani PIN kédupodepisovani &tenky). ZkuSenosti z jinych

evropskych zemi ukazuji, Ze cela platba netrva dée5 sekund.

Tuto sluzbu nabizi jak spaieost Mastercard (pod nazvem PayPass), tak &pude
VISA (pod nazvem PayWave). Mista podporujici bezakimi platby jsou ozr@vany

témito logy: [7]

@ PaYpass PYpass

Obrazek 3MasterCard PayPass Obrazek 4Maestro PayPass

Visa R

L L L i

Obrazek 5Visa payWave Obrazek 6 Mezinarodni ozngni

V Ceské republice by se moznost této platbilanzavadt letos (2008). Platbu bude
mozno provést kartou, hodinkami, mobilnim telefonembo pivéSkem na kktich. [8]

Obrazek 8 Platba karto

Obrazek 7 Platba telefném
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2 Kreditni karty

Jak jsme si jiziekli, kreditni karta se od debetni lisfedevsim zfisobem dtovani,
tzn. neni spojena £bnym, ale G¥rovym &tem. Vzhledo¥ jsou si old zastupkys
témet rovny. Jedinym rozdilem @Xe byt napis kredit® (viznych variantach)
na kreditni kagt. S olgma miZeme platit u obchodnik v restauracich a vybirat
hotovost z bankomat Poplatek za posledni ziimvanou sluzbu byva u kreditnich karet

i v fadech gkolika desitek korun, pokud je tedyihec mozny.

Nasledujici otdzky a odpédi nads seznami se zakladnimi informacemi, kteréunas:

budou zajimat, rozhodneme-li se vlastnit kouzeloydek plastu zvany kreditni karta.

A. Komu je kreditni karta ur ¢ena?

V podstat vSem. Banky nabizeji kreditni kartbepevSim klientm star§im 18 let, které
,2naji* (maji u ni veden &ny &et, na ktery si nechavaji posilat vyplatu). Vyjinkie
CSOB, ktera pozadavek ,znamosti* klienta nema, aleyhodou. Pokud GSOB klient
nema vedendiny (Ket, nebo je jeho majitelem kratSi dobu nez&ia, kreditni karta

mu bude vydana, ale musiekavat ¥tSi Grokovou miru.

B. Jaky je splatkovy rezim?

VySe splatek zavisi na klientovi. Banka posila sypiu¥rového @tu 1x za nésic,
na jehoz zaklatklient splaci. Minimalni splatka obvykkeni 5 — 10 % dluZzné&astky,
k niZ je teba fipocitat jest Groky. Uwr Ize splatit i jednorazay
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C. Jak je uvér uro ¢en?
VySe Uroku je zavisla na bance, u niz mate vedeérouy et. Obeca plati, ze aroky
jsou pongrné vysoké a mohou dosahnout az 23 %neo

D. Co je bezur@né obdobi?

Jedna se odobu ode dne &awuani transakce provedené kreditni kartou do dne
stanoveného ve smluvnich podminkéch, po kterouonejdientovi &tovany aroky.
Urocena je mu pak jen vgrpan&sastka, kterou nestihne do konce bezfaého obdobi

splatit.

V udajich o délce bezt¥ného obdobi uvashych jednotlivymi bankami (45 az 55n

T

nikdy nechybi glvko ,az“ nebo ,maximal¥‘. Kongi-li bezura@né obdobi vzdy

napgiklad 15. dne v ®sici, v gipact transakce zttované prvniho dneifpdchoziho
meésicecini bezur@né obdobi 45 dih ale u transakce #Ztované posledni den vasici
uz jenom 15 da. [3]

E. Jsou s kreditni kartou spojeny jaké poplatky?

Ano. Plati se réni poplatek za kreditni kartu, dsicni poplatek za vypis a vedeni

avérového @tu a samoiejmé nemizeme opomenout ani splatkudiv a arok.

F. Jak kreditni kartu pouZzivat?

Pouzivani kreditni karty je téhstejné jako pouzivani karty debetni. Plati zdejng
desatero spravného pouzivani, protoze karta nabe mmvot zgijemnit, ale také dokaze
piinést mnoho probléf jestlize se poskodi nebo kdyz umozZnite jeji ziteuZhceme-

li se problénim vyhnout, néli bychom dodrZovat tato pravidla.[4]

.....

Ihned po pevzeti karty bychom ji i podepsat a padit si kopii podpisového prouzku.
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2) Karta je pouze naSe
Pijcenim karty neoprawmé osob poruSujeme nejen obchodni podminky, ale

zakladdame podstatu trestnéfiou.

3) Chraiime PIN
PIN je jedina ochrana p&n na naSem dfu, proto bychom jej ne#i sdélovat ani
rodinnym gislusnikim, zangéstnan@m bankyci organim policie a v Zadnémifpact si

ho nepsat na kartu.

4) Pri pouziti bankomatu bud’me opatrni
Pti vybéru z bankomatu bychom i dbat na to, aby nikdo za naSimi zady nemohl PIN
odpozorovat. Zasadrbychom si ner#li od nikoho nechat raditidit se pouze pokyny

na obrazovce a vybranou hotovost ihned uschovat.

Nikdo nemé pravo naSi operadiepuSit. Obsluha bankomatu, ktera dajé hotovost,

z&sadan nikdy nevstupuje do transakci kliént

Pouzijeme-li bankomat v noci,&inbychom si vybrat takovy, ktery je dédoswtlen.

5) PoSkozena karta pestava slouzit
Magneticky prouzek karty je nezbytné chranitegp mechanickym poskozenim
(poSkrabanim) a ipd zmagnetizovanim, ke kterémuutufe dojit nap mobilnim

telefonem, magnetickym zapinanim kabelek neligta@m.

6) Ztratu karty je t Feba odhalit co nejdiive
Kartu bychom nili mit uloZenu oddler¢ od osobnich doklada to tak, abychom jeji
piipadnou ztratu objevili co nejdbe. Neuskodi ani pravidelna kontrola, zda je nensv

misg.
7) P¥i placeni kartou bud’me pozorni

Pri placeni kartou bychom &h dbat na to, aby k jedné plathbyl vyhotoven pouze

jeden prodejni doklad. Nikomu nedovolme, aby s tkasfou odchéazel, pokud se tak
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stane, mame pravo zadat o navraceni karty a pravé@dmsakce pod naSim dohledem.
Dobré je i kontrola, zda nam byla vracena skutenaSe karta.

8) Nakupy bez nav&vy obchodu Seki ¢as, ale zvysuiji riziko

Pfi posStovni nebo telefonické objednavce (tzv. MO/T@gbo pi pouziti karty
pro placeni prosédnictvim internetu je nutna maximalni obenost, v pipad
jakychkoli pochybnosti o obchodnikovi ggidzvolme jiny zpisob Uhrady nez platebni

kartou.

9) Sledujme své vypisy z &u

Pravidelré kontrolujme vypisy z &u, pi jakékoli nesrovnalosti jei¢ba neprodien

informovat banku, kterd nam kartu vydala, a poZzadatowieni transakce gedloZeni
prodejniho dokladu od obchodnika). Mame-li pocige Fiplaceni kartou nebo
pii vybéru z bankomatu nebylo vSe vigdku, radji bychom si ngli co nejdive

zkontrolovat stav &tu.

10) Pokud dojde k nejhorSimu, jednejme co nejrychie
Pri ztra® nebo odcizeni karty je nutno ji ihned zablokovaelefonni ¢islo, kde
zprostedkuji blokaci karet bychom &t nosit neustéale u sebe, radi nam je prozradi

i na pob@ce nasi banky.

G. Jak se chovat u bankomatu?

| chovani u bankomatu ma sva pravidla. Jako u pamziplatebnich karet by se dalo
shrnout do desatera [5]:

1) Pred pouzitim bankomatu zkontrolujeme, zda ners¢éspy neopravréného zasahu
Pokud ndm karta nejde snadno zasunout&bidly nebo se kolem bankomatu pohybuji

podezeli lidé, nepouzivejme jej a vyhledejme &aginy bankomat.
2) Pokud se domnivame, Ze do bankomatkda neopravéné zaséahl,sdélme tuto

skuteénost policii, vydavateli karty nebo provozovateli bankomatu. Bymzornosti

chrdnime nejen sebe, ale i ostatni drzitele karet.
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3) Fi cekanidodrzujme diskrétni zénu a umoZime vybirajicimu provést nerugen
celou transakci. Udkterych bankomdt je dopordena diskrétni zona vyzéena

na zemi.

4) Stijme tésné u bankomatu a pi zadavani PINu zakryvejme klavesnici volnou

rukou shora aétem zamezmeijfpadnému odpozorovani PIN&gs rameno.

5) Nikomu nedovolme, abgdved| naSi pozornostPokud se na nagkdo maka nebo
sleduje, zruSme transakci pomocicitka ,storno” nebo ,zrusit / cancel“, ¢kejme

potvrzeni o zruSeni transakceiajpgéme k jinému bankomatu.

6) F¥i vybéru hotovosti z bankomatu se vzéiyfme vyhrad® pokyny na obrazovce
Nepijimejme pomoc od neznamé ,dobré duse“, nikdy seenkme vyruSit a odveést

svou pozornost od transakce.

7) Nikdo kromé nas nemda opraveni naSi operaci preruSit pfed dokonfenim
(ani pracovnici banky, obsluha bankomatu, pracoviti&zpeénostni sluzby ¢i
policie, atd.)

8) Nikdy neopousEjme bankomat pied dokonfenim celé transakce Po dokogeni
transakce si nezapotiree odebrat hotovost a naSi kartu. depted opu&inim
bankomatu si oboje diskrétmlozme.

9) Pokud se naobrazovce bankomatu nezob@miameni o zadrzeni Kkarty

nepredpokladejme, Ze se naSe banka automaticky dozwiazkomat kartu zadrzel.
10) Pokud jsme zali pouzivat bankomatlearta nam bez vysw¥tleni nebyla vracena

od bankomatu ragi neodchazejme a ihned kontaktujme vydavateleykddery nam

pomiZe s dalSim postupem.
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2.1 Typy kreditnich karet

V souwasné dob je naceském trhu v odhu rekolik typu platebnich karet odiznych
karetnich asociaci, které banky vydavaji pighymi nazvy. Nejastji se mizeme

setkat sdmito:

Tabulka €. 1: Druhy platebnich karg6]

Karty spol€nosti Mastercard Karty spol€nosti VISA

Maestro VISA Electron

Elektronicka platebni karta, pouzite| Elektronickd platebni karta, pouZite
v bankomatech a oime termindlech. NlZzg v bankomatech a dime terminalech. Nze
byt doméaci i mezindrodni. Dnes se vyq byt doma¢ i mezinarodni. Dnes se vydd

automaticky k BZznym (Etam. automaticky k Bznym (Etam.

MasterCard VISA Classic

Embosovand platebni karta, pouzZit§{ Emboswana platebni karta, pouZite
v bankomatech a vSech obchod vbankomatech a vSech  obchod
ozna&enych logem EC/MC. ke byt doma¢ oznaenych logem VISA. MZe byt domaci
i mezinarodni. Karta pro igdré bonitn| mezinarodni. Karta pro i&dré bonitn

klientelu. klientelu.

MC Bussines Card (Silver) VISA Bussines (Silver)

Embosovand platebni kartacena vyhradé§l Embosovana platebni kartatana vyhrad#
pro firmy k Uhrad vydaji nasluZzebnich | pro firmy k dhrad vydaji nasluzebnich

obchodnich cestach. Mezinarodni karta. obchodnich cestach. Mezinarodni karta.

MC Gold Card VISA Gold Card

N/

Embosovand platebni karta prejbonitrgjSii Embosovana platebni karta prejbonitrgjsi
klientelu. Pouze mezinarodni. Nabiz| klientelu. Pouze mezinarodni. Nabiz

s bohatym spektrem daidovych sluzeb. s bohatym spektrem daidovych sluzeb.

MasterCard Electronic VISA Platinium Card

Embosovand platebni karta pro
o o nejnar@ngjsi  znaranych.  Nepeberns
Elektronicka kreditni karta. s ) .
mnoZzstvi dopikovych sluZeb.

U nas zatim velmi exoticka karta.
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Nekteré karty také mohou nést loga Cirrus a VISA Pkieré znéi moznost vybirat

kartou ve vyzné&nych bankomatech. Tyto loga se postupiiestavaji pouZzivat.

V piijmove vySSich skupinach seitbeme setkat také smito kartami:

Tabulka €. 2: Typy platebnich kardB]

Karty spol€nosti American Express Karta spolénosti Diners Club Int.

American Express Card Diners Club Card

Embosovana mezinarodni platebni Kk
uréend vyhradé pronejvySSi pijmové
Embosovana mezinarodni platebni k skupiny klienfi, nabizi rozsahlé dafkové
uréend pro sedre bonitni klientelu. sluzby. Je nakena vyhrad® jako charg
card.

U nas zatim velmi exoticka

2.2 Bankovni instituce a jejich karty

2.2.1Ceska spditelna

Ceska spiitelna, a.s. je asi nejzn&jii a nejdéle psobici bankovni instituci ¢eské
republice (roku 1825 zahdjilasinnost Spditelna ¢eska, nejstarSi pravnirgachidce
Ceské sptitelny). Jak jiz vime, byla to préwna, kdo nabidl svym Klietrn jako prvni

moznost bezhotovostnich plateb.

Od té doby proSla tato spétest mnohymi zrnami a stala se, dalo by #et, ,ceskou
klasikou“. Dnes spravujecty témet 5,5 mil. klienfi, kterym vydala 3,4 mil. platebnich
karet. Ne vzdy je ale jeji nabidka ta nejlepSi.oJakude i mezi bankami a jejich

produkty si musime vybirat.
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Jako zastupce této instituce jsem vybrala tyto né@@pidni kreditni karty: elektronickou
Kredit+ VISA Electron a embosované Kredit+ MC Partra Kredit+ VISA Classic

Partner.

Jsou vydavany ke kartovémutd. DrZitelem karty musi byt ¢n Ceské republiky
vlastnici sporoZirovy, &ny (tu nebo dtu v cizi mené vedeny vCeské spiitelné nebo

jakékoliv jiné bance se sidlemGeské republice.

Dodatkova karta je vydavana osobam starSim 18dettdjnému kartovémuiin jako
karta zakladni.

Kredit+ VISA Electron [9]

Pro vydani této karty je nutny pravidelny
Cisty mesicni piijem alespé 7 000,- K.
U student vySSich odbornych Skol nebo

vysokych Skol, ktd jsou majiteli @tu

RLECTRONMIC Ust auLr

s Programem  Student+, neni fijem ELECTRON

Obréazek 9Visa Electron [¢

poZadovan.

Uvérovy limit se pohybuje mezi 5 000,- a 24 000¢ K

Kredit+ MC Partner[10] S
Pro vydani karty je nutny pravideln§isty :
mesicni piijem minimalrg 12 000 K.

Uvérovy  limit se  pohybuje  mezi

15000 a 149 000K

Obrézek 10MasterCard Partner [10]

20



Kredit+ VISA Classic Partner [11]

Pro vydani karty je nutny pravidelnyisty
mésicni piijem minimalrg 12 000 K.

Uvérovy  limit  se pohybuje mezi
15 000 a 149 000K

Obzek 11Visa Classic Partn

Vyhody
Vyhody vySe uvedenych karetizreme shrnout dogkolika bodi.

Program Partner - moZnost vyhodnélewspani slev u partnerskych spiiesti
(embosované karty)

Bonus program - radost z odny z katalogu vyrnou za nasbirané body
za veskeré platby kartou za zboégsluzby

snadné a jednoduchéiizeni Zadosti o zakladni kreditni kartu online

klientaim s kapitalovym Zivotnim poji&him, uzavenym od 1.4.2004, je karta
poskytovana za zvyhodnych podminek (MC Partner)

moznostterpani finatnich prostedki az do vySe idrového limitu

bezur@né obdobi az 45 dni pro bezhotovostni platby kartou

minimalni meésicni splatka ve vysi pouhych 5 % zéerpan&astky Uru

pomoc v nouzi v zahradiipii ztrak, poskozeni nebo odcizeni karty

vydani ndhradni karty vifpact poSkozeni

Pojisténi

K jakékoliv kreditni kark je moZno sjednapojiSténi schopnosti splacet které je

nabizeno ve dvou variantach a je poskytovano veippici s Pojigovnou Ceské
spaitelny a POJISOVNOU CARDIF PRO VITA (A - pracovni neschopnostyata

invalidita, umrti a B - ztrata zatstnani, pracovni neschopnost, trvala invaliditartim
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DalSi moznosti jeestovni pojistni Comfort poskytované ve spolupraci s pép§nou
Kooperativa. Pojistné se vztahuje na Urazeldé vylohy vetns asistedinich sluzeb,

odpowdnost za Skodu a poj&ti zavazadel.

Nabidku uzavirgpojisténi zneuZiti karty v pripadé ztraty nebo odcizenj které je
dostupné verech variantach podle limitu pojistného g,

2.2.2CSOB (Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.)

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. [18] byla zabBtatem v roce 1964 jako banka
pro poskytovani sluzeb v oblasti financovani zair@iho obchodu a volno&novych

operaci.

V cervnu 1999 byla privatizovana a jejim majoritnimasthikem se stala belgicka
KBC Bank, ktera je saiasti Skupiny KBC.

V ¢ervnu 2000CSOB fevzala Investini a postovni banku.

Do konce roku 2007 isobilaCSOB naceském i slovenském trhu; slovenska pikao
CSOB byla oddlena k 1.1.2008

CSOB [12] nabizi kreditni karty véech provedenich, a to Standard, Unembossed a

Gold. VSechny od kartové asociace Mastercard.
Karty jsou vydavany zadateh ve wkovém rozmezi 18 az 65 letiiBpodani zadosti

stai dolozit vySi gijmu a pedlozit 2 doklady totoZnosti (nApohtansky nebdidicsky

prikaz, rodny list ...).
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Uvérové limity se pohybuji u provedeni

Standard mezi 15 000 a 250 000 K
Unembossed mezi 5 000 a 250 009 K
Gold mezi 100 000 a 500 00&EK

Vyhody

Jako vyhody vySe zménych kreditnich karet 1ze zminit tyto skatesti:

moznost pevodu petiz na kZzny et vCSOB

bez nutnosti vedenitu vCSOB

bezur@né obdobi az 45 dnna platby u obchodnika, vty hotovosti i pevod
na k&zny (et

vybéry hotovosti z bankomatu az do vySe 90 % tydenfithibu karty

minimalni meésicni splatka pouze 5 %cderpan&astky

voliteIné datum splatnosti

piehledny mdsicni vypis a kontrola plateb prdstnictvim elektronického
bankovnictvi

mozZnost nastaveni automatického splaceni@@gan&astky

Pojistént

Na pozadani je mozno sjedrajisSténi ztraty/krddeze platebni karty. Vztahuje se

na neopravéné pouziti platebni karty vidledku jeji ztraty. Zahrnuje rovha kradez

hotovosti, ztratu osobnich dokiadebo kléa odcizenych nebo ztracenych spwmie

s platebni kartou. Poji&ti ma celos#tovou platnost.

DalSi v nabidce jecestovni pojiSéni pro klienta ijeho blizké. Pojis€ni je platné

po celou dobu platnosti karty, po dobu pobytu waakii kdekoliv na swté, nejdéle 90

po sol& jdoucich dii v ramci jedné cesty do zahra&n(resp. 120 din pro typy pojiséni

Gold a Gold Family). Raet cest do zahratiineni omezen.
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2.2.3 GE Money Bank

GE Money Bank [19] fisobi v rdmci skupiny GE (General Electric), ktegdtipmezi
nejVétSi spolénosti na swté. Spolénost GE byla zaloZzena v roce 1892 ve Spojenych
statech Thomasem Alvou Edisonem. Jékailik let po sols ziskala prestizni océni

Nejobdivovarjsi spol€nost s¥ta.

GE Money Bank fisobi v CR jiz ténei 10 let a paf mezi inovatorské banky .
Odstartovala nagklad éru pauSalnichéth svym kontem Genius Active. Jako jedna z
mala bank umaiuje i refinancovani a konsolidaciijgek. Z poslednich novinek je
dalezité zminit elektronickou komunikaci s klientympoci chatu a nabidku hypotéky se

splatnosti az 40 let.

Nés vSak zajimaji kreditni karty. Jedna se zde nimaeodni kreditni karty MoneyCard
[13], které jsou vydavany ve dvojim provedeni: nbesovana (elektronickd) Maestro a

embosovana MasterCard.

Zadatel musi byt starsi 18 let, mit pravidelny
piijem a prokazat se 2 doklady totoZnosti,
potvrzenim o fijmu a dokladem o adrese (jiny

doklad o trvalé adrese naBIPO, @et za telefon

nebo @et za elekinu).

Obrazek 13Maestro [13]

U obou karet se wvovy limit pohybuje mezi
5000 a 75 000 K

Obrazek 14 MasterCard13]
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Vyhody

Mezi vyhody &chto karet bezesporu pat

* bezur@né obdobi az 50 dni na bezhotovostni ndkupy, palSethnycerpané
penize splatite do dne splatnosti

» flexibilni splaceni - sami si volite, kolik a kdyaplatite (zdtovaci obdobi je
jeden kalendini mesic)

* neplatite Zadné &sicni poplatky ani réni poplatek v prvnim roce od figeni
MoneyCard, p aktivnim pouzivani MoneyCard anidmi poplatky v dalSich
letech

e vypisy z &tu zdarma kazdy #sic elektronicky nebo poStou

Pojisténi

| u této bankovni instituce je mozno sjednetna pojis&ni. Mimo jiné takeé tato:

PojiSténi schopnosti platit
Pojis&ni schopnosti platit je poskytovano ve spoluprappgtovnou CARDIF PRO
VITA, a.s. Vztahuje se na ztratu zeéstnani, dlouhodobou pracovni neschopnost, plnou

invaliditu a smrt.

Pojisténi zneuziti kreditni karty

Pojis€ni zneuziti kreditni karty vijjpact ztraty nebo zcizeni je poskytovano
ve spolupraci s pojidvnou AIG EUROPE, S.A., pobka proCeskou republiku.
Pojis€ni zahrnuje fimou Skodu vzniklou viksledku neoprawmého uziti
ztracené/odcizené karty, osobnich doflatebo kléi, odcizeni hotovosti vybrané
z bankomatu nebo bankovniepaZzky za pouziti nebo pod paébkou nasili a nahrada

poplatku za blokaci karty.
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Cestovni a Urazové pojistni

Cestovni a Urazové pojiti je poskytovano ve spolupraci s péggnou PRVNI
AMERICKO-CESKA POJIFOVNA, a.s. - AMCICO AIG Life. Plati pro neomezeny
pocet vyjezdi do zahranii s pobytem v délce do 60iln Hradi naklady spojené
s |&enim v zahradi a pgipadnou pepravu zpt do vlasti a poskytuje odSko&m

v pripact smrti nebo trvalé invalidity nasledkem urazu.

2.2.4 Komegkni banka (KB)

Komerni banka [20] vznikla v lednu roku 1990&meénim obchodnginnosti z byvalé
Statni bankyeskoslovenské na Uzer@eské republiky. O dva roky pogidse statni
perézni Gstav Komemi banka transformoval na akciovou sgolest. Jeji akcie spadly
pod spravu Fondu néarodniho majetkiR a SR, kterd je uvolnila do kuponové

privatizace.

V ¢ervenci roku 1995 vstupuji akcie banky na mezindrda@pitalové trhy. V listopadu
1997 schvélila viadaeské republiky prodejasinového podilu akcii strategickému
investorovi, ktery mil zajistit dalSi rozvoj spot@osti a odlodgeni statu od bankovniho

sektoru.

V &ervnu 2001 odprodava viadzeské republiky s podil finartni skupigé Société

Générale.

KB nabizi mezinarodni kreditni karty ve dvou prosefth: embosovanou MasterCard
nebo elektronickou VISA Electron. ®fsou vydavany okamim CR starsim 18 let a
cizincam starSim 18 let povolenim k trvalému pobytu (u olfani ¢lenskych stat EU

je post&ujici i povoleni k pechodnému pobytu) pro osobni sebiu, ktéi jsou majiteli
béZzného @tu vedeného v Ka prokaZzi vysi svychimu. Pozadat o kartu online mohou
jen klienti majici @et veden u KB.
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Kreditni karta MasterCard
[14]
Karta je platna 3 roky. Uwovy limit se

pohybuje mezi 30 000 a 250 00@.KBanka

nepozaduje dalSi zajéti.

Obréazek 15MasterCard [14]

Kreditni karta VISA Electron
[14]

Karta je rovi platna 3 roky. Usrovy limit
se pohybuje mezi 10000 a 60 000 K
Banka nepozaduje dalSi zaist.

Obrazek 16 VISA Electron [14]

Vyhody
Vyhody &€chto karet by se daly shrnout do nasledujicichibod
e bezUr@né cerpani podobu az 45dni ato pro hotovostni ibemtostni
transakce
* moznost vybrat si, zda budou poplatky hrazeny &awého ramce nebo
z béZného @tu (pro klienty s BZnym &tem v KB)
* moznost vydani az dvou kreditnich karet k jednomtravému ramci
» kombinace kreditni karty se sluzbami Mojebanka arEsgni linka pro vysSi
pohodli a flexibilitu
* moznost zvySeni @woveho limitu

» volitelna aktivace kreditni karty pro pouziti k fdam na internetu
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Pojistént

Mezi pojistni, kterd jsou k&mto kartdm poskytovana, pat

Merlin je pojisténi karty vydané maijiteli osobnihoctu nebo zmooiné osob.
Vztahuje se na vSechny karty vydanéckula zijici na jméno majitele diu. Poskytuje
ochranu ped disledky zneuziti platebni karty Wipact jeji ztraty nebo kradeze, ato
v jakékoli casti s¥ta. Ochrana se vztahuje i na krddeZz hotovosti \ngkartou, ztratu

osobnich doklaila klica ztracenych nebo ukradenych spolu s kartou.

Patron je arazové pojis&ni spojené s&nym korunovym dtem vedenym KB, které
kryje riziko umrti pojis¢ného nasledkem Urazu. Nastane-li pojistna uddboste Vasim

blizkym do 48 hodin vyplaceno rychlé phi ve vySi 20 000 K. Po dobu jednoho roku
pak bude hlavni pkni nahrazovat Vas pravidelnyipm (mésicni plat) — podle zvolené

varianty bude Vasi rodénvyplacenaastka az 10 000 nebo az 20 000Drkesicné.

2.2.5 Raiffeisenbank (RB)

Historie bankovni skupiny Raiffeisen [21] saha tdkd do evropské historie. Raiffeisen
zatala pisobit v tehdejSim Rakousku-Uhersku ve 2. polévif. stoleti, kdy zaloZila

prvni 0Wrova druZstva. To znamena, Ze tu mame banku seicd40letou tradici!

Oproti tomu kdeny eBanky sahaji ,jen“ do roku 1997, kdiepzetim Zemské banky
vznikla Expandia Banka, kterd si dala za cil ,vybuat silny pew&zni Ustav, ktery
nabidne klientm Siroké spektrum sluzeb kondaftho bankovnictvi progdnictvim

nejmodergjSich inform&nich technologii.“ A lze uznat, Ze¢hem deviti let své

existence se poti této banceéady svych cili dosahnout.

Raiffeisenbank fiSla do naSi republiky v roce 1993 a od té dobylestala mezi Sest

nejwtSich doméacich bank. Na konci roku 2006 spravoalitiva za téréd 90 miliard
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korun. Kron& domaciho Rakouskaipobi v 15 zemich &dni a vychodni Evropy, ma
zhruba 2800 obchodnich mist a obsluhugspl2 milior klientd.

V Raiffeisenbank [15] se tiZeme setkat s celaadou kreditnich karet. Ratsem karta
FISCHER, karta Animal Life, kreditni karta Raiffersbank, VISA Extra a slevova
karta Sphere. Nas z této nabidky bude zajimat phredttni karta Raiffeisenbank,

ktera se jevi jako nejlépe dostupna.

Karta je vydavana atanim Ceské republiky (nebo cizifm s trvalym pobytem ¢R)
starSim 21 let s pravidelnyndistym mesicnim pijmem od 10 000 K K vyiizeni
Zadosti je nutné prokazat secahskym pitkazem a jednim volitelnym dokladem

(doporiuje se doklad o vysifgmu).
Dodatkova karta je vydavana ke stejnému kartovéttu @asobam jiz od 15 let.

Kreditni kartu RB zasila formou dop@ené zasilky, osobni bezpreostni kéd (PIN)

v zésilce do vlastnich rukou.

Karta a kod jsou zidodu bezpénosti posilany zvldS Karta je zasilana
Z bezpénostnich dvoda neaktivni — po fevzeti je nutné ji aktivovat na klientské lince

uvedené na noSikarty.

Vyhody
Vyhody této kreditni karty jsou:

* bez nutnosti vedeniitu
* bezUr@né obdobi az 45 dni
» vybéry hotovosti z bankomatpo celém sité

* automaticky vydej slevové karty Sphere
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Pojistént

Ke karg je mozno sjednat nasledujici pajisit

Pojisténi proti zneuziti karty Vam zaréuje zgtnou thradwzniklé finareni ztratyjiz

od paiatku dnekdy ztratuci odcizeni kartytelefonicky nahlasite

PojiSténi schopnosti splacetVam dava jistotu proifpad invalidity ¢i pracovni
neschopnosti nasledkem nemd@cidrazu a pi ztrak zamestnani, kterou jste nemohli

ovlivnit.

Vyhodné cestovni pojisEni poskytuje celoréni jistotu Vam iVaSi spolucestujici
rodiné na neomezeny et cest. Pohodinsi jej sjednate po telefonu a nemusite nikam
dochéazet k podepsani smlouvy. Pgjistvéetns bezplatné nonstop asisten sluzby je

bez spolutiasti a zahrnuje i rekréai letni a zimni sporty.

2.2.6 Postovni spfitelna

Historie PoStovni spdelny [22] sahd aZz do roku 1882, kdy vznikla Sfni sluzba

Postsparkasse Amt.

Po druhé vélce byla v rdmci centralizamskoslovenského bankovnictvi je€jnnost
utlumovana, coz po Zkereéni do Statni spitelny a Statni bankyeskoslovenské
vyvrcholilo pravnim zanikem v roce 1990. V listopatéhoZ roku vznikla PoStovni
banka, ktera z@tkem roku 1994 fuzuje s IPB.

V kvétnu 1994 je ogtovre zaveden nazev PoStovni gpelna a po vyhlaSeni nucené
spravy IPB je od roku 2000 stastiCSOB.

30



Postovni spiitelna nabizi mezinarodni kreditni karty ve dvou ov@denich:
embosovanou Kreditku PS [17] a elektronickou KiaditElektron [16]; ob tady
MasterCard.

Kreditni karty jsou vydavany na vybranych poStaclveavSech finatnich centrech
Ceské posty osobam starsim 18 let na zakadmodnoceni finagni situace klienta.

Pro vydani karty je nutné prokazat se 2 dokladyziodsti a doloZit vySiijma.

U Kreditky Elektron se G¥rovy limit pohybuje mezi 5 000 a 50 00& K
U Kreditky PS se Gwrovy limit pohybuje mezi 15 000 a 250 00@.K

Vyhody
Vyhody €chto kreditnich karet bychom mohli shrnout takto:

* bezdr@né obdobi az 45 dni
*  minimalni mesicni splatka 5 % #Zerpané castky, minimald vSak 500 K
(ne vice, nez klient \3erpal)

» dostupnost na mnohych postach a vSech &imiah centrech

Pojistént

| u PoStovni spidtelny je mozno sjednat ke kartam pajisit Mimo jiné jsou to:

Cestovni pojiséni

Je poskytovano ve spolupradtSOB Poji§ovnou a zahrnuje nahradwédnych vyloh,
Grazové pojidini, pojiSEni zavazadel a poji&i odpowdnosti ve tech tarifech.

Tarif Rodina - je ugen pro skupinu maximatn6 osob, které nemusi byt v rodinném
vztahu. Ve skupi&musi byt minimala 1 dosgly a maximalg 2 dosglé osoby (osoby
starSi 16 let).

Tarif Standard — uten pro neklientf’ SOB

Tarif Klient — ueno pro klientyCSOB
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Pojisténi ztraty/ kradeZe platebni karty

Toto pojiSEni se vztahuje na neopr&@ne pouziti platebni karty vidledku jeji ztraty
nebo kradeze a na poplatky hrazené pwjign za blokaci karty a za vydani nové
platebni karty. Pojighi se nevztahuje na transakci#,kperych byl pouzit PIN.
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Tabulka €. 3: Srovnani elektronickych (neembosovanych) kreditnich karet

>

y GE

Ceska y Postovni|
Spolenost . CSOB Money KB . Raiffeisenban

spditelna spditelna
Bank
Typ kreditn| VISA MC VISA Kreditka _
Maestro VISA Classic
karty Electron|Unembosse Electron | Elektron
Max. vySe
o 24000 K| 250000 K |75000 K| 60000 K |50000K | 150000 K
limitu
Bezur@né
) az45dnil az45dni| az50dni az45dpi  az 45dni Z 45ani
obdobi
Mésicni
; ; 1,6% 1,6%
arokové 1,65% 1,79% 1,8% 1,89%
1,8%* 1,8%*

sazby
Min.
mésicni 5% 5% 5% 10% 5% 5%
splatka
Vedeni
karty 12 K¢ 21 K¢ 25 K¢ 30 K¢ 12,5 K 35 K¢
mesicné
Blokace

200 K¢ 200 K& 250 K& 150 k& 200 K& zdarma
karty
CashBack | zdarma zdarma zdarma 3@ K zdarma zdarma

* plati pro neklientyCSOB (respektive Postovni sitelny)
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Tabulka €. 4: Srovnani embosovanych kreditnich karet

. 5 _ 5 GE Money PosStovni
Spole&nos Ceska sptitelna CSOB KB .
Bank spditelna
Typ
. Ve . MC -
kreditni MC VISA Classidq MC MC Kreditka PS
Standard
karty
Max. vySe
o 149 000 K| 149 000K |250 000 K| 75000 K [250 000 K| 250 000 K
limitu
BezuUra@né
) az45dni|  az 45dni az45dni  az50dni  az 45/dni Z 45ani
obdobi
Mésicni
) ) 1,6% 1,6%
urokové 1,65% 1,65% 1,79% 1,58%
1,8%* 1,8%*
sazby
Min.
mésicni 5% 5% 5% 5% 10 % 5%
splatka
Vedeni
karty 25 K¢ 25 K¢ 33 K& 33 K& 49 K¢ 33 K&
meésicné
Blokace
500 K& 500 K& 2000k | 2000 K | 2000 K 2 000 K&
karty
CashBack zdarma zdarma zdarma zdarma 30 K zdarma

* plati pro neklientyCSOB (respektive Postovni sitelny)

34




Ve w

3 Nakupni av érové karty

Jak jiz bylo vySeieceno, nakupni wrové karty jsou obdobou karet kreditnich.
Nevydavaji je vSak bankovni instituce, ale spla&kspolenosti. Jak pesré funguji si

popiSeme nizg23].

Pti vydani nakupni irové karty si sjedname @érovy rdmec, tedy maximalni objem
financnich prostedki, které niizeme jednorazavnebo postuph utratit. Zaroveé je
stanovena minimalni vySe splatek, které budeme mu&sicné splacet. VySe splatky
(na rozdil od kreditnich karet) nezavisi na v§8ipani, protoZe je @tana procentem

z ivrového ramce. Splacet aletibeme dle svych finamich mozZnosti i vice nebo
muzeme O¥r splatit dokonce cely najednou. Splacetizame z bankovniho ¢tu
na zaklad prevodniho pikazu, pop. svoleni kinkasu nebo poStovni sloZzenkou.
S kazdou splatkou @p naristd disponibilni @statek, ktery mizeme svymi dalSimi

nakupy vyerpat. Potud je popis produktu stejny jako u krddh karet.

S nékupni G¥rovou kartou nMizeme platit za nakupy zbozi a sluzeb jen tam, kdg m
uzawenu smlouvu se splatkovou spiiesti, ktera kartu vydala. i€stoze kazda
splatkova spoknost ma rozsahlou tsesmluvnich partnér, moznosti placeni nakupni
avérovou kartou jsou ndfklad ve srovnani s bankovnimi platebnimi kartaigce jen
omezené. Také je zde moznost &yb hotovosti z bankomatu. Na rozdil od platby
kartou v obcho#& kterd je pro nas bez jakychkoliv poplatkoudeme vSak muset

za vykEr z bankomatu zaplatittkolik desitek korun.
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Postup a podminky pro ziskani jednotlivych nakupnigrovych karet seifiliS nelisi.
Kartu si mizeme objednat ve vybranych obchodech nebo na @tternNejprve
vyplnime dotaznik a fpdloZzime poZadované doklady - c¢absky ptikaz, doklad
pro owteni adresy (vypis z bankovniheétd, doklad o zaplaceni SIPO, atd.) a potvrzeni
o vySi @ijmu. Nékde budeme p&tbovat jest druhy doklad totoznosti a oddité vyse
avérového ramce i pevnou telefonni linku, souhlas dhthz manzél nebo zaji&ini
rucitelem. Objednanou kartu pak obdrZzimghém rékolika dni ¢i spiSe tydi na svou
adresu. Paotkud slozigjSi je to u karty Yes spateosti Home Credit, kterou mohou
ziskat jen klienti, ktd jiZz u spol€nosti nakupovali na splatky nebo si od ni vzali
hotovostni gj¢ku. Za vydani karty si splatkové spétesti nedtuji zadny poplatek.

V tabulce 5 jsou shrnuty vyhody a nevyhody nakupriierovych karet.

Tabulka €. 5: Vyhody a nevyhody nakupnich &revych karef23]

Vyhody a nevyhody nakupnich G¥rovych karet splatkovych spol€nosti

Vyhody Nevyhody

Snadnost pidzeni, jednoduchost pouZiti Vysoky urok z U¢ru

Dlouhodoby a opakovatelny &v Pouziti jen v siti obchodnich parttier

Okamzita dostupnost finanich zdroji Platnost ¥tSinou pouze ¥R

MoZnost zjistit stav &u na internetu Zpravidla absence bezaého obdobi

Klubové vyhody
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V tabulce 6 je uvedena aktualni nabidka nakupnighotrych karet \Ceské republice.

Tabulka €. 6: Aktualni nabidka nakupnich émvych kare{24]

Aktudlni nabidka nakupnich &ovych karet
Urokova sazba | Mésiéni splatka | Mésiéni poplatek za
Karta | Spol&nost ; ) o
— _ (z Gwer. ramce) spravu u¥ru
Mésicni | Roeni
Aura CetelenCR | 1,78 %*| 21,36 % 5% 50 K
GE Capital
O.K. _ _ 1,89% | 2268%  5-10 %** 40 K
Multiservis
Home Credit
Yes _ 2,22% | 26,64 % 4% zdarma
Finance

*pfi splaceni Ggru do 50 da, ¢ini Urok 0 %

**zavisi na vysi 0¥érového ramce

K ndkupni U¢rové kart lze za mirny poplatek sjednat pa§ist. Diky remu budeme
mit zajiS&no, podobn jako u kreditnich karet, Ze pokud by nastaly ffjemné
okolnosti, které by nam branily ve splacenéni splatky za nasipvezme pojigovna.
Pojis€ni lze sjednat proifpad dlouhodobé pracovni neschopnosti, trvalé idipglci

smrti a dopikové ipro piipad ztraty zagstnani. Poji&ni za nas widi splatkova
spolg&nost a ji také budeme platit pojistné &asre s meEsicnimi splatkami Geru.

Pojistné se navysi jen @kolik malo procent.

Vyhody nakupnich srovych karet jsou podobné jako karet kreditnicte Jgbrvnirace

o hotové penize na cokoliv, co zrovnaipbujeme. Tato sluzba je vSak draze zaplacena
mesiénimi splatkami, které se z pravidla neovijejid@ilpanéiastky, ale od sjednaného
avérového ramce. Splatkové spatesti a jejich smluvni prodejci nas dale lakajdlou

slev¢i darky v ramci propagmich akci.

Co nam tedy jednotlivé ndkupnidrevé karty umozni?
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3.1 AURA karta

3.2 O.K. karta

prvni i vybéry hotovosti z bankomatu
Volksbank jsou zdarma, za dat&rpani
je &tovano 45K + 0,5% zerpané
¢astky; maximals vsak 100 K.

bezhotovostni fevod na det, ktery trva

maximalreé 3 dny a je bezplatny.

platba uvSech obchodnich parther Obrazek 17Aura kart:
za zbozi a sluzby

50 dni bezuréného obdobi pro bezhotovostni platby

placeni u Vodafone za prowit sluzby

nakupovani na internetu

platba u vS8ech obchodnich partinea zboZi
a sluzby

ziskani hotovosti v bankomatech a

pobatkach GE Money Bank

nakupovani nainternetu a dalSi on-line
sluzby Obrazek 180.K. karte

3.3 YES karta

platba uvSech obchodnich partiner @

za zboZzi a sluzby

Cerpat  U¥r muZete  najednou

i po castech dle poeb zakaznika
moznost nakupovat nejen v prodejnach
na Gzemi CR, ale iv zahragi, kde

prijimaji karty Maestro Obrazek 19Yes kart:

placeni u Vodafone za prov&t sluzby
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4 Spotrebitelske uv éry

DalSi alternativou kreditnich karet jsou geditelské Gwry, do kterych pat i osobni
ptjéky. Rada nabidkovych letékse nanéas vyhrnefikazdém otekeni postovni
schranky, stejné nabidky jsou i na strankach nadhkfbenychcasopisi a inzertnich

¢astech novinovych denik

Spotebitelské Gury [25] se daji vyuZzit prakticky pro jakékoliv spebni zbozi, to
znamena pro nakup elektroniky, vybaveni domé&cnastiv rekterych gipadech

i na nakup automobilu nebo nemovitosti a fungujimiejednoduse. V fipact
nebankovnich spoteosti si zakaznik vybere v obcliodbozZi a pokud ma s sebou
pozadované doklady, podepiSe okaghAmlouvu o G¥ru. V piipad, Zze ma zajem
o spofebitelsky U¢r od banky, musi pitat s podkud nar@néjSim a zdlouha&Sim
vyfizovanim. U¥r je splacen pravidelnymi #si¢nimi splatkami, jejich vySe zavisi

na hodnat Gvéru a doks splaceni.

Pokud nam zalezi na tom, kolik zaplatime oprotith@las hotovosti navic, pak jsou
vyhodrgjSi bankovni gj¢ky pro své nizsi urgeni — celko¥ zaplatime jen o malo vice,
nez je cena zboZi. Podleéalu Uwru se aroky v bance pohybuji mezi 10-16 %nko
Abychom si mohli vyhlédnuté zboZi odnést, musime wiruce klad® vytizenou
Zzadost, ficemz toto vyizeni miZze trvat aZtrnact dni. Naproti tomu u nebankovnich
spole&nosti mizeme smlouvu o @Wu podepsatidmo v obchod a zboZi rovnouigvzit.
Nevyhodou je zhruba dvojnasobny Urok (23-25 %wpa tedy i vy3Si konméa cena.

Povinnosti byva zaplatitast ceny zboZi na méstCasté jsou systémy 5 x5, nebo
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10 x 10. Ri ndkupu zaplatite navySeni, zpravidla 10 % #tizmvaci ceny, skutsou
cenu zbozi pak splacite ¥tpnebo deseti rovno#nnych splatkach.

Podminky pro poskytnuti spebitelského U&ru se u jednotlivych spateosti lisi.
Obecnym pravidlem, spaleym pro v3echny, je nutnost bytd&@memCeské republiky

(nebo cizincem s trvalym pobytenGR) a mit takovy Hjem umoiujici spléacet.

DalSi informace, tykajici se sgebnich G¢ri, se daji shrnout do nasledujicich tabulek

(tabulka¢. 7a—c ), kde jsou vybrany reggjSi zastupci mezi spigbnimi 0\¥ry.
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Tabulka 7a[24]

Nazev banky

GE Money
Bank

CetelemCR

CetelemCR

Ceska

sparitelna

Nazev Uw¥ru

Expres [fijcka

On-line pij¢ka

Osobni fdjcka

Spotebitelsky

aver

Minimalni

vySe Uvru

30 000 K

20 000 K

20 000 K

100 000 K

Maximalni
vySe Uwru

(200 tis. pro
klienty GE)

1 000 000 k

1 000 000 k

neni stanovena

Minimalni
doba splaceni

24 mesiol

6 mesial

6 mesial

12 nEsial

Maximalni
doba splaceni

72 mesiol

120 nesiai

120 nesiax

120 nesiai

Urokové sazba

(% ro ¢né)

9,99

8,5

8,5

8,5

Poplatek za
zpracovani,
vyFizeni a
poskytnuti

Gvéru

0 K¢

0-1% zvy3e

avéru

Poplatek za
spravu a
vedeni Gvru

(mésiéné)

40 K¢

0 K¢

0 K¢

49 K¢

Poplatek za
schvaleni a
poskytnuti

Uvéru

1%
min. 500 K&

0,8%
min. 400 K&
max. 7 000 K

RPSN od

(% roéné)

10,11

9,67

8,83

Posledni
aktualizace

13.11.2007

5.5.2008

5.5.2008

13.11.200}

4
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Tabulka €. 7b:[24]

) Ceska Ceska ) _
Nazev banky ) _ CSOB Home Credit
sparitelna sparitelna
. . Ptjcka na Telefonni
Nazev Uwru Pajcka Hotovostni Gr _ )
cokoliv pujcka HC
Minimalni
o 15 000 K 15 000 K 20 000 K 10 000 K
vyse uwru
Maximalni ) )
. 200 000 K neni stanovena neomezena 100 060 K
vySe Owru
Minimalni i ) ) i
L 12 mesiai 12 mesial 12 mesiai 10 nesial
doba splaceni
Maximalni i ) ) i
- 72 mésial 72 mesial 84 mesial 84 mesial
doba splaceni
Urokova sazba
8,5 7,5 10,9 16,2
(% roéné)
Poplatek za
zpracovani,
vyFizeni a 0 K¢
poskytnuti
avéru
Poplatek za
spravu a 60 K¢ (klienti
o 49 K¢ 49 K¢ 0 K¢
vedeni Uwru 30 Ke)
(mésiéné)
Poplatek za
0,8 % 0,8 % 1%
schvaleni a _ _ _
5 min. 400 K min. 400 K min. 500 K
poskytnuti
: max. 7000 K | max.7000K | max.3 500K
Gvéru
RPSN od
12,03 17,5
(% roéné)
Posledni
: 13.11.2007 13.11.2007 13.11.2007 13.11.200
aktualizace
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Tabulka €. 7c: [24]

5 Komeréni Komeréni Postovni Raiffeisen
Nazev banky _
banka banka sparitelna Bank
5 ’ o o Spotebitelsky o
Néazev U¥ru Perfetkni fjcka Osobni G¢r 5 ; ] Rychla mjcka
avér nelEelovy
Minimalni
o 30 000 K 30 000 K 20 000 K 20 000 K
vyse uwru
Maximalni
. 250 000 K 500 000 K 600 000 K 500 000 K
vySe Owru
Minimalni i ) ) )
L 12 mesiai 12 mesial 12 mesiai 6 mesial
doba splaceni
Maximalni i ) ) i
o 72 mésial 72 mesial 84 mesial 72 mesial
doba splaceni
Urokova sazba
14,9 9,55 13,4 8,8
(% ro ¢né)
Poplatek za
zpracovani,
vyFizeni a 50 K¢
poskytnuti
avéru
Poplatek za
spravu a
o Bez poplatku 80 K 39 K& 80 K¢
vedeni Uvru
(mésiéné)
1%
Poplatek za ,
800 K& min. 300 K 1%
schvaleni a _
Bez poplatku +0,3% max. 3 500 K min. 500 K
poskytnuti
: max. 5000 K | *do 30.6. bez | max. 3500 K
Gvéru
poplatku
RPSN od
13,25 9,7
(% roéné)
Posledni
: 13.11.2007 13.11.2007 7.5.2008 13.11.200
aktualizace
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5. Modelové p Fiklady

5.1 Priklad 1

Pani Novakova se dostala do nemilé situace. Paahaxrprace zjistila, Ze jeji byt byl
vytopen. Tato pohroma si vyZadala jen jedinogtabto starou televizi. Pani Novékova
se proto rozhodla piit si televizi novou. Zrovna nedavno jednu zakdézh vylohou
elektra. Jeji cena se pohybovala kolem 7 000,-J€likoz tolik perz v hotovosti nema,
rozhodla se podlehnout nabidce banky a vyuzit msiZzkceditni karty. Jeigswdéena,

Ze bude schopnaigenoucastku splatit do gsice a tudiz vyuzit bezinoé obdobi.

Jaka kreditni karta by byla pro tento uéel nejvyhodngjsi?

Jelikoz se vfipact pani Novakové jednd o vyjimieou situaci, rozhodn bych
nedopordovala embosované kreditni karty. Za jejichizeni, pouzivani i ifjpadnou
blokaci si banky &tuji nepongrné vétsSi castky nez u karet elektronickych. Reé¥rvyse

avéru nemusi byt tak vysoka, proto se zéime pouze na elektronické kreditni karty.
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Tabulka €. 8: Nabidka kreditnich karet &ast

Banka Ceska spditelna CsoB GE Money Bank
Typ karty VISA Electron Unembossed Maestro
VysSe Owru 5 000 - 24 000,- 5 000 - 250 000,- 5 000 — 75 000|-
Bezuroéné obdobi 45 dni 45 dni 50 dni

Roéni urokova sazba 19,80% 19,2 % /21,6 %* 21,48%
Z¥izeni/pouzivani 120,- 250,- 299,-**

* vy33i RPSN plati pro klienty, ktenemaji vedendet uCSOB

** v prvnim roce od #izeni a pi obratu nad 48000 m¢ se g plnéni smluvnich podminek neplati zadné

poplatky

Tabulka €.9 : Nabidka kreditnich karet 2ast

Banka Komeréni banka Raiffeisenbank Postovni spditelna
Typ karty VISA Elektron Visa Classic Kreditka Elektron
VySe Uvru 10 000 - 60 000,- ? - 150 000,- 5 000 — 50 000,+
Bezuroéné obdobi 45 dni 45 dni 45 dni
Roéni drokovéa sazba 21,9% 19,98% 19,2 % / 21,6%*
Z¥izeni/pouZivani 360,- 420,- 150,-
* vySSi RPSN plati pro klienty, ktenemaji vedendet u PoStovni sgdelny
Tabulka ¢. 10 Nabidka nakupnich éwovych karet

5 5 GE Money )
Splatkovéa spol€nost Cetelem _ ) Home Credit

Multiservis

Typ karty Aura karta OK karta YES karta
VySe Uvéru 0 - 60 000,- 0-75000,- 10 000 — 50 000}-
Bezuroéné obdobi 50 dni 50 dni nenalezeno
Roéni drokovéa sazba 21,36% 22,68% 26,64%
Z¥izeni/pouzivani 600,- 480,- zdarma
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Jelikoz se pani Novakova rozhodla vyuzit bezného obdobi, bude pro ni
rozhodujicim kritériem poplatek z#izeni a pouzivani kreditni karty.

Ztizeni a pouzivani YES karty je zcela zdarma, bahsgeni vSak nepodido zjistit

délku bezuréného obdobi, pokud jaibec nabizeno. Proto tuto variantu zavrhuiji.

Pani Novakové bych dopafila kreditni kartu VISA Elektron odeské spiitelny nebo
Kreditku Elektron od PoStovni sptelny. U obou karet je nabizeno beztné obdobi
v délce 45 df, RPSN se pohybuje nailplizné stejné hladisy, rovnéz i poplatky za
ziizeni a pouzivani karty se liSi 0 zanedbatelf#maiku.

Bude-li pani Novakova kreditni kartu pouZzivat pojexen rok, nebo bude-li ji naopak

pouzivat aktive, stane se pro ni vyhodnou i kreditni karta MaesttdGE Money Bank.

Pokud pani Novakova vlastnézny (et u rékteré z ¢chto bankovnich instituci, bude

jeji volba jasna.

5.2 Priklad 2

Pan Skodopole ziskal novou praci. Problémy nastaly, kdj&tig Ze jeho stavajici
pocitac nezvlada nové programy. Jelikoz do této dob¥itpd aktivné nevyuZzival, toto
omezeni mu nevadilo, nyni vSak nastala nova sitURw#o se pan Skdopole rozhodl
zakoupit si peéita¢ novy. Redpoklada, Ze by do jeho ifimeni mohl vlozit 30 000,- &
Ty ted’ samozejmé nema a proto se musi rozhodnout péatarou z moznosti @&u.

Uvér by rad do roka splatil, proto se rozhodisiné splacet 3 500,-K

Ze zadani je jasné, Ze nas zajima, u které bankiatituce bude Wr splacen

------

Pan Skodopole si bude muset sfitat, jestli pro & bude vyhod#gjSi pouzit kreditni
kartu, nebo vyuzit moZnosti spebitelskych Gera.
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Pro ulefteni do vypdéta nebudeme zahrnovat naklady na postovné a vypisyjieme
i komplikace ve form ztraty karty a jeji fipadné blokace. Omezime se pouze na holy
zéklad, tzn.réni arokovou sazbu a poplatek zdzeni a pouzivani karty (v tabulkach

udavan za rok).

Ceska spaitelna

Tabulka & 11: Nabidka kreditnich karéteské sptitelny

Typ karty VISA Electron MC Partner VISA Classic Partner
VySe Uwru 5 000 — 24 000,- 15 000 — 149 000, 15 000 — 149-00
Bezuroéné obdobi 45 dni 45 dni 45 dni

Roéni urokovéa sazba 19,80% 19,80% 19,80%
Z¥izeni/pouzivani 120,- 300,- 300,-

Pan Skodopole si chce §¢it 30 000,-K. Tim nam z nabidky vypadava VISA
Electron, protoZe nabizi maximalni &v24 000 K. Zbyvajici d¢ karty (ol

embosované) maji stejné RPSN i poplatek daeni a pouzivani karty. Rozdil mezi
nimi je pouze karetni asociace (MasterCard vs. \JJ]Sdera je vydava a akceptace

jejich platebnich karet v celo&ovém n#ritku.

Vypocet by se tedy dal shrnout do nasledujici tabulkysitmi splatka 3 500 K nam
pokryva de¢ slozky, a to urok (v tomto ffpadt 1,65 % mndsicné¢) a Uumor dluhu
(= splatka minus Grok)Cim déle splacime, tim niZ&i Grok budeme platit, tqte

splacenim (umimvanim) se ndm snizuje dluzédstka, z které je arok paan.

Vypocet umdovaciho planu pr@€eskou sptitelnu je zobrazen v tabulée 12.
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Tabulka &. 12: Umorovani dluhu -Ceska sptitelna

Mésic | Splatka Urok Umor Zastatek
0 30 000
1 3500 495 3 005 26 995
2 3500 445,42 3 054,58 23 940,42
3 3500 395,02 3104,98 20 835,43
4 3500 343,78 3 156,22 17 679,22
5 3500 291,71 3 208,29 14 470,93
6 3500 238,77 3 261,23 11 209,70
7 3500 184,96 3 315,04 7 894,66
8 3500 130,26 3 369,74 4 524,92
9 3500 74,66 3425,34 1 099,58
10 1117,72 18,14 1 099,58 0

Celkem 32 618 2 618 30 000

Z tabulky je tedy mjmé, Zze pan Skdopole bude splacet dluh 10¢siai. Posledni
splatka vSak bude niZSi a bude rovna 1 117 @23¢lkové Uroky pakini 2 618 K.

V uhrnu pan Ské&dopole musi zaplatitgpcenych 30 000 K uroky 2 618 K a také
poplatek za pouzivani karty 30@& Kcoz dohromadyini 32 918 K.

CSOB
U této banky je dlezité, ma-li u ni pan SKdopole oteven kEzny et ¢i nikoliv.
V piipact, Ze neni majitelem &u, bude nucen zaplatit na drocich o 2,4% vice nez

kdyby majitelem Gtu byl.
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Tabulka &. 13: Nabidka kreditnich kar€tSOB

Typ karty Unembossed Standard Gold

VySe OWru 5 000 - 250 000,- 15 000 - 250 000}- 100 000 —(&mn-
Bezuroéné obdobi 45 dni 45 dni 45 dni
Roéni Urokova sazba 19,2%/21,6%* 19,2%/21,6 %* 19,2%/21,6%*
Z¥izeni/pouzivani 250,- 400,- 3000,-

*yy$3i RPSN plati pro klienty, ktenemaji vedendet uCSOB

PoZadovany Gr ve vysi 30 000 K, nam z nabidky Wazuje kreditni kartu Gold, ktera

nabizi G¢rové limity az od 100 000 & Chceme-li pro pana Skdopole najit

nejlevrejSi variantu, vyadime z nabidky i embosovanou kreditni kartu Stahddera

ma vysSi poplatky za pouZzivani karty.

Presto musime provést dva vy, a to pro klienty (rdsicni trok 1,6%) a neklienty

(mésieni rok 1,8%)CSOB. Okma &mto skupinam jsou kreditni karty nabizeny.

Vypocet umdovaciho planu pro klientg SOB.

Tabulka & 14: Umaiovani dluhu -CSOB - klienti

Mésic | Splatka Urok Umor Zustatek
0 30 000
1 3500 480,00 3020 26 980
2 3500 431,68 3 068,32 23 911,68
3 3500 382,59 3117,41 20 794,27
4 3500 332,71 3 167,29 17 626,98
5 3500 282,03 3217,97 14 409,01
6 3500 230,54 3 269,46 11 139,55
7 3500 178,23 3321,77 7817,78
8 3500 125,08 3 374,92 4 442,87
9 3500 71,09 3428,91 1013,95
10 1 030,18 16,22 1 013,95 0

Celkem 32 530 2530 30 000
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Z tabulky, jejiz vypdet byl stejny jako v prvnimifpads u Ceské spfitelny (a bude
stejny i nadéale), jeigjmé, Zeklient CSOB zaplati na Grocich 2 53&K

V celkovém arhnu, tzn. @& 30 000 K, aroky 2 530 K a pouZzivani karty 250 & pan
Skatdopole zaplatB2 780 K.

Vypocet umdovaciho planu pro neklientySOB.

Tabulka &. 15: Umorovani dluhu -CSOB - neklienti

Mésic | Splatka Urok Umor Zustatek
0 30 000
1 3500 540,00 2 960 27 040
2 3500 486,72 3 013,28 24 026,72
3 3500 432,48 3 067,52 20 959,20
4 3500 377,27 3122,73 17 836,47
5 3500 321,06 3178,94 14 657,52
6 3500 263,84 3 236,16 11 421,36
7 3500 205,58 3294,42 8 126,94
8 3500 146,28 3 353,72 4 773,23
9 3500 85,92 3414,08 1 359,15
10 1 383,61 24,46 1 359,15 0

Celkem | 32884 2 884 30 000

Jakoztoneklient by pan Skoédopole musel zaplatit év 30 000 K, uroky 2 884 K a
poplatek za pouzivani karty 25@& Kcoz dohromadyini 33 134 K.

GE Money bank

Z poznamky k tabulce. 16 je jasné, Ze pan Sidopole poplatky za pouzivani karty
platit nebude, protoZze @wzamysli splatit jiZ v prvnim roce. Ro&hje na prvni pohled
jasné, ze obkarty nabizi stejné vyhody. Pan SHopole by se tedyifpadré musel

rozhodnout mezi elektronickou a embosovanou kartou.
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Tabulka €. 16: Nabidka kreditnich karet GE Money bank

Typ karty Maestro MasterCard
VysSe O¢ru 5 000 - 75 000,- 5 000 - 75 000,-
Bezura@né obdobi 50 dni 50 dni
Roeni Urokova sazba 21,48% 21,48%
Ziizeni/pouzivani 299,-* 399,-*

* v prvnim roce od #izeni a pi obratu nad 48000 tm¢ se i plnéni smluvnich podminek neplati zadné

poplatky

Vypocet umdovaciho planu pro GE Money bank.

Tabulka €. 17: Umorovani dluhu - GE Money bank

Mésic | Splatka Urok Umor Zustatek
0 30 000
1 3500 537,00 2 963 27 037
2 3500 483,96 3 016,04 24 020,96
3 3500 429,98 3 070,02 20 950,94
4 3500 375,02 3124,98 17 825,96
5 3500 319,08 3 180,92 14 645,04
6 3500 262,15 3 237,85 11 407,19
7 3500 204,19 3 295,81 8111,38
8 3500 145,19 3 354,81 4 756,57
9 3500 85,14 3 414,86 1341,72
10 1 365,73 24,02 1341,72 0

Celkem 32 866 2 866 30 000

Jak jiz bylo vyseeceno, pan Skilopole nebude platit poplatek za uzivani kartytd’ro

ahrn jeho plateb bude roven stwsplatek (Ger + Uroky), tj.32 866 K.

Komeréni banka

U této banky fipadaji v ivahu obnabizené kreditni karty. Uvidime, kterd z nich éud

vyhodrgji.
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Tabulka ¢. 18: Nabidka kreditnich karet Kom#ati banky

Typ karty VISA Elektron MasterCard

VySe Osru 10 000 - 60 000,- 30 000 — 250 000,-

Bezur@né obdobi 45 dni 45 dni

Roeni urokova sazba 21,9% 18,9%

Ztizeni/pouzivani 360,- 590,-

Vypocet umdovaciho planu pro KB — VISA Elektron.
Tabulka €. 19: Umotovani dluhu — KB — VISA Elektron
Mésic | Splatka Urok Umor Zustatek
0 30 000
1 3500 547,50 2953 27 048
2 3500 493,62 3 006,38 24 041,12
3 3500 438,75 3 061,25 20 979,87
4 3500 382,88 3117,12 17 862,75
5 3500 326,00 3174,00 14 688,75
6 3500 268,07 3231,93 11 456,81
7 3500 209,09 3 290,91 8 165,90
8 3500 149,03 3 350,97 4 814,93
9 3500 87,87 3412,13 1 402,80
10 1 428,40 25,60 1 402,80 0
Celkem 32 928 2928 30 000

V piipac vyuziti VISY Elektron by pan Skédopole musel zaplatit v 30 000 K,
arok 2 928 K a poplatek za pouzivani karty 360,K0Z dohromadyini 33 288 K.

Vypocéet umdovaciho planu pro KB — MasterCard. ~
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Tabulka €. 20: Umorovani dluhu — KB — MasterCard

Mésic | Splatka Urok Umor ZUstatek
0 30 000
1 3500 472,50 3028 26 973
2 3 500 424,82 | 3075,18 | 23 897,32
3 3500 376,38 | 3123,62 | 20 773,70
4 3500 327,19 | 3172,81 | 17 600,89
5 3 500 277,21 | 3222,79 | 14 378,10
6 3500 226,46 | 3273,54 | 11 104,55
7 3 500 174,90 | 3 325,10 7 779,45
8 3500 122,53 | 3377,47 | 4401,98
9 3500 69,33 3 430,67 971,31
10 986,61 15,30 971,31 0

Celkem| 32487 | 2487 | 30000

V piipact vyuZziti MasterCard by pan Skoédopole musel zaplatit év 30 000 K, arok
2 487 K a poplatek za pouzivani karty 590,Ko0z dohromadyini 33 077 K.

Raiffeisenbank

V nabidce Raiffeisenbank je pro nas vhodna poudimgekreditni karta a tou je VISA

Classic.

Tabulka €. 21: Nabidka kreditnich karet Raiffeisenbank

Typ karty VISA Classic
VysSe Owru ? — 150 000,-
Bezlr@né obdobi 45 dni
Roeni arokova sazba 19,9 %
Ztizeni/pouZzivani 420,-

Vypocet umdovaciho planu pro RB VISA Classic znéizoje tabulkas 22.
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Tabulka €. 22: Umorfovani dluhu — RB

Mésic | Splatka Urok Umor Zustatek
0 30 000
1 3500 497,50 3003 26 998
2 3500 447,71 3 052,29 23 945,21
3 3500 397,09 3102,91 20 842,30
4 3500 345,63 3 154,37 17 687,93
5 3500 293,32 3 206,68 14 481,26
6 3500 240,15 3 259,85 11 221,41
7 3500 186,09 331391 7 907,50
8 3500 131,13 3 368,87 4 538,63
9 3500 75,27 3424,73 1113,89
10 1132,37 18,47 1113,89 0

Celkem 32 632 2632 30 000

V piipac vyuziti kreditni kartyRB by pan Skeédopole musel zaplatit v 30 000 K,
arok 2 632 K a poplatek za pouzivani karty 420,K0z dohromadyini 33 052 K.

Postovni spditelna

Postovni spiitelna nabizi d¥ varianty kreditnich karet. Na prvni pohled je jasidét,
Ze rozhodujicim faktorem ve srovna s ostatnimidmrtbude poplatek za pouZzivani

karty. Rresto musime provést 2 vyiig, a to pro klienty a neklienty PoStovni gpeiny.

Tabulka €. 23: Nabidka kreditnich karet PoStovni gpeiny

Typ karty Kreditka Elektron Kreditka PS

Vyse O¢ru 5 000 - 50 000,- 15 000 — 250 000,-
Bezura@né obdobi 45 dni 45 dni

Rocni urokova sazba 19,2 %/21,6 %* 19,2%/21,6%*
Ztizeni/pouzivani 150,- 400,-

* vySSi RPSN plati pro klienty, ktenemaji vedendet u PoStoni sgdelny

Vypocéet umdovaciho planu pro klienty PoStovni spelny znazotiuje tabulkas. 24.
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Tabulka €. 24: Umorovani dluhu — PoStovni sfitelna — Klienti

Mésic | Splatka Urok Umor Zustatek
0 30 000
1 3500 480,00 3020 26 980
2 3500 431,68 3 068,32 23 911,68
3 3500 382,59 3117,41 20 794,27
4 3500 332,71 3 167,29 17 626,98
5 3500 282,03 3 217,97 14 409,01
6 3500 230,54 3 269,46 11 139,55
7 3500 178,23 3321,77 7 817,78
8 3500 125,08 3 374,92 4 442,87
9 3500 71,09 3428,91 1013,95
10 1 030,18 16,22 1 013,95 0

Celkem 32 530 2530 30 000

V piipact vyuziti nabidky PoStovni spitelny by pan Ské&dopole jakoklient musel
zaplatit 0wr 30 000 K, arok 2530 K a poplatek za pouZzivani karty 15&,Kcoz
dohromadyini 32 680 K.

Vypocet umdovaciho planu pro neklienty PoStovni Epeiny znazoiiuje tabulka. 25.
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Tabulka €. 25: Umorovani dluhu — Postovni sfitelna — neklienti

Mésic | Splatka Urok Umor Zastatek
0 30 000
1 3500 540,00 2 960 27 040
2 3500 486,72 3 013,28 24 026,72
3 3500 432,48 3 067,52 20 959,20
4 3500 377,27 3122,73 17 836,47
5 3500 321,06 3178,94 14 657,52
6 3500 263,84 3 236,16 11 421,36
7 3500 205,58 3294,42 8 126,94
8 3500 146,28 3 353,72 4 773,23
9 3500 85,92 3414,08 1359,15
10 1 383,61 24,46 1 359,15 0

Celkem | 32884 2 884 30 000

V piipac vyuziti nabidky PoStovni spitelny by pan Skédopole jakoneklient musel
zaplatit 0¥r 30 000 K, Urok 2 884 K a poplatek za pouzivani karty 15&,Kcoz

dohromadyini 33 024 K.

VSechny dosavadni vysledky se daji shrnout do jédcioé tabulky. 26.

Tabulka €. 26: Srovnani vysledk celkovych naklad pouziti kreditnich karet

Ceska spditelna CSOB CSOB
klienti neklienti
32918 K 32 780 K 33134 K
GE Money bank Komeréni banka Komeréni banka
VISA MasterCard
32 866 K 33288 K 33077 K
Raiffeisen Bank Postovni spditelna Postovni spditelna
klienti neklienti
33052 K 32 680 K 33024 K

~

Elektron, vydavana klieatn PoStovni spitelny.
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Z vypaita je Ztejmé, Ze nabidka poskytnuti kreditni karty bez astinvedeni &tu neni
dostatén¢ vyhodna. V pipac, Ze se klient bude chtit stat vlastnikem krediauity,
bude muset vybirat i vhodnginy (Eet. (Toto téma zpracovala Gabriela Karpytova - ve
své bakaléské préaci z roku 2008 - PF JCU )

Jsou v8ak kreditni karty nejle¥8im moznymieSenim této modelové situace? Nebylo
by lepSi vyuzit oktery spotebitelsky U¥r? Pro ulebeni vyp@ta je na internetu
dostupnéfada kalkulatak. Nebojme se je tedy vyuzivat.a ukazme si stejrEnity u
Hotovostniho Geru Ceské spiitelny [26], Rychlé fj¢ky od Raiffeisebank [27] a On-
line pijcky od Cetelemu [28].

Vysledné hodnoty jednotlivych kalkulatomizeme usptadat do nasledujici tabulky.

Tabulka €. 27: Porovnani spdebitelskych Ggra

Poskytovatel Ceska spditelna Raiffeisen Bank Cetelem

Druh Gvéru Hotovostni Uwr Rychla pij ¢ka On-line pij ¢ka
Poskytnuty Ggr 30 000 K 30 000 K 30 000 K
Délka splaceni 12 &siaa 10 mésiai 10 mésiai
VySe splatky 2 652 K 3219 K 3294 K
RPSN 14,65 % 23,36 % 22,95 %
Roeni Urokova sazba| 7,5 % 11,9 % 13,45 %
Celkové naklady 31824 k 32190 K& 32 940 K&

Z tabulky je *ejmé, ze spadebitelské G¥ry jsou vyhodwjSi nez ,nejvyhodysSi“
kreditni karta. Je&tlevngjSi variantou by mohl byt jakykoliv kontokorentnidil. To uz

jsou v8ak Uvahy mimo tuto praci.

Panu Skodopole bychom rozhodndoporuili ¥eSit jeho situaci ne kreditni kartou, ale

spotebitelskym Ug¢rem.
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Zaver

Tato prace shrnuje nabidkudievych produki naceském bankovnim i nebankovnim
trhu. Jeji sodésti je strand historie vzniku a vyvoje platebnich karet a popi
jednotlivych typ, variant a subvariant. Rozbor jednotlivych iyaret na modelovych
piikladech ukazuje vyhody i nevyhody kazdého z prodlakumo#uje kazdému vybrat
si optimalni variantu pro jeho pgeby. Riklady rovreZz ukazuji, jakym zfisobem do
skut&nych naklad na Ur zasahuji dalSi ndklady, jako je tidgad poplatek zaizzeni
nebo vedeni roveho @tu.

Ziejmé nejwtSim problémemieského trhu drovych produki je mald dostupnost
informaci, ktera se ukazala bytregazkou i pi zpracovavani této prace. Také
komunikace bank a spdeosti s klienty neni vzdy na nejlepsi Urovni. Mo
piiklady také ukazuji rizika Zivota na splatky, ktesize nabizi moZznost poZzadované
véci vlastnit hned, zarowevSak klade na spiabitele velké temeno zavazk kterym je
ne vzdy mozno zcela dostéatii Pozumném uzivani jsou @kové produkty vhodnym
doplikem v @ipadt nutnosti; jejich neiizené uzivani al&asto vede pouze ke koldto

dalSich U¥ra a splatek.

Tato prace splnila $y cil nabidnout gehled bankovnich i nebankovnichéimvych
produkti se zansienim na kreditni a nakupni platebni karty.
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