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Posudek bakali@ské prace

Internetové bankovnictvi

Internetové bankovnictvi je jednou ze sluzeb, Kierdabizena kdZnym (Etam. Banky
ji poskytuji jako jisty komfort obsluhy au na déalku. Diplomantka ve praci zmapovala

souwasnou situaci internetového bankovnict¥ieské republice.

V Gvodnic¢asti prace je fedstavena nabidka sluzetinpeho bankovnictvi - telebanking,
GSM banking, WAP banking, homebanking a internetbvan(charakteristika, srovnani mezi
sebou). Dale se jiz prace zabyva pouze internetavgnkovnictvim (déle 1B). V prvniad
diplomantka zarf¥ila pozornost na tolik diskutované téma, a to zpb@&mni IB. Uvedla
mozné Utoky na uzivatele 1B (hacking, odposlouch@vahishing, hrubé nasili, odcizeni),

kterym lze ve ¥tSin¢ pripadi predejit, pokud uzivatel dodrzujedith bezpénostni pravidla.

Internetové bankovnictvi nabizfada bank. Diplomantka se sdeslila na IB
poskytované Komeéni bankou, Raiffeisenbank(eskou sptitelnou a CSOB. Restavila
nabidku sluzeb IBEthto bankovnich instituci (ceny, zabesps, vyhody...).

Zawer prace je ¥novan modelovymikladam. V prikladech byli klienti bank rozdeny
do ti skupin, a to na klienty konzervativnhi¢amé a aktivni. Dale byl stanoverciy pocet
transakci odpovidajicitislusné skupi& klienta a provedeny vy@ty tykajici se poplatk za

tyto transakce u Komémi banky, RaiffeisenbaniCeské sptitelny a CSOB. Na zéaklad

e

K praci mam gkolik ptipominek:

eV textu jsou nejednotné odrazky.

» Vtextu chybicasto téky nebocéarky, nap.str.46, 49.



« Na str.69, vypdet u Raiffeisenbank — domnivam se, Ze &yb bankomatu

nepaticiho Raiffeisenbank bude vySSi nez je uvedeno.

Predkladana prace je velmi dobrymipodcem pi seznamovani se s internetovym

bankovnictvim.

Prace je napsandghledr, srozumitels.

Doporieuji k obhajolg.
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