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UvoD

Ukrajinci tvoii v Ceské republice jiz mnoho let nejpodetndjsi migraéni skupinu. Od
devadesatych let, kdy se Ceska republika stala zemi velmi pfitazlivou pro ukrajinskou
migraci, se charakter této migrace promeénil, doCasna cirkulacni migrace se stala
imigraci trvalou. D4 se fici, ze ,,Ukrajinci jsou v Cesku a na jeho trhu prdce jiz trvalou
konstantou*",

Od doby, kdy k nam zacali ptijizdét, bylo uskute¢néno mnozstvi studii, které se
snazily tuto migracni komunitu popsat a charakterizovat. Hlavnimi tématy bylo
pfedevsim jejich postaveni na trhu prace, dlouhodobé trendy jejich migrace a integrace
do Geské spoleénosti’. Vyzkum této komunity stoji dodnes v popredi zdjmu soudasnych
vyzkumnych pracovist” a pravé pracovni migranti z Ukrajiny se stanou na nasledujicich
Ctyficeti strankach i sttedem mého zajmu.
védecti ¢i umélecti pracovnici, nékteti jsou zde pfechodné a po uskutecnéni svého cile
se vrati do zemé pivodu, nektefi touzi po tom usadit se zde natrvalo; o vétSing ale plati,
Ze sem prijizdéji za praci. A prave to jsou lidé, kterymi se ve své praci hodlam zabyvat,
protoze praveé s témito lidmi se socidlni pracovnik miize setkat nejcastéji. Protoze i tato
cilové skupina by byla pro praci bakalatského rozsahu pftili§ Sirokd, zaméfim se jen na
Ukrajince, ktefi zde pobyvaji na zdkladé¢ dlouhodobého pobytu za Gcelem zaméstnani,
za Ucelem podnikani na Zivnostensky list nebo za Gcelem slouceni rodiny. K nim pak
jesté prifadim Ukrajince, ktefi jiz v souCasné dobé maji trvaly pobyt, ale jejich

ptedchozi dlouhodoby pobyt byl vazan praveé na néktery z vyse jmenovanych uceld.

IDRBOHLAV, D., LUPTAK, M., JANSKA, E. a kol. Ukrajinska komunita v Ceské republice. Vyzkumnd zpréva grantu
MV &,j.: U-2116/99. Praha: Pfirodovédecka fakulta UK, 1999, str. 8.

2NapF. DRBOHLAV, D., LUPTAK, M., JANSKA, E. a kol. Ukrajinska komunita v Ceské republice. Nebo: GABAL, I.:
Analyza postaveni cizincti dlouhodobé Zijicich v CR a névrh optimalizacnich krokd. Pracovni studie. [online] 4.2.2005
[cit. 2010-12-22] Praha: lvan Gabal Analysis a Consulting, 2004. Dostupné na WWW:
<http://www.migraceonline.cz/e-knihovna/?x=1957158> A dale: TOLLAROVA, B.: Integrace cizincii v Cesku:
pluralita, nebo asimilace? [online] [cit. 2010-12-04] Biograf, 2006, ¢. 39: 107 odst. Dostupné na WWW;
<http://www.biograf.org/clanky/clanek.php?clanek=v3902>

3Sociologicky tstav AVCR, Viyzkumny Ustav prace a socialnich véci (VUPSV), Katedra soc. geografie a regionalniho
rozvoj Pfirodovédeckeé fakulty UK v Praze, Centrum pro studium migrace Katolické teologické fakulty UK (CMS KTF
UK), Institut pro vyzkum reprodukce a integrace spole¢nosti Fakulty soc. studii Masarykovy univerzity v Brné (IVRIS
MU), Multikulturni centrum Praha (MKC Praha).



Jak vyplyva z nazvu, tato bakalaiska prace si klade za cil zmapovat problémy, se
kterymi se vymezena cilova skupina ve svém Zivoté v CR setkava a pokusit se vyvodit z
nich potieby, které ma.

Za ucelem naplnéni shora stanoveného cile budu v teoretické Casti pii formulovani
potieb vychazet jednak z dostupné odborné literatury a vyzkumd, které byly mezi
Ukrajinci doposud uskute¢nény, jednak z mych osobnich zkuSenosti jakozto ¢lovéka,
ktery je dlouhodobé v kontaktu s cilovou skupinou a pracuje s ni.* Cilova skupina je mi
blizka, s Ukrajinci se stykdm nejen v roviné pracovni, takze si myslim, Ze dokazu
leckdy nahlédnout i pod poklicku imaginarniho hrnce, kterou bych nenadzvedla,
kdybych jen sed¢la za psacim stolem kancelare.

Druha cast prace bude veénovéana kvalitativnimu vyzkumu, ktery jsem mezi
Ukrajinci sama uskutecnila. Cilem vyzkumného Setieni bylo popsat, jaké problémy fesi
Ukrajinci z vybranych obci Jiho¢eského kraje, zda jsou tyto problémy i potieby shodné
s témi, které¢ jsem vymezila v teoretické Casti prace nebo se tito Ukrajinci potkavaji s
problémy odliSnymi.

Ukrajinct v JihoCeském kraji a jaké potteby z nich vyplyva;ji?

Jak je patrno z nazvu, jedna se pouze o sondu do potieb Ukrajinct. Jsem si védoma
toho, Ze zvlasté z divodu omezeného rozsahu prace nemohu obsahnout vSechny oblasti,
kterymi by bylo potieba se zabyvat, kladla-li bych si za cil pojmout problém komplexné
a v celé jeho hloubce 1 Sifce. Popisované se snazim dat do uzké souvislosti s JihoCeskym
krajem, hledam piiklady ve vybranych obcich, na kterych bych dokumentovala
poznatky zodborné literatury 1 vlastniho vyzkumného Setfeni. Rovnéz 1 vybér
respondentl je proveden tak, aby jejich soucasné bydlisté obsahlo n¢€kolik vybranych
obci Jihoceského kraje. Hlavné co se ty€e napliiovani potfeb Ukrajincii, ¢asto budu
hovoiit pouze o Ceskych Budg&jovicich, protoZe pravé ty jsou jako jediné centrem
ruznych sluzeb a aktivit.

Nyni ke struktufe prace. V prvni kapitole se stru¢né zminim o né€kolika statistickych
udajich, které nam pomohou k lepsi predstavé cilové skupiny a jejiho rozmisténi

vramci JihoCeského kraje. Za dilezit¢ povazuji také nastinit migracni trendy

4Nejdfive v ramci Diecézni charity a jejiho Multikulturniho centra (Iéta 2004-2009), poté v ramci Reckokatolické
charity (od roku 2010 doposud).



v poslednich letech, ty totiz zptisobily mensi zmény ve skladbé cilové skupiny, kterou se
hodlam dale zabyvat.

Ve druhé kapitole se pokusim zamyslet se nad tim, jak vidi potfeby Ukrajincti
nekteré vyznamné instituce, protoze jejich pohled je v izkém vztahu zejména k
napliiovani téchto potieb. Uvedu stanovisko a roli statu, pomahajicich organizaci a
cirkve, vSe s ohledem na konkrétni situaci v Jiho¢eském kraji. Stat je tim, kdo tvorbou
legislativy urcuje zivotni podminky migrantd, jejich povinnosti i prava. Stat je ten, kdo
urcuje, kudy se bude migracni politika ubirat a migranty vidi zejména z pohledu jejich
integrace do Ceské spolecnosti. Praci s cizinci vétSinou deleguje na neziskovy sektor,
svymi dotacemi podporuje rtizné pomahajici organizace. Jejich role v napliovani potieb
Ukrajincli je vyznamnd, jsou jakymsi pomyslnym mustkem vedoucim od cizinecké
legislativy statu k migrantim. Vzhledem k tomu, ze Ukrajinci jsou ndboZensky
zalozeni, predstavuje pro n¢ cirkev jednu z mala instituci, kterou po svém pfijezdu do
CR pravdépodobné vyhledaji. Proto povazuji za dilezité zamyslet se i nad postojem
cirkve k Ukrajinctim.

Tteti kapitola je vénovana jiz konkrétnim potiebAm a jejich napliiovani.
V jednotlivych podkapitolach popisuji aktudlni problémy, se kterymi se Ukrajinci
potkéavaji, a na tomto zakladé pak vyvozuji hlavni potieby. V zavéru podkapitol se
zamétuji na moznosti jejich napliovani, které JihoCesky kraj poskytuje. Plijde zejména
o stat, neziskovy sektor a cirkev, které budou ptispivat k tomuto napliiovani. ProtoZe to
rozsah prace neumoziiuje, zameéfila jsem se pouze na nékolik Zivotnich oblasti
Ukrajinci. Témi se staly pobyt a prace, bydleni, zdravotni pojiSténi a orientace ve
spolecnosti. Tyto oblasti povazuji za zédkladni nejen z pohledu napliovani soukromych
lidskych potieb, ale i z pohledu integrace do majoritni spole¢nosti.

Ctvrtd kapitola je popisem metodologie, kterd byla pouzita ve vyzkumu. Pro
vyzkum jsem zvolila jeho kvalitativni formu. Ta sice neumoznuje zobecnéni vysledku
na $ir§i populaci, zato dovoluje prozkoumat problém do hloubky. V paté kapitole pak

prezentuji samotné vysledky vyzkumu, jeji zavérecna Cast je vénovana diskusi nad nimi.



1 UKRAJINCI V JIHOCESKEM KRAJI

Abychom si Iépe uvédomili, jak velka je cilova skupina, kterou se budu v této praci
dale zabyvat, dovolim si na Uvod stru¢né¢ charakterizovat tuto skupinu z pohledu
statistického. Podivam se na celkovy podet Ukrajincd v CR, nastinim situaci
v JihoCeském kraji. Dale se podivdm na migracni trendy, které nastaly v poslednich

letech.

1.1 STATISTICKE UDAJE

K 31.12.2009 bylo na tzemi CR zaevidovano celkem 432 503 cizincti, z toho
131 932 Ukrajinct.” Na rozmisténi cizinci ma vyznamny vliv moZnost uplatnéni na
pracovnim trhu. Ukrajinci jsou na tzemi Ceské republiky nejéast&ji koncentrovani ve
velkych vnitrostatnich méstech a jejich okoli (Praha, Mélnik, Litométice, Liberec,
Hradec Kralové, Brno, Plzefi, Pardubice).®I poéty cizinci v Jihodeském kraji se
viceméné #idi timto pravidlem. V Ceskych Budg&jovicich bylo k pobytu piihlaseno 1 503
Ukrajincli, ve Strakonicich 1 080, Ceském Krumlové 620, Tabore 544, Pisku 326,
Prachaticich 256 a v Jindfichové Hradci 246. Je-li celkovy podet Ukrajincti v Ceské
republice 131 932, v Jiho&eském kraji se jich nachazi 4 575.

ProtoZe je pobyt Ukrajinctl Uzce svadzan s jejich zaméstnanim, uvadim pro ilustraci,
ze Ukrajincti, ktefi byli v CR zaméstnani, bylo k 31.12.2009 celkem 83 701, z toho

vvvvv

druzstev) jich bylo 57 478, s platnym Zivnostenskym opravnénim pak 26 223.°

1.2 ZMENY V POSLEDNICH LETECH

Na vyvoj migrace ma velky vliv hospodatska krize, kterd se projevila na sklonku

roku 2008°. Nartist migrace cizincii ze tfetich zemi je od roku 2009 vyrazné niZ§i nez

5Cizinci v Ceské republice. Praha: Cesky statisticky ifad, 2010. ISBN 978-80-250-2039-5, str. 31—34. 37-38.
6Srov. NESPOROVA, 0. Rodiny pfistéhovalcti I. Praha: VUPSV, v.v.i., 2007. I1SBN 978-80-87007-55-6.

7Cizinci v Ceské republice. Praha: Cesky statisticky tifad, 2010. ISBN 978-80-250-2039-5, str. 37-38.

8TamtézZ, str. 113.

9Srov. Zprava o realizaci koncepce integrace cizincd v roce 2009 a navrh dalSiho postupu. [online] [cit. 2010-12-04]
Praha: Ministerstvo vnitra, 2009. Dostupné na WWW:
<http://www.cizinci.cz/files/clanky/611/KIC_2009_Finalni_verze_23032010.pdf>
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v poslednich letech. Z diivodu preventivniho opatfeni vlady '° bylo nejdfive zcela
zastaveno nabirdni zadosti o dlouhodoba viza, pozdéji bylo uplné zastaveni zrusSeno,
dosud ale plati velké pocetni omezeni. To se projevilo zejména omezenim piichodu
novych pracovnikt. V dasledku hospodaiské krize doslo také k presuniim Ukrajincti do
vétsich mést, kde maji vy$§i moZnost pracovniho uplatnéni. ,, Rada cizincii se v dobé
krize stahla do Prahy z jinych oblasti v dusledku ztraty zaméstnani a ristu
nezameéstnanosti v ostatnich oblastech. V Praze bylo zaméstnano na konci roku 2009
34 % vsech cizincii, coz bylo o 2 % vice nezli na konci roku 2008 “.**

Podivame-li se do JihoCeského kraje, miizeme migraéni vyvoj dokumentovat
ptikladem z Bene$ova nad Cernou, obci lezici v jihovychodni &asti okresu Cesky
Krumlov, na upati Novohradskych hor, asi 40 km od Ceskych Budé&jovic. Zdejii firma
Bentex zde zaméstnava délniky z Ukrajiny jiz od prvni poloviny 90. let. Nejvice cizinct
zde zilo pfed vypuknutim ekonomické krize v roce 2008, kolem 450 cizinct, z toho 200
Ukrajinct. V dusledku ekonomické krize doslo k propousténi agenturnich zaméstnanct,
firma Bentex Elektro propustila 23 Ukrajinek, firma Bentex Automotive propustila
kolem 200-300 lidi. V soucasnosti pracuje v Bentex Elektro na staly ivazek 6 Ukrajinct
s dlouhodobym pobytem, v Bentex Automotive asi 150 cizincd, v porovnani s minulosti
prevazuji Vietnamci nad Ukrajinci.'?

Zmeény v poslednich letech zplisobené zvlasteé hospodaiskou krizi maji za nasledek
proménéni struktury ukrajinské komunity piebyvajici v Jiho¢eském kraji. Novi
pracovnici v podstaté nepiijizdéji, mnoho Ukrajincti docasné ztratilo praci a bylo
nuceno vycestovat (¢imz neni vylouceno, Ze se v brzké dob¢ nevrati), dalsi zase byli
nuceni prestéhovat se za praci do vétsiho mésta, v nafem piipadé nejéastéji Ceskych

Budéjovic.

10Srov. Usneseni viady ¢. 171 ze dne 9. Gnora 2009 k ,Zajisténi bezpeénostni situace Ceské republiky v souvislosti s
propousténim zahranicnich pracovniki v disledku hospodarské krize*. Timto usnesenim viada schvélila souhrn
komplexnich opatfeni, jejichz cilem bylo pfedejit moznym bezpeénostnim rizikim spojenym s pobytem vétSiho
mnozstvi cizinc v bezprizorni situaci na izemi CR a poskytnout pomoc cizinciim v nouzi.

1"HORAKOVA, M. Vyvoj pracovnich migraci v Ceské republice v obdobi hospodérské recese. [online] Praha: VUPSYV,
v.vi, 2010. ISBN 978-80-7416-069-1, str. 52. Dostupné na WWW:
<http://www.cizinci.cz/files/clanky/711/Vyvoj_pracovnich_migrac.pdf>

12SYKORA, L., MATOUSEK R., BRABEC, T.: Pfipadova studie lokality BeneSov nad Cernou z hlediska prostorové
segregace cizincli: ekonomicky rozvoj a disledky ekonomické krize. [online] [cit. 2010-12-04] 2010. Dostupné na
WWW: <http://www.kraj-jihocesky.cz/index.php?par%5Bid_v%5D=1075&par%5Blang%5D=CS>

10


http://www.cizinci.cz/files/clanky/711/Vyvoj_pracovnich_migrac.pdf
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2 REFLEXE POTREB UKRAJINCU AJEJICH
NAPLNOVANI Z HLEDISKA VYZNAMNYCH INSTITUCI

Zivotni potfeby Ukrajincii miizeme vidét z riiznych pohledii, a to nejen o¢ima
samotnych Ukrajinct, ale i nékolika dal3ich subjekti, které ovliviiuji jejich Zivot v CR.
Jak jsem jiz ptfedeslala v ivodu prace, zdkladnim subjektem, ktery urcuje podminky
Zivota cizincti v CR, je stat. Podivam se proto, jak se tento stavi k Ukrajinctim a jak se
jeho postoj konkrétné odrazi na krajské urovni. Déle bude pfedmétem mého zdjmu
neziskovy sektor, ktery do jisté miry zrcadli politiku statu, na druhé strané ale Zije
vlastnim zivotem a flexibilnéji reflektuje problémy a potiteby svych klientd — Ukrajinct.
Do tfetice se budu zabyvat pohledem cirkvi, protoze ty v zivot¢ Ukrajincli sehravaji

také vyznamnou roli.

2.1 STAT
Potfeby Ukrajincii z hlediska spolecnosti, do které pfisli a v niz hodlaji zit, jsou
vidény zejména z hlediska jejich integrace do této spolecnosti. Hlavnim aktérem, ktery

urcuje, kudy se integracni politika bude ubirat, je samoziejme stat.

Politika integrace cizinci je komplementdrni soucasti politiky legalni migrace;
imigrace muze byt bezproblémova a prospésna majoritni spolecnosti i cizinciim, pouze
pokud na ni primo navazuji integracni opatreni, ktera cizinciim napomohou zaclenit se
do spolecnosti. UspéSnost integrace piimo podminiuje prospéSnost a efektivitu
migrace. «l3

Potfeba jednotné integracni politiky vyvstala aZ po roce 1989, spolu s prvnim
velkym pfilivem migranti do republiky. V roce 1999 byly zformulovany Zasady
koncepce integrace cizincii na uzemi Ceské republiky, ty jsou pak od nasledujiciho roku
pfepracovavany v Koncepci integrace cizincl. K ni pak kazdym rokem vychazi Zprava
o realizaci Koncepce integrace cizincti, jeZ obsahuje referenci o tikolech vykonanych v
prubéhu minulého roku a pfinasi opét nové ukoly pro nasledujici rok. Jak se pise

v Koncepci, ,,zdmérem integracni politiky MV je reflektovat potieby cizincii.*"*

13Aktualizované Koncepce integrace cizincti na izemi Ceské republiky a névrh dal$iho postupu v roce 2011. Str. 20.
14Zprava o realizaci koncepce integrace cizinc( v roce 2009 a névrh dalSiho postupu, str. 38.
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Koncepce integrace cizincii vytyCuje Ctyii oblasti, které maji byt klicové pro
uspésnou integraci. Jsou to: znalost ¢eského jazyka, ekonomickd sobéstacnost, orientace

ve spolecnosti a vzajemné vztahy cizinct a majoritni spole¢nosti."”

Cilovou skupinou integracnich aktivit se novéji stdvaji nejen cizinci, ktetfi zde
pobyvaji alespoil jeden rok, ale aktualizovand koncepce jiz pocitd s tim, ze ,,aktivni
zapojeni cizince do spolecnosti je zadouci a potrebné, at jiz se cizinec hodla po case
vratit do zemé pivodu nebo se trvale usidlit na vizemi Ceské republiky. Doba, po kterou
cizinec pobyvd v Ceské republice, neni pro pristup k integracnim opatienim
rozhodujicim faktorem. “'®

Na krajské trovni se integracni opatfeni promitaji tak, ze krajské urady maji svého
s roz$ifenou plsobnosti, NNO a dalSim institucim (zejména Ufady prace, cizinecké
policii).'” Za prvotadou prioritu je povazovano poradenstvi cizinctim, oblast socialni
prace s klientem podle kraje spo¢iva na NNO, coz pro kraj znamenda vyhlasovat dota¢ni
programy také pro cilovou skupinu migranti. Jihoc¢esky kraj od r. 2005-2009
kazdoro¢né vyhlaSoval dotaéni program na podporu integrace narodnostnich mensin,
cizincl a azylantd.

S cizinci (pfedpokladejme tedy 1 Ukrajinci) JihoCesky kraj pocita 1 ve
Strednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb Jihogeského kraj na rok 2011-2013'%.
Jsou zakomponovani do skupiny osob v akutné nepiiznivé socidlni situaci a vztahuje se
k nim zejména opatieni podpory poskytovateli odborného socialniho poradenstvi ve
smyslu rozsifeni dostupnosti bezplatného pravniho poradenstvi v Ceskych
Budé¢jovicich, Pisku, Tabote a Jindfichoveé Hradci.

Konkrétnim nastrojem realizace integrace ze strany statu jsou regionalni Centra na
podporu integrace cizincii (dale jen CIC). Integracni centra by méla byt stfediskem
integracnich aktivit v regionu, méla by zajistit poskytovani informaci, poradenstvi,

kurzy, socio-kulturni orientaci cizincli ve spolecnosti. Ukolem Integracnich center je

15Srov. Zprava o realizaci koncepce integrace cizincti v roce 2009 a navrh dalSiho postupu, str. 32.

16Aktualizované Koncepce integrace cizincti na izemi Ceské republiky a névrh dal$iho postupu v roce 2011. str. 14.
17V soucasnosti je timto povéfenym pracovnikem Mgr. Bohumila Vancurova, Csc. Mgr. Bohumila Vanéurova CSc.:
Informace. Message to: Jana Zassiedko. 5.ledna 2011 [cit.31.1.2011]. Osobni komunikace, citovano se svolenim
autora.

18Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb JihoGeského kraje na rok 20011-2013. Tento dokument byl schvélen
usnesenim Zastupitelstva Jino¢eského kraje ¢. 383/2010/ZK-18 ze dne 2. 11. 2010. [online] 2.10.2010 [cit. 2011-02-
28] Dostupné na WWW: <http://lwww.kpss.cz/index.php?art=publish&obce=obce&art_id=1&article=214>
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zaroven podpofit rozvoj obcanské spolecnosti prostfednictvim Uzké spoluprace a
podpory NNO a dalsich subjekti v daném regionu. V Jihoceském kraji funguje toto
centrum od roku 2010". Centrum poskytuje cizinciim, tedy i Ukrajinciim, tyto sluzby:
poradenstvi, nizkoprahové kurzy Ceského jazyka, provoz internetového pracovisté a

knihovny, PC kurzy.

2.2 POMAHAJICI ORGANIZACE

Tim, kdo reflektuje potfeby Ukrajincti a nabizi jim pomocnou ruku, je zajisté
neziskovy sektor. V Jihoceském kraji ptisobi n¢kolik nestatnich neziskovych organizaci,
které se zabyvaji cizinci. VSechny jsem oslovila s tim, Ze by m¢ zajimalo, jak vidi
potieby Ukrajincti, zda a s jakymi problémy se na né¢ Ukrajinci obraceji a konecné jaka

je jejich odpovéd’ na tyto jejich potieby.

V této podkapitole tedy stru¢né predstavim jednotlivé, pficemz se zamefim zejména
na typ sluzeb, které poskytuji pravé Ukrajincim. Informace jsem ziskala jednak
osobnimi rozhovory se zastupci organizaci, jednak telefonicky ¢i emailem, ptipadné z
webovych stranek organizaci. Ne vSechny organizace byly stejné ochotné a sdilné,
nedélam si narok na to, Ze by tyto informace byly vy€erpavajici, ale pro splnéni ucelu
této prace jsou dostacujici. Na tyto organizace a jejich nabizené sluzby ¢i aktivity dale
konkrétné odkazuji v dalsi kapitole, protoze se vyznamnou mérou podili na moznostech

naplnovani konkrétnich potieb Ukrajinct.

Patrné nejvetsi organizaci v JihoCeském kraji, ktera ma dlouhou tradici
v poskytovani sluzeb Ukrajinctiim, je Diecézni charita Ceské Budé&jovice, ktera
provozuje Poradnu pro migranty a uprchliky, a to uz od roku 1994. Poradna ma sidlo
v Ceskych Budgjovicich. *° Poskytuje tyto sluzby: socialng-pravni poradenstvi,
doprovod k jednani, asistence na tutfadech, pomoc pii zprostiedkovani bydleni a
zameéstnani, pfimou materialni pomoc v nouzi, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu,
pomoc pii integraci do spolecnosti. Dal§imi aktivitami jsou vyuka ceského jazyka a
anglictiny, kurz prace na pocitaci. V pfipadé¢ potieby spolupracuje s externim

pravnikem. Potfadda vzdélavaci prednasky a besedy. Od roku 2003 do roku 2009 pii

19Toto centrum najdeme na adrese KnéZskodvorska 2296, 370 04 Ceské Budéjovice. Dalsi informace jsou dostupné
na <http://www.integracnicentra.cz/JihoceskyKraj/JK.aspx>

20Adresa: Kanovnicka 16/405, Ceské Budjovice. Kontaktovany pracovnik: Mgr. Jana Novakova. Kontaktni email:
cizinci@charitach.cz
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Diecézni charité fungovalo Multikulturni centrum, které cizince sdruzovalo a nabizelo

jim mnoZstvi volnoc¢asovych aktivit.

Déle v JihoCeském kraji najdeme nékolik dalSich organizaci, které poskytuji
poradenstvi a ve své praxi piijdou do styku i s Ukrajinci. Jsou to tyto: ICOS
(Informaéni centrum ob&anského sektoru) Cesky Krumlov o.s.”!, se sidlem v Ceském
Krumlové, ktery poskytuje bezplatné pravni poradenstvi. Dale Organizace pro pomoc
uprchlikiim (dale jen OPU)* se sidlem v Ceskych Bud&jovicich, ta poskytuje socialng
— pravni poradenstvi. Do tietice je tu Jihoteskd rozvojova, o.p.s.? sidlici také
v Ceskych Budgjovicich, ta vramci oblanské poradny poskytuje socialng-pravni
poradenstvi. Ostatni oslovené obcCanské poradny v Jihoceském kraji do styku

s Ukrajinci pfijdou minimalné, proto se o nich nebudu zminovat.

V Ceskych Budgjovicich dale pracuje Multikulturni centrum o.s.?* Centrum
poskytuje komplexni poradenské sluzby, terénni asistenéni praci, v minulosti i vyuku
¢eského jazyka a prace na PC.

Daliim subjektem pracujicim s Ukrajinci je Reckokatolicka charita Ceské Budé-
jovice.”® Nabizi kurzy Geského jazyka, kurzy po&itatové gramotnosti (v &esting, ukrajin-
Stin€ a rusting), doprovod na ufady. Vénuje se organizaci volného ¢asu Ukrajinci, usku-
teGiiuje piilezitostné kulturni akce a také pravidelné exkurze po pamatkach CR. Kroms
toho provozuje Klub maminek v Kaplici a Strakonicich, terénni pracovnik piisobi i
v Benesové nad Cernou.

Na zéavér si dovolim zminit se o dvou organizacich, které sice nejsou nezisko-
vymi organizacemi v tom smyslu jako vySe jmenované, ale pomoc Ukrajincim tvori
velkou ¢ast jejich pracovni naplng. Prvni z nich je Rusky klub”. Ten je dobrovolnym
samospravnym spolecenstvim obcantl a cizincl za ucelem péce o rusky hovofici cizince
nachazejici se na teritoriu CR, ma postaveni pravnické osoby soukromého prava dle

zdkona &. 83/1990Sb., o sdruzovani ob&ani, s pisobnosti na tizemi Ceské republiky.

21Adresa: Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov. Kontaktovany pracovnik: Bc. Tereza Lysofikova. Kontaktni
email: lysonkova@latran.cz

2Adresa: Zizkova tf. 1, 370 01 Ceské Budéjovice. Kontaktovany pracovnik: Bc. Petra Texlerova, DiS. Kontaktni
email: petra.texlerova@opu.cz

2 Adresa: Riegrova 1756/51, 370 01 Ceské Budgjovice. Kontaktovany pracovnik: Mgr. Miloslava Hanouskova
Kontaktni email: hanouskova@jr-spolecnost.cz

%Adresa: Zizkova 1, 370 01 Ceské Budgjovice. Kontaktovany pracovnik: Irina Megitova. Kontaktni email: multikul-
turni@centrum.cz

Z5Kontaktni tdaje: Mgr. Ruslan Zassiedko, 776 642 186. Kontaktni email: mkcentrum@centrum.cz

%\Vijce viz <http://www.rusklub.cz/>
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Sdruzeni se zabyva jednak organizaci a provadénim kulturnich a spoleCenskych akci,
jednak ochranou lidskych prav rusky mluvicich cizinct Zijicich na tzemi CR. Rusky
klub provozuje obcanskou poradnu.

Druhou z nich je Infocentrum Ukrajina o.s.””, ktera byla zaloZena poté, co jeji
predsedkyné odesla z Ruského klubu. Podle sdéleni piedsedkyné sdruzeni se jednd o
dobrovolné spolecenstvi obCani a cizincli zalozené za ucelem péce o rusky hovofici
cizince, prevazn¢ Ukrajince. Ma postaveni pravnické osoby. Hlavnim poslanim sdruzeni
je organizovani pomoci v adaptaci a pobytu Ukrajincii po celém Jihoceském kraji.
Sdruzeni se zabyva ochranou lidskych prav Ukrajinct a jinych rusky mluvicich cizincti
zijicich na tizemi CR, socialné-pravnim poradenstvim a zastoupenim pii jednanich na
tfadech CR. Infocentrum Ukrajina funguje na zékladé bezplatného poskytovani pomo-
ci, nezavislosti a diskrétnosti.”® Dle mych neoficilnich zdrojti, vypovédi Ukrajinca,
ktefi s témito organizacemi prisli do styku, se obé naposledy jmenované organizace za-
byvaji napt. prodejem zdravotniho pojisténi, prodluzovanim pobytu, vyfizovanim do-
kumentd, to vSe ale za Uplatu, mizeme je proto zafadit do skupiny soukromych ko-

merc¢nich agentur.

Jak vyplyva z Analyzy aktualni situace v oblasti integrace cizinct, ,,v Ceské
republice existuje Fada nestdatnich neziskovych organizaci, které se zabyvaji
problematikou cizincii ze tretich zemi, nékteré z nich jiz radu let. Velkym problémem
vSak zistava jejich soustiedénost predevsim do vétsich mést (zejména Prahy)“.”’ To
plati bohuzel i pro JihoCesky kraj, kdy k nejvétsi Casti sluzeb maji piistup pouze

Ukrajinci z Ceskych Budgjovic a blizkého okoli.

2.3 CIRKEV

odkud jsou, se da pfiblizné urcit, jakého jsou naboZenského vyznani. Da se fici, Ze
obecné se Ukrajinci vyznacuji vétSim naboZenskym citénim nez jaké je vlastni ceskym

obCaniim, a Ze vétSina z nich diive nebo pozdéji ,,svij“ (nebo co nejpodobnéjsi) kostel

27Adresa: Lannova 53, 370 01 Ceské Budgjovice. Kontaktovany pracovnik: Mgr. Nella Larikova. Kontaktni email:
nella.larikova@gmail.com

28Dle pisemného sdéleni piedsedkyné sdruZeni v emailové komunikaci.

2 Aktualizované Koncepce integrace cizincii na tizemi Ceské republiky a ndvrh dalsiho postupu v roce 2011. Pfijata
usnesenim viady €. 99 ze dne 9.2.2011. [online] [cit. 2011-02-28] Dostupna na WWW:
<http://www.cizinci.cz/files/clanky/741/Usneseni_vlady_09022011.pdf>
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vyhleda. ,,Cirkve — zvidsté ty, které piisobi jak na Ukrajiné, tak v CR — jsou pro migranty
ze zacatku jednemi z mala instituci, jez maji tu vyhodu, Ze jsou pro migranty zndamé a
nerozpakuji se je ve své nové viasti vyhledat a navstivit.**° Neziskové organizace nejsou
ze zacatku tak daveéryhodné, jako mohou byt cirkve, jejich praci totiz ze své piivodni
zemé neznaji.’!

., Kromé ucasti na bohosluzbach a svatostném zivote cirkve se ndvstéva farnosti
stava spolecenskou zdlezitosti. Casto je jedinou moznosti, jak komunikovat se svymi
krajany a jak navazat tolik chybéjici vrielé mezilidské vztahy. Kostely a farni
spolecenstvi se tak stavaji misty, kde je mozné slySet matersky jazyk a mluvit jim,
dozvedet se zpravy z Ukrajiny, obdrzet ukrajinské casopisy, informacni letaky a pozvani
na ukrajinské kulturni akce. V kostele byvaji dostupnd i zahranicni periodika.

Ukrajinci z velké vétiny patii bud’ k Reckokatolické cirkvi nebo Pravoslavné
cirkvi. Pojd'me se tedy podivat, jaké moznosti praktikovat svou viru (a nejen to) maji
v JihoCeském kraji.

Pravoslavna cirkev ma v Jihoc¢eském kraji dvé cirkevni obce, a to v Jindfichove
Hradci a v Ceskych Bud&jovicich. Podle vyjadieni pravoslavného popa (knéze) Jana
Tymala jsou vSak mezi véficimi piekvapive Ukrajinci v menSing, v Jindfichové Hradci
se jedna asi o pét Ukrajinct (volyiiskych Cechi), v Ceskych Bud&jovicich asi o 10
Ukrajinct. Jiné aktivity neZ duchovni asistenci knéz nenabizi.

Reckokatolick4 cirkev ma v Jihoeském kraji jednu farnost, ktera vsak pokryva
cely kraj. Bohosluzby probihaji v Ceskych Budgjovicich (kostel Obétovani Panny Marie
na Piaristickém namésti), dale pak v Kaplici, Strakonicich a Pisku. Kromé¢ duchovni
asistence a vysluhovani svatosti je duchovni o. Mgr. Ruslan Zassiedko aktivné ¢inny
v Reckokatolické charit&, jejiz zfizovatelem je pravé Reckokatolicka cirkev. O
aktivitach této organizace jsem pojednala jiz vyse.

Pravé cirkve maji vybornou pftileZitost ke spolupraci s neziskovymi organizacemi.
Bud’ mohou své farniky nasmérovat k odborné pomoci z rukou neziskového sektoru
nebo mohou samy vyvijet socidlni a charitativni ¢innost na odborné tirovni, jak se i d¢je

pravé v Reckokatolické cirkvi.

0PAVLIKOVA, E., SLADEK, K. a kol. Sociélni situace a religiozita ukrajinskych migranti v CR. Cerveny Kostelec:
Pavel Mervart, 2009, str. 31.

31Srov. tamtéz, str. 45.

2Tamtéz, str. 26.
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~Pomoci cirkvi v integraci ukrajinskych migrantii bude stale vice zapotrebi, jelikoz
jsou a budou na nasem uzemi stale pocetnéeji zastoupeni. Existencialni a socialni
problemy pristehovalcii mohou byt snaze vyreseny v kiestanském spolecenstvi, které
nabidne pomocnou ruku a pomiize prekonat pocdtecni odcizeni. > Cirkev tak ma velky
potencidl stat se jeSt¢ vyraznéjSim prostiednikem mezi pfichozimi migranty a

hostitelskou spolecnosti.

33PAVLIKOVA, E., SLADEK, K. a kol. Socidini situace a religiozita ukrajinskych migrantii v CR, str. 29.
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3 POTREBY UKRAJINCU VEvVYBRANYCH OBLASTECH
JEJICH ZIVOTA

vvvvvv

musime se podivat na jednotlivé oblasti jejich Zivota. V kazdé nasledujici podkapitole
se proto nejdiive pokusim popsat aktualni situaci, zamyslim se nad praktickymi
problémy, které¢ Ukrajinci v této oblasti maji, a z toho vyvodim a zformuluji konkrétni
potiebu.

Jako oblasti vyznamné z hlediska potfeb Ukrajincti jsem vybrala oblast pobytu a
prace, dale se podivam na oblast bydleni a také zdravotniho pojiSténi. Nakonec se
zamyslim nad orientaci cizince ve spolecnosti, kterd tvoii jednu z priorit Koncepce

integrace cizinc.

3.1 POBYT A PRACE

ProtoZze pobyt a prace jsou v Zivoté Ukrajince vzajemné velmi Uzce svazany,
pojednam o nich v nasledujicim textu spolecné. Zakladnim pravnim dokumentem, ktery
upravuje podminky pobytu viech cizinci, tedy i Ukrajinctl, na tizemi CR, je zékon ¢&.
326/1999 Sb. o pobytu cizincii na uzemi Ceské republiky (dale cizinecky zékon).
Posledni novela tohoto zakona zacala platit 1.1.2011.

Povazuji za dalezité zminit se na tomto misté o nékolika podstatnych zménach,
které tato novela pfinasi. Cizinec, ktery chce v CR pracovat, k tomu musi mit nejdiive
platné pracovni povoleni. O to si Zadd na Ukrajiné. Podle znéni cizineckého zédkona
pfed jeho novelizaci mohl byt ve spravnim fizeni zastoupen zaméstnavatelem nebo
jinou osobou, a to na zdklad¢ plné moci, kterou jim udélil. Tady zpravidla nastupoval do
hry ,.klient*, kterého Ukrajinec kontaktoval uz ve své rodné zemi. V kontextu ukrajinské
migrace oznacuje tento termin cloveka, ktery organizuje ukrajinskou pracovni silu a za
uicelem viastniho vydélku ji nabizi na ceském pracovnim trhu.’* Tento ,klient ho pak
provazel vSemi uskalimi ¢eské administrativy, vyfidil za svého Clovéka vSe potiebné,
zajistil mu praci, potiebné vizum a po piijezdu do CR i ubytovani a nastup do prace. Za
to vSe si samoziejmé vzal svou provizi. ,,Zprostiedkovatelsky systéem nevnimaji cizinci

vyhranené. Prestoze byva statem casto zahrnovan do sféry Sedé ekonomiky, imigrantium

4NEKORJAK, M. Klientsky systém a ukrajinska pracovni migrace do Ceské republiky. [online] 15.9.2009 [cit. 2010-
12-22] 2009. Dostupné na WWW: <http://www.migraceonline.cz/e-knihovna/?x=2197596>
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3% 7de dochazi k prvni

na druhé strané umoznuje urcité zapojeni do pracovniho trhu.
vyznamné zmén¢: novela cizineckého zdkona neumoziluje ve spravnim fizeni cizinci
nekoho zplnomocnit, cizinec si musi své zalezitosti vyfizovat osobné. Druhou zménou
je prevod pobytové agendy z cizinecké policie na Ministerstvo vnitra, konkrétné¢ na
odbor azylové a migracni politiky (dale jen OAMP).

Co se tyCe oblasti prace, tu upravuje jednak cizinecky zakon, jednak zékon

¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti ¢i zakon ¢. 455/1991 Sb. o zivnostenském podnikani.

3.1.1 POTREBY

K zadosti o dlouhodobé vizum nebo prodlouzeni dlouhodobého pobytu na tzemi
CR je potieba dokladat mnoho néleZitosti a tento administrativni proces se kazdoro&né
opakuje. Cizinec nema Zadnou garanci, Ze jeho Zadosti o prodlouzeni pobytu bude
vyhovéno, na prodlouZeni neexistuje 7adny pravni narok®®, i nékolik mésica Zije v
nejistoté, zda v CR ziistava nebo bude muset odcestovat zpét. Tolarova p¥imo hovoii o
,, pobytové nejistote, ktera je pro tuto skupinu cizincii charakteristicka a ktera je vyrazné
protiintegracni*®’. Jeji hlavni pii¢inou je sloZitost a nepiehlednost zdkona o pobytu
cizinci, jakoZ i jeho restriktivnost. Tato nejistota je n€kdy divodem, pro¢ dokonce
cizinci s trvalym pobytem vahaji nad tim, zda do zemé pfivézt déti. Casto nechavaji déti
v péci svych rodicu ¢i jinych ptibuznych. Boji se, jak zvladnou casové zkombinovat
péci o rodinu a své naroné zamé&stnani. Markantni je to u rodin s détmi predskolniho
véku — v matefskych §kolach neni dostatek mista ani pro déti Cechil, natoz pak cizinci.
Ptedskolni vzdélavani si cizinci jesté k tomu musi platit. U déti Skolniho vEku je situace
trochu jina, Castou praxi ale je, ze je dité zafazeno do niz§iho ro¢niku, nez ktery by
navstévovalo v zemi svého plivodu. Dlivodem je jazykova bariéra, jak déti, tak 1 rodic,
ktefi si ¢asto neumi ve Skole vyjednat pfiznivejsi podminky. Pfechodny pobyt s sebou

nese mnozstvi nejistot, coz neni pro rodinu piiznivé. Formuluji tedy a) potiebu

pobytové jistoty.

35Analyza pistupu imigrantek a imigrantt ke vzdélavani a na trh prace v Ceské republice. Vyzkumné zprava. [online]
Praha: MPSV, 2007. Posl. aktualizace 18.2.2008. [cit. 2010-12-22] Dostupné na WWW:
<http://www.cizinci.cz/clanek.php?lg=1&id=484> Pro vice informaci o ,klientském systému“ odkazuji na dalSi literatu-
ru, napf. CERNIK, J. Co znamené organizovany zlocin v prostfedi pracovni migrace v Ceské republice. [online]
Dostupné na WWW:
<http://aa.ecn.cz/img_upload/29d4ce1d6569d67f57a3dfcdf46778c8/ORGANIZOVANY_ZLOCIN_V_PROSTREDI_P
RACOVNI_MIGRACE_1.pdf>

36Srov. TOLLAROVA, B. Integrace cizinct v Cesku: pluralita, nebo asimilace? Str. 8.

STTamtéz, str. 8.
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Dalsi tézkosti svazanou s pobytem je instituce cizinecké policie. Jeji obraz neni v
jeho povédomi nikterak hezky. Mohli bychom hovofit o dlouhych frontach, které je
tteba vystat diive, nez se Ukrajinec viibec dostane do kancelare. O povyseném chovani
a neochotném pfistupu pracovnikil cizinecké policie, jimz ve vétsiné piipadi ,,chybi
schopnost pristupovat k cizinciim jako ke klientiim s legitimnimi poZadavky“*® Ukrajinci
Casto z ust samotnych policist nedostavaji Uplné a dostatecné informace o
pozadovanych dokladech nutnych k vytizeni riznych zadosti. Stava se, Ze to, co staci
jednomu ufednikovi, nestaci jinému, ktery zaddost vyfizuje napiiste, tato volnost vykladu
o podob¢ nalezitosti, které maji cizinci predkladat, vede jak k maximalni ptisnosti, tak
naopak ke zna¢né benevolenci, v zavislosti na tom kterém policistovi. Jak zmifiuje
Tollarova, ,,respondenti podavaji obraz o cizinecké policii jako o instituci, ktera na
mnoha urovnich udrZuje svou moc nad klienty, kteri jsou na ni zavisli*® Za stavajici

situace formuluji b) potFebu lepSiho pristupu uredniki k cizinctim.

Jiz jsem se zminila o tom, Ze pobyt a prace jsou v zivoté Ukrajince s dlouhodobym
pobytem tésn¢ svazany. Zamyslime se nad c¢) potiebou snadnéj$i zmény zaméstnani.
Jak piSe Leontiyeva: ,,Obzviast rizikova situace miize nastat ve chvili, kdy mu (cizinci)
skonci sjednané zaméstnani, ponévadz rozvdzani pracovniho poméru ze dne na den
znamend témér okamzity zamik platnosti povoleni k pobytu, jelikoz ziskani nového
pracovniho povoleni v terminu, ktery umozni navaznost stavajiciho povoleni k pobytu, je
mdlo pravdépodobné.*® Existuje zde tzv. ochranna Ihiita ke hledani nového zaméstnani,
ktera ¢ini 60 dni. Ta se ale uplatiiuje jen v pifipad€, Ze cizinec ztratil zaméstnani ne
vlastni vinou. Bohuzel vtad¢ piipadi je velmi téZké toto nezavinéni prokazat.
wLamestnavatel ma vice moznosti, jak pracovni pomér rozvazat tak, aby cizinec v
podstateé nemohl narokovat sva prava i presto, Ze napriklad ma sjednanou smlouvu na
dobu neurcitou.”’ Jak piSe Tollarovd, mnoho cizinct, kteti cht&ji mit moznost zmenit
zaméstnani, fesi tuto situaci tak, ze si zfidi zivnost a pozadaji o pobyt za uclelem

sy v . T v . ;o , 42
podnikani, protoze pak nejsou zavisli na zaméstnavateli a trvani pracovni smlouvy.

38GABAL, Ivan: Analyza postaveni cizinct dlouhodobé Zijicich v CR a névrh optimalizadnich krokui. Pracovni studie,
str. 16.

39TOLLAROVA. Praktické problémy Zivota cizincd. In: SANDEROVA, J., ed.: Nerovnosti kolem nés. Pracovni texty
projektu ,Reprodukce socialnich nerovnosti v podminkach politiky rovnosti“. Praha. ISBN 80-239-8209-5, str. 7.
#LEONTIYEVA, Y. Uplatnéni a integrace migranti z Ukrajiny na Geském trhu préce. In TRBOLA, R., RAKOCZYOVA,
M. (eds.). Vybrané aspekty Zivota cizincti v Ceské republice. [onling] [cit. 2011-02-28] Praha: VUPSV, v.v.i, 2010.
ISBN 978-80-7416-067-7. Dostupné na WWW: <http://www.cizinci.cz/files/clanky/710/\lybrane_aspekty.pdf>
41Tamtéz, str. 55.

42Srov. TOLLAROVA, B. Integrace cizincii v Cesku: pluralita, nebo asimilace? Str. 12.
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Vhodnym feSenim zavislosti na ,,klientovi* a systému agenturniho zaméstnavani by
byla moznost byt zaméstnan na piimo, bez zprostfedkovatele, v pfimém
zaméstnaneckém pomeéru u ¢eského zaméstnavatele. Bohuzel se zaméstnavatelé obavaji
naroénosti potiebného administrativniho procesu a nejsou ochotni jej podstoupit. Casto
odmitaji Ukrajince s tim, at’ se obrati na tu a tu agenturu, pak ze jej (pfes zminénou
agenturu) zaméstnaji. Ackoli Ukrajinci s trvalym pobytem Zzadné pracovni povoleni
nepotiebuji, svou roli miize hrat uz jen to, Ze jsou poiad ,,cizinci. ,,Ditvodem neprijeti
do zamestnani ci znevyhodnéni v ném nemusi byt jen to, zZe se cizinec nedorozumi vitbec
nebo jen cdstecne; miize hovorit relativne plynné cesky, problémy vsak miize piisobit
jiny prizvuk nebo tzv. jazykové interference“* Obdobné& to doklada i Tollarova: ...“ve
chvili, kdy se ukdzalo, Ze je clovék cizinec, se zacala situace problematizovat, zejména pri
hleddni zaméstnani a podndjmu“.** Formuluji proto d) potfebu byt zaméstnian na
primo.

Dalsi potfebou, kterou bychom mohli najit, by byla e) potieba prijeti majoritni
spole¢nosti. ,,Pozice cizince ve spolecnosti neni dand pouze typem jeho pobytu,
ekonomickou aktivitou a socidlnim Zivotem, ale také tim, jakym zpiisobem ho majorita
prijme. ... Ocekavani spolecnosti viici sobé cizinci konstruuji hlavné na zdklade
kazdodennich reakci konkrétnich lidi, s nimiz se setkavaji. Oficialni pristehovalecka
politika pro né neni dostatecné zietelnd. *® Ceska spoletnost je ve vyzkumech
hodnocena jako uzaviena vici cizincim, plnd pfedsudkil, kterd neddvd imigrantim
Sanci byt piijat, najit si praci a zallenit se do sousedské komunity *® Cizinec v
znevyhodnéném postaveni je v ocich respondentii pro ceskou spolecnost zcela normalni
predstavou, nerovnost jakoby k definici cizince patiila.*’

Ackoli Ukrajinci v CR vétsinou pracuji na sekundarnim trhu prace, pro ktery
nepotiebuji zvlastni kvalifikaci, nemusi to pro n€ znamenat, Ze by tento stav byl
neménny a definitivni. ZvI1asté poté, co si 1épe osvoji jazyk a jejich zivotni podminky se
odleh¢i, sami vidi potfebu posunout se nékam dal, ptipadné se jim i1 n¢jaka Sance jiz

sama nabizi. Vyvstava zde f) potieba zvySovani kvalifikace a dalSiho vzdélavani.

#3Analyza pfistupu imigrantek a imigrantti ke vzdélavani a na trh prace v Ceské republice, str. 30.
“4TOLLAROVA. Praktické problémy Zivota cizinci. Str. 2.

4STOLLAROVA, B. Je norméini, Ze cizinec neni normalni. In: SANDEROVA, J. Socialni nerovnosti v kvalitativnim
vyzkumu. Institut Sociologickych studii Fakulty socialnich véd Karlovy univerzity, Praha 2007. ISBN 978-80-254-
0812-4, str. 75.

46Srov. TOLLAROVA, B. (2006): Integrace cizincti v Cesku: pluralita, nebo asimilace? Str. 18.

4TTOLLAROVA, B. Je normalni, Ze cizinec neni normaini. Str. 85.
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Podle vyzkumii maji vedle Ceského jazyka “imigranti nejvétsi zajem o kurzy
pocitacové gramotnosti, v jejichz ramci se vedle prdce se zdkladnimi programy
(predevsim s textovymi editory) casto nauci také nékteré prakticke dovednosti, jako je

sestavovani Zivotopisu nebo vyhledavani informaci na internetu.“*

3.1.2 NAPLNOVANI POTREB

Co se tyCe potieby pobytové jistoty (a) a potfeby snadnéjsi zmény zaméstnani (c),
musime se obratit na stat. Uz jsem naznacila, Ze soucasna legislativa nenabizi v téchto
oblastech prozatim zadné zlepsSeni. Tézkosti v naplnovani téchto potifeb jsou vyrazné
protiintegracni, Ukrajinci jeho situaci v nové zemi neulehcuji. Je otdzkou, kudy se bude
imigracni politika ubirat v budoucnu.

UZ jsem zminovala, ze od 1.1.2011 plati novela cizineckého zdkona. Ta de facto
néjakym zptisobem reflektuje dalsi potieby. Jednak potfebu byt zaméstnan na piimo (d),
jednak potiebu lepsiho pfistupu ufednikti (b). Novela pfevadi vétSinu pravomoci
cizinecké policie do spravy OAMP. K tomu ucelu byla ziizend nova pracovisté, ktera
obsadili ,,novi“ civilni Ufednici. To by na jedné stran¢ mohlo vést k tomu, Ze tito
»hezkazeni tfednici budou mit k cizincim lepsi, lid$téjsi pfistup, na druhé strané je to
ovSem svazano s tim, ze novi pracovnici nebudou schopni podat adekvatni a uplné
informace k novym pravidlim. Je zde tedy vidét snaha statu o zlepSeni situace a jen Cas
ukaze, zda ke zlepSeni opravdu dojde. S potifebou byt zaméstnan na ptimo (d) souvisi
druhd vyznamna zména novely cizineckého zdkona. V tuto chvili neni nikdo schopen
hodnotit, k ¢emu tato zména vlastné v budoucnu povede, je to nova situace, se kterou se
Ukrajinci budou muset vypotadat.

Napliiovani potfeby pfijeti majoritni spolecnosti (e) je dlouhodoba zaleZitost.
Spociva v prekondvani predsudkli vic¢i cizincim obecné, v dobrych osobnich
zkuSenostech s cizinci. Je zapotiebi vytvafet programy, které budou napomdhat
sblizovani majoritni komunity s minoritami, které ukazi pfinosné a obohacujici stranky
jinych kultur a néarodd. Na tomto poli by se mélo v Jihoeském kraji angaZovat
napiiklad CIC, které by mélo (do budoucna, dle jejiho ztizovaciho zdméru) organizovat
prednaskovou a vzdélavaci Cinnost na Skolach a také organizovat spolecenské, kulturni

a sportovni akce, kde bude dochazet k setkdni cizincli a majoritni spolecnosti.

48Analyza pfistupu imigrantek a imigrantti ke vzdélavani a na trh prace v Ceské republice, str. 35.
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V JihoCeském kraji se jiz nckolik let realizuje projekt obcanského sdruzeni
Slovo 21* s ndzvem Rodina odvedle. Jednou za rok v listopadu, ve 13 hodin zasednou
celorepublikové k jednomu nedélnimu stolu rodiny cizincti a rodiny Cechi. V
pratelském domacim prostiedi maji obé rodiny moznost se poznat, zprosttedkovat si
hodnoty své kultury a sblizit se. Od roku 2004 se projektu ucastnilo uz 15 ukrajinskych
rodin.

Reckokatolicka charita se na tomto poli také jiz nékolik let angaZuje, a to ve smyslu
potadani prezentaci ukrajinské kultury. Mohla bych zminit napf. program s nazvem
Vénoce na Ukrajing,™ Ziji tu s nami°' a dale organizaci tzv. Setkani Ukrajinct,
nékolika kulturnich vecert, které byly pfilezitostni ke sblizovani Ukrajincti s majoritou
a dal$imi narodnostmi.

Co se tyce napliiovani potteby zvySovani kvalifikace a dal§iho vzdélavani (f), maji
Ukrajinci moznost navstévovat kurzy PC, které nabizeji uzivatelim zaklady pocitacové
gramotnosti. Tyto kurzy jsou poskytovany zdarma, v Jiho¢eském kraji pouze v Ceskych
Budgjovicich, a poskytuje je CIC, dale Reckokatolicka charita a Poradna pro migranty a
uprchliky. S dalS§im vzdélavanim souvisi zajisté 1 kurzy Ceského jazyka, o téch vSak

pojednam v podkapitole 3.4.

3.2 BYDLENJ
Problematiku vlastnictvi a nabyvani nemovitosti cizinci fesi zdkon €. 219/1995 Sb.,
tzv. devizovy zdkon. Podle tohoto zakona muze cizinec s dlouhodobym pobytem
,.cizozemec*) nabyvat nemovitosti jen v n&kolika vyjimkach,’* koupit je nemiiZe.
Cizinec s trvalym pobytem je povazovan za ,tuzemce®, tudiz mize v CR nabyvat
nemovitosti jakymkoli zpiisobem. Muze také vyuzivat statni podpory pii stavebnim

spofeni ¢i si vyfidit hypotéku.

3.2.1 POTREBY

»Bydleni naplnuje zakladni lidskou potrebu a zasadnim zpusobem ovliviiuje Zivotni

«53

uroven a pripadné i kvalitu Zivota obyvatel. > Mlzeme tedy zformulovat a) potiebu

490d roku 2004 ve spolupréaci s JihoCeskym krajskym Uradem (Mgr. Bohumila Van¢urova, CSc.), od roku 2007 s
Reckokatolickou charitou (Mgr. Ruslan Zassiedko).

s0Ceské Budé&jovice, prosinec 2009 a 2010, literérni kavarna Mésic ve dne.

51Borovany, vice na WWW: <http://www.nazaret.cz/uvod.php?stranka=foto_ukrajina>

52\/iz § 17 devizového zakona. Tyto pfipady nejsou typické pro vétsinu Ukrajincti v CR, proto se jimi zabyvat nebudu.
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zajistit si kvalitni, ale ne drahé ubytovani. Ukrajinec se z pocatku svého pobytu
spolehne nejcastéji na svého ,.klienta®, ktery mu zprostiedkovava praci. Ten mu zajisti i
ubytovani, at’ uz na ubytovneé ¢i v n¢jakych prostorach, které si sdm pronajima. V téchto
pfipadech mu pracovnik ¢asto najem neplati, je to soucast jejich dohody o mzd¢, za
kterou pracuje. Podminky pro bydleni jsou ¢asto nevyhovujici, pracovnik si samoziejmée
muze najit vlastni bydleni, hodinovd mzda se mu ale nezvysi a ptfibudou mu znacné
naklady na prondjem. Zvlasté jednotlivciim, ktefi jsou zde docasné a za ucelem vydé€lani
finan¢nich prostfedkil, kolektivni ubytovani postaci, at’ uz ve form¢ ubytovny nebo
prondgjmu bytu s mnoha jinymi spolubydlicimi dohromady. Rodinny dim ¢i byt pak
podle vyzkumu ve v&t$ing obyvaji az Ukrajinci s trvalym pobytem®”.

Jind situace nastdva, rozhodne-li se Ukrajinec ptivézt do CR i svou rodinu. ,,Pro
rodiny je tento zpusob ubytovani nedostacujici. Pro spravné fungovani rodiny i jeji
integraci do ceské spolecnosti je samostatné bydleni zdkladni podminkou.”* Formuluji
tedy b) potifebu zajistit samostatné bydleni pro rodinu.

Velkou piekdzkou v oblasti trhu s bydlenim je pak nedostatecné pravni povédomi
cizinct®®, nedostate¢na orientace v legislativé (napf. pfi uzavirani najemnich smluv),
pripadné jazykova inkompetence. Formuluji tedy c¢) potfebu odborné pomoci pri

uzavirani najmau.

3.2.2 NAPLNOVANIi POTREB

V CR existuje statni program na podporu bydleni pro azylanty, tzv. Statni integraéni
program (SIP), ten se vSak vztahuje pouze na azylanty, nikoliv na cizince s pfechodnym
¢1 trvalym pobytem, ti Zzddnou zvlastni podporu v oblasti bydleni nedostavayji.

PrekaZzkou napliiovani potieby zajistit si kvalitni, ale ne drahé ubytovéani (a) a
rovnéZ potieby zajistit samostatné bydleni pro rodinu (b) je zejména neochota majitelti
byt — Cechil — pronajmout svijj byt cizinctim. ,,Tato neochota ¢i strach se tykd zejména

. . 57
cizincit "z vychodu"

. Ukrajinci vétSinou nemaji nikoho, kdo by se za n¢ zarucil a podal
o nich pozitivni reference. Tady by mohla sehrat vyznamnou roli tfeba cirkevni

komunita, ktera by mohla dat jistou zaruku za svého ¢lena.

$3NESPOROVA, 0. Rodiny pristéhovalct . Str. 39.

54Srov. Analyza pfistupu imigrantek a imigranti ke vzdélavani a na trh préce v Ceské republice, str. 45.
$SNESPOROVA, O. Rodiny pristéhovalcd . Str. 40.

56Srov. Analyza pfistupu imigrantek a imigranti ke vzdélavani a na trh préce v Ceské republice, str. 45.
S"TOLLAROVA, B. Integrace cizinci v Cesku: pluralita, nebo asimilace? Str. 13.
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Co se tyce potfeby odborné pomoci (c), zde nachdzime praktickou odpoved’ ze
strany NNO 1 statu, a to ve form& pravniho poradenstvi. To bezplatné nabizi CIC,
Poradna pro migranty a uprchliky, Reckokatolicka charita, dile OPU. Tyto organizace
nabizeji pravni poradenstvi v Ceskych Budg&jovicich, OPU také jednou za ¢étrnact dni v
Kaplici®®.

Na zavér této podkapitoly bych jesté uvedla jeden problém. NeSporova uvadi: ,,V
zdjmu eliminovani socidlniho vylouceni cizincit z majoritni spolecnosti je nezbytné
vwhybat se FeSenim, kterd by vedla k sestéhovani cizincii do konkrétnich lokalit>® Pokud
budeme chtit pfiblizit tento problém na ptikladu z JihocCeského kraje, miizeme se znovu
podivat do Benesova nad Cernou. Tato lokalita byla Ministerstvem pro mistni rozvoj a
Ministerstvem vnitra vytipovana jako misto se zvySenou koncentraci cizinct, ktefi se
nachdzeji v disledku hospodaiské krize v neptiznivé socidlni a ekonomické situaci, coz
muze mit zavazny disledek vzhledem k jejich segregaci a izolaci od vétSinové
spole¢nosti. Bylo provedeno Setfeni na mistni ubytovné Titanik a okoli a vypracovana
pfipadova studie lokality BeneSov nad Cernou zhlediska prostorové segregace
cizinct®, vychozi ptedpoklad se ovSem nepotvrdil, a proto nebylo tfeba intervence ve

smyslu emergentniho projektu ze strany statu.

3.3 ZDRAVOTNI POJISTENI
Pristup migrantii ke zdravotnictvi je diilezitym predpokladem jejich socialni integrace.
Vyraznou prekdazkou pro plnohodnotné vyuziti zdravotnickych sluzeb u migrantii z
Ukrajiny je omezeni pFistupu k verejnému zdravotnimu pojistént.”

Okolnosti zdravotniho pojisténi a péce u cizincii upravuje jednak zakon ¢. 326/1999
Sb., 0 pobytu cizinci na uzemi Ceské republiky, jednak zikon ¢&. 48/1997 Sb., o
vetejném zdravotnim pojiSténi. TudiZ i kazdy Ukrajinec musi mit zdravotni pojisténi.
Pokud je zamé&stnancem (a jeho zaméstnavatel ma sidlo v CR) nebo ziskal trvaly pobyt,
ucastni se vetejného zdravotniho pojisténi. Pfi ziskani trvalého pobytu samo

ministerstvo sdéli Ustiedni pojistovné Vseobecné zdravotni pojistovny den, kdy

58A to v budové Méstského Uradu, Linecka 391, aktualné se tak déje ve ¢tvrtek od 10.30 do 13.30.
59NESPOROVA, 0. Rodiny pfistéhovalct I. Str. 40.

80Srov. SYKORA, L., MATOUSEK R., BRABEC, T.: Pfipadové studie lokality Benesov nad Cernou z hlediska
prostorové segregace cizinc.

8"TRBOLA, R., RAKOCZYOVA, M. (eds.). Viybrané aspekty Zivota cizincii v Ceské republice. [online] [cit. 2011-02-
28] Praha: VUPSV, v.v.i, 2010. ISBN 978-80-7416-067-7. Dostupné na WWW:
<http://www.cizinci.cz/files/clanky/710/Vlybrane_aspekty.pdf>
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rozhodnuti o povoleni k trvalému pobytu nabylo pravni moci, aby tak mohl byt Zadatel
zatazen do registru pojisténct vSeobecného zdravotniho pojisténi.

Pokud ale nespliiuje podminky vySe uvedené a ma prozatim pouze piechodny
pobyt, musi si sjednat komercni pojisténi. Toto pojisténi musi uzaviit u pojistovny,
kterd je opravnéna provozovat toto pojiténi na uzemi Ceské republiky,® jeho kryti

musi byt nové minimalné 60 000 EUR®.

3.3.1 POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI

Zakladni potiebou vétSiny lidi bude zajisté potieba byt zdravy, kterd odpovida a)
poti‘ebé starat se o své zdravi. Zda se, ze Ukrajinci, ktefi jsou v€lenéni do systému
vetejného zdravotniho pojisténi, s tim nebudou mit zadny vétsi problém. Ten ale patrné
nastane u téch, ktefi si musi zajistit pojisténi komercni. Situace pfed platnosti novely
cizineckého zdkona umoziovala, Ze si Ukrajinci vétSinou zvolili komeréni zdravotni
pojisténi pouze vrezimu nutné a neodkladné (akutni) péce. Pojistné je vysSlo na
priblizné 7000 korun ro¢né, to zahrnovalo kryti do vyse 1 200 000 K¢. Pojisténi krylo
naklady vynaloZené na oSetfeni pfi ndhlém onemocnéni nebo urazu, na ambulantni
oSetfeni, hospitalizaci, nutnou piepravu (rychld zachrannd sluzba), odstranéni bolesti

% Tento rezim ale

zubl (ne léCeni!), repatriaci a prevoz télesnych ostatki.
pravdépodobné vede k tomu, ze viceméné odsouvaji své zdravotni problémy do pozadi,
netesi je, nebo si lécbu piipadnych nemoci planuji na dobu, kdy budou na Ukrajiné.
Tam sice také zaplati za oSetieni, ale pravdépodobné ne tolik, co v CR v pozici de facto
samoplatct. ,,Cizinci, kteri maji pouze pojistné produkty komercnich zdravotnich
pojistoven zanedbavaji péci o své zdravi, nebot’ zejména preventivni lékarska péce
nebyva vetsinou hrazena a cizinci nejsou ochotni ¢i schopni zaplatit tuto péci ze svych
viastnich prostiedkii. “* Kromé toho komer&ni pojisténi s sebou nese mnozstvi nejistot,
cizince nikdo nemusi viibec pojistit, smlouva mize byt pojistovnou bez udani divodu

kdykoli vypovézena, cizinec nemad jistotu, Ze mu vynalozené¢ néklady vibec budou

62Plati nové podle Zakona €. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi; to, zda je pojiStovna fadné registrovana, Ize ovéfit na
webovych strankach Ceské narodni banky, dostupné na WWW: <http://www.cnb.cz>

83Novela cizineckého zakona § 180;.

64Pgjisténi cizincl Slavia - Pojisténi.cz, [online] 14.5.2010 [cit. 2011-02-14] dostupné na WWW:
<http://www.pojisteni.cz/clanky/a/153/pojisteni-cizincu-slavia.html>

65TRBOLA, R., RAKOCZYOVA, M. (eds.). Viybrané aspekty Zivota cizincii v Ceské republice, str. 37.
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proplaceny a mnozstvi dalSiho.66Potieba starat se o své zdravi tedy vétSinou neni
napliovana.

zakoupeni komercniho pojisténi v rezimu komplexni péce. Zde ale vyvstava problém
financ¢ni. Jednak je toto pojisténi financné naroné samo o sob¢ (pojisténi na tzv. nutnou
a neodkladnou péci 1ze ziskat zhruba za 5000 K¢ na rok, pojisténi na tzv. komplexni
péi stoji zhruba 3000 K& na mésic®’), jednak si Ukrajinec toto pojisténi musi ziidit a
zaplatit na celou dobu pobytu doptfedu! Coz pravdépodobné velka cast Ukrajincti zde
pracujicich finanéné nezvladne a bude muset odjet z CR. Vyvstava zde b) potieba
komplexni, ale levnéjsi zdravotni péce. Resenim, a tedy naplnénim této potieby, by
mohlo byt zaglenéni cizincti do systému vefejné zdravotni péce. Jak uvadi Cizinsky, ,,i
pri nejnizsi kalkulaci prijmii do rozpoctu verejného zdravotniho pojisténi tedy vychazi,
Ze castka prijmit by prevysovala vydaje o zhruba 100 milionit K¢ a zaclenéni cizincu,
vSech cizincu, kteri jsou nyni odkdazani na smluvni zdravotni pojisténi, do systéemu
verejného zdravotniho pojisteni by tedy bylo vysoce ziskove. %% Tento autor také
naznacuje, ze odkladani feSeni zdravotniho stavu aZ na dobu, kdy Ukrajinec ziska trvaly
pobyt a s nim se dostane do systému vetejné zdravotni péce, povede k tomu, ze bude
v hor§im zdravotnim stavu a jeho 1é¢ba bude daleko nakladnéjsi (pro stat) nez by tomu

tak bylo v prvnich letech po ptijezdu do CR. 6

3.4 ORIENTACE VE SPOLECNOSTI

Orientace cizince ve spolecnosti je jednou z kliCcovych priorit, které stanovuje
Koncepce integrace cizincli. Aby tato orientace byla upln4, je tieba ji podminit dobrou
znalosti ¢eského jazyka. Znalost jazyka je nesporné klicova pro vstup na trh prace a tim
ekonomickou sobéstacnost, pro pfistup k informacim, prdvim i povinnostem, je

nezbytna pro kazdodenni Zivot a nasledné dobrou integraci do Ceské spolecnosti.

86Pro vice informaci k problematice komeréniho pojisténi odkazuji napf. na: HNILICOVA, H., DOBIASOVA, K.,
CIZINSKY, P. Komeréni zdravotni pojisténi cizinct v CR. [online] [cit. 2011-02-28] Dostupné na WWW:
<http://www.migraceonline.cz/e-knihovna/?x=2219641>

67Srov. CIZINSKY, P. Co je to komeréni zdravotni pojisténi cizinct? [online] [cit. 2011-02-28] Dostupné na WWW:
<http://www.inbaze.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=181&catid=52>

88CIZINSKY, P. Smiuvni zdravotni pojiténi cizincti jako pfiklad neadekvétnosti bezpecnostné-humanitarniho
diskurzu o migraci. In TRBOLA, R., RAKOCZYOVA, M. (eds.). Viybrané aspekty Zivota cizincti v Ceské republice.
[online] [cit. 2011-02-28] Praha: VUPSV, v.v.i, 2010. ISBN 978-80-7416-067-7. Dostupné na WWW:
<http://www.cizinci.cz/files/clanky/710/Vybrane_aspekty.pdf>

89Tamtéz, str. 37.
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3.4.1 POTREBY

Pokud si Ukrajinec ptiveze do CR s sebou své dit&, je povinen piihlasit ho ke $kolni
dochazce. Komplikované je, Ze dité doposud v CR nepobyvalo a nemaé tedy ¢asto ani
zéklady Ceského jazyka. Vyvstava zde a) potieba vyuky ceského jazyka pro Skolni
déti.

Co se tyce dospélych cizincti, od 1.1.2009 je nutné k zadosti o trvaly pobyt dolozit
potvrzeni o slozeni zkouSky z ¢eského jazyka na urovni Al, kterou zadatel prokazuje
dostate¢nou znalost Ceského jazyka. Vyvstava zde b) potreba zajisténi vyuky ceského
jazyka, ktera by byla pro Ukrajince cenové dostupna, Casové vyhovujici, dosazitelna
z mista jejich bydliité. Motivaci pro jazykovy kurz jiz zakon vytvofil. Uroven Al ale
z druhé strany neni pro Ukrajince nijak naro¢nd, slozeni zkousky ned¢la vétsi problémy
tém, ktefi zde Ziji pét let potiebnych k podani Zadosti o trvaly pobyt. Kvalita jejich ja-
zykového projevu je ale rtiznoroda, jim samotnym by pro integraci prospélo, kdyby se
opravdu zapsali do kurzu ¢eského jazyka, a ne tvrdili, Ze pfece oni ,,éesky umi‘. Pro-
blémem se muze jevit velkd pracovni vytizenost Ukrajincu. ,,Prilisnd pracovni zane-
prdzdnénost je jednim z divodii nizké ucasti také v pripade prislusnikii nejpocetnéjsi
skupiny imigrantu — Ukrajincu. Nalézt vhodny cas pro vyuku neni podle zdstupcii nezis-
kovych organizaci snadné. <™

Ukrajinec mé vyhodu, ze pochazi z podobného socio-kulturniho prostiedi. I piesto
se ale po svém piijezdu setkava s fadou odliSnosti v kultufe, mentalité lidi. Neorientuje
se v systému riznych instituci, postupu riiznych Gfadd. Vyvstava zde c¢) potieba se-
znameni s novym prosti‘edim, do kterého vstupuje.

Rada imigrantii identifikovala jako viznou prekdzku ve svém podnikani a praci

“7! Nabizi se tedy d) potieba znalosti Eeskych zikoni a

neznalost ceskych zakonii....
urednich postupii.

Jak vyplyva z vyzkumu Tollarové, ,, ...respondenti kritizovali, Ze neexistuje Zadnad
prrehlednd informace pro cizince, kde by byla predstavena Ceskd republika a postaveni
cizincu a kde by bylo mozno najit odpovédi na vétsinu otazek a praktickych problémii.
Neékteré organizace sice vydavaji sve vilastni broZury, které rozdavaji svym klientium, ale
z vypovedi vyplyva, Ze by si respondenti prali, aby informace pro cizince o pravidlech

Jejich pobytu v CR byly oficidlni, transparentni a aktivné nabizené statem. Dokonce ani

"Analyza pfistupu imigrantek a imigrant(i ke vzdélavani a na trh prace v C‘eskévrepublice, str. 34,
"Srov. Analyza pfistupu imigrantek a imigranti ke vzdélavani a na trh prace v Ceské republice, str. 26.
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existujici webova stranka www.domavcr.cz, kde jsou praktické informace pro cizince,
nebyla uvddéna jako vyuzivany a zndmy zdroj spolehlivich informaci“.”* Vidime zde e)
potiebu snadného pristupu k informacim.

Ukrajinci ze své zem¢ neznaji praci neziskového sektoru. Obraci se proto na
néjakého zndmého nebo na cizineckou zprostiedkovatelskou firmu. Tam ale neziidka
dostavaji mylné informace, které je mohou ptivést do dalSich potizi. Posledni potfebou,
kterou tedy vyvozuji, je f) potfeba bezplatného poradenstvi. Jak piSe Tollarova,
» --.Cizinci jsou proto odkdzani na to, Ze jim nékdo poradi nebo pomiize resit obtiznou
nebo i velmi banalni situaci. Jen mdlo cizincii vi o tom, Ze existuji bezplatné poradenské

NNO, na které se lze obratit.<"

3.4.2 NAPLNOVANIi POTREB

Co se tyce potieby vyuky ceského jazyka pro déti skolou povinné (a), sama Kon-
cepce integrace cizincll upozoriuje na zranitelnou skupinu déti a mladistvych ze tietich
zemi. Mluvi o situaci, kdy je vyuka ¢eského jazyka zajisténa prozatim pouze détem ze
statti Evropské unie, a shledava, Ze tato situace je nedostate¢na. V usneseni vlady Ceské
republiky ze dne 22.3.2010 je uloZeno konkrétni opatieni, Ze totiz MSMT (ministryng)
ma do 31. 10. 2011 ptedlozit navrh legislativniho opatfeni k systémovému zajisténi vy-
uky &estiny i pro zaky - cizince ze tietich zemi.”*,, Do doby, nez toto legislativni opatie-
ni vstoupi v ucinnost, podpori MSMT poskytovani kurzii cestiny a doucovani Zakiim-
cizincum ze tretich zemi na zdkladnich Skoldch prostrednictvim projektu v dotacnim
Fizeni.“” Uvidime tedy v budoucnu, zda bude tato potfeba naplnéna.

Jak stat, tak neziskovy sektor podporuje vyuku ¢eského jazyka, ¢imz odpovida na
potfebu zajisténi vyuky ceského jazyka (b). Kurzy jsou diky podpote projektil
neziskovych organizaci ze strany stdtu 1 Evropské unie pro Ukrajince bezplatné.
Otéazkou je vSak stdle jejich dostupnost z hlediska mista. Dle mého patrani probihaji
kurzy v Ceskych Budgjovicich, zde je nabizi CIC, Poradna pro migranty a uprchliky,
Multikulturni centrum o.s., Reckokatolicka charita. Mimo Ceské Bud&jovice jsou kurzy

noveé od unora 2011 organizovany CIC v Jindfichové Hradci a Tébote, v minulosti

2TOLLAROVA, B. Integrace cizincii v Cesku: pluralita, nebo asimilace? Str. 15.

3Tamtéz, str.16.

74Usneseni viady Ceské republiky ze dne 22. biezna 2010 &. 224 ke Zpravé o realizaci Koncepce integrace cizinct v
roce 2009, str. 3.

5Zpréva o realizaci koncepce integrace cizinci v roce 2009 a navrh dalSiho postupu.. Str. 32.
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probihaly nékolik let také v Benesové nad Cernou.’® V dostupnosti kurzi z hlediska
¢asu se jevi jako nejvhodnégjsi vecerni hodiny béhem pracovniho tydne a soboty a déle
nedéle (jakozto Casto jediny volny den). VSechny zminéné organizace organizuji kurzy
praveé v téchto terminech.

Co se tyCe potieby seznameni s novym prosttedim (c), v Koncepci integrace
cizinct se k tomu piSe: ,,Orientace cizince v hostitelské spolecnosti bude zajistovina
zejména prostiednictvim vivodnich kurzii socio-kulturni orientace.”” Tyto kurzy chce
stat zajisStovat prostiednictvim CIC. V Jihoceském kraji k tomu doposud nedochazi,
predpokladam, Ze jisté socio-kulturni minimum je obsazeno ve vSech kurzech ¢eského
jazyka, které nabizeji vySe zminéné organizace.

Co se ty€e dostupnosti informaci cizinciim (e), MV ve spolupraci s MPSV pritbézné
aktualizuje webovou stranku www.cizinci.cz. Déle poskytuje informace na
www.mvcr.cz v sekei Azyl, migrace a integrace a také v sekci Cizinec na portalu
www.portal.gov.cz. Ministerstvo pro mistni rozvoj udajné také pfipravuje jazykovou
mutaci svych stranek. Doposud bylo také vydano nékolik informaénich brozur pro
cizince, a to v nékolika jazykovych variantich. Jedn4 se o Bydleni cizincti v Ceské
republice "®, material pro cizince z tzv. tietich zemi s dlouhodobym pobytem ”,
Informace pro cizince s trvalym pobytem v CR®, Informaéni publikace pro cizince
Ceska republika®' a Informa&ni material pro zahraniéni fyzické osoby podnikajici podle
zivnostenského zikona na tizemi Ceské republiky. 82 Uréits zajimavym by se jevilo
dohledani, v jakém nakladu informacni publikace vychézi, kam se distribuuji a nakolik
je jejich distribuce k cilové skupin€ uspésna.

Potfeba znalosti Ceskych zdkond (d) je uUzce svéazdna s posledni potifebou
poradenstvi cizinctim (f). Jak uZ jsem fekla, mnozstvi problémii Ukrajinci prameni z
toho, Ze se dostatecné neorientuji v pracovné-pravni problematice, neznaji Ceskou
legislativu a danovy systém. Pokud potfebuji poradit, obraceji se nejcastéji na své

znamé, ktefi méli podobny problém ¢i jiz udélali néjakou zkuSenost s ufady, se

76Kurzy organizovalo Multikulturni centrum pfi Diecézni charité CB, toto centrum jiz dnes neexistuje.

1Zprava o realizaci koncepce integrace cizinct v roce 2009 a navrh dal$iho postupu. Str. 33.

78Bydleni cizinct v Ceské republice. Informacni broZura pro cizince. Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2009,
ISBN 978-80-87147-09-9. Brozura byla kromé ¢estiny vydana v téchto jazykovych variacich: anglicky, ukrajinsky,
vietnamsky, v roce 2010 planovan dotisk v mongolstiné a rustiné.

Dostupné také na WWW: <http://www.cizinci.cz>

80Informace pro cizince s trvalym pobytem v CR. Praha, Ministerstvo vnitra, prosinec 2008.

81Informaéni publikace pro cizince Ceska republika. Praha: Ministerstvo vnitra, 2009. ISBN 978-80-254-5998-0
82Informacni material pro zahraniéni fyzické osoby podnikajici podle Zivnostenského zakona na tizemi Ceské
republiky. Praha: Ministerstvo primyslu a obchodu, zafi 2008. Dostupné také na WWW: <http://lwww. mpo.cz>
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zaméstnavatelem atd. Stava se pak bohuzel, ze v podobné situaci jen zopakuji chybu
tch, ktefi jim poradili. Zvlasté v Ceskych Bud&jovicich je dostatek organizaci, které
poskytuji odborné poradenstvi (pfipadné pravni poradenstvi). Jsou to CIC, Poradna pro
migranty a uprchliky, OPU, Multikulturni centrum o.s. a castecné také JihoCeska
rozvojové, o.p.s. Problémem je poskytovani poradenstvi mimo Ceské Bud&jovice.
Jedinou organizaci je aktualné¢ OPU, ktera 1x za 14 dni dojizdi do Kaplice. V ostatnich
méstech mohou cizinci vyuZivat bezplatné oblanské poradny (napi. ICOS Cesky
Krumlov), otazkou ale je, nakolik je opravdu vyuzivaji. Ostatni organizace poskytuji
poradenstvi za uplatu (Rusky klub, Infocentrum Ukrajina).

Jesté bych se mohla zminit o tom, Ze pfilezitostné byvaji nabizeny Siroké vefejnosti
pfednasky na riznd témata tykajici se napf. zadluZenosti, osvétleni zdkona, besedy
s cizineckou policii, ptednaSky ohledné zdravotniho pojisténi a dalSich praktickych
oblasti, které cizince zajimaji a vzdélavaji. Tyto pfednasky organizuje hlavné Poradna
pro migranty a uprchliky a CIC.

Na zaver se chcei jeSté zminit o dalSich sluzbach, které reflektuji celkové potieby
cizincli ohledné jejich orientace ve spolecnosti. Pokud si Ukrajinci nejsou jisti svou
schopnosti komunikovat v cestiné ¢i dobfe neznaji svd prava a povinnosti, mohou
vyuzit asisten¢nich sluzeb, které nabizeji ncékteré neziskové organizace. Jednd se o
doprovod na ufady, pomoc pii podavani zadosti, vypliiovani formulaiti a celkovou
asistenci pfi jednanich. Tato sluzba je poskytovana pouze v Ceskych Bud&jovicich, a to

Poradnou pro migranty a uprchliky a také Reckokatolickou charitou.
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4 METODOLOGIE
4.1 CIL VYZKUMNEHO SETRENI A VYZKUMNE OTAZKY

V teoretické Casti jsem se snazila nastinit hlavni problémy, se kterymi se Ukrajinci
ve svém zivoté v CR potkavaji, a nasledné jsem vyvodila potieby, které v riznych
oblastech svého zivota maji. Hlavnimi oblasti pfitom byly pobyt a prace, bydleni,
zdravotni pojisténi a orientace ve spoleCnosti. Poznatky o problémech i potfebach z nich
vyplyvajicich vychézely jednak z dostupné literatury a vyzkuma, které byly mezi
Ukrajinci doposud uskutecnény, jednak z mych osobnich zkuSenosti jakozto clovéka,
ktery je dlouhodobé v kontaktu s cilovou skupinou a pracuje s ni.*

Cilem nasledné uskute¢néného kvalitativniho vyzkumu bylo popsat, jaké problémy
feSi Ukrajinci z vybranych obci JihoCeského kraje, zda jsou tyto problémy i potieby
shodné s témi, které jsem vymezila v teoretické Casti prace nebo se tito Ukrajinci
potkévaji s problémy odlisnymi.

wewvr

Ukrajincti v JihoCeském kraji a jaké potieby z nich vyplyvaji?

4.2 METODIKA VYBERU RESPONDENTU

Strategie volby vybéru zahrnovala nékolik dulezitych kritérii. Prvnim z nich byla
alespon urcita davka davery k mé osobé ¢i organizaci, ve které pracuji. Dlivéra je totiz
zakladnim pfedpokladem k poskytnuti delSiho rozhovoru i poskytnuti pravdivych
informaci. Ukrajinci dle mych zkuSenosti nejsou pfili§ ochotni sd¢lovat jakékoli
informace tykajici se jejich osobniho zivota, maji strach ze zneuziti téchto informaci,
nemaji divéru v oficidlni instituce a od ,.cizich* ocekavaji spiSe nepfijemnosti nez
pomoc. Dalsim kritériem byla délka pobytu v CR, ne méné nez 1 rok. Tato doba je
dillezitd i zpohledu vnimani migrace. Zamérem bylo oslovit lidi, kteii v CR Ziji
dostateéné dlouho a maji tak s Zivotem v CR dostate¢nou zkusenost, zarovenn méli ¢as
poznat 1 rizné pomahajici organizace. Dulezitym kritériem byla také schopnost
dotazovanych se k tématu vyjadfit, jejich komunika¢ni schopnosti. Dal$im kritériem byl

druh pobytu — dlouhodoby za ti¢elem zaméstnani, za icelem podnikdni na zivnostensky

83NejdFive v ramci Diecézni charity a jejiho Multikulturniho centra (Iéta 2004-2008), poté v ramci Reckokatolické
charity (od roku 2009 doposud).
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list, za ucelem slouceni rodiny a déale pak pobyt trvaly, kterému ale predchéazel n¢ktery
z vyse jmenovanych ucell pobytu dlouhodobého. Poslednim kritériem vybéru bylo
soucasné bydliitd (ve vybranych obcich JihoGeského kraje — BeneSov nad Cernou,
Kaplice, Ceské Budg&jovice, Strakonice).

Celkem jsem uskutecnila 11 rozhovori, a to se 4 Zzenami, 2 muzi a 5 manzelskymi
pary. Dohromady jsem tedy ziskala informace od 16 ucastnikii. Co se ty¢e rozmisténi
jejich bydlisté po Jihoteském kraji, vysledek byl takovy: 9 Ukrajincti bylo z Ceskych
Budgjovic, 1 z Plané u Ceskych Budé&jovic, 2 ze Strakonic, 2 z Kaplice a 2 z Bene$ova
nad Cernou. Co se ty&e jejich pobytového statusu, trvaly pobyt mélo 8 dotazovanych,
dlouhodoby pobyt za uc¢elem zaméstnani 5, dlouhodoby za tcelem slouceni rodiny 2 a

dlouhodoby za ucelem podnikani.

4.3 METODIKA SBERU DAT

Pouzitou metodou byl rozhovor pomoci navodu, jehoz obsah je soucasti priloh této
prace. Hlavni témata rozhovoru jsou shodna s hlavnimi oblastmi popsanymi v teoretické
¢asti prace, jsou jimi: pobyt a prace, bydleni, zdravotni pojiSténi a orientace ve
spole¢nosti. Navic jesté piibylo jedno téma, a to pomahajici organizace, které mélo za
cil zjistit, kdo Ukrajincim v napliiovani jejich potfeb pomahd, zda a s jakymi
pomahajicimi organizacemi se dotazovani setkali, pfipadn¢ jaké jejich sluzby vyuzivaji.

Sbér dat probihal od fijna 2010 do tnora 2011, rozhovory jsem uskute¢nila sama,
vyhodou byla moje jazykovd vybavenost, kromé ceského jazyka ovladam aktivné i
jazyk ukrajinsky, pasivné pak jazyk rusky. Rozhovory byly vedeny v jazyce, ktery
vyhovoval ucastnikiim, nejcastéjsi variantou bylo stfidani cestiny, ukrajinStiny a rustiny
v prubehu rozhovoru.

Rozhovor probihal v doméacim prostfedi dotazovanych. Na pocatku byli ucastnici
ujisténi o anonymité a bezpecnosti vyslechnutych informaci, byl jim prezentovan obsah
a cil tohoto vyzkumu, nastinény jednotlivé oblasti mého zajmu. Také byli sezndmeni s
¢asovym rozvrzenim rozhovoru, ktery jsem stanovila na hodinu az hodinu a pil.

Po ivodni neformalni konverzace na béZzna témata, kdy byla navozena atmosféra

vzajemné diveéry a nenucenosti, jsme dale postupovali podle navodu k rozhovoru.
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4.4 METODIKA ANALYZY DAT

Zapis rozhovor probéhl co nejdiive po uskutecnéni rozhovoru, aby nedoslo ke
zkresleni nebo opomenuti vyslechnuté informace. Rozhovory jsem zaznamenala do
formy shrnujicich protokoli, jez jsou soucasti ptiloh pod nazvem Kazuistika ¢. 1-11.
V piipadé manzelskych part nebylo vhodné vést rozhovory s kazdym z manzelt zvIast,
jejich osud byl spole¢ny, podobny byl i nahled na problémy, které vétSinou fesili
spole¢n¢; rovnéz i jejich vypovédi jsou proto zaznamenany ve spole¢ném shrnujicim
protokolu. Ustfednim bodem analyzy bylo kédovani, kterym jsem si kategorizovala
jednotlivé useky dat. Zaroven jsem si protokoly opatfovala poznamkami, které mi
pomahaly hledat vztahy mezi kody v jednotlivych vypovédich. Vysledek analyzy

nalezneme v dalsi kapitole.

4.5 METODIKA PREZENTACE VYSLEDKU

Vysledky vyzkumného Setfeni jsem prezentovala nasledovné: hlavni podkapitoly
kopiruji rozdéleni tfeti kapitoly této prace, jsou jimi pobyt a prace, bydleni, zdravotni
pojisténi a orientace ve spolecnosti. Posledni podkapitolou jsou jesté¢ pomédhajici
organizace, protoze m¢ zajimalo, kdo Ukrajincim pomdaha, zda pomoc potiebuji,
vyhledévaji a s jakym Uspéchem.

Jednotlivd témata, kterych jsme se v rozhovorech dotkli, jsou prezentovana v
nadpiscich odstavci, ve kterych se o nich pojednava, a jsou graficky zviditelnéna
tuénym pismem. Vypravéni respondentli ilustruji pfimymi citacemi, které jsou
zaznamenany ve shrnujicich protokolech. Analyza vyzkumného Setfeni je pak soucasti

diskuse, ktera tvoii posledni podkapitolu.

34



5 PREZENTACE VYSLEDKU
5.1 POBYT A PRACE

Zivot bez rodiny

Jakozto prvni velkou piekazku spokojeného Zivota 6 dotazovanych uvadi zivot bez
rodiny (C, E, H, J, OP). Jednad se o Ukrajince, ktefi sem piijeli v dob¢, kdy uz na
Ukrajiné méli vybudovano jisté rodinné zdzemi. Hned za tizivymi pracovnimi
podminkami, které je fyzicky vy&erpavaji, stoji v po¢atcich jejich pobytu v CR i tiZivy
psychicky stav zptisobeny odlouéenim od vlastni rodiny. Clovék se ocita v cizim, jemu
nepratelském prostredi, a je uplné sam. Spojeni se svou rodinou mulize navazovat ziidka,
protoze minimalné ze za¢atku ma omezené finanéni prostiedky.

Naptiklad pani C poukazuje na to, Ze pravé to, ze mnoho muzi a Zen je nuceno Zit
v CR samo, bez svych manzelii a manzelek, je zdrojem velkych problémi. Svou
docasnou osamélost mnoho lidi nezvlada a uchyluje se k nevéte ¢i alkoholu.

Pani O si je také védoma toho, ze rozdéleni rodiny miize byt za¢atkem jejiho konce.
Rika, 7e tady v Cechiach mnoho takto osamélych Zen se piimo vnucuje osamé&lym
muzim a odvadi je od rodiny. I ona sama ma tuto zkuSenost, byt v jejim piipadé vse

nakonec dopadlo dobie.

Prokazovani prostiedki pro zajisténi rodiny

Nékterym z Ukrajincti se podatilo do CR piivézt své rodiny, jako problematické ale
vidi prokazovani prostfedkli pro existencni zajiSténi rodiny. Pani C napiiklad musel
pomoct jeji zaméstnavatel, ktery ji vydal potvrzeni o dostateCnych piijmech, ackoli
takovych nedosahovala. Pani E zase byla nucena obratit se na Rusky klub, ktery za
poplatek zatidil prokazani prostiedkd na Uctu, které tam pani E také neméla. Problém
méla i rodina OP.

Neéktefi Ukrajinci zase ani neuvazuji o tom, Ze by sem piivezli rodinu (H, J, L).
Diivodem je vétsinou to, ze sem piijeli jen vydélat penize na soucasny i budouci zivot

rodiny na Ukrajin€, podporuji své déti na studiich, penize posilaji domii a sami pak

rrrrrr
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Nejistota pobytu

Zejména pro rodinu je tiziva nejistota jejich pobytu (AB, CD, OP), kterad se tyka
hlavné rodin, které jesté neziskaly trvaly pobyt. VSechny manzelské pary prozatim
neplanuji dalekou budoucnost, nerealizuji a odkladaji to, &eho by piipadné chtéli v CR
dosdhnout. Pani A prozatim nenastoupila do autoskoly, manzelé¢ CD se pomalu vzdavaji

svych nadéji na pobyt zde, manzelé OP se prozatim ztikaji poceti dalSiho ditcte.

Trvaly pobyt jako zlepSeni situace

Trvaly pobyt pro vsechny uréit¢ znamend zlepseni jejich situace. ManzelPro 3
manzelské pary (FG, MN, OP) se stal pfilezitosti ke koupi nemovitosti, manzelé¢ FG si
na hypotéku pofidili vlastni domeéek na okraji Ceskych Budg&jovic, ktery opravuji,
manzelé MN si za uSetfené penize koupili malou garsonku v Kaplici.¢ OP prozatim na
trvaly pobyt ¢ekaji a musi se tak spokojit s ubytovanim na ubytovné, které jejich rodiné
naprosto nevyhovuje. Trvaly pobyt je dale také spojen i s moznosti pracovat na ptimo, o

¢emz mluvi pani E.

Citim se jako cizinec

Vyraznym problémem, na ktery narazilo 13 z 16 dotazovanych (AB, CD, E, FG, K,
L, MN, OP) bylo, ze se v CR citi jako cizinci, a to 1 po mnoha letech. Pan G fika: ,,Jsi
cizi a vzdycky budes cizi. I kdyz mas trvaly, i kdyz mds obcanstvi. *

Pan P: “Jsme tady cizi, nikdo nds tu nepotrebuje, leda tak na praci.” A pani O
rezignuje: “Kdo jsme tady? Cizinci.”

Dotazovani si v§imaji zajimavého rysu — srovnavaji situaci v CR s jinymi staty:

Pani A tika: ,,Tohle na Ukrajiné neni, tam neni rozdil mezi cizincem a domdacim,

nikdo v tom nedéla rozdil.*“ A pan G dodava: ... ,, To treba ve Spanélsku neni, rikal mi

jeden znamy.

Vztah Cechii Kk cizinctim

Mnoho dotazovanych vnima, ze Cesi nemaji radi cizince. Pani C doklada: ,,Kdyz se
to netykd prdce, tak se Cesi chovaji k cizinciim dobie. Ale jinak se na né divaji jako na
odpadky. “ Pani C také vidi velkou nenavist Cechti k Rustim: ..“Ti pitomci véera vyhrali

v hokeji..* Ukrajinci jsou s Rusy hézeni do jednoho pytle. Pani C nechape, Ze si Cesi
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mohou stéovat na to, ¢ je Rusové (za komunismus) ,,nutili udit se rusky. Rika:
»Kdyby mé nékdo ,, nutil “ ucit se némecky, tak jsem mu prece pozdéji vdecna... *

To, 7e Cesi vnimaji Ukrajince jako Rusy, vidi i pani E: ,,Cesi nerozlisujou, ze jsme z
Ukrajiny, berou nas jako Rusko.“ Pan G to vidi podobn¢: ,,Na zacdtku nas berou jako
Rusaky.“ Pan K se dokonce v jednom rozhovoru snazil branit protitokem: ,,Jednou
Jjsem jednomu Cechovi iekl, Ze kdyz on mi Fikd Rusdk, tak ja mu budu #ikat, Ze je tieba
cikan — pro mé to taky bude jedno, v Evropské unii maji i Rumuny, cikany... tak ja ho
budu brat jako cikana. Vytrestil na me oci, nechapal proc. *

Pani E hovoii o rozdilném chovani Cecht k cizinctm: ,,7i s vys$si urovni se k nam
chovali dobre, treba na Temeliné. Kdyz jsou lidé inteligentni, je to jine.” Nakonec pani
E konstatuje: ,,Jsou dobii lidi, jsou Spatni lidi.“ Postoj, ze néktefi Cesi se k Ukrajinciim
chovaji dobfte, n¢kteti Spatné, sdilela vétSina dotazovanych.

Nepiijemné zazitky ma pani M, a to z porodnice, kde se k ni personal choval velmi
neprofesionalné (viz kazuistika ¢. 10) i pani O, které se dotklo natfceni l¢kafe o
neopravnéném vyuziti rychlé zachranné sluzby (viz kazuistika ¢.11).

Vztah Cechti k cizincim se dobie demonstruje ve vztahu k praci. Pani L poukazuje
na to, ze kdyz je hodné prace, je vSechno v poradku. Kdyz je ale prace mén¢, divaji se
Cesi na cizince jako na ty, kdo jim berou praci. Sle¢na I se vyjadiuje takto: ,, Oni si
mysli, Ze cizinci jim berou praci. Tim, Ze pracujeme za mensi penize.“ Na druhé strané
je vidét rozpor s tim, jakou zkusenost s Cechy méa pani A. Ta se setkava s tim, Ze
Cechiim nevadi, Ze tu Ukrajinci budou pracovat, ale automaticky predpokladaji, Ze se
tak bude dit za mensi odménu: ,, Ty jsi cizinka, tak musis chtit min penéz, nez Cesi.*

Chovani Cecht k Ukrajincim je Uzce svazédno s tim, Ze na pocatku, v 90. letech,
sem piijizdéli za praci nejdfive Ukrajinci ze Zakarpatské Ukrajiny, ktera je Ceské
republice nejblize. Pan G k tomu ftika: ,, Na zacatku sem jezdili Zakarpatci, ti ndam
udélali Spatnou reputaci.* Podle pani C si Cesi zvykli na to, ze Ukrajinci ze Zakarpati

berou jakoukoli praci za jakychkoli podminek.

Novela cizineckého zakona

Nekteti z dotazovanych se vyjadrili 1 k novele cizineckého zakona. Manzel¢ CD ji
jednoznaéné vnimaji negativné, jako ,,horsi pro obycejné lidi. “ Pani H zase vypravuje o
tom, Ze kdysi bylo ,klientovi“ nevyhodné, aby zaméstnaval lidi s trvalym pobytem,

dnes ale sdm chodi za lidmi na ubytovnu a prosi je, aby si o trvaly pobyt zazadali.
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»Klientsky systém*

,Klientsky systém* by mohl byt kapitolou sama o sob€. Kromé manzeli CD vSich-
ni dotazovani méli ¢i stale jeSté maji vlastni zkusenost s ,klienty. Vnimani ,,klientské-
ho systému‘ neni ani jednozna¢né negativni, ani jednozna¢né pozitivni. Kategoricky
proti je jen pan J, i kdyz i ostatni mluvi o nevyhodach prace pod ,.klientem*.

Pani A k tomu tika: ,,Od samého zacatku vam schvalné nereknou celou pravdu,
pockaji, az clovek prijede, pak se bude muset néjak prizpusobit.“ Pani L zase
dosvédcCuje, ze ,.klienti naslibuji, ¢lovéka sem pfivezou, na prvni mésice mu daji praci,
postaraji se o to, aby se jim prostiedky vlozené do Clovéka vratil, ,,namasti si kapsu‘ a
pak uz se o ¢loveka pfrilis nestaraji.

Velkou vyhodou ,klientského systému‘ je to, ze se pracovnici nemuseji starat o
vyfizovani dokumentli ohledné pobytu. 9 dotazovanych uvadi, Ze ,klient* nachystal
potiebné dokumenty, dal jim balicek do rukou a oni jen zasli na cizineckou policii, kde
dokumenty podali.

Ve vyzkumu jsem se ovSem setkala i s tim, Ze pracovnici zlistdvaji pracovat u
»klienta®, 1 kdyZ uz maji trvaly pobyt a mohli by si praci najit sami. Pan K takto pracuje
uz 16. rok a chvali si svou ,,nezavislost™: ,,Domluvim se s ,, klientem a miizu jet domii.
Kdykoli, na jak dlouho chci* Pani L, kterd pracuje pies ,klienta“ uz 8. rok, zase
vyhovuje, Ze jako agenturni zaméstnanec mlze pracovat vic hodin, nez by mohla, kdyz
by byla zaméstnana na ptimo. Chvali si, Ze kdyZ chce, miiZze odpracovat prescasii kolik
chee, to Ceskam se smlouvou zakon nedovoli.

»Klient samoziejmeé své sluzby neposkytuje zadarmo. Prvni poplatky jsou za
vyfizovani dokumentl (viza, pas) jesSt€¢ pred piijezdem z Ukrajiny. N&kteti si jeSte
vzpominaji na ¢astky, které tehdy zaplatili: pan G 440 dolart, pan N 600 dolarti, pani O
430 dolarti. Tyto naklady byli schopni odpracovat za ptiblizné pil roku. Pani A, E a H
mély vlastni zkuSenost s tim, Ze nejdiive musely ,,na klienta* odpracovat n€jakou dobu.
Pani H uvadi: ,,Nez se miizes podivat domu, musis na , klienta“ odpracovat aspon
rok.*“ Dal$i poplatky pfichazeji jednou za rok, kdyz se prodluzuje platnost viza a
pracovniho povoleni. I zde jsou taxy rizné. Pro srovndni: ty, kdo pracuji na piimo,
vyjde prodlouzeni dokumenti asi na 1.000 K¢ (OP), ty, kterym to zprostredkuje
,klient, naptiklad na 5.000 K¢ (H, I), podle zkuSenosti pani H a I to vSak zvlast ve

vétSich méstech byva 1 nékolikanasobné vice.
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Dalsi vyhodou je, ze ,klient“ na pocatku svym pracovnikim sezene ubytovani,
takto zprostfedkované ubytovani vyuzilo 12 dotazovanych (B, E, G, H, I, J, K, L,
MN,OP). Vétsinou toto ubytovani neni piili§ vyhovujici (jako v piipadé B, E, H, I, MN,
OP), sle¢na I naptiklad uvadi: ,,Mdlem nam ten barak spadnul na hlavu‘, najdou se

vsak i takovi, ktefi v prvotnim bydleni ztistali uz natrvalo (J, K, L).

Cizinecka policie

Co se tyce cizinecké policie, 4 dotazovani (AB, CD) vyjadrili s piistupem tredniki
cizinecké policie spokojenost. Pani A uvadi: “Jedndni na cizinecké policii se ndam
vzdycky libilo, nemuzu si stézovat , vzdycky na nds byli moc prijemni, rekli nam

vSechno, co jsme potiebovali.” Ostatni se k tématu nevyjadiili.

Potieba zvySovani kvalifikace

Potiebu zvysovani kvalifikace ve smyslu touhy posunout se v budoucnu dal vidime
u 4 dotazovanych. Pani A mé tajny sen zfidit si tiklidovou firmu a nékoho zaméstnévat,
sle¢na I ¢ekd na zkraceni pracovni doby, aby se mohla zacit ucit ¢esky. Pani M tika, ze
ona je pouha $vadlena, nikdy si nenajde lepsi praci, ale chtéla by, aby alespont manzel
Sel doptfedu. Je rada, ze si nostrifikoval diplom a nasel lepsi pozici v praci. Ted
shledava, ze by se k dalSimu rlstu potfeboval naucit némecky. UZ si pofidili u€ebnice,
do budoucna budou uvazovat o jazykovém kurzu, momentéaln¢ na to ale bohuzel nemaji
finan¢ni prostredky.

S potiebou zvySovani kvalifikace souvisi jeSté jedna potieba, o které se zminili 3
dotazovani, a to potifeba mit kromé prace jeSté néco jiného. Pani H tika: ,,Kromé
prdce potrebuju jesté kulturu, potiebuju se zaméstnat jesté necim jinym, i kdyz viastne
kromé prace neni na nic jiného cas. Tady v Cechdch je to dobré, béz si kam chces, vsude
je porddek, miizes jit do divadla, mizZes sportovat, mas hodné moznosti.* Pani H touzi
naptiklad po tom chodit na kurz tance, dokonce se uz byla poptat v IGY centru. Brani ji
v tom ale nedostatek Casu, pti 12hodinovych sménach by musela odchazet diive z prace,
z divodu stfidani nocnich a dennich smén by mohla dochazet na lekce jen kazdy druhy
tyden.

I manzelé AB zdlraznuji, Ze pro né je dileZitou potfebou mit kromé prace jeste
néco jiného. Casto tomu oviem brani nedostatek fyzickych sil nebo nedostatek ¢asu

nebo penéz.
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Nezaméstnanost

Prvnim zasadnim problémem, na ktery jsme v rozhovoru narazili, bylo, ze
momentalné neni dostatek prace. S timto problémem se potykaji hlavné panové J a K,
ktefi jiz druhy mésic nepracuji, objeli vSechny firmy v blizkém 1 dalekém okoli a praci
nenasli. S obecnym nedostatkem pracovnich mist na trhu se setkala i pani E, hovofili o
ném i pan B a G pracujici na zivnostensky list a shangjici si praci sami. Nejistota prace

je aktualni i pro pana P, kterému firma ddva smlouvu jen na kratky ¢asovy tsek.

Tézké pracovni podminky

Castym tématem byly $patné pracovni podminky. Na dlouhou pracovni dobu si
stézovalo 5 dotazovanych, pani C tika: ,,Zaméstnavatel potiebuje, abys pracoval ve dne
i vnoci®. Sletna I pro sebe vidi 8hodinovou pracovni dobu jako zaklad pro jakékoli
dalsi aktivity: ,, Pri 12hodinové pracovni dobé uz nic jiného nestihas.“ 1 pani H je
stejné¢ho nadzoru: ,,Je to jenom prace, doma si pripravit jidlo, vyprat nejnutnéjsi a spat. A
znovu do prace.” Takova pracovni doba pro ni byla od zacatku velmi naméhava, mysli
ale, Ze jinak to nejde, protoZe pro firmy by nebylo vyhodné, aby Ukrajinci pracovali
méné hodin. I kdyz si Ukrajinci mnohdy stézuji na to, Zze musi pracovat dlouho, na
druhé stran¢ jsou néktefti radi za moznost vydelku (L, M, O).

O Spatnych pracovnich podminkach se zminuje 1 pani A: ,,Délali jsme tuhu, viude
spoustu prachu, ja tam stala bez masky, jednou jsem z té chemie méla i
halucinace. “ Prace byla tézka, normy vysoké. ,, Jesté mésic poté jsem vysmrkavala ten
prach*.

O normach, nemoznosti jejich plnéni a jejich Castém, az né€kolikandsobném zvedani
mluvi i pani M a O. Na druhé¢ stran¢ ale pani M uvadi: ,,Nasi lidi v praci moc spéchaji,
udelaji normu a pak chodi a nemaji co delat. Nasi uz jsou prosteé takovi.*

Pani A k tématu dodava: ,,Pochopila jsem, zZe kdyz jsi specialista, prdci si sezenes,

kdyz specialista nejsi, budes délat ty nejhorsi prdace.

Problémem je zménit zaméstnani

Se zménou zaméstndni ma piimou zkuSenost pan M, ktery se setkal
s vyhroZzovanim ohledné zruSeni viza. Jini feSi svou potiebu zmény zaméstnani
napiiklad tim, Ze si zfidi Zivnostensky list jako pan B. Nejhorsi zkuSenost mé pani C,

kterd z divodu nepodafené zmény zamé&stnani nakonec bude muset Upln€¢ odjet z CR.
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Pani C je zklamana ztoho, Ze je schopna si najit zaméstndni, domluvi se se
zamé&stnavatelem, ktery si ji osobné vybere, a pfitom ji nemlze zaméstnat (viz

kazuistika €. 2).

Cizince zaméstname jen pres ,,klienta*

7 dotazovanych (E, F, G, J, K, MN) se osobn¢ setkalo s tim, ze firmy nechté&ji
zamestnat cizince na piimo, a to dokonce ani kdyz uz maji trvaly pobyt (napt. pani E).
Nektefi tuto situaci nazyvaji pifimo diskriminaci v pfistupu k zaméstnani. Pan G
vypravi: ,Jste Cech? Ne? Tak to my bychom vis vzali jen pies pana
X Zaméstnavatelim je vyhodnéjsi, aby nebrali zaméstnance na ptimo, nemuseji pak
platit odstupné, jak ftikd pani F: ,Miizou nds kdykoli vyhodit”, s agenturnimi

zaméstnanci nemaji Zadné starosti.

Prace na zivnostensky list jakoZto nezavislost

V rozhovorech se objevila zajimava mySlenka, Ze totiZ Zivnostensky list znamena
tolik potiebnou nezéavislost. Tak to vnimaji 4 dotazovani. Dotazovani A, B, J si jej
ziidili, aby unikli z ,klientského systému®, pani C o ném uvazuje jako o posledni

moznosti, jak zastat v CR.

Neni Skolka, neni prace

Maminky malych déti (A, M, O) se vyjadiovaly k tématu prace hlavné v tom
smyslu, Ze nejdiive je potfeba umistit dité¢ do Skolky a pak ony maji volné ruce k tomu,
aby po rodi¢ovské dovolené mohly také pracovat. Jak uvadi pani M, Skolky jsou
pfeplnéné, nechtji brat déti cizincl, podavaji rozporuplné informace. ,.Jedné znamé
odmitli vzit dite do Skolky z divodu, Ze nema trvaly pobyt. Kdyz ho pak méla, vadilo jim
zase néco jiného.“ Dcerka pani O dosahne 3 let v dubnu. Do Skolky ji ji vezmou, pokud
vubec, nejdiive od zafi. Pani O bude muset docasné feSit svou situaci tim, ze se
zaregistruje ufadu prace (nastésti ma trvaly pobyt) a bude doufat jednak v to, Ze od

podzimu dit¢ bude moct dat dit¢ do mistni Skolky, jednak v to, Ze sama najde

zaméstnani.
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5.2 BYDLENI

Cizinciim byt nepronajmeme

Nejvétsi problém v oblasti bydleni se ukézal jako ten, ze Cesi nechtéji pronajimat
byt cizincim, s touto situaci mélo zkusenost 5 dotazovanych. Pani E 1 pan G hovofi o
tom, Ze dfive byl problém hlavné se zaménou pojmu trvaly pobyt a trvalé bydlisté. Pani
E tika: “Diive byl problém, Ze Cesi nechtéli davat smlouvu, protoze si mysleli, Ze kdyz
tam Ukrajinec bude mit trvalé bydliste, znamend to totéz jako trvaly pobyt, takze pak
budou mit na byt néjaky narok.”

Manzelé AB méli sami problém s prondjmem bytu: “Kdyz slysi, Ze jste cizinec,
nechtéji vam byt pronajmout. Pronajmou jen ti, kdo uz té znaji, kdo uz s tebou maji
néjakou zkusenost... Nam s bytem hodné pomohl nds knéz, Sel s nami, trochu nam
vypomdahal s prekladem, kdyz bylo tieba.... Hnedka jsme na toho majitele piisobili tak
néjak solidnéji.” Nutnost osobni znamosti nebo referenci od znamych Cechii doklada i

pani C.

Ubytovna neni vyhovujici

K tomuto tématu jsem se jiz vyjadfovala vySe u popisu problémi spojenych
s ,.klientskym systémem®, zbyva jen situaci ilustrovat. Pro vétSinu dotazovanych je
potfeba vhodného bydleni spojena zaroven s potfebou minimalizovat ndklady na
bydleni (napt. pani H, I). Proto néktefi setrvavaji na ubytovné, ackoli je tento druh
ubytovani pro né naprosto nevyhovujici. To se tyka zvlasté rodin. Rodiny MN 1 OP
popisuji hluk, nedostatek soukromi, Spatné podminky, vodu na koupéani dcery musi
ohtivat v rychlovarné konvici, protoZe ve sprchach neni dostatek horké vody. Dale také
problémy v souziti riznych kultur, pani O uvadi napiiklad pro né nesnesitelny zépach
Sifici se z kuchynék, kdyz si jidlo pfipravuji Vietnamci. Neni vyjimkou, Ze ze suSarny
zmizi hez¢i kousky vypraného pradla. Problémem je vafeni i prani, pani O musi dceru
nechat v pokoji samotnou nebo ji vezme s sebou, ale neustdle ji musi zklidilovat,
protoze rizni obyvatelé ubytovny pracuji v riznych sménach a podle toho také spi v
riznou denni dobu.

DalSim piikladem by mohla byt pani H, které neni bydleni s péti lidmi na pokoji
piijemné, ktera ale zaroven potiebuje, aby ndklady na bydleni byly co nejmensi. Ted’ za
ubytovani de facto neplati (cena je soucasti dohody o mzdé€), kdyby si naSla jiné

bydleni, musela by ho platit sama a hodinova mzda by vyssi nebyla.
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Spokojenost s podminkami bydleni

Se svym bydlenim jsou naprosto spokojeni 3 dotazovani (J, K, L).

5.3 ZDRAVOTNI POJISTENI

V soucasné dobé ma vefejné zdravotni pojisténi z titulu trvalého pobytu nebo

zaméstnaneckého pomeéru 10 dotazovanych, ostatni maji pojisténi komercéni.

Nemam Zadné problémy
Na otazku problémt se zdravotnim pojisténim 8 dotazovanych uvedlo, Ze nema

zadné problémy (C, E, F, G, H, J, L, M) a jsou spokojeni.

Urcité problémy tu jsou

Podle manZzeli OP je komer¢ni pojiSténi drahé, ndkladné a pani O je rada, Ze
alespoil ona s dcerou uz ma narok na pojisténi veiejné.

Slecna I je nespokojena s tim, ze nezna konkrétni podminky zdravotni pojistovny,

nevi, k jakému 1ékati miize jit, k jakému ne, jaké ma pravomoci.

Problémem je kvalita péce

Nektefi dotazovani nemaji problém s pojistovnou, ale stézuji si na kvalitu 1ékaiské
péce. Pan G se, a¢ ma trvaly pobyt, rad¢ji jezdi 1é¢it na Ukrajinu. Mluvi o tom, Ze 1ékafti
nemaji opravdovy zdjem o pacienta, Ze nelé¢i komplexné, kazdy jako by byl
specialistou jen ve svém vlastnim, Gzce vymezeném oboru. Pan K problém ilustruje
vlastni zkuSenosti, kdy jej 1ékarka nepfijala s tim, Ze na cizince nema ¢as. Pan K k tomu

dodava: ,,Nechtéji lécit svoje, natoz cizi.*

5.4 ORIENTACE VE SPOLECNOSTI

Znalost ¢eského jazyka

Uroveil zvladnuti ¢eského jazyka je u dotazovanych rtiznd. Napiiklad pani A uvadi:
“Vsemu rozumim, dokazu uz pochopit i Zert, ale s mluvenim je to horsi. Kdyz mam cas si
to promyslet, tak to poskladam, ale kdyz cas nemdm, tak...” Pani H v zaméstnani pracuje
mezi Cechy, ktefi jestd znaji rustinu, takZe se s nimi dorozumi. Uvadi, Ze prvni rok ji
¢estina vibec nesla, nemohla promluvit ani slovo.
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Kurzii ¢eského jazyka se ucastnilo 9 dotazovanych (AB, C, H, I, MN, OP) naopak
nikdy se netcastnilo 8 dotazovanych (D, EF, G, J, K, L). 3 dotazované se uc¢i nebo
ucily cestinu spolecné se svymi détmi, které chodi ¢i chodily na zakladni Skolu (A, C,
E). Nékteti dotazovani soudi, ze kurzy nejsou potiebné, ze staci to, co se ¢lovek nauci
pti komunikaci v praci (J, K, L), jini si zase kurzy chvali, i kdyZ pro n¢ nebylo lehké
najit si na né €as pii vycerpavajicim pracovnim tempu (OP).

Na otazku, zda v této oblasti maji né¢jaké ambice, zda by se chtéli zlepSit v Ceském
jazyce, odpovidaji dotazovani také rtizn€. Pani C tiké: ,,Musis se ucit cestinu, aby sis
mohla sama najit praci. Musis mit vyssi cile.* Naopak pani F mini: ,,Na takovou prdci,
co delame, to staci.* Pan G vzpomind na to, Ze hlavné zpoc¢atku mu vadilo, Ze se neumi
branit: ,,Nejhorsi bylo, Ze jsem je nedokazal odpalkovat. A oni mé pak méli za
blbce...”“ Sle€na I by se zase rada Cesky ucila, povaZuje to za dulezité, ale nema na uceni
cas. Obava se toho, jak bude muset za nékolik let skladat zkousku potiebnou k ziskani
trvalého pobytu. Pani M pomohly ke zvladnuti jazyka kurzy a také stresy s koncicim
vizem, které ji donutily mluvit. Nyni vnimé, ze a¢ bude mluvit sebelip, vzdycky ji

prozradi jeji ptizvuk.

Informovanost
Nejcastéji se dotazovani s prosbou o informace obraceli na cizineckou policii (AB, C,
MN). Manzelé AB dokladaji: ,,VZdycky jsme $li na cizineckou policii, kdyz jsme
potiebovali néjaké ovérené informace.*

Pro manzele MN je ted’ hlavnim zdrojem informaci internet, pani M dale uvadi, ze
uz se neboji zavolat na néjaky fad a informaci si nasledné ovéfit. Na internetu si nasli i
kontakt na CIC, kde dostanou vzdy spravné informace. A velmi ocenuji, Ze jim CIC
posild emaily s rlznymi pracovné-pravnimi informacemi. Zbytek dotazovanych se
obraci nejcastéji na své znamé a spoléha na jejich zkuSenosti a rady (napf. pan J).

Manzelé FG nemaji dobré zkuSenosti s Ceskymi ufady jako je Gtad préace, socidlni
odbor atd. Pan G doklada: ,,Na pracdku uz vim, k jaké pani mam jit a k jaké nemam
Jjit.* Obéma vadi, Ze na ufadech jim nikdo nechce sdm od sebe poradit.

Na tufadech se citi bezradnymi 7 dotazovanych (AB, F,G, H, OP). Pfiznavaji, ze by
pottebovali pomoc s papirovanim. Pani H naptiklad povaZzuje za problém vypliovani

formuléit, na pojistovné, poste, v bance, na policii. Pani O jen diky své znamé CeSce
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vymohla nazpét nevypldcenou matefskou. Manzel¢é AB zase rad¢ji nechévaji

komunikaci se zdravotni pojistovnou na tom, kdo jim pojisténi prodal.

5.5 POMAHAJICI ORGANIZACE

Nekteti z dotazovanych povazuji za velmi dilezité cirkevni spolecenstvi (AB, H, J,
L). Manzelé AB ftikaji: ,,V kostele ti poradi podle toho, co je nejlepsi pro tebe. Viude
jinde ti poradi tak, aby to bylo vyhodné predevsim pro né.” Kdo nepatii do zadného
cirkevniho spoleCenstvi, musi podle nich bohuzel jit jinam. I pro pani L je cirkevni
spolecenstvi mistem, kde se daji sehnat riizné¢ informace a rady. Pan J ocefiuje, ze se tam
dozvi zajimavé informace o zménach v zakonech, o tom, kdo nabizi bydleni a kdo je
shani, kdo mtze nabidnout néjakou praci. Véfici si tak pomahaji navzéjem. Pani H
ilustruje: ,,Moje spolucestujici z Brna mé hned v prvnich dnech zavedla do kostela. Do
prvni vyplaty (1,5 mésice) to bylo hrozné, chodila jsem tam doslova hladova. Knez nds
podporoval, nenapadné nam nabidnul tieba pujcit néjaké penize, prindsel nam vselijaké
potraviny, byly jsme tehdy za to moc vdécné.*

Dalsi zase kladou nejvétsi diraz na kamarady (K, L). Ohledné pomahajicich
v§echno hotové, vsude se jim nabizi pomoc, to za nasich casii nebylo.* Pani L s nostalgii
vzpomina na Cerveny kiiz, ktery ji a daliim pomahal ve Spanélsku.

I kdyz vétSina dotdzanych primarné nepfiznava potiebu existence né&jakych
pomahajicich organizaci, vétSina z nich s nimi néjakym zpiisobem pfisla do styku.
Reckokatolickou charitu zna a vyuzivéa 12 dotazovanych (AB, C, EF, G, H, [, MN, OP),
Diecézni charitu 6 dotazovanych (AB, MN, OP), CIC 5 dotazovanych (C, MN, OP),
OPU jedna (C), s Ruskym klubem pftislo do styku 5 dotazovanych (AB, E, MN) a s

organizaci Infocentrum Ukrajina 2 (AB).

5.6 DISKUSE

Jaké je tedy vnimani samotnych Ukrajincti ohledné vlastnich potieb? Jsou potieby
formulované v teoretické ¢asti navrzeny spravné nebo dotazovani Ukrajinci povazuji za
prioritni néco Uplné jiného? A jak jsou jejich potifeby napliiovany? V nasledujicich

fadcich se pokusim odpovédet.
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Co se ty&e pobytu a prace, z dostupnych vyzkumi® vyplyvé, e pro Ukrajince je
velmi dulezitd pobytova jistota (kapitola 3.1.1a). Podle vnimani dotazovanych znamena
novela cizineckého zdkona spiSe piekazku v napliiovani této potiteby, dotazovani
zminuji pfisnéjsi podminky, obavy z nového, nezndmého. Touha po dosaZeni jistoty
v pobytu v CR se odrazi v touze po ziskani trvalého pobytu, aZ poté je mozno (alesport
teoreticky) zménit zaméstnani, najit si lepsi praci, pofidit si lepsi bydleni.

Dalsi dulezité potieby se tykaji prace, a to ve smyslu byt zaméestndn na piimo a
moznosti zménit zaméstnani (kapitoly 3.1.1c a 3.1.1d). Protoze napliiovani obou téchto
potieb se setkdva s prekazkami, feSenim muze byt ziizeni si zivnostenského listu.
Problémem jsou Ceské firmy, které nechtéji zaméstnat cizince (a to ani s trvalym
pobytem), protoZe je jim agenturni zam&stnavani vyhodn&jsi®.

Jakozto prioritni v této oblasti se jevi potieba pfijeti majoritni spolec¢nosti (kapitola
3.1.1e), dotazovani Ukrajinci velmi jasné vnimaji, 2e vztah Cechdi k cizincim neni
pozitivni, 7e¢ je zde Cesi necht&ji, kdyz uZ, tak jen na praci, a to je$té co nejméné
kvalifikovanou. Téméf vsichni respondenti se citi v CR jako cizinci, a to i po
dlouholetém pobytu zde. Touha po dosazeni uznani, respektu a Ucty je u nich velmi
zietelna. Stejné zkuSenosti popisuji i dostupné vyzkumy®®. Dotazovani si ve vétsing
v§imaji toho, Ze je Cesi berou jako ptichozi z Ruska, ,,Rusaky*.*’

Potfebu zvySovéani kvalifikace a dalS§iho vzdélavani (kapitola 3.1.1f) reflektuji
dotazovani jen do jisté miry. Nekteti mluvi o tom, Ze kromé& prace potiebuji mit jeste
néco jiného. Bohuzel napliovani téchto potieb brani zejména naro¢né zaméstnani
s dlouhou pracovni dobou, nedostatek volného Casu a nakonec 1 finan¢nich prostredki.

Dtlezitou potiebou, které jsem se v teoretické ¢asti praci nedotkla, je potieba Zivota
s rodinou, potfeba nebyt v ciziné sam. Podle vniméni dotazovanych je pravé osamély
zivot pfi¢inou mnoha dalSich problémt, které zde Ukrajinci maji. Problémem je
zejména administrativni a finan¢ni ndro¢nost procesu slouceni rodiny.

Z dal$ich téZkosti, o kterych jsem se v teoretické ¢asti nezminila, vybiram naptiklad

obecny nedostatek pracovnich mist na trhu prace a dale nedostatek mista ve Skolkéch,

84Napf. TOLLAROVA, B. Integrace cizincii v Cesku: pluralita, nebo asimilace? Str. 8

85K tomu viz napf. TOLLAROVA. Praktické problémy Zivota cizincii. A dale: LEONTIYEVAY.,, NECASOVA, M.
Kulturné blizci? Integrace pfistéhovalcti ze zemi byvalého Sovétského svazu. In: RAKOCZYOVA, M., TRBOLA, R.
(eds.) Socialni integrace pristéhovalcii v Ceské republice. Praha: SLON, ISBN 978-80-7419-023-0, str. 127.
86TOLLAROVA. Praktické problémy Zivota cizinct. A dale: NESPOROVA, O. Rodiny pfistéhovalci I. Str. 52.
S7LEONTIYEVA Y., NECASOVA, M. Kulturné blizci? Integrace pfistéhovalcii ze zemi byvalého Sovétského svazu. Str.
148.
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coz trapi zejména matky menSich déti. Odborna literatura zase ve vétSiné popisuje
$patné pracovni podminky Ukrajinct®, v mém vyzkumu je viak zastoupen nazor, Ze je
potieba zkratit pracovni dobu stejné tak jako néazor, ze diky dlouhé pracovni dobé maji
dotazovani moznost vyssiho ptrivydélku.

Odborna literatura uvadi, Ze vyznamna ¢ast ekonomickych migrantt je siln¢ zavisla

8 ~ r /4 r . v .
? coz se v mém vyzkumu také potvrdilo, snad viichni

na zprosttedkovatelském servisu,
dotazovani byli minimalné na poc&atku svého pobytu v CR né&jak svazani s ,klientskym
systemem®.

Na rozdil od odborné literatury,” kterd uvadi, Ze v&t§ina cizinc mé negativni
zkuSenosti s cizineckou policii, zmého vyzkumu nic takového nevyplyva. Potfeba
lepsiho pfistupu tfedniki k cizinctim (kapitola 3.1.1b) neni vnimdana jakozto dilezita,
protoze se vétSina respondentil nesetkdva na cizinecké policii (€i jiné obdobné instituci)

s problémy.

V oblasti bydleni mizeme konstatovat, Ze za prioritni je povaZovana potieba zajistit
st kvalitni, ale ne drahé ubytovani (viz kapitola 3.2.1a). Shodné s odbornou literaturou”
vyzkum ukazuje, ze naplnéni potfeby pfiméfené bydlet je zavislé predevSim na
finan¢nich moznostech pfistéhovalci. Ubytovny naprosto nejsou vyhovujici, a to
zvla§té pro rodiny. Piekazkou je zejména to, ze Cedi necht&ji pronajimat byty
cizinciim®?, maji predsudky, je potifeba osobniho doporuceni ¢i znadmosti. Potfebé zajistit
samostatné bydleni pro rodinu (viz kapitola 3.2.1b) brani ty samé piekazky. Ackoli
odbornd literatura hovoii o tom, Ze problémem v oblasti bydleni se jevi nedostatecné
legislativni povédomi cizinct,” potiebu odborné pomoci pii uzavirani najmi (viz
kapitola 3.2.1c) nikdo z dotazovanych nereflektoval. I kdyz, na druhou stranu pfichazi

velmi vhod bezplatné pravni poradenstvi nabizené nckterymi pomahajicimi

organizacemi, a to naptiklad pfi uzavirani kupni smlouvy na byt.

88Napr. LEONTIYEVA Y., NECASOVA, M. Kulturné blizci? Integrace pistéhovalct ze zemi byvalého Sovétského
svazu. Str. 126.

89Analyza pfistupu imigrantek a imigranti ke vzdélavani a na trh préce v Ceské republice, str. 71.

9LEONTIYEVA Y., NECASOVA, M. Kulturné blizci? Integrace pfistéhovalcii ze zemi byvalého Sovétského svazu. Str.
151. Nebo: TOLLAROVA. Praktické problémy Zivota cizincii. A dale: MORAVEK, J., URBAN, J. Uplatfiovani
cizinecké legislativy v praxi: zavére¢na zprava z vyzkumu. 2. prac. verze 2008. [online] [cit. 2011-02-04] Dostupné na
WWW: <http://www.jan-moravek.cz/download/moravek-jan-urban-jan-a-kol_uplatnovani-cizinecke-legislativy-v-
praxi.pdf>

9INESPOROVA, O. Rodiny pristéhovalcd . Str. 40.

92Srov. napt. LEONTIYEVAY., NECASOVA, M. Kulturné blizci? Integrace pfistéhovalcti ze zemi byvalého
Sovétského svazu. Str. 141. A dale: TOLLAROVA, B. Integrace cizinct v Cesku: pluralita, nebo asimilace? Str. 13.
93Srov. Analyza pfistupu imigrantek a imigrantii ke vzdélavani a na trh préce v Ceské republice, str. 45.
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Co se tyce oblasti zdravi, odborna literatura shodné mluvi o tom, ze pravé obcané
Ukrajiny se nejvic potykaji s problémem dostupnosti zdravotni péce, dokonce ze Cast
Ukrajincii nem4 sjednané zdravotni pojisténi.”* Z mého vyzkumu vsak nevyplynulo, Ze
by Ukrajinci méli néjaké potize pii napliiovani potfeby starat se o své zdravi (viz
kapitola 3.3.1a).

Razni autoii se dale shoduji na tom, ze vyraznou piekdzkou pro plnohodnotné
vyuziti zdravotnickych sluzeb u migrantti je omezeni piistupu k vefejnému zdravotnimu
pojisténi.”® Respondenti mého vyzkumu doznavaji, Ze aZ v ziskani trvalého pobytu,
ktery s sebou nese vefejné zdravotni pojisténi, vidi naplnéni potfeby komplexni, ale

levnéjsi zdravotni péce (viz kapitola 3.3.1b).

V oblasti orientace ve spoleCnosti vnimaji dotazovani Ukrajinci jako prioritni
potfebu snadného pfistupu k informacim (kapitola 3.4.1e) a také potiebu znalosti
Ceskych zdkonli a ufednich postupt (kapitola 3.4.1d), % g jejich napliiovanim ale
viceméné nemaji problémy, obraceji se bez obav na cizineckou policii. Ukrajinci sami
ale upozoriiuji na potize v oblasti vypliiovani formuléit na riznych tradech.

Co se tyce Ceského jazyka, dotazovanym Ukrajincim ve vétSiné staci ta Groven
jazyka, které dosahli bez jazykovych kurzd.”” Potieba zajisténi vyuky Geského jazyka
(kapitola 3.4.1b) je dilezitd asi tak pro polovinu respondentli, ti, ktefi se vyuky
zhGastnili, si ji chvali, i kdyz shodng s literaturou’® uvadi, Ze problémem je nedostatek
Casu. Potreba vyuky Ceského jazyka pro Skolni déti (kapitola 3.4.1a) se ukazuje jako
neopodstatnénd, déti se ve Skole rychle uci a pfizplisobuji, se zvladnutim ¢eStiny nemaji
zvla§tni potize. Tento vysledek je spise v rozporu s odbornou literaturou.” Také potieba
sezndmeni s novym prostiedim (kapitola 3.4.1c) se nejevi jakoZto dulezitou, Ukrajina

neni natolik odliSnym kulturnim prostfedim.

“KRECKOVA TUMOVA, N. a kol.: Potfeba a spotfeba zdravotni péée Ukrajinci Zijicimi dlouhodobé nebo trvale v CR.
[online] [cit. 2010-12-04] Kostelec nad Cernymi lesy: Institut zdravotni politiky a ekonomiky, 2003. Dostupné na
WWW: <http://eifzvip.cz/dokumenty/elektronicka_knihovna/Podpora_integrace_cizincu_Il.pdf>

%L EONTIYEVA Y., NECASOVA, M. Kulturné blizci? Integrace pfistéhovalcii ze zemi byvalého Sovétského svazu. Str.
139 Nebo: CIZINSKY, P. Smiuvni zdravotni pojiténi cizincti jako pfiklad neadekvatnosti bezpecnostné-
humanitarniho diskurzu o migraci. Str. 39. Nebo: Analyza aktuaini situace v oblasti integrace cizinci. Str. 9.

% Jak zmifiuje napf. TOLLAROVA, B. Integrace cizincti v Cesku: pluralita, nebo asimilace? Str.15.

970 tom, Ze Ukrajinci nepocituiji jazyk jako vaznou piekazku, se docteme napf. v: Analyza pfistupu imigrantek a
imigrant ke vzdélavani a na trh préce v Ceské republice, str. 32

98LEONTIYEVA Y., NECASOVA, M. Kulturné blizci? Integrace pfistéhovalcii ze zemi byvalého Sovétského svazu. Str.
143.

%Srov. Analyza pfistupu imigrantek a imigrantii ke vzdélavéni a na trh prace v Ceské republice, str. 59.
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Co se tyCe posledni potieby, bezplatného poradenstvi (kapitola 3.4.f), zde uz
nardzime na pomahajici organizace, které¢ byly ve vyzkumu poslednim okruhem mého
z4jmu. Zda se, ze Ukrajinci jsou zvykli poradit si sami, vyhledat pomoc ve spolecenstvi
svych znamych piipadné spolecenstvi cirkevnim. O posledné¢ uvedeném hovoii také
napf. Leontiyeva'® a pravé kostely jsou doporutovany jako mista vhodna k §ifeni

informaci pro migranty i ve vyzkumu iniciovaném MPSV.'"!

O praci neziskovych
organizaci toho Ukrajinci pfili§ nevédi a ani je sami pfili§ nevyhledavaji. Na tom se
shoduji snad vsichni autofi odbornych vyzkumi.'®* Na druhé strang, pokud se s nimi

setkaji, jsou za jejich pomoc vdécni.

10 EONTIYEVAYY., NECASOVA, M. Kulturné blizci? Integrace pfistéhovalcii ze zemi byvalého Sovétského svazu.
Str. str. 144-145.

191Analyza pfistupu imigrantek a imigrantt ke vzdélavani a na trh préce v Ceské republice, str. 69.

102l EONTIYEVA Y., NECASOVA, M. Kulturné blizci? Integrace pfistéhovalc( ze zemi byvalého Sovétského svazu.
Str. 150. A dale: Analyza pfistupu imigrantek a imigranti ke vzdélavani a na trh prace v Ceské republice, str. 21. A
dale jak zmifiuje napt. TOLLAROVA, B. Integrace cizincli v Cesku: pluralita, nebo asimilace? Str. 15. A dale:
RAKOCZYOVA, M., TRBOLA, R. Sociélni integrace pfistéhovalcti v Ceské republice. Str. 45.
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ZAVER

Moje prace byla jen malou sondou do Zivota Ukrajinci. Byl to pokus uchopit
problematiku Zivota Ukrajincii, ktefi chtéji v CR Zit a pracovat. Siroké téma jsem zuzila
do téchto kategorii: zaméfila jsem se jen na nékteré obce Jihoceského kraje, do cilové
skupiny jsem zahrnula jen Ukrajince s dlouhodobym pobytem za tcelem zaméstnani,
podnikani na zivnostensky list ¢i slouceni rodiny a dale s pobytem trvalym, jejichz
ptedchozi dlouhodoby pobyt byl ale vazan na néktery z vySe jmenovanych ucelt. Také
jsem pro zkouméani problematiky volila jen nékteré oblasti, a to pobyt a praci, bydleni,
zdravotni pojiSténi a orientaci ve spolecnosti.

V teoretické ¢asti jsem se opfela o mnozstvi dosud publikovanych vyzkumd, které
byly mezi Ukrajinci uskutecnény. Na zékladé této odborné literatury i vlastni zkuSenosti
z prace s cilovou skupinou jsem popsala nejcastéjsi problémy, se kterymi se Ukrajinci
potykaji, a pokusila jsem se vyvodit potteby, které z nich vyplyvaji. Za pomoci
nékterych dilezitych subjekti, které ovliviiuji Zivot Ukrajinch v JihoCeském kraji, a
mezi néz patfi stat, neziskovy sektor a cirkev, jsem nastinila moznosti napliovani téchto
potieb v ramci Jihoceského kraje.

Ve druhé ¢asti prace jsem prezentovala vysledky kvalitativniho vyzkumu, ktery
jsem mezi Ukrajinci sama uskutecnila pomoci rozhovoru. Moje vystupy se viceméné
shoduji s odbornou literaturou, ze které jsem vychézela v teoretické ¢asti. Ukrajince v
Jihoceském kraji nejvice trapi zivot bez rodiny, ktery je pricinou mnoha problémi.
Potykaji se s nejistotou pobytu, s diskriminaci, a to nejen v pfistupu k zaméstnani, ale
napf. i zdravotni péci. Velmi citlivé vnimaji negativni postoj ceské majority vii¢i nim
jakozto ,,Rusakim®, setkavaji se s predsudky, problémem mulZe byt i obycejny
prongjem bytu. Pfi feSeni svych problému jsou Ukrajinci zvykli poradit si spiSe sami,
ptipadné se ve slozitych situacich obraceji na soukromé komer¢ni agentury, kterym za
jejich sluzby draze plati. Na pomahajici neziskové organizace se spiSe nespoléhaji, na
druhou stranu, pokud uz vyhleddvaji podporu a pomoc spolecenstvi, bude se jednat o
spolecenstvi cirkevni.

Rozhovory s Ukrajinci byly pro m& obohacenim, naslouchéni téZkym osudim a
nelehkym situacim mé vedlo k zamysleni nad vlastnim, z jejich pohledu urcité lehkym
osudem. Ackoli jsem se snazila uchopit danou problematiku co nejkomplexnéji, nakolik

to jen rozsah bakalédiské prace umoznuje, jsem si védoma, ze dané téma zdaleka neni
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vyCerpano a zaslouzilo by si dalsi dikladnéj$i studium. Mohu vSak fici, ze cil

bakalarské prace byl splnén.
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Priloha I. - Rozhovor pomoci navodu

OSOBNI ANAMNEZA - situace v CR a na Ukrajiné:
Inicialy. Vék. Soucasna situace v CR: bydlisté v CR. Zamé&stnani. Druh pobytu.
Situace na Ukrajiné: bydlisté, vzdélani, povolani, rodinna situace. Okolnosti a

davody pifjezdu do CR.

POBYT
Jaky druh pobytu mate? M¢l jste n¢kdy potize s vyfizovanim dokumenti? Jaké?
Mate v CR rodinu? Usiloval jste nékdy o to piivézt ji sem?
Jaké byly vase prvni dojmy po piijezdu? Byl jste né¢im piekvapen (pozitivné,
negativn¢)?
Jaké potiZze maji vasi zndmi v oblasti pobytu?
Co by potiebovali Ukrajinci v prvnich mésicich Zivota v CR? Jakou pomoc

(ptipadné od koho) by potiebovali?

PRACE

Kde pracujete? Jaka je vaSe pracovni doba? Jaky je vas ptijem?

Jste spokojen se svou praci? Chtél byste ji v budoucnu zménit?

Uvazoval jste nékdy o nostrifikaci svého diplomu o vzdélani? Chtél byste pracovat
ve svém oboru? Chtél byste do budoucna hledat jinou, lepsi praci odpovidajici vaSemu
vzdélani?

Jaké problémy maji vasi znami v oblasti prace?

BYDLENI
Kde bydlite? Kde vSude jste bydlel, jak vypada aroven bydleni jinych Ukrajinci?
Mél jste nékdy nejaké problémy s bydlenim?

Existuje néco, s ¢im by potiebovali Ukrajinci pomoct — v oblasti bydleni?
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ZDRAVOTNI POJISTENI
Mate néjaké problémy se zdravotnim pojisténim?

Mite n¢jaké zdravotni problémy? Jak a kde je feSite?

ORIENTACE VE SPOLECNOSTI

Jaka je vase znalost Ceského jazyka? Navstévoval jste nékdy néjaky kurz jazyka?
Umite Cesky psat? Vystacite si se svou znalosti ¢eStiny?

Mite dostatek informaci o ¢eskych zdkonech? Kde a od koho je ziskavate?

Me¢l jste n¢kdy néjaké potize s urady? Jaké mohou podle véas Ukrajinci mit
problémy v této oblasti?

Mate v CR dostatek socialnich kontaktti? Kdo jsou vasi pratelé — Ukrajinci, Cesi?

Jak se k vam Cesi chovaji?

POMAHAJICI ORGANIZACE
Kdo vam v CR s n&&im pomohl?
Vite o tom, ze zde jsou neziskové organizace, na které se miiZete obratit?
Obratil jste se nékdy na nékoho? S ¢im? S jakym vysledkem?

Jak jste se o pomahajici organizaci dozvédél?
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Priloha Il. - KAZUISTIKA €. 1 - manzelé AB

STRUCNA ANAMNEZA:
Inicialy A B
Pohlavi Zena Muz
Vek 38 40
Stav: vdana Zenaty
Deti Chlapec 8 let
Druh pobytu: Dlouhodoby za ti¢elem Dlouhodoby za ticelem
slouceni s rodinou podnikani - zivnostensky list
Soucasné bydlisté v CR: Ceské Budgjovice
Podnikéani na zivnostensky
Soucasné povolani': list, uklidové prace v Odborné zednické prace
domacnostech
Profesni Zivot na UA: vychovatelka v matefsk radiomontér
Skole
Bydlisté na UA: Mykolajivska oblast
KAZUISTIKA:

Pani A je 38 let, panu B 40. Jsou dvacet let manzel¢, maji jednoho syna. Pani A ma
stiedni specialni vzdé¢lani, pracovala jako vychovatelka v matefské Skolce. Od roku
1993 s manZelem na Ukrajin€ stavi vlastni dim, tento diim stavi dodnes. S manzelem
dohromady méli ptijem asi 100 dolart tydné. Byvaly casy, kdy ji v zaméstnani po 3 1éta
nevyplaceli mzdu, néco malo si mohla vybrat v naturdliich v mistnim kolchozu. Do
préce proto chodit ptestala, zfidili si hospodafstvi, pani A prodavala mléko a vSelijak se
snazila zajistit néjaky piijem. Pfibuzni pomoci nemohli, manZzelé jeSt€¢ podporovali
matku pani A, kupovali ji uhli na topeni a vSe potiebné. Jak fiké pani A, na Zivobyti by
to stacilo, ale na nic vic.

Pan B vzdy chtél vyjet za praci do zahranici, jezdil na stavby do Ruska, chtél se

dostat do Izraele. Plivodné byl radiomontérem, ale byl nucen se piekvalifikovat, ziskal
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specializaci v oboru zednictvi. Pak se k nim dostal inzerat nabizejici praci v CR. Firma
nabizela dobré pracovni podminky, zdarma bydleni, pracovni odév, slusSnou mzdu. A tak
pan B 14. 9. 2005 odjel do Ceskych Budgjovic. Slibované se neudalo, za bydleni $patné
kvality museli platit, prace byla zajisténa jen piilezitostné (a to ne v oboru, ale rizné
vykopové préce ¢i pokladani zamkové dlazby), o pracovnich pomtickéch si mohl nechat
jen zdat. Pani A k tomu tika: ,,Pochopila jsem, zZe kdyz jsi specialista, praci si sezenes,
kdyz specialista nejsi, budes délat ty nejhorsi prace.” Tak to bylo i s panem B. Rok
pracoval na klienta (slovy pani A ,,na mafiana®), ktery si bral 30 % jeho platu, ale pak
mu znama poradila, jak si udé€lat zivnostensky list tak, aby se o tom klient nedozvédél a
nemohl mu zrusit vizum.

Od té doby jiz pan B pracoval na sebe. Domil jezdil co piil roku, jednou nebyl doma
cely rok. Zvlast' jeho syn nesl jeho odjezdy psychicky téZce. Rozhodl se tedy vzit svou
rodinu do CR také. Vy¥idil manZelce pracovni vizum pies &eského ,,mafidna®, pana X.
Mg¢la slibeno pracovat na KOH-I-NOORu, méla skladat kalendare do krabicek.

Pani A pfijela i se synem, byl rok 2007. Jeji manzel brzo po svém piijezdu vyhledal
cirkevni komunitu feckokatoliki, takze byl informovan o aktivitach, které tato nabizi.
Pani A tak takika okamzité zacala navstévovat jazykovy kurz na Diecézni charité. Tam
ji jedna spolustudentka tak fikajic oteviela o¢i, ,,povédéla mi pravdu o tom, Ze
pravdépodobné nepiijdu na slibenou Ccistou praci ke kalendarim, ale budou meée
prehazovat kam se jim zachce, do prachu, Spiny a nejhorsich pracovnich podminek*. Po
téhle informaci a také proto, ze nemohla sehnat matefskou Skolku pro syna, Sla se
piihlasit klientovi aZ po dvou mésicich. To uZ ji volala sekretaika klienta s vyhrizkou,
ze ji zru$i vizum, jak ze si miZe tohle dovolit... ,,Pomodlila jsem se vsechny modlitby k
svatému Mikulasi, které znam, a taky jsem pro obmékceni srdce té sekretarky vzala s
sebou na pohovor synka*. Sekretatka byla rozlicend, ale trochu se uklidnila poté, co
sama obvolala v§echny Skolky a zjistila, ze opravdu nikde neni misto.

Po Case se manzelé dozveédéli, Ze domu odjizdi jedni Ukrajinci, jejichZ dité chodilo
do cirkevni matetské Skolky Na Sadech. DoSli si do Skolky informaci ovéfit a na
zaklad¢ intervence svého feckokatolického duchovniho se jim podafilo, Ze jim synka do
Skolky pfijali (jen na par mésicit do prazdnin). Pani A nastoupila do prace. Do tuharny.
,»,0d samého zacatku vam schvalné nereknou celou pravdu, pockaji, az clovék prijede,
pak se bude muset néjak prizpiisobit. ,,Délali jsme tuhu, vSude spoustu prachu, ja tam

stala bez masky, jednou jsem z té chemie méla i halucinace.* Jazyk pani A neuméla,
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psychicky na tom byla dost Spatn¢€, prace byla tézka, normy vysoké. ,,Jeste mesic poté
Jjsem vysmrkavala ten prach. Pracovala tam dva mésice, pak pfislo 1éto, pani A chtéla
jet domd, ale nechtéli ji pustit, fikali, Ze musi na klienta odpracovat nejméné rok, pak ze
dostane dovolenou. ,,Zachradnilo mé, ze byly prazdniny a skolky se zaviraly*.

Po névratu uz byl syn pfijat do Skolky v Suchém Vrbném, nemohli ho odmitnout,
protoze uz byl ptedskolak. Pani A nabidli praci v ASA (odpady) nebo u Kitzbergera.
Vybrala si druhé misto. Opét t€zké pracovni podminky, vysoké normy, které se nedaly
zvladat. Po pul roce $la na marodku a premyslela, jak by si situaci ulehéila. ,,S7i jsme na
cizineckou. Tam nam poradili, jak si mad zrusit vizum a pozdadat o pobyt za ucelem
slouceni rodiny. Az poté jsem se zacala citit clovekem!*

Pani A si zacala na Cerno piivydélavat drobnymi uklidy. ,,Chtéla jsem pracovat
legadlné, nechtéla jsem se porad bat. Ale v té dobé nebylo moziné pozadat o vydani
Zivnostenského listu na vzemi CR, musela bych vycestovat domii nebo tieba do
Vidne.” A tak si zivnostensky list pofidila hned, jak se zménil zdkon. Od té doby

pracuje jako uklizecka v domécnostech.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:

Pobyt

Manzelé AB byli spokojeni se situaci na cizinecké policii: “Jednani na cizinecké policii
se nam vidycky libilo, nemiizu si stézovat, vzdycky na nas byli moc prijemni, rekli nam
vSechno, co jsme potiebovali.”

Manzelé by radi v CR zistali, kdyz se jim daii, zistali by tu napotad, kdyz se ale
déje néjaka nepiijemnost, hned maji chut’ odjet. Po zacatku roku (tedy po vstupu novely
cizineckého zdkona v platnost) Ziji v nejistoté, jak to s nimi bude, pan B podal Zadost o
trvaly pobyt, zatim nepfisla odpovéd’, nevédi, zda budou moct v CR ziistat. Tato
nejistota zplisobila, Ze imysl nastoupit do autoSkoly pani A zatim odklada.

..... v

Ohledné vztaht s Cechy pani A fika: ,,Cesi se strani cizincii, nechtéji jim rozumét, je
tu bariéra.
Prace
K sehnani prace je podle pani A potrebné osobni doporuceni, osobni zkuSenost: ,,Kdyz
vas néekdo doporuci, tak pak jim chci treba ukazat Zivnostensky list, ale oni uz jej ani
nechteji videt.*

Pani A preferuje radé€ji mén¢ placenou préci, ale takovou, kde si ¢lov€ka vazi.
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Pani A uvadi zajimavy postfeh ohledné nerovnopravnosti v zaméstnani: ,,7ohle na
Ukrajiné neni, tam neni rozdil mezi cizincem a domdacim, nikdo vtom nedéla
rozdil. “ Uvadi také, ze Cesi ¢asto predpokladaiji, e jako cizinka bude pracovat za mensi
finan¢ni ohodnoceni: ,, 7y jsi cizinka, tak musis chtit min penéz, nez Cesi.”

Ze svého zaméstnani pani A doklada: ,,Pani, co u ni uklizim, se libi, Ze nikoho
neznam, Ze nebudu nikomu vykladat, jaké to maji u nich doma, zda maji poradek a tak.”

Pani A mi svéfuje svoji touhu zfidit si jednou vlastni tklidovou firmu, zaméstnat
nekolik lidi a jen dirigovat jejich praci. Pokud manzelovi daji trvaly pobyt a oni tu
budou moci zistat, zacne si shanét informace, co by k tomu potiebovala.

Bydleni

Manzelé AB méli sami problém s prondjmem bytu: ,,Kdyz slysi, Ze jste cizinec, nechtéji
vam byt pronajmout. Pronajmou jen ti, kdo uz té znaji, kdo uz s tebou maji néjakou
zkuSenost... Nam s bytem hodné pomohl nads kneéz, Sel s nami, trochu nam vypomdahal
s prekladem, kdyz bylo treba.... Hnedka jsme na toho majitele pusobili tak néjak
solidnéji.”

Zdravotni pojisténi

., Problémy s komercnim pojisténim jsou, ale zatim nads nikde neodmitli oSetrit. Spis se
mezi sebou ptaji a domlouvaji a volaji nékam, aby si overili, co s tou pojistovnou. *
Orientace ve spole¢nosti

Pani A navstévovala hned od piijezdu kurz ¢eského jazyka na Diecézni charitg, poté v
Reckokatolické charité. Chvali si, ze kurzy nejsou zpoplatnény: “Jednou jsme cekali na
nas kurz cestiny na Spatném patre a omylem jsme se dostali na néjaky jiny kurz. Tam
nam hned ukazovali, jak nas budou ucit, jaké maji materialy a tak brzo jsme pochopili,
Ze to ale nebude zadarmo, tak jsme odesli.”

Ohledné své trovné€ zvladnuti ¢eského jazyka tika: “Vsemu rozumim, dokdazu uz
pochopit i Zert, ale s mluvenim je to horsi. Kdyz mam cas si to promyslet, tak to
poskladam, ale kdyz ¢as nemam, tak...”

Hlavnim zdrojem informaci pro manzele vZzdycky byla cizinecka policie: “VZdycky
Jjsme $li na cizineckou policii, kdyz jsme potiebovali néjaké overené informace. Ted’ ale

mame strach, nikdo nevi, co bude, jestli si nas hned neproklepnou.”
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Pomahajici organizace

Manzelé AB maji nejvice zkusenosti s charitou, kterd je organizovana cirkvi: Cirkev
berou jako zdroj podpory a nezavislé rady: ,,V kostele ti poradi podle toho, co je nejlepsi
pro tebe. Vsude jinde ti poradi tak, aby to bylo vyhodné predevsim pro né.* Kdo nepatii
do zadného cirkevniho spolecenstvi, musi podle nich bohuzel jit jinam.

Dalsi organizaci, se kterou se manzelé setkavaji, je Rusky klub a dale pak
Infocentrum Ukrajina. U nich si kupuji zdravotni pojisténi, podle nich pak proto také
maji narok nechat si od nich jiz zdarma vytizovat komunikaci s pojistovnou.

Infocentrum Ukrajina podle manzelii vzniklo proto, Ze Rusky klub ned¢lal legalni
véci (napf. prodaval falesné pojistky), predsedkyné Infocentra proto zalozila vlastni
organizaci.

Ostatni

Manzelé zduraziuji, Zze pro né je dilezitou potfebou mit kromé prace jesté néco jiného.

Casto tomu ovSem brani nedostatek fyzickych sil nebo nedostatek ¢asu nebo penéz.
Velmi dulezité je podle nich mit dostatek socidlnich kontaktd, jisté socidlni zazemi:

., Kdybych tu neméla znamé, nemeélo by smysl tu zustat.*
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Priloha Ill. - KAZUISTIKA €. 2 - manzelé CD

STRUCNA ANAMNEZA:
Inicialy C D
Pohlavi Zena Muz
Vek 35 36
Stav: vdana Zenaty
Deti Chlapec 7 let
Dlouhodoby za ti¢elem Dlouhodoby za ticelem
Druh pobytu:
zamgstnani slouceni s rodinou
Soucasné bydlisté v CR: Ceské Budgjovice
pracovnik pii tiskové
Soucasné povolani: ptipravé — graficka - Bez zaméstnani

operatorka

Profesni Zivot na UA:

VS manazerska, dalsi

vzdélani graficka

Grafik

Bydlisté na UA:

Vychod Ukrajiny

KAZUISTIKA:

Pani C ptijela do CR v listopadu 2008. S manzelem je vzdycky ldkalo zkusit odcestovat
do jiné zemé, existencni diivody tedy primarné pti¢inou jejich odjezdu nebyly. Nejdiive
si shanél praci v zahrani¢i manzel, stalo se vSak, ze prace byla nabidnuta pani C.
Manzel mél pfijet za ni pozdé€ji. Zaméstnavatel vyridil vSechny potfebné dokumenty,
pani C méla pracovat ve stejném oboru jako na Ukrajing, tedy v kvalifikovaném oboru.
Zaméstnavatel pro ni podle jejich slov hodné udélal, dostavala 85 K¢ na hodinu,
pracovala osmihodinové smény, kdyz bylo potieba, tak desetihodinové. Zaméstnavatel
dokonce pomohl vyfidit dokumenty pro rodinu (napi. dodal potvrzeni o piijmech
dokazujici, ze rodina bude zajiSténa, coz vyzadovalo ptijem 21.000 K¢ Cisté¢ho vydéelku;

toho samoziejmé pani C nedosahovala), takZze po dvou letech mohli pfijet za Gi¢elem
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slouceni rodiny i manzel a syn. Pan D m¢l byt ¢asem zaméstnan také ve stejné firmeé
jako pani C, syn zacal chodit do ¢eské zakladni Skoly, do 2. tfidy.

Bohuzel, podminky zaméstnavani se ¢asem jaksi proménily, pani C bylo zadavano
stale vice prace bez dalsi odmény, zaméstnavatel vyvijel 1 psychicky natlak: ,,Délej
delej, ty jsi ale neschopna, kdyz nechces delat prescasy...”), takze se pani C rozhodla ze
zaméstnani odejit a podala vypoved.

Dle svych slov nikdy neméla strach, Ze by nesehnala jinou praci, méla dobrou
povést, byla v oboru zaddana. Absolvovala mnoho piijimacich fizeni, vSude by byla
pfijata s otevienou naruci. AvSak — problémem je ufad prace. Pani C vypravi, Ze se tfeba
domluvila se zaméstnavatelem (s majitelem!), Ze by mohla byt pfijata, zaméstnavatel
volal na UP a vzapéti pani C fekl, Ze ji zaméstnat nemiize. Pani C je zoufald, protoZe
nechdpe, v ¢em je problém. Je schopna si praci sama najit, v praci o ni stoji, ale je zde
néjaka prekazka, kterou nemiize odhalit.

Ted se tedy pani C rozhoduje, zda si vyfidi zivnostensky list nebo i s rodinou
odjede domil, jina cesta pravdépodobné neni. Manzel¢ CD maji uZ jen 6 tydni na to,

aby nasli cestu, jak v CR ziistat.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:
Pobyt
Poukazuje na to, jak je t€zké prokazat dostatek prostredkil k zajisténi rodiny, pokud sem
chcete vzit rodinu na slouceni. Pani C vidi velké problémy, které vyplyvaji z toho, Ze
spousta Ukrajinct si pravé z tohoto diivodu nemiize dovolit do CR piivézt svou rodinu a
jsou nuceni zit sami. Z toho podle ni prameni velké problémy, nevéra, alkoholismus.

Co se tyce cizinecké policie, manzelé CD byli vzdycky spokojeni, vzdy jim byly
poskytnuty adekvatni informace.

Manzelé CD hodnoti novelu cizineckého zakona jako ,,horsi pro obycejné lidi.*
Prace
Pani C lituje mnohé své znamé, ktefi pracuji pres ,klienta”. Rika, Ze tito lidé tfeba
nikdy nevid€li smlouvu se zaméstnavatelem, nevédi, za jakych finan¢nich podminek
pracuji, jsou odkazani na to, Ze jednou za mésic je ,klient* laskavé navstivi a pfinese

jim hromadku penéz. Také odsuzuje, Ze tito lidé pracuji za mnohem mensi mzdu nez
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ona a jesSt¢ maji byt za ni nalezit¢ vdécni. Pani C ocenuje nezévislost, kterou sama ma
diky tomu, Ze si vSe vyfizuje sama a je v pracovné-pravni oblasti sob&stacna.

Pani C nerozumi tomu, Ze ma nyni takové potize s nalezenim zaméstnanim. Je
zklamana z toho, Ze je schopna si najit zaméstnani, domluvi se se zaméstnavatelem,
ktery si ji vybere - a pfitom ji nemize zaméstnat.

Podle posttehu pani C cesky zaméstnavatel potiebuje a pozaduje, abys pracoval ve
dne i v noci, to samoziejmé s rodinou nejde. Cesi si podle pani C zvykli na to, Ze
Ukrajinci ze Zakarpati berou jakoukoli praci za jakychkoli podminek.

Bydleni
Problémem je zajistit ubytovani pro rodinu. Musis prokézat, ze byt je dostatecné velky,
minimaln¢ 2+1, uz nestaci jeden pokoj.

Problémem je také sehnat pronajem. Cesi nechtéji pronajimat cizinctim, je tieba mit
ceské znamé.

Zdravotni pojiSténi

V oblasti zdravotniho pojisténi manzelé CD neshledavaji potize. Nevyhodou podle nich
samoziejme je, Ze z pojisténi nejsou hrazeny 1€ky a oSetfeni u zubniho 1ékare.
Orientace ve spole¢nosti

Cestinu se pani C uéila sama z udebnice z Ukrajiny, pak dochézela na kurzy jazyka
poskytovanymi CIC a Reckokatolickou charitou, s obéma byla spokojena. Rika: ,,Musis
se ucit ceStinu, aby sis mohla sama najit praci. Musis mit vyssi cile.”

Pani C si v§ima chovani Cechti k Ukrajinctim: ,,Kdyz se to netyka prace, tak se
Cesi chovaji k cizinciim dobre. Ale jinak se na né divaji jako na odpadky. Miizes
pracovat jako uklizecka, ale jinak ne.” Pani C shledava, Ze pokud chce mit Ukrajinec
v CR néjaké ambice, nedovoli mu to. Jedou sem podle ni lidé, ktefi uz opravdu nemaji
jinou moznost, maji doma bidu.

Pani C si v§ima, ze Cesi chovaji velkou nenavist k Rusim (,,7i pitomci viera
vyhrali v hokeji..”). A ze Ukrajinci jsou s Rusy hazeni do jednoho pytle. Pani C
nechdpe, Ze si Cesi mohou stéZovat na to, Ze je Rusové (za komunismus) ,,nutili* ucit se
rusky. Rika: ,.Kdyby mé nékdo , nutil” ucit se némecky, tak jsem mu prece pozdéji
vdécna...

Pomahajici organizace
Pani C ma zkuSenost s organizaci OPU. Narazila na ni ndhodou, v§imla si kancelafe

z ulice. Potfebovala zatidit pteklad diplomu s tlumoc¢nickou dolozkou. S jejich sluzbami
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ale spokojena nebyla, nabidnuta cena za pteklad prevySovala asi 3x cenu, kterou
obycejné davala za pteklad zprostfedkovany Charitou. V rozhovoru nad tim vyjadtila
rozhoiceni, ze pfece pomahajici organizace ma pomahat, ne vyd¢lavat na potiebach
druhych lidi.

Ma také zkuSenost s CIC, o ném se dozvédéla z letacki na cizinecké policii.
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Priloha IV. - KAZUISTIKA €. 3 - pani E

STRUCNA ANAMNEZA:

Inicialy E

Pohlavi Zena

Vek 45

Stav: Vdana

Deti 2 dospéli chlapci
Druh pobytu: Trvaly
Soucasné bydlisté v CR: Ceské Budéjovice
Soucasné povolani.: zaméstnankyné Bosche, prace u vyrobni linky
Profesni Zivot na UA: Ucetni
Bydlisté na UA: Ivano-Frankivska oblast
KAZUISTIKA:

Pani E odjela z Ukrajiny kvilli Spatné financni situaci, chtéla si vydé€lat na byt. Byla
vdana (v rozvodovém fizeni), ale zila sama se dvéma détmi. DéEti nechala na starosti
svému otci a sestfe a rozhodla se odjet za vydélkem. Se dvéma kamaradkami piijela do
CR na konci roku 1996, a to na turisticky voucher, na 5 dni. Piivodné méla jet do
Piibrami, ale cestou jim n&jaka Ukrajinka — spolucestujici nabidla, at’ jedou do Ceskych
Budé&jovic, Ze je tam jisty pan X, ktery by jim mohl dat praci. Ukdzala jim, kam maji jit
a se slovy ,Jdéte a proste” se s nimi rozloucila. Pani E ani jeji kamaradky neumcély
cesky, ale bylo jim porazeno, Ze¢ pan X rozumi rusky, proto Sly. Pan X je opravdu
zaméstnal, respektive — slibil jim, Ze jim vyfidi dokumenty. Pani E jela domt s tim, Ze
asi za mésic budou dokumenty hotové. Do CR piijela znovu v lednu 1997, §la pracovat
do KOH-I-NOORu. Rik4, Ze to pro ni byla velmi t&7ka situace, nejen fyzicky naméahava
prace, ale i psychicky ji nebylo dobie bez déti. V 1ét¢ a v zimé se podivala kratce domt
a nasledujici 1éto uz si s sebou piivezla své deti (chlapce 7 let a 10 let).

V listopadu 1998 se zménil zékon a pani E dostala od pana X na vybranou — bud’ si
vyfidi Zivnostensky list nebo uz ji nezaméstna. Pani E tedy zaplatila 8000 K¢ za
vytizeni Zivnostenského listu, aby mohla délat dal uklizeCku. Tehdy byla nucena obratit

se na Rusky klub, ktery ji zafidil ostatni dokumenty (napf. zafidil, Ze mohla prokéazat
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dostatecny finan¢ni obnos k zabezpeceni své rodiny, ackoli Zadné penize na uctu neméla
atd.), aby mohla v CR zistat. Za sluzby Ruského klubu samoziejmé musela dobie
zaplatit. Jejim dal§im zaméstnanim byl Uklid na Temeling, celkem 4,5 roku.

V roce 2001 se vdala za Cecha, a tim ziskala trvaly pobyt pro sebe i déti. Tehdy
jesté chodily kontroly z policie, zda siatek neni fingovany. Podle pani E si v trvalym
pobytem polepsila v praci, mohla uz pak shanét praci sama, ale stejn¢ se potkéavala se
Sikanou ze strany Cechtl, Ze je cizinka. ManZelstvi trvalo nékolik let, poté se pani E
rozvedla a déle zila s détmi sama.

Synové vyrostli, starsi se vratil na Ukrajinu, kde zalozil rodinu, mladsi doposud Zije
s pani E, ale uz se také hodld osamostatnit. Pani E se v roce 2009 znovu vdala, tentokrat

za obCana Slovenské republiky, s nimz Zije dodnes.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:

Pobyt

Za problematické povazuje pani E Zivot bez rodiny, na za¢atku svého pobytu v CR.
Po ziskani trvalého pobytu pro ni bylo samoziejm¢ vSechno snazsi.

Prace

Pani E poukazuje na diskriminaci v pfistupu k zaméstnani. I kdyz uz ma davno
trvaly pobyt, setkava se stale s tim, ze kdyZ se jde ptat nékam na praci a na personalnim
zjisti, Ze je cizinka, tak ji nechtéji. Jednou byla dokonce v takové situaci, Ze musela
shanét zaméstnani ptes klienta, pfes kterého pracovala v dobach hned po pfijezdu do
CR.

Dnes se pani E potyka s obecnym nedostatkem pracovnich mist na trhu prace.
Bydleni
“Diive byl problém, ze Cesi nechtéli davat smlouvu, protoze si mysleli, Ze kdyz tam
Ukrajinec bude mit trvalé bydlisté, znamenad to totéz jako trvaly pobyt, takze pak budou
mit na byt nejaky narok.”

Pani E také vzpomina na stra$né podminky na ubytovné: “Bydleli jsme na
ubytovné, 3 Zenské spolecné se 14 chlapy.” A ptidava vzpominku na mafii: “Mafie
prisla na ubytovnu, vykradla vsechny skrinky, pobrali vSechno zlato, penize, stiibro
dokonce uz nechavali. Kdo se chtél néjak branit, toho zmlatili.*“ Tehdy to byly podle
pani E t&€Zké Casy.
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Zdravotni pojisténi

Ohledné zdravotniho pojisténi nevidi pani E zadné problémy.
Orientace ve spole¢nosti

,, Cesi nerozlisujou, Ze jsme z Ukrajiny, berou nas jako Rusko.*

Dale pani E hovoii o rozdilném chovani Cechtl k cizincm: ,,Ti s vys$si urovni se k
nam chovali dobre, tFreba na Temeline. Kdyz jsou lidé inteligentni, je to jiné.“ Nakonec
pani E konstatuje: ,.Jsou dobri lidi, jsou spatni lidi.*

Cestinu se pani E uéila spoleéné se svymi syny z uéebnic zakladni $koly. Mysli si,
ze CeStinu ovlada dobte: ,,Vzdycky kdyz jsem Sla na urad, tak jsem si celou cestu
opakovala vétu, abych ji Fekla spravne. A ja ji spravné rekla. Ale ta urednice se na mé
nechapavé koukla a vekla jen Prosim? To jsem hnedka ztratila odvahu i chut ke
v§emu. “ Pani E vzdy mrzelo, Ze Cesi délaji, Ze nerozumi, misto toho, aby se snazili
porozumét.
Pomahajici organizace
Rusky klub - sluzby za penize.

Reckokatolické charita — exkurze.
Ostatni
Pani E zminila, e byla na po&atku svého pobytu v CR doslova $okovana tim, jak véas
jezdi trolejbusy. To na Ukrajin€ neni zvykem. Také se ji velmi libilo, Ze v obchodé hned
tikaji ,,prosim* a ,,dobry den*. K tomu také dodava: ,,Miizes si dlouho prohlizet zbozi,

aniz ho koupis.*
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Priloha V. - KAZUISTIKA €. 4 - manzelé FG

STRUCNA ANAMNEZA:

Inicialy F G

Pohlavi Zena Muz

Vek 45 45

Stav: vdana Zenaty

Deti Chlapec 22 let

Druh pobytu: Trvaly Trvaly

Soucasné bydlisté v CR: Ceské Budgjovice

Soucasné povolani: Pomocné prace v kuchyni Zivnostensky list - opravat,
udrzbar

Profesni Zivot na UA: prodavacka Radioelektronik - slaboproud

Bydlisté na UA: Lvivska oblast

KAZUISTIKA:

Manzelé odjeli do CR s pfanim vydélat si na auto. Nejdiive sem v roce 1996 odjel pan
G. V televizi béZela reklama na firmu, ktera vyfizuje dokumenty do Cech. Nejdiive tedy
zaplatil 120 dolarti, pak jej poslali do Kijeva, kde zaplatil dalSich 120 dolarii. Cesta do
Prahy byla naro¢né a dobrodruzna ... Kdyz kone¢né dojeli do Prahy, zastavila je ruska
mafie, vSichni, kdo uméli néco dé€lat, byli rozd€lovani doprava, doleva, kdo nic neum¢l,
mél zlstat v autobuse. Pan G zUstal v autobuse. Dovezli je na ubytovnu, musel zaplatit
jesté dalsich 120 dolarti, aby mu do 10 dni sehnali i praci. Pochopil, Ze si musi shanét
praci sami. ProtoZe jiz diive v minulosti v Cechach byl (piileZitostné s manzelkou
jezdili prodavat vselijaké zbozi), trochu cesky umél a byl tedy bran za starSiho a
zkuSengjSiho pii vychazkich po Praze. Tak se stalo, Ze byl jednou osloven
~mafianem* ze Zakarpati, ktery mu nabidnul praci. Podminky nebyly Spatné, 3 spali na
2 postelich, sekali v lese travu pod potrubim, 40 haléii za metr ¢tverecni kosou, 90

halétii za metr ¢tverecni srpem.
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Poté si nasel praci na Temelin€, v roce 1998. Tehdy za nim pfijela jeho manzelka,
pani F a jedendctilety syn. Po ziskani trvalého pobytu si pofidili na hypotéku vlastni

maly domecek, ktery dodnes opravuji a splaceji.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:

PobytPan G vzpomind na své zacatky a tika: ,,Na zacatku sem jezdili Zakarpatci, ti nam
udelali tu Spatnou reputaci.* Také se zamysli nad klientskym systémem: ,,Problém je, Ze
nasi vyuzivaji nase. “

Prace

V oblasti zaméstnani mluvi manzelé¢ FG o zfejmé diskriminaci, o nerovném pftistupu k
zaméstnani. “Jste Cech? Ne? Tak to my bychom vds vzali jen pres pana X.” Tady pan G
narazi na to, Ze bez trvalého pobytu nebylo mozné ziskat praci jinak nez ptes “klienta”.
Zameéstnavatelim bylo vyhodnéjsi, aby nebrali zaméstnance “na piimo”, nemuseji pak
platit odstupné, “muzou nas kdykoli vyhodit” (pani F), nemaji s tim starosti.

Bydleni

V oblasti bydleni ukazuje pan G na to, Ze vzdycky bylo téZké si byt pronajmout, a to
hlavné z divodu zamény pojmu trvaly pobyt a trvalé bydlisté. Manzelé jsou radi, Ze si
diky ziskani trvalého pobytu mohli potidit vlastni bydleni na hypotéku.

Zdravotni pojisténi

V dobach, kdy manzelé FG do CR pfijeli: ,,Problém s pojisténim nebyl, protoze jej
nikdo nemel!* (smich)

Pan G se, a¢ ma trvaly pobyt, rad¢ji jezdi 1é¢it na Ukrajinu. Mluvi o tom, ze 1¢kati
nemaji opravdovy zdjem o pacienta, Ze nelé¢i komplexné, kazdy jako by byl
specialistou jen ve svém vlastnim, Gizce vymezeném oboru.

Orientace ve spole¢nosti

Ohledné znalosti Ceského jazyka mini pani F, Ze “Na takovou praci, co délame, to staci.
Polovina lidi s tim néco déla (neznalost CeStiny), ale druhad polovina rezignuje, stejné
nesezenes néjakou lepsi praci.”

Panu G zase nejvic vadi, Ze se neumi branit: “Nejhorsi bylo, ze jsem se neumél
branit, ze jsem je nedokazal odpalkovat. A oni me pak méli za blbce.”... “Kdyz ti dobte
nerozumi, tak se Ce§i za¢inaji nervovat...”

Oba manzelé vidi jako problém svou bezradnost ohledné informaci na ufadech: “Na

uradech vam nikdo neporadi.” Poukazuji na to, Ze Ufednici nejsou ochotni poradit,

73



pomoct. Pan G také upozoriiuje na ochotu nebo spi§ neochotu Ceskych ufedniki: “Na
pracdku uz vim, k jaké pani mam jit a k jaké nemam jit.”

A oba doznavaji: “Potrebovali bychom pomoc s papirovanim.”

Co se ty¢e vztahtt Cecht k cizincim, pan G uvadi: ,,Na zacdtku nds berou jako
Rusdky. Az pak, kdyz poznaji, zZe treba na Ukrajiné jsme na tom byli dost spatné a vedlo
se nam tezko, tak nam nékteri zacnou pomahat. ..... Znal jsem ale lidi, Zakarpatce, kteri
toho zmneuzivali a vSem vykladali, jak se maji Spatné, aby jim lidi vic pomdhali a
prinaseli riizné obleceni a pomoc.

Oba konstatuji: ,,Jsi cizi a vidycky budes cizi. I kdyz mas trvaly, i kdyz ma
obéanstvi. To tieba ve Spanélsku neni, Fikal mi jeden zndmy.”

Pomahajici organizace

Ohledné pomahajicich organizaci pani F uvadi: ,,Kdysi nic takového nebylo, ti, kdo
prijizdeji dneska, maji vSechno hotové, vsude se jim nabizi pomoc, to za nasich casu
nebylo.*

Ostatni

Pani F se zvlastn€é shoduje s pani E (kazuistika ¢. 3) na tom, ze byla piekvapena
dochvilnosti autobust a trolejbusti. Také zminuje naprosto odliSny pfistup prodavaci na

Ukrajing a v Cechach. Dnes uZ oviem v této oblasti takovy rozdil neni, jak dodava.
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Priloha VI. - KAZUISTIKA €. 5 - pani H

STRUCNA ANAMNEZA:

Inicialy H

Pohlavi Zena

Vek 42

Stav: Rozvedena

Deti dospély syn na ekonomickych studiich
Druh pobytu: Dlouhodoby za ticelem zaméstnani
Soucasné bydlisté v CR: Ceské Budéjovice

Soucasné povolani: délnice na vyrobni lince, elektro, firma MekTek
Profesni Zivot na UA: Kontrolor; mistr - pekaf
Bydlisté na UA: Kirovohrad
KAZUISTIKA:

Pani H pochazi z Kirovohradu, vzhledem k oblasti pivodu mluvi rusky. Ma dvé
sttedoSkolské vzdélani, 18 let pracovala v pekarné na riznych pozicich. Je rozvedena a
ma dospélého syna. Dlivodem jejiho odjezdu z Ukrajiny v roce 2008 byl syn, kterého se
svym platem cca 100 dolari nemohla podporovat na ekonomickych studiich. V ¢asopise
vidéla reklamu na zprostfedkovatelskou firmu nabizejici praci v Cechach. Vytizovani
dokumentii trvalo asi 4 mésice, pro vizum musela dojet do Kyjeva. Odsud jela
autobusem do Brna, kde ji mél nékdo vyzvednout. Re¢ neuméla, neméla s sebou zadny
kontaktni telefon, vystoupila v Brné, autobus odjel.. ,,Klient* pro ni nastésti po chvili
prijel, cestou nabrali jest¢ dalSi Ukrajinku, odvedl je na policii k ptihlaSeni k pobytu.
Tehdy se dozvédéla, ze v Brné pro ni prace neni, takZe je ,.klient“ posila do Ceskych
Budgjovic. Posadil je na autobus, fekl: ,,Wystoupite v Ceskych Budéjovicich.“ Myslely
tehdy, ze je to tak 15 minut cesty, takze kdyz uz jely tfeti hodinu a venku za okny uz
byla tma, m¢ly strach.

V Ceskych Budg&jovicich pro né natésti ,klient“ pfisel, zavedl je na ubytovani a

zaCaly pracovat ve firmé MekTek. Nemohla si zprvu zvyknout na 12hodinovou
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pracovni dobu, bylo to tézké, zrovna jako to, ze prvni rok se nemohla viibec podivat
domt. Asi za rok pfisla hospodatska krize, s ni ztrata prace. ,,Klient™ se ale snazil, takze
jim na 2 meésice sehnal praci v lese (duben, kvéten). Dojizdéla s ostatnimi
spolubydlicimi hodinu cesty za Bud¢&jovice, sadila stromky.

Po case zase ptesla na svou piivodni praci, ve které je spokojend. Dostava 60 K¢ na
hodinu, plati 1.000 korun mési¢né na zdravotni pojisténi, za prodlouzeni viza 5.000 za
rok, za ubytovani neplati. Bydli na ubytovné v pokoji s dalSimi 5 zenami, spole¢né
socialni zafizeni je na patfe pro 9 lidi. Dokumenty si prodluzuje sama, klient pfinese
baligek pfipravenych potiebnych dokladi, se kterymi ona jde na policii. V Cechach

zustat nechce, chce jen vydrzet do konce synovych studii, chce mu finan¢né¢ pomoct.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:

Pobyt

Nejvétsi prekazkou po ptijezdu bylo pro pani H pfezit v cizim prostfedi, bez rodiny.
Rika k tomu: ,,Nez se miizes podivat domit, musis na ,, klienta“ odpracovat aspon rok.

Potize s dokumenty nemd, snad by mohly byt levngjsi, sama zna lidi (hlavné z
Prahy a vétSich mést), kteti plati za prodlouzeni i nékolikanasobn€ vice nez ona.

Pani H pfipomina, ze po novém roce, kdy se zménily podminky (vesla v platnost
novela cizineckého zdkona), ,.klient* sdm své pracovniky prosi, at’ si podaji dokumenty
na trvaly pobyt. Kdysi mu to nebylo vyhodné.

Prace

Pro pani H byla od pocatku velmi naro¢na 12hodinova pracovni doba, firm¢ ale neni
vyhodné, aby Ukrajinci pracovali méné hodin. Pfi této pracovni dobé uz nezbyva cas na
nic jin¢ho: ,.Je to jenom prace, doma si pripravit jidlo, vyprat nejnutnéjsi a spat. A
znovu do prdce.*

Bydleni

Bydleni na ubytovné s tolika lidmi neni pani H pfijemné, ale nemiize proti tomu nic
délat. Pottebuje, aby naklady na bydleni byly co nejmensi. Ted’ za ubytovani de facto
neplati (cena je soucasti dohody o mzd¢), kdyby si nasla jiné bydleni, musela by ho
platit sama a hodinova mzda by vyssi nebyla.

Zdravotni pojisténi

V této oblasti pani H nema problémy.

76



Orientace ve spole¢nosti

Co se ty&e znalosti estiny, v praci pracuje mezi Cechy, ti znaji rustinu, takze se s nimi
dorozumi. Prvni rok nemohla viibec promluvit ¢esky ani slovo, snazila se rozumét, ale
mluvit ji prosté ne§lo. I kdyz navitévovala kurzy &eského jazyka (Reckokatolicka
charita), nepodafilo se ji nikdy dosdhnout vyznamnych pokrok, prosté ji to néjak nejde.

Za problém povazuje vypliovani formulaii na ufadech, v pojistovné, na poste, v
bance, na cizinecké policii. Tam by potiebovala pomoc.

Pomahajici organizace

Pani H tika: ,,Moje spolucestujici z Brna mé hned v prvnich dnech zavedla do kostela.
Do prvni vyplaty (1,5 mésice) to bylo hrozné, chodila jsem tam doslova hladovad. Kneéz
nas podporoval, nenapadné ndam nabidnul tFeba pujcit néjaké penize, prindsel ndm
vSelijakeé potraviny, byly jsme tehdy za to moc vdécneé.

Pani H se aktivn¢ ucastni zivota feckokatolické farnosti, zapojuje se do vSech
aktivit. Jezdi na vylety, exkurze (napi. Budvar, zamek Netolice, Tfebon). Riké, Ze tyto
nedélni vylety ji déavaji silu pfezit v praci, ma totiz kromé prace jesté néco jincho,
zazitky, na které mize vzpominat. Doma pak hrdé ukazuje fotoalba, krom¢ vydélku si
ptivazi i jiné, duchovni bohatstvi.

Ostatni

Pani H touzi naptiklad po tom chodit na kurz tance, dokonce se uz byla poptat v IGY
centru. Brani ji v tom ale nedostatek Casu, pfi 12hodinovych sméniach by musela
odchazet diive z prace, z divodu stiidani no¢nich a dennich smén by mohla dochazet na
lekce jen obtyden.

Pani H ftika: ,,Kromé prace potiebuju jesté kulturu, potrebuju se zaméstnat jesté
nécim jinym, i kdyz viastné kromé prace neni na nic jiného cas. Tady v Cechach je to
dobré, bez si kam chces, vsude je poradek, miizes jit do divadla, miizes sportovat, mas

hodné mozZnosti.*
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Priloha VII. - KAZUISTIKA €. 6 — sle¢na |

STRUCNA ANAMNEZA:

Inicialy I

Pohlavi Zena

Vek 35

Stav: Svobodna

Deti -

Druh pobytu: Dlouhodoby za ticelem zaméstnani
Soucasné bydlisté v CR: Ceské Budgjovice
Soucasné povolani: Délnice na vyrobni lince, firma MekTek
Profesni Zivot na UA: VS inzenyr - technolog
Bydlisté na UA: Okoli Kirovohradu
KAZUISTIKA:

Sle¢na I na Ukrajiné vystudovala vysokou $kolu jako inzenyr — technolog. Po Skole
m¢éla nastoupit do firmy, ktera ji na studiich podporovala a u které si méla odpracovat
povinnych né¢kolik let. Bohuzel v dobé, kdy slecna I nastoupila, firma zastavila vyrobu.
A tak do ni sice nastoupila, ale pracovala na riznych oddélenich, na personalnim, v
laboratofi, ne vSak na své odborné pozici. Poté 5-6 let pracovala v riznych profesich, na
benzince, prosté tam, kde nasla misto.

V roce 2008 se tedy rozhodla odjet. V novinach nasla zprostfedkovatelskou firmu z
Kyjeva, zaplatila 600 euro. ,Jela jsem jen Zit, ne vydélat miliony.” Do Cech jich jela
skupinka péti lidi, z Kyjeva do Mukaceva vlakem, poté autobusem az do BeneSova nad
Cernou. ,,Piijeli jsme do néjakého lesa, nemohla jsem se vzpamatovat, Ze uz jsme na
miste.” Strasné na ni zapusobila ubytovna, kterd byla vybudovadna z hospodarského
statku, bydleli po dvou v malinkych pokojich, socidlni zatfizeni na patte slouzila asi 40
lidem spolecné. Jak ale fika, lidé z jejich skupinky, které vysadili v Kaplici, na tom byli
s ubytovanim jeSt¢ mnohem hif, v pokojich neméli ani nabytek, d¢lali si stolky z

kartonu.
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Pracovala ve firmé Elektro Bentex, 12 hodinové smény. V dobé&, kdy ona pfijela
(2008) jich uz na ubytovné i ve firm¢ pracovalo asi o polovinu méné nez do té doby. V
roce 2009 se uskute¢nila oprava ubytovny, v témze roce byl uvéznén jejich klient. Podle
jejich slov ale stacil Sikovné svou firmu pfevézt na svého tcetniho, takze nikdo préci
neztratil. Tato udalost ji ale dodala odvahu hledat si praci sama, oslovila telefonicky
nékolik mistnich klientd. Vzdycky ale pozadovala, aby si mohla pfedem prohlédnout
pracovni misto, nikdo ji vSak nechtél vyhovét, dosavadni praxe totiz byla takova, ze
nejdiive se pracovnik dohodne s klientem a je svolny k jakékoli praci, o které¢ mu klient
ovSem pfedem nefekne. Slecna I nastésti nasla jednoho klienta, ktery byl ochoten ji o
nabizené praci alespon néco fict. Piestéhovala se tedy do Ceskych Budgjovic, zadala
pracovat na Tesle, poté na MekTeku.

V Cechach chce zlistat, rada by se ucila Cesky, ale neni Cas, nevi zatim, jak ud¢la
zkousku, protoze nema vibec Cas se ulit, kromé prace nic jiného nestihd. Za velmi

dualezité povazuje pracovat jen na 8 hodin.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:
Pobyt
Ohledné¢ pobytu sle¢na I potize nema, ,,klient* vSe spolehlivé zatidi.
Prace
Jako zakladni potfebu vidi slecna I potfebu pracovat jen na 8 hodinové pracovni smény:
,, PFi 12hodinové pracovni dobé uz nic jiného nestihds.

Na otdzku, zda nékdy uvaZzovala o nostrifikaci svého vzdélani, fika slecna G, Ze je
to passé, protoze v jejim oboru jdou technologie tak rychle vpied, Ze pokud vypadnes z
oboru, nemas uz Sanci se tam vratit. Samoziejmé by ale nechtéla pracovat stdle na
délnické pozici.
Bydleni
Soucasné bydleni je pro sle¢nu I vyhovujici, ubytovani, které , klient sehnal predtim,
bylo hrozné, ,,mdlem nam ten barak spadnul na hlavu*.
Zdravotni pojisténi
Zdravotni pojisténi je problémem. Sle¢na I nezna konkrétni podminky, nevi, k jakému

1ékati maze jit, k jakému ne, jaké ma pravomoci.
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Orientace ve spole¢nosti
Ohledné vztahu Cechil k cizinctim se sleéna I vyjadiuje: ,,Oni si mysli, Ze cizinci jim
berou praci. Tim, Ze pracujeme za mensi penize.

Sle¢na 1 zalala navitévovat kurzy &eského jazyka poradané Reckokatolickou
charitou, ale brzy piestala chodit. Rika, Ze nema &as se udit, dojit jednou tydné na lekci
je pak podle ni zbytecné.

Ostatni
wDoma nejsou takové prileZitosti jako tady, od mého détstvi se tam v podstaté nic

nezmenilo. Jeste tak ve velkych méstech, ale v mensich se nic nezmeénilo.*
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Priloha VIII. - KAZUISTIKA €. 7 — pan J

STRUCNA ANAMNEZA:

Inicialy J
Pohlavi Muz

Vek 48

Stav: Zenaty
Deti 2 chlapci 15 a 11 let
Druh pobytu: Trvaly
Soucasné bydlisté v CR: Strakonice
Soucasné povolani: svarec
Profesni Zivot na UA: svare¢
Bydlisté na UA: Lvivska oblast
KAZUISTIKA:

Pan J poprvé odjel z Ukrajiny v roce 1997. Je zenaty, na Ukrajin¢ ma dvé déti. Profesné
je svareCem, takze zareagoval na nabidku zprostiedkovatelské firmy, kterd nabizela
préci svafe¢iim v CR. Doma placena prace nebyla.

Pracoval nejdfive v Ceskych Bud&jovicich, pak ve Strakonicich a okoli. V roce
2007 obdrzel trvaly pobyt, pfed tfemi roky si zafidil zivnostensky list. Domul jezdi
jednou za tfi mésice na ¢trnact dni. Svoji budoucnost vidi tak, Ze dokud to bude mozZné,
bude do CR za praci takto dojizdét. Nikdy neuvazoval o tom, Ze by v CR ziistal natrvalo
nebo sem piivezl svou rodinu. Momentalné je jiz druhy mésic bez prace, s kamarady
objeli vSechny firmy zaméstnavajici svafece, marné. Jede proto domu a piijede opét na

jafe.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:
Pobyt
Od té¢ doby, co ma pan J trvaly pobyt, nemd zadné potize s dokumenty ani jejich

vyfizovanim, je spokojeny. Do té doby za né&j vSechny dokumenty vyfizoval ,klient®,
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respektive ,.klient* nachystal v§echny dokumenty a pan J s nimi jen zaSel na cizineckou
policii.

Panu J nejvice chybi rodina, hlavné Zena.

Prace

Problémem je soucasnost — pan J je jiz dva mésice bez prace. Ma Spatnou zkusenost s
firmou Engel z Kaplice, ktera sice svarece hledd a zaméstnava, ale Ukrajince nebere.
Pan J spole¢né s panem K (kazuistika €. 8) se sm¢je tomu, ze firma nabird vSechny
mozné narodnosti, ale Ukrajince nechce.

Pan J je doslova nabrouseny proti ,klientim*, fika, ze by je rad vid€l na néjaké
tézké praci. ,,Klienty” doslova nenavidi, coz byl i divod, pro¢ pteSel na praci na
zivnostensky list. Chce byt samostatny.

Bydleni

Pan J bydli v ,,penzionu®, ktery jim na poc¢atku zprostfedkoval , klient, ted’ uz se o toto
bydleni stara sdim. Spole¢né s kamaradem plati 6.000 K¢ za pokoj, kuchynisky kout a
koupelnu.

Zdravotni pojisténi

V této oblasti nema pan J zadné problémy, k 1€kaifim nechodi, je zdravy.

Orientace ve spole¢nosti

Informace se shanéji hlavné ptes znamé, kdo mél s ¢im jakou zkuSenost.

Pomahajici organizace

Za dulezité povazuje pan J mit kamarady, ktefi ti pomohou, poradi. Pozitivné hodnoti
cirkevni spoleéenstvi (Reckokatolicka cirkev), kde se dozvi zajimavé informace o
zméndch v zakonech, o tom, kdo nabizi bydleni a kdo je shani, kdo mize nabidnout
néjakou praci. Veéfici si tak pomdhaji navzajem. Jinou pomoc — od né&jakych
pomahajicich organizaci — nikdy nepotfeboval ani nevyhledaval.

Ostatni

Velky problém je pro pana J v tom, Ze kdyz ma v CR zaregistrované auto (,,jezdim na
ceskych znackach®), méa problémy na hranici s Ukrajinou. KdyZ jede domil, davaji mu
povoleni ke vjezdu jen na 10 dni, poté musi vycestovat. Kdyz se tak nestane, musi platit
pokutu a jesté i1 Uplatek. Nevi, kde by se dozvéd¢l, jak je to vlastn€ v zédkoné, tika, ze
zakony se méni pfili$ rychle a nikdo vlastné€ nevi, na co ma kdo pravo a na co ne, nikdo
se nemuize dobrat pravdy. Smutné na tom je, Ze Ukrajinci jsou ti, kdo chtéji vydélavat na

svych krajanech. Celnici maji pfedstavu o ,,zarobitCanech (té€ch, kdo jezdi pracovat za
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hranice Ukrajiny), Ze jezdi domt s napakovanyma kapsama, takze je chtéji aspon trochu
obrat. Ukrajinci Skodi Ukrajinctim.
V CR je spokojeny s cenami, které jsou ve srovnani s platem dobré. Ceny na

Ukrajin€ se ceskym cendm rovnaji, platy bohuzel zdaleka ne.
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Priloha IX. - KAZUISTIKA €. 8 — pan K

STRUCNA ANAMNEZA:

Inicialy K
Pohlavi Muz

Vek 54

Stav: Rozvedeny
Deti 1 dospéla dcera
Druh pobytu: Trvaly
Soucasné bydlisté v CR: Strakonice
Soucasné povolani: svarec
Profesni Zivot na UA: svareC
Bydlisté na UA: Lvivska oblast
KAZUISTIKA:

Pan K pfijel do CR v roce 1995. Stejné jako pan J (kazuistika &. 7) sem pfijel pies
zprostiedkovatelskou firmu, kterd nabizela préci svafecim. Nic samoziejmé nebylo tak,
jak ,klient nejdiive sliboval, ale aspoii celou dobu pracoval ve svém oboru, jako
svafe¢. Pracoval nejdiive v Ceskych Budgjovicich, pak ve Strakonicich. Je rozvedeny,
na Ukrajin€ ma uz vdanou dceru, jezdi domt tak 2x za rok.

V roce 2006 obdrZzel trvaly pobyt, ale stale pracuje pod ,klientem*. Na Ukrajinu se

natrvalo vracet nechce, kdyby nebylo mozné byt v CR, jel by nékam jinam za hranice.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:

Pobyt

Pan K nemé zadné potize s dokumenty hlavné od té doby, co ziskal trvaly pobyt.

Prace

Problémem je soucasnost — pan K je jako jeho kamarad pan J také uz 2 mésice bez
prace. Objeli viechny mozné firmy v Sirokém okoli Strakonic i Ceskych Budg&jovic, ale

marn¢. Prace ted prosté neni.
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Pan K pfichézi s pro mé vyjimeénym nézorem, Ze neni nic lepSiho nez pracovat pod
»klientem*. I kdyz uz ma davno trvaly pobyt, klientsky systém mu vyhovuje. Nejveétsi
vyhodou pro néj je, ze je nezavisly ve smyslu: ,,Domluvim se s klientem a muzZu jet
domii. Kdykoli, na jak dlouho chci.* ,Klient“ mu také shani praci, nemusi se o nic
starat.

Bydleni

S bydlenim je pan K spokojeny, nevidi zadné potize. Bydleni mu sehnat , klient*.
Zdravotni pojisténi

Pan K je velmi roz¢arovan s tim, ze se neustale potykd se tim, Ze je cizinec. Uvadi
ptiklad, kdy Sel na polikliniku na rentgen. Poté ho poslali do jiné ordinace, ze mu tam k
nému maji napsat komentat. Tam ho ovSem I¢katka nepfijala s tim, Ze na cizince nema
¢as. Pan K k tomu dodava: ,,Nechtéji lécCit svoje, natoz cizi.*

Orientace ve spole¢nosti

Pan K pfi kazdé prilezitosti uvadi, ze se citi byt cizincem. Neustdle. A s tim je velmi
nespokojeny. Jinak by mu v CR celkem nic nechybélo, ale tohle mu vadi. ,,Pro Cechy
jsme Rusaci. Mné je to jedno, kdyz si to mysli, at' si to mysli. Jednou jsem jednomu
Cechovi Fekl, ze kdyz on mi Fikd Rusdk, tak ja mu budu ikat, Ze je tieba cikdan — pro mé
to taky bude jedno, v Evropské unii maji i Rumuny, cikany... tak ja ho budu brat jako
cikana. Vytiestil na mé oci, nechdpal proc.

Pomahajici organizace

Pan K si vzdycky musel poradit sam, za dilezité povazuje jen kamarady, od téch se

muze néco dozveédet, ti mizou néjak pomoct.
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Priloha X. - KAZUISTIKA €. 9 — pani L

STRUCNA ANAMNEZA:

Inicialy L

Pohlavi Zena

Vek 55

Stav: Vdova

Deti Dospélé déti — syn, dcera
Druh pobytu: Trvaly

Soucasné bydlisté v CR: Plana u Ceskych Budgjovic
Soucasné povolani: Délnice na KOH-I-NOORu
Profesni Zivot na UA: Prodavacka
Bydlisté na UA: Lvivska oblast
KAZUISTIKA:

Do Cech piijela pani L v roce 2003, diivodem odjezdu bylo hlavné to, Ze chtéla finanéng
pomoct svym dospivajicim détem. Ptijela pies zprostfedkovatelskou firmu, pracovala v
Ceskych Budgjovicich na réiznych pracich, kde bylo zrovna potieba — uklid v
Intersparu, v Motokovu, ted’ naposledy pracuje jiz n€kolik let jako délnice ve firmée
KOH-I-NOOR.

Trvaly pobyt obdrZela pani L v roce 2009. Bydleni ji na pocatku sehnal ,klient*,
tam i zistala. V Cechach se poznala s panem — Ukrajincem ze sousedni vesnice, se

vvvvvv

mit znamé, zacina se ,,doma‘* citit cizincem.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:
Pobyt
Do ziskani trvalého pobytu za né¢ dokumenty ptipravoval ,klient, oni jen zasli na

policii, po obdrzeni trvalého pobytu nema uz zZadné potiZe s pobytem.
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Prace

Co se ty¢e zaméstnani, pani L pracuje pres ,.klienta, i kdyz uz ma davno trvaly pobyt.
Riké, e jako agenturni zaméstnanec miiZze pracovat vic hodin, nez by mohla, kdyz by
byla zaméstnana ,,na pifimo*. V soucasné praci je vyhodou, ze pracuje podle hodin, ne
podle normy.

Jinak ale neni pry klientsky systém pftili§ vyhodny. ,,Klienti* naslibuji, ¢loveéka sem
piivezou, na prvni mésice mu daji praci, postaraji se o to, aby se jim prostiedky vlozené
do Cloveka vratily, ,,namasti si kapsu* a pak uz se o ¢loveka pftilis nestaraji.

Bydleni

S urovni svého bydleni je pani L spokojend, problémy zadné nevidi.

Zdravotni pojisténi

V této oblasti neshledava pani L Zadné potiZe, ma vetfejné zdravotni pojisténi.
Orientace ve spole¢nosti

Co se ty¢e vztahti s Cechy, fika pani L, Ze kdyZ je hodné prace, je viechno v poradku.
Kdyz je ale prace méné, divaji se Cesi na cizince jako na ty, kdo jim berou praci.

Pani L mluvi o diskriminaci, kterou tady cizinci ze strany Cechii zazivaji. Vypravi o
své zkusenosti z Intersparu, kde na né Cesky kiicely: “Doma budete sedét, tady jste v
prdci, tak makejte.” Rika, ze ackoli se v praci nezastavily, Cesky je poiad popohanély.
Ukrajinky se tehdy spojily a prosily mafidna o zastani, jinak Ze odejdou, tohle Ze neni
lidské zachazeni. “Klient” opravdu zasahl a k dalSim nepfistojnostem uZ pak
nedochdézelo.

Obecné se v Cechach pani L citi byt pofad cizinkou.

Pomahajici organizace
Pani L tady chybi néjaky predstavitel ukrajinského spolecenstvi, ktery by je branil,
bojoval za jejich prava.

Mluvi o situaci ve Spanélsku, kde asi rok a pul pracovala. Hodné tam pro né délal
Cerveny kiiz. Dostavali jidlo, kdyZ neméli praci, pracovni obleeni. Pies Cerveny kiiz
se dala sehnat 1 prace. Tady nic takového neni. Pomoci se mize dockat jen od cirkve,
tam se ve spolecCenstvi daji sehnat rtizné informace, rady. Takhle to d¢lali taky ve
Spanélsku, Ze se sdruzovali pies feckokatolickou cirkev.

Ostatni
Pani L moc chutné ¢eské pivo, obzvlasté Kozel. “Ve svéte neni takové pivo jako tady...”

Také zminuje, ze se ji libi stav silnic” “7o na Ukrajiné jsou cesty Spatné” .
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Priloha XI. - KAZUISTIKA €. 10 — manzelé MN

STRUCNA ANAMNEZA:
Inicialy M N
Pohlavi Zena Muz
Vek 34 36
Stav: vdana Zenaty
Deti Dcera 1,5 let
Druh pobyi: Trval§ Dlouhodoby za ti¢elem
zaméstnani
Soucasné bydlisté v CR: Benesov nad Cernou
Kontrolor kvality, firma Bravo

Soucasné povolani: Na rodicovské dovolené

Kaplice

Vzdélanim letecky inzenyr,

Profesni Zivot na UA: Sicka vojék z povolani, hodnost

kapitana
Bydlisté na UA: Zakarpatsk4 oblast Lvivské oblast
KAZUISTIKA:

Pani M pochédzi ze Zakarpatské oblasti. Na Ukrajiné pracovala jako Svadlena,
vydélavala asi 300 hiiven mésicné. Jelikoz bylo potieba dat se do opravy domu a také
jeji star§i maminka byla nemocné a potfebovala penize na 1é¢eni, rozhodla pani M v
roce 2004 pro odjezd do Cech. Obratila se na znamé, ktefi jiz méli zkudenost se
zprostiedkovatelskou firmou, vyfidila si zahrani¢ni pas, méla jet pracovat jako Sicka,
puvodné jen na 3 mésice, za vyplatu 250 dolari.

Piijela do BeneSova nad Cernou. Ubytovani bylo zdarma, ,klient jim zpodatku

daval 300 K¢ tydné na jidlo. Pracovala 12hodinové smény, ale normy plnili jako za 16,
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vydélavali tehdy 450 — 500 dolarti, vizum a dokumenty splatila za pul roku, poté za
vydé€lané penize opravila na Ukrajiné rodicim diim a zaplatila mamince 1é¢eni.

Pan N pochazi z Lvivské oblasti. Na Ukrajin¢€ vystudoval letecké inzenyrstvi, stal se
vojakem z povolani, pracoval v Dnipropetrovsku. Poté, co ukrajinska armada snizovala
stavy, byl propustén. Jinou praci na Ukrajiné najit nemohl, proto se rozhodl pro odjezd
do Cech. Zprostiedkovatelska firma z Kijeva vie zafidila asi za 600 dolari. V roce 2005
pfijel do Benesova nad Cernou, ubytovan byl na Titaniku, pracoval ve firmé Bentex.

S pani M se poznali na kurzech Ceského jazyka potfaddanych Diecézni charitou, v
roce 2007 se na Ukrajin¢ vzali. Z ubytovny odesli do pronajmu do BeneSova, pronajmy
Casto stfidali, protoze vzdy po roce dochazelo ke zvySovani najmu, s ¢imz nesouhlasili.

V roce 2008 byl jejich ,klient vzat do vazby, firma Bentex se k tomu postavila
dobfe a snazila se zamé&stnat agenturni zaméstnance ,,na ptimo*. Protoze pani M zrovna
kongilo vizum, byla nucena si prodlouzeni dokumentii na UP i policii zafidit sama.
Vybavena zakladnimi znalosti z kurzu musela odlozZit ostych. ,,Kdyz Cesi hovorili prilis
rychle a ja jim nerozuméla, prosila jsem, aby mi napsali, co vSechno potiebuju.
Pripravila jsem se na to a napristeé uz jsem byla schopna se domluvit.*

Naslednou hospodaiskou krizi Bentex podle ni vyuzil ve sviij prospéch. Smlouvy
prodluzoval jen na 3 nebo 6 mésict, nékolikrat se zvedaly normy, a to ne o 30%, ale
hned nékolikandsobng! Pracovali pofdd 12hodinové smény, ale dostavali za to méné
penéz. Kdo uz mél trvaly pobyt, ten odesel, kdo byl zaméstnany na vizum, musel trpét.

Kdyz pani M otéhotnéla, chtéla dosahnout toho, aby posledni tfi vyplaty pied
odchodem na matefskou byly vétsi (tak 13-14.000 za mésic), aby potom méla hezkou
matetskou. To se ji vSak nepodafilo, nebylo tolik prace a normy byly vysoké, takze se
rozhodla odejit na nemocenskou asi v 5. mésici.

Protoze v t¢ dob¢ uz byla ubytovna Titanik opravend, s manzelem se tam vratili. Za
pokoj platili nejdiive 2.000 za ¢loveka, pak byla ubytovna prodana novému majiteli a
nastalo zdrazovani. Nejdiive 2.200, pak 2.500, pak jesté doplatky za elekttiku, takze
kdyz se dostali na 6.000, rozhodli se hledat svoje bydleni.

Mezitim ovSem se jim narodila dcera (2009), tésné€ pied tim ziskala pani M trvaly
pobyt. Tim se vyfesilo placeni porodu, s trvalym pobytem je svdzano i vefejné zdravotni
pojisténi.

Poté, co bydleni na ubytovné zacalo byt finanén¢ netinosné, vyhledali si manZzelé

malou garsonku v Kaplici, posbirali usettené penize a garsonku koupili. Pan N dojizdél
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do prace do BeneSova a poptaval se po praci v Kaplici. Vyfidil si nostrifikaci svého
diplomu, takze se mu podafilo sehnat kvalifikované&jsi préci jako kontrolor kvality ve

firm¢ Bravo, neni uz tedy pouhym délnikem.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:

Pobyt

Osobni potize s pobytem — viz kazuistika. Od doby, kdy mé pani M trvaly pobyt, potize
nema. Ted jesté Cekaji na to, az trvaly pobyt obdrzi i manzel.

Prace

Potize se zaméstnanim jsou napfi., kdyZ chce cizinec zaméstnani zménit. Pan N
pracoval pfed n¢jakou dobou na tseku, kde cely den dychal aceton, coz nesvédcilo jeho
zdravi. Kdyz se domluvil, ze by pfeSel na jiny usek, kde pracovala pani M, vyhrozoval
mu zaméstnavatel okamzitym zruSenim viza. Pan N byl nucen na tézké praci ziistat.

Pani M déle uvadi: ,,Nasi lidi v prdaci moc spéchaji, udélaji normu a pak chodi a
nemaji co delat. Nasi uz jsou prosté takovi.*

Jakozto problém vidi manzelé to, ze firmy nechtéji brat zaméestnance ,,na ptimo®, je
jim vyhodngjsi zaméstnat je pres agenturu. Z doslechu védi, Ze napi. v Ceskych
Budéjovicich jsou firmy, které necht&ji brat ,,na pfimo* ani cizince s trvalym pobytem.

DalSim problémem tykajicim se prace je, Ze Zeny po rodi¢ovské dovolené nemohou
umistit dit¢ do $kolky, aby mohly jit samy pracovat. Skolky jsou pieplnéné, nechtgji
brat déti cizincl, podavaji rozporuplné informace. ,.Jedné znamé odmitli vzit dité do
Skolky z duvodu, ze nema trvaly pobyt. Kdyz ho pak méla, vadilo jim zase néco jiného.*
Bydleni
Velkym problémem je podle manZeli neiméra v podminkidch bydleni (naptf. na
ubytovné) a navySovanim ceny.

Uvadeli take piiklad, kdy jich zpocatku bydlelo v pokoji 5, pak nékteti lidé odesli,
oni sami si méli dle jejich ,klienta* sehnat dal$i spolubydlici, jinak byli nuceni doplacet
1 za odeslé spolubydlici.

Po obdrZeni trvalého pobytu jiZ mé&li mozZnost poftidit si vlastni bydleni. ProtoZe jim
ale chybélo k celkové sumé 400.000 asi 70.000, obratili se na Komer¢ni banku s Zadosti
o hypotéku. Zpocatku to nemél byt problém, banka ale n¢jak rozhodnuti odkladala,

ménila podminky den ze dne, zdrzovala. Nakonec poZzadovala za zminénych 70.000
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zastavni pravo na byt. To se manzelim nelibilo a nakonec se jim podaftilo zbylou ¢astku
poptjc¢ovat u znamych. Nyni jsou spokojeni, garsonka je malicka, ale ,,jejich®, plati uz
jen za sluzby.

Zdravotni pojisténi

Pani M, ackoli byla z BeneSova nad Cernou, jela rodit do Ceskych Budgjovic, protoze
od krajské nemocnice odekéavala lepsi zachazeni nez v Ceském Krumlové, o kterém od
svych znamych neméla dobré reference. Bohuzel byla velmi zklamana, ackoli uz méla
trvaly pobyt a tedy vefejné zdravotni pojiSténi, zachazeli s ni jako s cizinkou. Porod
nakonec skoncil cisafskym fezem. Nasledné zachazeni na oddéleni pro ni bylo Sokujici.
Sestra ji doslova nahnala do sprchy a se sprostymi nadavkami a tykdnim ji naznacila, ze
bficho ma sice roziezané, ale nohy Ze ji slouzi. Svou roli kromé ukrajinské narodnosti
sehralo pravdépodobné i to, ze pani M je snédsi pleti a Cernovlasa. Otfesné zazitky z
porodnice si pani M pamatuje dodnes a ze svého pobytu zde je velmi roz¢arovana.

Jesté¢ pred obdrzenim trvalého pobytu u I¢kaii neméla pani M zadné zvlastni
problémy, méla pojisténi ze zaméstnani a hlavné starSi 1ékafi rozuméli rusky, takze
dostavala i na vybranou, v jaké fe¢i chce hovofit. Nespokojena byla spiSe s kvalitou
1ékatské péce, CeSti prakti¢ti 1ékafi v BeneSové i Kaplici se ji nezdaji prilis
kvalifikovani.

Orientace ve spole¢nosti

Co se tyce vyhledavani informaci, manzelé se vzdy obraceli pfedev§im na policii. Tam
nasli tfeba 1 broZury ve své fe€i. Také se hodné véci dozvi z televize, pak uz pani M
nema strach zavolat tieba na UP (napf. ohledn& zmén okolo rodi¢ovského piispévku) a
doptat se.

Ke zvladnuti ¢eského jazyka pomohly pani M kurzy a také stresy s koncicim vizem,
které ji donutily mluvit. Nyni vnima, Ze a¢ bude mluvit sebelip, vzdycky ji prozradi jeji
ptizvuk. Doufa, Ze jeji dcera uz na tom bude Iépe nez ona.

Casto se setkava s tim, Ze ji Cesi vzdycky budou brat jako cizinku. Nejhorsi
zkuSenost méla v porodnici.

Co se tyce zvySovani své kvalifikace, pani M tika, Ze ona je pouhd Svadlena, nikdy
si nenajde lep$i praci, ale chtéla by, aby alesponn manzel Sel doptedu. Je rada, ze si
nostrifikoval diplom a nasSel lepsi pozici v praci. Ted ale shledava, ze by se k dalSimu
rustu potieboval naucit némecky. Uz si potidili u¢ebnice, do budoucna budou uvazovat

o néjaké jazykovém kurzu, momentalné na to ale bohuzel nemaji finan¢ni prostiedky.
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Pomahajici organizace

V pocatcich svého pobytu v CR manzelé vyuzivali kurz &eského jazyka potadany
Diecézni charitou a také se ucastnili nékolika exkurzi (napi. Hluboka nad Vltavou,
Karlovy Vary, Praha).

Manzelé maji zkuSenost s organizaci CIC, u které vyuzili prdvni poradenstvi
tykajici se koupé€ jejich garsonky. Organizaci si vyhledali na internetu poté, co jim o ni
fekli jejich zndmi. S jejich sluzbami jsou velmi spokojeni, vzdycky kdyz zavolaji,
dostanou spravné informace. CIC jim také posild emaily s riiznymi pracovné-pravnimi i
jinymi informacemi.

Dale jesté manzelé vyuzili sluzeb Ruského klubu, kde si nechali zprostiedkovat
vypis z rejstitku trestl, kdyz panu N vyfizovali vizum na slou€eni rodiny. Zaplatit

Ruskému klubu bylo vyhodnégj$i neZ jet na Ukrajinu vyfizovat si véc sami.
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Priloha XII. - KAZUISTIKA ¢. 11 — manzelé OP

STRUCNA ANAMNEZA:
Inicialy (0] P
Pohlavi Zena Muz
Vek 34 35
Stav: vdana Zenaty
Deti Dcera 3 roky
Druh pobyiu: Trvaly Dlouhodoby za ucelem
zaméstnani
Soucasné bydlisté v CR: Benesov nad Cernou
Soucasné povolani: Sicka D¢lnik v Elektro Bentex
Profesni Zivot na UA: Sicka Jen vyucen, bez zamé&stnani
Bydlisté na UA: Zakarpatské oblast
KAZUISTIKA:

Pani O na Ukrajiné¢ vychodila jen 10 zékladnich tfid, poté zacala pracovat jako Sicka.
Pracovala ve 12hodinovych sménéch, ale méla malou vyplatu, dle svych slov potad Zila
v dluzich. V roce 2004 se tedy rozhodla odjet do Cech, v novinach nasla inzerat, Ze
nabiraji Sicky. Jelikoz neméla penize predem, zprostiedkovatelska firma ji dokumenty
vyfidila s tim, Ze je bude splacet z vydélanych vyplat.

Piijela do Bene$ova nad Cernou, kde nyni pobyva uz 7. rokem. Tehdy piijela spolu
s dalSimi 18 lidmi, takové skupiny autobus ptivazel kazdé 3 dny. Zacala pracovat jako
Sicka ve firm¢ Bentex, kde Sila potahy do aut. Pracovala ptil roku 12 hodinové smény,
aby vratila penize za dokumenty (za zahrani¢ni pas 180 dolarti, za viza 250 dolari).
Prvni dva mésice jim ,.klient* také daval tydné 300 K¢, aby méli na zivotni potieby, i to
musela splacet. Ubytovani bylo zajiSt€éno na ubytovné nesouci neoficidlni jméno
Titanic. V kazdém malém pokoji 4-5 lidi, na patie asi 30 pokoju (budova dvoupatrova,
prestavéna ze zemédélské budovy), pro vSechny 1 kuchynka, spoleéné hygienické

zafizeni.
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Pracovala dvanéctky, o vikendech chodila na disco v mistni obci nebo s dévcaty
jezdily do Kaplice. Za dva mésice zhubla o 16 kg.

V roce 2006 se na kurzech Ceského jazyka sezndmila se svym soucCasnym
manzelem, v roce 2007 odjeli na Ukrajinu, aby se vzali, pak se znovu vratili. V roce
2008 se jim narodila dcera. V tomtéz roce ziskala trvaly pobyt, stejné tak i jeji dcera.

Pan P pochazi z Chustu, také Zakarpatska oblast. Doma nem¢l praci, v roce 2006
tedy ptijel do Benesova nad Cernou, pies tutéz zprostiedkovatelskou firmu, co pani O.
Pracoval také ve firm¢ Bentex, bydlel na Titanicu.

Potize podle manzelt zacaly, kdyz jejich ,.klienta” vzali do vazby, coz bylo v tinoru
2008. Vzpominaji, jak tehdy vsechny Ukrajince vozili do Ceského Krumlova k
vyslechlim, policie pry ,klienta* pozorovala vic jak 10 let. Potize vznikly v prvé fad¢é v
zamestnani. Firma Bentex nastésti vétSinu lidi zaméstnala ,,na piimo*, pan P zasadni
potize nemél, ale pani O jako t€hotna zlstala ,,viset ve vzduchu®, smlouvu uz ji nikdo
dat necht¢l. Musela si zafidit sama zdravotni pojisténi (6.000 K¢), ale aby mohla mit
vizum za Uc€elem slou€eni rodiny (s manzelem), potfebovali vykazat 13.800 K¢
prosttedkll za mésic k zajisténi rodiny (pro manzele i pro dité). Manzel vydélaval asi
11.000 K¢. Na policii ji poradili, aby zasla na socialni odbor, kde si vyfidi rodicovsky
prispévek, a tim této Castky dosdhnou. Pani O totiz jesté mluvila o tom, Ze tim, jak
zlstala ve vzduchoprézdnu, ji nikdo nevypldcel matetskou, ,klient byl ve vézeni. (K
tomu viak pozd&ji dodava, Ze ji v praci znama Ceska napsala stiznost do Prahy, takze
zpétné obdrzela 28.000 K¢.)

Situace nebyla lehka, ackoli firma Bentex zaméstnala byvalé agenturni pracovniky
na piimo, davala jim smlouvy jen na 4 mésice. To znamenalo stidlou nejistotu a také
mnozstvi vydanych finanénich prostiedkt (u manzelii napt. 1.000 K¢ za kazdého a 500
za dité pfi prodluzovani dokumenttt), takto se to opakovalo kazdé 4 mésice po dobu asi
2 let. Z pocatku po ubytovné chodila policie a nabizela tomu, kdo odjede, thradu 5.000
K¢&. ManZelé se rozhodli neodjet, ackoli ,klientovym* vzetim do vazby jim vznikly
dalsi problémy, napt. ohledné€ ubytovani. Doposud jej hradil , klient”. Ted’ museli platit
1.800 za ¢loveka na pokoji. Tato cena neustéle rostla, na soucasnych 2.500 za cloveka,
rodina tedy plati 6.000 mé&si¢n€. Pfitom podminky jsou naprosto nevyhovujici. 1 maly
pokoj, kuchynika a soc. zafizeni spole¢né na patie. Pani O si stézuje, Zze uz druhy mésic
v kuchyni nejsou funkéni diezy, nadobi 1 potraviny musi chodit umyvat bud’ na zachod

nebo do prvniho patra (Ziji na druhém). Pokoje maji stény ze saddrokartonu, neni zde
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tedy naprosto zadné soukromi, pani O uvadi, Ze pokud chce, aby dcera usnula, musi ji
pustit naplno televizi, aby neslySela hluk z okolnich pokojti a chodby.

Do doby, nez obdrzela trvaly pobyt, musela si zfidit zdravotni pojisténi pro sebe
(6.000 K¢&) a pro dceru (17.000) za rok, dale napiiklad porod v Ceském Krumlové ji
vysel na 8.000 K& Obdrzenim trvalého pobytu se leccos zlepsilo, momentéalné tedy ma

pani O s dcerou trvaly pobyt, ¢ekaji, az za 1,5 roku obdrzi trvaly pobyt i manzel P.

POTREBY A JEJICH NAPLNOVANI:

Pobyt

Ohledné pobytu zmiinuje pani O stadlou nejistotu. Neustalé prodluzovani viz je také
spojené s nemalymi finan¢nimi néklady. Nejistota pobytu spojena se ztrdtou zaméstnani
Casto zpisobuje, Ze Zeny odvazeji své déti na Ukrajinu k piibuznym, aby samy mohly
pracovat a vydelavat penize. Nebo odjizd€ji i ony a nechadvaji tu své manzely. Tim se
vytvari prostor pro nevéru a dalsi problémy s tim spojené, pani O tika, Ze zenské tady se
samy chlapim vnucuji a odvadé¢ji je tak od rodin, uvadi mi mnozstvi konkrétnich
pripadu.

Ze zkuSenosti svych zndmych vypravuje o pfipadu, kdy Ukrajinec nedostal trvaly
pobyt, protoze nebylo dostacujici, ze Zije na ubytovné.

Prace

I ohledné¢ prace Ziji manzelé v nejistoté, v posledni dobé prace prosté neni, ve velkém
jsou propousténi nejdiive vSichni agenturni zaméstnanci. Po nich pfijdou samoziejmé
na fadu ti s pracovni smlouvou na urcitou dobu, jako napt. pan P.

Jako dalsi prekazku v zaméstnani zminuje pani O Casté zvySovani norem. Kdysi
jsme pracovali dvandctky, ale normy jsme plnili jako za Sestnactky. Postupem ¢asu jsme
za 12 hodin nemohli splnit ani normy uréené pro osmihodinové smény.

Nejveétsi soucasnou touhou manzeld je, aby se podatilo od podzimu umistit dcerku
do mistni Skolky a zaroven, aby pani O nasSla praci v Bentexu.

Bydleni

Problémy ohledné bydleni na ubytovné pocit'uji manzelé OP zietelné zvlasté od doby,
kdy se jim narodila dcera. Hluk, nedostatek soukromi, Spatné podminky, vodu na
koupéni dcery musi ohfivat v rychlovarné konvici, protoze ve sprchach neni dostatek
horké vody. V posledni dob€ na ubytovné bydli uz jen 14 Ukrajincti, ostatni obyvatele

tvoii Mongolové, Vietnamci a také CeSi ze socidlné slabych rodin. To s sebou nese dalsi
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problémy v souziti riznych kultur, pani O uvadi napiiklad pro né nesnesitelny zapach
sitici se z kuchynék, kdyz si jidlo pfipravuji Vietnamci. Neni vyjimkou, ze ze susarny
zmizi hez¢i kousky vypraného pradla. Problémem je pro pani O vaieni i1 prani, dceru
musi nechat v pokoji samotnou nebo ji vezme s sebou, ale neustéle ji musi zklidiiovat,
protoze riizni obyvatelé ubytovny pracuji v riznych sménach a podle toho také spi v
ruznou denni dobu.

Hlavnim problémem jsou samoziejm¢ finan¢ni prostfedky. Rodina si nemuze
dovolit nic drazsiho. Mohla by sice sehnat pronajem malého bytu, to by vSak musela do
Kaplice nebo Ceskych Budgjovic. Protoze pan P mé praci v Benesové nad Cernou,
znamenalo by to jednak dal$i finan¢ni ndklady na cestovani, jednak ztratu casu, ktery je
pfi 12 hodinovych sméndch pro pana P velmi drahy. (Pozn. cesta z Kaplice trva
v pracovnich dnech vefejnou dopravou 20 minut, cesta z Ceskych Budgjovic v priméru
1,5 hodin, problémem je vSak frekvence spojii; zména zaméstnani neni v soucasné
situaci mozna, protoze prace prosté neni.)

Zdravotni pojisténi

S trvalym pobytem pani O uZ problémy se zdravotnim pojiSténim nema, problémy
nebyly, ani kdyz byli manzelé v zaméstnaneckém pomeéru, k lékaiim pfiilezitostné
chodila, zadné potize neuvadi.

Horsi je to s pojisténim komerénim. Manzelé uvadéji ptiklad, ze zfidili pro dceru
drahé pojisténi. Sli s ni na oSetfeni do nemocnice, tam jim fekli, Ze pojisténi neni v
potadku a Ze budou muset platit hotové. Zaplatili tedy. Po ¢ase doslo k tomu, Ze jim z
divodu n¢jakého administrativniho omylu pojistovna pojistné vratila. Manzelé se tim
nezabyvali, protoze v t& dobé& jiz pani O s dcerou ziskala trvaly pobyt. Problém vySel
najevo asi za rok, kdy najednou pojiStovna pozadovala znovuzaplaceni pojistného plus
penale. ManZelé se obratili prostfednictvim Reckokatolické charity na CIC, kde jim ale
bylo v ramci pravniho poradenstvi porazeno, aby rad€ji pojistné 1 penale zpé&tné
zaplatili, protoZe by mohli mit problémy s tim, Ze na uvedenou kratkou dobu (jednalo se
asi o dva mésice) neméla dcera sjedndno Zadné pojisténi, coZ je v rozporu s legislativou.
Po roce tedy zaplatili pojistné i pendle v fadu tisict korun, aby jim vzapéti pojistovna
proplatila oSetfeni z nemocnice v fadu stovek korun.

Pani O vypréavi negativni zaZzitek, kdy dcera v noci onemocnéla, dostala né&jakou
vyrazku po celém téle a horecku, plakala. Pani O neméla k dispozici auto, rozhodla se

proto zavolat rychlou zachrannou sluzbu. Prvni véta, kterou slySela od lékafe po
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ptijezdu do nemocnice byla: ,,Proc jste volala zachranku? Ta se prece volad, kdyz jde o
zivot!* Pani O byla v Soku, protoze 1ékar dévcatko jesté ani nevidél. Jeji stav byl natolik
vazny, ze je hospitalizovali.

Orientace ve spole¢nosti

Oba manzelé si velmi chvali, ze dochézeli na kurzy cestiny, které nékolik let potadalo
Multikulturni centrum pi#i Diecézni charité, a to pfimo v Bene$ové nad Cernou. Pani O
vypravi, ze mnoho Ukrajinct, kteti zde Zziji tieba 4 roky a ted’ musi pro ziskani trvalého
pobytu slozit jazykovou zkousku, toho neni schopnd, protoze prakticky ¢esky neumi. V
préaci i na ubytovné hovofi s Ukrajinci. Vyprdvi mi o jedné znamé, se kterou Sla do
Iékarny. Znama byla velmi prekvapena tim, Ze se pani O umi s 1ékarnikem domluvit,
ptala se, odkud ma takovou znalost ¢estiny. Pani O hrd¢ odkazovala na kurzy, které byly
ve své dobé nabidnuty mnozstvi Ukrajincli na ubytovné, jichZ vSak vyuZzila jen nevelka
skupina si 20 lidi. Manzelé se zmifuji o tom, Ze i pro né bylo velmi t€zké najit si Cas,
chut’ a silu dochazet na kurzy, ze jsou vSak velmi vdécni za to, ze se tehdy pfinutili
chodit. Pani O ftikd, Ze neméla Zadné problémy pfi slozeni zkousky, na rozdil od téch,
ktefi zadné kurzy nikdy nenavstévovali.

Pani O sice nemluvi ¢esky zvlast’ dobte, ale je schopna se domluvit a nema ostych z
komunikace. K navazovani kratkych komunikaci se vyborn¢ hodi i dcerka, se kterou jde
tteba nakupovat, takze s prodavackami vzdycky prohodi par slov.

Pan P upozoriiuje na $patné chovani Cechii k cizinctim: “Jsme tady cizi, nikdo nds
tu nepotiebuje, leda tak na praci.” Pani O k tomu fika: “Cesi cizince obiraji o penize”.
A dokumentuje to svou zkuSenosti z autoskoly. Ceska, se kterou délala spolecené
autoSkolu, platila 7.000 K¢&, ona jako cizinka 9.000 K¢&. KdyZ délala testy sama, porucil
si instruktor 300 K& za zkousku, kdyz napiisté délala testy spole¢né s jinou Ceskou,
platily obé jen 100 K¢. Pani O tikd, Ze se nebranila, vzdyt piece: “Kdo jsme tady?
Cizinci.”

Pomahajici organizace

Manzelé OP vdécné€ vzpominaji na dobu pied nckolika lety, kdy jim v t€zkych dobach
velmi pfisla vhod humanitarni pomoc od Charity. Charita byla také poskytovatelem
jazykového kurzu poradaného pi¥imo v Bene$ové nad Cernou. Zaroven se diky této
organizaci zucastnili mnoha exkurzi — do Jihlavy, Prahy, Karlovych Vart, podileli se na
pfipravé a realizaci Multikulturniho ve¢era v Ceskych Budgjovicich, kde dokonce

vystoupili s vlastnim nacvi¢enym divadelnim pfedstavenim. Pani O vzpomina na sebe
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samu jako Vérku Serdjucku (parodie znamé zpévacky) a ukazuje mi hrdé novinovy
¢lanek MF Dnes se svou fotografii. Vytahuje alba s fotkami a ukazuje, jak byli na
multikulturnim veceru v Novych Hradech a mnoho dalsiho.

VysSe jsem zminovala, ze manzelé pfiSli do styku jeSté s organizaci CIC, kde
obdrzeli bezplatnou pravni pomoc.
Ostatni
Na Ukrajinu jezdi manzelé tak jednou za rok. Pani O vypravi, jak cely rok Setfi, aby tam
pak pro rodinu nakoupila na trhu obleCeni a rtizné véci zase na dalsi rok. Bydli totiz u
mad’arskych hranic a k dostani jsou tam véci z Mad’arska, Polska, Turecka, které jsou
levngj$i a kvalitnéjsi nez véci od Vietnamcti. Obleceni z obchodu, o znackovém uz ani

nemluvé, si pani O nemuze dovolit kupovat.
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ABSTRAKT

Zassiedko, J., Mgr., DiS. Sonda do potreb Ukrajincit a moznosti jejich napliovani
ve vybranych obcich Jihoceského kraje. Ceské Budgjovice 2011. Bakalaiska prace.
JihoGeska univerzita v Ceskych Budg&ovicich. Teologicka fakulta. Katedra praktické

teologie. Vedouci prace Mgr. David Urban, Ph.D.

Kli¢ova slova: Ukrajinci, dlouhodoby pobyt, trvaly pobyt, problémy, potieby,
préce, bydleni, zdravotni pojisténi, orientace ve spolecnosti, stat, pomahajici organizace,

cirkev

Bakalatska prace je sondou do Zivota Ukrajincti v JihoCeském kraji. Cilovou skupi-
nou jsou Ukrajinci, ktefi v CR pobyvaji na zakladé dlouhodobého pobytu za tiéelem
zamé&stnani, podnikani na Zivnostensky list nebo slouceni rodiny a také Ukrajinci s trva-
lym pobytem, jejichz ptedchozi dlouhodoby pobyt byl vazan pravé na néktery z vyse
jmenovanych ucell. Prace si klade za cil zmapovat problémy, se kterymi se vymezena
cilové skupina ve svém Zivoté v CR setkava a pokusit se vyvodit z nich potieby, které
ma. Pfi hledani moznosti napliiovéani téchto potieb si v§ima tlohy statu, pomahajicich
organizaci a cirkve.

Prakticka cast prezentuje vysledky kvalitativniho vyzkumu uskute¢néného mezi
Ukrajinci z vybranych obci Jiho€eského kraje. Cilem vyzkumného Setfeni bylo popsat,
jaké problémy fesi, zda jsou jejich problémy i potieby shodné s témi, které jsou vyme-

zeny v teoretické ¢asti prace nebo se tito Ukrajinci potykaji s problémy odliSnymi.
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ABSTRACT

The probe into the needs of Ukrainians and the potencial of its fulfilment in the

selected municipalities of south - bohemian region.

Key words: Ukrainians, long-term stay, permanent residence, problems, needs,
work, housing, health insurance, orientation at society, nation, helping organisations,

church.

This bachelor thesis is a probe into the lives of Ukrainians in South-Bohemia
region. The target group are Ukrainians, which are staying in the Czech republic on the
basis of long-term stay for purpose of employment, business activity or family
unification and also Ukrainians with permanent residence, whose previous long-term

stay has just been connected to one of the above-mentioned purposes.

This work is proposing to map problems, which is delineated target group facing in
their lives in the Czech Republic and to try to conclude their needs. In search of
possibilities of fulfilment of these needs is taking notice of the function of state, helping

organisations and church.

The practical part is presenting outcomes of qualitative research that was done
among the Ukrainians from chosen urban areas from South-Bohemia region. The target
of research was to describe problems that are facing and if their problems and needs are
in line with those that are described in theoretical part or if these Ukrainians are facing

problems that are rather different.
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