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UvVOD
Motto:,, Rekni mi a ja zapomenu. Ukaz mi a ja si moznd vzpomenu. Zapoj mé a ja

pochopim.

(Cinské prislovi)

Pocatky vychovy zazitkem bychom mohli hledat jiz u Aristotela, ktery byl zastdincem
nazoru, ze lidé se zkuSenostmi se budou v zivoté lépe orientovat nez lidé s velkymi
znalostmi, ale bez Spetky nabytych zkuSenosti. Posuneme-li se v ¢ase a pohlédneme na
Johna Deweyho prikopnika vychovy zazitkem, zjistime, Ze ,,opravdova“ vychova vznika
diky prozitym zkuSenostem. Dewey Vsak i upozorioval, Ze ne vSechny zazitky mohou byt
vychovné.

Pokracovani myslenek slavnych myslitelt pfedstavuje Organizace Outward Bound.
Diky jejimu zakladateli Kurtu Hahnovi dostala podobu uchopitelnou pro jakoukoliv
organizaci, zabyvajici se vychovou zazitkem. Organizace Outward Bound vznikla pivodné
pro vycviceni britkych namoinikli za 2. svétové valky, ale pozdé&ji se jeji prvky prenesly
do zazitkové pedagogiky. Specifikum této spolecnosti je ve zprostiedkovani
zkusenostniho uceni formou netradiéniho zazitku v pfirodé (sjezd rozboutfené feky,
piechod vysokych hor etc.). Podnéty pro svou pedagogickou ¢innost ¢epal Hahn ,,z praci
Carla Rogerse a Kurta Lewina, ktefi rozpracovavali vyznam skupiny pro osobni rozvoj
a uceni jednotlived. !

Vychova zazitkem v eskych zemich by se dala hledat jiz u Jana Amose Komenského,
ktery kladl velky diiraz na ,,Cinnostni uceni, na celostni rozvoj osobnosti, na vzdélavani
nejenom ducha a jazyka, ale 1 srdce a ruky.“2 Jako dalsi ceské prikopniky vychovy
zazitkem zmifime alespon Karla Hynka Méchu a jeho pé&si cestu do Itlie. Eduarda Storcha,
ktery ,,pfedlozil v podstaté dodnes pouzivany model zazitkového vzdélavani a V}'Ichovy“3
a Antonina Benjamina Svojsika jako zakladatele organizace Junék — Cesky skaut.

Nejznamé&jsim piedstavitelem vychovy zazitkem je v Ceské Republice Prazdninova
$kola Lipnice a jeji dcefina spole¢nost Ceska cesta. Cinnost této organizace zacala jiz za
doby totalitniho reZzimu a diky separaci naSi zem¢ od zépadniho svéta se vyvoj metod
pouzivanych pro zézitkovou pedagogiku dosti odlisil. Prazdninova Skola Lipnice patii také

do celosvétové organizace Outward Bound, ale jejim specifikem je pouziti hry — vyzvy,

L CINCERA, J. Prace s hrou pro profesionaly, s. 14.
2 MACKU, R. Filosofovani s d&tmi jako zpiisob vychovy zazitkem ve volném &ase, s. 29.
* Tamtéz, s. 29.



namisto realného adrenalinového prostiedi. Hra nahradila v nasi zemi chyb¢jici vysoké
hory, dravé feky atd.

Metody zazitkové pedagogiky jsou dnes velmi Castym a oblibenym prostifedkem pro
vzdé€lavani nasi populace. Téchto metod se ¢im dal vice pouziva i ve skolstvi jak pro zaky
a studenty, tak i pro vyucujici. Diky netradi¢nosti téchto metod, které se znacné 1isi od
tradicniho memorovani védomosti, dochazi k mnohem lepSimu dosazeni vysledkt (viz
nize) jak ve vychové jedince, tak i v nabytych védomostech a kompetentnosti jejich
pouzivani. Pravé odlisSnost od kazdodenniho stereotypu miize pozitivné ovlivnit jedince,
ktefi mohou byt touto cestou motivovani k vlastnimu aktivnimu pfistupu k uceni. Cilem
vychovy zazitkem je pravé toto probuzeni zajmu jedince o déni, které se tyka nejen jeho,
ale 1 okoli kolem nég;.

Velkou vyhodou zkus$enostniho uéeni je pravé jeho aplikace do $kol, volno¢asovych
zafizeni 1 do oblasti, kterd nejsou brana jako primarni prostiedi pro vychovu a vzdélavani.

Rozdélme nasi studii do tii kapitol, ve kterych se budeme postupné zabyvat metodami
zazitkové pedagogiky, postoji a vlivem téchto metod, ktery maji na zménu postoji.

V oblasti metod vychovy zazitkem budeme vychazet piedeviim zdila Cingery
a Pelanka. Oblast psychologie, tedy postoje, je zpracovana hlavné z dél Nakonecného,
Hayesov¢ a Kirchnera.

Cilem ptredkladané prace je v teoretické podobé popsat zménu postojii u lidi, ktefi se
ucastni programu na zazitkovych kurzech. Zaméfime se hlavné na piinos piremény
prozitych zkuSenosti pro dalsi zivot. Dlraz v nasi praci bude kladem na snahu potvrzeni
dulezitosti reflektovani prozitych zkusenosti pro kazdého ¢lovéka.

Piedpokladame, ze lidé, ktefi projdou kvalitnim zaZitkovym kurzem, budou schopni

dale ve svém Zivoté alespon ¢astecné schopni reflektovat své prozitky v bézném Zivote.



1 METODY ZAZITKOVYCH KURZU

V této kapitole si predstavime metody zazitkové pedagogiky pouzivané na zazitkovych
kurzech, zabyvajicich se vychovou svych ucastnikti. Nebudeme se tedy zabyvat komer¢ni
sférou, kterd nabizi své zazitkové kurzy v riznych podobach.

V jednotlivych podkapitolach se budeme zabyvat podstatou pouzivanych metod a jejich

vyuzitim pii vychove.
1.1 UCENI SE PROSTREDNICTVIM ZAZITKU

Uceni se prostfednictvim zaZitku je charakteristické pro vychovu zazitkem, kterou
budeme vnimat jako praktickou ¢innost realizovanou na zazitkovych kurzech. Oproti tomu
pedagogiku zazitku budeme brat jako védeckou disciplinu reflektujici praxi. Principem
pedagogiky zazitku je ,vlastni aktivita®“, kterd slouzi jako nastroj pro zdokonaleni
vychovavaného cloveka, napiiklad Uc¢astnika zazitkového kurzu. Plati zde pfimd Umeéra
vlozené energie od ucastnika do pristupu k aktivit¢ probihajici na kurzu. Muzeme
konstatovat, ze vynalozend energie je pfimo Umérnd ziskanému zazitku, jeho intenzité
a pusobeni na jedince. Specifikem pro ¢eskou zazitkovou pedagogiku je pouzivani hry jako
nastroje k docileni zdzitku. Hru na zazitkovych kurzech budeme oznacovat, jako vyzvu pro

ucastniky kurzu (viz nize).
1.2 HRANICE VYZEV

V zazitkové pedagogice se pouzivaji rizné typy vyzev, které se dotykaji odlisnymi
zpusoby ucastnikl téchto kurzl. Nékteré vyzvy mohou zdokonalit uc¢astnika napiiklad diky
roz$ifeni komfortni zony (viz niZe). Je tu vSak riziko, které vyvstane u ur€itych typi vyzev,
kde ptipravena aktivita navodi zdmérné takovou situaci, kdy je ucastnik dohnan aZ na
hranici svym realnych mozZnosti. Z ur¢it¢tho uhlu pohledu by se mohlo zdat, ze jde
0 experimentovani s lidmi. Organizatofi — V naSem piipadé¢ pedagogové musi aktivity
tohoto typu velice dobie pfipravit, kvalitn€ fidit aktivitou a nikdy nesmi zapomenout na

reflexi (viz nize), ktera jim nabidne moznost zjistit, jak aktivita piisobila na zii¢astnéné.



1.3 STAV FLOW

Jde o tzv. "stav plynuti®, kdy je jedinci poskytnuta moznost ,,ponofit se do fiktivni situace, pti
které se méni subjektivni vnimani Casu, emoce i vzajemného jednani Ucastnikil, ucastnici se citi
ktery je fesen.«

U jedinct, ktefi jsou v tomto stavu, se mizeme setkat se ztratou rozpakd, které jsou diky
aktivitam zaZitkovych kurzi bézné. Ucastnici se vice soustiedi na dany ukol, ke kterému je dovedla
vyzva piipravena instruktory. Uastnici se snazi realné odhadnout své dovednosti a cile vzhledem
k dostupnym informacim, které jsou jim poskytnuty. Je také Castym jevem zména vnimani Casu,
jenz je dasledkem mozné stresové situace. Pfi kazdé aktivité je nezbytnd pro stav flow zpétna
vazba, kdy si pfitomni mohou oziejmit prozitou situaci, zjistit ,zda-li jejich strategie pro feseni
vyzvy byla vhodna &i nikoliv a co mohli udélat 1épe.”

Stav flow muzeme popsat jako pohnutku jedince, ktery si diky vhodné zvolenym aktivitam
neptipada ani ohroZen stresovou situaci, ani nudou.

Podle Cingery se ,,stav flow vyskytuje, pokud dovednosti a vyzva balancuji na stejné urovni nad
kritickym prahem. Pokud pozadované dovednosti prevysuji naroky vyzvy, dostavuje se nuda.
Pokud vyzva i pozadované dovednosti nestai pozadavkiim vyzvy, je vysledkem strach.

Csikszentmihalyi je zastdncem tii hlavnich slozek stavu flow, kterymi jsou:

1) ,,Koncentrace — stav absolutniho pohlceni aktivitou
2) Zajem — zékladni ptedpoklad pro udrzeni motivace

3) Zabava as ni souvisejici uspokojeni.*’

SloZitost OBLAST STRESU
ukola
STAV PLYNUTI

OBLAST NUDY

Y

Urovei védomosti, schopnosti, dovednosti

Obr. 1.: Stav plynuti®

* CINCERA, J. Prace s hrou pro profesionaly, s. 17.
> CINCERA, J. Prace s hrou pro profesionaly, s. 17.
® Tamtéz.
’ Tamtéz.



1.4 KOMFORTNI ZONY

Komfortni zény jsou nazornym obrazem individuality jedince, ukazuji na Skalu
snesitelnosti vnéjsich vlivl, které dokaze snaset a netrpi Zzadnou Gjmou. Pelanek definuje
komfortni zénu jako ,,oblast, kde se citime dobfe. Je tvofena situacemi, ve kterych se
&lovek citi bezpeens, piiemz nejde jen o bezpetnost fyzickou, ale i psychickou.*

Cindera uvadi, Ze ,.existuje zona ¢innosti, kterd pro ucastnika prestavuje zvladnutelnou
vyzvu, podle Svatose zona uceni. Pokud tcastnik zazitkového programu piijme nabizenou
vyzvu, vystoupi z komfortni zény a uspéje, jeho komfortni zéna je v dusledku pozitivni
zkuSenosti a jejiho dopadu na sebepojeti ucastnika rozsiii. Kritickd je hrozba ptekroceni
zOny uceni do oblasti, které ucastnik neni schopen zvladnout a ve kterych s vysokou
pravdépodobnosti selze. Netspéch mlize nasledné vést ke zmenseni vlastni komfortni zony
a snizeni viry ve vlastni dovednosti.« °

Zjisténim komfortni zony ucastnika zazitkové kurzu se ndm otevie jedinec¢na ptilezitost
vychovné pracovat na zméné jeho postojii k dané ¢innosti ¢i k okolnim lidem.

Instruktofi zadzitkovych kurz si musi byt védomi individuality kazdého ucastnika
kurzu. K zjisténi a nasledné praci s individualnimi naroky kazdého ucastnika pouzivame
metodu, kterd se nazyva rozSifovani tzv. komfortni zony. Komfortni zéna je prostor
ucastnika, kde se citi dobfe jak po strance psychické, tak po strance fyzické. Instruktofi
zazitkového kurzu nabizeji ucastnikim rizné vyzvy, diky kterym vznikne nabidka
moznosti vystoupeni ze své zony komfortu a nauceni se novym dovednostem ¢i moZnosti

ziskat sob& samém nové informace, viz nize obr. 2.

8 Srov. MASILKA Stav plynuti [online].
9 PELANEK, R. Pfirucka instruktort zazitkovych akci, s. 22.
19 CINCERA, J. Prace s hrou pro profesionaly, s. 19.



ZONA OHROZENI

Obr. 2: Komfortni zéna®!

1.4.1 Rozsifovani komfortni zony

Ve vySe uvedeném popisu komfortni zony jsme si ukdzali, jaké jsou jeji ¢asti a co je pro
n¢ specifické.

Za jakym cilem se tedy snazime na zazitkovych kurzech o rozsiteni komfortni zony?
Jde ndm pifedevsim o presah do béZzného zivota. Na kurzu ma ucastnik moznost vyzkouset
si obdobné situace, se kterymi by se mohl setkat ve svém redlném zivoté. Instruktofi
k dosazeni tohoto cile pouZivaji prvek dobrodruzstvi, které ,,zvySuje atraktivitu vlastniho
uceni a tim posiluje jeho ucinek, protoze co nas bavi, to si 1épe zapamatujeme.“12

Pfi rozsitovani komfortni zony je dilezité odhadnout spravnou miru naro¢nosti aktivity,
kterou budeme nabizet ucastnikiim kurzu. Jestlize bude naro€nost pfili§ nizka, ¢loveék se
bude nudit, protoZe poZadované naroky hravé zvlada a nic nového se tedy nenauci. Na
druhou stranu bude efekt stejny, kdyz vyzva bude daleko za hranicemi jedince a hrozi tu
I moznost Grazd, protoze se jedinec dostal do zony ohrozeni.®

Podle Pelanka se ,,za normdlnich okolnosti ¢lovék drzi uvniti své komfortni zony,
protoze se jinde citi nepfijemné. V ptipadé, Ze se ¢loveék ocitne mimo jeho komfortni zénu

a poskytneme mu dostate¢nou podporu (hlavné na psychické trovni), miize nové situace

! Srov. PELANEK, R. P¥irucka instruktori zazitkovych akci, s. 23.
12 pPELANEK, R. Pfirucka instruktora zaZitkovych akei, s. 23.
3 Srov. PELANEK, R. Piirucka instruktora zazitkovych akci, s. 22.
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ovladnout a zvétsit si tak komfortni zénu. Diky tomu se doty¢ny bude citit dobie ve vice

situacich a jeho Zivot bude bohatsi.«™

1.5 CYKLUS UCENI SE ZAZITKEM (KOLBUV CYKLUS)

Dalsi metodou zazitkové pedagogiky, kterd se uplatiiuje na zazitkovych kurzech je
Kolbitv cyklus nebo-li cyklus uceni se proZitkem. Kolbiv cyklus vychazi jako vétSina
metod z poloviny 20. stoleti, pfesnéji feceno z humanistické a kognitivni psychologie,
které zdaraziiovali nutnost zajmu od studenta pro danou aktivitu ve vyuce. Cin¢era uvadi,
ze ,,zakladnim vychodiskem prozitkové pedagogiky se stala teorie, podle které se lidé
nejlépe udi z vlastnich zkuSenosti, pokud ty nejsou destruktivniho charakteru® a je jim
zp&tn& dobfe porozuméno.“'® David Kolb v 80. letech vychazi z principt této teorie
a sestavuje schéma uceni, které vychazi z bezpenych zkuSenosti a je stale vyzvou pro
ucastniky, ktefi se tohoto zkuSenostniho uceni zacastiiuji. Jedna se o nekonecnou spiralu,
ve které ucastnik prochazi ¢tyfmi fazemi. Jsou jimi zkuSenost (akce), reflexe (ohlédnuti
se), zobecnéni (zhodnoceni) a transfer (plan pro piiste).!” Kirchner zdaraziuje cyklicky
prabéh procesu, ktery ,,mize zacit kteroukoliv fazi. Kazda faze poskytuje novou zkusenost

a navozuje motivaci k ugeni.*'®

st @ Ohlédnuti
Co se délo?
Plan ‘
pro priste
J::at::ld (:'::op::;;‘:‘::; ‘
Zhodnoceni

Co jsme délali dobfe?
Co se nedafilo?

Obr. 3: Kolbiiv cyklus19

Y PELANEK, R. P¥irucka instruktora zazitkovych akei, s. 22.

'> Pozn. Z naseho hlediska je zadouci, aby charakter zkugenosti byl pozitivni. Oviem i zkugenosti
destruktivniho charakteru je mozné pozitivné vyuzit pti vychové zazitkem.

® CINCERA, J. Préce s hrou pro profesionaly, s. 16.

Y CINCERA, J. Préace s hrou pro profesionaly, s. 16.

¥ KICHNER, J. Psychologie prozitku a dobrodruzstvi pro pedagogiku a psychoterapii, s. 94.

9 Srov. KOLB, D. Ugeni se zkugenosti [online].

11



1.6 REFLEXE

Dalsim nastrojem, ktery zazitkova pedagogika pouziva pro vychovné ucely je reflexe. U
riznych autori se muzeme setkat sriznym pojmenovanim tohoto prostiedku. Pro
zajimavost jsou to ndzvy typu zpétna vazba, debriefing, review, feedback Ci servis.

Jde o zakonceni aktivity, podle antického rceni ,,finis coronativ opus — konec korunuje
dilo*.®

Kirchner uvadi jednoduché definice reflexe: ,reflexe — odrazeni — druh pozorovani,
obraceni mysleni do sebe, do vlastniho védomi a prozitka“. 2

Reflexe mize mit nékolik podob, ale kazda z nich by méla vést k podobnému cili.

Podoba zpétné vazby se proménuje podle aktivity, kterd byla ucastnikiim predlozena. Je
mozno na zazitkovych kurzech napiiklad vidét reflexi jedince, ktery si mize o samoté
pomoci vhodnych texti &i vytvarnych aktivit upfesnit, CO se V prozité vyzvé udalo. Cast&jsi
jsou ovsem skupinové reflexe.
Diky reflexi si ucastnik miize uvédomit pribéh celé aktivity, které¢ se ucastnil a to ne jen
skrz obraceni vlastniho mysleni zpét na reflektovany okamzik, ale také prostfednictvim
vypovédi ostatnich ucastnikd, ale také skrz reflektovani aktivity od vSech ucastniki kurzu
nebo piimo od samotnych instruktort.

Pro naSe ucely dobie poslouzi definice uvedena Kirchnerem, uvedena reflexe jako
»izeny proces, ktery hodnoti aktivitu a vyuZzivad zpé&tnovazebnich informaci k hledéani
SirSich souvislosti a vyznamii*“. 22

Reflexe nam pomaha 1épe ,,vidét naSe jednani a jeho plsobeni prostfednictvim
jednotlivych prozitkti a vede nas k tomu, abychom si z nich odnesli co nejvice ve vztahu
k sebepoznani a poznani ostatnich. Reflexe je i prilezitosti, kdy si v uvolnéné atmosféte
muizeme vyménit nazory s lidmi, ktefi maji obdobné nazory z aktivity jako my*. 23

Kirchner také uvadi dualezitost dostate¢ného casového odstupu reflexe od vlastni
aktivity. Pravé Casovy odstup ndm umozni nahliZzet na zazitky dostatecné objektivné
a nezaujaté. Odstup ndm také umozni ,.hodnotit udalosti v $irSim kontextu* a nahlédnout

na situaci pohledem jiné¢ho ucastnika aktivity.24 Samotna délka reflexe by se méla podle

20 \VECHETA, V. Outdoor aktivity, s. 154.

2l KIRCHNER, J. Psychologie prozitku a dobrodruzstvi pro pedagogiku a psychoterapii, s. 107.
%2 Srov. TamtéZ.

8 KIRCHNER, J. Psychologie prozitku a dobrodruzstvi pro pedagogiku a psychoterapii, s. 107.
? Srov. Tamtéz.
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Neumana ,,fidit vékem hracu, predchozi zkusenosti, vyznamem aktivity, kterou hodnotime
a cili, které jsme si pred hrou stanovili.«®

Pro tuspéch reflexe je nutné, aby byly uspokojeny vSechny potteby ucastnika
vychézejicich z Maslowovy pyramidy potifeb. Pokud tomu tak neni, ucastnici vétSinou

nejsou schopni se dostatecné soustiedit a zpétna vazba tak postrada svého smyslu.

/ seberealizace \

/ uznani a sebelcta \
/ laska a sounalezitost \
/ bezpeti \

/ fyziologické potreby \

Obr. 4.: Maslowova pyramida potfeb®®

24

kde se mizeme setkat s podobnymi situacemi. Je proto dobré, aby se diky zpétné vazbé
ziskalo co nejvice, protoze ,,dobra reflexe posouva aktivity do hlubsi a kvalitngjsi roviny
prozivani a napomahd vclenit véci do kontextu. Cilem reflexe by tedy mél byt transfer
prozitého do zkuSenostniho pole jedince a tim pfeneseni do bézného Zivota.«?’

Je dulezité reflexi zahrnout do celkového programu zazitkového kurzu jiz pii jeho
samotném planovani. Zpétna vazba slouzi také jako vhodné rozdé€leni jedné aktivity od
druhé. Reflexi se dana aktivita uzavie a ucastnik se mize Gc€astnit vyrovnané nové vyzve.

Nékteré aktivity ovSem vyzaduji dlouhodobégjsi reflexi a je nutné na to samoziejmé brat

ohledy pfi celkovém planovani zazitkového kurzu.

% NEUMAN, J. Dobrodruzné hry a cviteni v piirodg, s. 40.
?* KIRCHNER, J. Psychologie prozitku a dobrodruzstvi pro pedagogiku a psychoterapii, s. 45.
2 KIRCHNER, J. Psychologie prozitku a dobrodruzstvi pro pedagogiku a psychoterapii, s. 108.
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Je naprosto nezbytné, aby ucastnik kurzu pochopil, pro¢ jsou zpétné vazby po aktivitdch
dilezité.

Diulezity je 1 vybér otdzek, které se kladou pti zpétné vazbé. Nikdy by nemély byt
manipulativni nebo uzaviené. Pti zpétné vazbé chceme, aby castnici co nejvice premysleli
o svém prozitku a proto musime vhodné zvolit otdzky. Otazky by mély byt pokud mozno
otevieného typu, ktery dava moznost k rozvinuti diskuze viech ucastniki reflexe. Zadny
vedouci reflexi si nemtze doptedu piipravit presné otazky, které bude v reflexi predkladat
ucastnikim aktivity. Neuman uvadi nékolik okruhi, které mohou byt vhodné pro
rozvedeni diskuze. Uvadi diveéru a sebedtivéru, jako prvek podpory pfi plnéni tkolu. Dale
poukazuje na komunikaci z hlediska jeji kvality a efektivnosti v ramci skupiny ucastnikd.
S komutaci souvisi moznost skupinového rozhodovani, soudrznosti skupiny, uroven
a efektivnost planovani. V neposledni fadé¢ je vhodné do reflexe zahrnout role pfijaté
ucastniky pro zvladnuti pfijaté vyzvy. Naptiklad kdo byl viad¢i typ, kdo prisel

s rozhodujicim fe§enim, podiidil se kazdy rozhodnuti skupiny atd. 2

1.7 PRINCIP DOBROVOLNOSTI

Mezi metody pouzivané instruktory zéazitkové pedagogiky patii bezesporu princip
dobrovolnosti, ktery umoziiuje u€astnikim rozhodnout se, zda-li pfijmou nabizenou vyzvu
¢i nikoliv. Cingera uvadi ptiklad, kdy ,,v novozélandském programu Education Outside the
Classroom (EOTC) je princip dobrovolnosti definovan jako zasada, podle které si Gi€astnici
V podporujicim prostfedi svych vrstevnikli sami voli, jakou troven ptredkladané vyzvy
pfrijmou.“29 Pro nase zazitkové kurzy je oproti EOTC odliSnost ve velké mife participace
na pribchu zazitkového kurzu. Instruktofi nabizejici danou vyzvu nesmi v Zadném piipade
ucastniky nutit do aktivity proti jejich vili.

U principu dobrovolnosti rozlisujeme tfi ¢asti, které popsal Cincera. Prvni ¢ast si miize
ucastnik nebo celd skupina ur€it jaky si zvoli cil a ten se poté bere jako rozhodujici.
Nemusi se tedy maximalné splnit celé¢ zadani aktivity od instruktorii. V druhé ¢asti si urci
mezni bod, kam chce pii aktivit¢ dojit, pficemz tyto konecné vystupy budou u kazdého

ucastnika jiné.30 V zavérecné Casti musi dojit k informovani ucastnika. Kvuli rozdilnosti

%8 Srov. NEUMAN, J. Dobrodruzné hry a cvideni v ptirodg, s. 42.
2 CINCERA, J. Préce s hrou pro profesionaly, s. 20.
%0 Srov. Tamtéz.
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ucastniki musi instruktofi ,najit na Skdle mezi naprostym tajemstvim a naprostou
informovanosti takovou hladinu, ktera je optimalni pro skupinu, cile akce 1 jeji styl.“31

Pti spInéni téchto tii ¢asti je velice pravdépodobné, Ze se instruktoram podati ucastniky
kurzu motivovat k ucasti na ptipravené vyzvé a nebudou vznikat zadné velké problémy ve
formé psychické ¢i fyzické nevole. Podle Karla Rohnke ,,je efekt uceni prozitkem vyrazné
zmen$eny tehdy, pokud jeho podstoupeni nebylo svobodnym rozhodnutim ucastnika ¢i
skupiny. Kdykoliv udélate rozhodnuti za skupinu, odebirate ji podstatny kus jeji sily.“32
Rohnke také navrhnul pro podporu principu dobrovolnosti ,,peclivé ptedchozi stanoveni
individudlnich cili, budovanim divéry ve skuping, individudlnim pfistupem k Gcastnikim,
rozumnym davkovanim skupinového tlaku a v neposledni fadé humorem a fantazif.“*®

Laurie Frankova se zabyvala problémem pfijimani vyzvy u studentl a vytvofila tzv.
»alternativni koncept dobrovolného zapojeni, ve kterém by ucitel mél dat studentiim
prilezitost rozhodnout nikoliv zda vibec, ale jakym zplisobem se budou aktivity tcastnit
tak, aby ztstali stdle zapojenymi ¢leny skupiny. Rozhodovani tedy neprobihd na pélech
ano — ne, ale na $iroké skale moznych variant zapojeni.“34

Mezi instruktory zazitkové pedagogiky ovSem neni jednotny pohled na pouzivani
liberalniho principu dobrovolnosti, ktery je velice benevolentni k Gcastnikiim. Ne&kteri
instruktofi preferuji spise styl direktivnéjsi, kdy jsou ucastnici zdmérné tlaceni mimo svou
zonu komfortu. Na nékterych zazitkovych kurzech se vyvolava atmosféra, pfi které je
mozné neucastnit se programu, ale neni to poté povazovano za bézny piistup ucastniki ke
kurzu a programu, ktery nabizi.®* Proti tomuto pristupu vystupuji instruktofi zéazitkove
pedagogiky, mezi které patii i Berman se svym upozornénim rizika vystupujiciho z téchto
direktivngjSich pfistuptd instruktort. Uvadi, Ze ,pocit rizika je velmi subjektivni
a komfortni zona kazdého je nastavena jinak, instruktor proto nema realnou Sanci pokazdé

spravné odhadnout optimalni miru zatéze. <%

%1 Srov. Tamtéz.
%2 Srov. Tamtéz.
33 CINCERA, J. Prace s hrou pro profesionaly, s. 22.
% Srov. Tamtéz.
% Srov. Tamtéz.
% Srov. Tamtéz.
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2 POSTOJE

V druhé kapitole vyzdvihneme termin postoj, ktery patii do zakladniho spektra pojmu
socialni psychologie®’ a je podstatny pii vychové zazitkem na zazitkovych kurzech.

Nejdiive budeme definovat samotny termin postoj pomoci riznych néhledt v riiznych
dobach a mistech svéta. Déale budeme postoj vztahovat k chovani, hodnotam a nazorim
plynoucich z naSich postoji. Pokusime se také nastinit méfeni postojii a jejich vyznamem

pro jedince.

2.1 DEFINICE POSTOJE

V roce 1935 G.W. Allport ustanovil vymezeni postojii ,,jako mentalni a nervovy stav
pohotovosti, organizovany zkusenosti, ktery ma usmérnujici a dynamicky vliv na reakce na
jednotlivee, na viechny pfedméty a situace, se kterymi je spojen.“>® Mohlo by se zdat, Ze
se postoj podoba motivaci, jelikoz ji miizeme definovat jako podstatny znak pro
pohotovost k reagovani®®.

Také P.T. Young uvazuje o postoji jako o ,,motivacnich dispozicich, které se uplatnuji

. we oo J4 r . .7 v N O w* . o . r 4
jako Cinitelé, které determinuji naSe chovani vic¢i objektim a situacim® 0

Young
nepiedpokladal potfebu vykondvat néjaké ¢innosti, na zaklad¢ postoji, které by vedly za
konkrétnim cilem. UvaZoval o postojich jako o obecné determinujicich dispozicich, diky
kterym je Eloveék schopen rozlisit jaké bude jeho chovani k danému objektu.*!

Roku 1967 definoval E.P. Hollander postoje a snimi i hodnoty jako ,,motivacné
percepéni stavy, které participuji na ftizeni Cinnosti predevSim tim, Ze determinuji
psychologické pole jedince, tj. to, jak jedinec vnima okolni svét a jak na zakladé¢ toho viici
nému jednél“.42 Autor povazuje postoje za ,relativné trvalé organizace minéni (beliefs)

0 objektech a situacich® zavislych na poznavani a hodnoceni urcitého chovéni.®

%" Srov. NAKONECNY M. Socialni psychologie, s. 263.
% PAVLICKOVA H. Socialni psychologie, s. 18.

% Srov. NAKONECNY M. Socilni psychologie, s. 263.
0 JANOUSEK J. Socilni psychologie, s. 111.

* Srov. Tamtéz.

*2 JANOUSEK J. Socialni psychologie, s. 111.

* Srov. Tamtéz.
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Na to navazuje VIacil, ktery pfedpokladal utvafeni postoje soucasné s hodnocenim
situace & objektu. Doplnil tak chybg&jici princip ,,podstaty hodnoceni“**, které je nam
umoznéno prave diky postojim, jez si utvaiime po cely zivot.

Fishbein a Ajzen v roce 1975 definuji postoje jako ,,naucené predispozice k celkoveé
piiznivé nebo nepfiznivé reakci na dany objekt, osobu & udalost“”. Z této definice
muzeme vyzvednout tfi rysy postoju. Postoje jsou naucené, konzistentni tedy proménujici
se na zadklad¢ vztahu k danému podnétu. Za tieti se tykaji reakci pfiznivych ¢i
nepftiznivych.

Podobnym zptuisobem definovali postoje v roce 1962 Krech, Crutchfield a Ballachey:
»postoje jsou stabilni systémy pozitivniho nebo negativniho hodnoceni, emoc¢nich pociti
a technik jednéni tykajicich se socidlnich cili“*®. Z této definice vidime jasné dany daraz
na postoje souvislé s jednanim a postoji.

Oproti tomu definice postoje navrzena v roce 1957 Osgoodem, Sucim a Tannenbaumem
klade apel na to, Ze nas postoje pripravuji k ¢innosti: ,,Postoje jsou predispozice k reakci,
které se od jinych stavll pfipravenosti li§i hodnoticim charakterem reakce, ke které
plredisponuji.“47

Nakonec¢ny podle Allporta uvadi postoje, jako ,,produkty socidlniho uceni, které se
utvareji integraci &etnych specifickych odpovédi stejného typu.“*® Burnham Allporta
dopliiuje, ze ,,postoje jsou chapany jako rezidua mnoha opakovanych procesii dojmil,
viemi a citéni“.* Na Allportovu teorii v nasledujicich letech navazalo mnoho psycholog,
mezi kterymi byli napfiklad Davis studujici revolu¢ni postoje komunistickych vidci

v Rusku.*®

2.2 POSTOJE A CHOVANI

V ptredchozi kapitole jsme se zabyvali tim, Ze naSe postoje ovliviiuji naSe chovani. Je
tomu tak ¢i nikoliv?
V roce 1934 Lapier dokazal, Ze se nase postoje vyjadiené verbaln¢ zna¢né lisi od nasich

postoju, které se skutecné projevuji v naSem chovani. Svlij pokus realizoval pfi cestovani

* Srov. Tamtéz, s. 112.

* HAYSOVA N. Zaklady socialni psychologie, s. 95.

*® HAYSOVA N. Zaklady socialni psychologie. Praha: Poral, 2007, s. 95.
* HAYSOVA N. Zaklady socialni psychologie. Praha: Poral, 2007, s. 95.
*® NAKONECNY, M. Socialni psychologie, s. 271.

* Tamtéz.

* Tamtéz.
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Amerikou, kdy s nim byli dva ¢insti spolecnici. Jakykoliv podnik je obslouzil. I kdyz, jak
dobie vime, v té dobé& byla v Americe velice silna rasové predsudky proti Ciiantim. Lapier
se pri své zpateCni cesté zastavil ve stejnych podnicich a po polozeni otazky, jestli by
obslouzili ¢inské hosty, bylo mu vzdy odpovézeno zaporng.
My vsak diky Ajzenovi vime, ze se postoje mohou liSit svou konkrétnosti ¢i globalnosti.
Pti hlubsim zkoumani mizeme narazit na konflikt dvou opac¢nych postoji.
Podle Ajzena “se postoje vétSinou popisuji pomoci tfi dimenzi, z nichz kazda pfispiva
k celku:
1) Kognitivni dimenze — tyka se nazorti a myslenek, ktera osoba ma o piredmétu
postoje.
2) Emocionalni dimenze — tyka se toho, co osoba citi k pfedmétu postoje, ¢ili emoci ¢i
emociondlnich reakei.
3) Konativni nebo behavioralni dimenze — tyka se sklonl k chovani ¢i jednani ve
vztahu k ptedmétu postoje. <
Z vyse uvedenych dimenzi miZeme tvrdit, Ze obsah postoji je slozity, ale za to
komplexni systém. Rizné pfistupy vyzkumu pouzivaji dimenze, které jsou pro ngj
nejvyhodnéjsi. Podle pouzité dimenze se procesy piiklanéji k poznavacim - kognitivnim ¢i

motivac¢nim pfistuptim vyzkumu.

2.3 POSTOJE, HODNOTY A NAZORY

Je nutné rozliSovat postoje od nazorti. Rozdélme je pomoci emociondlni dimenze.
Nazory jsou teoreticky neutralni, myslime si, Ze jsou to pravdivé vyroky. Oproti tomu
postoje jsou pro nas hodnoticim prostfedkem. Hodnotime podle vztahu k urcité situaci.

Eiser uvadi: “Postojové vyroky mohou c¢asto budit zdani, Ze jsou pouze vyjadienim
nazori, dokud peclivé nerozebereme slova, kterd je tvofi. Klicovym indikatorem toho, ze
jde o postoj, byva emo&n& zabarveny jazyk pouzity pii popisu.“>?

DalSim dulezitym kritériem pro poznani postoju je jejich vztah k hodnotam. Pokud
bereme hodnoty jako realné osobni predpoklady pro zéklad postojii — moralni principy ¢i
socialné Zzadouci podnéty, mizeme tvrdit, Ze se postoje utvafi na zaklad¢ individudlni

hodnotové soustavy.

1 In HAYSOVA, N. Zéklady socialni psychologie, s. 96.
2 In HAYSOVA, N. Zéklady socialni psychologie, s. 97.
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Musime si vSak uvédomit, Ze ne kazdy jedinec sluuje své hodnoty s postoji
spole¢nosti, ve které zije. Jako ptiklad vzpomenme na vypovedi diistojnikti nacistické
armady vypovidajicich u povale¢nych soudi.

Kichner popisuje analyzu, kterou provedl Seligman a kol. Ukolem této analyzy bylo
»identifikovat moralni hodnoty uznavané v mnohych kulturach a filosofickych systémech.
Na zakladé spist Aristotela, Platona, Akvinského, Augistna, Starého zakona, Talmudu,
Konfucia, Buddhy, Lao-c, Busidé (samurajsky kodex), Koranu, Benjamina Franklina,
Upanisady atd. byly stanoveny zakladni ideové a nabozenské texty.“‘r’3 Diky této analyze
muzeme tvrdit, Ze ¢loveék zaujima k sobé a ke svému okoli takové postoje, diky kterym
bude hodnocen svym okolim i sdm sebou jako ctnostnym clovékem, coZ se naprosto

shoduje teorii hédonismu.

2.4 VYZNAM POSTOJU PRO JEDINCE

Diky Sartainovi zname klasifikaci ¢tyf hlavnich postoji, které koresponduji se zdroji
socidlniho ucéeni. Prvni znich je specificka zkusenost, jako piiklad si predstavme
opakované setkani s osobou, ktera je ndm mild. Na zaklad¢ téchto setkani si k ni vytvofime
pozitivni postoj. Druhym typem je socidlni komunikace, kterd klade dlraz na to, Ze nasSe
postoje jsou vysledkem komunikace s jinymi lidmi. Jiz od raného détstvi jedinec piebira
hodnoty od své rodiny, pozdéji od svych vrstevnikii a vzord. Jako tfeti si uved'me tzv.
modely. Modely slouzi jako prostfedek k vyvijeni naSich postoji, protoZze mizeme sledovat
modelové chovéani a piebirat jeho prvky. Je tu moZnost, Ze se jedinec identifikuje
s modelem a poté nutné musi i pfebrat postoje, které model mél. Posledni ¢asti jsou
institucionalni faktory, které mohou slouZit jako vzor a opora pro mysleni jedince, jeho
postojti a smysleni. Jako dalsi ptiklad si uved’'me rizna stanoviska cirkvi, politickych stran
& zajmovych organizaci.”*

U vySe zminénych faktorii ovS§em muliZe nastat 1 rozpor. Nékteré jedince miiZze podpofit,
jiné naopak odradit.

Kazdy jedinec ma své vlastni nezameénitelné postoje. Z vySe uvedenych podklada

muzeme urcit vyznam postojii pro ¢loveéka. Clovék jako Clen socidlni spole¢nosti pouziva

53 KIRCHNER, J. Psychologie prozitku a dobrodruzstvi pro pedagogiku a psychoterapii, s. 92.

Pozn. Seligmanova analyza definovala celkem dvée sté ctnosti, které byly uznavany riznymi kulturami a
spolecnostmi. VSechny tyto systémy identifikovaly Sest zakladnich ctnosti: moudrost a védéni,
odvaha, laska a lidskost, spravedlnost, stfidmost, duchovnost a transcendence.

* NAKONECNY, M. Socialné psychologie, s. 272.
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postoje k tomu, aby si vymezil sviij konkrétni pohled na svét a vymezil se vici vécem, ke
kterym nema pozitivni vztah ¢i se kterymi nesouhlasi.

Jinak feceno jedinec se diky postojum stava Clenem urcité socialni skupiny, se kterou se
jeho postoje co nejvice ztotoznuji.

V socidlni skupiné ¢i skrz ni vyjadiuje jedinec své nazory plynouci z postoji. Tyto
nazory mohou mit hned nékolik funkci v socializaci jedince ¢i celé skupiny. Za zminku
stoji naptiklad posilovani socidlni vztahii ve skupiné ¢i skupinova soudrznost. Ob¢ tyto
funkce se posiluji tim vice, ¢im se nazory jedincti ve skupiné shoduji.

Smith, Bruner a White se domnivaji, ze “mam-li podobny nazor jako ¢lenové mé
referencni skupiny, vlastné tim do jisté miry vyjadiuji, Zze se jim podobam. Totéz plati
U negativnich referen¢nich skupin — mam-li nazor, ktery je zcela opacny nez nazor ¢lenit

ve 1 s cs1 s . , o o ; ; S S 55
né&jaké socialni skupiny, mohu tim zdiiraziiovat rozdil, ktery existuje mezi nimi a mnou.*

2.5 MERENI POSTOJU

V ptedchozich kapitolach jsme si ukazali rdzné nahledy na postoje a jejich vliv na
¢lovéka. Pojd'me se tedy nyni zaméfit na to, jak bychom mohli postoje u lidi méfit, jak
urc¢it kdo jaky postoj zaujal.

Hned zpocatku musime v&dét o n€kolika problémech, se kterymi se miiZzeme setkat pii
meéteni postoju. Pokud bychom chtéli méfit postoje pomoci dotaznikii, musime brat na
zietel psychickou individualitu ¢lovéka. Nemtizeme proto udélat jeden jediny dotaznik. Pti
tvorb& dotaznikd je Zadouci si fadné promyslit posloupnost otdzek, na které by mél
dotazovany odpovidat. Hayesova uvadi: ,,Postoje a nazory maji obrovskou variabilitu
a lide si pfi vyplhovani dotaznikl Casto ani plné neuvédomuji sloZitost a souvislosti svych
postojti. Misto toho hledaji hned odpovéd’, o niz si mysli, Ze by se hodila pro danou situaci,

“% Dalgim problémem je fakt, Ze

nebo na kterou byli pfipraveni minulou otazkou ¢i situaci.
nemuzeme piedpokladat ,,univerzalitu vyznamu* postoju. S timto tématem se muizeme
setkat u teorii osobnich konstrukti formulovanych G. A. Kellym v roce 1955.°
V neposledni fadé je tu problém kvantifikace, kde se u fady postoji muze ptredpokladat

v v r I . v ‘o v oe v . . r~ 7 58
moznost presného méfeni sily ¢i stupné postojl, coz je ve skutecnosti velmi obtizné.

® HAYESOVA, N. Zaklady socialni psychologie, s. 98.
% HAYESOVA, N. Zéklady socialni psychologie, s. 112.
*’ Srov. HAYESOVA, N. Zaklady psychologie, s. 71.

%8 Srov. HAYESOVA, N. Zéaklady psychologie, s. 112.
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Jako piiklad moznosti méfeni postojii zde nastiime ,,Likertovu skalu“. Je brana jako
jedna z nejspolehlivéjsich technik pro méfeni postoju. Byla piedstavena roku 1932
a obsahuje 5 vyrokl od ,,zcela souhlasim* pies ,,nevim* po ,,zcela nesouhlasim®. Likert
touto pomtckou umoznil i méteni sily postoje a tim vytvoiil velice uziteCny nastroj pro
samotny vyzkum postoji.>®

Dalsi technikou pouzivanou pii méfeni je tzv. ,,sémanticky diferencial®, diky kterému
zjistujeme nékolik dimenzi, Skaly jsou sedmibodové. Zacatek a konec Skaly tvoii
protipoly: dobry — zly, Spinavy — Cisty. Sémanticky diferencial vytvofili v roce 1957
Osgood, Suci a Tannenbaum.

»Sociometrii (ad vyse) zname od roku 1934 diky J. L. Morenovi: ,,Sociometrie ma
nejveétsi vyznam pro zjiStovani vzdjemné percepce Clenli skupiny, ale lze ji pouZzit
i U skupin, jejichz ¢lenové spolupracuji na spole¢ném dile. Kazdy ¢len skupiny ma za tkol
vybrat ze ¢lent skupiny toho, kterého by oznacil jako svého pfitele, jako vidce a jako
preferovaného partnera pii ur&ité &innosti.«®

Pro méfeni rasismu a etnickych predsudki mame zroku 1925 od Borgaduse
»Bogardovu Skalu socidlni vzdalenosti®.

Pro identifikaci postoji pouzivame i ,,analyzu rozhovoru®, kde se hledaji klicova slovni

spojeni ¢i vyroky.

2.5.1 Jaky byl ucastnik pred a po zazZitkovém kurzu

Pro zjisténi postojii, které ma budouci ucastnik kurzu, dobte slouzi diagnostika, ktera je
provadeéna jesté pred zapocetim samotného kurzu prostiednictvim dotaznikd. Diky nim mohou
instruktofi kurzu do jisté miry zjistit, kdo ma z&jem o jejich kurz.

Pro zjisténi postojii ucastnikii po kurzu je nejvhodnéjsi perfektné ptipravena zpétna

vazba vedend zkuSenym instruktorem (viz vyse).

> Srov. HAYESOVA, N. Zéklady psychologie, s. 112-114.
% Srov. Tamtéz, s. 113.
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3 ZMENA POSTOJU VLIVEM VYCHOVY ZAZITKEM

V zavérecné kapitole se zaméfime na zménu postojii nejdiive z obecného hlediska.
Spolecné se podivame, diky odbornym psychologickym publikacim zabyvajicich se touto
problematikou, na ndhled zmén postoji u jedince ¢i skupin. Zohlednime také motivaci jako
jednu z hlavnich pfi¢in zmény postoji a osobniho rozvoje ¢lovéka. Podivame se na zménu
postoju podle Kreche, Crutchfielda a Ballachey, diky kterym méame podrobnéjsi piehled
divodl zmén postojl.

Neopomene oziejmit ani divody, kvili nimZ jezdi ucastnici na zazitkové kurzy.
Nésledné se budeme zabyvat zménou postoji ucastnikli vlivem metod pedagogiky zazitku,

kteti ptijali vyzvu na zazitkovém kurzu a rozhodli se ji splnit.
3.1 ZMENA POSTOJU

Na zménu postojii se mizeme divat z n€kolika thld pohledu. Jejich zména mize mit
zadouci 1 nezddouci dopad na jedince, jeho okoli i celou spolecnost. Kazdy z nas se
setkavd se zménou postojit kazdym dnem. Jde naptiklad o nejriiznéjsi reklamy, volebni
poutace ¢i nejriznéjsi situace bézného Zivota, kterym se nase spole¢nost nemtize zadnym
béznym zplisobem vyhnout.

JanousSek popisuje tento proces ,,navozovani zmén postojii prostfednictvim piedem
ptipravenych sdéleni, kterd obsahuji argumenty, které maji ukazat, pro¢ by urcity zaveér
0 néem m¢el byt piij at.«®!

Ovlivilovani lidi se stalo bezmala fenoménem, ktery je zkouman v laboratornich
podminkach, kde se zkouseji nejriznéjsi podminky.

Nejcastéji se zmény postoji vysvétluji v ramci teorie uceni ,,odvozenim ucinnosti
piisobenou urditymi &initeli & postoji z jejich vztahu k ugeni.«®?

Dalsi pokusy provedli Smith a Newcomb, ktefi vychdzeli ztoho, ze ,,zd&vaznym
Cinitelem utvareni, resp. zmény postoju je zkuSenost z pfimych socidlnich kontaktl, coz

«63

ovSem neplati u predsudkt.” Pokusy byly provadény se studenty a vzdy se prokézaly

jasné vysledky, které mély pozitivni dopad na studenty zi¢astnéné na téchto pokusech. Pro

81 JANOUSEK, J. Socilni psychologie, s. 120.
*2 Tamtéz.
*® Tamtéz, s. 273.
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nas je dualezité, Ze se studenti ménili na zakladé vlastnich prozitkd. Bavelas zkoumal
zménu postoju pfi pokusech s vlivem pfemlouvani ¢i diskuze a na vybrané jedince. Podle
jeho vyzkumu se ukézalo, Ze zména postoji se projevila u 3% ucastnikii, ktefi byli
pfemlouvani a 32% ucastnikl se kterymi byla pouzita metoda diskuze.® Tyto vyzkumy
nam mohou poslouzit jako ovéteny postup pro ucinnost zpétné vazby, ktera se uplatituje na
zazitkovych kurzech.

Za povSimnuti stoji 1 tzv. bumerangovy efekt, ke kterému dochazi u Spatné vedené
propagandy. Bylo prokazano, ze je Zzadouci, aby zména postoje byla sméfovana v prvni
fazi na snahu o neutrdlni postoj k dané véci. Ve druhé fazi se mohl navozovat postoj,
kterého propagatoii chtéli dosahnout. Pokud by k tomuto postupu nedoslo, ptivodilo by to
vyse zminény bumerangovy efekt, kdy se postoj nezméni a o to vice se zafixuj e.®
skupina mtize dosdhnout i zmén, které maji zdsadni a trvaly dopad na vybraného jedince ¢i
celou skupinu. Tato teorie je podpoiena Cetnymi vyzkumy, napiiklad Newcombiim
vyzkum se studentkami benningtonské koleje.66 Nakonecny uvadi: ,,Minéni vétSiny ma
vetsi vliv na zménu postoji neZ minéni expertl. Emocionélni argumentace je vlivnéjsi nez
argumentace raciondlni, a to zvlast¢ u osob s negativnimi postoji. Jde-li vSak o osoby, které¢

maji tyté postoje, které jsou navozovany, piisobi silngji racionalni argumentace.*®

3.1.1 Zména postoji pomoci motivace za ti¢elem osobniho rozvoje

Kazdy jedinec ma od své pfirozenosti potfebu se vyvijet. Na tomto zédkladé mizeme
poukazat na duilezitost zmény postoju kvili rozvoji osobnosti jedince. Ke zméné postojt,
ale musi mit jedinec potfebnou motivaci.

Jiz latinsky vyznam slova ,,motivus, coz je forma slova moveo — hybam a movere —
pohybovat, vyjadiuje pfenesené hybné sily chovani a jednani. Motivy jsou tedy hybnymi
silami naseho jednéni.“68
Diky motivaci je jedinec schopen zadoucich vykona, které jsou mu v podobé vyzev na

zazitkovych kurzech predkladany. MizZeme se tedy divat na motivaci jako na vysvétleni

cileného chovani, pro jehoz dosazeni jsou dulezité tii podminky. Prvni z nich jsou

% NAKONECNY. M. Sociélni psychologie, s. 275.

% Srov. Tamtéz, s. 276.

% Srov. Tamtéz.

%7 Srov. Tamtéz.

% KIRCHNER, J. Psychologie prozitku a dobrodruzstvi pro pedagogiku a psychoterapii, s. 95.
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specifické schopnosti pro dany tkon, jinak feceno fyzické ¢i psychické dispozice. Druhym
faktorem jsou podminky dané vnéjsim prostredim, které zahrnuji pocasi, materialni
zajisténi ¢i podporu okoli. Posledni podminkou je pevnd viile samotného ucastnika kurzu,
ktery plni vybranou V}'/zvu.69

Newcomb uvedl nésledujici definici vztahu postoje a motivace: ,,Neni-li né¢kdo

o G 1 VA Cvrq . (70
motivovan nikdy ur¢itym predmétem, nema vici nému ani zadny postoj.*

Obr. 5: Model motivace — cesta — cil. (Hanug 2004)"*

Hanus§ (2004) sestavil jednoduchy model procesu motiv — cesta — cil, ktery popisuje
pomoci tii bodld chci — musim — naplnéni. Proti HanuSovu modelu je stavén model od
Repky, Hoska a Mana, kterym se podafilo rozvést model Rheinberga zroku 1989
zdiraziiujici moznost ovlivnéni motivace, vztahy k vybrané cesté i nasledky vyplivajici
z dosazeni cile.

Pokud se podafi instruktorim zazitkového kurzu najit spravnou motivaci pro své
ucastniky, maji velikou pftilezitost zménit naptiklad jejich pfedchozi negativni postoj
k dané aktivité na postoj opacny.

K hledani vhodné motivace se vaze definice vztahovosti postoji k dobrému a zlému:
,,Pozitivni postoje prestavuji jakési nediferencované dobro, jehoz je tfeba mit tolik, kolik je
mozné; negativni postoje pifedstavuji nediferencované zlo, které musi byt za vSech

okolnosti odmitnuto.*™

% Srov. KIRCHNER, J. Psychologie prozitku a dobrodruzstvi pro pedagogiku a psychoterapii, s. 95.
" NAKONECNY, M. Sociélni psychologie, s. 272.

! Srov. Hanu Model motivace — cesta — cil [online].

2 Srov. Tamtéz, s. 96.

" Tamtéz, s. 273.
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3.1.2 Charakteristika zmén postoju podle Kreche, Crutchfielda a Ballachey

Vroce 1962 se kolektiv vySe zminénych autorti zabyval rozezndvanim shodnych

(kongruentnich) a neshodnych (inkongruentnich) zmén postoja.

Kongruentni zmeény

< 1 i >
——————  ———
Negativni postoj Pozitivni postoj
d I |-
- I >
L > < ]

L >
< 1

Inkongruentni zmény
Obr. 6: Kongruentni a inkongruentni zmény”*

Shodné zmény postojl se projevuji v ramcei kladnych nebo zapornych dimenzi postoje a
to ve sméru zvySovani sily (gradovani) postoje. Oproti tomu neshodné zmény postojli se
meéni K neutralité postoje nebo cela zména probiha ve sméri jednoho (pozitivniho) ¢&i

druhého (negativniho) postoj e.”®

Autofi vytvofili nasledujici charakteristiku postoji a moznosti vedouci k jejich

zménam:’®

1) Extrémnost postojii: Tyto postoje se sice u jedinct nevyskytuji pfili§ Casto, ale o to
vice jsou silngjsi svou intenzitou a odolné€jsi vici prichozim zménam. Tannenbaum

»experimentalné zjistil, Ze ¢im je postoj extrémnéjsi, tim mensi je zména navozena

" Srov. NAKONECNY, M. Socialni psychologie, s. 277.
> Srov. Tamtéz.
® NAKONECNY, M. Socialni psychologie, s. 278.
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Vv persuasivni komunikaci, tj. racionaln¢. Inkongruentni zmény extrémnich postoju
,,,,,, 77

2) Multiplexita postojii: Multiplexitou postoju rozuméjme postoje, jejichz struktura se
vyrazn¢ lisi. Tento princip poukazuje na to, Ze postoje s jednoduchou strukturou
bude mozné snadnéji ménit, nez postoje, které maji struktury slozitéjsi.

3) Konzistence postojii (soudrznost postoji): U soudrznosti postoji nam jde
0 vz4jemnou podporu a jednotu, ktera smétfuje ke stabilni jednoté celku, v nasem
pfipadé¢ postoje. Podstatou jsou emocionalni (z latinského e-motio — pohnuti),
kognitivni (poznavaci) a konativni (sklon k jednani ¢i chovani) slozky postoj.

4) Inerkonexe postoju: U této slozky postoju je dilezita moznost ptenosu jednotlivych
prvki postojil, které jsou si n¢jakou podstatou vzajemné blizké. Nakonecny uvadi
ptiklad, kdy ,,pozitivni postoj vii€i ndbozenstvi mize byt podporovan pozitivnim
postojem vi&i otei, ktery je vyznavaem tohoto naboZenstvi.“’® Z tohoto piikladu
jasné vypliva, ze takto zavisly postoj nebude lehké zménit.

5) Konsonance postojového trsu: Vime, Ze se postoje mohou spojovat v tzv. trsy.
Autofi popisuji snadnost zmény postoje v samotném trsu postoji, ale zmény postoji
mimo trs jsou velice slozité, protoze nejsou podporovany postoji ze svého jadra.
Nastava tu ovSem i dalsi situace kdy se dva ¢i vice trsti postojii navzajem ovliviuji.
Poté vétSinou nastava kongruentni zména postoju.

6) Sila a mnozstvi potieb, které jsou v relaci k postoji: sila odolnosti postoji k zménam
je také ovlivilovana intenzitou a mnozstvim potieb, které maji vztah k danym
postojim. Nakonecny uvadi: ,,Postoj zalozeny na silnych a cetnych potiebach je
relativné imunni vi¢i inkongruentnim zm&nam. "

7) Vztazné hodnoty: Diky individualité ¢lovéka se zmény postoji odvozuji i kvili
hodnotdm, které dany jedinec uznavd at’ uz z pohledu své rodiny, spolecenské

skupiny ¢i kultury, kterou se nechava obklopovat.

" NAKONECNY, M. Sociélni psychologie, s. 278.
78 Tamtéz, a n.
® Tamtéz, s. 279.
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3.2 CILE, ZA KTERYMI JEZDI LIDE NA ZAZITKOVE KURZY

Nasi populaci se oteviel svét velkych moznosti a ani sami lidé nevédi, co si maji
Z nepieberné skaly nabidek vybrat diive. Naleznou se mezi nimi i takovi lidé, ktefi chtéji
zazit néco netradicniho v porovnani se svym stereotypnim zivotem. Tito lidé maji potiebu
vystoupit ze své komfortni zony posunout se novym smerem, zazit nové véci, poznat nové
moznosti. Jednou z moznych cest, jak tohoto cile dosdhnout je ucastnit se zazitkového
kurzu, ktery mize poskytnout uspokojeni jejich potieb. Kurzy ptipravuji vétSinou zkuseni
instruktofi, ktefi maji jasn¢ stanovené cile kurzu, ktery nabizeji vefejnosti. Jde vétSinou
o0 cile vychovné, kdy je dliraz na formovani tcastnikti daného kurzu. Na téchto kurzech
jsou ucastnikiim nabidnuty nejriznéjsi aktivity v podobé tzv. vyzev. Utastnici kurzu, ktefi
vyzvu dobrovoln€ pfijmou, jsou vystaveni riznym podminkdm, kde uplatiuji své postoje.
Ucastnik miize byt vystaven situacim, které mu jsou dobfe znidmé z jeho Zivota a nechtél
jiz o nich nikdy pfemyslet, ale vyzva ho k nim znovu ptivedla. Ugastnik, ktery dobrovolng
prijal vyzvu a chce ji splnit, pfehodnocuje své dosavadni postoje a tim mu vychova
zazitkem muze zna¢n€ pomoci Vv jeho dalsich Zivotnich zkuSenostech.

Vyzvy na zazitkovém kurzu, spolu s dal§imi detaily, jsou poskladany v programu tak,
aby ucastnici stale pocitovali posun vpied. Nemé&li by mit moznost pocitovat stav nudy,
ani stresu. Program by se mél jevit (a méla by tu byt moznost prozivat vSechny aktivity
kurzu) tak, aby nastal stav plynuti (flow). Uastnici se mohou tzv. ponofit do dgje
probihajiciho na z4zitkovém kurzu a nemyslet na okolni svét.

Pro na$i studii je také dulezity fakt pojeti vychovy jako svobodného ovliviiovani
jedince, za cilem jeho formovani jeho osobnosti, ziskani novych dovednosti a znalosti.
Vychova musi byt hlavné ku prospéchu vychovadvanému a ne jeho vychovateli. Vychova
nesmi byt manipulaci. Priicha, Walterova a Mare§ popisuji manipulaci jako: ,,soustavné
ovlivilovani a usmérnovani jedince, skupiny, celé populace sledujici urcity cil napf.

politicky (propaganda), obchodni (reklama).«®

% pRUCHA, J.; WALTEROVA, E.; MARES, J. Pedagogicky slovnik, s. 117.
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3.3 ZMENA POSTOJE PRIJATOU VYZVOU

Pti vyzvé se Clovék dostane do situaci, kdy je atakovdna jeho mentalni a nervova
pohotovost a jedinec je postaven pred situaci, kde se fidi podle svych piedchozich
zkuSenosti a podle nich reaguje patiicnou pohotovosti na dany pfedmét a situace s nim
spojené. Trvalé minéni o situacich, které jedinec mél az do doby, kdy byl vystaven vyzvé
na zazitkovém kurzu, se méni. Udastnik je donucen vyhodnotit podstatu problému
a pfiméfen¢ zareagovat. V téchto situacich se nikdo nemuze pretvaiovat nebo zastavat jiné
postoje, nez ve skutenosti pocit'uje, nebot’ by ho ostatni G¢astnici nepiijali a on by se
dostal ze zony komfortu do zény stresu. Neplati to ovSem pii aktivitach, kde jsou doptedu
nastavené podminky tak, aby ucastnici kurzu museli své postoje k okoli skryvat.

Instruktofi mohou vyzvy zazitkového kurzu orientovat tfemi rdznymi oblastmi, pii
kterych pravdépodobné nastane zména postoje pro ucastniky, ktefi se jich budou Gcastnit.
Prvni z nich se zabyva nazory a myslenkami, které jsou poskytnuty o dané vyzvé. Jde
0 tzv. kognitivni dimenzi. Pro ndzornost si uved'me piiklad, kdy ucastnikiim, kteti se
dobrovolné ucastni vyzvy, jsou podavany informace a pravidla nezbytna pro splnéni pfijaté
vyzvy. Ve druhé oblasti se instruktofi snazi zaplsobit na emocionalni sloZku ucastnikt tak,
aby byli donuceni pozastavit se nad prozitou situaci a bylo pro n¢ piinosné znovu ji probrat
pri reflexi na konci aktivity. Treti ¢ast se tyka sklonl chovani ¢i jednani ve vztahu k vyzve.
Utastnici jsou vystaveni takovym podminkam, aby byla podminéna zména jejich bézného
jednani a chovani. VSechny tyto ¢asti instruktofi zapracovavaji do zpétné vazby a diky této
moznosti, je ucastniktim zazitkovych kurzti poskytnuta moznost podstoupit Kolbiiv cyklus
a vytézit tak ze ziskanych zkuSenosti co nejvice pro podobné situace ve svém vlastnim
Zivote.

Metody zazitkové pedagogiky se snaZi ovlivnit pravé ty postoje, o kterych by jedinec
mél dobfe védét. Mohou ovSem nastat i situace, kdy si G€astnik teprve az na kurzu diky
dané aktivité uvédomi, jaky postoj zaujimd vici danému piredmétu. Pokud chtéji
instruktofi, aby si UcCastnici ujasnili své postoje k ur¢itému predmétu, zvoli proto takové
aktivity, které jsou zarukou splnéni nastaveného cile.

Casto se setkavame s ptipady, kdy se diky vyzvam zménil G&astnik@iv hodnotovy
zebticek a s nim spojené jeho socidlni hodnoceni. Pokud by se tak nestalo, ucastnik by
musel pouzit velkého sebezapieni, aby si udrzel odstup od zbytku skupiny, ktery naptiklad
zvolil zménu postojli a vyzva se mu povedla splnit. Instruktofi by proto méli vybirat takové

aktivity, které budou vhodné pro vSechny ucastniky. V ptipad¢, Ze by doslo k negativnimu
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pojeti vyzvy ze strany ucastnikl, bylo by zdhodno, aby se instruktoii pokusili ptipadné
nejasnosti a negativa usmérnit zddoucim smérem pii zpétné vazbé, kterd by danou aktivitu
uzavirala.

Pravé diky zpétné vazbé jsou instruktofi schopni pomoci ucastnikim kurzu osvétlit
prubéh aktivity a pomoci jim lépe pochopit pocity, které mohli pii aktivité prozivat. Je
pozoruhodné sledovat rizné zpiisoby uchopeni zpétné vazby na zazitkovych kurzech. Diky
dobrym znalostem instruktorii se zpétna vazba piipravuje pokazdé jinou metodou a tak je
zvysena pravdépodobnost, ze se vSem uUcastnikiim podaii zdarné pochopit jejich prozitek

a spravné s nim pracovat v piistich podobnych situacich.
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ZAVER

V nasi studii jsme se pokusili o vymezeni vztahu metod zazitkové pedagogiky ke
zménam postoji ucastniki zazitkovych kurzi. Nase snaha se zaméftila pfedevsim na rozvoj
osobnosti formou pozitivniho ndhledu na prozité zkuSenosti a jejich ptresah do dalSich
zivotnich situaci.

Postupné¢ popisujeme jednotlivé metody pouzit¢ na zéazitkovych kurzech
a pozastavujeme se u jejich specifik, pozitiv i negativ. Vénovali jsme se oblastem, jakymi
jsou - vychova zazitkem, nastavenim naro¢nosti vyzev, stavem flow, komfortni zonou,
Kolbovym cyklem, zpétnou vazbou a principem dobrovolnosti. Skrz tyto oblasti nahlizime
na lidské postoje a moznosti jejich zmén. Lidské postoje jsme se snazili vnimat podle
psychologickych definic a tvrzeni od uznavanych svétovych psychologii. Nas§ pohled na
svét zasadné ovliviiuji postoje a mohou byt impulzem pro vznik motivace k dané ¢innosti,
presnéji feceno participuji na jejim vzniku.

Vychova zéazitkem je zde vymezena jako prostfedek pro pozitivni zménu postojli
jedinct, kteti dobrovolné piijali vyzvy na zazitkovych kurzech. Jedna se o fenomén
v pedagogice, bohuzel malo zavadény do bézné praxe na $kolach. Nas skolsky systém se
pokousi o prestavbu v pristupech k zaklim a praveé pedagogika zazitku by mohla byt jednim
z dobrych kroku pfi této zméné. ZkuSenostni vychova ma tu jedine¢nou vyhodu, ze se da
pouzit pii vzdélavani a vychové na Skolach, volnocasovych zatizenich i kdekoliv jinde
s pomoci zkusenych odbornikli na danou problematiku.

Analyza tohoto problému by si jist¢ zasluhovala vét§i pozornost ze strany specialisti
a byl by vhodny i dikladny kvalitativni vyzkum tykajici se zmény postoji ucastniki, kteti
se zucastnili zdzitkového kurzu. Instruktoti zazitkové pedagogiky sice délaji zpétnou vazbu
i po ukonceni svych kurzd, ale ta nedosahuje potifebnych kvalit a hloubky, ktera by mohla
byt pfinosem pro nasi studii. Bylo by jisté velice zajimavé pokusit se analyzovat, jak velké
procento ucastnikii zdzitkovych kurzi méni své postoje na kurzu a kolik po ném. Za
sledovani by stal 1 vyzkum zjistujici vliv metod zazitkovych kurzl na posileni stavajicich
postoji lidi, kteti by na tyto kurzy jeli. Podobné studie by se mohli sepsat i s pfihlédnutim
na zménu postoji instruktort pfipravujicich zazitkové kurzy.

Otazkou ovsSem je, nakolik mame pravo ovliviiovat postoje druhych lidi a meénit tak

jejich zivot. Dobife vime o neblahych zkuSenostech z historie, kdy jedinec ¢i skupina lidi
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byla schopna zmanipulovat celym narodem a zpisobit tak velkéd utrpeni, kterd ptetrvavaji
I nékolik generaci.

Skolime své pedagogy, vychovatele a instruktory opravdu tak dobie, aby mohli v ramci
nasi spolecnosti ovlivitovat postoje jinych lidi?

Je zadouci, aby se ménil dosavadni $kolsky systém? Nebo naopak, mlizeme si dovolit

neovliviiovat postoje dnesni populace, kdyZz jsou jasné vidéet oblasti jejiho upadku?
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ABSTRAKT

SOKOL, A. Viiv metod zdzitkovych kurzii na zménu postojii jejich ucastnikii. Ceské Bud&jovice
2011. Bakalaiskd prace. Jihoeska univerzita v Ceskych Budg&jovicich. Teologicka fakulta.
Katedra pedagogiky. Vedouci prace R. Mack.

Klicova slova: pedagogika zazitku, vychova zazitkem, metody zazitkové pedagogiky, zkusenostni

uceni, vychova, zména postoje, zazitkové kurzy, vyzva, zazitek, prozitek, dobrovolnost

Tato prace predstavuje moznosti, dopady a rizika, které vyplyvaji ovlivitovani acastnikt
zazitkovych kurzl metodami zazitkové pedagogiky.

Tato prace vymezuje V prvni casti zdklady zazitkové pedagogiky, jakymi jsou jeji
podstata, cile, metody a nastroje k jejich dosazeni. Podrobné se zabyva principem
dobrovolnosti, komfortni zénou, Kolbovym cyklem, stavem flow, reflexi a vyzvami.

Ve druhé¢ ¢asti je definovan termin postoj a nasledné prvky, které slouzi k jeho zméndm

skrz pouziti metod zézitkové pedagogiky.
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ABSTRACT

The influence of experiential methods courses to change attitudes of participants

Key words: experiential education, experience-based learning, experience, learning,

education, position, polling, Kolb’s learning cycle, comfort zone, reflection

This thesis represents possibilities, impacts and liabilities which arise from
participants® influencing of experience courses by techniques of experience pedagogy.

In the first part of the thesis basic concepts of experience pedagogy are determined.
Concepts are principle of experienced pedagogy, its goals, techniques and instruments
used to reach the goals. My thesis is dealing with the principle of willingness, comfort
zone, Kolb’s learning cycle, the state of Flow, reflection and challenges.

In the second part the term position and consequently items which serve to changes

throughout the usage of techniques of experience pedagogy are defined.
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