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POSUDEK DIPLOMOVE PRACE

Autorka zpracovala diplomovou praci na téma Komunikaéni dovednosti uéitele.

Motivaci pro volbu tématu byly zejména vlastni zkuSenosti z pribéhu studia a pedagogické
praxe a v souvislosti s tim potfeba ziskat vice poznatkil z oblasti socidlni komunikace. Ve
vztahu k tomu zvolila autorka i zpusob zpracovani prace, ktera ma piedstavovat souhrn
zékladnich informaci, pravidel &i rad z oblasti socialni komunikace, které by mohl vyuzit
zadinajici ucitel.

Prace je formalné rozd&lena na &ast teoretickou, v niZ jsou struéné predstaveny jednotlivé
oblasti socialni komunikace a zakladni aktéfi komunikace pedagogické- ucitel a zdk a
praktickou &ast, kterd je obsahové provazéna s predchozi Casti a zaroven vychézi z vysledki
dotaznikového Setfeni. To zji§fovalo potieby za¢inajictho ucitele a tedy obecné potiebu
takovéto prace.

Teoretickd ¢4st analyzuje obecnd pribeh komunikagniho procesu, seznamuje se zékladnimi
modely a slozkami komunikace a definuje role uéitele a zdka v komunikaci pedagogické.

Je ¢lenéna logicky a prehledné uspotadana; predstavuje nejen promysleny kompilat poznatkd
7 odborné literatury, ale autorka se usiluje predkladana fakta pievést také do pedagogickeho
kontextu. Snaha autorky obsahnout problematiku v celé §ffi je pro ni zaroved také limitujici,
jednotlivé oblasti tak mohou byt piedstaveny jen v omezené a schématické podobe.

Piesto by bylo vhodné alespoii nékterym z nich poskytnout hlubsi rozbor, napf. problematice
bariér v komunikaci, neverbalnim slozkam komunikace, zejména paralingvistice, apod.
Kapitola, vénovana ugiteli, ptisobi pon¢kud nesourod¢. Zde autorka mohla zdivodnit
zahrnuti jednotlivych ¢asti a jejich provézanost a zejmeéna zdtraznit rozhodujici vliv
sebepojeti na zptsob komunikace.

Prakticka ¢ast ma byt jakousi ,,rukovéti* zatinajiciho ucitele, ktera doplni poznatky 7 oblasti
komunikace a poskytne praktické navody a rady.

Castednd vychazi z vysledkl dotaznikového 3etfeni realizovaného autorkou, které bylo
smérovano k budoucim ugitelim — respondenty byli studenti 5.roénfku pedagogické fakulty.
Zkoumalo zejména nazory na vyuZivani prostiedk komunikace, vlastni zkusenosti

7z vyuky a nékteré oblasti sebepojeti. Také zahrnovalo jednoduch¢ hodnoceni pfipravy na
povolani v ramei vysoko$kolského studia. Vzhledem kcili prace je prezentace vysledki
Setfeni strugna, presto mohl byt pouzity dotaznik pripojeny v priloze.



Jadro praktické ¢asti tvori souhrn doporudeni k jednotlivym oblastem sebeprezentace uéitele,
tak jak byly popsany v teoretické &asti . Také zde se autorka snazi postihnout problematiku
co nejkomplexn&ji a zérovefl nabizi jednoduché a snadno pouZitelné postupy. Snaha
zahrnout co nejvice oblasti vede n&kdy k nutnému zjednoduseni bez hlubsiho zdivodnéni a
provazanosti s ostatnimi oblastmi.

Autorka si stanovila naroény cil, ktery na po¢atku vychézi z jeji vlastni potieby- zpracovat
piirucku, kterd by pomohla nezkuenému ugiteli efektivné komunikovat. Vysledna prace je
stozumitelnd a  pichledna, piitazlivou pro &tendfe muZe byt také diky osobitému stylu
autorky. Zakladni podminkou efektivni komunikace je zaujmout a to se autorce v celé praci
dafi. P¥es urdité nedostatky praci povazuji za zdafilou.

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrh na klasifikaci diplomové prace: vyborné

G 7

A7 /(]//554/;/;

podpis vedouciho — recenzenta diplomové prace

V Ceskych Budgjovicich dne: 3.5.2010

~

7



