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Téma bakalaiské prace je velmi zajimavé a prospesné. Prace se zameéruje na posuzovani
kvality socidlnich sluzeb dobrovolniky v TyfloCentru Plzen, o.p.s.

Po formalni strdance je zpracovana dobfe a obsahuje viechny poZadované naleZitosti.
Bibliografické citace odpovidaji normé. Ur¢ity nedostatek vidim v tom, Ze v praci nejsou
odliSeny pfimé a neptimé citace. V poznamkach pod ¢arou jsou viechny citace uvedeny jako
ptimé. Seznam literatury je pfiméfeny. Drobnym formalnim nedostatkem je nedusledné
zarovndvani odstavct do bloku.

Po jazykové strance je prace zpracovana pomeémné dobfe. Text je ¢&tivy, mmnoZstvi
gramatickych a stylistickych chyb je pfiméfené.

Po strance obsahové je prace piehledna a jasné strukturovand. Rozsah prace je 40 stran bez
ptiloh, coz zcela odpovida poZzadavkiim, kladenym na tento typ zavéretné prace.

Price je rozdé€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické casti se autorka nejprve
vénuje tématu dobrovolnictvi obecné, dale dobrovolnické ¢innosti v TyfloCentru Plzefi. Prace
pokracuje rozdélenim zrakovych vad a popisem prace s klienty se zrakovym postizenim.
Teoreticka ¢ast je zakon&ena pojednanim o standardech kvality socidlnich sluzeb. V praktické
&asti se autorka zaméfuje na hodnoceni kvality sluzeb poskytovanych dobrovolniky. Prizkum
autorka provadéla formou rozhovoru sklienty TyfloCentra. Vysledky rozhovorli jsou
piehledné prezentovany i vyhodnoceny.

Na praci bych ocenila hlavng to, Ze autorka vysledky prizkumu ddle vyuziva pro zkvalitnéni

prace TyfloCentra.

Préci doporucuji k obhajobé.
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V Ceskych Budgjovicich, 17. 5. 2012
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