JIHOCESKA UNIVERZITA
CESKE BUDEJOVICE

Bakalarskd& préace

2011 Ing. Barbora Rizi¢kova



JIHO CESKA UNIVERZITAV CESKYCH BUDEJOVICICH
PEDAGOGICKA FAKULTA

KATEDRA PEDAGOGIKY A PSYCHOLOGIE

Finan¢ni gramotnost pro siedni vzdlavani

Bakalaiska prace

Ceské Budjovice 2011

Vedouci bakalgské prace Autor
Dr. Ing. Dagmar Skodova-Parmova Ing. BarbotidiEkova



Abstrakt

Bakald&ska prace se énuje finargni gramotnosti ve Bdnim vzdlavani a
moznostem jejiho zvySovani. V praci je popsana agtnativni cesta od planovani az
po uvedeni pozadaukna Zaky do praxe. Dale je zmimvyznam finatniho vzdlavani
pro spolénost i jednotlivce. Jsou popsany zakladni dokumenbytuto problematiku a
role zainteresovanych ministerstev a bankovnihaosekReSena je také podpora
pedagogickych pracovnik ktei se vyuce finatni gramotnosti na sdnich Skolach
vénuji.

Praktick& ¢cast prace sleduje vyzkum finan gramotnosti provashy na stedni
odborné Skole, jeho organizaci a vysledky. &gwyzkumu jsou porovnany se zfty
kvantitativniho vyzkumu realizovaného pro Ministecsfinanci v roce 2007.

Cilem préce je zjistit, zda Z4ci, ktevyuku z&kladnich prvk finanéni gramotnosti
jiz absolvovali, dosahuji &Siho gehledu, vykazuji vysSi znalosti a dokazi se lépe
orientovat na finatnim trhu nez respondenti vyzkumu z roku 2007.

V zawru prace jsou stdena kltova zjiseni vyzkumua obsaZzeny navody, rady a

doporwieni, jak je mozné vyukovy proces vice zefektivnit.

Abstract

The thesis deals with financial literacy in secoydaducation and its possible
improvement. Author describes the administrativg fvam planning to commissioning
of requirements for students to practice. It i® atgentioned the importance of financial
education for society and individuals. The thesentions the basic documents on the
issue and the role of relevant ministries and taekimg sector. There is also solved
support for teachers who teach financial literacgecondary schools.

The practical part of the thesis observed reseafctinancial literacy at the
secondary school, its organization and results. fiidings are compared with the
findings of quantitative research conducted forkheistry of Finance in 2007.

The aim is to determine whether students who lebasic elements of financial
literacy, have higher skills and are able to fodefter on financial market than
respondents in 2007.

The conclusion of the thesis contains instructiand advices to do the learning

process more effective.
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UvoD

Pojem finakni krize je v sotiasné dob velmi aktualni, &koliv zadluZzenost
ceskych obani — i pres jeji prudky mezifni nafist — neni ve srovnani sd&ny
ostatnich zemi EU tak extrémni. Lidé &asto neboji riskovat, &hji neuvazena
rozhodnuti a vysledkem byva neémmé zatiZzeni domaciho rozfto — to vSe fedevsim
z divodu nizké finadni gramotnosti. Jeeba zaniit se zejména na mladou generaci,
ktera by se v {iStich letech mohla stat &b své neznalosti.

Tato prace se&nuje finargni gramotnosti pro gdni vzélavani a moznostem
jejiho zvySovani. V teoretick&sti prace je popsana administrativni cesta odopkami
az po uvedeni pozadavkna Zaky do praxe a vyznam fikafho vzdlavani pro
spole&nost i jednotlivce. Jsou zminy zakladni dokumenty pro tuto problematiku, role
zainteresovanych ministerstev a bankovniho sektdteSena je také podpora
pedagogickych pracovnik kt&i se vyuce finatni gramotnosti na &dnich Skolach
vénuji. V zawvru teoretickécasti je popsan vyzkum, ktery se stal vzorem prdkugz
v oblasti finani gramotnosti uskuseény mezi Zaky sedni odborné skoly.

Prakticka ¢ast prace sleduje praktické provedeni, organizacvyaledky
vyzkumu konaného se Z&ky r&ini odborné Skoly veterinarni, mechatida a
zahradnické se sidlemGeskych Budjovicich v porovnani se zémy kvantitativniho
vyzkumu realizovaného pro Ministerstvo financi eea2007. Jsou definovany hlavni
rozdily ve vysledcich obou vyzkuma na zaklagd zjiSteni se zaer prace zabyva
moznostmi zvySovani efektivnosti vyuky finam gramotnosti z pohledu motivace
Z&ka, zfisobu pedavéani informaci a postojcitele.

Prace ndm umakije nahled mezi Zakyistdni odborné Skoly, kiteodkryji své
nazory a pdeby z oblasti financi, finamich produki a ¢ast&né také své znalosti,
subjektivie zhodnoti vlastni vz#lanost a sdi nam swij zamer v oblasti dalSiho
vzklavani, zansiime se také na hospddai domacnosti a prava sfadiitele. Tyto
znalosti se maji stat sédsti Ezné informani vybavenosti mladé generace.

Dusledky finagni negramotnosti mohou byt pro mladétioveka skuteéné tak
rozsahlé, Ze velmi vyraZnovlivni kvalitu jeho dalSiho Zivota — jde zejméma
zadluzeni. Znéy vliv na zgisobu rozhodovani ma také réovska vychova. BohuZel
mnoho mladych lidi povazuje za&4mé se zadluzit — tak, jak to vidi u svych t@di
Nauwme tedy zaky zachazet s gen vzdy praw mladi lidé pati mezi nejvice

ohrozené skupiny obyvatelstvat Ae tedy vzélavani v oblasti finatni gramotnosti
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vénuje Skolni vyuka co nejzodpédngji a & je systematickafizena vzdlanymi
pedagogy a podpena vhodnymi didaktickymi poixckami.

1 CiL A METODIKA PRACE

Cil bakaldské prace je stanoven takto: zjistit, zda Z&ciii ktguku zékladnich
prvka financni gramotnosti jiz absolvovali, dosahuji SirSihi@hgedu, vykazuji vyssi
znalosti a dokazi se orientovat na fitiaim trhu |€épe nez respondenti vyzkumu z roku
2007, jejichZzéast ukowila své ekonomické vthvani jiz ged lety a sktefi z nich se
ekonomického vz#lavani nedastnili vibec.

Dotaznikové Séeni tykajici se orientace zakna finanim trhu probihalo
v prosinci 2010. Uskutmilo se na Stdni odborné Skole veterinarni, mechatiaa
zahradnické eskych Budjovicich a odpoudi byly ziskany od 100 Z&k Vyzkum
probihal formou dotazniku, ktery zahrnoval 15 okaZe/to otazky vybrala autorka jako
pro vyzkum vhodné. Otazky bylerpany z popukmiho dotaznikového eni z roku
2007, se kterym bude autorka odpdiv zaki konfrontovat. Podoba dotazniku je
uvedena jakoiflohac¢. 1 bakal&ské prace.

Prace mZe také slouzit pro pedagoga ¥wijiciho finargni gramotnost resp.
ekonomicky zaréiené pedmety. Pomoci takového dotaznikovéigeti mize zji¥ovat,
ve které oblasti finatni gramotnosti jsodi nejsou Zaci zdatni a jaké jsou nazory a
aktualni poteby Zaki u konkrétnich témat této problematiky.

Na mist je také zptna vazba k zakn, ktai se dozedi vysledky a zé&sry
vyzkumu a mohou si tak utiib piedstavu o tom, jak jejich odpédi ovlivnily

kompletni vysledky.

2 FINANCNI VZD ELAVANI

2.1  Vyznam zvySovani finani gramotnosti ve spolénosti

Stai nahlédnout do kazdodenniho tisku, progagzh materidl, na reklamni
plochy. Inzerce nabizejici okamzitou figaninjekci nelze pehlédnout: rychlajjcka —
dnes schvalime a ihned vyplacime, u nas mohou Z&tetni, penize rychle a bez
formalit, penize pvezeme az k Vam doi Pokudclovék nepati do nizkogijmové

skupiny obyvatelstvai nezavisle na iflimech a finatinich moznostech netouZi po
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zvySeni svého Zivotniho standardu, inzerci ignorigekud se nam vSak financi
nedostava aifjmy nedokazeme pokryt své vydaje, vidinfedsebou okamziti@Seni.

Krom¢ takovych anonymnich nabidek, u kterych lIze jenaodvat, kdo se po
jistou dobu stava naSim investorendast obyvatelstva vyuzZije - nékladov
(pravdEpodobrg) prahledrejSi — nabidky bankovnich instituci. Nehélha jis¢ dodavat,
Ze produkty nabizené nebankovnim sektoretrséatvdi jako produkty bankovni) jsou
bez zaruky. Na druhou stranu neni mozné hodnottchiy nebankovni subjekty
negativié, i na tomto trhu jsou velké rozdily v kvalitpodnikani a seridéznosti
jednotlivych nabidek.

Kazdy svépravny jedinetesi finani situaci dle svého nejlepSih@édomi a
swdomi. Je Eejmé, Ze pokudclovék nutré potebuje finance, musi se dokazat
rozhodnout. Vyuzit nabidky finani instituce a dat se na cestu prokazovani vysehsvy
piijmu a vydaji a dokazovani své schopnosti dluziéstku splacet — to vSe s nejistym
vysledkem nebo se obrétit na anonymniho invesjen@Z nabidku Izéasto oznét za
nemoralni, avSak penize mame &émwkamzit? Mimo vySe uvedeného vyuzivame také
dalSi alternativni zdroje financovani naSich ipbt obracime se na leasingove
spolenostici dalSi finargni zprostedkovatele.

V oblasti penézni gramotnosti, jako jedné ze slozek gramotnosti fidaMn
muZzeme narazit na dalSi nebe&ipektera ¢ihaji na znalostmi a informacemi méalo
vybavenéhailovéka a nemusi jit pouze o &wvou problematiku. Mizeme mluvit také
o0 nutné opatrnosti pokud se tyka nabidek vklaa spdeni pra¥ od subjeki
nebankovniho sektoruCasto se nedokéZe ,spré&/nrozhodnout dosgy ¢clovek
v produktivnim ¥ku — prav@podobré nema dostatek informaci a Grévjgeho znalosti
mu brani v tom, spravné rozhodnuti¢lad. Znalosti finagnich rizik a vyplyvajicich
dusledki z vyuziti nevhodného fingniho produktu jsou mezi lidmi bohuzel ia
relativré nizké.

Cenova gramotnost dalSi slozka finatni gramotnosti, znamena orientaci
¢loveéka v cenové oblasti. Jedinec chape trzni zakonitesbidku a poptavku, vi, jak je
obchodniky utvEena cena zbozi a sluzeb. Znallpvék se orientuje v cenovych
praktikach a rozumi problematice inflace a jejibslddkim.

Vyznamnym znakem fin&ni zdatnosti je jist sprdva osobniho rozgo —
planovat vyuziti svychifjmt a moznosti jejich zhodnocovani a vydaje resfisapy

jejich pokryti. Mluvime aozpoétové gramotnosti dalSi slozce finammi gramotnosti.



Jsou také dalSi oblasti, kdeuhe nezkuSeny a neznatyovek tdpat a svym
chybnym rozhodnutinii neadekvatnim chovanim svou fikain situaci velmi negativh
poznamenat. V souvislosti s finam gramotnosti feme mluvit o gramotnosti
informa¢éni, kdy kugikladu ¢lovek podlehne tlaku reklamy, ktera je nastrojem
propagace velmi silnym a mocnym a odchazi z prapdgachizky obohacen —
samozejm¢ ne zdarma — nédjklad o zbozZi, které vlastndo té doby nepétboval.
Informani gramotnost zrid také schopnostlovéka orientovat se, vyhledavat a &ém
vyuZivat informace ke svému pr@shu.

Nejen @i feSeni finatni situace neni na méstdiaverivost. Nagiklad ve
smlouvach —@uz o poskytnuti (&ru ¢i nakupu zboZzi — se ieme setkat s nekalymi
praktikami poskytovatél Obchodni podminky jsou stanoveny nefastasto jsou
omezovana spigbitelska prava, texty smluv jsou nefiné dlouhé a odrazuji neznalce
od disledného fecteni, smlouvy jsou Spatnstrukturované neml@v o vysi UrokKi,
jejichz absolutni hodnotu se mnohdy ze smlouvy radozvime.V této souvislosti
muzeme hoviéit o gramotnosti numerické kterd se vyzrilje schopnosttloveéka
provadt financni numerické vykony.

Nemér vyznamnou satésti finagni gramotnosti je takgramotnost pravni,
kterd pedstavuje orientaci v pravnim systému statu, vamhakkch typech smluv,
pravech a povinnostech.u®zité je také ¥dét, kam se v fipact komplikaci obrétit o

pomoc.

2.2  Finosy finanéniho vzdélavani pro spol&nost a jednotlivce

Na vyznam finadniho vzdlavani je mozné pohlizet ze dvou stran. F&man
gramotnost jednotlivce ovliuje nejen finatni situaci¢lovéka samotného, ale utia
také obraz celé ekonomické spmlesti. RedevSim se jedna o néklady, které musi
spol&nost resp. stat nasletinynalozit na ,Skody” zfisobené finatné negramotnym
¢lovekem.

Finartné¢ gramotny oban dokaze spravnym &pobem odhadnout resp. diglit
své finarni moznosti. Je znaly informaci a takto vybavenirlpro svou pdebu
nejvhodrjsi finartni produkty a sluzby. Nestava se pak do budoucrszhognym
hradit své zavazky, coz by mohl byt prvni krok dohdvé pastiClovek, ktery wtSinu
piijmu pouzije k uhrad svych vydaj, miZze po utité doke ztratit motivaci legala

pracovat. Nezasstnanyclovek ztraci své sebédomi, ¢asto dochazi ke zné jeho
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socialni pozice ve spairosti, mnohdy k Ujr& na psychickém zdravi a takovy stav se
projevi zajisté na situaci v rodinU takto situovanéhelovéka neni daleko k sociain
patologickym projeim (kriminalita, alkoholismus, héatvi, zavislosti, agrese apod.).
Takové situace se projevuji negativie statnim rozpdu, vziistaji naklady na
transferové platby a klesajiittavé @Fijmy.

Informain¢ vybaveny ¢lovék se stdva rovnocennym partnerem fitrdoh
instituci. Ty se — v ramci konkurémiho boje o klienta — snazi neustéle své produkty a
sluzby zdokonalovat a dochazi tak ke zefaidiani funkce finaéniho trhu.

Ptinos finaniho vzalavani pro jednotlivce se éni predevsim s jehodkem.

UZ na zakladnich Skoldch se Z&ci seznamuji vramgiky se zakladnimi
ekonomickymi pojmy, resp. jsou naplhany standardy fina&ni gramotnosti. Na
strednich Skolach se mnoZzstwiedavanych informaci rozsije a absolvovanim vyuky
finanéni gramotnosti ziskavaji Zaci zaklad pro porozoirfinartnimu trhu. Binosem
takového vzdavani je tedy pedevsSim informovanosioveka, ktery by ndl dbéat o jeji

zvySovani v pibéhu celého Zivota.

2.3  Kli¢ové dokumenty

2.3.1 Narodni strategie finatiniho vzdélavani

V roce 2005 z&lo Ministerstvo financi, Ministerstvo Skolstvi, &deze a
télovychovy a Ministerstvo fiimyslu a obchodu pracovat na@igraw systému geni
finanéni gramotnosti. K tomuto procesu ma dochézet jizzAkladnich a #tdnich
Skolach tak, aby bylo posilengédomi ze s¥ta financi mezi (& nezletilymi) obyvateli
CR. Vysledkem fiprav bylo vytvdeni Narodni strategie finaniho vzalavani, ktera
piedstavuje uceleny systém zvySovani fitrdrgramotnosti &i i dosplych obsani CR.
Tento dokument ma Kiovy vyznam pro finaéni vzalavani vCR.

Na tomto mist je poteba uveést, jak je kKlovy pojem této prace definovan dle
Narodni strategie fingmiho vzdlavani: ,Finagni gramotnost je soubor znalosti,
dovednosti a hodnotovych postabtana nezbytnych k tomu, aby finaw zabezpéil
sebe a svou rodinu v stasné spoknosti a aktivi vystupoval na trhu finamich
produkti a sluzeb. Finaimé¢ gramotny oban se orientuje v problematice gera cen a
je schopen odpa@dr¢ spravovat osobni/rodinny rozfed, Wetné spravy finaknich

aktiv a finagnich zavazk s ohledem na #émici se Zivotni situace.“
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Definice je pomdrné slozita, nepochylinpro zaky. Pokusme se o jeji vyfeni
a ukazme si mozny #apob, jak mohou Zaci subjekti&rzhodnotit vlastni znalosti a to
na zaklad ztotozreéni sec¢i nesouhlasu s nize uvedenymi tvrzenimi. Dle téimancni
gramotnosti, jak jsou stanovena ve Standardu &miagramotnosti (viz. kapitola 3.3.2),

autorka navrhuje pro Zaky nididad tato tvrzeni:

e pouzivam penize na nakup statksluzeb a dokazi je smit;

* umim vyswtlit, jak obchodnik stanovuje cenu svého zboziksyz

e vim, co je to inflace a znam jejtsledky;

* rozliSim gijmy a vydaje v domacnosti a dokazi sestavit réepdomacnosti;

e pokud mém volné finami prostedky, orientuji se v moznostech jejich
investovani a zhodnocovani;

e pokud mam finatnich prostedki nedostatek, dokazi posoudit moznosti
avérovanici vyuziti alternativnich zdrdj financovani;

e umim vyswtlit princip pojiséni;

* vyswtlim, kdo je to spdtbitel a jaka ma na trhu prava.

Vratme se k samotné strategii. Jedna se o materidligdoi se na navod, jak
zvySovat finafini gramotnost alani CR. Strategigesi jak poatesni vzdslavani, tak
vzaklavani dosplych. Je definovan pojem fin&ni gramotnost, material se zimje o
hlavnich problémech tohoto tématu a na zakkatho stanovuje ukoly gesSi konkrétni
tlohy vSech tastniki financniho vzd@lavani p@inaje aktivnim pistupem obani ke
vzklavani ges vyznam kbiovych subjeki v tomto procesu. Jde o subjektyiejmé
spravy (nap Ceska narodni banka), profesni sdruZeni inapganizace zastupuijici
zajmy bank), socialni partnery (rfapdbory), nestatni neziskové organizace §nap
spotebitelska sdruzeni), vZkhvaci instituce (Skoly), média a dalSi subjektyapn
subjekty podporujici uejné prosgsné projekty).

| pfes nezanedbatelnowast a vyznam isobeni vSech uvedenych subjekt
tloha Ministerstva Skolstvi, mladeze @ovychovy je vtomto projektu kibva a to
zejména v metodické podim pedagot, jejich dalSim vzd8avani a finatini podpde

projekti financniho vzalavani.
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2.3.2 Standard finanéni gramotnosti

Po definovani strategie wv&8dvani byly vytvdeny standardy finami
gramotnosti, tozn. byla stanovena témata, o nichZzngla mit mlada generace
standardni pasdomi. Na tvork standard se podileli nejen odborni pracovnici
piislusnych ministerstev, alerqlevSim pedagogovéigobici v praxi. Standardy jsou
roz&kleny podle stuph pocateinino vzalavani — wdomosti zak 1. stupg zakladni
Skoly, zaki 2. stup® zakladni Skoly a Zdkstedni Skoly. Standardyisdoskolského
zéka odpovidaji trovni znalosti déggho olganaCR. Vzhledem k tomu, Ze se prace
zametuje na finakni gramotnost #dniho vzdlavani, gehled €chto standard je
uveden jako filohac. 2 bakal&ské prace.

Do ramcovych vzélavacich prograti pro stedni Skoly a gymnéazia mohla byt —
vzhledem Kk existenci standard— finartni gramotnost jiz zdenéna, a to do
ekonomického a spalenskoedniho vzalavani, na rozdil od ramcovych wévacich
programi pro zakladni Skoly. Ty vzniklyitive nez byly standardy finani gramotnosti
vytvoieny, proto se prozatim dopdwje zd&adit prvky finagni gramotnosti do
ucebnich osnov dobrovainvse je zcela na rozhodnuti zakladni Skoly.

Toto vzdlani se tak stdva jednou zddvych kompetenci absolveéntSkol.
Finartni gramotnost je naistdnich Skolach povirnsowasti vyuky od Skolniho roku
2009/2010.

2.3.3 Systém budovani finakni gramotnosti na zakladnich a stednich Skolach

V roce 2007, poté, co byly stanoveny standardyntina gramotnosti, byl —
v souladu se Strategii finamho vzdlavani - vydan zainteresovanymi ministerstvy
(MF, MSMT, MPO) spolény dokument Systém budovani fianh gramotnosti na
z&kladnich a #ednich Skolach. Tento dokument navazuje na Naradrdtegii
financniho vzdlavani. V materidlu jsou stanoveny zakladni krokyaminiho
vzklavani - definovana finami gramotnost, standardy finar gramotnosti a popsana
duleZitost existence metodickych matefifro pedagogy. Je zde také popsan vyznam
prizkumi a hodnoceni Uronfinancni gramotnosti. Tento dokument jiz také zahrnuje
harmonogram pro implementaci firgm gramotnosti do ramcovych a dale Skolnich

vzklavacich prograiinpro zakladni a sedni Skoly.
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2.4 Uloha bankovniho sektoru

Ceska narodni bank&KB) se do zvySovani fingni gramotnosti obyvatelstva
CR zapojuje velmi vyznamnou drou. Vzhledem k postaveitiNB na trhu, kdy tato
banka vykonava dohled nad bankovnim sektoremigng, Ze tento subjekt ma velky
zajem na finaénim vzdlavani otani CR a to gedevsim mladé generace.

CNB spolupracuje se zainteresovanymi institucemjmgaa s Ministerstvem
financi a Ministerstvem Skolstvi, mladezeébvychovy. Je¢lenem pracovni skupiny
pro finaréni vzctlavéani, kterou #idilo Ministerstvo financi. Ve spolupraci se zigm
ministerstvem se podili na aktualizaci Narodnitetie finagniho vzalavani aCNB je
také spoluturcem definovani zjsohi jak strategii prakticky napbvat.

Vyznamnou akci roku 2010 je projekt s nazvemeidhi finargni gramotnosti
dosglé populaceCR.“ Jde o projekt ve spolupraci s Ministerstvemafini a jeho
vysledky budou znamy koncem roku 2010.

CNB poskytla finance na vydani pracovnich se§ito zaky a manudl pro
ucitele, které také rozesilala do Skol — zakladnichieeletych gymnaziiCNB ve
spolupraci s Ministerstvem Skolstvi, mladeze ¢owychovy pdada semind& pro
pedagogy vy&ujici finanini gramotnost a také pro tuto vyuku poskytuje iéary.

2.5 Podpora pedagoiy

Ani jeden z kléovych dokumerit, které se ¥nuji zalenovani finagni
gramotnosti do vztldvacich prograrin Zaka, bohuzel nehoud o vzdlavani pedagag
v této oblasti. Problém se objevujéegevSim u pedagégzakladnich Skol. Pokud se
zantiujeme na gsedoskolské vztlavani, situace se jevi snazSi nez u zéakladniho
vzalavani.

JiZz k¥Znou sodasti rozvrhu na Btdnich Skolach se staly ekonomickégnety
(a jsou nazvany jakkoliv) a jsou vy§ovany pedagogy se vddnim ekonomického
zantieni. Prakticky kazdy prvek ze standarfinancni gramotnosti byl v&ebnich
osnovach zohledm jesSt diive, nez byly standardy vyti#eny, neb6é samotné
standardy tvi témata v ekonomické realivelmi podstatna. ¥Si problém je, z vySe
uvedenych dvoda, tedy jisE na zakladnich Skolach, kde vtomto oboru dauli

pedagogové samigng chybi. Proto implementace standafthancni gramotnosti je a

viv s
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zakladni — z pohledu nakladna pdizeni didaktickych materi@) nakladi na dalSi
vzaklavani pedagogickych pracoviiik apod. Také zthto divodi bylo
zainteresovanymi ministerstvy jiz v roce 2007 nama doporteni fakultam vysokych
Skol, které pipravuji Wwitele zakladnich a sdnich 3Skol, aby standardy firam
gramotnosti z&enily do obsahuechto vysokoskolskych studijnich program

Existence didaktickych material ze kterych vychazi pedagodi predavani
informaci Zzakm, je nutnym pozadavkem kvalitni vyuky (nejen) fitiai gramotnosti.
V prvni fack se na tvord takovych materidl podili Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
telovychovy, Vyzkumny Ustav pedagogicky, Narodni ustalborného vz#lavani a
Ministerstvo financi. Samdejmosti je dast samotnych praktickych pedagoga
tvorbeé téchto materidl. Tvorbou didaktickych materi@l tykajicich se finagni
gramotnosti se jiz zabyvaji také dalSi subjekty mipfimo zainteresovanych, a tak na
tomto poli bude v dohledné déhist¢ dostaténé mnozstvi materié) ze kterych si

pedagog bude moci vybrat pro svou praxi ten nejutgd
2.6 Vyzkum finanéni gramotnosti

V souwasné dob je kdispozici gkolik nezavislych vyzkur finanéni
gramotnosti u otani CR starSich 18ti let. Realizované vyzkumstdinou probihaly
formou dialogu a dotazovani priednictvim Skolenych tazafel Jde nafiklad o
vyzkum zadanyCeskou bankovni asociaci #eana 2006, ve kterém odpovidalo 1094
dotazovanych, a ktery byl z&heny gedevsSim na nazor a znalosti z oblasti bankovniho
sektoru. V polovig roku 2007 proé&hl kvantitativni vyzkum zadany Ministerstvem
financi, kterého se zastnilo 811 respondeant Ti odpovidali na otazky tykajici se
finantni gramotnosti, resp. bylo mapovano jejich subjekti hodnoceni finami
gramotnosti, zjiovany poteby dotazovanych ztéto oblasti, byly analyzovany
informani zdroje dotazovanych a jejich nazor a ochota adalovat svou finami
gramotnost. Rkolika otazkami byly také zji®vany praktické znalosti z oblasti financi.

Praktickacast této prace se bude opirat gravvySe zmisny vyzkum. Budou
vybrany kltové otazky a sdeni tohoto vyzkumu a ta budou konfrontovana s
odpowd'mi zaki stredni odborné Skoly starSi 18ti let.

Na trhu probihaji také vyzkumy fin&mi gramotnosti, které se providna
z&kladt poZzadavku bankovniho sektoru resp. konkrétnictkdparich instituci. Hlavnim

davodem, pré si banky zadavaji vypracovani takovych vyzKunpe predevsSim pdeba
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zjistit, jak jsou klienti a potencialni zakaznieriky obeznameni s bankovnimi produkty
a které sluzby vyuZzivaji, ajt vyuzivatci o které zajem nemaji. Z vysleilkakovych
vyzkumi lze udtlat zawr, jaké produkty na trhu jefdba podptit a zvysit o nich
powdomi mezi lidmi. Jeden z poslednich takovych vyzikuse uskuténil ve 3.
Stvrtleti 2010 a byl realizovan na zaktgpozadavkiCSOB.

3 RESENI PROBLEMATIKY

3.1  Vybértématu

Na paéatku praktickécéasti prace zodpovi autorka otazku, gree rozhodla
zabyvat prav financni gramotnosti zak stedni Skoly. Vedly ji ktomu praktické
zkuSenosti na sdni odborné Skole, kdaigobi jako vydujici predmétu ekonomika a
ekonomicka cuveni. Zkastnila se tvorby Skolniho vé&dvaciho programu tohoto
piednttu a naslednéifpravy webni osnovy. Jedna z preferenci, kterd charakjerizu
pojeti vywovaného pedmetu je, aby Zaci dokazali posoudit realné moznogéhe
ekonomickeho jednani a stali se fidahgramotnymi.

VeétSinu Zak vzdy velmi zajimaji témata tykajici se pera finanich produki
a na tato témata jsou ochotni &idiskutovat. Pokud tedy vyujici swij vyklad
dophiuje vhodnymi piklady dobré praxe, pak jsou Zaci vyznammotivovani
k dalSimu ziskavani a osvojovani informaci z ekockénsfery.

Nekteti z Zaka se autorce jevili jako zvlé&ainteresovani do této problematiky.
Proto kdyZ autorka ziskala podobu a vysledky vyzkuimaréni gramotnosti, ktery
zadalo ke zpracovani Ministerstvo financi, rozha#gpodobny vyzkum zpracovat i na
zmirgné stedni Skole. Autorka se pokusi zjistit, co si Zagrsth o Urovni vlastni
financni gramotnosti, jaké jsou jejich geby v této oblasti, jejich nazory a mirn
otestuje jejich znalosti. Velmi zajimavé bude poré@nvi s vysledky vySe uvedeného
vyzkumu z roku 2007, kterého secastnilo 811 respondeit

3.2  Organizace vyzkumu

Diive neZz popiSe autorka organizaci vyzkumu, zodpamrikrétni specifika
vyzkumu. Vyzkumny problém definuje takto: Urovi finaréni gramotnosti a pteby
Zaka v této oblasti zavisi na charakteru vyuky, aleétak jejich osobnim zajmu o tuto
problematiku.
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Dotaznikovym Séenim autorka zjidije, zda Z4ci, kié vyuku zakladnich pruk
finanéni gramotnosti jiz absolvovali, dosahujit§iho gehledu, vykazuji vysSi znalosti
a dokazi se lépe na finarim trhu orientovat nez respondenti vyzkumu z r2@Q7.

Formulovana je takéypotéza Znalosti a pdeby Zak ve sledované oblasti,
ackoliv se (astni vyuky zakladl finantni gramotnosti, nejsou jednotnéyzkumnou
metodou se stalo dotaznikové sledovani — kvantitativniadoikovy vyzkum. | fes
castou kritiku vyuzivani dotaznikpii vyzkumech se autorka rozhodla pouzit tuto
formu. Dotaznikové S&ni bylo anonymni, dotazované vSak osobna a vzhledem
k zainteresovanosti ét8iny Zaki pro danou problematiku e pedpokladat, ze
anonymita dotazniku nebude zneuzita.

Zakladni soubor dotazovanych tvd Zaci stedni Skoly, a to $¢dni odborné
Skoly veterinarni, mechanigai a zahradnické se sidlemCeskych Budjovicich.
Vybérovym souborem jsou Zaci 4. rénika veterinarniho a mechanizdho oboru,
ktefi byli v dok® vyzkumu starSi 18ti let, abyék odpovidal ¥ku responderit
vzorového vyzkumu. Zaci mladsi 18ti let resp. Zd@iggich r@nika nemohou skteré
produktyc¢i sluzby finargniho sektoru vyuzivat, cilérse tedy o & nezajimaji. Rednet
ekonomika, zahrnujici vyuku prukfinanéni gramotnosti, je na tétoistni Skole
vyucovan ve 3. a 4. tmiku.

Vyznamnou specifikaci tohoto pedagogického vyzkuymuze osoba autorky
jako pedagoga je se zkoumanymi subjekty ve vzajeimiegakci a Zzaci tedy snaze a
lépe — na zakladinformaci vyw@ujiciho — pochopi smysl takového vyzkumu. DalSim
kladnym bodem vyzkumu je to, Ze respondenti se bustastnit vyzkumu ve svém
piirozeném, kazdodennim preéetii Skoly, v hodid ekonomiky. Co se t§ rozsahu
vybérového souboru, dotaznikovym &atim byly osloveny 4tvrté (maturitni) réniky,
celkem 100 zak

Nyni k samotné organizaci vyzkumu. VSerfitgmnym Zakm ve tidé byly
rozdany dotazniky. Zaci se s materidlem nejprven&@mili, otazky, které mohly byt
problematické k zodpa@zeni, byly podrobgji vysvétleny. Po vypracovani odpési
doplnili Zaci pouze sy vék a pohlavi. Vyuziti dalSich kvétnich znakema v tomto

vyzkumu \&tSi opodstaténi.
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4 PRUZKUM FINAN CNi GRAMOTNOSTI ZAK U VYBRANE STREDNI
SKOLY

Na zaklad ziskanych vyplenych dotaznik byla kazda otazka statisticky
vyhodnocena, vysledky vSech otazek byly porovnanystedky vzorového vyzkumu a
ke kazdé otazce dopn komenté Otazka je proighlednost vysledkpred samotnym
hodnocenim zopakovana (bez pokypro Zaky) a dopkna grafickym vysledkem.
Dotaznik v podob, v jaké byl pedloZzen Zakm, je sodasti gilohy ¢. 1 bakaléské
prace. Vyplgny dotaznik odevzdalo celkem 100 #ake sloZzeni 54 chlajpca 46
divek.

5 HODNOCENI VYZKUMU

Nize uvadim ve zkracené podolotazky dotazniku, vysledky graficky
zpracované a komerit® ve kterych je porovnan vysledek vyzkumu uskuieého na
stredni odborné Skole v roce 2010 v porovnani s caioish vyzkumem z roku 2007.
Pokud otazky pipoustly komentovani odpasdi Zzakem, jsou tyto komeri& také
vyhodnoceny. V dalSim bédudou zminny klicové odliSnosti mezi aima vyzkumy.

1. Hodnoceni vlastni finaréni gramotnosti — dle uvedené definice.

1 vyborna znalost
6%

Nevim
15%

A 2 dobr& znalost
5 Uplné neznalost 17%
1% ?
4 velmi mala znalost \
12%

3 primérna znalost
49%

Zdroj: autorka
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Komentd:

Praimérné sebehodnoceni ve vyzkumu dosazuje zna2®88 Definice finargéni
gramotnosti se z@atku rekterym zakm jevila jako sloZzita, proto byla rozebrana a
vyswtlena dikladrgji (pied odpo¥di), aby nedoSlo k tomu, Ze Zaci neporozumi otazce.
Presto téndi polovina Zak ohodnotila svou zdatnost v této oblasti jakénptrnou (3).
Ténet takové hodnoty dosahuje takéuprna znamka za vSechny dotazované.
Podobnost vysledk vyzkumu s vyzkumem gwodnim, kde pimérné sebehodnoceni
dosahuje znamk$,04, je velmi vyrazna a to iipsto, Ze Zaci se aktuélacastni vyuky
z&kladh ekonomiky.

Urover svych znalosti ve vzorovém vyzkumu klgdnodnoti pedevsim lidé
s vysokoskolskym vzdanim, dale podnikatelé a lidé s vySSiijmpy domacnosti — pro
vzorovy vyzkum byla kritéria vadani a @ijmu vyznamnymi hodnoticimi aspekty,
které pro vyzkum naigdni odborné Skole nebylo moZno uplatnit.

Z vlastni zkuSenosti autorka potvrzuje, Ze #&&jn problémem je bohuZel
nedostaténa zainteresovanostkterych zak. Pra¢ u tohoto pednmétu (ekonomika)
muze vSak vyuujici vychazet z velkého mnozstvi praktickydiikfadi a ukazek, které

mohou Zaky feswdcit o vyznamu znalosti zdklacekonomiky pro realny Zivot.

2. DokéZete se se svou znalosti dost&t€ orientovat v nabidce konkrétnich
produkti a sluzeb na fina&nim trhu (spoieni, Gwry, pojisténi apod.)?
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Zdroj: autorka
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Komentd:

Zde byla zaznamenana ucilych odpowdi vyrazna podobnost siyodnim
vyzkumem. Vzhledem k tomu, Ze otazka jiz byla pelw& konkrét§i, uspokojivou
odpowd jsme ziskali u 45% Zdék Protoze zaci jiz #hem své vyuky zaklady finani
gramotnosti absolvovali, nejsou vSak odgaivna tuto otazku iliS uspokojivé.
Negativni odpovdi (témet 40%) sedci bud’ o nezdjmu Zak o danou problematiku,
piipadré neni pro tyto zakyiflis zajimava a feswdciva samotna vyuka a uptatvany

styl vyuky zaky nezaujal (jak set@eme doz¥dét u dalSich otazek resp. od@av).

3. Brani Vam uaroven znalosti ve vyuZivani #jakého produktu/sluzby na
finanénim trhu?

45
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Zdroj: autorka

Koment&:

1/5 dotazovanych potvrdila, Ze nedostatek znalestikitym handicapem i
vyuzivani finagnich produki. Z&ci, ktéi deklarovali zaporné odpedi, potebné
znalosti na zaklad svého subjektivniho hodnoceni maji a pokud nejspakojeni
S jejich arovni, ochothvyuziji k vlastni informovanosti jiné zdroje. Vyma prevysuje
odpowd ,nevim“, proto se potvrzuje myslenka, Ze zaci ngnuaeleny pehled o
nabizenych produktech a sluzbach fiérdho trhu a nejevi fliSny zajem o jejich

vyuZzivani.
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Vice nez 60% dotazovanych u vzorového vyzkumu pldtvr Ze jim jejich
znalosti nebrani ve vyuzivani prodaki sluzeb finatniho trhu.Casteéné jsou tedy se
svymi znalostmi spokojeni¢ast dotazovanych se o problematiku nezajima a SirSi
vyuZivani produkt ¢i sluzeb neplanuji. Té#h 30% dotazovanych si agomuje, ze

jejich neznalost jim ve vyuzivani prodila sluzeb brani.

4. Pokud ano, miZete uvést u kterého typu produké pocitujete nejvétsi
omezeni?

O Spofici produkty

|> @ Investiéni produkty
m Uvérové produkty
‘ 14%
O Pojistovaci produkty
8% % B Jiné produkty
5%

@ Nevim

Zdroj: autorka

Komentd:

Co se tge paadi produki, u kterych zZaci po€uji nejwtsi omezeni, nachazime
absolutni shodu se vzorovym vyzkumem. N&i wdomostni rezervy maji zaci u
investinich produkt, dale U¢rovych a spticich produkt. Zaci hodnoti problematiku
investinich produki jako obtizné &ivo, navic jde o produkty, které nejsou v rodinach
bézre vyuzivane, zakm chybi praktické pklady ve vyuce.

Otazka investovani je problematicka také mezi dosppopulaci u vzorového
vyzkumu. Tato oblast je hodnocena jako rizikova s® tyge vkladani volnych
finan¢nich prostedki a lidé proto vice @véiuji a ugrednostiuji produkty spéici. Prav
nedostatek informaci o @rovych produktech a zarokenarst jejich vyuzivani ma za
nasledek mezikmi nakst zadluzenostieskych obani. Uvérové produkty jsou sice ve
vyrazné pevaze co se ¥ jejich medializace, nicménkonkrétni podminky u
jednotlivych typ Gvéra se velmi liSi a nikdo by se neémnechat piliS ovliviiovat

strohymi reklamnimi slogany.
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5. Odkud nej¢astgji ziskavate informace ze sita financi?

%

PFfimo od poskytovatele produktu/sluzby 10

Z tisku nebo televize ] 30
Od znamyech ¢&i pfibuznych 8
QOd finanéniho poradce []2

Na internetu ] 23

Od Ceské narodnibanky [ 1
Od Ministerstva financi [ 2
Od profesniho sdruzeni
Od sdruzeni na ochranu zajmu spotfebitell
Ve Skole ] 20

Nevim

Jinde 4

Zdroj: autorka

Koment&:

Informace z oblasti finandierpaji zaci zeit zakladnich zdrdj — z tisku nebo
televize, na internetu a ve Skole. Je pozitivninslegkem, Zze 20% Zékprakticky
vyuziva informace ziskané ve vyuce. Zad¢ikigdaji velky vyznam médiim, jako
zprostedkovatelm informaci. Internet boduje vyragnnez u vzorového vyzkumu,
vysledek bylo moznéipdpokladat vzhledem ke zim& p@itacové gramotnosti Zak

Ve vzorovém vyzkumu jednozér®@ prevladaji takeé it informacni zdroje —
negastji osloveny poskytovatel produktu/sluzby (25%), eldisk a televize (23%) a
informace od znamého piibuzného (22%).
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6. Je podle Vas dilezité, abyste znal(a) pojmy z finadini oblasti a rozumgl(a)
jim?
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Zdroj: autorka

Koment&:

Je nutné ocenit, Ze 93% Zé&&hape jako tlezité znat a rozud pojmim nami
zkoumané oblasti. Velky procentualni rozdil Izeé&vigiedevSim u odpasi ,urcité
ano“, ktera byla zaznamenana u dvojnasobku dotajothaproti vzorovemu vyzkumu.
Kladn¢ hodna@me gedevsim tu skut@ost, Ze &koli Zaci u jistych odpoddi vykazuji
svou neznalost dané problematiky, chapouibrané informace prélovéka jako velmi
vyznamne.

U vysledki vzorového vyzkumu vidime, Ze pro % dotazovanychzis&avani
informaci z finadni oblasti velky vyznam. Tuto odp&¥ deklarovali spiSe lidé

vzaklangjSi a mladSiho &ku.
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7. Jaky je Vas$ nazor na myslenku vz#éavat dospElou populaci v oblasti
hospodaeni s perzi (napf. rodinny rozpocet, nejvhodrgjSi investice,

avér)?
60 152
50 47
40
40 |
30
30
20 -
9
10 - 2
e -l =
0 [
Velmi Spise Nevim Spise Uplné
uzite ¢éné uzite éné zbyte ¢né  zbyte éné

@SOS 2010 m 2007

Zdroj: autorka

Koment&:

U této otdzky mame se vzorovym vyzkumem velmi podobvysledky.
Zajimavé jsou fedevSim komenté. Jako velmi nebo spiSe u#Zité hodnoti zasr
vzcklavat dosplou populaci 84% 74k v celostatnim vyzkumu tyto odpé&di volilo
87% dotazovanych. Zaci jsou stdomi poteby vzdlavat se a své znalosti prakticky
vyuZivat.

Co se tg¢e komentéai, které Zaci rdli moznost ke své odpédi doplnit, jejich
piehled vypada takto :

0 pouze 3% Zak hodnoti vzdlavani v oblasti hospodeni s pedzi jako zcela
zbyte&éné a jako dvod uvadi, Zze v zajmu kazdéhslovéka by nElo byt
informace si zjiovat individual a nespoléhat na hromadné #2dani;

0 4% zaki uvadi vzdlavani dosplé populace jako spiSe zbyte, tvrdi, Ze kdo
bude mit zajem o takové informace, vyhleda je, kadldvék by si nEl byt

védom svych moZznosti wipact naklddani se svymi financemi, pokud sami o

informace nemame zajem, jakykolivigob vza@lavani mize byt az oldzujici;
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0 spiSe uzitené je vzdlavani v oblasti finatniho trhu pro 30% Z&k kteri shodr
uvadiji, Ze informace ziskané vddvanimclovek téemet jisté vyuzije v praxi,
diky vzdilavani se lidé mohou néitilépe hospodit s perzi;

o jako velmi uziténé se jevi vzélavani 54% Zzak, Zaci jsou si ¥domi nap.
rizika mozného zadluZenitipneadekvatnim 2Zysobu hospodani z pewzi,
domnivaiji se, Ze dosla populace nema dostatek informaci o tom, jak add
s perzi a jak postupovat vifpact platebni neschopnosti; problém vidi Zaci
také v gemire Uwrovych nabidek na fingnim trhu a ztoho vyplyvajici

problematickou orientaci potencialnich zadatelwr.

8. Domnivate se, Ze jste ziskal(a) (ziskavate) préstinictvim Skolniho
vzdélavani dostatek informaci pro orientaci v oblasti inanci a bank?
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Zdroj: autorka

Koment&:

Velmi pozitivrné muze byt hodnocen vysledek vyzkumu u této otazky, kdy
kladre hodnoti systém vzthvani ve své Skole 55% ZAgkproti 15% dotazovanych u
vzorového vyzkumu. igsto byly zaznamenany i negativni odgutiv

Co se t¢e komentéi, které zaci ili moznost ke své odp&di doplnit, jejich

piehled vypada takto:
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o jako velmi neuspokojivy hodnoti vivaci systém 10% zak kteri se
odvolavaji na Spatny styl vyukyast Zzak vidi nedostatek igdevsim v malém
poétu vywovacich hodin — zarovie uvadji, Zze je to pochopitelné, diky
neekonomickému zasteni studijniho programu;

0 spiSe nespokojenych se Skolnim &ladanim je 24% 248K Zaci uvadji jako
hlavni nedostatek ipmiru obecnych pojip nerozumi vSak praktickému
fungovani finagniho trhu, teorie f@vysuje praktické dovednosti;

o 38% zak je se vzdlavanim spiSe spokojenych, rdv vSak, zda &bec nabyté
informace vyuZiji v praxi; jako problematické vigici nedostatekasu, ktery je
jednotlivym témaim wnovan; se zakladnimi informacemi, které vyuka
poskytuje, jsou Zzaci spokojeni;

o se vzdalavanim je velmi spokojeno 17% Zgksouhlasa uvadji, Zze (¥ vyuce
ekonomiky ziskavaji dostatek informaci a zaleZini@n, zda ziskané znalosti

prakticky vyuZziji.

9. Domnivate se, Ze by bylo vhodné, aby pojmy z obladinanéniho swta
(napf. bankovnictvi, pojiStovnictvi, stavebni spéeni, investice) byly
obsazeny ve Skolnich osnovach zakladnich astinich Skol?

120
100 | 1
18 g
80 - O Urcité ne
29 29 O SpiSe ne
X 60 - ONevim
10 @ SpiSe ano
40 @ Ur¢ité ano
e 53
20 -
18
0
Na zékladni skole Na st fedni skole

Zdroj: autorka
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Komentd:

Na zékladni Skole by takovou vyuku uvitalo 43%@ZanegilisS vyznamr
pievySuje odpodd ,spiSe ano“. Zajimavy u této otazky je ¢pb negativi
odpovidajicich — 47% zékse vyjadilo, Ze neni (piliS) vhodné zeadit vyuku na Skoly
zakladni. Zde off nachazime té#ii shodny udaj se vzorovym vyzkumem, kde se
zaporre vyjadilo 50% respondefit

Co se tye odpo¥di u vyuky na sedni Skole, ,pro* se v naSem takumu
vyjadiilo 82% zaki — vyrazié prevysSuje odpo&d’ ,urcité ano“, ostatni odpadi zde
nenabyvaji vyznanmggich hodnot. Pro &Sinu ZakK je vhodné prvky finatni
gramotnosti do Skolnich osnov prdestni Skoly z#adit. Pokud budeme porovnavat se

vzorovym vyzkumem, zde se pozitévayslovilo az 93% dotazovanych.

10. Kde a jakou formou byste n®l(a) zajem se déale finané vzdélavat a
ziskavat informace z oblasti financi?

%

Doma | 16 | 50 |11 | 14 | 9|
Odborné pfilohy v
tisku & | £ | 13 | & | 14 | @ Urcité ano
o N O SpiSe ano
Spf\i'zng;’;@”e 9 [ 30 [14] 18 | 19 | O Nevim
4 O Spise ne
Spec;alizované 6 | >4 | 12 | > | 16 | O Urcité ne
urzy
Ve 3kole 271 | 53 | 10 |5]5]

Zdroj: autorka

Koment# :

Vzhledem k pimérnému wku dotazovanych nenifgkvapujici nejastjsi
odpowd na tuto otazku. Nejvice se zacighfinancné vzdlavat ve skole, pozitivhse
vyjadiilo 80% zaki proti 30% dotazovanych u vzorového vyzkumu. Nejéngopularni
formou vyuky jsou pro zaky specializované kurzy\a gorady. 66% zak se nebrani

doméacimu vzédavani.
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Vzorovy vyzkum vykazuje trend odliSny — pozitivk doméacimu vzéavani se

stavi 72% dotazovanych — zde narazime na neocterti generace ,@ dochazet” za

vzklavanim, pes 60% dotazovanych bydit€ ¢i spiSe ner@o zajem vzdlavat se ve

specializovanych kurzech nebo se vrétit do Skoltdett.

11. Myslite si, Ze by bylo vhodné, aby se Zaci ve Skaléili :

%

Jaké jsou principy sestavovani

osobniho rozpoctu S5

31

20

Jaky sprawny zplsob zwolit pro
investovani wlnych finanénich 27

43

18

prostiedk

Jak si spramé whbrat z nabidek

i o 42
averd

35

12

Zdroj: autorka

Koment&:

@ Urcité ano
O SpisSe ano
ONevim

O SpiSe ne
O Urcité ne

Kazdé téma je zajimavé pro vice nez 65%uza&kozitivni odpowdi vyrazre

prevySuji odpowdi zaporn&i odpowd ,nevim“. VSechnaif témata se jevi pro Zaky

zajimava a informace prakticky pebné a vyuzitelné.

Stejny trend vidime i u vzorového vyzkumu. U jedngth otazek a odpasdi

byly ziskany velmi podobné vysledky. Vyuku printipestavovani osobniho rozjpo

by upgednostnilo 74% dotazovanych, investovani by si iktwdl5% dotazovanych a

orientaci na usrovém trhu 74% dotazovanych.
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12.  Reknéte prosim, zda uvedeny produkt znate, zda jej vyuiéte (Vy osobré
nebo VasSe domacnost), jeho vyuziti zvazujete nebogaukt vibec neznate.

Néazev produktu Vyuzivam Planuji | Neplanuji | Neznam

vyuzivat | vyuzivat

Bézny et

Bankovni platebni karta

Stavebni spi@ni

Penzijni gipojisteni
VKkladni knizka

Zivotni pojiseni

Terminovany, spdci (Cet

Uvérova karta vydana bankol

Uvér ze stavebniho speni

Spotebitelsky Ger

Leasing

Hypote&ni awr

Investini, podilové fondy

Zdroj: autorka

Komentd:

Tato otazka je pro hodnoceni velmi zajimava,tal® narona. Zandiime se
tedy na kl¢ové odpoxdi.

Jako nejznawjSi produkt vybrali Zaci vkladni knizku (82 Zgk | presto, Ze se
jiz jedna o ,dobovy feZitek”, pro zaky je tento pojem stale — a pegatiobrd diky
rodicam — velmi znamy. DalSi gadi je (dle pedpokladu) Bzny et (81 Zzak),
nej\etsi paet zaki (46 zaki) jej také planuje vyuzivat. Pouze 3 Zaci odjsli, Ze
béZny (et neplanuji vyuZzivali jej neznaji.

Velkou ¢ast nabizenych produkt(8 ze 13) zna vice nez 70 hake 100
dotazovanych. Na druhém konci, co séetygnalosti produktu, jsou @rova karta a
investini a podilové fondy. Tyto produkty zna néérez 40 zak ze 100 dotazovanych.
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V kolonce ,vyuzivdm“ je mozné vitl také zajimavé vysledky. JednoZn&
nejvyuzivarSi jsou 3 produkty — dZny &et, bankovni platebni karta a stavebni
spdeni. Zivotni pojini vyuziva ¥4 dotazovanych a za zminku stojigjestladni
knizka, kterou vyuziva 19 Zakze 100 dotazovanych. Ostatni produkty (8) vyuZziva
vzdy meér nez 10 Zak.

BéZny et a bankovni platebni kartu planuje vyuzivat re\wdotazovanych, je
zajimaveé, Ze zaci na 3. migtlanuji vyuzivat také penzijnifipojisténi. Dale jsou pro
Zaky zajimave také stavebni sgoi a Zivotni pojigni.

Zéaci ugrednostnili v odpodich rekolik produkii, které vyuzivat neplanuji. Je
zajimavé, Ze se jedné odfwvé produkty. ZAci si tedy prim&fruvédomuji mozné
riziko platebni neschopnosti souvisejici se zadiiae(je vSak pravipodobné, Ze tato
problematika je zakn spiSe — co se &g mnozstvi informaci — vzdalgsi, viz. otazka
& 14).

U vzorového vyzkumu byly uvedeny jako nejpoput@hnbizny (et, bankovni
platebni karta a stavebni $poi, stejg jako u Skolniho vyzkumu. DalSi faadi je také
velmi podobné, k Zivotnimu poji&ti — co se vyuzivani &g — se fidava je&t penzijni
pripojisteni, coz je pravépodobré dano pameérnym vySsSim ¥kem dotazovanych.

Jako velmi znamy produkt, st&jjako u Skolniho vyzkumu, se objevuje vkladni
kniZzka. Produkty, které dotazovani planuji v bugnuoejvice vyuzivat, jsou penzijni
pripojisteni a zivotni pojisini (opst uvadi autorka vliv #ku dotazovanych).

Stejré jako u Skolniho vyzkumu, jsou to nejvice ééawé produkty, které
dotazovani neplanuji vyuzivat. Mezintito produkty se objevuje i produkt spd —

terminovany Get, vyuziva jej pouze 17% dotazovanych.
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13. Predstavte si, Ze investujetéastku 3 000 K. Dal(a) byste grednost vynosu
300 K& nebo vynosu 15% z investovanéstky?

Nejsem schopen
se rozhodnout 300 Ké
12% 12%

15% zisk
76%

Zdroj: autorka

Komentd:

Jedna se o trivialni getni otadzku, proto bylo cekavano vysoké procento
spravnych odpasdi. Festo byly se svou odpédi UsgsSné pouze ¥ Zék
Také u poétu chto odpo¥di je zn&né shoda se vzorovym vyzkumem, kde spEavn
odpowdélo 74% dotazovanych, 10% dotazovanych se nebylomah rozhodnout a
16% respondentodpowdélo chybre.
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14. Pokud byste si vybiral(a) spatebitelsky Owr (nap¥. na koupi televize,
pracky), co by bylo nejdilezitéjSim kritériem?
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Zdroj: autorka

Komentd:

U této otazky jsou odp@di zaki prekvapujici. Roni procentni sazba nakikad
pati k zakladnim pojraim Gwrové problematiky, festo je dlezitym kritériem pouze
pro 4% zak, 20% Zak se nedokazalo rozhodnout a 6% zél se rozhodovalo podle
jiného nez uvedeného kritéria.

Na divéryhodnost poskytovatele @ ,sazi* 12% zak. Témeét shodné
procento odpaddi maji r@&ni Urokova sazba (28%) a vysessitni splatky (30%).
Procentualni zastoupeni&chto odpo¥di je alarmujici pr&vproto, Ze pohlizet na v
z hlediska roni Urokové sazbyi vySe nesicni splatky niiZze byt z hlediska moZznosti
splacet G¥r v budoucnosti velmi zavéjici.

U vzorového vyzkumu uvéfd dotazovani jako prioritni Udaj pro v§b
spotebitelského G&ru vysi rani Urokové sazby a to s vyraznateyahou nad ostatnimi
odpowd'mi. Ténei stejny pdet odpoedi dosazuji dvéryhodnost poskytovatele, doi
procentni sazba ndklac vyse nisicni splatky.

U obou vyzkuni je Zejmé, Ze pojem kmi procentni sazba nakkadktery je
stZejni pro spravnou orientaci v&oeve nabidce, @av poslednich letech medi&n

zduraziovan, dosud neni mezi lidmi dost&ie znamy.
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15. Jak byste nejspiSe nalozil(a) s volnymi peéinimi prostiedky ve vysi 2 000
K¢, které by vam zbyly v kazdém nisici?

Jinak Odlozim je doma
6% 18%

Utratim je za dalSi
nakup
5%

Inve stuji
7%

Ulozim na G €et do
banky
64%

Zdroj: autorka

Komentd:

Odpowdi u této otazky jsou uspokojivé, zaci maji tendesw@ volné pegZni
prostedky Settit, a’ uz jako vklad u banky nebo je odlozi doma. Naktadavolnymi
finanénimi prostedky resp. jejich sgeni pati obecr k pakivym problénam mladé
generace, ktera r&iinez spdeni financi preferuje jejich utratu.

Vzorovy vyzkum takto uspokojivych odpé&di nedosahuje. Nejvice
dotazovanych své finance odlozi doma (37%), &gt do banky by odkladalo 30%
responderit a 22% dotazovanych utraci finance za dalSi ndkupy.

Problém investovani je viditelny u obou vyzkium jedna se o oblast, ktera budi
casto u starSi generace ne¢tu, mladi lidé pak nemuseji mit pro investovani
dostaténé znalosti. U vzorového vyzkumu uvedlo mozZnost estovani 8%

dotazovanych, u Skolniho vyzkumu 7% #&ak
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6 KLi COVE ROZDILY

V tomto bod jsou uvedeny nejvyznamySi odliSnosti obou vyzkui Jde o

tvrzeni orientovana na vyzkum uskirény na stedni odborné Skole.

« ZA&ci se svymi znalostmi lépe orientuji na fitiaim trhu neZ dotazovani u
vzorového vyzkumu.

e Proti vzorovému vyzkumu Zaci vyznammoprednosiiuji jako zdroj informaci
internet, také informace ziskané ve Skole se jwhjgko vyhovujici.

« ZA&ci chapou ziskavani¢dhto informaci resp. znalosti z této oblasti jako
dulezitou sodast svého &déni.

* Vzdélavani dosplé populace povazuji za velmi uZite vzhledem ke
kazdor@ng naristajici zadluzenosti do&jych obzani CR.

« Skolni vzalavani je pro zéky zdrojem dost&te&ho mnozstvi informaci pro
orientaci v oblasti financi a bank a ¢klani ve Skole je tou nejatelngjsi
formou vzelavani.

* Ro¢ni procentni sazba nakiade pojmem pro Zaky té#h neznamym, & ve
skute&nosti pro orientaci v trové nabidce velmi vyznamnym.

* Velmi pozitivrne maze byt hodnocenifstup k volnym pegZnim prostedkim —

Zaci vyznama uprednosiiuji vklad na det u banky.

Kritéria, ktera se podili na Kbvych rozdilech u odp&di obou vyzkuni jsou

piedevsim ¥k dotazovanych, Zivotni zkuSenosti a aktualtsish na vzélavani.

7 ZVYSENI EFEKTIVNOSTI VYUKY FINAN CNi GRAMOTNOSTI

7.1 Motivace zaka

Na zéklad praktickych zkuSenosti autorky s vyukou ekonomilegp. finadni
gramotnosti, je &jmé, Ze motivace zaka je ddvym prvkem na cestk jeho
zainteresovanosti. To, jakym tgobem je zZzak motivovan, ma ugedku vliv na
vysledek jeho vz&lavani. Nezbytné je podnitit aktivitu 2ak hodirg, umoznit Zakm

casténe (') ovliviovat pfibéh vywovani. Hlavnim motivem pro Zéka je moZnost
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souwasného a budouciho uplati svych znalosti a dovednosti a tim praktické ityuz

ziskanych informaci, iptemz praktické fiklady nema zakm predkladat pouze ditel,

ale oni sami by se & na vyhledavani a vymysSlenitigladi z praxe podilet.
Zvyseni efektivnosti vyuky a tim také zakovy mate je mozné diky kvalign

fizenému vyukovému procesu. Takovynigpbem Ize zvySovat efektivnost vyuky.

7.2  Zpiasob predavani informaci

Ackoli bylo napsano jiz mnoho o netradich zgisobech vyuky a p&ths tyto
inovativni zpisoby vyuZivat, dle fgswdceni a zkuSenosti autorky stale klasicka vyuka
pievliada. Bzna frontalni vyuka zaloZzena zejména na monologickyetodach vyuky
je nezbytna, nicmeénje nutno ji dophovat még tradicnimi zpisoby vyuky a vyvarovat
se strohého vykladu, vypré&wvi, popisuci vyswetlovani. Toto je dalSi ze apohi, jak
vyuku zefektivnit. Praktické vyuzivani aktivigach metod je snadjsi zejména pokud
je vpredmetu mozna skupinova vyuka nebo jeegmet vyuéovan v dlené tide
(autorka vyduje také ekonomicka osni, ktera — na rozdil od vyuky ekonomiky —
probihaji v dlené tid¢). Snaze se potontitel mize wnovat skupinovyntinnostem,
projektim, problémovym Ukdim apod. Autorka si a¥ila, Ze i seznamovani zdk
s novym @ivem je vhodné vychazet z jejich z&jra wdomosti. Ekonomickéipdmety
jsou velmi vhodné ke zji®vani hloubky znalosti zZéaku ,nového" tématu. ¥Sina zak
ma alespt ¢ast&né powdomi o kazdém tématu, coz je dgméno predevsSim médii a
tiskem. Diskuzii jednoduchym dotaznikemitbe vylujici zji&'ovat hloubku znalosti
Zaki a na zaklagl vysledku volit formy a metody vyuky, nejvhoggi didaktické
pomicky a také délku expaai a fixani faze didaktického procesu. To jeugpb,
ktery autorka prakticky vyzkousela, &ita jeho @Finos pro vyuku a fize jej doportiit.

O vyuzivani ¥domosti v praxi nelze Zékn pouze vykladat, je nutné jim také
aplikaci wdomosti umoznit. Skolni budova neni jedinym mistéoe se mze zak
dozwdét néco nového, je nutno jej konfrontovat se spotesti — Zaci mohou
navstvovat finanéni a vzalavaci instituce (banky, fingni spol€nosti, muzea,
knihovny), besedovat s odborniky¢astnit se exkurzi. VelmiddeZita je také zgna
vazba od Zak k Wwiteli — Z&ci vyhodnocuji informace, které touto toes ziskaji a
s&kluji, zda jim byl tento zfisob vyuky pinosem. Mohou ifpravovat vystupni
materialy a hodnotit, zda jim tato skémest pomohla efektiviji porozuntt ucivu ¢i

ziskat nové informace. Spravmmotivovany zak toto vSe chape jako jedimau
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piilezitost k gipraw na prakticky Zivot a zaroviese @i respektovat nazory a postoje
druhych.

K tomu, abychom zaka zaujali vykladem vyréazftispivaji vhodné didaktické
pomicky, neilis bézné ve vyuce uzivané. Kazdy pedagog b§l byt zdatny v uzivani
takovych ponicek, pokud chce akti¢énvyuzivat moderni zjsoby vyuky a vyuku
zefektiviiovat — to by vSak bylo na samostatné téma jinéeprac

P¥i vlastni pedagogické&nnosti se autorce osacilo uzivani ne zcela trathich
didaktickych ponicek, coz nize vyukovy proces vabch zaki jist¢ zatraktivnit.
Zejména pi délené vyuce je moznost pracovat €ipai. Ty mohou byt pouzivany
k vyhledavani informaci, sledovani vyukového progwaa v neposlednfact také
k testovani znalosti zZaka. Konkurentem klasickéulakEi flipchartu je digitalni
projektor, ktery p vyuce autorka vyuziva k velkoploSnému zobrazeejmena
pocitatového signalu. Pojmy nenfeba zakm piepisovat, okamzit mohou sledovat
doprovodné vizualizace a takto pojatd vyuka je Jaky jis€ zajimawjSi. Ve stedni
odborné Skole, kde probihal vyzkum, jsou digitaprdjektory a osobni pdtace
souasti Bzného vybaveni kazdé kmenouédy. Samostatnou kapitolou je vyuziti
interaktivni tabule ve vyuce. Tyto tabule se stagajtdsti modernich deben i pes
znanou finaréni nakladnost. Velmi zajimavé je autentické vyunivakove tabule, kdy
uréité téma niZzeme pedstavovat a zaroiezakim umoziujeme k tématu ijispivat a

vizualizaci dotvéet.

7.3 Postoj &itele

O pasobeni ditele ve vychovs-vzdélavacim procesu bylo sepsano mnoho
¢lanki a publikaci. Rozbor tohoto tématu neni Ukolem f@téce, autorka se zmini
spiSe o zkuSenostech praktickych, o praktikachrékpomahaji zvySovat efektivitu
vyuéovaciho procesu. Aby se Wuwjicimu pod#lo motivovat zaky a tim
nejvhodrjSim zpisobem jim pedavat nové informace, musi Zaci citit iniciatialdé ze
strany vyuujiciho, nikoli pouze tlak na svou osobu. Iniciativie migno byt Zakm
dobrym partnerem, imaset nové informace z oboru, byt ochoten pracoeat ramec
svych povinnosti, byt twcem inovaci v didaktickém procesu, nelitovat ingeaného

¢asu a ndmahy agdevsim vytvéet a podporovat pozitivni klima vyavaci hodiny.
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ZAVER

Pokud bychom ri udélat zawrecné shrnuti, mizemetici, Ze vysledky obou
vyzkumi jsou velmi podobné. Vliv vyuky zakladfinancni gramotnosti na znalosti
Zaka je Zejmy, steji tak vidime zdjem Zdko tuto problematiku. Byla také potvrzena
avodni hypotéza, Ze informovanost #akckoliv ti se astni vyuky standatdfinancni
gramotnosti, je ovlivéna nejen progedim Skoly a zfisobem vyuky, ale také zajmem o
ekonomickeé vzélavani. Nansty pro dalSi zkvalitovani vyuky finakdni gramotnosti a
podporu zakovskych znalosti jsou popsanyeadphozi kapitole, na tomto mistvede

autorka pouze shrnuti:

» klicovym zdrojem zakovy motivace je jeho zainteresostapoo vyuku,
kterou pedagog vyraZrpodpdi kvalitnim vedenim vyukového procesu,
zejména uzivanim praktickyclHikladi ve vyuce;

* noveé informace z ekonomické realityepavat formou aktivizujicich
metod vyuky, uplatovat tizné formy vydovani a uzivat netrathi
didaktické ponicky a pokud je mozné, volit také netr&di mista pro
vyuku resp. pedavani informaci Zdin;

» pedagog musi byt pro své zaky dobryfikladem a s kladnymifstupem
k vyucovanému pedmetu, pouze tak rive zajem zak o dany vygovaci

predmét neustale zvySovat.

Pro autorku bylo finosem pracovat na vyzkumu firkam gramotnosti, také
proto, Zze vyzkum byl prové&d na stedni odborné Skole, kde jaka@iielka pisobi.
Kromé¢ odpowvdi na konkrétni otazky si také pomohla ujasnit kiidaé metody, formy
a postupy, které zvoli pro zvladnuti zaky defincdam obtiznéhodiva.

Z uskuténénych vyzkuni je Z'ejmeé, Ze zavedeni vyuky zaktadinancni
gramotnosti resp. sjednoceni poZadavia takto vzélavaného zaka je spravnym
krokem, ktery niZze poslouzit jako prevence proti firgm nestabilié jednotlivai a
rodin, proti chybnému spravovani osobnéchodinnych financi, proti fedluzeni apod.
Takové vzdlavani mize pispét ktomu, Ze se zaeme o problematiku financi a

finanenich produki zajimat dive, neZ neznalosti svou finam stabilitu ohrozime.
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PRILOHY

Ptiloha 1: Dotaznik k bakala‘ské praci

DOTAZNIK k bakaléaské préaci
FINANCNI GRAMOTNOST PRO SREDNI VZDELAVANI

Prosim o vypléni nize uvedeného dotazniku tykajiciho se VaSninia
gramotnosti. Jsou zjisvany VaSe pdeby a nazory na tuto problematiku.
Dotaznik je anonymni.

1. Hodnoceni vlastni finar€ni gramotnosti - dle uvedené definice.
Nize uvedenou definici si peftéte a pokuste se ohodnotit svou vlastni
arovei finanéni gramotnosti zndmkou.

Definice

.Financn¢ gramotny oban chape zékladni ekonomické souvislosti, orienseje
na trhu finadnich produki a sluzeb a je schopen odpdw spravovat osobni
nebo rodinny rozpget Wetrg spravy finadniho majetku a finamich zavazk
s ohledem na #mici se Zivotni situace.”

1 =vyborné znalost

2 =dobra znalost

3 =pramérna znalost
4 =velmi mala znalost
5 =Upln&a neznalost

N =nevim

Misto pro Vasi odpas

2. DokéZete se se svou znalosti dosté&t€ orientovat v nabidce konkrétnich
produkti a sluzeb na fina&nim trhu (sporeni, Uvry, pojisténi apod.)? Vasi
odpovéd’ zakrouzkuijte.

a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

3. Brani Vam uarovein znalosti ve vyuzivani #jakého produktu/sluzby na
finanénim trhu? Vasi odpowd’ zakrouzkuijte.

a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

4. Pokud ano, miZete uvést u kterého typu produké pocitujete nejvétsi
omezeni? VaSi odpodd’ zakrouZkujte.

a) investeni produkty b) uvérové produkty C) spaici produkty
d) pojiovaci produkty  e)nevim Djiné. ...



5. Odkud nejéastji ziskavate informace ze s#ta financi? VaSi odpo¢d’
zakrouzkujte.
a) primo od poskytovatele produktu/sluzby (banka...)
b) z tisku nebo z televize
c) od znamycHi piibuznych
d) od zprostedkovatele — finatmiho poradce
€) nainternetu
f) odCeské narodni banky
g) od Ministerstva financi
h) od profesniho sdruzeniéska bankovni asociace...)
i) od sdruzeni na ochranu zdjrepotebiteli
J) ve Skole
k) nevim

[) jinde (uvelte prosim Kde) .........ccovviiiiiiiiii i

6. Je podle Vas dilezité, abyste znal(a) pojmy z finadini oblasti a rozumgl(a)
jim? Vasi odpowed’ zakrouzkujte.

a) urtité ano b) spiSe ano c¢) nevim d) spiSe ne e)urité ne

7. Jaky je Vas$ nazor na myslenku vz#éavat dospElou populaci v oblasti
hospodaeni s perzi (napf. rodinny rozpocet, nejvhodrgjSi investice,
avér)? Vasi odpowd’ zakrouzkujte a k odpowdi dopliite komentar.
Povazujete to z VasSeho pohledu za :

a) velmi uzit&néb) spiSe uzitéenéc) nevimd) spiSe zbyténé e) zcela zbyténé

Koment# :

8. Domnivate se, Ze jste ziskal(a) (ziskavate) préstinictvim Skolniho
vzdélavani dostatek informaci pro orientaci v oblasti inanci a bank? Vasi
odpovéd’ zakrouzkujte a k odpowdi dopliite komentér.

a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Koment# :




10.

11.

12.

Domnivate se, Ze by bylo vhodné, aby pojmy z obladinanéniho swta
(napi. bankovnictvi, pojistovnictvi, stavebni sp#eni, investice) byly
obsazeny ve Skolnich osnovach? Vasi odgak zakrouzkujte.

Ve Skolnich osnovach na zakladni Skole :
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Ve Skolnich osnovach namstini Skole :
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Kde a jakou formou byste n®l(a) zajem se déale finatné vzdélavat a
ziskavat informace z oblasti financi? U kazdé moZzrmsti zakrouzkujte pro
Vas nejvhodnéjSi odpowd’.

Doma (pomoci letak brozur, internetu) :
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Prostednictvim odbornychifioh v tisku :
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Prostednictvim specializovanych TV pexdi :
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Na specializovanych kurzech, sentich :
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Ve Skole :
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Myslite si, Ze by bylo vhodné, aby se Zaci ve Skaléili :

Jaké jsou principy sestavovani osobniho rétapzakrouzkujte odpad’) :
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Jaky spravny zpsob zvolit pro investovani volnych finamich prostedka
(zakrouZkujte odpasd’):
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Jak si spravéivybrat z nabidek @i (zakrouzkujte odpad) :
a) urtité ano b) spiSe ano c) nevim d) spiSe ne e)urité ne

Reknéte prosim, zda uvedeny produkt znate, zda jej vyuzéte (Vy osobré

nebo VaSe domacnost), jeho vyuziti zvaZzujete nebogolukt viabec neznate.
V kazdémriadku zakiizkujte Vasi odpowd’, v jednomiadku muaze byt i vice
k¥izka (X).



Nazev produktu Vyuzivam | Planuji Neplanuiji
vyuZivat | vyuZivat

Bézny et

Bankovni platebni karta
Stavebni spi@ni
Penzijni gipojisteni
Vkladni knizka

Zivotni pojiseni
Terminovany, spdci (et
Uvérova karta vydana bankol
Uvér ze stavebniho speni
Spotebitelsky Uer
Leasing

Hypoteni Gwer

Investitni, podilové fondy

13. Predstavte si, Ze investujetéastku 3 000 K. Dal(a) byste grednost vynosu
300 K¢ nebo vynosu 15% z investovanétastky? Zakrouzkujte Vasi
odpowvéd’.

a) 300 K& b) 15% c) Nejsem schopen se rozhodnout

14. Pokud byste si vybiral(a) spatebitelsky Owr (nap¥. na koupi televize,

pracky), co by bylo nejdilezitéjSim kritériem? Zakrouzkujte VaSi odpovéd’.

a) Roeni urokova sazba

b) VySe mesicni splatky

c) Duvéryhodnost poskytovatele (naganky)
d) RPSN (r@ni procentni sazba nakigd

e) Nevim

f) NECOJINENO ...

15.  Jak byste nejspiSe nalozil(a) s volnymi p&nimi prostiedky ve vysi 2 000
K¢, které by vam zbyly v kazdém nisici? Zakrouzkujte Vasi odpowd’.
a) Odlozim je doma
b) Utratim je za dalSi nakup
c) Investuji (nap. do podilovych fondl)
d) Ulozim na det do banky
€) JINAK ..t e

Dékuji za vyplnéni dotazniku, jeS€ prosim uved’te dophiujici udaje.

Doplite swij vék Zaskrtte pohlavi : muz Zena




Piiloha 2 : Standard finanéni gramotnosti pro stredni vzdlavani

Obsah vzdilavani

Vysledky vzdilavani zaka

PENIZE

- placeni (v tuzemské i zahrani mgng)

- pouziva nejbzrgjSi platebni nastroje, smi penize
za pouziti kurzovniho listku

- tvorba ceny

- stanovi cenu jako s¢et ndklad, zisku a DPH
- vyswitli, jak se cena liSi podle zakaztjkmista,
obdobi...
- rozpozna BZzné cenové triky (cena bez DPH...
klamavé nabidky

- inflace

- vyswtli podstatu inflace a jejitsledky na pijmy
obyvatelstva, vklady a @évy, dlouhodobé finatni
planovani a uvede fiklady, jak se dsledkim
inflace branit

HOSPODARENI DOMACNOSTI

- rozpaet domacnosti

- rozlisi pravidelné a nepravidelnéijmy a vydaje 3
na zaklad toho sestavi rozget domacnosti
- navrhne, jakeSit schodkovy rozpget a jak nalozi
s pebytkovym rozpétem doméacnosti

FINAN CNi PRODUKTY

- prebytek finaknich prostedki

- navrhne zpsoby, jak wvyuZit volné finami
prostedky (spoeni, produkty se statni
piispivkem, cenné papiry, nemovitosti...)

- vybere nejvyhod§Si produkt pro investovar
volnych finagnich prostedki a vystli pro¢

- nedostatek finamich prostedk

- vybere nejvyhod¥Si Gwrovy produkt s ohleder
na své pdeby a zdvodni svou volbu

- posoudi zfisoby zaji&ni Owru a vys¥tli, jak se
vyvarovat gedluzeni

- vyswitli zpasoby stanoveni drokovych sazeb
rozdil mezi trokovou sazbou a RPSN

- pojiseni

- vybere nejvyhod§sSi pojistny produkt s ohlede
na své paeby
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PRAVA SPOTREBITELE

- predpisy na ochranu sggebitele

- na gikladu vysetli, jak uplahovat prava
spotebitele (i nékupu zbozi a sluzebcetns
produkti finangniho trhu)

- obsah smluv

- na pikladu ukaze mozné udledky neznalosti

smlouvy ¥etns jejich vSeobecnych podminek




