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Uvod

V prvnim raniku studia m zaujala nabidka Mgr. Lucie Makkové napsat
bakal&skou praci, ktera by byla zpracovana metodikou jpaéeanalyzy. Tato analyza
je zangfena evazri na dynamiku zién v opakovas sledovaném souboru jednotek.
Za sledovany soubor jsem zvolila své spoluzékyy tetddenty kombinované formy
studia tiletého oboru Socialni a charitativni prace. Dyrianzmen jsem se rozhodla
sledovat v oblasti dobrovolnické a darcovskénosti. Studenti kombinované formy
studia jsou z velké&asti lidé casow vytiZzeni, jelikoZz mnohdy musi skloubit studium
s vykonem svého zastnani, starostmi o rodinu apod. Zajimal@&, mda studium
zmirgného oboru a absolvovana povinna praxe ma vliv wgeni informovanosti
student o dobrovolnictvi a zejména, zda ma vliv na aktiviv dobrovolnické

a darcovskeéinnosti. Zjistit tyto skuténosti je cilem této bakaleké prace.

Prace je strukturovana da@tpkapitol. V prvni kapitole definuji zakladni poym
tykajici se dobrovolnictvi a darcovstvi. Ve drukapiole se ¥nuji dobrovolnictvi. Ve
striknosti nastiuji historicky vyvoj dobrovolnictvi \Ceské republice, a to od
prvopaétki dobrainné cinnosti, které sahaji do dobretlowku az po sotasné nove
trendy 21. stoleti. Dale se zde zabyvam typologiyznamem dobrovolnictvi. V zé&xu
této kapitoly se zamiuji na osobnostni charakteristiku dobrovolnika ja $euvislost
s prosocialnim chovanim. V kapitolegeti piblizuji perézni a nepetgni formu
darcovstvi. Vectvrté kapitole se zcelaénuji motivaci. Definuji zde funkci motivace
z psychologického hlediska, podra@in pak rozdluji motivaci k dobrovolnictvi
a motivaci k darcovstvi. Posledni patou kapitolugiuji za stZzejni. Zpracovavam zde
kvantitativni vyzkum vySe zmémou metodou panelové analyzy, ktery jsem realizoval
technikou dotazniku v K¥mu 2010, beznu 2011 a lednu 2012, tedy v prvnim, v druhém
i v tietim raniku studia oboru Socialni a charitativni pracesk@ana datafevadim do

grafi nebo tabulek a nasletlje konfrontuji s pedem stanovenymi hypotézami.

! JERABEK, H. Lazarsfeldv pinos k metodologii panelové analydpnline]. [cit. 11. Gnora 2012].
Dostupné na WWW:< http://archiv.soc.cas.cz/downld@d/DaVv09_1%20p9_29.pdf>. s. 13.



Z pouzitych zdraj, které jsem pro zpracovani prace vyuzila, bych¢laht
vyzdvihnout pedevsim tituly zabyvajici se dobrovolnictvim a déstvim jako nap
Dobrovolnici a metodika prace snimi vorganizacidd autod J. ToSnera
a O. SozanskéDarcovstvi a dobrovolnictvi €eské republiceod P. Frée &i Vyznam
dobrovolnictvi jako specifického lidského zdrajgorky M. Hladké. Dale pak publikace
z oblasti psychologie od M. Nakafreého Motivace lidského chovana Zaklady
psychologie osobnosti



1 Zakladni terminologie

1.1 Dobroc¢innost, filantropie

Pojem dobreinnost mizeme nahradit pojmem filantropie, kterou Akademiskyvnik
cizich slov definuje jako:dobrafinné pomahani sociaén slabym, lidumilnost,
dobracinnost a laska kloveku?

V z4padni civilizaci je dobrinnost povaZzovana za &mskou ctnost, ktera ma své
kofeny v Keg’anské a Zidovské moralce, a to bez ohledu na tgezdlavek vérici ¢i

nikoliv. M& dw formy: darcovstvi a dobrovolnictyi.

1.2 Darcovstvi

Jedna se o péhnité ¢i neperzité dary uéené gimo potebnym oldamim nebo mohou
byt uené na viejné pros@sSné @ely prostednictvim sbirek, nadaci a n&déh
fondi.*

1.3 Dobrovolnictvi

»Dobrovolnictvi je neplacena, edomda, svobodh zvolena c¢innost ve prosgch
druhych*®> Nemusi se odehravat pouze v socidlni oblasti, \ajakékoli oblasti
spoletenského Zivota, népv kulture, ekologii, vedeni sportovnich aktivit apdd.
Dobrovolna ¢innost se di na: dobrovolnou ofanskou vypomoc, dobrovolnictvi
vzajemr prosgsné, dobrovolnictvi vejn¢ prosgsné a dobrovolnou sluzbu.
Dobrovolna obéanska vypomocprobiha v rodiy, piéibuzenstvu, meziigateli nebo
sousedy. Je spontanni, tekava finatni odneénu a byva povaZzovana za sarf@mou.
Dobrovolnictvi vzajemné prospéSné oznauje dobrovolnou ¢innost v rdmci
komunity. MiZe se jednat oazné kluby, spolky, farnosti apodilenové komunity
vykonavaji ¢innost z divodu realizace spataych cili a zajnmi. Taktéz je spontanni

a nedekava finatni ohodnoceni.

2 Akademicky slovnik cizich sldvdil, A-K, Praha: Academia, 1995. ISBN: 80-20623-4. s. 229.

¥ TOSNER, J.; SOZANSKA, ODobrovolnici a metodika prace s nimi v organizaci€maha: Portal,
2002. ISBN: 80-7178-514-8. s. 36.

* Tamtéz, s. 36.

®> OCHMAN, M.; JORDAN, P.Dobrovolnici:cenny zdrojBaltimore: The Johns Hopkins University
Institute for Policy Studies, 1997. ISBN: 1-886333-7.s. 6.

® SORMOVA, L.; KLEGROVA, A.Dabrovolnictvi Praha: Vzdlavaci institut ochranyadi, 2006.

ISBN: 80-86991-68-7. s. 7.



Dobrovolnictvi veirejné prospésné ozna&uje dobrovolnoucinnost ve prosgch
druhych. Dobrovolnik mé& vymezendginnost, kterou vykonava tak, aby se na ni mohl
piijemce pomoci spolehnout. Na tomto typu dobrovalmdosti je zaloZzen&innost
mnoha neziskovych organizaci a je z&jigana dobrovolnickymi centry.

Dobrovolna sluzba m& podobné znaky jako ¥gn¢ prosgsné dobrovolnictvi.
Vztah dobrovolnika a vysilaci organizace je formmlany a uzaseny zpravidla
dlouhodols. Dobrovolna sluzba byvéasto vykonavana v zahr&ni coz klade vyssi
naroky na proskoleni dobrovoliika Uhradu naklads ni spojenych nap pojiseni,

ockovani atd’

1.4 Dobrovolnik

»Dobrovolnikem je kazdy, kdo ze své dolié,we svém volnédase a bez naroku na
financni odmenu vykonavainnost ve prosgch jinych lidi“®
,Clovek, ktery nezidw nabizi s¥j volny cas, zkuSenosti a dovednosti, ktery ma sva
prava a povinnosti®
»Dobrovolnikem nize byt fyzicka osoba

a) stardi 15 let, jde-li o vykon dobrovolnické slublayizemiCeské republiky

b) starSi 18 let, jde-li o vykon dobrovolnické slu¥imahrandi,
kterd se na zé&klad svych vlastnosti, znalosti a dovednosti svodorbzhodne

poskytovat dobrovolnickou sluzbtf

1.5 Dobrovolnicka sluzba

Dobrovolnicka sluzba je termin, ktery do pravnfaduCeské republiky zdenil zakon
¢. 198/2002 Sh. ze dne 24. dubna 2002 o dobrovanstiZzlt a o zméné nekterych
z&koni (z&kon o dobrovolnické slu#p ve zrni pozdjSich pedpidi. Tato pravni
norma rozdluje dobrovolnickou ¢innost na kratkodobou nebo na dlouhodobou

a upravuje podminky, které musi splnit organizagaizujici dobrovolnickou sluzbu,

’ Srov. SORMOVA, L.; KLEGROVA, ADobrovolnictvj s. 7-8.

8 POLACKOVA, M. et al. Dobrovolnici v krizovych situacick Manual pro poskytovéni psychosocialni
pomoci v dob hromadnych ne&sti. Usti nad Labem: Centrum komunitni prace, 2003NSieuvedeno.
s. 17.

® Tamtéz, s. 17.

10 7akong. 198/2002 Sb., o dobrovolnické slézh o znéns nekterych zakon (zakon o dobrovolnické
sluzkg), ve zréni platném k 24.4.2002. § 3.



aby jeji¢innost podporoval stat. Nevztahuje secmmosti, které jsou sice vykonavany

dobrovolniky, ale nespuji znaky dobrovolnické sluzby stanovené timto zémo™*

Zakon stanovuje podminky, po jejichz spih mohou organizace ziskat akreditaci pro
oblast dobrovolnické sluzby. Akreditace jeélmyana Ministerstvem vnitra na dobu

3let a je garanci, Ze organizace Zzajj8 vSem svym partném pisobicim

v akreditovaném rezimu sluzby ve standardni k&ahkreditované organizace mohou

poZadat o statni dotace na organizovani dobroJd@rstuzby*?

2 Dobrovolnictvi

2.1 Nastin historického vyvoje dobrovolnictvi vCeské republice

Posatky dobrginné ginnosti na Uzemi dneSrieské republiky sahaji hluboko do
stredovku a jsou spojeny st&x’anstvim, pro které je &ejnim piltem milosrdenstvi

a laska k bliznimd? Cinnost cirkve byla v té détzansiena pevazi na péi o sirotky,
chudinu, staré lidi, zdravoinpostizené osoby a obyvatelstvo postizené epideimiem
a hladomory* Cirkev zakladala ip klasterech a kostelech Ustavy jako byBdové
nemocnice, Utulky pro chudé, zméeaé, staré, sirotky, slepce, pro lidi postizené
nemoci, umrtim hlavy rodiny, Zivelni pohromou neBovysokym poétem ckti.
Nemocnice a chudobince se nazyvaly Spitaly, doykterse pednosté dostavali ti,
ktefi v diivejSi dole klasterwei Spitalu odkazali s majetek nebo davali dary. Az zbyla
mista byla utena pro chudinu. Spitaly byly é&inou spravovany jednotlivymi
feholnimitady® Od 13. stoleti vznikaly také nadace z&amé zprvu na podporu cirkvi
a duchovniho vz#ani. Jednalo se o zakladani chi@kiasteti, udrzovani olt&, kapli
apod. Roz3ené byly také mesSni nadace zajgci pravidelné slouzeni msi nebo
studijni nadace, které umigdvaly studium i nemajetnym studént. Oslabeni vlivu
katolické cirkve na poli dobdnnosti zmisobila husitska revoluce, ktera posilila vliv

meéstského stavu a dala padrk sekularizaci dobkonnych aktivit. Oltané ngst za&ali

' Srov. SORMOVA, L.; KLEGROVA, ADobrovolnictvj s. 16.

12 TOSNER, J.Jak jsme zinali [online]. [cit. 18. dubna 2011]. Dostupné na WWW:
<http://www.dobrovolnik.cz/oblasti-dobrovolnictvidghy-dobrovolnictvi>.

3 FRIC, P. a kol.Darcovstvi a dobrovolnictvi geské republice, vysledky z vyzkumu NROS a AGNES.
Praha: AGNES a NROS, 2001. ISBN: 80-902633-7-23s.

* ANGELOVSKA, O.; FRC, P.; GOULLI, R.Revitalizace a konsolidace neziskového sektaf® ypo

roce 1989 Praha: AGNES, 2009. ISBN: 978-80-903696-7-27s. 4

1> MATOUSEK, O. a kolZ&klady socialni pracePraha: Portal, 2001. ISBN: 80-7178-473-7. s. 112-
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sami zakladat Spitaly a od 16. stoleti i simote — Gstavy pro vychovu opegch dti.

K obnoveni dominantniho vlivu katolické cirkve, mm&na v oblasti Skolstvi, doSlo az po
roce 1620 za podpory Habsburské dynastie formou rkatolizace. Diky novym
mysSlenkam renesance a humanismu si stat nad gidstup® upewioval svou moc a
zatal ji z oblasti organizované dol@ianosti vytla&ovat. Za vlady Josefa Il. byla
socialni pée centralizovana v rukou statu. Dochazelo k rudddstefi a konfiskaci
jejich majetku, ktery pevzala swtskd charita a nadace zalozené pro humanitarni
acely

V dobé nérodniho obrozeni (19. stoleti) caly, diky vlasteneckému snazeni
o kulturni a politickou emancipaci, vznikaizné spolénosti, nadace a spolky, které
podporovaly rozvoj narodni kultury, wmi, vdy a vzélani. Ke strukturaci tehdejsi
spoletnosti ispsly také spolky hasi, tslocviéné, okraslovaci apod. Spolkové
aktivity v Rakousku-Uhersku vyragma dlouhodob ovlivnily nové pravni normy z roku
1867, a to zakon o pravu spovacim a zékon o pravu shrord@mvacim®® Méenit se
zxtala také letita fedstava o schopnostech a postaveni Zeny. Vznikat§i dkoly,
jejichz absolventky si hledaly zastnani. Zeny seipstavaly zajimat jen o doméacnost,
ale zapojily se do wejného d@ni, zakladaly spolkygasopisy, ptadaly dobréinné
sbirky, nav&tvovaly prednasky a vztldvaci kurzy. Mezi vyznamné Zenské spolky té
doby patily Spolek sv. Ludmily, Americky klub dam &abcvi¢ny spolek pani a divek
prazskych® Na druhou stranu do$lo wsledku industrializace k rozvoji #st a
zbidaovani Sirokych vrstev obyvatel. Mnohatd bylo vzniklou situaci donuceno
pracovat ve velmi nizkémeéku. P&e o dti a mladez byla nedostajici a nafistalo
tulactvi, kriminalita a Zzebrot&.

Vznik samostatnéhd@ eskoslovenského statu v roce 1918 znamenal daidstna
nadaci a spolk Vznikaly i neziskové organizace podle zah&affio vzoru, nap
Skaut, trampské osady apod. Zvyraznilo se &ami na socialni problémy, ochranu
verejného zdravi, problémy chudoby. Dotirmé spolky se za#iily na vystavbu a

18 ANGELOVSKA, O.; FRL, P.; GOULLI, R.Revitalizace a konsolidace neziskového sektaf® ypo
roce 1989s. 48.

Y Tamtéz, s. 48.

8 KRESTAN, J.; BLODIGOVA, A.; BUBENIK, J.Zidovské spolky seskych zemichPraha: Sefer,
2001. ISBN: 80-85924-27-8. 7.

19 BAHENSKA, M. Pocatky emancipace ZzenGechach, Divi vzdilavaci a zenské spolky v Praze v 19.
stoleti.Praha: Libri/Slon, 2005. ISBN: 80-7277-241-4 (lijp80-86429-48-2 (Slon). s. 7 a 56.

2 MATOUSEK, O. a kolZ&klady socialni praces. 116.
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spravu z#zeni¢i Ustavi nejizrejSiho typu nap chudobiné, ozdravoven, sanatorii,
jesli, poraden pro matky apod. Tento trend byl IndgireruSen smeckou okupaci v
roce 1938 a nasledrdruhou s¥tovou valkou. Bhem okupace bylo zruSeno mnoho
neziskovych organizaci, ty zbylé byly reorganizova@nslouzily statni moci. Po valce
doSlo ke kratkému obdobi obnovy damského sdruzovani a organizované
dobraiinnosti, avSak po uchopeni moci komunistickou sitarv roce 1948 bylo
sdruzovani okami opit omezeno, tentokrat na centréltizené masoveé organizace.
Majetek spolk a cirkevnich organizaci byl zkonfiskovan statejadmotlivé organizace
byly sloweny do jednotnych ,dobrovolnych organizaci“ Narodirminty. Sdruzovani
ob¢ami do €chto organizaci bylo spiSecelové a slouzilo jako projev loajality
k rezimu?! Dobrovolna prace se stalinosti vnucenou a vsichni lidé museli alespo
nékdy pracovat ve progph socialismu bez naroku na mzdu.élSdaci prostedky
uvackly obrovsky p@et dobrovol@ odpracovanych hodin, motivaci dobrovolinibyla
Udajre jen laska k socialistickémuizeni??

Po roce 1989 doslo ¥eské spoknosti k vyraznym zgnam. U olsani se zaal
projevovat zdjem o rozvoj humanistickych hodnotalmnovuobjevena trathi lidska
potreba pomahat ostatnim, a tosimt clenaim spol€nosti, kt¢i se nachazeji v obtizné
Zivotni situaci a nemohou si pomoci sami. DoSlobk@& mnoha spolik a sdruzeni
potlatenych totalitnim rezimem. &kterym byl v restituci vracen majetek a ptittase
jim obnovit celostatni giorganizaci, které jsou v zasadniienzaloZzeny na dobrovolné
¢innosti, nap. YMCA, Sokol, Skaut-Junak. Vedle nich sagré vznikalo tisice novych
neziskovych organizaci, kteréchaaly bez majetku a vystély svoucinnost na nadSeni
lidi a pomoci dobrovolnik Jedna se aizné kulturni, sportovni,&iské a mladeznicke
organizace, ale také organizace s charitatigocialnim a zdravotnim zatenim?®
Siroka véejnost v3ak nebyla dlouhou dobu o dobrovolnictvtatns informovana,
aproto o této aktivk me¢la nejasné fedstavy. Dobrovolnictvi dokonce nebylo
zakotveno v Zadné pravni nofrmzZmenu pinesl az rok 2001, kdy se o tématu

?L ANGELOVSKA, O.; FRL, P.; GOULLI, R.Revitalizace a konsolidace neziskového sektrd8-50;
FRIC, P. a kol. Darcovstvi a dobrovolnictviieské republice, s. 24.

22 FRIC, P. Proletésky altruismus a dobrovolnictvi @R. In: Dobrovolnictvi a darcovstvi. Shorniky
Klubu Unesco. [online]. [cit. 18. dubna 2011]. Dostupné na WW\WR://www.unesco-
kromeriz.cz/sbornik2001/fric.htm>.

% TOSNER, J.; SOZANSKA, ODobrovolnici a metodika prace s nimi v organizéciBraha: Portal,
2002. ISBN: 80-7178-514-8. s. 30-31.
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dobrovolnictvi z#&alo vice hovtit v parlamentu, v médiich a zvySil se ¢pb
neziskovych organizaci i dobrovolnickych center.sidré vznikl vySe zmibovany
zakon¢. 198/2002 Sb. o dobrovolnické sléZzb o zméne nekterych zakon (zakon

o dobrovolnické sluz¥.?*

2.1.1 Novy raz dobrovolnictvi 21. stoleti

V sowasné dob se néni pohled na dobrovolnictvi. Prosazuje se tendemémat jeho
nadindividualnic¢i kolektivni charakter. P. Rria T. PospiSilova uvéfd nové klicové
trendy, utujici raz dobrovolnictvi ve 21. stoleti, které rail&. Evans a J. Saxton.

* Dnesni dobrovolnici jsou kvalifikovajsi, ¢asgji si svou praci sami vybiraji
a mér vykonavaji praci, kterou nedjit délat placeni zarstnanci. Kladou &Ssi
duraz na napléni atekavani, ktera je motivovala k dobrovolnické pracice
nez dive dbaji na to, co jim dobrovolnickd pracénese, nap pracovni
zkuSenosti, posileni pozice v pracovnim kolektziskani novych fatel apod.

» Prevazuje dobrovolnickd angazovanost préitau konkrétni ¥c, piipad nebo
kauzu. Ubyva dobrovolnik ktei se angazuji zipbytku volnéhaiasu. Zetelna
je tendence vice si vybirat komu a kde poskytndij &s. Z &chto dvou trendl
je patrné, Ze dobrovolnici djitvédét co dostanou i co davaji.

* Roste patba profesionélniho dobrovolnického managementerykpxinasi
zefektivréni ¢innosti olEanskych organizaci.

» Dobrovolnictvi lidi spojuje, pomaha jim poznavatwveqiatele, kolegy, sousedy.

» Miladi lidé se socialnim @him se spiSe nez dobrovolniky stavaji aktivisty.
Cheji byt aktivnimi olgany v lokalnim nebo globalnim dtitku. Organizace,
ktera gjima podporu od statu a na@aa kampahje jen €zko oslovi.

» Narista p@et firemnich dobrovolnik kteri kolektivré hledaji nové zkuSenosti.
Firmy pro své zawgstnance sami vyhledavaji dobrovolnické aktivityerkt
poméhaji stmelit kolektiv, zlepSit moralku nebazsglenit do lokalni komunity.

24 VAGAI, T. Dobrovolnici a jejich pileZitost v organizacich vyuZivajicich dobrovolpigcksluZzbu
v Ceském Krumlaz Ceské Budjovice, 2010. Bakakska prace. Jihmska univerzita Ceskych
Budgjovicich. Teologicka fakulta. Katedra praktické ltege. Vedouci prace Mgr. David Urban, Ph.D.
S. 9.
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e Zajem lidi o dobrovolnictvi stoupa a klesa podlaaov jaké Zivotni fazi se
nachazeji — napstudent, zagstnanec bez zavakrodic malych, odistajicich
nebo dosgych dti, dichodce.

e Poslednim nastupujicim trendem je ,produktizace roladinictvi®, kdy
ob¢anské organizacetimi z dobrovolnictvi sotast své marketingové strategie,
kterda ho standardizuje (specifikuje faiiny ¢as, délku trvani, progpnost
apod.) a pedloZi ve vhodné a oslovujici foérmerejnosti*

V Ceské republice se trend firemniho dobrovolnictvalizeije obtizgji nez

v jinych zapadnich zemich, a to vzhledem k hiskyricnegativnim konotacim
dobrovolnictvi z dob komunistického rezimu. Prvmoly v této oblasti daji firmy,

které maji zahratiniho vlastnikai partnera a tomu odpovidajici filozofii firnfy.

2.2 Typy dobrovolné ¢innosti

Fri¢ a PospiSilova rozliSuji dobrovolnictvi na formanneformalni.

2.2.1 Formélni a neformalni dobrovolnictvi

Formélni (organizované) dobrovolnictvi je dobraékinnost pro neziskovou
organizaci nebo pragdnictvim takové organizace.

Neformalni (individualni) dobrovolnictvi j&innost pro druhé mimo vlastni rodinu,
kterou nezprosedkovala Zadna organizateNeformalini dobrovolnictvi dalesti podle
typu ¢innosti na:

a) Sousedsky typ — n&gstji se jedna o prace spojené £ipé dim a zahradu,
hlidani dti nebo doméacich ztdt, zalévani kétin, nakupy apod.

b) Servisni typ — jde o pomoc gebnémuclovéku v nouzi, nap nemocnémui
bezmocnému.

c) Advokani typ — prosazuje obhajobu prav a zaéjhdi, které kkdo ohrozoval,

utiskoval nebodch, ktef si sami neurdli ziskat to, na co #li narok?®

B ERIC, P.; POSPISILOVA. T. a koWzorce a hodnoty dobrovolnictvieské spokénosti na zaatku 21.
stoleti.Praha: AGNES, 2010. ISBN: 978-80-903696-8-9. s. 22.

*Dobrovolnictvi firem [online]. [cit. 27. dubna 2011].

Dostupné na WWW:<http://www.dobrovolnik.cz/obladtbrovolnictvi/dobrovolnictvi-firem>.

2" FRIC, P.; POSPISILOVA. T. Vzory a hodnoty dobrovolnictin Dobrovolnictvi weské spoknosti
Sborniky klubu Unescdonline]. [cit. 6. kwtna 2011]. Dostupné na WWW:< http://www.unesco-
kromeriz.cz/sbornik_dobrovolnictvi2010/sbornik.pd§> 20.

B FRIC, P.; POSPISILOVA. T. a koWzorce a hodnoty dobrovolnictvi‘eské spoknosti.s. 75.
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ToSner a Sozanska pohliZzeji na dobrovolgmnost ¢i sluzbu z gkolika riznych
hledisek.

2.2.2 Z hlediska historického vyvoje

a)

b)

2.2.3

b)

224

b)

Evropsky (komunitni) model dobrovolnictvi — dobrdvigi se na zékladsvych
spole&nych zajmii vzajemré setkavaji v firozeném prosedi, jakym je nap
cirkev ¢i sportovni nebo &ska organizace. Zékterych komunit se stavaji
profesiondlni dobrovolnick& centra, ale i taéstAvaji postavena na osobnich
a pratelskych vztazich mezieny.

Americky (manaZersky) model dobrovolnictvi — s doniwiniky pracuji
profesionalg vedena dobrovolnicka centra, ktera vyhledavajiiriémi osoby
ochotné k dobrovolné&nnosti a nabizeji jim mozZnost dobrovolnictvi veidd

obort lidskécinnosti a organizaci.

Z hlediska cesty, kterou dobrovolnictvi vznika

Cesta ,zdola nahoru* —tpodni spoléna cinnost neformalni skupinyigtel se
muze postupé znenit aZz na registrovanou neziskovou organizaci. @imt
zpasobem vznikla \eské republice po roce 1989 cefdda neziskovych
organizaci a hnuti, z nichZtéina je dodnes soasti neziskového sektoru.

Cesta ,zveti dovnit“ — jiZ zavedena organizace s profesionalnimi &tmanci
se rozhodne z# spolupracovat s dobrovolniky nebo stavajici spi@ci s nimi

|épe organizovat. Jedna se hapdomovy senidr, nemocnice nebo skoly.

Z hlediska role dobrovolnika v organizaci

Chod organizace je ifmo zavisly na dobrovolnicich — mala skupina
profesional a dobrovolnici se spaleé podileji na naglovani hlavnich cil
organizace. Uvedeny typ je nejvice vyuzivéinzgjistovani humanitarnich akci,
pro ekologické aktivity a kampan

Dobrovolnici vykonavajicinnosti spolén¢ s profesionaly — provoz organizace
nestoji na dobrovoln&nnosti, avSak dobrovolnici vyragiprispivaji ke snizeni
financnich naklad organizace, protoZze¢ldji praci, kterou by jinak museli
vykonavat placeni zagstnanci. Jedna se riap obstaravani recepci, pomahani

s Wetnictvim, pomahani s Zehlenim, uklidem, stavebpiacemi.
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c)

2.2.5

a)

b)

Dobrovolnici nejsou pro chod organizace neposteddiat organizace fize bez
dobrovolniki existovat, nicméh dobrovolnici zvysuji kvalitu poskytovanych
sluzeb nebo usnadji provoz. Nejastji se jedna o vychazky s klienty, vytvarné

¢i jazykové krouzky nebo jiné volgasové aktivity.

Z hlediska ¢asoveho vymezeni

Jednorazové akce — dobrovolnici se zapojuji do akeadanych jednol&i
nékolikrat do roka, zejména ddiznych kampani, sbirek, bengfich konceir.
Tyto akce jsou zarowevhodné pro ziskavani novych dobrovolhikktei se
nemohou angazovat pravidé)rale jen pilezitostre.

Dlouhodoba dobrovolna pomoc — jedna se o pravidednéopakované
poskytovani pomoci po tité ¢casové obdobi naptii hodiny jedenkrat tydhipo
dobu Skolniho roku. Takovy zavazek je splnitelny plobrovolnika a diky
pravidelnosti uzitény pro organizaci.

Dobrovolna sluzba — dlouhodoby zavazek dobrovolni&aovat se po dobu
nékolika mésiai i let dobrovolné&innosti, obvykle mimo svoji viast

2.3 Vyznam dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi je c¢innost, ktera pnasi uzitek obma stranam. Dobrovolnikn

| organizaci vyuzivajici jejicitinnost plynou ze vzajemné spoluprace vyhody, kteryc

si jsou ol strany ¥domy. Zarové vSak spoléné nesou i witou zodpo¥dnost za to,

aby spoluprace fungovala.

2.3.1 Vyznam dobrovolnictvi pro organizaci

Organizace, ktera vyuziva nebo se rozhodne vyuZinabsti dobrovolnik, ma za ukol

vybrat vhodné zisobyftizeni, motivace a prace s nimiulbzita je také vhodna forma

podtkovani, ktera mize byt motivaci pro dalSi spolupraci. Pokud by tgtoky nebyly

2 TOSNER, J.; SOZANSKA, CDobrovolnici a metodika prace s nimi v organizagc&Hs-40.
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ucinény dostaténé a kvalitrg, mohlo by dojit az ke znechuceni dobrovolnikejich
ztrag. Ze strany organizace by mohl hrozit vznik inety v dal$i spolupract’

M. Hladka uvadi, Zze dobrovolnici jsou levnou pratiosilou, ktera vSak neni zcela
zadarmo. Kvalitni organizace vynakladacitg finantni prostedky na pipravu
arealizaci prace, koordinaci aktivit dobrovolinila zajiS¢ni pracovnich prostdki.

V ramci motivace mize nabizet vadavani, zvéejnéni jmenci teambuildingové akce.

Dobrovolnici maji vliv na poslani &innost organizace. Vnasi do ustaleného
systému kritiku, zgtnou vazbu a nové podty pro zlepSovani, které mohou zasahnout
do chodu i do vlastniho poslani organizace. Kazolyralvolnik gichazi s ojedislym
piistupem, ve kterém se snoubi jeho&adi, hodnoty a Zivotni styl. Ztnéa vazba od
dobrovolniki je dilezita pro rozhodovani managementu organizace.

Do organizaci, které gsobi v psychicky nagmych oblastech a kde hrozi
profesiondlnim zagstnaném syndrom vyhgeni, nap. humanitarni, socialni nebo
zdravotni oblast, {fin4Si dobrovolnici nového ducha, nadSeni, optimsrauelan do
dalSicinnosti.

Dobrovolnici mohou diky svym kontakh v dosavadnich zafstnanich fspet
k rozvoji organizace, sami se stat jejimi partnegbo se mohou uchazet o placené
misto v organizaci, kdefid dobrovol pasobili. Chod organizace a napprace jiz
znaji a organizacei@dem vi, co od nich fize @ekavat a jaké naroky jsou schopni

uspokoijit3*

2.3.2 Vyznam dobrovolnictvi pro dobrovolnika

Dale Hladka uvadi, Zetimosy, které dobrovolnictvirpdstavuje pro samotného aktéra,
nejsou sice finatmiho charakteru, ale jsou pré&jwvelmi vyznamné. Rozduje prinosy
plynouci z dobrovolné prace do dvou skupin.

Prinosy vztahujici se k profesnimu z&eni, mezi kteréradi nap. ziskavani
novych zkuSenosti, schopnosti a koniakyuzitelnych ve studiu nebo z&stnani,

rozvijeni kreativity, seb&d/éry, operativnosti apod.

% VLCKOVA, S. Vyznam dobrovolnictvi v sociélnich sluzbach v regi@rachatice Ceské Budjovice,
2010. Bakalfska prace. Jik@ska univerzita Ceskych Budjovicich. Teologicka fakulta. Katedra
praktické teologie. Vedouci prace Mgr. Lenka Moéos 13.

%1 Srov. HLADKA, M. Vyznam dobrovolnictvi jako specifického lidskéhmjed [online]. [cit. 3. k&tna
2011]. Dostupné na WWW:< http://www.e-cvns.cz/saylidonference_Pardubice_Hladka.pdf>. s. 3.
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Prinosy vztahujici se k osobnimu postoji, kterymi meohbyt nadSeni z préace,
uspokojeni z pomoci druhym, posilovani smyslu peondkratické postupy atistupy
obc¢anské spoknosti a v neposledriadk ziskani nového pohledu na¢swebo zninu
sveho spolk&enského postaveni. Naplobrovolnici dchodového ¥ku znovu nalézaji
smysl Zivota, zdravotnhpostiZzeni se vice integruji do spiesti a vice se stavaji jeji
sousasti apod?

2.4 Prosocialni chovani dobrovolnika

»Podstatou prosocialniho chovani je schopnost jediq@inaset oldti, vzdat se
vlastniho blaha ve progph dobra druhéhaloveka “*® Prosocialni chovani fite byt
zangieno na mimoosobni cile, ale také na cile, se ktesenclovek identifikuje
a povaZuje je za vlastni naglobrainnost** Mezi prosocialni chovani iiieme zadit
bézné Zivotni situace, jako je zajfdf nakupu, pomoc s dklidem, pomoceskym
bifemenem, datovani, finagni dar na dobr@nné &Eely nebo také naslouchatioveku
plného emoci a starosti, ktery seipbtije vypovidat®

Prosocialni chovani byvaékdy ozn&ovano jako altruismus. ddtefi autdi
odbornych publikaci tyto pojmy nerozliSuj,i jini gésledrg odcEluji. , Altruismus je
moralni princip, ktery upednostuje blaho druhéhafloveka ped vlastnim ja. Jde
o chovani vykonavané ve présh jinéhocloveka nebo skupiny osob, bezekavani
zisku ¢i odneny v jakékoliv podab Jedinou odrnou pro pomahajici je vriti
uspokojenf:®

Motivujicim faktorem k prosocialnimu chovani je eatip. Jde o schopnost it
se do druhéhd@lovéka, nahlédnout na situaci jeh@ima. Je provazena pochopenim
a soucitem s druhou osobou. Funguje na kognitividakladu, ktery usnaidije

rozpoznani situace vyzadujici ponic.

%2 HLADKA, M. Vyznam dobrovolnictvi jako specifického lidskéhmjed[online]. [cit. 3. kwtna 2011].
Dostupné na WWW:< http://www.e-cvns.cz/soubory/Kemehce Pardubice Hladka.pdf>. s. 3.

% NAKONECNY, M. Motivace lidského chovariPraha: Academia, 1997. ISBN: 80-200-0592-7. §. 24
¥ Tamtéz, s. 245.

% CHLADEK, P. Déarcovstvi krve jako projev socidlni pomodBrno, 2010. Bakatéka préace.
Masarykova univerzita v Ben Pedagogicka fakulta. Katedra socialni pedagogitedouci prace Mar.
DuSan Klapko. s 11.

% Tamtéz, s. 12.

" HAUMEROVA, P. Dobrovolnictvi jako pirozena souést Zivota Brno, 2007. Bakaléka préace.
Masarykova univerzita v Bin Pedagogickd fakulta. Katedra socialni pedagogMgdouci prace
Mgr.Lenka Gulova, Ph.D. s. 12.
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Kazdy ¢lovék ma pravdpodobré néjakou tendenci k prosocialnimu chovani. Pro
posouzeni miry altruistického a obégrmprosocialniho chovani nesiaznat pouze to,
jak secloveék zachoval v jedné konkrétni situaci. debia vychazet z vice jednotlivych
udalosti. Z toho, Ze s&ovek zachova altruisticky v jedné situaci, nelze usaoa
néjakou stélou osobnosti charakteristiku a nelzepgulvidat, jak se zachova v situaci
jiné. Neexistuje altruisticka osobnost, kterd aehova prosociathve vSech fipadech
a steji¥ tak neexistuje osobnost sobecka, ktera se ohit#y jen na své vlastni cifé.

Dobrovolnictvi je pravéipodobré nejroz&fensjsim typem prosocialniho chovatii.

2.4.1 Osobnostni charakteristika dobrovolnika

Podle Allena a Rushtona maji dobrovolnici odliSsélmostni charakteristiky nez
osoby, které se dobrovolnictvi reewji:
* Maji vice moralnich standaid celkow siln¢jSi superego a vysSi miru
swedomitosti.
» Jsou vice ndbozensky orientovani.
* Vice akceptuji vlastni osobnost, jsou schopni yiegevovat dvéru, dokazi se
vice otevit pred druhymi a vice diskutovat o svych myslenkacbeitpch.

Vi s

« Jsou vice osolirzdatni, flexibilni a tolerantii.*°

Dobrovolnictvi ma pozitivni vliv na psychiku dobminiki. U adolescerit vede
k rozvoji prosocialnich postdj hodnot a osobni identity. ZvySuje jejich sebefctu
sebedveéru i Usgsnost ve studiu. Zaroiiana dobrovolnictvi adolesceénpozitivni vliv
na vyskyt nebezgeého nebo antisocialniho chovani. Existuje merégvgpodobnost
uzivani drog, zfisobovani delit nebo dokonce wznreéni. Taktéz dobrovolnictvi

dosglych lidi pozitivre ovliviuje jejich psychické a fyzické zdravi. Souvisi &S

% PROCHAZKA, J. Experimentalni o#eni souvislosti mezi prosocialnim chovanim a teaden
vyZzadovat prosocialni chovani od ostatnicBrno, 2008. Diplomova prace. Masarykova univerzi
v Brné. Fakulta sociélnich studii. Katedra psychologiedduci prace PhDr. Martin Vaculik, PhD. s. 15.
¥ Tamtéz, s. 13.

9 MLCAK, Z. Prosocialni chovani v kontextu dispidich aspekt osobnosti.Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostra¥, Filozoficka fakulta jako spis O® 227/2010. ISBN: 978-80-7368-857<8.70.
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vyskytem depresi a lepSi psychickou pohodou. LEdgokladat, Zze u do&ych
dobrovolniki se projevuje lepsi sociélni integrace a nizsi étmdcizeni

3 Darcovstvi

3.1 Perézni a neperzni darcovstvi

V Ceské republice se hajrrozstila jednoducha pasivni forma darcovstvi, za kterou
muZzeme povazovat jednordzové nebo opakovaripini na rco (Eelného

a prosgsného. Tato forma pomoci, na rozdil od dobrovolmjchevyZzaduje dostatek
volného ¢asu, odhodlani ani vynaloZeni Zné@ho mnoZstvi energie. Stava se stale
prirozergjSi prispivat na dobr@nné sbirky a nadace, @iuinancni nebo jinou formou
daru. Rozmach déarcovstvi tgobily i v poslednich leteckietné girodni katastrofy,
zejména povodf které v lidech probudily silné socialniait a nabidly ¥tSi mnozstvi
moznosti jak byt uZitai. Také technické vymoZenosti uniof lidem poskytnout
finanéni dar z pohodli domova formou elektronického bamictvi nebo pomoci
darcovské SM$?

Neperzni dary oBanmi negastji sméiuji do neziskovych organizacémujicich se
charitativni¢innosti a déle do oblasti sociélnich sluzeb, zdmamdzinarodnich aktivit,
kultury a ungni. Velmi ¢asto pochazeji dary z pistalosti, nap Satstvo, obuv,
nabytek, knihy apod. Rodiny s odrostlyndtmhi daruji do nemocnic a jinych aeni jiz
nepouzivané htky. V doké piirodnich katastrof se darci orientuji na léky, évai
a hygienické pdeby*® V neposlednitack je nutné zminit darce krve, kostnfeds,
lidskych orgad ¢i pohlavnich bugk. Tento typ nepeiiniho darcovstvi netie
provadt uplre kazdy. Vhodny darce musi gplhat velmi gisna ¥kova, zdravotni
a jind kritéria, v mnohaifpadech musi podstoupit laboratorni vi8et. Pro spléni
vSech stanovenych podminek a nastedmro snaSeni ifpadnych zakrokovych

a pozakrokovych komplikaci musi darce projevitardaodhodlani a pevnouih.

4 MLCAK, Z. Prosocialni chovani v kontextu disp@dch aspekt osobnostis. 71.
42 CHLADEK, P.Darcovstvi krve jako projev socialni pomasil9.
“FRIC, P. a kol Darcovstvi a dobrovolnictvi geské republices. 50.
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3.1.1 Vefiejné shirky

Zakong¢. 117/2001 Sb. ze dne 28. Unora 2001 i@jwsch sbirkach a o zn¢ nékterych
zakori (zédkon o véejnych sbirkach) definuje, Zevgejnou sbirkou je ziskavani
a shromaZovani dobrovolnych peiitych pispevki od pedem neufeného okruhu
prispevatel: pro predem stanoveny kagne prosgsny wel, zejména humanitarni nebo
charitativni, rozvoj vzélani, tlovychovy nebo sportu, nebo ochrana kulturnich
pamatek, tradic nebo Zivotniho préedi. Sbirku neni mozné/falat k @elu, ktery je

v rozporu s bezpeosti statu, ochranou ¥ejného psadku, ochranou majetku nebo
ochranou prav a svobod druhytff

Veiejnou sbirkou je tedy vytim¢ shroma#’ovani finanich prostedki, jiné
shroma#@’ovani, nap vécnych dafi, tomuto zakonu nepodléha. Sbirku nesmi prévad
fyzick4 osoba, ale pouze pravnicka osoba se sidizmzemiCeské republiky, obec
nebo kraj. Zakon dale vymezuje 6 vzajeénkombinovatelnych metod, kterymi saibe
shirka realizovat.

Shromazd’ovani pfispévkia na piredem vyhlaSeném zvlaStnim bankovnimdiu
je nejlEzngjsi zpisob shirkygasto kombinovany s jinymi metodami.

Shéraci listiny, které jsou postugnocislovany, vydany pouze v jednom originalu,
opateny razitkem a podpisy statutarnich orfg@mradatele. Rspevatelé v gisluSném
sloupci vyzndi ¢astku poskytnutéhoifspivku a podepiSi se jménem #&jmenim. To
vSe za kontroly a pomoci fyzickych osob, které jpowteny provadnim sbirky.

Pokladni¢ky, jejichz pesny pdet a umisini musi peadatel dopedu oznamit
obecnimu #adu, na jehoz Gzemi budou rozréigt Pokladniky musi byt zabezgeny
proti odcizeni a neopragnému oteveni. Zabezpgené pokladriky zapeéeti pracovnik
obecniho tadu. Také p jejich oteweni musi byt fitomen jeden pracovnik obce a dva
opravreni zastupci pravnické osoby, kitev zapise svymi podpisy stvrdi vybranou
castku.

Prodej piredméti, Vv jejichZz cel je zahrnut fispivek, je zakonem upravovan
mirngji néz pokladnéky. Paadatel musi v prostoru, kde se takovédotty prodavaiji,
vyvésit oznameni se vSemi nalezitostmi a je-li to momé&telné, vyzndit na

prodavanych fedmeétech vysi pispevku.

4 Za&kon ¢&. 117/2001 Sb., o wejnych sbhirkdch a o zm¢ nekterych zakof (zékon o viejnych
shirkach), ve zni platném k 28.2.2001. § 1.
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Prodej vstupenek na kulturni a sportovni vystoupeni nebo jinou W&EenE
piistupnou akci. U vchodu do prostoru, kde se akagakousi byt row¥ umis&no
oznameni a na vstupenkach musi byt uvedena wigayku.

Prongjmem telefonni linky urcené ke shromalovani gispivku z telefonniho
Uc¢tu. Jedna se napo projekt Darcovskd SMS. Ramlatel sbirky ma pravo pozadat

provozovatele telekomunikai sit o sdleni Zistatku na telefonnimetu.*®

4 Motivace

Pojem motivace, ktery se v psychologii ustalii na¢gtku 20. stoleti, pochazi
z latinského slova moveo — hybam. Rozumi se timbpBysily* chovani nebo jeho
priciny. Studium motivace si klade otazku pise osobnost nebo organismus chova tak,
jak se chova. Introspekti¢rzaloZzena psychologie vyjage @iciny chovani v pojmech
chteni, wile, snaha, pud atd.; experimentalpaloZzena psychologie chapéigmy
chovani jako tzv. hypotetick& konstrukta, kteréadgji procesy odehravajici se uvnit
organismu a vztahujici se k jeho padavym situacim a reakciffi.

»Funkci motivace je uspokojovani patt individua, vyjadijici nejaké nedostatky
v jeho fyzickém a socialnim byti. V tomto smys|isszge motivace éelné chovani,
udrzujici vitalni a socialni funkce individua, jgho fyzické a psychické zdr&¥f.Mezi
klicové koncepty motivace gajpotreby a motivy. Pdeby vyjaduji vychozi motivani
stav, ktery vyvojem nachazidity objekt¢innosti a s nim spojeny instrumentalni vzorec
chovani. Motivy jsou psychologické&ipiny chovani a vyjatliji obsah dovrSujici rekce
tj. uspokojenf?

4.1 Motivace podle A. H. Maslowa

Americky psycholog A. H. Maslow vyt¥d klinickopsychologicky zaloZzeny
hierarchicky systém pisb. Potebu Maslow chape jako podminku udrzovani fyzického
a duSevniho zdravi a hierarchicky je usuthva z hlediska naléhavosti, s jakou jsou

prozivany jako vnini tlaky kjednani. Je uvédo od nejnizSich, tj. zakladnich

“SHLADKA, M.; KONECNY, M. Ve'ejné shirky 'R a moznost jejich zneuziidnline]. [cit. 8. kwtna
2011]. Dostupné na WWW:< http://www.e-cvns.cz/saybBderejne_sbirky_studie.pdf>.

S HYHLIK, F.; NAKONECNY, M. Mala encyklopedie s@asné psychologié’raha: SPN, 1977.
ISBN: neuvedeno. s. 91-92.

*” NAKONECNY, M. Motivace lidského chovars. 16.

8 Tamtéz, s. 29.
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k vyvojové nejvyssSim s tim, Ze vysSi peby vystupuji teprve tehdy, kdyZ jsou alespo

do ukité miry uspokojeny po¢by nizsi.

A. Zakladni potieby

a) fyziologické poteby (uspokojeni hladu, Zignsexu atd.)

b) potieby bezp& (objevuji se v situacich vyvolavajicich ztratucipo jistoty,
v situacich nebezpe ekonomického selhani atd.)

B. Psychologické pokeby

a) potieby ginalezitosti a lasky (byt milovan druhymi, byt aktevan a pdit
nékomu)

b) potieby uznani (péeba vykonu, kompetence, respektivay atd.)

C. Potieby sebeaktualizace(potreby realizovat své schopnosti, osobnilietu,

potieby objevovat, tviit a uspdadavatf®

Ri¢an uvadi, Ze pétba sebeaktualizaceseberealizace vyvstava, az kdyZlevek po
vSech strankach syty, bezpg a $astny. Bezstarostn§lovek prestava myslet na sebe
a snadno se zaujme pro twmu praci nebo pro boj zasjaky nadosobni cil, ve kterém

se realizuje®

4.2 Motivace k dobrovolnictvi

V letech 1999-2000 preébl v Ceské republice vyzkum zabyvajici se darcovstvim
a dobrovolnictvim, na kterém se podileli Nadacerogz oltanské spoknosti (NROS),
Agentura neziskového sektoru (AGNES)jesiisko empirickych vyzkuin (STEM),
0.s. Hestia a dalsi. Na jeho zakladozclujeme fti zakladni typy motivace
k dobrovolnictvi.

Konvenéni motivace k dobrovolnictvi - dobrovolnika vedou k dobrovolné praci
obecné neformalni spalenska pravidla chovani nebo moralkégpedéeni, které mze

byt ovlivnéno jeho nejblizSim okolim. Tato motivace se opindd’ bo principy

9 NAKONECNY, M. Zaklady psychologie osobnodiraha: MANAGEMENT PRESS, 1993.
ISBN: 80-85603-34-9. s. 109.
*RICAN, P.Psychologie osobnosfPraha: Orbis, 1975. ISBN: neuvedeno. s. 208.
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kied’anské moralky nebo agdstavy o spravném agobu Zivota. Vyskytuje se u 41 %
¢eskych dobrovolnik a jde zejména o lidi nad 60 letku nebo ¥fici.

Reciproéni motivace k dobrovolnictvi — takto motivovany dobrovolnik hleda
v dobrovolné praci prvky, které jsou uZiteé také pro &ho samotného. Spojuje dobro
pro jiné s vlastnim progphem jako je nap ziskavani novych fatel a zkuSenosti,
uplatreni svych schopnosti a udrZzeni se pextictvim dobrovolné prace v kondici.
Tato motivace ma vliv na rozhodovani u 37zéskych dobrovolnik a tyka se zejména
mladych lidi do 30 let&ku s ateistickym pohledem nagsv

Nerozvinutd motivace k dobrovolnictvi — dobrovolnik je motivovan térou
v organizaci, pro kterou by ¢&h pracovat a pocitem, Ze se pitesinictvim
dobrovolnictvi podili na &ni dobré myslenky. Jetgswdcen o smysluplnosti
dobrovolné prace v konkrétnintipack. Tento druh motivace je rozhodujici u 23 %
dobrovolniki a vyskytuje se zejména u vysokosSkolsky &adych lidi nebo u osob
sttedni a starsi generace od 46 do 60dktiv*

»Motivy lidi chovat se k s@bpratelsky, navzajem si pomahat, nebo naopak si Skodit
a ublizovat, utvéeji celé lidské giny.” Ani motivy dobrovolniki nemusi byt vzdy
jednozné&né pros@Sné pro ostatni. ToSner a Sozanska &vgurehled nevhodnych,
n¢kdy az nebezpmych motivii pro dobrovolnou praci podle VitouSove.

» Soucit vedouci k degradaci klienta

* Nepimeétrena a zbyténa zwdavost

e Sluzba pramenici z pocitu povinnosti

» Skutk&eni, snahagto si zaslouzit

* Touha olstovat se, osobni ne&sti, se kterym si uchazeevi rady, a proto chce

ve sluzi hledat vlastni dusevni rovnovahu

» Osantlost a z ni pramenici touha ptagelstvi

» Pocit vlastni dlezitosti, nenahraditelnosti

» Nedostatek sebelcty a s nim spojena touha poitaujeozejsi lidi

« Panovanost, touha ovladat jiné a uplatnitigvliv >

*L FRIC, P. a kol Darcovstvi a dobrovolnictvi eské republices. 67-68.
*2TOSNER, J.; SOZANSKA, CDobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacish45-46.

24



4.2.1 Motivace dobrovolnikii ze strany organizace
Organizace vyuZzivajici dobrovolnickénnosti by si néla byt wdoma svého vlivu na
motivaci dobrovolnili, jelikoz dobra motivace je zakladem dalSi spolopréPokud
bude organizace se svymi dobrovolniky fiphachazet a motivovat je, dostane uzitek
formou kvalitré odvedené prace aipadnym prodlouZzenim dobrovolnické smloddy.
Kosina uvadi mozné zasady a formy motivace dobrokil
» Jasna formulace povinnosti a moznosti dobrovolnika
» Ujasreni vzdjemného vztahu nejlépgapelskou formou
» Seznamit dobrovolnika s celym pracovnim kolektivaby se citil rovnocerin
* UdrZovat rovnovdhu mezi zajmem organizace, zijmdienta a zgjmem
dobrovolnika
* Informovat dobrovolnika o @ své odpo¥dnosti a nechat ho pracovat
samostaté
» Projevit zajem o vysledky jeho prace
* Umoznit realizaci jehod&kavani a vlastnich napathk ¢asto, jak je to mozné
* Podporovat odbornyast dobrovolnika
* Informovat ho o dlezitych jich v organizaci

* Pravidelrt hodnotit jeho praci a vifpad spokojenosti ho pochvalit

V piipads chyby mu dat Sanci v&e napravit a situasit bez emoci, attf.

4.3 Motivace k darcovstvi

Centrum pro vyzkum neziskoveého sektoru (CVNS) usinito v roce 2009 vyzkumny
projekt Darcovstvi v é&ich veejnosti. Sodasti vyzkumu je vytvieeni ¢ty kategorii
motivaci vedoucich k darcovstvi.

Utilitarni motivace — tento druh motivace byva ozwmaan také jako reciptmi.
Darce sice daruje bez naroku na @édm ale zarouve ocekava, Ze mu bude jeho vykon
oplacen. V darovani hleda prvky, které jsou ufiéei pro gho samého, n&pmoznost
odpaitu darovanécastky z déaového zakladu, uvedeni jména v seznamu idatd.

>3 KOSINA, K. a kol.Dobrovolnictvi a metodika prace s dobrovolniRyaha: AGNES, 2003.
ISBN: 80-902633-X-7.s. 37.
> Tamtéz, s. 37-38.
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V dalSim pipad muze darce &ekavat, Ze kdyZz nyniékomu poniize, pomohou jini
I jemu az bude pomoc gebovat.

Familiarni motivace — tato forma motivace je zaloZena na zkuSenoghadosti
darce s konkrétni neziskovou organizaci, s jejimimstnanci nebo s titym
projektem. Déarce fize byt v kontaktu fimo s lidmi, ktéi potrebuji pomoci nebo
s pdadateli véejné sbirkyi mize byt zainteresovan doi@alaného projektu.

Normativni motivace — takto motivovani lidé vychazeji z vlastnich mich
norem a pravidel. Darci poskytuji dar, jelikoZ it gako moralni povinnostasto byvéa
tato motivace spojena s ndbozZenskyesgdcenim.

Negativni ad-hoc motivace— v tomto pipadt se jednd o specifickou kategorii.
Zahrnuje situace, kdy bytlovék neiekaré pozadan o dar a poskytl jej. Slovo
.negativni“ zn&i skute&nost, Ze darce neutn odmitnout Zadajiciho a nechal se

piemluvit k poskytnuti daru. Dalo by $iei, Ze darce byl k daru ,donucerr.

5 Prakticka ¢ast

5.1 Cil vyzkumu

7

ast ma nasledujici cile:

4%

Praktickac
Zjistit, zda méa studiumiiletého oboru Sociélni a charitativni prace vliv ng/seni
aktivity studeni v dobrovolnické a darcovskénnosti.

Zjistit, zda doSlo ke zvySeni informovanosti studenzmintného oboru

o dobrovolnictvi.

5.2 Stanoveni hypotéz

Pro realizaci cil jsem volila tyto hypotézy, které budou naskedweieny:

Hypotézac¢. 1: Redpokladam, Ze se viikhu studia zvysil peet student, ktefi se
vénuji darcovské&innosti.

Hypotézaé. 2: Redpokladam, Ze studenti vipéhu studia subjektivhvnimaji, Ze je
studium ovlivnilo k tSi aktivie v dobrovolnické a darcovskénosti.

Hypotézac. 3: Redpokladam, Ze se viikhu studia zvySila mira informovanosti

student o dobrovolnictvi.

> HLADKA, M.; SINKY RIKOVA, T. Darcovstvi v dgich ve'ejnosti.[online]. [cit. 14.¢ervence 2011].
Dostupné na WWW:<http://www.e-cvns.cz/soubory/Fipdi>. s. 5-6.
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5.3 Metodika vyzkumu

Ve své préci jsem pouzila matematicko-statistickoetodu panelové analyzy,
uskut&néné metodou dotazovani, formou kvantitatitivni tekfardotazniku. Dotaznik
je velmi efektivni technika, kteratipvynaloZzeni malych finatnich naklad postihne
vysoky pa@et dotazovanych k témusasovému momentlf. Respondenti, kterym jsem
dotaznik pedkladala, jej vyplovali zcela dobrovoka anonym#. Anonymni dotaznik
mé& vyhodu v tom, Ze se lidé m€kontroluji a stylizuji, coz vede kt&i otewenosti
odpowdi. Za nevyhodu se povaZuje mala navratnost.

Dotaznik (viz Filoha 1.) obsahuje celkem 27 otazek. Ztoho je lfzek
uzavenych, 6 otdzek polouzénych a 2 otazky oteéené. Otazkas. 7 navic pini

filtra¢ni funkci.

5.4 Charakteristika zkoumaného souboru

Zkoumany soubor tud studenti oboru Socialni a charitativni prace reoldgicke
fakultd Jihateské univerzity WCeskych Budjovicich (dale TF JCU). Tento obor byl
akreditovan v roce 2002 a je otem v prezetni i kombinované form Standardni
délka studia trva 3 roky.

Respondenti byli studenti kombinované formy stusli@ru Socialni a charitativni
prace na TF JCU. Jednd se o studentyii ktap@ali studium v z& roku 2009,
piedpokladana doba studia do roku 2012. Dotaznik jsenezngnéné podob
piedlozila respondetin k vyplreni celkem 3x, a to v prvnim, druhémiéetim roce
studia. Skr dat jsem provada v budo¥ TF JCU v kétnu 2010, beznu 2011 a lednu
2012. Dotazniky jsemipdloZila vSem studeiin daného réniku. V prvnim r@niku
jsem rozdala 58 dotaznikz nichz se mi jich vratilo 33, tj. 56,9 %, ve dam r@niku
jsem rozdala 56 dotazriikz nichz se mi jich vrétilo 31, tj. 55,4 % a vetim jsem
rozdala 55 dotaznika vratilo se mi jich 39, cod&ni 70,9 %. Celkovy ptet vracenych

dotazniki se liSi podle aktualniho stavu studenfednotlivych r@nicich.

% MALATEK, V.; POLONSKY, D. Metody sociologického vyzkumiarvina: Slezské& univerzita
v Opav a Obchod# podnikatelska fakulta v Karviné, 1998. ISBN: 80482015-4 s. 36.
®" ZICH, F.Sociologicky vyzkuniPraha: Svoboda, 1976. ISBN: neuvedeno. s. 183.
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5.5 Vysledky ziskanych dat

Graf €. 1k otazces. 1: Pohlavi

351
301
251

201

O Zeny
B muZi

151

Patet respondeit 33 31 39
Zdroj: vlastni vyzkum

Graf ¢. 2k otazces. 2: ek

20

157

Odo 25 let
W26 - 35 let
046 - 55 let
56 let a vice

101

1. ragnik 2. ranik 3. ra@nik

Patet respondeiit 33 31 39
Zdroj: vlastni vyzkum
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Graf ¢. 3k otdzcet. 3: Pracujete v socialni oblasti?

251

201

157

101

NANEN

Bano
Hne

1. ranik

Patet respondeiit 33
Zdroj: vlastni vyzkum

31 39

Graf ¢ 4 k otézcec¢. 4. Na které dobrovolnick&innosti se vztahujezakon
o dobrovolnictvi?

20
18-
16
144

1. raénik

2. radnik 3. r&nik

@ na veSkerou dobrovolnickaiinnost wetré ¢lend turistickych a &lovychovnych
spolki

B jen na konkretn¢innosti vyjmenovaneé v zakerm daletinnost dobrovolnych
hastu acleni Ceskéhaierveného kize

O jen konkretniinnosti vyjmenované v zakennevztahuje se nannost
dobrovolnych hasgi aclena Ceskéhaierveného kize

Paet respondeiit 33
Zdroj: vlastni vyzkum

Ke spravné odpadi se v prvnim a druhém ¢niku pihlasilo 13 respondefit ve fetim ra:niku 16
responderit

31 39
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Graf ¢ 5 kotazcec¢. 5: Kdo je platcem zdravotniho pojigf v piipad splreni
podminek uvedenych v zakbt. 198/2002 (zdkon o dobrovolnické sl&yb

20
184 16
164 15

144
121

1. raénik 2. rasnik 3. rasnik

O nikdo, v uvedenémifpack je dobrovolnik od placeni ZP osvobozen
B vysilaci organizace
O stat

Patet respondeiit 33 31 39

Zdroj: vlastni vyzkum

V prvnim ra@niku odpo¥délo spravié 10 respondefit ve druhém réniku 9 respondefita tetim raniku
8 respondeiit

Graf €. 6k otazce. 6: Zapa@itava se dobrovolnicka sluzba do jfginé doby pojigni,
ze které je vypéitdvan starobnitithod?

257 22

20 19

20+
16

151

10+ 8

1. ranik 2. ranik 3. rasnik

Oano, vzdy kdyz sluzbafpsahuje min. 20 hod tydn
W ano, ale jen vifipad dlouhodobé&innosti, fresahujici min. 20 hod tyédn
One, podle zdkon& 155/1995 ( zakon oidhodovém poji&ni) na to neni narok

Paet respondeiit 33 31 39

Zdroj: vlastni vyzkum

Ke spravné odpaydi s v prvnim réniku grihlasilo 8 respondeiit ve druhém réniku 7 respondefita ve
tietim rainiku 16 respondeint
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Graf ¢. 7k otazcet. 7: Vénoval(a) jste sedkdy dobrovolnické&innosti?
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Otazky ¢. 8 — 11 vypiovali pouze ti respondenti, kt& predchozi otdzku, zda se

nékdy vénovali dobrovolnické ¢innosti, odpowdéli kladn é.

Graf ¢. 8 k otazcec. 8: Pokud ano, vyberte z nasledujicich moznosjaky druh
dobrovolnickétinnosti se jedna.

104 9

01pl

1. raénik 2. rasnik 3. raéénik

@ dobrovolnikéi ¢len Ceskéhaserveného kize
B dobrovolny hasi

O ¢len turistického a okraSlovaciho spolku
O ¢len v organizaci zagiiené na praci sétimi a mladezi ( nap Junak, Pionyr atd|)
B ¢len €lovychovné jednoty ( n&pSokol, pop. jiny sportovni oddil)
O pomoc osobam sociarslabym

B pomoc zdravottinebo mentakpostizenym

O pomoc seniam

B pomoc i p&i 0 déti, mladez a rodiny v jejich volnéase

B pomoc i piirodnich, ekologickych nebo humanitarnich kataatrbf
O pomoc osobam trpicim domacim nasilim

O dobrovolnicka sluzba v zahrahi

Patet respondeiit 8 12 15

Suma odpodi: 12 29 30

Zdroj: vlastni vyzkum

V tomto pipact respondenti zatrhavali i vice odpoN. Celkovy pget odpo¥di je vyjaden sumou
odpowdi. Z grafu je patrnd vyrazna tendence pomoci sémoDruhou nejastjSi odpoedi je pomoc
osobam zdravothnebo mentakpostizenym.
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Graf €. 9 k otazceé. 9: V pipact, Ze jste se dobrovolnické&nnosti wnoval(a)
v minulosti, uvazujete o navratu k dobrovolnictvi?

20;
151
9 11
10- 7 Oano
4
Ene
st 3
1
0 T T
1. raénik 2. ranik 3. ranik
Patet respondeiit 8 12 15

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf €. 10 k otazcec¢. 10: Uvelte, ped kolika lety jste naposledyagobil(a) jako
dobrovolnik.

104

11

1. ranik 2. ranik 3. raénik

O pasobi nyni@1/2 roku O pred rokem O 2 roky B pred 3 roky
O pred 4 roky Bl pied 6 lety Opred 10 letyl pied 15 letyl pred 20 lety

Paet respondeiit 8 12 15

Zdroj: vlastni vyzkum

Tato otazka je formulovana jako otema. V grafu jsou zachyceny vSechny odldy které se
v dotaznicich vyskytly.

V prvnim raniku z celkového piiu 8 respondefitodpowdél 1 respondent, Ze jako dobrovolniksobi
nyni. Ve druhém riniku z celkového pfiu 12 respondeft odpowdélo ,pusobi nyni* 6 respondeint
a ve tetim ra@niku z celkového piiu 15 respondefitodpowvdélo ,pasobi nyni* 7 respondeint
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Graf €. 11k otazces. 11: Co Vas motivuje k dobrovolnickénosti?
(mazete zatrhnout i vice odpéni)
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1. radnik 2. ratnik 3. ranik

O moralni geswdceni
B ndboZenskétpswdéeni
O ziskavani novych zkuSenosti a vitakteré jsou oboustradmpros@sné

O preswdceni o smysluplnosti dobrovdlinnosti, Sfeni dobré myslenkyi davéra v organizagi
M jiny davod

Paet respondeiit 8 12 15

Suma odpogdi: 13 18 30

Zdroj: vlastni vyzkum

U této otazky mohli respondenti &pzatrhnout vice odp@di. Oslovené studenty nejvice motivuje
k dobrovolnickéc¢innosti greswdceni o smysluplnosti dobrovolnickénnosti, Steni dobré mysSlenkyi
divéra v organizaci. Druhou n&gjsgjSi motivaci je ziskavani novych zkuSenosti a vgtddteré jsou
oboustrané prosgSné. Ve druhém tmiku zatrhl 1 student kolonku jinyidod. Tohoto studenta
motivuje k dobrovolnickéinnosti povinna praxe.
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Graf ¢. 12k otazcec. 12: Pokud jste se dobrovolnickinosti doposud neéwmoval(a),

piemyslite nad moznosti stat se dobrovolnikem?
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Ene
51"
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1. raénik 2. ra@nik 3. ra@nik
Paet respondeiit 25

Zdroj: vlastni vyzkum
Tuto otazku vypiovali pouze ti respondenti, kfena otdzkué. 7 odpo¥déli zaporre, tedy Ze se

dobrovolnickésinnosti nikdy negnovali.

Tabulka ¢. 1k otazcet. 13: Znate skoho ze svého blizkého okoli, kdo je dobrovolnik?

Pokud ano, uuéte, o koho se jedna, nagestra, kamaradka atd.

odpovéd 1. rocnik v% 2. ronik v % 3. rocnik v%
ano 17 52 16 52 22 56
ne 16 48 15 48 17 44
celkem respondent 33 100 3 100 39 100

Zdroj: vlastni vyzkum

NejcastjSi odpowd’ responderit koho znaji ze svého okoli jako dobrovolnika je kafka. Druha
a treti nefastjSi odpo¥d’ je kamaradi a kamarad. Jako ojetnodpovdi dale uvedli - sestra, Svagrova,
tchyrg dcera, matka kamaradky, kolega a spoluzaci.
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Graf ¢. 13 k otazce¢. 14: Darujete v fipadt prirodnich, ekologickych nebo
humanitarnich katastrof finani prostedky, obl€eni, potraviny, vodu, hygienické
prostedky aj.?
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Graf ¢. 14k otdzcer. 15: Posilate darovaci DMS?
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Graf ¢ 15k otazce¢. 16: Darujete pravidetnfinaneni prostedky réjaké neziskové
organizaci?
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Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka ¢. 2k otdzces. 17: Darujete finatni prostedky v gipad vefejnych sbirek na
ulici?

odpovéd 1. rocnik v% 2. rocnik v% 3. rocnik v%
vétsinou ano 9 27 5 16 4 10
obcas (zalezi o jakou 16 48 16 52 15 38
shirku se jedna)

vyjime¢né 6 18 8 26 14 36
ne 2 6 2 6 6 15
celkem respondent( 33 100 3 100 39 100

Zdroj: vlastni vyzkum

V piipads verejnych sbirek na ulici je zajimavy pokles odgdiv,vétSinou ano” a ndist odpo¥di ,.he",
ato zvla®t pfi prepcitu na procenta. V prvnim &niku uvedlo odposd” ,vétSinou ano” 27 %
responderit, ve tetim se pdet odpovdi snizil na 10 %Cetnost odposdi ,ne* se zvysila z6 %
v prvnim r@&niku na 15 % vefétim raniku.
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Tabulka €. 3 k otazcec. 18: Darujete finagni prostedky ,lidem na ulici* (osoby bez
piisttesi, nezarstnani) pokud o&pozadaji?

odpovéd 1. rocnik v% 2. roénik v % 3. rocnik v%
vétSinou ano 1 3 0 0 1 3
obcas 10 30 9 29 8 21
vyjimecné 12 36 8 26 1 28
ne 10 30 14 45 19 49
celkem respondenti 33 100 3 100 39 100

Zdroj: vlastni vyzkum
Rovnsz piipads darovani finadnich prostedk ,lidem na ulici je patrny rozdil zvla&tpii procentualnim

G

prepaitu. U odpo¥di ,obcas” a ,vyjime&ng doSlo mezi prvnim atetim ra&nikem ke snizeni daic
Odpovd’ ,ne“ vykazuje zvySeni.

Graf ¢. 16 k otazcec¢. 19: Ovliviuje VaSe rozhodnuti skuteost, Ze tito lidé mohou
pouzit VaSe finatni prostedky jinym zmisobem, nez gvodre tvrdili? (nag. nakup
alkoholu, cigaret apod.)
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Graf €. 17 k otazcec. 20: Podporujete ,lidi z ulice®, kie nechtji penize jen pasivin
piijimat, ale snazi se o aktivnigkonani svéégké Zivotni situace? (n&pprodejce
casopisu Novy prostor)
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Graf ¢. 18k otazces. 22: Daroval(a) jstedkdy krev?
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Graf ¢. 19k otazces. 23: Jste v registru dar&ostni derg?
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Zdroj: vlastni vyzkum

Graf ¢&. 20k otazces. 24: Uastnite se projektu adopce na dalku jako adoptodié?
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Graf &. 21k otazcet. 27: Ovlivnilo Vas studium k&tSi aktivig v dobrovolnické nebo
darcovsk&innosti?
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Zdroj: vlastni vyzkum

U této otazky si studenti vybirali z moznosti ,angie. Fi zvoleni kladné odpasdi sowasré uvadli
v jaké oblasti vnimaji, Zze svou aktivitu zvySili.dMli uvést i vice moznosti. Odp&li za jednotlivé
ro¢niky jsou zaznamenany nize:

V prvnim ra:niku 6 dotazovanych uvedlo celkem 6 moznosti.

- stal(a) jsem se dobrovolnikem 1 krét
- posilam vice DMS 3 krat
- vice se @lastnim shirek na ulici 2 krat

- stal(a) jsem se darcem krve -

Ve druhém réniku 10 dotazovanych uvedlo celkem 12 moznosti.

- stal(a) jsem se dobrovolnikem 5 krét
- posilam vice DMS 1 krat
- vice se 8astnim sbirek na ulici 5 krét
- stal(a) jsem se darcem krve 1 krét

Ve tretim rainiku 13 dotazovanych uvedlo celkem 15 moZnosti.

- stal(a) jsem se dobrovolnikem 7 krét
- posilam vice DMS 5 krat
- vice se 8astnim sbirek na ulici 2 krat
- stal(a) jsem se darcem krve 1 krat
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5.6 Verifikace hypotéz

Hypotéza ¢. 1: Predpokladam, zZe se v pibéhu studia zvysil pdet studenti, kteri

sevénuji darcovskeé ¢innosti.

K hypotéze H1 se v dotazniku vztahuji otazk¢4, 15, 16, 17, 18, 20.

Otazka ¢. 14 Darujete v pipact prirodnich, ekologickych nebo humanitarnich
katastrof finadni prostedky, obl€eni, potraviny, vodu, hygienické proestky aj.?

V prvnim r@niku odpo¥délo ,vétSinou ano” 45 % respondéntve tetim raniku
takto odpo¥délo 36 % respondefit K odpowdi ,ne“ se v prvnim roniku gihlasilo
6 % respondeita ve fetim raniku 13 %. DalSi moznosti ,¢hs" a ,vyjim&ng"
zustaly bez vyraznych zén. Z vyzkumu vyplyva, Ze get daré klesl.

Otazka ¢. 15 Posilate darovaci DMS?

V prvnim r@niku odpo¥délo ,vétSinou ano” 39 % respondéntve fetim raniku
takto odpo¥délo 23 % respondetit U odpovdi ,obc¢as” je patny ndist z 21 %
responderit v prvnim r@&niku na 41 % respondéntve tetim raniku. Odpo¢d
LVyjimeene” poklesla o 2 % a odped’ ,ne“ poklesla o0 1 % . Z vyzkumu vyplyva, Ze
pocet dar@ mirne vzrostl.

Otazka ¢. 16 Darujete pravidekafinancni prostedky reéjaké neziskové organizaci?

Responderit kteri pravidelr# darovali finagni prostedky, bylo v prvnim réniku
15 %, ve tetim raniku jich jiz bylo 26 %. Odpad’ ,,ne* zaznamenala pokles z 85 %
na 74 % respondentPaiet dardé se tedy zvysil.

Otazka ¢. 17: Darujete finatini prostedky v gipad verejnych sbirek na ulici?

V prvnim ra@&niku odpo¥délo ,vétSinou ano® 27 % respondéntkdezto veietim
ro¢niku tuto odpowd’ uvedlo pouze 10 % respondént) odpowdi ,0obcas” je patny
pokles z 48 % respondént prvnim r@&niku na 38 % vertétim ra&niku. ZvySeni
zaznamenala odp&¥ ,vyjimeéne" z 18 % na 36 %. U odpeédi ,ne" se zvysil pdet
responderit z 6 % v prvnim réniku na 15 % verétim ra@niku. Z uvedeného vyplyva,
Ze se poet dara snizil.

Otazka ¢. 18 Darujete finatni prostedky ,lidem na ulici“ (osoby bez ffstreSi,
nezamdstnani) pokud opozadaji?

V prvnim ra@niku odpo¥délo ,obcas” 30 % respondeint ve ¥etim raniku takto

odpowdélo 21 % respondefit Snizil se také p@t vyjimeinych daré z 36 % na 28 %.
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K odpowdi ,ne“ se v prvnim roéniku grihlasilo 30 % respondeint ve tetim raniku to
bylo jiz 49 %. MoZnost ,¥tSinou ano“ poklesla o 0,4%. | tato otdzka &nde péet
darai klesl.

Otazka ¢. 20 Podporujete ,lidi z ulice”, kié nech&ji penize jen pasivnprijimat, ale
snazi se o aktivnifpkonani svéekbkeé Zivotni situace? (napprodejcecasopisu Novy
prostor)

V prvnim ra@niku uvedlo odpodd’ ,vétSinou ano” 39 % responddintve fetim
rocniku to bylo 31 % respondentOdpowd ,obc¢as” mirre klesla z 39 % v prvnim
roéniku na 36 % veretim raniku. ZvysSeni zaznamenala odpdv,vyjimecéné” z 15 %
na 21 %. U odpaidi ,ne“ se zvysil pdet respondefitz 6 % v prvnim réniku na 13 %

ve tretim ra@niku. Z vyzkumu vyplyva, Ze se get daré snizil.

Grafické znazornéni otazek k H1

Otazky 14 15 16 17 18 20

Verifikace - + +

Legenda: + potvrzeni hypotézy, - nepotvrzeni hypoté

K prvni hypotéze se v dotazniku vztahuje Sest &tdz¢oho d¥ hypotézu potvrdily a

Ctyii vyvratily. Platnost hypotézy. 1 se nepotvrdila.

Hypotézaé. 2: Predpokladam, Ze studenti v pibéhu studia subjektivné vnimaji, Ze

je studium ovlivnilo k vétsi aktivité v dobrovolnické a darcovsk&innosti.

K hypotéze H2 se v dotazniku vztahuje ot&zka7.

Otazka ¢. 27: Ovlivnilo Vas studium k #tSi aktivieé v dobrovolnické nebo darcovské
¢innosti?

Odpowd ,ano" v pribéhu studia procentuainroste z 18 % studeitv prvnim
roéniku na 33 % verétim raniku. Naopak odpad’ ,ne“ procentudls klesé z 82 %
procent v prvnim réniku na 67 % verétim ra@niku. Z vyzkumu vyplyva, Ze studenti

subjektivre vnimaji, ze zvysili svou aktivitu v dobrovolniclkédarcovskéinnosti.
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Grafické znazornéni otazek k H2

Otazka 27

Verifikace +

Legenda: + potvrzeni hypotézy, - nepotvrzeni hypoté

K hypotézet. 2 se v dotazniku vztahuje jedna otazka, kterargité jeji platnost.

Hypotéza¢. 3: Predpokladam, Ze se wpribéhu studia zvySila mira informovanosti

studentii o dobrovolnictvi.

K hypotéze H3 se v dotazniku vztahuji otagkg, 5, 6.

Otazka ¢. 4: Na které dobrovolnick&nnosti se vztahuje zakon o dobrovolnictvi?
Spravnou odpad’ védélo v prvnim ra@niku 39 % dotazovanych, vietim ra@&niku
se pa@et spravnych odpa@di mirné zvysil na 41 % dotazovanych.
Otazka ¢. 5 Kdo je platcem zdravotniho pojsti v piipad splreni podminek
uvedenych v zakane. 198/2002 (zakon o dobrovolnické slgyb
V tomto gipact procentualni pg&et spravnych odpeadi v pribéhu studia klesa.
Z 30 % spravnych odpeédi v prvnim r@niku, na 21 % veetim raniku.
Otazka¢. 6. Zapaitava se dobrovolnicka sluzba doifediné doby pojighi, ze které je
vypaocitavan starobniithod?
Vtomto pipad pocet spravnych odpadi vyrazrji narostl. Prvnim réniku

spravnou odpasd’ védélo 24 % dotazovanych, véetim raniku to jiz bylo 41 %.

Grafické znazornéni otazek k H3

Otazky 4 5 6

Verifikace + - +

Legenda: + potvrzeni hypotézy, - nepotvrzeni hypoté

K tieti hypotéze se v dotazniku vztahuji dtazky, z toho d¥ hypotézu potvrdily a
jedna vyvrétila. Platnost hypotézy3 se potvrdila.

DalSi vysledky, které se nevztahuji k hypotézamy jgvedeny v Rloze Il, Il a IV.

44



5.7 Diskuze

Provedenym vyzkumem jsem zjistitadu zajimavych vysledk Proto jsem se v této
casti prace rozhodla nediskutovat vSechny &jistvysledky, ale pouze ty z nich, které
povaZzuji za zajimavé pirekvapive.

Otazkac. 11 je zamifena na motivaci k dobrovolnickénnosti. Z mého vyzkumu
vyplyva, Ze nejvice respondénmotivuje k dobrovolnick&innosti jejich geswdeeni
o smysluplnosti dobrovolnictvi, i&ni dobré myslenkyi divéra v réjakou konkrétni
organizaci. Tato motivace odpovida jednomu e zakladnich typ motivace
k dobrovolnictvi podle P. Rie*® a to ,nerozvinuté motivaci“. Dalsim zakladnim eyp
motivace k dobrovolnictvi je motivace ,recigrd“. V mém vyzkumu mla tato
motivace druhé n&asejSi zastoupeni a jedna se o respondenty preferzigg&avani
novych zkuSenosti a vztahkteré jsou oboustratinprosgsné. Fi¢ dale uvadi, ze
nerozvinuta motivace k dobrovolnictvi se vyskytugejména u vysokoSkolsky
vzaklanych lidi. Mij vyzkum toto zcela potvrdil. Tomuto faktu davé peavdu také
vyzkum |. Blazové®, zpracovany v diplomové praci z roku 2011, ve éimj. zji¥ovala
motivaci vysoko3kolskych studént Ceské republice a na Slovensku k vykonavani
dobrovolnickych ¢innosti. Nerozvinutou motivaci zde zastupuje odjbv,pomoc
lidem“, ke které se ifhlasilo, steji jako v moji praci, nejvice oslovenych student
Zajimavé Udaje nabizi také L. Eerov&® v bakaléské praci z roku 2008. Jejimi
respondenty byli studenti prezer formy studia Zdravothsocialni fakulty Jihteské
univerzity. K motivaci k dobrovolnick€innosti se v této praci vztahuje graf 12:
Mozné ginosy dobrovolnickécinnosti. Na rozdil od mého vyzkumu Eerova
zaznamenala jako rgstjSi odpoed ,nawim se ®co nového“, vztahujici se
k recipr@ni motivaci. Odpo¥d’ ,dobry pocit®, ktera odpovida nerozvinuté motivaci
obsadila druhé misto. Myslim si, Ze tento rozdilzgsoben pevazi odliSnym
Zivotnim stylem studefitprezegni formy studia oproti studeith kombinované formy.

Svou roli zde hraje mnozZstvi volnélasu a zarowe fakt, Ze studenti kombinované

8 ERIC, P. a kol Darcovstvi a dobrovolnictvi ¢eské republices. 68.

% BLAZOVA, I. Dobrovdhictvo z pokadu StudentovBrno, 2011. Diplomova préace. Masarykova
univerzita v Brig. Lékaska fakulta. Katedra o3evatelstvi. Vedouci prace PhDr. Marie Mackova,
Ph.D., RSW. s. 50.

% KUCEROVA, L. Dobrovolnictvi jako soiAst profesni fipravy student Zdravotr# socidlni fakulty
Jihoceské univerzity.Ceské Budjovice, 2008. Bakai&ka prace. Jik@ska univerzita Ceskych
Budgjovicich. Zdravots socialni fakulta. Vedouci prace Mgr. Bohdari&Bva.s. 42.
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formy maji vice Zivotnich zkuSenosti, proto ziskdivnovych nepovaZuji za takovou
prioritu. Z mého vyzkumu dale vyplyva, jak jiz jeedeno vySe, Ze vice neZ polovina
student pracuje v socialni oblasti. Je tedy prgwadobné, Ze mnohécémnosti, které
by jako dobrovolnici vykonavali, pragmebudou noveé.

Otazkac. 27 prokazala, Ze se vihu studia itiletého vysokoskolského oboru
Sociélni a charitativni prace zvysil & student, ktefi se ¥nuji dobrovolnické
a darcovsk&innosti. Mohu jednozrag fici, Ze studenti socianorientovanych obdr
dokladuji vysokou miru prosocialniho chovani. Stéinsouhlasi také vysledky
vyzkumného projektu specifického vysokoSkolskéhakwnu Ostravské univerzity
v Ostra, ktery probihal v roce 2010 a je publikovan Z&&KHem® K tomuto projektu
byly vybrany pouze studentky pomahacich d@barikoliv studenti, coz je podloZeno
faktem, Ze pomahaci aktivity jsou v naSich podméhkéice vnimany spiSe jako sdst
Zenské genderové role, nez genderové roleamuZapitole ¥nované vyzkumnym
zawram, v bod 6, MIcdk piSe, Ze dobrovolnické aktivity jsou vyznamnaunfou
prosocialnino chovani.,Ackoliv ve vyzkumu byla u zkoumanych podsaubor
respondent registrovana pouze jen dobrovolnicka zkuSenastiaiprovolnicka aktivita
bez ohledu na jeji trvani, ukdzalo se, Ze k tétdenkosti vice inklinuji vysokoSkolské
a stedoSkolské studentky pomahacich dbarez vysokoskolské aresoSkolské
studentky ekonomickych olitr®® Podotykdm, e do mého vyzkumu byli zahrnuti
vSichni studenti bez ohledu na pohlavi &SV zastoupeni Zzen se taktéZz jedndmda
potvrdilo.

U otazkyc¢. 17 je vSak vidt urcity rozpor. Prosocialnost studénklesd, pokud se
ma projevit v podob darovani finatinich prostedki. V pripad verejnych sbirek na
ulici jsem zaznamenala pokles dgrkteri uvedli odpo¥éd’ ,vétSinou ano” o 17%. dch
responderit, kteri financni prostedky v gipadt verejnych sbirek na ulici nedaruji
naopak pibylo o 9 %. Domnivam se, Ze tento fakt souvisicgau nejistotou dari, Ze
jejich finareni prostedky budou skutmé pouzity k &elu, za jakym byly vybrany. To
potvrzuje i projekt ,Darcovstvi vach veejnosti”, uskuténény v roce 2009 Centrem

pro vyzkum neziskového sektoru. V tomtagkumu 84,1 % respondeéntcela souhlasi

. MLCAK, Z. Prosocialni chovani v kontextu dispaidich aspekt osobnostis. 119.
®2 Tamtéz, s. 175.
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nebo spiSe souhlasi s tvrzenim, Ze by blize né#oeané neziskové organizaci radi
poskytli dar, kdyby mohli pouZiti p&m zkontrolovaf®

Otazkac. 18, ktera se vztahuje k darovani fitiaith prostedki ,lidem na ulici®,
vykazuje roviZz pokles dant. Lze se domnivat, Ze respondenti n&chpodporovat
negativni socialni problémy. Toto zcela potvrdiléazka ¢. 19, kde se ptam
responderit, zda ovliviuje jejich rozhodnuti darovat fin&mi prostedky skuténost, ze
.lidé na ulici" je mohou pouzit jinym Zisobem, nez jodre tvrdili (nap:. nakup
alkoholu, cigaret apod). V prvnimdmiku tato negativni skutaost ovliviovala 61 %
responderit, ve fetim rainiku to bylo jiz 74 %.

Zajimavé vysledky prokazala otdzka22. Ve tetim ra&niku 90 % respondeint
odpowdélo na otazku ,daroval(a) jstetkdy krev* zaporg. Na tuto skutnost nenize
mit vliv vék responderit, jelikoZz darcem krve f¥e byt¢lovék od 18 do 65 let. Tuto
vékovou hranici spluji vSichni dotdzani. Domnivam se tedy, Ze moZnymodem,
pro¢ pocet daré krve tvai pouhych 10 % respondéntby mohla byt zdravotni
zpasobilost. Darce krve nesmi #tpvazrejsi alergii, chronickym onemoénim plic
(nag. astma), onemo¢nim srdce a cév (n&épvysoky krevni tlak, srdmi vada),
vaznym koznim onemoénim aj®* Nedostatek datckrve zmiiuje také P. Chladek ve
své bakalgské praci zroku 2018, ktery darcovstvi krve povaZuje za jeden
z nejpotebrejSich druli dobrovolnictvi a uvadi, Ze ddrdrve je trvale nedostatek
a jsou neustale pi@bni.

Otazkac. 22 (viz Riloha IV.) zji¥ovala, zda se respondenti na povinné praxi
béhem studia setkali s dobrovolnictvim, darcovstviebam dobrovolnikem. Vifpads
kladné odpowdéli respondenti uvadi, o jaky typ dobrovolnické sluzby se jednalo.
NejcastjSi odpo¥d’ byla dobrovolnicka sluzba se seniory, druhowamsjSi odpowdi
byla dobrovolnicka sluzba s osobami zdra¥otrebo mentakh postizenymi. V mém
vyzkumu zaznamenala stejny vysledek otazk&, ve které respondenti, kitese jiz
nékdy vénovali dobrovolnické¢innosti, roviéz uvadli, o jaky druh dobrovolnické

¢innosti se jednalo. Taktéz zde byladastjSi odpowd pomoc seniamm a jako druh&a

® HLADKA, M.; SINKY RIKOVA, T. Darcovstvi v éich veejnosti. [online]. [cit. 27. Gnora 2012].
Dostupné na WWW:<http://www.e-cvns.cz/soubory/Fipdi>.s. 7.

6 Fakultativni nemocnice Brno [online]. [cit. 27. afa 2012]. Dostupné na WWW:
<http://www.fnbrno.cz/mohu-byt-darcem/t1532>.

%5 CHLADEK, P.Dércovstvi krve jako projev socialni pomosi38.
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neiastjSi odpo¥d’ pomoc osobam zdrava@tmebo mentaka postizenym. Tuto shodu
si vyswtluji tim, Ze WtSina lidi spontanh povaZzuje pomoc seniom a osobam
S postizenim zatdeZitou a prosggnou. Kazdylovek si oltas uedomuje, Ze zestarne
a bude rad za jakoukoliv pomoc druhych lidi. Steak je rekdy otazkou vtén, kdy se
zdravy ¢lovek staneclovékem upoutanym naifko ¢i invalidni vozik. DalSi ficinu
oblibenosti dobrovolnické sluzby se seniory a ostb&postizenim spatji v tom, Ze
zaizeni, které se praci &nito klienty wnuji, jsou stale vice nakléna a oteiena
dobrovolnikim. Rozviji se spoluprace s dobrovolnickymi cenktgré propaguji téma
dobrovolnictvi Siroké viejnosti. To potvrzuje i Mgr. S. Koubo¥a v projektu
,Dobrovolnictvi proCeské Budjovice — spoluprace x konkurence?*, ktetgqstavila
na konferenci v Krorizi, konané ve dnech 9. a 10.¢kva 2011. Ve svémi{spivku
predstavuje jednotlivd dobrovolnicka centraspbici vCeskych Budjovicich, ktera
spolu od roku 2010 vzajerarspolupracuji na zefekti¥ni a zviditelgni dobrovolnické
¢innosti.

Podle Mgr. P. Mot§ky lze vyslovit teorii, kterou je vSak nutné jgsgtale kriticky
prozkoumavat, Zesystematicka vychova k socialnim dovednostem méadhk mize
prinést 7adouci efekty v oblasti dobrovolnické pr&éi.“®” S timto tvrzenim se
ztotoZuji, protoze vyzkum, ktery jsem realizovala se sttg kombinované formy
studia oboru Socialni a charitativni prace v let2889 — 2012, potvrdil zvySeni aktivity
v dobrovolnickécinnosti v pabéhu studia o 15 % (viz Graf. 21). Uvazim — li, Ze se
jedna o studenty, kie studium vykonavaji iy zamestnani a volnéhatasu nemaji

nazbyt, povazuji tento ndst za velmi pozitivni.

% KOUBOVA, S. Dabrovolnictvi proCeské Budjovice spoluprace x konkurence?. Dobrovolnictvi
opora olfanské spolnosti Sborniky klubu Unescdonline]. [cit. 3. ezna 2012]. Dostupné na
WWW:<http://www.unesco-kromeriz.cz/sbornik_dobraviotvi2011/sbornik.pdf>. s. 46-48.

®” MOTYCKA, P. Vychova k dobrovolnictvi. liben pro dobrovolniky ve Zlinském kraji. Sbornikybkl
Unesco: [online]. [cit. 3. Hezna 2012]. Dostupné na WWW:<http://www.unesco-
kromeriz.cz/akcell/dobrovolnici_sbornik.pdf>. s. 10
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Zaveér

P psani bakal&ké prace jsem ziskala mnoho cennych informacy, kiidrym jsem se
zatala divat na dobrovolnictvi celigf. Dobrovolnici, dobrovolnickd centra
a neziskové organizace, vyuzZivajigiinnost dobrovolnik, vnimam jako Zivy
organismus, ktery se neustale vyviji a zdokonabBy@u aktivitou pronika do pédomi
verejnosti a tim ukotvuje své misto ve sgolesti. Zneény, které ve spol@osti
piirozere probihaji, reflektuje a fzpusobuje se jim. V &kterych dobach bojuje
o preziti. V jinych, g@ihodrgjSich dobach, vyuzivA podminky krozmnoZovani.
Souwasnost je pro dobrovolnictéasem hojnosti. Rok 2011 se stal Evropskym rokem
dobrovolnictvi. Do rozvoje a propagace dobrovoliie zapojuje mnoho lidi, Kie
nachazeji stdle nové moznosti, jak zaujmout Siroka&ajnost, nafp akce v modernich
nékupnich centrech. O dobrovolnictvi se&'gutaji konference, provéd se vyzkumy,
vydavaji se monografické publikace, piSe se v aujmir ¢asopisech, népberné
mnozZstvi aktualnich informaci lze nalézt na intern®&nozstvi a dostupnost literatury
i internetovych zdrdj jsem velmi ocenila, a to zvl&Stpii psani teoretickécasti

a diskuze.

Teoretickou ¢ast jsem zawtila predevSim na ifiblizeni pojmu dobrovolnictvi.
Zabyvam se zakladni terminologii, historickym vyamj, typologii a vyznamem
dobrovolnictvi. Dale zniiuji souvislost mezi prosocialnim chovanim a osobrios
charakteristikou dobrovolnik Darcovstvi ¥nuji treti kapitolu, kde se zabyvam
pergznim i nepe&znim darcovstvim a wejnymi sbirkami. Velky vyznamikladam

motivaci k dobrovolnictvi a darcovstvi, kterou leligpecifikuji v kapitol&tvrté.

Vyzkum, ktery jsem v této bakakké praci realizovala se studenty kombinované
formy studia oboru Socialni a charitativni pragansg piedem stanovené cile, kterymi
bylo:

- Zjistit, zda ma studiumiitetého oboru Socialni a charitativni prace vliv na
zvySeni aktivity studeitv dobrovolnické a darcovskénnosti

- Zjistit, zda doSlo ke zvySeni informovanosti d#goti zmirtného oboru

o dobrovolnictvi.
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Pfi ovérovani gedem stanovenych hypotéz se mi hypotézal nepotvrdila
a hypotézy. 2 a 3 byly verifikovany. Tim jsem zjistila n4stgiti:

- V pribéhu studia se nezvysil pet student, kteti se &nuji darcovske&innosti.

- Studenti subjektivh vnimaji, Ze studiem byli ovlivmi k vétsi aktivie
v dobrovolnické a darcovskénnosti.

- Mira informovanosti studeino dobrovolnictvi se v fibéhu studia zvysila.

Vysledky dotaznikového §eni prokazaly, Ze studenti oboru Socialni a charita
prace jsou lidé s vysokou mirou prosocialniho chowétdi jsou ochotni pomoci lidem
v nouzi. Zarové vSak gemysleji o tom, zda jejich pomoc bude efektivniepavede

k prohlubovani negativnich socialnich probtem
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Prilohy

Ptiloha I. Dotaznik

Véazeni kolegové, prosim, o vygim tohoto dotazniku procély mé bakal&ské prace.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o anonymni dotazmésim, odpovidejte podle pravdy
a v souladu s Vasimi@swdéenim.

Dékuiji

Radka Foitlova

1. Pohlavi
O zena
O muz

2. Vék

do 25 let

26 — 35 let
36 — 45 let
46 — 55 let
56 let a vice

0 B B 2

3. Pracujete v socialni oblasti?
O ano
O ne

4. Na které dobrovolnickéinnosti se vztahuje zakon o dobrovolnictvi? (u eké4,5,6
zatrhréte pouze 1 odp@d)

O na veSkerou dobrovolnickaiinnost wetrg ¢lena turistickych a
télovychovnych spoli

O jen na konkrétnéinnosti vyjmenované v zakéra dalecinnost dobrovolnych
hastu aclena Ceskéhaerveného Kze

O jen konkrétniinnosti vyjmenované v zakénnevztahuje se nannost
dobrovolnych hasii acleni Ceskéhaserveného %ze

5. Kdo je platcem zdravotniho poj$i v pripack splreni podminek uvedenych
v zakorg ¢. 198/2002 (zakon o dobrovolnické slgyb
O nikdo, v uvedenémifpac je dobrovolnik od placeni ZP osvobozen
0O vysilaci organizace
0O stat
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6. Zapcaiitdva se dobrovolnickd sluzba do ijginé doby pojighi, ze které je
vypcocitavan starobniicthod?
O ano, vzdy kdyZ sluzbatesahuje min. 20 hod tydn
O ano, ale jen viflpadt dlouhodobé&innosti, gesahujici min. 20 hod tydn
O ne, podle zakon&a 155/1995 ( zdkon oidhodovém pojigni) na to neni
narok

7. Vénoval(a) jste sedkdy dobrovolnick&innosti?
0O ano (vynechejte ot. 12)
O ne (vynechejte ot. 8, 9, 10, 11)

8. Pokud ano, vyberte z nasledujicich moZznosti o gakjn dobrovolnick&innosti se
jedna

dobrovolnikéi ¢len Ceskéhaserveného kize

dobrovolny hasi

¢len turistického a okraSlovaciho spolku

¢len v organizaci zagiiené na praci sétini a mladezi (nap Junak, Pionyr,

atd.)

¢len €lovychovné jednoty (napSokol, pop. sportovni oddil)

¢len spolku ochraricprirody

pomoc nezarstnanym

pomoc osobam socidrslabym

pomoc zdravottinebo mentékpostizenym

pomoc seniam

pomoc pislusnikim narodnostnich mensin

pomoc imigranim

pomoc osobam po vykonu trestu étirsvobody

pomoc osobam zavislym na navykovych latkach

pomoc osobam trpicim domacim nasilim

pomoc i p&i o déti, mladez a rodiny v jejich volnékase

pomoc i ptirodnich, ekologickych nebo humanitarnich katagtbf

pomoc pi ochrarg a zlepsSovani zZivotniho prasti

pomoc pi p&i a zachovani kulturnihogdictvi

dobrovolnicka sluzba v zahr&hi

jiny typ dobrovolnick&innosti

oooo

ODooOoooooooooooooon

9. Vptipad, Ze jste se dobrovolnickéinnosti wWnoval(a) v minulosti, uvaZzujete
0 navratu k dobrovolnictvi?
O ano
O ne

10. Uvedte, pred kolika lety jste naposledy ugobil(a) jako dobrovolnik.
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11. Co Vas motivuje k dobrovolnick&nnosti? (nfizete zatrhnout i vice odpé&ni)
moralni geswdceni

naboZenskémpswdceni

ziskavani novych zkuSenosti a v4takteré jsou oboustrasmprosgsné
pieswdceni o smysluplnosti dobrowinnosti, Sfeni dobré mysSlenkgi duvéra
VvV organizaci

jiny davod

oooo

O

12. Pokud jste se dobrovolnickéinnosti doposud neéwoval(a), pemyslite nad
moZznosti stat se dobrovolnikem?
O ano
O ne

13. Znate rkoho ze svého blizkého okoli, kdo je dobrovolnikikirl ano, uve'te,
o koho se jedn4, napsestra, kamaradka atd.
0 ano

L ne

14. Darujete v pipadt prirodnich, ekologickych nebo humanitarnich katasfirdncni
prostedky, obl€eni, potraviny, vodu, hygienické geby aj.?
O veétSinou ano
O obcas
O vyjimecné
O ne

15. Posilate darovaci DMS?
O VvétSinou ano
O obcas
O vyjimecné
O ne

16. Darujete pravidekafinancni prostedky réjaké neziskové organizaci?
O ano
O ne

17. Darujete finagini prostedky v gipact verejnych sbirek na ulici?
O veétSinou ano
00 ob¢as (zalezi o jakou sbirku se jedna)
O vyjimecné
O ne
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Darujete finagni prostedky ,lidem na ulici“ (osoby bezifstreSi, nezarstnani)
pokud o & pozadaji?

vétSinou ano

ob¢as

vyjimecné

ne

Oooon

Ovliviuje VaSe rozhodnuti skuteost, Ze tito lidé mohou pouzit VaSe figah
prostedky jinym zmisobem, 87 pavodre tvrdili? (nag. na nakup alkoholu, cigaret
apod.)

0O ano, vyhodnotim — li situaci timto @pobem, finatini prostedky nedaruiji

O obcas

0O vyjimecné

O ne, nehodnotim na co penize pouZziji

Podporujete ,lidi z ulice®, k8 nechtji penize jen pasivnprijimat, ale snazi se
o aktivni ekonani své étké Zivotni situace? (n&pprodejce ¢asopisu Novy
prostor)

vétSinou ano

obcas

vyjimecné

ne

oooo

Odpowzte, prosim, bez obav a opravdu podle skgsti, kdy naposledy jste
nékomu daroval(a) finatni prostedky, hmotné progtdky¢i poslal(a) DMS?

Daroval(a) jste ¢kdy krev?
0O ano
O ne

Jste v registru dafikostni derg?
0 ano
O ne

Ucastnite se projektu adopce na dalku jako adoptodié?
O ano
O ne

Ucastnite se jiné darcovskénosti, ktera neni uvedena v tomto dotazniku? Boku
ano, uvé’te, o jakowinnost se jedna.
O ano

O ne
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26. Setkal(a) jste se na povinné praxihbm studia s dobrovolnictvim, darcovstvim
nebo dobrovolnikem? Pokud ano, dite, o jaky typ dobrovolnické sluzby se jedna.

27. Ovlivnilo Vés studium k #tSi aktivitt v dobrovolnické nebo darcovsk@nosti?

O ano

O stal(a) jsem se dobrovolnikem

O posilam vice DMS

[0 vice se dastnim sbirek na ulici

O stal(a) jsem se darcem krve

0 11 = USRS
O ne

Dékuji mnohokrat za Vasi ochotucas, ktery jste vypkni dotazniku ¥novali.
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Priloha Il.

Graf €. 22k otazce¢. 21. Odpo¥zte, prosim, bez obav a opravdu podle skudsti,
kdy naposledy jste skomu daroval(a) finami prostedky, hmotné progdky d¢i
poslal(a) DMS?

20

I détské oblgeniCerveny Kiz

B Sbirka pomoztedem

O Kvétinovy den

O zengtieseni na Haity

W Ceskoslovesnka cirkev evangelicka
@ Vanacni sbirky

B biezen 2011 ze#reseni v Japonsku
O Povoden Australie, zeftreseni Novy Zéland
mvlét 2011

B listopad 2011 SluSka
Ov lednu 2012

O neodpo¥déla

W ostatni

Pcatet respondeiit 33 31 39

Zdroj: vlastni vyzkum

Dotazniky byly respondeintn predkladany v k$tnu 2010, beznu 2011 a lednu 2012. Je patrné, ze
respondenti reaguji na aktualni situaci ve sgraleti. V nesici kwtnu vice gispivaji na Sbirku pomozte
détem, probihajici o Velikonocich a Ktnovy den. V leznu 2011 hojh reagovali na ze#ireseni

v Japonsku, v lednu 2012 vedou vémiosbirky. Do odpogdi ,ostatni“ byly z&azeny odpoidi, které se
nepodéilo blize specifikovat, nap odpo¥d’ typu ,nevzpominam si“, ,asiipd pil rokem“ apod.
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Ptiloha Ill.

Graf & 23k otazce¢. 25: (Rastnite se jiné darcovskénnosti, ktera neni uvedena
v tomto dotazniku? Pokud ano, dite, o jakowinnost se jedna.

40, 36
35
30
25
20
151
101

B ano
Hne

NN

Patet respondeiit 33 31 39

Zdroj: vlastni vyzkum

Pouze veietim r@niku odpo¥déli tii respondenti, Zze seémuji jiné darcovské&innosti, kter4 neni
uvedena v dotazniku. Jednalo se o nasledujici @édpov

- misijni kol& 1 krét
- misijni jarmark 1 krat
- ndkup vandénich dark détem do @tského domova 1 krét
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Priloha IV.

Graf ¢ 24 k otazce¢. 26: Setkal(a) jste se na povinné praxihdm studia
s dobrovolnictvim, darcovstvim nebo dobrovolnikeRtkud ano, uuéte, o jaky typ
dobrovolnické sluzby se jedna.

30
257

201
151 Oano
104 Hne

1. raenik 2. raénik 3. raénik

Patet respondeiit 33 31 39

Zdroj: vlastni vyzkum

Na tuto otazku studenti odpovidali ,ano“, ,ne“.fi Rvoleni kladné odpadi uvadili, s jakym typem
dobrovolnické sluzby se setkali na povinné prakidm studia. Odpadi jsou zaznamenany nize:

V prvnim raniku bylo uvedeno celkem 12 kladnych odgaiv

- dobrovolnicka sluzba se seniory 2 krét
- dobrovolnicka sluzba osobam zdravothmental postizenym 3 krat

- dobrovolnicka sluzba sthi v jejich volnémcase 2 krat

- darcovstvi Satstva, zdravotnich pamek a;. 2 krat

- poradenskaéinnost -

- darcovstvi krve -
- neuvedeno 3 krét
Ve druhém réniku bylo uvedeno celkem 16 kladnych odgaiv

- dobrovolnicka sluzba se seniory 5 krat

- dobrovolnicka sluzba osobam zdravothmental postizenym 3 krat

- dobrovolnicka sluzba sthi v jejich volnémcase 1 krét

- darcovstvi Satstva, zdravotnich pamek a;. 2 krat

- poradenskaéinnost -

- darcovstvi krve 2 krét

- neuvedeno 4 krat
Ve tretim rainiku bylo uvedeno celkem 18 kladnych odgabiv

- dobrovolnicka sluzba se seniory 8 krat

- dobrovolnicka sluzba osobam zdravotnmental® postizenym 2 krat

- dobrovolnicka sluzba sstini v jejich volnénxase 2 krat

- darcovstvi Satstva, zdravotnich parek a;. 3 krét

- poradenskaéinnost 2 krat

- darcovstvi krve -
- neuvedeno 1 kréat
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FOITLOVA, R. Aktivita a informovanost studenbboru Socialni a charitativni prace
2009 - 2012 v dobrovolnické a darcovskénosti.Ceské Budjovice, 2012. Bakai&ka
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Klicova slova: dobrovolnik, dobrovolnictvi, darcovstvnotivace k dobrovolnictvi,
motivace k darcovstvi, prosocialni chovani, kvatitini vyzkum, dotaznik

Bakal&ska prace je zaftena na aktivitu a informovanost v dobrovolnickéaacdvskée
¢innosti u studeriit kombinované formy studiaitetého oboru Socialni a charitativni
prace na Teologické fakelfihazeské univerzity \Ceskych Budjovicich.

Teoretickatast definuje zakladni pojmy a nastle historicky vyvoj dobrovolnictvi
v Ceské republice. Déle se zabyva typologii dobrowdhij vyznamem dobrovolnictvi,
prosocialnim chovanim dobrovoliila formami dércovstvi. Z&v teoretickécasti je
vénovan motivaci. Jsou zde popsany zékladni typyvaoé k dobrovolnické€innosti
a k darcovskéinnosti.

V prakticke ¢asti prace je proveden kvantitativni vyzkum s cilgjmstit, zda méa
studium oboru Socialni a charitativni prace vliv maySeni aktivity studeft
v dobrovolnické a darcovsk&nnosti a zda se v pbchu studia zvysi informovanost

student o dobrovolnictvi.
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Bachelor thesis is focussed on the engagementndoiination base in the volunteering
and donation making of the students, who attendsthgect Social and Charity Work
Studies, the three-years combined form of the statyhe Faculty of Theology,
University of South Bohemia iieské Budjovice.

The theoretical part defines the basic terms amdcribes the historical
development of the volunteering in Czech Republierafter deals with the typology of
the volunteering, the value of the volunteering, pinosocial behaviour of the volunteers
and the forms of donation making. The final theicegtpart is aimed to the issue of the
motivation. There are the basic patterns of thevaton for volunteering and donation
making described.

The quantitative survey is carried out in the pcat part and is focussed on the
question, whether the study of the subject Socidl @harity Work Studies affects the
increase of the activities of the students in vtiderning and donation making and

whether the information base for this issue gotaased during the study.
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