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ABSTRACT



UVOoD
., Lidskou dobrotu lze najit u vSech lidi, najdeme ji tedy i u té skupiny, kterou mame

pokuseni pausalné zavrhnout. Hranice se prolinaji. Nesmime si to zjednoduSovat

prohlasenim, Ze jedni jsou andélé a druzi dablové.

Viktor E. Frankl
Pro svou bakalarskou préci jsem si zvolil téma, které souvisi s mou praci socialniho
pracovnika v komunitni centru pro déti a mladez Cheiron T. Jiz n€kolik let jsou nasimi
nejcastéjSimi klienty romské déti a mladez, ktefi pochézeji z mistni romské komunity.
Pted tfemi lety jsme se rozhodli, Ze svou ¢innost budeme smétovat i1 k jejim rodi¢im
a dal$im ¢lenim mistni romské komunity, abychom jim pomohli najit cestu ke zmén¢,
k jejich vlastnim zdrojim a potencialu a zménili jejich situaci i pohled druhych v mistni
komunité lidi — v Tabofe. Metodou socidlni prace, se kterou pii tomto procesu
zplnomocnovani mistnich Romi pracujeme, je metoda komunitni prace.
Cilem mé prace je popsat specifika komunitni prace s romskou mensinou a zhodnotit
vyznam této metody na konkrétnim piikladu v Tabofte.

V teoretické Casti se snazim tohoto cile dosdhnout predstavenim komunitni prace
jako jedné z metod socialni prace sromskou menSinou. V nasledujicich kapitolach
pfiblizim ptedevS§im principy, procesy, hodnotova vychodiska a specifika komunitni
prace s Romy, ale také vyznam a tlohu samotného komunitniho pracovnika. Stru¢né
feceno to nejdulezitéjsi, Cemu je podle me dulezité pii praci s Romy vé€novat pozornost
a co je nutné si uvédomit. Na zacatku ptedstavuji vycet ur€itych hodnot, které, jak se
ukazuje z praxe, jsou dilezitym predpokladem k tomu, aby vibec mohlo dojit
k zapoceti komunitni prace stouto skupinou. V dal$i podkapitole popisuji princip
komunitni préce, ktery je mozné povaZovat za obecny princip komunitnich prace pro
jakoukoliv védomou snahu aktivizovat lidi. V nésledujicich tiech podkapitolach se
zabyvam jiz procesem rozvoje komunity a jeho jednotlivymi fazemi. Hlavnim zdrojem
pro popis jednotlivych fazi rozvoje komunity mi slouzi téifazovy model podle Leidy
Schuringy, ktery je velmi propracovany a odpovida tomu, s ¢im se setkdvam v rdmci mé
prace v Komunitnim centru Cheiron T. Dal§im diivodem pro¢ V této kapitole vyuzivam
prevazné tuto knihu je 1 fakt, Ze materidly, které by takto podrobn¢ hovoftily 0 procesu
prace s romskou komunitou, téméf neexistuji. Alespont ne v Cechach. V piipads, Ze se

literatura na toto téma vyskytuje, vétSinou se jedna spiSe o obecnéjsi popis komunitni
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prace. Pokud je to ovSsem mozné, dopliuji tuto kapitolu i o ptispévky od jinych autori.
V nasledujici podkapitole se snazim ukézat, jak je v celém procesu komunitni prace
dalezitd osoba pracovnika - jaké vlastnosti by takovy ¢lovék mél mit, aby metoda
komunitni prace mohla byt uspé€snou. Ve druhé kapitole stru¢né predstavim c¢innost
obecné prospésné spolecnosti Cheiron T, ktera se zabyva komunitni praci v Tabote.

V praktické ¢asti se snazim popsat a zhodnotit vyznam Komunitni prace na jejim
konkrétnim piipadu v Taboie, kde provedu vlastni vyzkumné Setfeni. Cilem vyzkumu je
zjistit, jak romska komunita v Tabofe vnima ¢innost obecné prospésné spolecnosti
Cheiron T ve vztahu k sob¢ a v jakych trovnich ji dokaze reflektovat. Dal§imi dil¢imi
cili je zjistit, jak se li$i vnimani ¢innosti Cheiron T o.p.s. u zastupct romské komunity,
v Tébote a co sama komunita vnim4, Ze by se dalo udélat pro zménu situace. Hlavnim
vyzkumnym vzorkem mé prace jsou dospéli zastupci romské komunity zijici prevazné v
socialn¢ vyloucené romské lokalit¢ zvané ,Fislovka™“ v Tabote. Vysledky vyzkumu
budou slouzit pro potifeby Cheiron T, o.p.s. a budou ziro¢eny komunitnimi pracovniky

pro uchopeni dalsi prace s romskou komunitou v Téabofe.



1 KOMUNITNI PRACE A JEJI SPECIFIKA PRI PRACI
S ROMSKOU MENSINOU

,, Kvalita lidské spolecnosti se vzdy nejlépe poznd podle toho, jak zachazi se svymi
mensinami. Totiz menSiny svou existenci nejen ovliviuji, ale primo urcuji diistojnost

kazdého spolecenstvi. “
Jiirg Serke

Pokud pohlédneme na sou¢asnou situaci v souziti Cechti a Romi situace zda se byt, ¢im
to zatim piili§ nedafi. Zabrousime-li do historie, zjistime, Ze i tam nachazime jistou
souvislost s dnesni problematikou. Romové v podstaté vzdy byli vylou¢enou skupinou
obyvatelstva a to se projevuje na jejich vztahu ke spolecnosti a jejimu obrazu. Postoj
Romi je Casto odmitavy pravé diky jejich historické zkuSenosti s nepfijetim. Vztah ke
spole¢nosti, kterda Romy vlastné nikdy uplné nepftijimala je tedy veskrze zdporny nebo
nedivétivy. Na druhé strané postoj majority K menSinam je také cCasto postojem
nedave&fivym a zapornym.*

Nase soucasna socialni politika (po roce 1989) se problematikou mensin a socialné
vyloucenych dlouhodobé zabyvé, v poslednich letech tento trend jeSt€ roste prave
z dtivodu nartstajicich a kumulujicich se problému. V mnoha ohledech se za poslednich
dvacet let podatilo mnohé zménit (viz rozvoj neziskového sektoru a novych socialnich
sluzeb), ale také se ukazuje, Ze ne vSechny véci jsou rlizové. Mezi ty, které se nedafi
dlouhodobé fesit, patii pravé otizka integrace Romil do spole¢nosti. Cim to je, Ze se
nepodafilo tuto situaci do dneSni doby né&jak pozitivné vytesit? Teézko fict. J& osobné
vSak povazuji za hlavni kliCovy problém v této otazce trend dneSni doby, kdy métitkem
kvality a uspéchu neni dlouhodobé udrZitelnost, ale snaha najit feSeni, které pfinese
vysledek (a ocenéni) ve velmi kratkém ¢asovém horizontu (nejlépe jednoho funkéniho
volebniho obdobi). Zhlediska soucasného vyvoje spolenosti je to celkem
pochopitelné, nebot’ dlouhodobé snazeni nepiinasi tak viditelny Gspéch jako to, které

bude hned, ale které ¢asto z dlouhodobého hlediska nema skute¢nou hodnotu a ucinek.

! Srov. SISKOVA, T., (ed.) Vychova k toleranci a proti rasismu: sbornik. Praha: Portal, 2008, s. 9.
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Pokusime-li se na to pohlédnout s odstupem, vse jakoby se tvofilo ne skute¢né pro
druhého cloveka a zlepSeni jeho situace, ale bud’ pro sviij vlastni uzitek, nebo pro
splnéni pozadované formy, kterad zajistuje uspéch. Vse se Casto planuje jaksi ,,0d shora
od stolu* smérem dolu k lidem nepochybné s umyslem zlepsit jejich situaci a fungovani
spoleénosti. Casto zde ale chybi védomi uréitych zakonitosti ve vyvoji ¢lovéka, které je
dobré neptehlédnout — tedy predevsim, ze ¢lovek kromé prilezitosti a zaruk od jinych se
potfebuje sam rozvijet a najit své vlastni zdroje, kterého ho odvedou od pouh¢ zavislosti
na druhych a stane se tak sam dilezitym clankem spolecnosti. To je princip, ktery se
dotyka vSech lidi bez rozdilu.

Pokud se tedy mame snazit o integraci romské minority, nestac¢i pouze nastolit
,»heco ze shora® (ve formé legislativy, zajisténi lidskych prav a moralnich postojli a gest
napt. ¢lenli vlady nebo casti spolecnosti), ale je tfeba zajistit takové formy socidlni
prace, jejichz zakladem bude ptima, kazdodenni, trpéliva a pravdépodobné velmi
dlouhodoba prace, kterd bude vladou uznavéana a podporovana. V soucasné¢ dobé mi
takovym zpusobem, ktery ma Sanci néco pfinést a zménit Vv situaci integrace Romu do

spolecnosti, piipada pouze komunitni prace.

1.1 Zakladni predpoklady pro praci s Romy — hodnoty komunitni prace

Vztah a diivéra

Zakladnim predpokladem pro praci s Romy je vytvofeni vztahu divéry. Samotny
komunitni pracovnik ovSem musi ukazat, ze ma o tuto problematiku zajem a chce byt
soucasti tohoto procesu nejenom profesné, ale i z vnitiniho piesvédéeni. To jsou prvni
predpoklady pro to, aby komunitni prace mohla byt uspé$na. Romové Vas musi
prijmout za ,,svého a musi Vam davétovat. Musi pocitit, ze Vas zajem je opravdovy
s Cistymi umysly bez jakékoli snahy nesvobodné n€koho k néCemu vést a nutit. Bez
vybudovéni vztahu divéry nemé Z4dna metoda socidlni prace s Romy Sanci. To proc je
tak narocné toho dosahnout, je v prvé fad¢ zpuisobeno obrovskou propasti mezi Romy
a neromy Vv podob¢ vzajemné a hluboce zakofenéné nediivére, kterd zabranuje moznosti
spoluprace.? Jak je dilezity vztah pro praci s lidmi a pro jejich schopnost zmény

doklada napi. Karel Kopfiva, ktery vztah povazuje za velmi podstatny prvek

2 Srov. SCHURINGA, L. Komuniti price a inkluze Romii. Ostrava: Spolu International Foundation,
2007., s. 22.
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v poméhajicich profesich.® Diilezitost vztahu objasiiuje na piikladu, ktery uvadi ve své
knize Lidsky vztah jako soudast profese.! Zuzana Havrdova uvadi, Ze pro moznost
vyvolani n¢jaké zmény v komunité je piedpokladem dlouhodoby vztah a zaroven

znalost prostfedi.5 To v komunitni praci s Romy plati dvojnésob.

Respekt a ucta

Kazdému clovéku je jiz ze strany statu zaruCena urcitd ochrana, respekt a ucta (napf.
pravnimi piedpisy — zdkony, Gstavou, umluvami o lidskych pravech atd.) OvSem ve
smyslu komunitni prace je nutné tyto hodnoty vzit vice za své nejenom, jako urcité
normy a zakonné zaruky, ale jako nastroj pro piimou praci s kymkoliv, romskou
minoritu nevyjimaje. NejlepSim vysvétlenim podstaty zplisobu, jak vnimat tyto hodnoty
je citat Johanna Wolfganga Goetheho: ,, Bereme-li lidi takové, jaci jsou, pak je délame
horsimi. Kdyz je vSak bereme tak, jaci maji byt, pak je délame takovymi, jaci byt
mohou“. Viktor Frankl tento vyrok povazuje za nejvy$$i podstatu jakékoliv
psychoterapie. Troufam si tvrdit, ze tento vyrok je mozné vztdhnout i na zakladni

podstatu vySe zminénych hodnot v komunitni préci s Romy.G

Srdce a vira v kazdého ¢lovéka

Pro Romy je velmi dilezité pozndvat Cloveka skrze ,srdce”. Jak tomu porozumét?
Paklize Romové nékomu divéfuji, jsou schopni se za ng&j postavit. Casto i proti svym
lidem z komunity. Dokazi ¢loveéka mit opravdu hluboko v srdci, ale nesmi je zklamat.
To ma spoustu tskali ¢asto hrani¢ici se svobodou zase naopak toho druhého. Na druhé
stran¢ tim davaji najevo, ze si Vas vazi. Je to spiSe vice projev velké sympatie (lasky)
nez, ze by to bylo racionalni rozhodnuti. Pokud nékomu oteviou své srdce, vétSinou
toho konkrétniho ¢lovéka respektuji a zaroven jsou ochotni mu naslouchat, ochranovat
ho a ucit se od n& — jednoduse fe¢eno ho piijimaji. O podobné véci mluvi Jaroslav

Balvin v souvislosti s vyukou romskych déti, totiz Zze vychova romskych déti neni ani

¥ Srov. KOPRIVA, K. Lidsky vztah jako soucdst profese. Praha: Portal, 2006, s. 14.

* K. Kopiiva v kapitole Vztah mezi pracovnikem a klientem hovoii o zkuSenosti s udastniky kurzu
supervizori socidlni prace, ktefi méli za ukol popsat dobrou socidlni pracovnici. Z jejich odpovédi
vyplynulo, Ze nejdtlezitéjsimi vlastnostmi dobré socialni pracovnice je spise jeji vztah ke klientovi nez
jeji odbornost. Srov. pfedchozi odkaz, s. 14 — 15.

> Srov. HAVRDOVA, Z.: Historie komunitni prace. Ethum — bulletin pro socidlni prevence a socidlni
pedagogiku, 1997, ¢. 17, s. 11.

® Srov. FRANKL, V. Lékaiska péce o dusi. Brno: Cesta, 2008, s. 97.
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tak o spravnych metodach jako o pfijeti Z4ka a otevieni srdce.” Z druhé strany je velka
vyzva pro komunitniho pracovnika, aby na lidi (romskou minoritu) dokazal hledét
a vnimat je napt. praveé prizmatem Goethova vyroku a zaroveinn mél urcitou viru v to, ze
jakykoliv ¢lovek je ve své podstaté dobry (a jenom Zivotni okolnosti mu zabranuji tento
ideal lidstvi naplnit) a jeho podstata je divéryhodna a konstruktivni, tvofiva a socialni
a zaméFena na rist a jeho schopna neustalého vyvoje.® Zaroveii ze své zkuSenosti vim,
ze timto védomim a virou, ¢loveék daleko 1épe odolava skepsi z netispéchu a zaroven se
tak 1épe chrani syndromu vyhoteni.

Hodnoty, o kterych zde pisi, jsou jakymsi zakladem a pfedpokladem pro uc¢innou
komunitni praci. Sama metoda neni totiz vzdy U¢inna, pokud v prvé fadé¢ nesmétuje
k ¢lovéku, ale pouze k naplnéni metody. Vzdy je tfeba vnimat, ze kromé& pouzité
metody jsou zde lidé (jedine¢né individuality), ke kterym metoda sméfuje a zaroven

jedine¢nost komunitniho pracovnika, ktery vstupuje do procesu a iniciuje zménu.’

1.2 Princip Bottom up — ze zdola nahoru

Podivame-li se na soucasnou situaci v otdzce napiiklad humanitarni pomoci, za¢ina se
objevovat priklon spise k podpoie rozvoje, nebot’ se ukazuje, ze Casto je pomoc (kromé
akutnich problému jako je valka ¢i pfirodni katastrofa) spiSe negativnim jevem nez
pozitivnim, nebot’ nevede k aktivizaci a zplnomocinovani, ale spise k zavislosti na cizi
pomoci.'® Leida Schuringa hovoii v piipadé Romi o zmén& piistupu, od kultury
marginalizovanych, ktera je charakterizovana pasivitou, lhostejnosti, paternalismem,
apatii a individualismem ke kultufe rozvoje, ktera primé&je lidi zapojit se.'’ Cilem
kazdého uspésného rozvoje, ktery usiluje o zlepSeni kvality Zivota, by méla byt stabilita.
Stability nemtiZzeme dosdhnout, aniz by se zapojili lidi.«*?

Zpusob komunitni prace je postaven na docela jednoduchém pfistupu, ktera ovSem

Vv dnes$ni konzumni, rychlé a pasivni spolecnosti nema az takovou Sanci se uplatiovat.

"BALVIN, J. Filozofie vychovy a metody vyuky romského Zdka. Praha: Radix, 2008., s. 86.

8 NYKL L., Pozvéani do Rogersovské psychologie. Brno: Barrister&Principal, 2004., s. 32.

% Carl Rogers hovoii o zékladnim postoji — lidském piistupu ve vztahu, ktery nahrazuje metody
a techniky. Srov. NYKL L. Pozvdni do Rogersovské psychologie, s. 34. O podobné véci hovoii i Viktor
Frankl v Knize Lekaiska péce o dusi, kdy fika, Ze pti stanovovani metody je nutné znat dvé proménné —
jedine¢nost pacienta a také jedinecnost terapeuta. Srov. FRANKL, V. Lékarskd péce o dusi, s. 12.

0 L. Schuringa vidi jednu zpfi¢in této zavislosti v politice charitativnich organizaci. Srov.
SCHURINGA, L. Komunitni prdce a inkluze Romii, s. 114.

1 Srov. tamtéz, s. 20.

12 Tamtéz, s. 20.
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Pfesto je zhlediska jakékoliv aktivizace a zplnomoctovani skupin (etnickych
nevyjimaje) zasadni. Jedna se o princip ,,bottom up* — tedy ,,ze zdola nahoru®. Jak
uvadi Havrdov4, jedna se o princip podpory lidi ,,dole* a prosazeni jejich zdjmut vici
tém nahore.” Leida Schuringa popisuje néco podobného ve vztahu k vymezeni
komunitni prace (rozvoje) oproti jinym piistupim, které ovSem vychazeji spise
z principu ,,ze shora dola* (from up down).** Existuji rizné statni a nestatni subjekty,
které¢ se timto principem ,,from up down* zabyvaji, at’ jiz se jednd o lidskd prava,
vzdélani, ekonomickou emancipaci, podporu kultury a identity atd. Tento princip ma
své misto ve spolecnosti, ale na rozdil od komunitni prace, kterd se zamétuje na lidi,
jako na subjekt a jeho zplnomocnéni, se tento pristup zaméfuje na lidi jako na objekt.
Rozdil je v tom, ze diky principu ,,ze zdola na horu®, ktery vyuziva komunitni prace,
dochazi k aktivizaci a zplnomoctiovani lidi popf. celé komunity. Tento piistup, ktery
nazvéme uschopnujicim, mizeme dat do shody se slovem rozvoj. Druhy pfistup ,,ze
shora doli* se projevuje napt. jako nabidka sluzeb a poskytovani pomoci. Tento pfistup
mizeme nazvat poskytujicim a odpovida slovu pomoc.”®  Struéng feceno
V poskytujicim principu je aktivita na stran¢ téch, ktefi rozhoduji ve prospéch lidi.
Aktivita lidi v tomto principu je minimalni. V uschopnujicim principu je aktivita od
zaCatku na strané lidi, kteti se u¢i myslet, analyzovat, planovat, realizovat a ktefi jsou
timto zplsobem motivovani.“'® Pro Havrdovou je princip ,bottom up*“ zasadni
a povazuje ho za ,,skute¢ny ,,kli¢* k participaci a pfeméné pasivniho piijemce pomoci
a represe v odpovédného &lovéka a to cestou posilovéani a zplnomoctiovani.’

Pokud chceme tento princip uplatnit je dulezita jesté jedna véc a to potieba urcité
zmény V postoji a mySleni lidi v souvislosti s jejich Zivotni situaci a potfeba piijeti
spoluzodpovédnosti za tuto situaci, ve které¢ se lidé popf. komunita nachazi. Alan
Twelvetrees hovoti ve své knize pravé o tom, jak je dulezité a zaroveinl obtizné dokazat
lidi privést k zamysleni, zda by i oni svymi Silami mohli svou situaci n&jakym
zpiisobem fesit nebo zménit."® Jestlize tento prerod dame do souvztaznosti s cykly podle

S. R. Coveye, dochazi u klienta ke zvétSovani jeho vlivu a K piesnéjSimu pochopeni své

3 Srov. HAVRDOVA, Z.: Historie komunitni prace, s. 11.

4 Srov. SCHURINGA, L. Komunitni price a inkluze Romi, s. 25-21.

5 Srov. tamtéz, s. 25-27.

18 Srov. tamtéz, s. 25-27.

7 Srov. HAVRDOVA, Z.: Historie komunitni prace, s. 11.

8 TWELVETREES, A. Community work. 4th edition. New York: Palgrave McMillan, 2008.. s. 45 - 46.
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situace a tim padem ke zméné postoje.” Clovek zacina 1épe chépat svoji situaci a svoje
moznosti, tim se stavd mocngjsi. Zaroven se soustfed’uje spise na to, co mize ovlivnit

a prestava pouze pasivné kritizovat poméry a svou situaci v nich.

1.3 Proces komunitni prace

V publikacich, které se vénuji komunitni praci, se mizeme setkat s riiznymi pojetimi
procesu komunitni prace a jeho jednotlivych fazi. Ve smyslu komunitni prace se
nejedna o uplné odlisna pojeti, nebot’ se Casto dopliuji a piekryvaji. Rozdil je spise
Vv §if1 jejich zédberu. Mezi tyto pojeti, které je mozné v odborné literatuie dohledat, patii
pojeti faze komunitni prace podle Matouska, Navratila, Hartla nebo tzv. tfifazovy model
L. Schuringy. Pro lepsi pfedstavu uvadim piiklady téchto pojeti kazdého z nich.

Faze podle Kinkora:?

1. Zjistovani a analyza potieb
2. Planovani

3. Realizace (implementace)
4. Vyhodnoceni (evaluace)

Faze podle Navratila:*

1. Monitoring

2. Vyzkum a analyza

3. Projektovani

4. Implementace

5. Hodnoceni (hodnotici vyzkum)

Faze (kroky) podle Hartla:?#
Poznani lokality a jejich potieb; Uréeni své lokality; Tvorba koalic; Uréeni aktivit;

Zapojeni lidi; Vytvafeni partnerstvi; Reeni prioritniho problému; Status (organizace);

19 Leida Schuringa uvadi dva cykly podle S.R. Coveye k pochopeni zmény postoje: cyklus zajmu a cyklus
vlivu. Je mozné si tyto cykly pfedstavit jako dva kruhy, kdy cyklus zajmu je vnéjsi a cyklus vlivu je
vnitini. Cyklus zdjmu je vzdy vétsi nez cyklus vlivu, ale i ten je mozné zvétSovat. Mezi témito dvéma
kruhy je prostor. Stru¢né feceno, pokud se Clovék soustfedi jenom na prostor mezi dvéma kruhy,
soustfedi se na néco, co mize t€zko ovlivnit a jeho cyklus vlivu se zmensuje. Pokud se vSak soustfedi na
cyklus vlivu a co miize on sam udé€lat a zménit, ma Sanci, Ze se jeho cyklus vlivu bude zvétSovat a zlepsi
se i kvalita jeho zivota. Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romii, S. 20-21.

20 Srov. KINKOR, M.: Komunitni prace. In MATOUSEK, O. a kol.: Metody a Fizeni socidlni prdce.
Praha: Portal, 2008, s. 262.

21 Srov. NAVRATIL, P. Uvod do teorii a metod socidlni price. 1. vyd. Brno: Nérodni centrum pro
rodinu, 2000, s. 57.

% Srov. HARTL, P. Komunita obcanské a komunita terapeuticka. Praha: Slon, 1997, s. 73 — 77.
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Planovani; Mobilizace lidskych zdroji; Domaci tkoly; Ziskavani financi; Publicita;
Volba ofenzivy.

Hartl ve své knize hovoii spiSe nez o fazich o krocich organizace komunitni prace.
Zamérn¢ zde neuvadim Cisla fazi, nebot’ jak piSe Hartl, tyto kroky vzdy nemusi
nasledovat v pofadi, Vv jakém jsou uvedeny a ani nemusi byt vzdy vSechny splnény.
Jedna se tedy spiSe nez o postup o vycet toho, co by mélo byt soucasti procesu
komunitni prace. Z tohoto ditvodu se jim nebudu dale zabyvat, nebot” je pomérné slozité
ho k ostatnim pfifadit. Na druhou stranu z knihy P. Hartla a zde uvedenych krokd, je
patrné, ze se nejednd o odlisné pojeti a s ostatnimi Se prolind, nebot’ nékteré kroky, které
uvadi, jsou jiz ¢astmi jednotlivych fazi u dalSich autord.

T¥ifazovy model Schuringy:*

1. Faze zapojeni se

2. Faze rozristani organizace

3. Faze ziskavani nezavislosti

Pokud tyto modely vztdhneme ke specifické komunitni praci s romskou mensinou,
jevi se jako nejvhodné&jsi modelem model podle L. Schuringy z davodu toho, Ze na
rozdil od prvnich dvou modeld, které jsou spiSe jednotlivymi fazemi konkrétnich
komunitnich projektd v ramci procesu komunitni prace, model L. Schuringy je
modelem rozvoje komunity, ktery zachycuje cely dlouhodoby proces s romskou
komunitou od pocatku prace aZ po dobu, kdy je komunita v podstaté schopna fungovat
samostatng. Tento proces vychazi ze specifik a problémi, které souvisi s jejich vyvojem
a postavenim na okraji spoleénosti.24 Samoziejm¢ musime piipustit to co uvadi Pavel
Bajer v casopise Socialni prace, Ze totiz kazda romska komunita je do ur€ité miry jina,
piesto hlavni styéné body jsou vesmés stejné.?® Stru¢né fedeno, v tomto pojeti nejde
0 jednotlivy komunitni projekt (tak jak vyplyva z déleni Kinkora a Navratila) vedouci
ke zméné, ale o komplexni (dlouhodoby) proces aktivizace a zmény celé jedné socialni
skupiny obyvatel, ktery zahrnuje pravé rizné mnozstvi mensich komunitnich projektu.

V tom vidim zifejmé nejveétsi rozdil a vyhody tohoto modelu. L. Schuringa ovSem tyto

23 Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romii, s. 43 — 46.

? Viz. napf. Analyza socialné vyloutenych romskych lokalit. Srov. Analyza socidlng vylougenych
romskych lokalit a absorpcni kapacity subjekti pusobicich v této oblasti.
http://www.mpsv.cz/files/clanky/3043/Analyza_romskych_lokalit.pdf [cit. 12. 13. 2011], s. 26 - 54.

% Srov. BAJER, P. Romové cht&ji z matiéni pry¢. Socidlni prace [online]. 2002, &. 2. [cit. 01. 05. 2012].
Dostupné na WW W:<http://socialniprace.cz/soubory/2002-2-090221131926.pdf>, s. 5.
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faze dopliuje jesté o to, co je pro moznost zapoceti prvni faze tohoto modelu nutné
udé¢lat. Jedna se 0 sbér informaci, kontaktovani a motivovani lidi, coz odpovida prvni
fazi podle Kinkora analyze a zjistovani potieb. V tomto bod¢ se do jisté miry tyto
pristupy prolinaji stejné jako v procesu planovani, ktery je u L. Schuringy zahrnut ve
fazi 1 — zapojeni se. I posledni f4zi rozvoje komunity (ziskdvani nezavislosti) dava
Schuringa do souvislosti s dalsim krokem, ve ktery by posledni faze méla vyustit — tj.

formovéni hnuti a mobilita komunit.?®

1.3.1 Co je na zacatku

Monitoring, sbér informaci, analyza potieb, kontaktovani a motivovani lidi

Jak uvadi Milan Kinkor, ,kazda komunitni prace by méla zacit od solidné
provedeného zjisStovani potieb v mistni komunité. Tim se snizuje riziko, ze aktivisté,
ktefi se snazi o zménu v mistni komunité, se budou zabyvat problémem, ktery vidi
pfedev§im oni sami bez ohledu na to, jak problémy vnimaji ostatni piislusnici

“2! Navratil hovo¥{ o monitoringu, vyzkumu a analyze jako prvnich krocich

komunity.
ke zjidténi potfeb komunity a jejich probléma.”® Jinymi slovy jde také o zjigtovani
a analyzu potieb® nebo také mapovani a kontaktovani lidi v lokalité — v mists, kde Ziji.
Milan Kinkor®® a Jana Kosova®! ke kvalitni analyze potieb dodavaji, Ze se vhodnym
pomocnikem jevi SWOT analyza. Zakladnim ptfedpokladem pro tuto fazi komunitni
prace zde neni jenom né¢jaka jasna metoda. Jde také o to dokazat si ziskat davéru lidi
v komunité pro dali moznost prace s nimi.*> Coz v piipadé romské komunity neni tak

jednoduché. Uspéch zalezi na tom, jakym zptisobem je pracovnik otevien konfrontaci

a poznani a jak velky ma z4jem na této ,,zakézce* pracovat.

% Da se tedy Fici, Ze L. Schuringa po&ita s tim, Ze pied samotnym pocatkem tiifazového modelu rozvoje
komunity je dilezité udélat vyse popsané kroky k tomu, aby samotny proces rozvoje komunity vibec
mohl zacit a na konci, aby posledni faze rozvoje skupiny oteviela nové moznosti rozvoje komunity
(formovani hnuti a mobilizovani komunity).

2" Srov. KINKOR, M.: Komunitni prace. In MATOUSEK, O. a kol.: Metody a Fizeni socidlniprdce. s.
262.

%8 Srov. NAVRATIL, Pavel. Uvod do teorii a metod socidlni préce, s. 57.

2 Srov. KINKOR, M.: Komunitni prace. In MATOUSEK, O. a kol.: Metody a Fizeni socidlniprice, s.
262.

0 Srov. tamtéz, s. 262.

¥'Srov. KOSOVA, J. Rizeni komunitniho rozvoje. [online]. 2007 [cit. 01. 03. 2012]. Dostupné na
WWW:<http://www.ceskyzapad.cz/files/dokumenty/Rizeni_komunitniho_rozvoje_Kosova_2007_zavere
cna_prace.pdf>, s. 19.

%2 Srov. kapitolu 1.1 Zakladni ptedpoklady pro uginnou praci s Romy — hodnoty komunitni prace, s. 8.
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Duvéra je nejen prostiedkem, ale i hlavnim cilem komunitniho pracovnika. Diky ni
se mize o dané lokalit¢ a lidech v ni néco vice dozvédét. Pro svou praci s komunitou
potiebuje ziskat mnoho informaci — napf.: historie a udaje o lokalit¢ a komunité,
demografické skute¢nosti (vékova struktura, poCet muzi a zen, jaka je jejich etnicita,
informace o zaméstnanosti, vzdélani, nabozenstvi, zdravotni situace atd.), infrastruktura
(pocet byti, elektiina, dostupnost teplé vody, zda je zde misto, kam si chodi déti hrat
atd.), neformalni socialni struktura (struktura rodin, sousedské vztahy, kde se tyto
skupiny setkadvaji), informace o zivotnim stylu (jak lidé pfemysleji o své situaci,
problémech, pranich, potfebach, jaké maji schopnosti a potencial), informace
0 institucionalni infrastruktute (Skoly, Skolky, komunitni centrum, zdravotni sluzby,
socialni sluzby, sportovni moznosti, kulturni organizace, restaurace atd.). Vsechny tyto
informace jsou podkladem pro tvotfeni socialni mapy, jejimz cilem je ziskat urcity
vhled do komunity, ale také do instituci, které se v misté vyskytuji a které také mohou
byt uzite¢né béhem procesu komunitni prace.*

Cilem sbéru dat a analyzy je ziskat jakysi rdmec o problémech a potfebach
komunity. Udélat si n&jaky objektivni pohled na to, co komunitu nejvice pali, ale mize
byt pomérné slozité, nebot’ lidé z komunity mohou byt v riznych vyvojovych fazich —
to znamena, ze kazdy mize vidét své potreby nckde jinde.34 Zakladem této faze
komunitni prace je motivovani a aktivizovani lidi popf. vytipovavani nejaktivnéjSich
lidi z komunity - tzv. lidra. Ti se mohou stat zakladem prvotni neformalni skupiny
skupiny. Lidr je ¢lovek, ktery ma na zacatku nejveétsi potencial néco zménit a hlavné ma
chut’ néco zmeénit. Zaroven je to osoba, kterd ma v komunité urcity respekt. Cilem
ovSem je vytipovat v komunité vice takovych lidi, ktefi by pracovali spole¢né na
,obratu k lepsimu“ a zaroven svym piikladem motivovali celou komunitu a chovali se
tak, aby komunita uvétila jejich zaméru.

V motivovani lidi hraje osobni ptiklad (komunitniho pracovnika, ale 1 lidr
a ostatnich €lend komunity) jednu ze stéZejnich roli. Jak piSe L. Schuringa, Romové
opravdu potiebuji lidry, ale takové, ktefi jsou angazovani a jsou v kontaktu s komunitou

misto toho, aby tohoto postaveni zneuzivali pro své blaho a moc, jak se ¢asto stava. Tito

%3 Srov. SCHURINGA, L. Komunitni préce a inkluze Romii, s. 104.
% Srov. tamtéz, s. 111.
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lidfi se sami postupné zacinaji vyprofilovavat. K tomu potiebuji schopnost uvédoméni
(uvédomeni si své situace, svych kvalit, tuzeb, chyb a také faktu, ze mohu néco zménit
a ma smysl se o to pokusit, nadéji (jako urcitou vizi a perspektivu, za kterou ma smysl
jit) a v neposledni fadé podporu (jak od své rodiny a blizkych tak od komunitniho
pracovnika).*® Komunitni pracovnik svou piitomnosti cely proces iniciuje, nad$ené mu
fandi a dodava potiebnou podporu pro tuto prvotni skupinku aktivnich a je jakymsi
garantem a pilifem pii procesu komunitni prace a jejich jednotlivych fazi.

Za nejlepsi zpusob k aktivizovani lidi se dle Schuringy jevi tzv. participa¢ni akéni
vyzkum, ktery kloubi oboji — sbér informaci s aktivizaci lidi. ,,Obyvatelé nejsou pouze
»objektem® vyzkumu, ale také ,,subjektem‘: sami sbiraji informace a pouzivaji vysledky
vyzkumu (planuji rozvoj). Podstatou participaéniho akéniho vyzkumu je vytvofit
zpusoby prace, které poskytuji informace a zaroven motivuji lidi, aby néco udélali, aby
zlepsili svou situaci. Neodlucitelnou ¢asti této metody je proto vzdélavaci prvek. Cilem
je, aby lidé postupné ziskali vice informaci a znalosti o kontextu, ve kterém ziji, a byli
schopni lépe vyjadrit svilj ndzor, naslouchat ostatnim, zacit dialog a spolecné rozvijet

o Yo% 36
nové myslenky a feSeni.*

1.3.2 Faze rozvoje komunity — tiifazovy model podle L. Schuringy
Nasledujici faze jsou jednotlivymi stupni k ziskdvani a zapojovani dalSich lidi
z komunity na svou stranu a postupnymi kroky k emancipaci komunity. Tyto kroky

muzeme rozdélit do ti fazi.

1. Faze - zapojovani se
Zakladem pro zapojovani lidi v této fazi je dodavani sebediivéry lidem z komunity,
pofadani prvotni komunitni schiizky, ktera je nezbytna pokud se do komunitniho
procesu ma zapojit co nejvice lidi z komunity. Tato schiizka by méla byt prostorem, kde
muze komunita vyjadfit své nazory a sdélit své potfeby. Komunitni schizky jsou

dilezité jak pro vzristajici uvédomeéni, tak pro samoorganizaci komunity. ,,Velmi

% Srov. SCHURINGA, L. Komunitni préce a inkluze Romii, s. 108-109.
% Srov. tamtéz, s. 111.
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37 Ukolem téchto schiizek je tedy vzbudit v komunitd

dilezity je souhlas celé komunity.
pocit jednoty, ktery je mlize aktivizovat, a zaroven najit potenciondlni lidry v komunit¢.

Velmi dalezitym prvkem hned na poc¢atku je vybrat né¢jakou mensi aktivitu, pii které si
komunita mtize zkusit, zda je schopna nést uritou zodpovédnost za n¢jaky kol.*® Jana
Kosova ktomu ve své praci dodava, ze pokud jsme v zacatcich komunitni prace, je
dobré planovat tyto kratkodobé¢jsi aktivity v souvislosti s dlouhodobou strategii rozvoje
komunity, nebot’ lidem mohou piinést brzky zazitek smyslu svého snazeni a své

vynaloZzené energie a dasu.®® Twelvetrees hovoii o podobné véci a jesté dodava, jak je

.....

¢lentim.*°

Bé&hem téchto prvnich aktivit a schuizek se vytvoii iniciaéni skupina, kterou si zvoli
poskladana z riznych rodin a ptedeslo se tak mozné klanovosti (stfetii rodin z riznych
rodovych kland), kterd se miZe objevit. MuZe se stat, Ze na prvni pohled plsobi
Tito lidii by se méli dozveédét od podpiirné organizace, co je komunitni prace a nasledné
se rozhodnout jestli timto zpisobem chtéji pracovat. Pokud nejsou ochotni pracovat
metodou komunitni prace, podptirna organizace (komunitni pracovnik) by se o skupiny
méli prestat zajimat.*’ Twelvetrees v tomto ohledu hovoii 0 nutosti odstoupit pokud se
projekt zda rizikovy a ma malou Sanci na uspéch. ,,N¢kdy je nutné fici ne*.*® Iniciaéni
skupina na zaklad€¢ vznesenych potieb a ndpadi ze strany komunity pak prevezme
starost o jedno nebo vice témat vybranych komunitou — zvoli priority.** Dava tim jasn&
najevo, ze ji jde o celou komunitu a ne pouze o své zajmy a chce fesit problémy, které
vychézeji pfimo ze Zivota komunity. Problém miZe nastat v tom, Ze priorita, kterou si
komunitni pracovnik jim poskytuje zpétnou vazbu a pobizi je k uvazovani o tom, zda

jsou schopni svou prioritu naplnit anebo by stalo za to pfemyslet o jiné. To jestli ho

3 SCHURINGA, L. Komunitni prdce a inkluze Romii, s. 55.

% Srov. tamtéz, s. 44.

¥ Srov. KOSOVA, J. Rizeni komunitniho rozvoje, S. 21.

“ Srov. TWELVETREES, A. Community work, s. 45.

4L Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romii, S. 56.
2 Srov. tamtéz, s. 55.

* Srov. TWELVETREES, A. Community work, s. 113 - 114.

“ Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romii, S. 55.
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komunita chce akceptovat a poslouchat do jisté miry zavisi na jeho vybudované divéie
V uplném zacatku. Zaroven se v8ak musi pfipravit na obtizné situace, ve kterych bude
muset odolévat tendencim komunity myslet si, ze je tu od toho, aby jejich problémy
fesil za né. ,,Tuto domnénku musite vyvratit a vysvétlit, ze musi sami fesit své vlastni
problémy, Ze je miiZzete pouze podporovat a doprovazet a ne to udélat za né. (...)

«45

Podobné se mohou domnivat, Ze jim poskytnete prostiedky.“” Uloha komunitniho

pracovnika V této fazi spociva predevsim v dodavani odvahy a sebedliivéry a v procesu

Pokud je inicia¢ni skupina vytvofena, méla by zacit pracovat. Proto, aby mohla
zacit, potfebuje znat problémy, potieby a nazory idedln¢ celé nebo vétsi ¢asti komunity
(ne vSichni se budou chtit zapojit!). Na zaklad¢ zjiSténi potfeb komunity pak zaciné
skupina pfemyslet o svych strategiich a cilech a vytvafi priority a navrhuje plan akce.
Komunitni pracovnik je v této fazi piedevsim ten, ktery drzi mySlenku komunitniho

piistupu.

Stanovovani cilu a tvorba planu
V okamziku, kdy se podafilo najit lidi z komunity a vytvofit inicia¢ni skupinu je dobré,
vytvofit se skupinou urcity plan postupu ,,zplnomocinovani. Hlavnim smyslem celého
planu je, aby skupina dokazala zformulovat cil své ¢innosti a nalezla kroky, na kterych
bude v pribéhu zvoleného ¢asového obdobi pracovat a spét ke stanovenému cili.
Vytvareni planu ma jesté jeden efekt — uci totiz lidry myslet systematicky v krocich a ti
tak zjistuji, ze svého velkého hlavniho cile mohou dosahnout pouze prostfednictvim
mensich, postupnych kroki.*®

Co je charakteristické pro plan a jak by mél vypadat? Plan by mé&l obsahovat cile,
vést. Dtllezité je ziskavani informaci potfebnych k planu. V samotné fazi ptipravy planu
je prospésné udélat si analyzu ziskanych informaci, analyzu situace a dat si cile, které

jsou jasné a které smétuji k prospechu celé komunity. Je ovSem nutné pocitat s tim, ze

4 SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romit, S. 57.
 Srov. tamtéz, s. 116.
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skupiny.*’
L. Schuringa, povazuje za dilezité téchto Sest bodu, kterych je dobré si v§imat pii

formulovani cile:

- cil musi byt formulovan, co nejkonkrétnéji

- cil by nem¢l byt formulovan jako prostiedek, ale jako dosazena zadouct situace

- cil musi byt realizovatelny — neni pfiliS velky, neni ptilis obecny

- cil je opakem soucasné situace smérem k zadouci situaci

- musi byt jasné, kdo zformuloval problém a cil a jak definuji problém ostatni aktéfi
(ostatni organizace a lidé zapojeni do feseni problému)

- cil ma byt zformulovan, co nejjasnéji a nejjednoduseji a v ramci jednotlivych
projektl radéji maly cil.®®

Pro samotny proces planovani je dilezité nasledné zhodnoceni planu po realizaci,

tak aby skupina ziskala ndhled na svou &nnost.*® Pokud svého cile skupina doséhla je

dilezité si tento uspéch uvédomit a oslavit ho.

2. Faze - rozSifovani organizace
a vili zapojit se. Skupina si jiz dokazala uvédomit svou roli a sviij vyznam a oslavila
své prvni uspéchy. Tim, ze lidé dosahli n&jakého uspéchu a dokdzali si ho uvédomit,
roste 1 jejich chut’ pfichazet s novymi napady (ale 1 problémy) a néco ménit. Zjistili, ze
to jde. ,,Ve druhé fazi mize byt zahdjeno mnozstvi riznych aktivit podle napadu, které
V komunit¢ vznikly a které jsou =zavislé na dosazitelnych, popiipadé pozdéji

dojednanych zdrojich.“50

Mezi tyto aktivity mizeme zafadit napt. vzdélavani, feseni
infrastruktury (bydleni, hfiste, osvétleni, odpad atd.) ziskavani sluzeb (socialni sluzby,
pravni poradenstvi atd.), sociokulturni aktivity (sport, tanec, kulturni akce a jiné, které
zajistuji kontakt s neromy) nebo ekonomické aktivity (kurzy atd.).”* Mize se jednat

I 0 tzv. samoorganizované aktivity, které smétuji K rozvoji jedinct, ale i ostatnich ¢lenti

*" Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prdce a inkluze Romii, s. 114.
8 Srov. tamtéz, s. 118-119.

* Srov. tamtéz, s. 116.

% Tamtéz, s. 71.

51 Srov. tamtéz, s. 71.
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komunity (napf. rodic¢e d€laji néco pro de€ti, Zeny pro zeny, jedna skupina komunity pro
vSechny obyvatele).

Role komunitniho pracovnika zde spociva predev§im v podporovani novych aktivit
iniciacni skupiny, vV podpofe a pomoci dalsim nové vznikajicim iniciativim v komunit¢,
v dal§im postupném vzdélavani iniciacni skupiny a nové téz dalSich aktivnich lidi
z komunity. Role inicia¢ni skupiny je v podporovani lidi z komunity v jejich aktivitach
a v piredavani zkusSenosti a dovednosti, které se jiz naucila a také v rozsifovani vnéjSich
vztahl — tedy spolupraci s mistnimi institucemi. Iniciac¢ni skupina jiz mize piebrat vice
zodpovédnosti v fizeni a organizaci v ramei komunitniho rozvoje.”

Cile, kterych ma byt v této fazi dosaZeno predevsim, jsou:

e Inicia¢ni skupina je stabilni a spolupracuje — ma vice ¢lent, kteti funguji sami

e Komunita inicia¢ni skupiné pln¢ divéfuje a neboji se i1 kritiky, coz miize byt

znamka zvySovani uvédomeéni aktivizace

e Jsou leps$i v organizaci a v rozvijeni plant a feSeni problémi

e Funguje vice samoorganizovanych skupin, které jsou schopné ustanovit si cile

a plany dosazeni
e Lidé se snadnéji zapojuji do aktivit

e Existuje kooperace mezi inicia¢ni skupinou a samoorganizovanymi skupinami
3

worwe

e Rozsifily se kontakty s mistnimi Gfady a institucemi®

3. Faze - ziskavani nezavislosti
V této fazi je dobré soustfedit svou pozornost pfedevSim na uchopeni a upevnéni
demokratickych principti v komunité. M¢lo by dochazet k propojovani a uchopovani
spoluprace samoorganizovanych skupin v Soucinnosti s iniciacni skupinou. Iniciacni
skupina v této fazi zraje a prebira jesté vice kompetenci a odpovédnosti nez méla
diive.>* Jiz je schopna z v&t3i asti zastat ulohu komunitniho pracovnika pfi podpore
a poradenstvi samoorganizacim a dal$im novym ,aktivistim®. Stava se jakymsi
instruktorem a oporou pro ostatni skupiny a lidi v komunit&.> Komunitni pracovnik

7

tedy svym zpisobem pienechava ¢im dal vice pravomoci uschopnéné a aktivni iniciani

52 Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romat, S. 71.
5% Srov. tamtéz, s. 80.
5 Srov. tamtéz, s. 82.
%% Srov. tamtéz, s. 86.
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skupiné a jeho vliv se zmensuje. On vsak nadéle zistdva a zamétuje se spiSe na podporu
nove vznikajicich samoorganizaci a podporuje nové aktivity a vytipovava ,,nové* lidi.
Inicia¢ni skupina se tak dostava do role, kdy pfebird vedeni nejenom za své
fungovani, ale za fungovani samoorganizaci popt. za zapojeni dalSich aktivnich lidi
pouzivat urCité nastroje, které¢ jsou nutné k vykonu role v této fazi. Mezi tyto néstroje
patii umét vést lidi podle urovné jejich schopnosti. Jedna se o tzv. model situa¢niho
vedeni. Tento model ma Ctyii formy: fizeni, kouCovani (instruovani) a delegovani.
Kazdy tento typ je nécim odlisny a zaroven podle schopnosti lidi. Pro uptesnéni uvadim

jednotlivé rozdily typu vedeni v nasledujici tabulce (viz L. Schuringa)®®:

Vedeni Uroven kompetence

Rizeni: ddavani instrukci a kontrola Schopnosti a poznatky jsou nizké,

motivace vysoka

Podporovani: davani instrukcei a Schopnosti a poznatky jsou rostouci,

mluveni o prdci motivace a sebediivéra se sniZuje

Koucovani: pomahani a zapojovani do | Schopnosti a poznatky jsou vysoké,

rozhodovani sebediivera je nizkd

Delegovani Schopnosti a poznatky jsou vysoké,

motivace a sebediivera vysoka

.....

pravdépodobné efektivngjsi i ¢innost dalSich skupin a pomlze novym lidem chytit se
své Sance. Podle jejich schopnosti a ne podle o€ekavani, co by mély podle jinych splnit.

A4

Delegovani je nejvyssim typem, ale mize zacit fungovat az v okamziku, kdy lidé maji
vysokou troven svych schopnosti. Ped tim jsou dilezité vSechny ostatni typy vedeni.”
Dal8imi dtlezitymi kroky v této fazi je motivovani lidi k plnéni specifickych tkold,
dalsi oslovovani lidi z komunity a hledani ,,novych lidri* a rozvijeni dalSich schopnosti.
Na konci této faze by tedy komunita (podle jednotlivych kategorii) méla mit zhruba

tyto schopnosti:

% Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romai, S. 86.
57 Srov. tamtéz, s. 86.
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Jednotlivi lidé z komunity ucastny komunitniho rozvoje: umét naslouchat, umét
shrnovat myslenky ostatnich, argumentovat pro a proti, formulovat navrhy, odpovidat
na otazky, respektovat ostatni, rozhodovat, plnit rizné ukoly apod.

Lidé v iniciaéni nebo samoorganizované skupiné: mit zakladni schopnosti, jak
zorganizovat schiizku, védét, co je cil, podilet se na navrhovani strategii, plnit
specifické exekutivni tkoly (telefonovani, zvani na schiizky atd.), plnit specifické
praktické ukoly (organizovani akce, v nékterych oblastech fizeni traktoru, ptiprava jidla,
nakup jidla pro zvifata atd.), trivium (tam, kde je pravdépodobna velkd negramotnost
pozn. autora bakalarské prace), poskytovat zpétnou vazbu, uvazovat o problému, védet,
co je komunitni rozvoj atd.

Lidé, kteri jsou lidry iniciaCni nebo samoorganizované skupiny: pfipravit a vést
schizku, komunikovat sriznymi typy lidi, vytvofit zpravu ze setkani, vytvaret
audrzovat kontakty mimo komunitu (Gfady, instituce, neromové), premyslet
strategicky, hledat zdroje, vyjednavat, byt ochotni naslouchat jinym myslenkam, ucit se
novym vécem, mit demokraticky postoj a v neposledni fadé¢ udrzovat uzky kontakt
s lidmi z komunity atd. Téz navrhovat vnitini strategie pro komunitu nebo vytvaiet

navrh projektii pro ziskavani penéz.”®

1.3.3 Formovani hnuti a mobilizovana skupina

Tato faze je jakymsi naplnénim snahy komunitniho pracovnika - komunita je
mobilizovana, iniciaéni skupina je stabilni a pracujici, funguji samoorganizaéni aktivity,
funguje spoluprace s mistnimi institucemi a kontakt s neromy a komunita stoji pevné za
svymi lidry a na svych nohou. V této fazi mize komunita pifechazet k vlastni
organizacni struktuie® a zalozit vlastni organizaci, nejcastéji v podobé romského
sdruZeni. Nyni nastava cas, kdy pracovnik vétSinou odchazi. OvSem je velmi dilezité
tento odchod spravné nacasovat, aby neohrozil dalsi ¢innost komunity.60 Jak uvadi dale
Twelvetrees nemusi se tak ale za kazdou cenu stat.”" Pravdou tedy je, e pracovnik
Vv jednotlivych fazich potlacuje svij vliv na skupinu. Jednoduse feceno: Na zacatku ma

komunitni pracovnik nejvice ,,moci*, na konci tuto moc ziskala komunita.

%8 Srov. SCHURINGA, L. Komunitni préce a inkluze Romii, 89-91.
%° Srov. tamtéz, s. 94.

% Srov. TWELVETREES, A. Community work, s. 72.

%1 Srov. tamtéz, s. 71.
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1.3.4 Ukol a iloha komunitniho pracovnika - dileZité vlastnosti a dovednosti
pro praci s romskou komunitou

Velmi vystizné ulohu komunitniho pracovnika popsal Alan Twelvetress: ,,Je v tom tolik
uméni jako védy. Pracovnik pifi své praci pouziva intuici, odhad (hadani), dé¢la
rozhodnuti, stfidd role, pouzivd metodu ,,pokusu a omylu®“. Uplatiiuje své vlastni
dovednosti ve vztazich a zvlada konflikty a odolava tlaku z riznych stran.“%2

Zakladnimi znaky komunitniho pracovnika - profesionala jsou podle Kinkora tyto:

e zit uprostied konflikt a napéti,

e naslouchat pottebam jednotlivych skupin Zijicich v komunit¢,

e usnadnovat a podporovat jednani riiznych zdjmovych skupin,

e pomoci obyvatelim komunity zapojit se do procesu,

e napsat projekt,

e skoncit v pravy ¢as svou praci a piedat svou kompetenci mistnim obyvatelfim.63

Za hlavni ukoly komunitniho pracovnika pii praci sromskou komunitou lze
pokladat dva zakladni: 1. Podpora mistni komunity z hlediska jeji iniciativy
a emancipace smérem k samoorganizaci
Podporou se tedy mysli pomédhat mistni komunité predev§im na bdzi organizacni
podpory (pomoc pii organizovani schtizek, pii formovani pracovni skupiny atd.),
strategické podpory (pomahat skupin¢ s formovanim cild popiipadé jak jich
dosahnout, jak kontaktovat Gfady nebo kde najit potfebné informace atd.), vzdélavaci
podpory (psani dopisli, uchovavani zaznamu, vyjednavani s ufady, vedeni schiizky
atd.), facilitace (zajisténi mista setkani, zajisténi papird a tuzek atd.).
2. Stimulovdni a oznafovani novych vyzev a projekti a vytvoreni mostu
k okolnimu prostiedi a spole¢nosti
Stimulovanim se mysli hledani dalSich témat, ktera se tykaji komunity, ale ktera lidé
z komunity zatim neobjevili nebo nepfinesli, poptipadé jsou slozitd a komplikovana
(napt. otazka ekonomického rozvoje), hledani novych feSeni a projekt, ale také

propojovani komunity ze spolenosti popf. s podobnymi organizacemi.®*

82 TWELVETREES, A. Community work, s. 46.
%3 Srov. KINKOR, M. Komunitni prace. In MATOUSEK, O. a kol. Metody a Fizeni socidlni prdce, s. 266.
% Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romii, S. 34.
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.....

miry pro tuto skupinu pracovat, nebot’ jeji ¢lenové nejsou zvykli timto zpisobem
spolupracovat. Casto v podatcich plni ulohu toho, kdo vyhleddva informace, pise na
pocitaci, poskytuje napady, rady, myslenky, kontaktuje mistni afad. OvSem jeho cilem
je, aby prostiednictvim své docasné role, ¢lenim pracovni skupiny dokazal, ze to jde
zmeénit a udélat. Jeho cilem je celou pracovni skupinu naucit, jak se co déla, jak vSechno
zaiidit a pak jim vSe prenechat, protoze ,nejvic, co muze komunitni pracovnik pro
skupinu udg¢lat, je stat se jakymsi katalyzatorem a stimulatorem tohoto procesu.“65 Jak
se dale uvadi v sesité pro socialni politiku v kapitole 0 komunitni praci, v u¢inné praci
s Romy hraji zasadni roli dva faktory: lidské kvality komunitniho pracovnika a jeho
dobry metodicky pistup.®®

pracujici s Romy mél disponovat, co si musi uvédomovat a ¢im by mél byt? Zde

uvadim ptiklad nékterych z nich:

Komunitni pracovnik jako prostiednik a most

Komunitni pracovnik by mél sam sebe chapat jako toho, kdo iniciuje a aktivizuje
komunitu. Je ten, ktery se trochu nadnesené feeno snazi, aby se jeho prace jednou stala
zbytecnou. Pokud se tak stane, konci a odchazi.®” Nebo jak pise Twelvetrees, vétSinou
se tak uplné nestane, nebot’ nékteré komunity potfebuji neustalou (kontinuélni) podporu,
a tak pracovnik neodchdzi, ale zaCind se zamétfovat na jiné ,,projekty” a problémové
oblasti komunity.®® Je tedy prostfednikem, ktery se snazi vytvofit most mezi

,.vylougenou* komunitou a spolenosti.*®

Trpélivost a védomi dlouhodobého procesu zmén
Schopnost vidét komunitu i jednotlivé individuality v kontextu jejich moznosti a jeji
situace. ,,Jedna se o drobnou a pomalou praci s lidmi a je tfteba vychazet z jejich situace,

kazdy vznikly nédpad je cisi, co Zije a zraje svym vlastnim tempem a komunitni

65 SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romii s. 34.

% Srov. PRUSA, L., (ed.) Obce, mésta, regiony a socidlni sluzby: Sesity pro socidlni politiku, s. 172.
®" Srov. tamtéz, s. 172.

% Srov. TWELVETREES, A. Community work. s. 71.

% Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romii, S. 35.
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pracovnik nesmi na lidi a napady sp&chat podle svych piedstav.“’® Pfi praci s romskou
komunitou je dulezit¢ dokazat vnimat kazdé nové procesy a impulsy, které meni
vnimani a postoje komunity, tak 1 jednotlivci v ramci komunity. VSimat si drobnych
zmén, kterymi se néco méni a ty vyzdvihovat, oslavovat nebo si je uvédomovat pro
dalsi praci. Zakladnim prvkem, ktery je tieba u ¢lovéka ctit, je prvek svobody, nebot’
,heexistuje na svété zpusob jak nékomu vnutit motivaci, jak ho vmanévrovat do usili
0 osobni zménu, kterou nechce a nevyhledéwai.71 Trpélivost a védomi dlouhodobosti je
V tomto procesu pomocnik, ktery pracovnikovi ,,osvétluje* cestu. Jak pise Twelvetrees,
pracovnik vyckava a ,zaséva séme* dokud komunita nepfijme svobodné sama za

. . . , . C1i o 1x1ag 72
vlastni, to co si komunitni pracovnik mysli, Ze by méli udélat.

Schopnost sebereflexe

Jana Kosova jako jeden z piedpokladi pro praci s lidmi v neptiznivé socilni situaci
uvadi schopnost sebereflexe. Dale uvadi, ze je to | schopnost piijeti vlastni historie. Ob¢
tyto schopnosti umoziuji pracovnikovi pfistupovat k zivotni situaci lidi s respektem.73
»Nepfistupuje k nim jako odbornik, ktery ptece dobie vi, co je v té které situaci pro
druhé dobré, ale svym piistupem pro né pouze vytvaii sféru moznosti. V idedlnim

J 24

ptipad€é v sobé nema Zzadna ocekavani, zadna teSeni, ale vytvaii prostor, ve kterém

klient s jeho doprovodem miize hledat své feseni.«

Chut’ na sobé pracovat

Nejenom se vzdélavat v socialni oblasti, ale mit zdjem zabyvat se obory jako je
psychologie, filozofie, sociologie, socialni politiky, socialni prace a ekonomie atd.,” ale
také byt schopen ,,pracovat se svym ,,ja“. To znamena napf. naslouchat, pozorovat,
tlumocit, hodnotit sama sebe a porozumét svym silnym a slabym strankam, byt schopen
vlastni sebereflexe, spojovat teorii s vlastni Zivotni zkuSenosti, byt si védom svych

riznych roli a jejich hranic a byt schopen urcit vzdy pfislusnou roli, uvédomovat si

O pPRUSA, L. (ed.) Obce, mésta, regiony a socidlni sluzby: Sesity pro socidlni politiku, s. 178.

™ Srov. HAVRDOVA, Z. Nékteré myslenky z praxe socialni prace. KOPRA: Bulettin pro podporu a
rozvoj komunitni prace v Ceské republice. 1995, &. 3,s. 7.

"2 Srov. TWELVETREES, A. Community work. s. 7-8.

 Srov. KOSOVA, J. Rizeni komunitniho rozvoje, S. 24 - 25.

" Tamtéz, s. 24-25.

" Srov. KINKOR, M.: Komunitni prace. In MATOUSEK, O. a kol.: Metody a Fizeni socidlniprice. s.
266.
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svoje potieby a v neposledni fadg, znat principy a hodnoty komunitni prace.”® Jak sam
zazivam v praxi, komunitni pracovnik musi promyslet také dopady svych rozhodnuti

a jednani.

U¢inné komunikovat

Komunitni pracovnik by mél mit ve vybavé schopnost komunikovat nejenom s romskou
komunitou, ale i s ostatnimi subjekty, které jsou v celém procesu zmény zapojeny anebo
se pocita s tim, Ze jednou tato situace nastane. Pokud hovofime o u¢inné komunikaci
s romskou komunitou mizeme vychazet z toho, co povazuje za nejdilezitéjsi Hartl
Vv kapitole o u¢inné komunikaci. Zde jsou tyto nejdulezitéjsi body v praci s romskou
komunitou: zucastnéné naslouchani; neodsuzovani toho, co klient fekne; fe¢nicky takt;
umét kritizovat a chvélit; uznani a ocenéni myslenky nebo ¢eho bylo dosazeno; tvirci
konflikt (je ddlezity pro to, aby spolu jednotlivi ¢lenové komunity dokazali jednat
I v konfliktech a dokazali byt konstruktivni a nebrali konflikt osobng); zhodnoceni
uspécht (dulezité je Gispéch zhodnotit a oslavit ,,vyvést ho na svétlo®); pfenos (svym

ptikladem ,,zapalit* ostatni ¢leny komunity pro vée).”’

Schopnost vést a acastnit se

Komunitni pracovnik musi umét vést kolektivné skupinu tak, aby kazdy uvnitf skupiny
citil, Ze ma stejné pravo jako kazdy ¢len skupiny. Vedeni takové skupiny se naplituje
Vv téchto atributech: spole¢né studovani otdzek a hledani nejlepSiho feSeni, spolecné
rozhodovani, schopnost vzajemného obohacovani, vytvafeni prostoru pro mysleni
a konani, poZzadovani toho, aby lidé na sebe brali odpovédnost tam, kde na ni opravdu
staci, pozadovani iniciativy ¢lend skupiny, koordinace vSech myslenek, napadi a ¢ind

v o . v ror c N v . v v ’ ’ o 78
¢lent skupiny, ¢erpani nejvétsiho zisku ze splnénych predsevzeti a tikold.

"® Srov. PRUSA, L. (ed.) Obce, mésta, regiony a socidlni sluzby: Sesity pro socidlni politiku, s. 178.
™ Srov. HARTL, P. Komunita obcanska a komunita terapeutickd, s. 104 — 107.
"8 Srov. PRUSA, L., (ed.) Obce, mésta, regiony a socidlni sluzby: Sesity pro socidlni politiku, s. 183.
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2 KOMUNITNI PRACE S ROMSKOU MENSINOU NA
PRiIKLADU OBECNE PROSPESNE SPOLECNOSTI
CHEIRON T V TABORE

V této kapitole strucné predstavim obecné prospésnou spolec¢nost Cheiron T, kterd se
zabyva komunitni praci s romskou mensinou v Téboie a kde jiz 14 rokem pracuji jako
vedouci klubu pro star$i a jako komunitni pracovnik s celou romskou komunitou

v Tébote.
2.1 Poslani a cile spole¢nosti

2.1.1 Poslani spole¢nosti

Obecné prospésna spolenost Cheiron T provozuje komunitni centrum, které svymi
aktivitami a svym respektem ke specifick¢ Zivotni situaci kazdého Elovéka vytvari
mosty mezi lidmi v Tabote. Povzbuzuje a motivuje mistni k tomu, aby mohli s pocitem
svobody, dobrovolnosti a odpovédnosti stat na vlastnich nohou a pfispét k vytvaieni

« .79
spolecné budoucnosti..

2.1.2 VSeobecné a dlouhodobé cile spolec¢nosti

e Poskytovat sluzby socidlni prevence, jejichZ cilem je napomahat osobam k piekonani
jejich nepfiznivé socidlni situace a chranit spolecnost pfed vznikem a Sifenim
nezadoucich spolecenskych jevi.

e Pfispivat k rozvoji metod socidlni pomoci zalozené na spolupraci vSech
zainteresovanych stran vychézejicich z potteb a aktivit klienta.

e Vytvaret podminky a prostor pro traveni volného Casu, seberealizaci a vzdélavani.

e Nastartovat a umoznit proces zmeény smeéfujici k osobnimu cili klienta a ke

zkvalitnéni jeho Zivota ve spolecnosti.®’

" Vnitini dokumenty Cheiron T, o.p.s. — fady, smérnice, vyroéni zpravy a prezentaéni materialy. Tabor:
Cheiron T, 0.p.s., 2007 — 2012. Dostupné v archivu organizace.
% Tamtéz.
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2.2 Cinnost spole¢nosti

Cheiron T, o.p.s., byla zaloZzena v roce 1996, od roku 1997 provozuje nepietrzité
Komunitni centrum pro déti a mladez Cheiron T. Od roku 1999 se rozsitila cilova
skupina o romské déti a mladez. Jiz 14 let tedy organizace dlouhodobé a systematicky
pracuje s détmi a mladymi, ktefi se nachéazeji v obtizné zivotni nebo neptiznivé socidlni
situaci a zacinaji se dostavovat vysledky. Podafilo se vybudovat bezpecné prostiedi,
kam déti s divérou prichdzeji a fesi s pracovniky své problémy, motivovat velky pocet
déti k pravidelnému doucovani, nejmladsi déti se zde u¢i zékladnim socidlnim
a hygienickym ndvykm, individualni komunikaci i souziti v kolektivu, pravidlim, atd.,
coz jim usnadiuje nastup do zakladni Skoly. V roce 2007 byla v Cheiron T
zaregistrovana socialni sluzba dle nové vzniklého zdkona o socidlnich sluzbach jako
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez ve véku 6 — 26 let. Tato sluzba je od roku 2009
rozdélena do dvou klubt - klub pro starsi (ve véku 15 — 26 let) a klub pro mladsi (ve
véku 6 — 14 let), ktery nékdy navstévuji i mladSi sourozenci prichéazejici s témi
»starsimi sedmiletymi. V roce 2011 se Cinnost centra rozrostla o streetwork, ktera
poskytuje sluzby détem a mladym lidem také v terénu - v jejich pfirozeném prostiedi
(ulice, parky, sidlisté, bary, skatepark, socidlné vyloucena lokalita, atd.). Diky
dlouholetym zkuSenostem a navaznosti programu zacala organizace pracovat také
s predskolnimi détmi (urcita kompenzace piedSkolniho vzdélavani, které ¢asto détem
pii vstupu na zakladni Skoly chybi) a nasledné srodi¢i a celymi rodinami. Diky
podpofe Finan¢nich mechanismiit EHP/ Norska se od roku 2009 organizace vice
zamé&fuje na praci s celou mistni taborskou romskou komunitou. Dalsi cinnosti
centra je také prace s tifidnimi kolektivy a veFejnosti, kterd ma piredevsim preventivni

a komunitni charakter. &

8Ly /i . o - PR o <
Vnitini dokumenty Cheiron T, o.p.s. — fady, smérnice, vyro¢ni zpravy a prezentacni materialy.
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3 VLASTNI VYZKUMNE SETRENI

3.1 Proces komunitni prace v Cheiron T 0.p.s.

Po navéazéani davéry s détmi, jejich starSimi sourozenci a rodi¢i zacalo Komunitni
centrum Cheiron T od roku 2009 postupné aktivizovat celou romskou komunitu
v Tébote. Po nékolika letech, kdy rodice ptichazeli do centra ,,pouze* se podivat na své
déti v rdmci néjaké nepravidelné akce a poté, co poslouchali od svych déti vypraveéni
0 Cheironu, se nékteii z nich osmélili a pfisli 1 v jiny den, aby se s ndmi pracovniky
centra seznamili. To zaroven otevielo moznost k nesCetnym rozhovorim na rizna
témata. Jeden z otcli déti se pfed dvéma lety z vlastni iniciativy rozhodl zapojit do
¢innosti centra. Pozadal nds o schizku, na kterou pfisel s napadem zlepSit uroven
bydleni v socidlné vyloucené lokalité tzv. FiSlovce. Ziskal z nasi strany podporu a sdm
se zacal aktivné zapojovat do déni kolem sebe. Svym piikladem zaktivizoval dalsi ¢leny
komunity a spole¢nymi silami vyklidili a na vlastni naklady odvezli skladku za domem.

Nasledovalo vyklizeni sklept jiz po spole¢né dohod¢ s jednatelem Bytesu Tabor,
ktery zajistil kontejnery a jejich odvoz. Komunitni centrum se stalo prostfednikem
k setkani mezi komunitou a Gfadem mésta Tabora. Po té nasledovala schiizka se
zastupci odboru socidlnich véci a romskou komunitou, kde se jednalo o problémech
komunity a jejich feSeni. Romska komunita si zvolila ze svého stfedu domovnika, ktery
dohliZi na pofadek ve FiSlovce a nékolik rodin zacalo platit najem a dluh na najmu.

Od té doby probéhlo nékolik dalSich setkani, kde se zéstupci jednotlivych rodin
Z komunity ucili spolu dohodnout na jednotlivych krocich. Ve chvili, kdy se zdalo, Ze
veskeré déni ustalo, a mnoho ¢lentt komunity upadlo do skepse, rozhodli jsme se
iniciovat navstévu ob&anského sdruzeni Cesky zapad v Dobré Vodé, abychom
taborskou komunitu namotivovali k dalsi ¢innosti a ukazali jim na ptikladu z praxe, Ze
ma smysl se pokusit néco udélat. Taborska komunita se vypravila na Cesky zapad
V poctu tiinacti lidi. Z navstévy se vratili nadSeni a namotivovani do dalsi ¢innosti.

V této fazi aktivizace se proto nekteri z nich rozhodli pro zalozeni vlastniho
obcanského sdruzeni. Spole¢né s Cheironem byla v lednu zorganizovana schtizka, kam
byla pozvana mistni romska komunita a kde k zékladu ¢tyf aktivnich lidi byli tajnou
volbou zvoleni dalsi tfi. Dalsi tii lidé byli zvoleni samotnou komunitou a to jako

zastupci dalSich rodin, ¢imz se CcasteCné eliminovala nevrazivost, kterd mezi
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jednotlivymi rodinami panovala. Romské sdruzeni Jekhetane Tabor® pak odsouhlasilo
své stanovy, které byly stvrzeny razitkem Ministerstva vnitra CR.%* Poméhali jsme
sdruzeni vytvofit vize a cile, kterych chtéji dosdhnout. Z téchto cilti se podafilo jiz
nekteré uskuteCnit. Nekteti c¢lenové sdruzeni zacali také s rekonstrukci domu
,JFislovka“, ve kterém Ziji, po dohod& s Bytesem® bez naroku na mzdu.

Na konci roku 2011 jsme usoudili, Ze nastal ¢as vysvétlit iniciacni skupin€ principy
komunitni prace a jeji podstatu v souvislosti s ¢innosti nasi organizace a svolali jsme
schlizku, na které¢ jsme se snazili vSe piiblizit a vysvétlit. Hlavnim divodem svoléani této
jsou pro dalsi Cinnost skupiny a podporu komunity velmi dilezité poznat a projit.
Iniciaéni skupina méla tendenci jit druhym piikladem a byla aktivni v riiznych ohledech
(napf. oprava vchodovych dvefi, pofadani fotbalového turnaje pro déti nebo potfadani
kulturnich akei atd.), ale ukazovalo se, Ze nema takovou podporu, jakou by potiebovala.
Komunitni pracovnici si uvédomili, Ze problém spocivé v tom, Ze iniciacni skupina sice
néco déla pro komunitu, ale jeji ¢innost Casto nereaguje na potieby lidi z komunity
a miize byt pro druhé nesrozumitelna.

Kromé toho dochazelo k urcité tenzi v iniciacni skupiné — touha po osamostatnéni
anezavislosti, ktera na druhé stran€ nekorespondovala snaucenymi dovednostmi
a kompetencemi. Hrozilo, ze skupina bude mit tendenci se osamostatnit, ale zaroven byt
stale zavisla na komunitnim pracovnikovi.

Iniciacni skupina se nachazi ve stavu nadSeni a entuziasmu. Pfi spole¢né préaci na
vizi pro rok 2012 jsme si uvédomili, Ze inicia¢ni skupina usiluje defacto v kratkém case
o osamostatnéni se v ramci kulturnich a sportovnich aktivit pro komunitu i vefejnost
kvali svému povédomi. Zaroven se ukdzalo, Ze plivodni zamér zlepsit Zivot komunity
ustoupil do pozadi. Iniciacni skupina se rozhodla pro jednordzové akce, které sice zvysi
povédomi o romské komunité, ale neptispeji k feSeni zékladnich problémi komunity
jako jsou dluhy, nezaméstnanost, neplaceni najmu atd. To, Ze inicia¢ni skupina je plna

nadSeni a zacala byt aktivni trochu jinym smérem nez jsme ocekavali, je do jisté miry

82 Jekhetane znamena v romském jazyce ,,spolecn&*.

8 I kdyz se jedn4 jiz o samostatny subjekt - ob&anské sdruzeni, je mozné ho z hlediska komunitni prace a
skupina“.

8 Bytes s.r.0. je firma spravujici méstsky bytovy fond Mésta Tabora.
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v poradku. Na nds jako komunitnich pracovnicich ted’ lezi nutnost ,,vyckavat a zasévat
sém¢ dokud komunita nepfijme svobodné sama za vlastni to, co si komunitni

pracovnik mysli, ze by méli udélat«.®

3.2 Namét pro vlastni vyzkum

V teoretické ¢asti jsem se snazil za pomoci odborné literatury a ptikladl z praxe popsat
specifika komunitni prace s romskou menSinou, pfedstavit jeji zdkladni hodnoty,
dalezité vlastnosti komunitniho pracovnika, ale predevSim predstavit cely proces
aktivizace a zplnomociiovani této skupiny obyvatelstva tak, jak je popsan v dostupné
literatute. Zaroven jsem v ramci teoretické ¢asti povazoval za diilezité struné€ piedstavit
obecné prospésnou spolecnost Cheiron T a jeji Cinnost.

V Cheiron T o.p.s. pracuji jako komunitni pracovnik a celému procesu
zplnomocnovani romské komunity jsem byl aktivné po celou dobu ptitomen. Jak pisi na
principy komunitni prace, a i kdyz iniciaéni skupina v soucasné dob¢ nepracuje tolik
pro komunitu a na feSeni jejich zakladnich problémi a potfeb, naddle s ni budeme
pracovat.

Na zaklad¢ této prace jsem si vSak uvédomil, Ze pro dalsi proces komunitni prace
a aktivizace dalsich ¢lenti romské komunity v Tabofe by bylo prospésné zjistit, jak
nejenom iniciaéni skupina, ale také ostatni zdstupci romské komunity vnimaji nasi
¢innost a v jakych trovnich ji dokazou reflektovat. Vysledky tohoto vyzkumu budou
tedy slouzit pro potfeby Cheiron T, o.p.s. a budou zuroceny komunitnimi pracovniky

pro uchopeni dal$i prace s romskou komunitou v Tabore.

3.3 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jak romska komunita v Tabofe vnimé Cinnost®®
obecné prospésné spolecnosti Cheiron T ve vztahu k sobé a v jakych trovnich ji dokaze

reflektovat. Vnimanim v tomto cili myslim pfedev§$im rovinu pfinosu a vyznamu

% Srov. TWELVETREES, A. Community work. s. 7-8.

8V samotném vyzkumu pouZivaim zamérné& slovo ,.&innost* i kdyz mdj vyzkum souvisi s komunitni
praci s Romy v Cheiron T o0.p.s. Slovo ,.¢innost“ je v tomto ohledu srozumitelngjsi a daleko vhodné&jsi
pro hlubsi a presnéjsi analyzu cile vyzkumu nez pojem komunitni prace, nebot’ jeho pouziti predpoklada
jiz pokrodilejsi stupen prace s komunitou. S ohledem na to, ze vyzkum provadim i s neaktivnimi ¢leny
komunity jevi se mi tento pojem daleko vhodné;jsi pro zjisténi potfebnych dat.
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spolecnosti pro mistni romskou komunitu, ale také rovinu struktury a rozsahu jeji
¢innosti a to do jaké miry romska komunita reflektuje a rozumi této struktute. Dal§Simi
dil¢imi cili je zjistit, jak se 1i$i vniméni ¢innosti Cheiron T o.p.s. u zastupci romské
komunity v Tabofe a co sama komunita vnima, Zze by se dalo udélat pro zménu své

neptiznivé zivotni situace.

3.4 Vyzkumny soubor

Vyzkumnym souborem je skupina 10 lidi z romské komunity v Tabofe v poméru Sesti
Zen a ¢ty muzi ve v€kovém rozmezi 29 — 50 let. V deviti pfipadech se jedna o zastupce
taborské romské komunity Zijici v soucasné dob¢ v lokalité zvané Fislovka, v jednom
ptipad¢ se jedna o zastupce taborské romské komunity zijici v lokalit¢ Sidlisté nad
wradovi ¢lenové komunity (6 zastupct). Iniciaéni skupinou jsou zde mysleni aktivni
¢lenové romské komunity, ktefi tvofi sdruzeni Jekhetane Téabor a kteti se jiz aktivné
podileji na svém zplnomociiovani a zplnomocnovani romské komunity v Tébofte.
Radovymi ¢&leny jsou mysleni Ti, ktefi zatim Zadnou aktivitu ve smyslu vlastniho
zplnomocinovani nevyvijeji. Téchto Sest fadovych ¢lend jsem vybral z rodin, které

vy

dlouhodobé ziji v lokalité Fislovka.

3.5 Pristup a technika sbéru dat

Z divoda potieby hlubsiho vhledu do situace a také mensiho vyzkumného souboru
deseti lidi jsem se rozhodl v této ¢asti mé bakalaiské prace pro kvalitativni vyzkum. Za
hlavni techniku sbéru dat jsem si zvolil metodu dotazovéni - rozhovor pomoci navodu.®’

Rozhovory se zastupci taborské komunity jsem vedl v pribéhu ledna az Gnora. Na
pfelomu tGinora a bfezna jsem tyto rozhovory postupné piepisoval. Cast rozhovort
probihala pfimo v komunitnim centru Cheiron T, ¢ast pifimo v bydlisti dotazovanych,
Vv lokalit¢ zvané ,,Fislovka™“ - podle jejich vlastniho uvazeni, kde chtéli oni sami
rozhovor uskutecnit. Rozhovory s jednotlivymi ¢leny komunity jsem vedl zvlast, nebot’

jsem chtél predejit ovliviiovani a moznému zkreslovani odpovédi ve skupinovém

8 HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zékladni metody a aplikace. Praha: Portl, s. 174-175.
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rozhovoru. V jednom piipad¢ se vSak rozhovoru ucastnily dvé osoby najednou, nebot’ to
bylo dano okolnostmi rodinného prostiedi a nebylo vhodné do této situace vice
zasahovat.

Pfed zapocetim rozhovorli jsem se zabyval vybérem otazek, které by nejlépe
sméfovaly K dosazeni vyzkumného cile. Vybrané otazky poté slouzily jako zaklad pro
vedeni rozhovoru s jednotlivymi zastupci komunity a tvofily jeho tématickou kostru.
V piimém rozhovoru jsem je doplioval dalSimi prohlubujicimi a sondaznimi

otazkami,®které vyplyvaly ze situace pii vedeni rozhovoru s jednotlivymi lidmi.

3.6 Prezentace a interpretace vysledkt vyzkumu

Jiz na zacatku pred zpracovanim sesbiranych dat, pfi samotnych rozhovorech
a nasledném poslechu a piepisu rozhovord jsem u vyzkumného souboru Vv nékterych
tématech objevoval spoleéné nebo podobné odpovédi. Casto se také stavalo, Ze na
zakladni otazky respondenti odpovidali velmi obecné nebo kladenym otazkdm
neporozuméli. Proto jsem vyuzival i dalSich prohlubujicich otazek, které slouzily
K uptesnéni vypoveédi a mély za cil ziskat hlubsi vhled do jejich vnimani mnou
zvolenych témat rozhovoru. To S sebou pfinaselo urcita uskali souvisejici do jisté miry
s charakteristikou a moznostmi zkoumané skupiny. Tyto prohlubujici otazky jsem
musel volit ¢asto velmi konkrétnég, takze se stavalo, Ze respondenti méli tendence fikat
mi to, co chci slySet anebo se ukazalo, ze Si v pribéhu rozhovoru ve svych odpovédi
protitecili. Béznym jevem bylo, Ze respondenti velmi slozité zformulovavali odpovédi a
jejich projev byl casto velmi nesouvisly. Pravidelné se opakovala absence diirazu na
interpunkci a dokoncovani vét. V jejich odpovédich se také pravidelné objevovala tzv.
»slovni vata“ jako ,,prosté*, ,,vlastné®, ,,vi§ co®, ,,ze jo*“. Nektefi respondenti byli vice
komunikativni a jejich odpoveédi byli oproti jinym daleko obsahlejsi, byt casto
zabihavé.

Z téchto jmenovanych divodl predpokladam, ze k uréitému zkresleni pii ziskdvani
dat mohlo dojit. Pfesto vzhledem k cili a Gcelu tohoto vyzkumu, ktery ma slouzit pro
potfeby komunitni prace Cheiron T o.p.s. v Taboife se mi toto riziko jevi jako

opodstatnéné, nebot’ pfindsi na druhé stran€¢ moznost hlubsi sondy do vyzkumného

88 HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdakladni metody a aplikace, s. 175.
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souboru a tim padem moZznost ziskani kvalitativngjSich dat pro dalsi naslednou préci
S touto cilovou skupinou.

V nékterych piipadech jsem zvolil i voln&jsi formu vedeni rozhovoru, abych se
dostal blize k respondentovi a mél moznost se dozvédét vice. Jak jsem pozdé€ji pii
pfepisovani rozhovort zjistil, mélo to své opodstatnéni a dosahl jsem timto zpiisobem
zjisténi spousty zajimavych udaji a specifickych vypovédi, které poslouzily
k dokresleni a upfesnéni jednotlivych tematickych kategorii vyzkumu.

Na zéklad¢ vyse popsaného jsem se rozhodl zvolit metodu shrnujiciho protokolusg.
Vybrané odpovédi ¢lenti romské komunity uvadim v Priloze 1. Jednotlivé odpovédi

jsem kategorizoval - sjednocoval do vymezenych kategorii. Jedna se o tyto kategorie:

e (Cinnost a ptinos Cheironu
e (o je cilem Cheironu?
e Dtuvéra

.....

e (o je potieba udélat pro zménu

Z odpovédi dotazovanych vyplyvaji tyto skutecnosti:

Cinnost a p¥inos Cheironu

Z odpovédi vSech ¢lenti komunity je patrné, ze Cheiron T a jeho ¢innost vnimaji
piedevsim skrze své déti, které centrum navstévuji. V nékterych odpovédich se objevuje
bliz§i roz€lenéni Cinnosti Cheironu na praci s malymi détmi, se starSimi
a s pfedSkolnimi détmi. V jednom pfipadé¢ davd Zena diraz spiSe na malé déti, ve
druhém piipadé zase dalsi Zena vidi nejvetsi vyznam hlavné pro mladez. ,, Byla by veétsi
kriminaliza, kdyby vy jste tady nebyli. Ty déti by nemély kam chodit. Tim, Ze vy jste tady,
tak maj aspon kam jit, zabit néjaky ten cas, nécemu se priucit nebo se néjak pobavit, aby
treba do Zivota néco vedely. Je dobre, Ze to tady je i pro ty déti, ale hlavné pro tu
mladez, protoze to je nejvétsi probléem. Tady (pozn. v Tabore) je problém s drogami,

kradeze...\/ odpovédich se Casto objevuje, ze je centrum dobré, protoze se tam déti

8 HENDL, J. Kvalitativai vyzkum: zékladni metody a aplikace, s. 209-210.
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a mladez néco nauci, neflakaji se, nemusi se nékde potloukat a nejsou na ulici a maji
misto, kde se mtizou setkavat. V konkrétnéjsi podob¢ uvadeji doucovani, moznost hrani
na nastroje i v hudebng, tancovani, pofadani vyleti, vystav. Jedna Zena vnima, ze s nimi
délame razné aktivity, prednasky. , Naucili se tam hrat na hudebni nastroje a chodej
tam radi* tika jeden z dotazovanych muzi. Dal§i muz uvadi, ze s détmi komunikujeme
o drogéich, dalsi zena doddavd kromé& drog i gamblerstvi. V jednom piipadé se
Vv odpovédi objevuje vytvarnd cCinnost a rozebirani ,,néjakych témat“. V prabéhu
rozhovoru dvé zeny zminuji Den déti a vanoc¢ni besidky nebo to, ze déti nosi domt véci
Z keramické dilny. Zajimavou a trochu odlisnou odpovédi je odpovéd jedné Zeny, ktera
vnima c¢innost Z pohledu narocnosti prace: ,, Musite byt nekdy vedle z tech deti, ale
myslim si, ze délate pro ty déti maximum.*“ Nékolikrat se v rozhovorech objevuje také,
ze na Cheironu se naudi to, co je jejich rodice nemohou naudit. ,, My na to zkratka
nemame, abysme jim pomdahali s ukolama, ktery nezvladame.

Na otazku v ¢em spatiuji vyznam Cheironu se v odpovédich nejéastéji objevuje, ze
je to pro rodi¢e uleva. ,,Ulehcuji nam praci s témi détmi. Prosté, Ze se tam uci. Nekdo
ma tireba vic prdce, vic déti a nestiha. “ Jeden z romskych otct vidi pozitivni vyznam
Cheironu v tom, ze se zde romské déti mohou zbavit pfedsudki vici neromam, které se
Casto objevuji v domacnostech a déti jsou v nich ¢asto vychovavany. ,, Nebudou resit
Jjestli je to gadzo nebo cikdn. Protoze jsou zvykly tady, jo... Tady se viastné nauci to, co
bysme je doma nenaucili. Porad by Fikali: ,,Jo to je gadzo, na né si dame bacha.* Ale ja
si myslim, Ze uz to tady v Cheironu ani tak nevnimaj, Ze pracovnici jsou viastné Cesi, ze
jo. I kdyz do cheironu chodi vétsinou cikani. Ale uz to tak nevnimaj. Berou to
normalné...samozrrejmé. “ Dal$i z muzl hovoii 0 centru ve vyznamu soudrznosti mezi
détmi a pracovniky. Na otazku ,,Jaké soudrznosti®, odpovida, Ze ve vyznamu vztahl
mezi pracovniky a détmi. Na nésledujici otazku, ,,K ¢emu je to dobré®, dopliuje: ,, No
tak urcite pro ty deti. Treba do budoucnosti, do jejich Zivota. Pokud se tam naucej,
napriklad chovani. Co si budem povidat, jsou tady urcity rodiny, kteri Zijou jak v lese.
Takze pokud se v cheironu nauci néjaky pravidla, tak je to pro né do Zivota velké plus.

V zékladnich obecnych otdzkéach, jak komunita vnima ¢innost a piinos Cheironu
pouze 3 lidé (2 z inicia¢ni skupiny, 1 neaktivni ¢len komunity) dokazali Cinnost
Cheironu vnimat také pro dospélé zastupce komunity. V jednom piipadé hovofi

0 pomoci dospélym, Vv dals§im o pomoci dospélym a zarovenn o pomoci sdruzeni
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aVjednom piipadé¢ je zminéna pomoc celé¢ romské komunité. Teprve na blizsi
tuto rovinu vice vnimat. Z fadovych ¢lenti komunity vnima jedna zena pomoc Cheironu
prostiednictvim podpory V feSeni problematiky dluhi komunity, pak ,.zFeba pomoc
sdruzeni néco vysvetlit“. Dalsi muz zminuje piiklad pomoci s feSenim dluhii a tklidem
Fislovky. ,,No treba ted nam treba pomohli, ten cheiron, jak jsme dostali to
vystéhovani. Takze nam taky pomohli, Ze se zacali platit ty ndjmy. Ze tady jsme prosté.
Jinak by jsme byli na ulici. A dklidem vsechno. Viechno co se tyce uklidu Fislovky, taky
je to.... v pohodé. Nebo se to zlepsilo, neni takovej bordel, jak to bylo. Kazdy si Zije, jak
to ma bejt.” Jedna zena zminuje pomoc sdruzeni (iniciacni skupiné) predevsim
prostiednictvim kulturnich akci.
skupiny. Zajimavosti je, ze jeden ¢len iniciacni skupiny i ptesto, ze se Giastni schiizek
iniciani skupiny v Cheironu, odpovédél na otazku — ,Zda také délame néco pro
dospé€lé”, Ze nevi, jestli do Cheironu taky dospéli chodi. Teprve pii zmince Cheironu
v souvislosti se sdruZenim, za¢ina tuto Grovei reflektovat. Ulohu Cheironu v souvislosti
S inicia¢ni skupinou chape piedevsim jako pomoc, podporu, oporu. Vnima Cheiron jako
partnera ve smyslu spoluprace, ktery je uci, vysvétluje motivuje a poméaha sdruzeni se
je ptimél Cheiron. ,, Tady mé to nakoplo.” Ve dvou ptipadech se objevuje pohled na
sdruzeni a jeho stddium, ve kterém se nachazi. ,, My jsme se teprve ted naucili chodit .
Bych to tak nazval. Jako se zaciname ucit chodit. A nez zacneme litat a nez zacneme
béhat, tak si myslim, Ze to jeste potrva a do ty doby ta spoluprace je urcité na miste. Az
uz se naucime jakoby litat, pak uz si myslim, Ze cheiron jako takovej splnil néjakou
Ve dvou ptipadech se objevuje zajimava odpovéd na vniméani samotného
pracovnika. Pfekvapivé je, Ze oba dva ¢lenové inicia¢ni skupiny vnimaji pracovniky
Cheironu, ktefi s nimi pracuji (pozn. jsou dva) pfedevsim jako své kamarady. Teprve
v druhé rovin€ je vnimaji jako pracovniky. V rozhovoru jeden z téchto ¢lend (jedna se
0 Zenu) prozrazuje, ze ma v komunitnim pracovnikovi trochu zmatek a zaroven jeho
praci se druzenim vnimé jako pomoc mimo své zaméstnani. ,,Jd to nevnimam, Ze

prosté... prece vy za to nejste placeny, abyste tady s nama sedéli hodiny a hodiny nad
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projektama a jd nevim prosté co! To je vase dobrda viile, Ze vy se toho ucastnite. Prosté
Jste ochotny, treba i s nidkou akci nebo nécim se spojit, dat néco dohromady , udélat

neco.

Co je cilem Cheironu?

Vsichni dotazovani vidi hlavni cil Cheironu v tom, Ze chceme pfedevsim néco zménit.
Nejcast€jsi odpovedi je, Ze tim cilem je zménit déti. A to tak, ze je néco nau¢ime nebo
ptivedeme K néfemu, co do té doby nepoznaly. ,,Nekam je dotihnout”. V jednom
pfipadé¢ se hovoii o tom, Ze chceme motivovat déti k né¢emu. Jedna zena dodava, ze tou
zménou je mozné myslet napft. ,, aby nefetovaly, nedrogovaly a takovy... “ Dal$i Zena na
otazku ,,Co muze byt cilem takové organizace jako je Cheiron®, odpovédéla, napf.
,zmenit svet“, coz posléze upiesnila o kontext mladeze ve smyslu ,,aby neblbli, aby
nelitali venku, byli spise vtéch budovich a tak...” Jeden z muzii vnima nas cil
V obecném socialnim kontextu. ,, Vasim cilem je urcité, aby se romské deti zaradily do
téhle spolecnosti. To je jedna vec. Cilem také je, Ze je chcete nécemu naucit. Vést je
k nécemu.“ Ve dvou ptipadech, kdy jsem pouzil jesté prohlubujici otazky, které jsem
smétoval piimo k cili pracovnikii tuto praci délat, jsem ziskal dvé odpovédi, které
reflektovaly, ze cilem muize byt dobry pocit i vlastni osobni radost z této Cinnosti
a podminkou chut’ tuto praci vykonavat. ,, To co délate, asi délate rddi, protoze kdybyste
to nedelali s dobrym pocitem, tak byste to asi nedélali, Ze ano. Urcité mate z toho, kdyz
se vam néco povede, kdyz vidite, ze se vam to povedlo, tak z toho mate sami takovy
dobry pocit..” V souvislosti s Romy a celou komunitou se objevuje n¢kolik odpovédi.
Jedna Zena uvadi, ze tim cilem muze byt snaha pomoci a porozumét jiné kultuie —
pomoci slab§im lidem. Dva muzi reflektuji cil Cheironu v tom, Ze chce pomoc zménit
nahled na Romy a néco pro né udélat. ,, Chtéji abychom zili jako lidi ne jako zvirata.
Chtéji nam pomoct. A tim je to dobre, Ze nam pomdhad. Ze vsim. Jak Fikam, my jsme
radi, ze aspon to, ze nékdo za nama jde.” Jeden z nich cil jesté blize sméfuje pfimo
k mistni romské komunité. ,,Udélat tady néco pro ty Romaky! Romdci sem hodné chodi.
Jich se to tyka. Aby to videli trochu jinak nez pred tim. . V jednom ptipad¢ se uvadi, ze
tim cilem muze byt zabranéni rasismu. ,, Tim, Ze tohle funguje (mysleno Cheiron pozn.
autora) a vy usporddate akci, kde sice hrajeme my, ale je to viastné pro vétsinu,

nejenom pro mensinu, tak tim, Ze ta vétsina s tou mensinou se potkaji, tak ta vetsina
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zZjisti i to, Ze ta menSina neni tak Spatnd. Ze se da s nimi tieba komunikovat nebo
vychazet.” Zaroven k tomu na jiném misté v rozhovoru dodava: ,, Tim cilem je néco
udelat pro ty lidi, at’ se to tyce akci, jinych véci, mluvit s nimi. Vim, Ze jste chodili po
Fislovce kolikrat po téch rodicich. Tam jste se bavili riizné o nékterych vécech. Takze
tohle to ja vidim, Ze.... spis jim pomoc néjak tém lidem anebo je privést k tomu aby
pochopili, ze Fekneme... Fislovka, aby se zlepsilo bydleni, aby si ty lidi platili najem,
aby to pochopili, Ze to je pro né dobro, samozrejmé.

Dvé Zeny cil Cheironu vidi v tom, aby fungoval a v jeho udrzeni. ,, SnaZite se, aby
vSechno bylo tak jak ma, prosté kdyz nemdte prostredky, tak se snazite vselijaky cesty,
prosté jen proto, abyste ty prostiedky sehnali, abyste dal mohli fungovat“(tento pohled
muze byt ovlivnén tim, ze Cheiron se minuly a letosni rok potykal s nedostatkem
financi a mistni Romové se s touto skutecnosti meli moznost seznamit - pozn. autora
prace). Jeden z dotazovanych nedokazal jasngji odpoveéd’, ale hovofil spiSe o tuseni, ze
pokud n€kdo tuto praci vykonava, musi véfit v jeji smysl. Abych se dozveédél vice
pokusil jsem se jeSté blize doptavat. Na otazku v ¢em vidi smysl mi odpovédél, ze ve
snaze piivést Cloveka na lepsi cestu, kdyZz mé né&jaky problém. ,,Jsou urcity lidi nebo
Jjedinci, kteri uz nevidi smysl v zivoté a ty mu muzes vysveétlit urcity veci. V tom vidim tu

praci. Jakoze toho clovéka obratite na jiny smer v Zivote.

Diivéra

Z rozhovort vyplyva, ze Cheiron T vzbuzuje v mistni romské komunité davéru
predevsim diky détem, které sem dochdzi. Zajimavym ukazem je to, Ze dospeli Romoveé
0 svych détech hovofi, jako by ty byly schopny daleko 1épe rozeznat, kde je to dobré.
Skoro to az pusobi, jakoby pravé déti byly nejspolehlivéjsim indikatorem pro to, co je
dobré a co naopak $patné. Napf. jeden muz to vysvétluje pomérné jednoduse, ale velmi
pochopitelng. ,, Hele vi§ co to je? Ze ty déti vidi, Ze nejste Spatny lidi. Détem ddvdte
lasku. Nejste proti nim, Ze jsou cikani. Ty déti videj, Ze jste dobry lidi, tak proto chodéj
ty deti tam. Kdyby deéti videly, zZe jste néjaky Spatny, tak by tam nechodily. Na dalsi
dopliujici otazku, kterou jsem se snazil potvrdit mou domnénku, dodava se zvlastnim
klidem, Ze déti prosté poznaji Spatného ¢loveéka. To potvrzuje i dalsi odpovéd’, kdy dva
dals$i zastupci komunity (zena a muz) dokladaji shodné, ze duveiuji svym détem v jejich

intuici a stacilo jim, kdyZ jim jejich déti fekly, Ze ,,je to prosté dobry, maji moznost se
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vSechno naucit... No tak tam prosté zacali chodit. “ Na druhou stranu jedna Zena z téch,
co mluvi pfedev§im o davéie skrze déti, dodava, ze v ziskani divéry u ni hral uréitou
roli Cas. Na druhou stranu uvadi, ze ne vzdy nam véfi a uvadi jednu zkuSenost
s vyletem, kdy méla pocit, ze Cheiron se nechova ke vSem détem stejné.

Kromé ctyt respondentit se do jisté miry “divéra skrze déti” zrcadli i u dalSiho
¢lena komunity, ktery ovSem divéru vnima vicevrStevnaté. V rozhovoru hovoti o tom,
ze po pocatecni nediavere ho Cheiron presvédCil diky lidem, kteti zde pracuji a diky
zpusobu, jakym je toto centrum vedeno. Velmi ocenuje to, Ze zde citi respekt a neciti
predsudky viici Romim. Upfimné vSak hovofi o tom, Ze ze zacatku tim, ze Cheiron
neznal potadng, ,,si myslel svoje“. Hovofi o tom, Zze rozhodujici pro n¢j bylo poznat
pracovniky Cheironu profesnég, ale i jako lidi a to rozhodlo. Hovoii také o tom, zZe
v nékter¢ lidi v Cheironu ma takovou davéru, ze jim fika néco, co by nikomu jinému
netekl. ,,4 to je ta duvéra podle mého. Verim vam, vim ze to miizu rict a nedovi se to
nikdo. Ziistane to mezi nama*“. Zéaroven vyjadiuje, ze divéra s nékterymi pracovniky
Cheironu se prohloubila diky tomu, Ze se na n¢ mtze spolehnout. Takze viastné na cem
Jjsme se dohodli nebo si rekli, tak to vidycky platilo. A to je u lidi dost cenny. Jako u mé
urcite, protoze mam rad férovost. Kdyz mi reknes ,,Ano ... (jméno — pozn. autora) plati
to, neni problém “... Fajn umim to tak taky dodrzovat. Jsou véci, které dodrzim a kdyz si
nejsem jisty, reknu , hele Tome ja nevim, uvidime jak to bude“. Tak neslibim nic.
Tohleto se mi libi, Ze at to byla Pavla, ty atd., vidycky jsme si to rekli na rovinu.
Nechodili jsme okolo horky kase. Rekli jsme si to na rovinu, a to je ta ditvéra. O tom to
je. A pak se s temi lidmi pracuje jinak. Jako mezi nami i mezi vami - pak ten vztah je
jiny a pracuje se pak lip.

Jedna Zena reflektuje svou duveéru k organizaci skrze praci, kterou vykonala a skrze
pfijeti bez rozdill. Dal§i muz z romské komunity hovoii o divéfe jako o nécem, co
vlastné neni hned, ale vznikd v prubéhu poznavani dvou lidi. Jedna Zena hovofti
0 davéfe jako o synonymu blizkosti a komunikaci. Jak je patrné zrozhovoru, tak
nejvetsi diveéru ma vty pracovniky Cheironu, se kterymi ptichdzi nejvice do styku
a nejvice s nimi komunikuje. Dokonce hovofii o tom, Ze ostatni pracovnici na ni nedélaji
dobry dojem a kdyby tam nebyli konkrétni pracovnici, se kterymi si rozumi, tak by se
za nékym jinym nepfiSla poradit. Doslova ftika: , Neni to urcité v tom, ze by byli oni

Spatny. To urcité ne. Ja s nima nemam takovej vztah jako s vama.* Dva CElenové ve
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svych vypovédich hovoii k otdzce divery mezi Romy a neromy jako spiSe o pozitivni
zkuSenosti s neromy a vyzdvihuji nékteré vlastnosti. Jeden z nich konkrétné hovofi
takto: ,,Ja jsem s cikanama nemél nic spolecnyho. Ja jsem chodil s gadzama furt. A to
byli Kluci ... ty byli jak moji brdachové. Nikdy mi neudélali podrazy. Do hospody jsme
chodili chlastat, vSude jsme chodili a nikdy podraz.* Zaroven na doplnujici otazku,
¢eho si vazi u druhych lidi odpovida, Ze piedevs§im toho, kdo ned¢éla podrazy. ,, To je u
mé frajerina. V nekterych ptipadech jsem se doptaval zastupcii komunity, jakych
vlastnosti si ceni u druhych lidi. Casto se objevovala pravé spolehlivost, férovost,

dastojnost (jsem clovek!), zadné podvody.

Jak vnima komunita inicia¢ni skupinu

.....

dotazovani vyjadfit jasny nazor a odpovédéli, Zze nevédi. Na druhou otazku, zda ¢innost
skupiny né&jak pomaha komunité, zaznély jiz jasnéj$i odpovédi. Jedna Zena uvadi, ze
urcité¢ pomaha, ale skupina je teprve na zacatku. Dalsi Zena, trochu nejisté, odpovida, ze
jim véfi. Néktefi uvadi, Ze sdruzeni pomohlo feSit nepofadek, uklid na chodbach a
pomohlo mistnim v feSeni dluhil na ndjemném a zabranéni vyst¢hovani. Jedna Zena se
Vv pribéhu rozhovoru od odpovédi ,nevim®“ dostala k pomérn¢ velké kritice, kdy
hovofila o tom Ze sdruzeni nemd zadny vyznam. ,, Tady to sdruzeni to je o nicom. To je
akorat, Ze nam polepsili, Ze jsme tady ziistali, Ze jsme nedostali vystéhovani. To Fikam
na rovinu, ze nam akordt pomohli, Ze tady bydlet miizem!“Ale nic jinyho!* Dale
sdruzeni vytyka, ze nechce fesit vS§echny Romy, ale jenom ty, co Ziji na Fislovce. To, co
ona vytyka, dalsi Zena hodnoti spiSe pozitivné: ,,Jd si myslim, Ze tady na ty Fislovce se
hodné véci déje. Jo, Ze se tady snaZej. Ze lidi zacali platit ndajmy. To tady viibec
neexistovalo! Tady se to méni na téch chodbach, vsude to predelavaj. Je videt, ze néjaka

I3

snaha je. "

Co je potieba udélat pro zménu
k tomu, aby doslo k n&jaké zméné v romské komunité je potadani pravidelnych schuzi.
Nékolikrat se opakuje Cetnost schlizi v rozmezi 2x aZ 3x za mésic. Stejné duleZitym

krokem je zacit spolu komunikovat. Inicia¢ni skupina chape komunikaci jako nutnost
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pro to seznamit lidi z komunity se svym zamérem, ktery sméfuje ke v§em obyvatelim
Fislovky a pro ziskani davéry. ,,Vice komunikovat s Romy a jejich rodinami, primo
s temi lidmi. To by byl asi prvni krok, aby lidi védeli, Zze my jsme tady pro né, Ze kdyz
budou mit néjaky problém, tak miizou prijit, pokud bude moznost ho vyresit. “ Neaktivni
¢lenové komunity schiizi vnimaji spise jako potiebu se sejit a ,, privest lidi dohromady *
nebo ,, zacit tahnout za jeden provaz.* Jeden muz v odpovédi zaroven navrhuje, Ze by se
vSichni mohli slozit na opravy ve Fislovce. Jeden romsky otec hovoii o tom, Ze je nutné,
aby se vSichni sesli, promluvili si a dali se dohromady (coz v zafatku rozhovoru
zminoval, ze uz zacalo fungovat — tim si do jisté miry protifeci). Schlize je pro jednu
zenu prilezitosti k vyjasnéni si vztah mezi lidmi, spojeni sil a moznosti dohodnout se
na spolec¢né ¢innosti.

Iniciaéni skupina vnimé schiizky ptedevSim jako moznost lidi seznamit se svou
¢innosti a vizi a vzbudit divéru. Na otazku jak chtéji ostatni lidi presvédcit a aktivizovat
ke zméng¢ se u tiech ¢lend inicia¢ni skupiny objevuje podobny typ odpovédi — ,,sezndmit
je s cinnosti sdruzeni a tim, co chceme délat, zapojit je do cinnosti, presvédcit je skrze
své ¢iny a vykonanou pomoc rodinam, jit jim prikladem, hovorit s lidma a zbavit se
nenavisti viuci sobé v komunite*. Po dopliujicich otazkach - Jak by se dali lidé
presvédcit a vtahnout do aktivity - pouze dva ze ¢lent hovoftili o nutnosti zjisténi potieb
a zaroven jak muze ziskat divéru. Tim, Ze nékteré potieby komunity, ,,dotdhne do
konce® — zrealizuje je. Odpovéd jedné Zeny z iniciaéni skupiny znéla: ,, Ty schiize jsou
pro to, abychom lidi vyslechli, co by tu chtéli mit, pak realizovat jejich nazory a kdyz se
nam podari néco zrealizovat, tak nam treba uveri a bude to treba lepsi.“ Na mou
dopliujici otazku Myslis, ze by néktery ty véci mély vzejit od nich (od lidi z komunity —
pozn. autora) nebo od sdruzeni?, odpovédéla, ze by to ,,melo vyjit od nich, ale prvni
krok musi udelat sdruzeni“. Dva Clenové tuto rovinu i pies dal§i dotazovéani nedokazali
uchopit a pojmenovat. Na druhou stranu v uréitych ¢astech rozhovoru s lidrem inicia¢ni
skupiny (ktery rovinu zjiStovani potieb u lidi z komunity nezminil), prosvita jakysi
naznak mesidSstvi, kdy nevnima rovinu ,,my* uplné jasné, ale Casto hovoii ve formée
Jja“ - ve smyslu jd chci néco udélat, ja chci, aby se néco zménilo. V jednom piipadé je

nazor zeny na otazku zmény velmi ptimy. Moznou zménu Vv celé situaci vidi jediné

.....

42



velmi zajimavou a pohotovou odpoveéd’ na otdzku — Jak by dostala na schiizky lidi, ktefi
na nemaji zajem se schiizek zucastnovat - ,, Obcerstveni. To by je tam prilakalo na 100
procent.“ Zaroven jako jedina v rozhovoru naznacCuje aspekt vnitiniho pozitivniho
piinosu pro lidi, co se zapoji, coz do jisté miry prameni z jeji vlastni zkuSenosti. ,,Ja si
myslim, Ze by v sobe méli radost, kdyby se na tom néjakym zpusobem podileli. (...)
A kdyz se ty lidi k tomu zapoji a uz se to fakt dodéld, tak je to zahieje. Reknou si “my
Jjsme to prosté dokazali, Fislovka je hotova!*“ A budou mit z toho radost. Ale nemiizu si
stoupnout pred hotovou véc a radovat se z ni. Radovat se muzu z darku, kdyz dostanu,
ale nemiizu se radovat z takovéhle véci, ze si reknu ,,Jaj ty, ona je Fislovka! Vy jste to
tady udelali? “ Tak ja to budu obdivovat, protoze jsem se toho nezucastnila, ale nemiize
mé to potésit. Ale lidi, kteri tomu daji ruku a aspon krapet se na tom budou podilet, tak
si myslim (i kdyZ to treba nepriznaj), Ze je to urcité zahieje. Ze si reknou ,,Jo my jsme to
fakt dokazali. Fislovka je opravena. Vypada to jinak!*“ Zajimavou odpovédi v této
souvislosti je i jeji ptiklad, kdy si na chovani samotného ditéte uvédomila, Ze je mozné
néco zménit. ,, A tak jdu k Vietnamcum, koupim bonbony, posbiram ty déti, oni to
vysbiraji, dam jim odménu a oni z toho maji radost, Ze dostali odménu a Ze to prosté
uklidili. A mé prijde skvély, ze to ty deéti uklidily. Ja si nepamatuji, kdo to byl, ale
vyhodil papir a décko mu veklo ,,Ze bys to zvedl! Ja jsem tady ted uklizela!“ A ja jsem
tam sedéla a fakt jsem se tomu smala. ,,No to snad neni pravda! . Nemohla jsem tomu
uverit, ze to to dité reklo. A verim tomu, zZe kdyz dité dokdze mit radost z toho, Ze zvedlo
papir a vyhodilo papir do popelnice, tak kdyz ty lidi k tomu pridaji tu ruku a dodélaji to
tam a budou délat to, co maji, tak z toho budou mit taky radost. “ Ctyti dotazovani dale
uvadéji, ze hlavni problém moZného netispéchu vidi v nedivéte lidi. Hlavnimi divody,
které zminuji je nedivéra v mistni lidi, Ze se mohou zménit (jedna Zena uvadi, Ze je
mezi lidmi hodné zavisti) a na druhé strané neduvéra ve sdruZeni, které prameni ze
zklaméni z minulych let, kdy podobna aktivita skoncila zklamanim pro mistni. Uvadim
ptiklad jedné vypovédi: ,, Zacalo to Roikou. Délali to tFi roky...rodinné mejdanky. A to
neni sdruzeni. Oni byli sami pro sebe a pro svoji rodinu, ale okoli je nezajimalo. Ty lidi
kolikrat néco chteli a nic se pro né nevyridilo, nic se pro né neudélalo. Nezdjem. Dobre,
prevzal to nekdo jinej tu Roiku a ten kdyz si Sel za nim... “Prijd’ ve stredu to mam

uredni den, ted se s tebou bavit nebudu ‘. Rozumis? ,, Dejte mi moc a ja s nima udélam

.....
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zména v komunité bude trvat delsi dobu. ,, Ale ziskat si jejich divéru to jesté potrva. To

neni na piil roku, na rok. *
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DISKUZE

Vyzkum provedeny metodou rozhovoru piinasi velmi mnoho zajimavych odpovédi,
které je mozné dat do souvislosti s odbornou literaturou, ale pifedevsim také s mymi
ZkuSenostmi z praxe, ktera ¢ita tfinactileté ptisobeni v obecné prospésné spolecnosti
Cheiron T. Vysledky vyzkumu budou dale vyuzité pro dalsi praci komunitnich
pracovnikl s mistni romskou komunitou v Tabofte.

Jsem si védom, ze vysledky vyzkumu mohou byt z divodu mensiho vyzkumného
vzorku dosti nepiesné a tudiz by bylo vhodné v ném nadale pokracovat a prohlubovat
ho. Zaroven jsem si védom toho, Ze sesbirana data nemusi platit obecné, ale spiSe se
vazi ke konkrétnimu mistu, kde dotazovani ziji — Vv tomto piipadé se jednd o mésto
Tabor — lokalita Fislovka.

Z vyzkumu vyplyva, Ze nejvetsi vyznam a hlavni ¢innost Cheiron T o.p.s. spatiuji
dotazovani zastupci romské komunity Vv praci se svymi détmi a obecné ho vnimaji jako
néco dobrého pro své déti. V bliz§im dotazovani jiz zminuji lohu Cheiron T i pro
dospélé, ale spise z pozice pomoci ve smyslu ,,ze shora doli“. Zde se objevuje rozdil
Da se fici, Ze neaktivni skupina komunity ve svych odpovédich vnima Cheiron T spiSe
Z pozice pomoci komunité. Inicia¢ni skupina toto hledisko jmenuje, ale v odpovédich
se jiz objevuje to, co uz predpoklada vEtsi ucast a aktivitu samotnych lidi (,, Vrimdm to
tak, Ze vy mi vilastné predvadite nebo ukazujete, jak bych se méla chovat nebo jednat,
kdyz nékam jdu a potrebuju prosté nékde néco rict nebo vyridit, tak vy mi vlastné
pomdhdte ukdzat...prosté mam ve vds vzor. ). Da se to vztahnout do souvislosti s tim,

% nebo Leida Schuringa® a co je zékladnim principem

co piSe Zuzana Havrdova
komunitni prace o kterém pojednavam v podkapitole 1. 2. — princip ,,bottom up*,
ve kterém je Cloveék subjektem a ktery ho samotného zapojuje do vlastniho procesu
zmeény. Z vypoveédi nékterych Clenli iniciacni skupiny je patrné, ze jsou schopni
reflektovat jiz trochu jinou uroven cinnosti ve vztahu k sobé samym nez neaktivni

skupina. Jak piSe L. Schuringa je to zacatek cesty od kultury marginalizovanych ke

% Srov. HAVRDOVA, Z.: Historie komunitni prace, s. 11.
% Srov. SCHURINGA, L. Komunitni préce a inkluze Romi, s. 25-27.
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komunitni pracovnici sehrali velmi diilezitou ulohu pfi zméné samotného postoje lidi.
Souhlasim s Leidou Shuringou, ze pro moZznost zapoceti procesu zplnomocnovani
komunity je tieba vytipovat lidry z komunity a ty motivovat, dodavat jim podporu a
nadgji a tim zménit jejich postoj.”® To se ukazuje i vrozhovorech se dvéma &leny
komunity. ,, Tady mé to nakoplo* (v Cheiron T pozn. autora) fika ¢len komunity na
otazku, co ho pfimélo zacit néco d€lat. Nebo druhy piiklad odpovédi na otazku, co se
stalo, ze jste najednou dostali chut’ takhle zacit fungovat, co bylo tim impulsem. ,,Vis
¢im to vzniklo, da se rict, hodné diky Vam. Vy jste nam dali takovou tu... tim, Ze jste nds
vzali i do ty Dobry vody (navitéva organizace Cesky zapad, ktera se komunitni praci
s romskou menSinou uspéSné vénuje pozn. autora) ukdzali, Ze se opravdu da néco
udélat. Ze opravdu, kdyz clovék chee tak miize dosdhnout dost velkych véci. Ale jenom
Jje to o tom, chtit. Da si to za cil a dokazes to proste. “ Ze své praxe vim, Ze motivace a
ptiklad vede klepsimu pochopeni sebe sama i svych moznosti. Souhlasim také
s Twelvetreesem, Ze je obtizné a velmi dulezité ptivést lidi k zamysleni nad svou situaci
a nad tim, ze i oni sami maji potencidl néco zménit.** To se ukézalo i na prikladu
taborské romské komunity, kdy zasadnim momentem pro aktivizaci jednoho ze ¢lenti
komunity byla zména mysleni ve vnimani situace Romu v Tabote. Uz to nebylo velmi
casté hazeni viny na druhé, ale pfijeti a pfipusténi jistého dilu viny za soucasnou situaci
na svou (romskou) stranu. S tim souvisi i to, co uvadi L. Schuringa v souvislosti se
dvéma cykly podle S. R. Coveye a zménou postoje — cyklem vlivu a cyklem zajmu.
Pokud se ¢lovek soustiedi na to, co skuteéné mize ovlivnit (cyklus vlivu), cyklus vlivu
poroste a zarovenl se bude zlepSovat kvalita Zivota a zvétSovat Zivotni energie. Tato
zmeéna postoje se deje zevnitt.* To do jisté miry doplituje jiz zminény princip ,,ze zdola
nahoru®. Zména se v obou ptipadech tesi ze samotného sttedu komunity a jejich zdrojii

a samotné vnitini zmény v ¢lovéku a ne z vnéjSich zdrojt.

% Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romii, S. 20.
% Srov. tamté, s. 108-109.

% TWELVETREES, A. Community work. s. 45 - 46.

% Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romii, S. 20.
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pracovnika. I kdyz dokazi reflektovat ulohu Cheironu, roli komunitniho pracovnika
nevnimaji za souc¢ast ¢innosti centra nebo se jeho role zda byt pfinejmensim ne uplné
jasna. ,,Ja to nevnimam, Ze prosté... prece vy za to nejste placeny, abyste tady s nama
sedeli hodiny hodiny nad projektama a ja nevim prosté co! To je vase dobra viile, Ze vy
se toho ucastnite. Prosté jste ochotny, treba i s nakou akci nebo nécim se spojit, dat
neco dohromady , udélat néco.‘ Mohou mit pocit, Ze prace s nimi je néco odd€len¢ho
pfi¢inu predev§im v tom, Ze jsme dostatecné nevysvétlili nasi roli v procesu préace
S iniciacni skupinou a nevysvétlili dobfe, co je komunitni prace a kdo je komunitni
pracovnik a jasnou souvislost s celou organizaci. Na druhou stranu toto objasfiovani
nemize ptijit hned na zacatku prace s lidmi z komunity, kde se spise tvoii lidsky vztah a
diavéra a znalosti adovednosti komunitniho pracovnika jsou Vtomto ptipadé
upozadény, protoze by mohly ptisobit kontraproduktivné. Ze své praxe vim, ze je
dalezité nejprve Romy piesvédcCit ,,svym srdcem a lidskym ptistupem® nez pouze
racionalnimi informacemi a profesionalnim odbornym pfistupem. Z toho divodu tGplné
nesouhlasim s L. Schuringou v tom, ze je nutné najit tzv. lidry z komunity, ktefi se
chtéji vénovat metodé komunitniho rozvoje a pokud nemaji zajem nebo nejsou ochotni
pracovat podle téchto principd, je nutné se o né piestat zajimat.96 Vhodnéjsi variantou se
mi jevi nazor Twelvetreese, ktery Vv souvislosti s odstoupenim nezminuje znalost
komunitni prace, ale spiSe miru rizika a malou Sanci na lispéch.97 V tomto sméru mi
ptijde dulezité uvédomit si hledisko, o kterém piSe P. Bajer - totiz, ze kazda romska
komunita mize byt do ur€ité miry jina, i kdyz v hlavnich styénych bodech zustava
stejnai.98 Tato jinakost zavisi na riznych faktorech. Ve své praxi jsem mél napf. moZnost
Seznamit se s komunitni praci v malé obci Dobra voda u TouZimi, kde funguje sdruzeni
Cesky zapad zabyvajici se zplnomociiovanim romskych ob¢ant Zijici ve vesnici. Zjistil
jsem, ze jeji podoba ¢i UspéSnost do jisté miry zavisi na velikosti komunity, na
prilezitostech v mist¢ nejen téch pozitivnich, ale i téch negativnich (napf. prilezitosti

Vv pfistupu k zamé&stnani, kulturni vyziti x herny, drogy, lichva atd.), na velikosti mista

% Srov. SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romit, S. 55.
% Srov. TWELVETREES, A. Community work, s. 113 - 114,
% Srov. BAJER, P. Romové chtgji z Matiéni pry, s. 5.
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(velké mésto, malé mésto, vesnice atd.), na problémech, které komunita tesi atd. V tom
je mozné spatiovat rozdilnost mezi jednotlivymi romskymi komunitami. I pfes urcitou
rozdilnost v mife miize byt stytnym bodem socidlni vylouceni a zamezeni pfistupu
k prilezitostem, které se dotyka velkého poctu Romi.* Sty¢né body je mozné hledat,
jak uvadi Viktor Sekyt, také vromské mentalité, ktera je odlisna od mentality
sttedoevropskych narodii nebo také v odlisné socializaci jak uvadi Zdenék Helus. V.
Sekyt hovoii o puvodu téchto odliSnosti, ktery je ticba hledat pfedevsim vV téchto
oblastech: maji jiny jazyk, jinou soustavu pojmd, vlastni kulturu, jiné hodnoty, odlisny
vzhled, jinou historii, jiné zdroje obzivy, odliSny zplisob Zivota, ale také negativni
zkuSenosti  z historie  (segregace, vyvrazdovani, ponizovani, diskriminace a
pronasledovani).!®® Souhlasim i s pohledem Z. Heluse, ktery vidi nejvétsi vliv na
socializaci jedince diky jeho sepjetim ze sociokulturnim prostiedi, ve kterém vyrlstd a
vytvafenim modalni osoby vyznacujici se znaky charakteristické pro dané spolecenstvi,
které zaroveti mohou omezovat a vylucovat v socialnim fungovani ve spole¢nosti.'*
Samoziejmé, Ze podoba a UspéSnost komunitni prace také zavisi na samotné osob¢
komunitniho pracovnika. Proto si myslim, ze napt. model rozvoje komunity, tak jak ho
uvadi Leida Schuringa je odpovidajici pro praci s romskou komunitou, ale zaroven neni
dobré pojimat jeji model Uplné formalisticky102 a spiSe se pokusit jeho zaklad vyuZit pro
préci s konkrétni romskou komunitou v konkrétnim misté.
skupinu s metodou komunitni prace a spiSe ji k této metodé ptivadét tak, aby ji sama
postupné pfijala za svou pro své zplnomocnéni a nasledné aktivizovani dalSich lidi

z komunity.

Priklad z praxe Cheiron T, 0.p.s.
V urcité fazi komunitni prace s mistni komunitou jsme si uvédomili, Ze iniciaéni

skupina ma tendenci pieskakovat stupné, které jsou pro dalsi ¢innost skupiny a podporu

% Analyza socialné vylou¢enych romskych lokalit. Srov. Analyza socialné vylougenych romskych lokalit
a absorp¢ni kapacity subjektti ptisobicich v této oblasti.
http://www.mpsv.cz/files/clanky/3043/Analyza_romskych_lokalit.pdf [cit. 12. 13. 2011],s. 4

%" Srov. SEKYT, V.: Odlisnosti mentality Romi a pivod téchto odlisnosti. In SISKOVA, T., (ed.)
Vychova k toleranci a proti rasismu, S. 123.

YYHELUS, Z. Socidlni psychologie pro pedagogy. Parah: Grada 20086, s. 75.

192 Formalismus je mozné definovat jako ,ulpivani na formalni strance véci bez zietele k vnitfnimu
obsahu nebo dopadu* Srov. Slovnik cizich slov. Praha: Encyklopedicky dtim, 1998, s. 109.

48


http://www.mpsv.cz/files/clanky/3043/Analyza_romskych_lokalit.pdf

komunity velmi diilezité. Dochazelo k tendenci se osamostatnit a byt nezavisly diive
nez bylo zdravo, ale tato nezavislost nekorespondovala s jejich nauc¢enymi dovednostmi
a hrozilo, ze budou mit tendenci byti stale zavislymi na komunitnim pracovnikovi
i kdyz uz vlastné chtéji byt sobésta¢ni. Dohodli jsme se se spolupracovnici, ze nastal ¢as
vysvétlit iniciaéni skupiné na planované schlizce principy komunitni prace i jeji
jednotlivé faze. Posléze po seznameni skupiny s komunitni praci jsme zaroven po
Vv jaké fazi se skuteéné nachazeji. Pfekvapenim pro nas bylo, ze 4 z 6 ¢lenti dokazali
velmi pfesné odhadnout, v které fazi skutecné jsou. To umoznilo skupiné ziskat jasnéjsi
nahled na svou ¢innost a ma Sanci daleko 1épe pochopit, jak je tieba dale postupovat

. o . - . 103
a uvédomit si svou realnou pozici v celém procesu.

V otazce divéry Romu ve vztahu k Cheironu jsou to predevsim déti, diky nimz
Romové Cheironu diivétuji. Skrze déti tak mohl postupné vzniknout ur¢ity vztah davéry
s rodic¢i déti respektive s dal§imi ¢leny romské komunity. Jedno romské ptislovi ,,Nane
¢have, nane bacht* (Nejsou déti, neni étésti)104 o tom pomérné jasné vypovida. Romové
stejné jako neromové své déti miluji a v okamziku, kdy jsme poradali néjakou akci, kde
mély jejich déti vystupovat, se vzdy pfisli podivat. Svym zplsobem to byl urcity

predvoj v nasi komunitni praci s celou romskou komunitou.

Priklad z praxe Cheiron T, 0.p.s.

Nejdfive jsme v Cheironu pracovali s romskymi détmi a mladymi lidmi. S romskymi
détmi jsme se v centru sZivali, nastavovali si spolecné hranice, pravidla, pfipravovali
programy a postupné zacali pracovat na individudlnich cilech 1 cilech skupiny.
Prostfednictvim vysledkii prace déti na vefejnosti tedy 1 pfed komunitou, jsme se
seznamovali a navazovali kontakt s rodi¢i. Rodi¢e nejprve navstévovali pouze

nepravidelné akce, kterych se pasivné ucastnili (détska diskotéka, den déti). Pro préci

vvvvvv

193 Vnitini dokumenty Cheiron T, 0.p.s. — fady, smérnice, vyroéni zpravy a prezentaéni materialy.

104 LAZNICKOVA, 1. Tradi¢ni rodinné vztahy, obfady a obyéeje. In KOLEKTIV AUTORU MUZEA
ROMSKE KULTURY. Romové — O Roma, Tradice a soucasnost — Angodes the akanak. Brno: Moravské
zemské muzeum/ Svan/ Muzeum romské kultury, 1999, s. 53.
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také s rodinou, navézat kontakty atd. Prostfednictvim prace s détmi a mladeZzi — prace na
daveéte a vztahu, pochopeni nasich kompetenci, moznosti, kdo jsme, jaké misto
vV komunité zaujimdme — komunitni pracovnici nepiimo formovali divéru rodict skrze
praci s détmi — rodice byli v této pocatecni fazi vesmés neaktivni, nezajimali se, néktefi
neduvétovali, nerozuméli ndm (faze cca 7 — 9 let). Postupné ale rodice zacali prichazet
do centra i ve vSedni dny se svymi détmi, nékdy i s potfebou, kterd se déti netykala
(napsani zadosti o byt, jak maji rozumét néjakému dokumentu atd.). SpiSe pozorovali
nasi praci s détmi, od déeti ziskavali zpétnou vazbu a tim k nam ziskavali vice davéry —
na zakladé této prace si nektefi rodi¢e uvédomili, ze je nutné zacit néco délat (nebyt
pouze pasivni) — coz bylo i na§im cilem. Diky navstévam na Cheironu se néktefi rodice
blize sezndmili s pracovniky centra a v rdmci neformdlnich rozhovori doslo

k pochopeni smyslu komunitniho centra a jeho snahy.“105

Zaroven se ukazuje, ze pii jakékoliv nespravedlnosti vii¢i svym détem se dokazi
rodi¢e pékné ozvat a Casto vyvijeji velkou aktivitu k tomu, aby své dité ochranili.
Nektefi dotazovani vztahuji duvéru k osobnosti pracovnikt, k lidskym vlastnostem,
kterych si na nich vazi. Na druhé strané velky vliv na projevenou duvéru ma
jednozna¢né¢ mira sympatie ¢i antipatie k jednotlivym pracovnikiim centra. ,, Neni to
urcité v tom, ze by byli oni Spatny. To urcité ne. Ja s nima nemam takovej ten vztah jako
S vama.*“ Vztah je zde ur€ovan predevsim lidskymi hodnotami a kvalitami neZ kvalitou
odbornou a profesionalni.

Ve své praci jmenuji piiklady dovednosti a vlastnosti od Twelvetreese, Schuringy,
Prasi, Kinkora a Kosové. Kromé téchto vyjmenovavanych vlastnosti sam ze své praxe
vim, Ze je dllezité také osobni zaujeti pro tuto praci a osobni piiklad a opravdovost
a samoziejmé& ucta, respekt a pochopeni ke komunité, jejim ¢lenim a k situacim,
faktorem jsou lidské kvality pracovnika a pak teprve jeho dobry metodicky pfistup.106
M. Kinkor se zase naopak spise zamétuje na zékladni znaky komunitniho pracovnika a

jeho oborové schopnosti, coz je dulezité, ale ne Gplné, nebot’ zde chybi vice zohlednén

1% Vnitini dokumenty Cheiron T, o.p.s. — Fady, smérnice, vyroéni zpravy a prezentaéni materialy.
1% Srov. PRUSA, L., (ed.) Obce, mésta, regiony a socidlni sluzby: Sesity pro socidlni politiku, s. 172.
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pravé , lidsky rozmér* komunitniho pracovnika.® Velmi vystizné se mi jevi to, jak 0
komunitnim pracovnikovi a komunitni praci hovoii Alan Twelvetrees, kdy vnima praci
komunitniho pracovnika jako védu a uméni zaroven a jmenuje priklady, které¢ ukazuji
na souvztaznost komunitniho pracovnika na jedné stran¢ jako Clovéka a na druhé stran¢
jako profesiondla a které zéaroveil vypovidaji o tom, jak je dilezité nebyt jen
formalistou, ale také schopnym improvizdtorem a ,hledacem® idedlniho feSeni
situace.'® Casto jsem se o tom mohl presvédeit piimo v praxi pii praci s komunitou.
Také K. Kopiiva se timto pomérem lidskych kvalit a metodického piistupu zabyva
ve své knize Lidsky vztah jako soucast profese a ukazuje, ze pro vétSinu lidi je
dalezitéjsi jakasi osobni lidskost projevena ve vztahu kdruhym nez samotna

odbornost.'%

Jeho poznatky lze pfenést na to, co je pro Romy dulezité, aby druhému
zacali duvetovat. Je prekvapujici, Ze se Casto jedna o hodnoty, které néktefi Romové
sami nejsou schopni dodrzovat a piesto je cti. Pfesto dokazou ocenit nékoho, kdo tyto
hodnoty ma a maze byt vlastné pro né prikladem. Z jakého divodu je mohou ctit mize
vychazet ztoho, o ¢em hovoiiL. Nykl — totiz, ze kazdy c¢lovék je v zakladu
davéryhodnd, konstruktivni, tvofiva a socialni bytost zamétena na rlst a je schopna se
vyvijet.'® Potvrzuje se mi i to, co ¥ka Balvin o nutnosti oteviit srdce a nejenom

pouZivat spravné metody.™

Mezi hodnoty, které dotazovani jmenuji ve vztahu ke
komunitnim pracovnikiim, resp. k celé organizaci, jsou napft. spolehlivost, férovost,
uptimnost, distojnost, duvérnost, diskrétnost, pochopeni, zadné podvody a podrazy
(., To je u mé frajerina“), respekt a absence predsudkd. ,,Vis, pro nds je hrozné diilezity,
Ze nas berete, takovi jaky jsme, Ze jste nas prijali. My vidime, jak se chovate k nasim
detem. Oni o vas doma vidycky vypraveji a maji vas radi. Nedali jste jim pocitit, Ze jsou
Jjini, chovate se k nim stejné jako k jinym lidem. *

VétSina dotazovanych dokdze chapat co je cilem Cheironu. Vétsinou vidi cil v praci
s détmi, dokazou reflektovat socialni cil centra (vést je k né€emu, néco je naucit, nékam
je dotahnout, aby se nepoflakovaly po ulicich, aby nefetovaly a nedélaly bordel atd.).

Néekteti vidi cil obecnéji, ale zaroven vice v kontextu romské komunity (,, Chteji

197 Srov. KINKOR, M. Komunitni prace. In MATOUSEK, O. a kol. Metody a Fizeni socidlni prdce, s.
266.

108 TWELVETREES, A. Community work, s. 46.

19 Srov. KOPRIVA, K. Lidsky vztah jako soucdst profese, s. 14.

YONYKL L., Pozvani do Rogersovské psychologie, s. 32.

M BALVIN, J. Filozofie vychovy a metody vyuky romského Zdika, s. 86.

o1



.....

které cil Cheironu vidi vice do hloubky a vice ,.,komunitn¢* (,,Udelat tady néco pro ty
Romaky! Romdaci sem hodné chodi. Jich se to tyka. Aby to vidéli trochu jinak nez pred
schiizek s komunitnimi pracovniky se postupné pfirozené uéi jak schopnostem
a dovednostem tak vnimani a uvédomovani. To je dulezité pro jejich ¢innost i pro
motivovani dal$ich lidi z komunity. V praxi se mi jednozna¢né potvrzuje tvrzeni
L. Schuringy - lidii se skute¢né zacinaji vyprofilovavat a uvédomovat si vice svou
situaci, své kvality, tuzby, chyby a také fakt, ze mohou néco zménit a ma smysl se o to
pokusit.*?

Komunita se mimo jiné¢ také u¢i formulovat své cile. Ze své praxe vim, Ze je
dualezité formulovat takové cile, které¢ pijdou redlné uskutecnit. Pti naSich schlizkach se
nam nékdy Stava, ze ¢lenové iniciacni skupiny si zvoli vice ukoll, nez jsou schopni
zvladnout. Pracovnikovi Vv tu chvili pfipada tloha najit takovy zptsob, aby jim dokazal
efektivné vysvétlit, Ze to je nerealné, ale zase je moc nefidil ze shora a nedemotivoval
je. V nékterych piipadech v praxi jsem se presvédéil o tom, co fika Alan Twelvetrees,
ze je dulezité vyckavat a zasévat sémé dokud komunita sama svobodné nepfijme to, CO

si mysli komunitni pracovnik.'*® Potvrzuje to i to (rovn&Z to vyplyva z vyzkumu

......

.....

.....

.......

prace vubec. ,, My jsme se teprve ted’ naucili chodit. Bych to tak nazval. Jako se
zaciname ucit chodit. A nez zacneme litat a nez zacneme behat, tak si myslim, Ze to jesté
potrva a do ty doby ta spoluprace je urcité na misté. Az uz se naucime jakoby litat, pak
uz si myslim, ze cheiron jako takovej splnil néjakou svoji....." Souhlasim 1 S tim, CO

116

uvadi Jan Kosova''® a Alan Twelvetress''®, ze kratkodobgjsi aktivity (cile) v kontextu

12 5rgy, SCHURINGA, L. Komunitni préce a inkluze Romii, s. 108-109.
13 5oy, TWELVETREES, A. Community work. s. 7-8.

114 SCHURINGA, L. Komunitni prdce a inkluze Romi, s. 116.

15 Srov. KOSOVA, J. Rizeni komunitniho rozvoje, s. 21.

16 Srov. TWELVETREES, A. Community work, s. 45.
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dlouhodob¢;jsi strategie (cile) komunity jsou vhodné na zacatku z toho davodu, ze lidé
zaziji brzky vysledek své snahy a vynalozené energie a ¢asu. Souhlasim s V. Franklem,
ktery sice na snahu nahlizi z pohledu logoterapie''’, ale tento pohled prekvapivé docela
Gizce souvisi s komunitni praci. Rika, Ze ¢lovék nemize usilovat o §tésti, ale Ze §tésti je
vlastng produktem jeho snah. Pak teprve zaziva §tésti.*’® To znamend, e pokud néco
vykond, zaziva Stésti. To o ¢em hovoii Frankl, se objevilo i u jedné respondentky pfi
rozhovoru, ktera tuto rovina velmi dobie reflektovala (,,Ja si myslim, Ze by v sobé méli
radost, kdyby se na tom néjakym zpiisobem podileli. (...) A kdyz se ty lidi k tomu zapoji
a uz se to fakt dodéld, tak je to zahieje. Reknou si “my jsme to prosté dokdzali, Fislovka
je hotova!* A budou mit z toho radost. Ale nemiizu si stoupnout pred hotovou vec a
radovat se z ni.). Pro nazornost zde uvadim piiklady prvnich realizovanych cilt
déti do uklidu, zvoleni domovnika ve FiSlovce a dodrzovani uklidu.

Z vyzkumu vyplyva, ze pohled neaktivni skupiny komunity na inicia¢ni skupinu je
spiSe pozitivni, i kdyZ zaroven neni Uplné jasny. To je do jisté miry zpusobeno tim,
s ¢im se setkavame V praxi pii praci s touto skupinou. Iniciacni skupina ma tendenci jit
druhym prikladem a je aktivni v riznych ohledech (napr. oprava vchodovych dveri,
poradani fotbalového turnaje pro déti nebo poradani kulturnich akci atd., ale ukazovalo
se, ze nema takovou podporu, jakou by potrebovala. Uvédomili jsme si, Ze problém
spociva v tom, Ze iniciacni skupina sice néco delda pro komunitu, ale jeji cinnost casto
nereaguje na potreby lidi z komunity a tak se jeji cinnost miize mijet ucinkem a muze byt
pro druhé nesrozumitelnd. Sama inicia¢ni skupina hovoii o tom, zZe je dulezité ostatni
presvédcit tieba svym piikladem. VéEtSina mnou uvadénych autort se shoduje v tom, ze
iniciaéni skupina musi pfi své ¢innosti vychazet predevsim ze zivota komunity a ve své
¢innosti reagovat na jejich potfeby. Na zadkladé zjisténi potfeb komunity pak zacina
pracovat a predavat vysledky své prace ostatnim. Tim se méni 1 pohled ostatnich ¢lent
komunity. Zaroven se v souvislosti stim, co piSe L. Schuringa ukazuje, ze nékteré

......

(napf. kulturni akce, oprava htisté atd.), kde se ptedpokladé, Zze do procesu aktivizace uz

w Logoterapie je psychologicky smér, ktery rozvinul ve druhé poloviné 20. stoleti V. E. Frankl.
Logoterapie se stru¢né feceno zabyva smyslem v lidském zivoté. Za zakladni lidsky pud povazuje
sméfovani ke smyslu. Srov. MATOUSEK, O.: Slovnik socidlni prace. Praha: Portal, 2003, 5.103.

18 FERANKL, V. Viile ke smyslu. Brno: Cesta, 2008, s. 13.
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jsou zapojeni i dal$i lidé z komunity.” Na druhou stranu si nemyslim, Zze by tyto

¢innosti néjak komplikovaly proces zplnomociniovani pred touto 2. fazi, ve které se

.....

rrrrrrr

¢innosti hrat — a to roli spiSe vedlejsi. Na prvnim misté by vSak mély stat potfeby a
problémy lidi a na ty se pfedevs§im zamétovat.

Proto, aby komunitni prace mohla opravdu fungovat, je nutné zacit v prvni fad¢
s analyzou a zji§tovanim potieb od mistnich lidi v komunité. Na tom se shoduji vSichni
autofi piSici o komunitni praci, nebot” to je jeden ze zdkladnich prvotnich kroka
komunitni prace. V kontextu komunitni prace a romské mensiny spatiuji (a souhlasim
s L. Schuringou) velmi dalezitou tlohu uvédoméni rozdilnych potieb u jednotlivych
¢lenti nebo rodin v komunité. Jak piSe Schuringa ne vSichni sdili stejné potieby a pro
nékoho muze byt slozité zabyvat se vys$Simi potfebami, pokud sotva uspokojuje ty
zékladni.®® John W. Gardner vnimé jakou dileZitou v&c pro zlepSeni ucasti &lentt
komunity na vefejném déni pravé schopnost komunity ddvat svym pftislusnikim pocit,
ze je okoli pfijimé a bere ohled na jejich potfeby.121

Je zajimavé, ze vétSina dotazovanych odpovida shodné na otazku, co by se dalo
udélat pro zlepSeni situace na Fislovce, ze by pomohly pravidelné schlize a zaroven
hovoii o tom, Ze by se vSichni méli dat dohromady a spojit se. To citi jak neaktivni
(pfedevsim cleny rodin) existuje jiz od nepaméti velikd vzajemnost a pospolitost.
Souhlasim se V. Sekytem, Ze pro Romy je rodinna solidarita a vzajemna podpora velmi
dilezitd."® To samé se mi potvrzuje z praxe, kdy jeden ze &lenti romské komunity
hovofil o tom, jak je tato pospolitost dilezita v ramci rodiny. Dat se dohromady, spojit
se v komunitnim smyslu, je vSak otazka do jisté miry v nutnosti prekonat tuto rodinnou
pospolitost a zacit budovat pospolitost a solidaritu vice mezi celou komunitou bez

ohledu na rodinnou pfisluSnost.

19 5rov. SCHURINGA, L. Komunitni préce a inkluze Romii, s. 71.

120 gy, SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romai, S. 71.

2 GARDNER, W. J. Budovdni komunity, Praha: Nadace VIA, 1999, s. 22.

122 SEKYT, V. Romské tradice a jejich konfrontace se sougasnosti (Romstvi jako znevyhodiiujici faktor).
In JAKOUBEK, M., HIRT, T. (eds.) Romové: Kulturologické etudy. Plzeii: Ale§ Cenék, s.r.o0., 2004, s.
197.
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Souhlasim s L. Schuringou, ze tyto schiizky jsou nezbytné pro zapojovéani co
nejvice lidi z komunity a jsou kliCové pro samotné zapoceti procesu aktivizace
Vv komunité, kdy slouzi nejenom pro zjisténi potfeb a vyslechnuti ndzora, ale jsou také

dilezité pro vzristajici uvédoméni a samoorganizaci komunity.’?® Z rozhovort

.....

......

koho se ostatni mohou obracet s prosbou ¢i radou. Tzn., Ze zde zatim chybi jasnéjsi
rozmér aktivizovat a vést druhé k samoorganizaci a predavani kompetenci ostatnim.
vysledky své prace ostatnim.’* Za diilezité vak vnimam nejenom predavani vysledka
své prace ostatnim, ale pravé také predavat kompetence a zkuSenosti ostatnim ¢lentim
komunity.

Jednou z dalsich véci, ktera se v rozhovorech objevila, byla otazka nedivéry
v komunité vici snaham inicia¢ni skupiny. To, jak se ukazovalo, vychazelo predevsim
ze zkuSenosti z minulych let, kdy se objevovali romské iniciativy, které vSak mistnim
nic dobrého nepftinesly. Naopak vétsina hovoii o tom, ze chtély ziskat piedevsim pro
sebe a své rodiny a o druhé jim neslo. To zminuje ve své knize i L. Schuringa, kdyz
hovofi o tom, Ze je nutné pohlidat, aby inicia¢ni skupina byla vytvotena z riiznych rodin
a tim se zabranilo mozné klanovosti.’® To se mi potvrzuje iv praxi, kdy se tato

klanovost objevuje jak mezi dospé€lymi, tak 1 mezi détmi.

Priklad z praxe Cheiron T, 0.p.s.

Z pocatku pracovniky Cheironu nenapadlo, Ze k odliSnostem dochazi i uvnitf jedné
komunity. Jelikoz pracujeme se vSemi détmi stejné, nenapadlo nds tesit, kdo je z jaké
rodiny. Nicméné nam to pfipomnél jeden romsky otec, ktery nam ftekl, Ze si nepieje,
aby jeho kluci chodili do Cheironu a zkouSeli v hudebné, kdyZ na tane¢ni soutézi jako
doprovodna kapela mohli hrat Kluci jenom z jiné rodiny. Byli jsme radi, ze se détem
povedlo pfipravit vystoupeni a netesili jsme, zda patii do t€ nebo jiné rodiny. Také ndm

vycetl, Ze jsme u té druhé rodiny byli na kafi a u nich ne, na coz se komunitni

123 SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romai, S. 55.
124 Srov. TWELVETREES, A. Community work, s. 45.
125 5oy, SCHURINGA, L. Komunitni prace a inkluze Romi, S. 56.
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pracovnici podaftilo dobfe reagovat tim, ze mu fekla: ,,Ale Vy jste nas ptece nepozvali.*

Coz ho dost prekvapilo.'?

126 v . s ‘. PRI . o .
Vnitini dokumenty Cheiron T, o.p.s. — fady, smérnice, vyrocni zpravy a prezentacni materialy.
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ZAVER

Ve své préci jsem se snazil piiblizit metodu komunitni prace a jeji specifika pfi praci
s romskou mens$inou a zhodnotit vyznam této metody na konkrétnim ptikladu v Taboie.
Zaroven jsem si kladl za cil zjistit, jak vniméa sama komunita ¢innost Cheiron T o.p.s.,
ve vztahu k sobé a v jakych urovnich ji dokaze reflektovat. DalSimi dil¢imi cili jsem
chtél zjistit, jak se 1i$i vnimani ¢innosti Cheiron T o.p.s. u zastupcli romské komunity,
v Tabofie a co sama komunita vnima, ze by se dalo udélat pro zménu situace.

V teoretické Casti jsem se predev§im zabyval pfedstavenim toho, co je v rdmci
komunitni prace s romskou mensinou dulezité védét a pochopit pro samotny proces
»Zplnomocnovani“ romské mensiny. Je nutno fict, Ze dostupnost literatury na toto téma
v Ceské republice neni piili§ velka. Pokud n&jaka existuje, jedna se predevsim o popis
komunitniho pfistupu jako takového. | z této literatury se da vSak velmi dobie vychdzet,
nebot’ obecny princip komunitni prace je v zaklad¢ stejny pro jakoukoliv komunitni
praci. Vyuzival jsem vétSinou publikaci a ptispévkil od Zuzany Havrdové, Pavla Hartla,
Alana Twelvetreese a Ladislava Prusi. V pfipadé vztahu komunitni prace a tématu
Romt je situace podobna. Pokud existuji néjaké zminky o souvztaznosti komunitni
prace a romské menSiny, vétSinou se jednd o obecny popis vyhod tohoto piistupu pro
tuto konkrétni skupinu obyvatel. V tomto ohledu je vyjimkou kniha Leidy Schuringy,
ktera se piimo dotyka komunitni prace s Romy respektive komunitniho rozvoje a jeho
popisu. VSichni tito jmenovani autofi a samoziejmé dalsi, ze kterych jsem ve své
bakalatrské praci vychéazel, mi umoznili ziskat jasnéjsi nahled na smysl komunitni préace,
predevs§im vSak na samotny proces komunitni prace a jeho jednotlivé faze. I kdyz jiz
nékolik let pracuji jako komunitni pracovnik, bylo pro mé obohacujici se timto tématem
ve své bakalafské praci zabyvat a jest¢ 1épe ho uchopit a zdroven porovnat mé
zkuSenosti z praxe s poznatky, které jsou uvedené v odborné literatuie.

Vyzkumna ¢ast pak pro mé znamenala dat tato teoreticka vychodiska komunitni
prace do vztahu s praktickou komunitni praci S romskou mensinou v Tabofe a vlastnim
vyzkumnym Setfenim.

Z vyzkumu je patrné, ze ¢innost Cheiron T o.p.s. vétSina dotazovanych vnima

predevsim skrze své déti a mladez, které do centra dochazeji. Ukazalo se, Ze déti jsou
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hlavnim prostfednikem davéry mezi zastupcem komunity a pracovnikem. Dilezita je i
osobnost samotné¢ho komunitniho pracovnika. VétSina dotazovanych se shodla v tom,
ze v zacatku budovani vztahu divéry potfebovala citit pfedevsim ,,srdce* a respekt a az
poté jeho odbornost.

Zjistil jsem, ze je rozdil v tom, jak nas vidi inicia¢ni skupina a neaktivni zastupci
komunity. Iniciani skupina vice chape strukturu ¢innosti nasi organizace v hlubsich
urovnich a vyznam prace s komunitou. Chce s nami spolupracovat na piedavani dalSich
kompetenci proto, aby dosahli zmény v mistni romské komunité. Neaktivni zastupci
komunity jesté¢ nevidi jasné rozmér nasi prace a zaroven uplné¢ nedivétuji snazeni
inicia¢ni skupiny z divodu zklamani z pisobeni podobnych romskych iniciativ
v pfedchozich letech. Také ji vSak nevnimaji jednoznaéné negativné. Obé skupiny se
shoduji v tom, Ze je tfeba néco udélat, néco zménit a k tomu se potiebuji spojit (tdhnout
za jeden provaz) a vzajemn¢ komunikovat, predevsim na spole¢nych schiizich.

Vyzkum mi zarovein umoznil uvédomit si nase mozné chyby, popiipad¢ ujasnit si
dalsi kroky v nasledujicich fazich komunitni prace v Tébote. Pro ptehlednost uvadim

v bodech, na co bychom se m¢li zaméfit nejdiive:

e realizovat pravidelné schiizky s inicia¢ni skupinou a pfedévat jejim ¢lenlim dalsi
kompetence nutné pro postupné osamostatiiovani se

e vyjasnit si, jestli iniciani skupina svou c¢innost chape pouze pro lokalitu
FiSlovka nebo pro celou romskou komunitu v Tébote

e vytvafet most mezi inicia¢ni skupinou a neaktivnimi ¢leny komunity

e zprosttedkovat spole¢né setkani romské komunity (inicia¢ni skupiny i
neaktivnich zastupcti) a motivovat je ke spoleénému setkavani prostfednictvim
vefejnych schiizi

e vysvétlit iniciaéni skuping, Ze je tu sice od toho, aby §la pfikladem, pomahala
ostatnim z komunity, ale zéaroven, aby zapojovala a aktivizovala dalsi lidi
z komunity a zjiSt'ovala potfeby vSech

e podporovat inicia¢ni skupinu K realizaci téch cild, na kterych se vétSina ¢lend
komunity shodla a které vychéazi z potfeb komunity, ne pouze ¢lent iniciacni

skupiny
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e motivovat komunitu ke vzijemné komunikaci, ale zéarovenn k oteviené
komunikaci s nami pracovniky

e soustfedit se na budovani divéry s neaktivnimi ¢leny komunity (dtvéra, kterou
k ndm maji diky détem, nestaci; to je pouze lepsi piedpoklad ke snazsi cesté
K nim samotnym)

o vysvétlit jesté jednou celé komunité strukturu cinnosti Cheironu a ulohu
pracovnikl

e realizovat schliizku také s détmi, které jsou soucasti komunity a zjist'ovat jejich

potieby

Nasledna prace s komunitou bude pokracovat v dalSich letech s cilem dovést

romskou komunitu do stavu nezavislosti, sob&sta¢nosti, zformovanosti a mobility.
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SEZNAM ZKRATEK

apod. — a podobné

atd. — a tak dale

0.S. — obc¢anské sdruzeni

0.p.S. — obecné prospésna spolecnost
napf. - napiiklad

popf. - poptipadé

resp. - respektive

str. - strana

tzv. — tak zvany

vyd. — vydani
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PRILOHY

Piiloha I. Vybrané odpovédi ¢lent romské komunity

Cinnost a prinos Cheironu

Jak ja ho vnimam, ze jo... At se to ty¢e déti nebo mladeze, tak vlastné cheiron da se
fict, ty déti i ty Skoldky tady pfipravujou. Hlavné mladdez. Nauci je zit mezi ...
Takhle bych to fekl. Nebudou fesit jestli je to gadzo nebo cikan. Protoze jsou zvykly
tady, jo... Tady se vlastn€¢ nauci to, co doma bysme je nenaucili, protoze furt by
fikali: jo to je gadzo, na n¢ si dame bacha. Ale ja si myslim podle myho... chodil
jsem do cheironu Casto... uz to tak ani nevnimaj tady , Ze pracovnici jsou vlastné
¢esi, Ze jo.

V tejdnu mate otevieno. Ty mensi déti se seberou ty vEtsi je pfinesou. Tim ty rodice
maji docela navic ¢asu. Doma maji na hodné véci Casu nez kdyz déti jsou doma,
protoze... Ze jo vétSinou romaci nemaji 2 3 déti.. maji jich vic a pro tu Zenskou je to
taky takovej odpocinek. Tady se jim vlastné vénujete vy a oni pfijodu domu v pet
Sest hodin, se najédi a jdou spat.

A ten vyznam pro nas... Hodn¢ véci se naucili. At se to ty¢e hudby, zpévu... tohle si
nepamatuju. Kdyz to vemu 90. Léta, to neexistovalo. Tady se naucili hodné.

A vyznam to jako méi. Rikdm, At je to udeni. ..Cimkoliv a nehledé na to tfeba...
vzdyT nékolikrat i problémy v rodinach ... tieba i pavla... tieba kviili tdm najméim,
jako dost nam pomohla tfeba s vécma jak to ma bejt, jak to vyteSit nebo tohleto.
Tohleto vidim vlastn€ to vychodisko z toho ven abysme se viibec jako my ta naSe
romska komunita, aby se pfizplsobila tady k tomu zivotu. Protoze kdyz vezmeme
zpatky, tfeba co vnimam tady, Ze ta fiS§lovka ptedtim pfed par rokama byla jina nez je
ted’. Ja pocitam, Ze spousta lidi to vnima troSku jinac.

Je uzitecngj, at’ je to vlastné... My jsme m¢li sezeni spolu s naSim sdruzeni a vy.
Tady jste ndm vysvétlili vlastné tyhlety véci, jo. V tomhletom je uziteCnej az dost
bych tekl. Protoze to nakopnuti pfislo od Vas, vis. Teda u mé. Ja to beru podle sebe
ted’kom.

My mutzeme d€kovat hodné cheironu . Hlavné Pavle. Ta ndm jako pomohla v dost
vécech. Rikam ,, Ty si tohleto znal? Nebo tohle si znal? Neznal si“. Rikam ja taky ne.
Takze hodné véci nam pomohla vona.

Podpora od vas

Tak urcité¢ pro Roméaky samoziejmé je to uzitecna véc hlavné pro ty mlady, to je bez
debat.

A tim padem vyznam pro nds pro rodice z toho vlastné vyplyva. Pokud ja budu védit,
ze teda... ja nevim. Tam se budou tfeba snazit myho kluka tfeba napravit nebo
pfipravit na n&jakou lepsi cestu. Jo jako i do toho Zivota. Tak jako urcité pro mé jako
pro rodi¢e to vyznam ma.

Urcité jo. Vlastné kdyZ to vemes, tak my jsme ... My jsme se teprve ted’ naucili
chodit. Bych to tak nazval. Jako se zaCiname ucit chodit. A nez za¢neme litat a nez
zacneme bé¢hat, tak si mylsim, ze to jeSté potrva a do ty doby urcité si myslim ta
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spoluprace je urcité¢ na misté. Az uz se naucime jakoby litat, pak uz si myslim, ze
cheiron jako takovej splnil néjakou svoji....jo. jestli ti to staci takhle.

Ze tam déti miiZzou chodit,maj tam svoje jak velky tak malinky déti, hudebna tam je,
7e to je takovy pfirozeny k nam, Ze uz jsme si na to zvykli. Ze i ty déti tam chodgj.
Jako pomoc tieba détem na to doucovani. Tieba my kdyz potiebujem pomoc, tak
jdem za vama a vy nam s tim taky pomiiZzete samoziejme.

Nechodé¢j po venku nedelaj zadny lumparny, Ze jsou v tom stfedisku jo a jsou tam. Jo
ze proste nechodej venku, nevykradaj, nelitaj nékde tamhle, jak se d&je vSecko
vSude, vis co.

Reknu tito tak. Tady Vv Zivot& nic takovyho nebylo, rozumis pro tydlety déti nebo pro
tyhle kluky, co tam hrajou. To je dobfe, ze to tam je.

Hlavné pro ty déti, aby tam déti chodili a néco se naucili, vis.

Co d¢late... délate s détma hlavné. Aby si déti méli kam jiit. Protize kdyz nebudou
kam jit tak co? Budou se fladkat po mésté, délat bordel vSude mozné, fetovat a
todleto. Tam asponi maji jit kam. Zabavit. Tam maji vSechno. Pfijdou ze Skoly a jdou
tam. To je lep$i pro nas. Aspon vime, kde jsou. Zadny starosti, nic. To je vyhoda.
Nez aby se flakali po mésté a d¢lali bordel. Je to dobra véc todlecto. Je to dobré i1 pro
nas i pro vSechny.

Je to uréeno i pro dospély. Si vem tyhlencty co hrajou. Kam jdou? Sup tam. Stary lidi
chodégj i my jsme tam chodime. Je to dobra véc, tohlencto.

No tieba ted’ nam tfeba pomohli, ten cheiron, jak jsme dostali to vyst€éhovani. Takze
nam taky pomohli, Ze se zadali platit ty najmy. Ze tady jsme prosté. Jinak by jsme
byli na ulici. A tklidem v§echno. VSechno co se tyce tklidu Fislovky, taky je to.... v
pohodé. Nebo se to zlepsilo, neni takovej bordel, jak to bylo.

Naucili se tam hrat na hudebni nastroje a chod¢j tam radi.

Kdyby jste byli Spatny, tak by tam nechodili si myslim.

Hodné& véci déla — hlavné pro ty déti — Ze ted’ka udélali Skolku nahote, doucujou je,
myslim si, Ze toho maji dost nahote, ze to zvladaji s t€éma romskyma détma. Dole
taky, ty kapely. Pak maji vylety ty vétsi, pochody, Ze jo.

Pomaha taky, ted’ jako tfeba pomoh tomu DezZovi hodné&. J4 si myslim, Ze jo. Kdyz se
tteba néco déje — kapely, zadbavy kdyZ jsou, tak ptjcujete tyhlety véci jako jo — ze
pomaha.

Za prvy délate dobrou véc, hlavné pro tyhlety romsky déti, Ze se netoulaji nikde a
chodi sem a vlastné co d¢€late je to, Ze vlastné tém détem pomdahate, vlastné nejenom
tém détem, ale i vlastné dospélym, ktefi vlastné¢ nékdy né€emu nerozumi, tak ze jim
poradite... a vlastné se mi libi to, Ze vlastn€ chépete i ted’ po néjaky dobé¢, vlastné co
to délate, tak chapete vlastné 1 tu romskou kulturu, vlastné ty Romy... uZ si myslim,
ze skoro patfite 1 k nam, dlouhou dobu uz komunikujete vlastn€ s téma Romama,
celkové vite jaky maji problémy, tak to se mi na vas libi, komunkujete s nima a
vlastn€ naucili jste je i dost véci, coZ je asi fakt, Ze pomdhate ucenim, a jak jsem
tfikala, pomahate dospelym porozumét nééemu, cemu oni vlastné nerozumi.

Pomoc realizovat... Tak hlavné Ze nas popostr¢ili, fekli ndm, tam musi§ ud¢lat
todleto a todleto...je jasny, Ze my jsme taky nevédéli vSechno, jak se to ma ud¢lat,
jak vznikne sdruzeni, ur€ité jste nam pomohli to n€jak vybudovat to sdruzeni, kdyby
vy jste nebyli, tak urcité si myslim, ze to ani neni to sdruzeni.

Jak to vnima? J4 jako cheiron vniméam jako dobrou véc. To je jasny. To jako zaprve
Vim, Ze jsem chodi déti. Ze vlastne vykonavate néco fakt dobryho. Ze prosté... Ze
vlastng&. Ze pro nase déti jste uréité jakoby druhé rodina prosté.
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Urcitée je, to je skrze déti. To je jako stoprocentni. Tteba se tady doucujou, ze jo.

Ale tfeba nejenom pro déti, kdyz ma tfeba dospélej clovék problém a je to ve vasich
silach a $lo by to tieba zaridit, tak véfim tomu ze, pomuzete tieba i t€m dospélym v
urcitych vécech.

Kdyz se budeme bavit o nasem sdruzeni, tak to beru tak, ze Pavly neni povinnost
stravit s ndmi... jako jsme tady byli minule do ptl desaty... zbyte¢ny hodiny. To
neni jeji povinnost . Ona by nam klidné mohla fict ,,hele prosté ne, ja na to nemam
¢as, ja s vdma nemizu bejt... nebo ja nevim co®.

... pfece vy za to nejste placeny, abyste tady s ndma sedéli hodiny hodiny nad
projektama a ja nevim prosté¢ co? To je vaSe dobrd vile, ze vy se toho Ucastnite.
Prost¢ jste ochotny, tfeba i s nakou akci nebo nécim se spojit, dat néco dohromady ,
udélat néco. Nejenom cikani, ale tak se do toho mizou zapojit i jini lidi. Nemusi to
byt jenom cikani.

Vis§ ¢im to vzniklo , da se fict, hodné diky Vam. Vy jste nam dali takovou tu... tim,
ze vlastné my jsem s tatou chodime, tak to je vlastné to, Ze jsme si prosté fekli, ze
tady néco takovyho zalozime, néco podobnymu jako jsou oni... i kdyz my
nebudeme nikdy jako jste vy.

Protoze Tim, Ze jste nas vzali i do ty dobry vody, ukazali, ze se opravdu da néco
udélat. Ze opravdu, kdyz ¢lovék chee tak miize dosahnout dost velkych véci. Ale
jenom je to o tom, chtit. Da si to za cil a dokazes to prosté.

Co je cilem Cheironu?

Ze chcete pomoct vlastné nékomu.. nejenom Romiim, pomahate i jinym lidem, kteid
vlastné potiebuji tu vasi pomoc, jestli to dobte chapu

a Ze chcete nebo chtéli jste porozumét jiny kultute, chtéli jste pomoct slabSim lidem?
Aby cheiron fungoval tak jak ma, aby ho nezavirali, naucit déti né¢emu prosté je
n¢jak motivovat nécim.

D¢late proto, aby tam chodili mlady lidi, aby se tam néco naucili.

Chtéj abysme Zili jako lidi ne jako zvifata. Cht&ji nam pomoct.

Tteba chcete zménit déti — aby vedly...aby nefetovaly, nedrogovaly a takovi.

Cilem mate urcité, aby se ty romsky déti zaradili do tyhle spolecnosti. To je jedna
véc. Cilem je, Zze je chcete néCemu naucit. Vést je k néCemu. Nevim jak bych to
nazval. Takhe to vnimam ja. Ze to co délate, asi to délate radi, protoze kdybyste to
ned¢lali s dobrym pocitem, tak byste to asi nedélali, Ze jo.

Vasim cilem je... néco udélat tady s tou komunitou. Cil je takovej... jak to
vysvétlit.. ..

Tim cilem je néco udélat pro ty lidi, at’ se to tyce akcei, jinych véci, jo, mluvit s nima.
Vim, zZe jste chodili po fiSlovce kolikrat po téch rodi¢ich. Tam jste se bavili rizné o
nékterych vécech. TakZe tohle to ja vidim, Ze.. spi§ jim pomoc néjak tém lidem
anebo je privést Uplng... aby pochopili, ze feknéme... fislovka, aby se zlepsilo
bydleni, aby si ty lidi platili ndjem, aby to pochopili, Ze to je pro né dobro,
samoziejme. Pro né€ to chce ¢loveék. Ne pro sebe , ale pro né.

Ptivést urcité cloveka na tu lepsi cestu. Jestlize mé tieba néjakej problém...

Ale vasim cilem je ale i zabranit tomu rasismu v uréitych vécech. Ze vlastné tim, ze
todleto funguje a vy tfeba uspotadate akci tfeba dejme tomu, Ze tfeba my jdem hrat. ..
je to vlastné pro vétSinu, neni to pro menSinu, tak tim vlastné, Ze ta vétSina s tou
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mensSinou se davaj dohromady, tak ta vétSina zjisti 1 to , Ze ta menSina neni tak
Spatna, ze se da s nima tfeba komunikovat nebo vychazet s nima.

A taky si myslim, Ze va§ cil tieba i ty déti nékam dotahnout. Ze vlastné jim vlastné
ukazujete takovou tu né Spatnou tu cestu, ale tu dobrou....

Duvéra

Ze prosté jste fajn lidi. Prvni dojem, Ze jste mé& nezklamali. Ze prosté jsem si myslela,
kdyz né€kde se néco odehralo, tak Ze to bude jen tak néco, ale bylo to prosté tak, jak
by to mélo bejt.

S vama to bylo jiny, vy jste komunikovali hned, nasi hudbu mate radi, nevadi vam, ze
jsme cerny, jsou to takové smisené pocity

Hele vi¢ co je to? ze ty déti vidi, ze nejste Spatny lidi. Détem davate lasku. Nejste
proti nim, ze jsou cikani. Ty déti vidéj ze jste dobry lidi, tak proto chodéj ty déti tam.
Kdyby déti vidéli, ze jste naky Spatny, tak by tam nechodili.

Jo, hele to décko to pozna ¢loveéka, kdo je Spatne;.

Déti prosté prisli, fekli, Ze tam je to prosté dobry, maji moznost se vSechno naucit...
no tak tam prosté zacali chodit.

Tak, Ze nékdo mluvi tak, jak ma a splni to.

Na zacatku, ja uz tenkrat jsem piedsudky nemél k lidem..bilym. J4 jsem s nima
kamaradil, kdyZ jsem byl svobodnej. To ne. Ale tfeba jak si mluvil o cheironu, tak
jsem fikal ,,no bith vi jaky to tam je™. Myslel jsem si svoje. No a tim postupem
casem, jak jsem tady zacal chodit... jsem tady dokonce pak s kapelou zacal chodit,
zacal s nima hrat a jako fikdm tohle mé presvédcilo ta doba mezi vama. Poznal jsem
vas 1 s jiny stranky. Neberu to jenom pracovng, ja jsem vas poznal i z jiny stranky. A
tohleto mé prave piesveédcilo, Ze to je....UZ jenom to jak to tady vedete. To je hrozné
dilezity. A druhd véc i to chovani k ndm. Nejenom k détem. Nemluvim jenom o
détech ale 1 o dospélych. Dlvéra je tam to, ze co jste fekli beru... nebudu jmenovat
ty lidi... ja jenom fikdm to celkové. TakZe vlastné na co jsme se dohodli nebo si
rekli, tak to vZdycky platilo. A to je jako dost u lidi cenny. Jako u mé urcité. Protoze
mam rad férovost.

A jsou véci, co jsem kolikrat fekl tobé nebo pavle by sem jinymu netekl. A to je ta
davéra podle myho. Véfim vam, vim Ze miiZu to fict a nedovi se to nikdo. Zlstane to
mezi nama.

Tak jsem poznal ty lidi, samoziejm&. Poznal jsem tebe a ty ostatni. Vzbudili jste u
mé urcitej respekt nebo jak to nazvat. Prost¢ divéfuju. Ta divéra je to spis jako.
Duivéra a presvédceni, Ze je to takhle dobfte.

Samoziejmé to neni hned, ¢lovek se musi poznat nejdiiv. Prosté zblizit. Tak tteba my
se uz zname 2, 3 roky? Vic? Jo, takZe za tu dobu se Cloveék poznava, poznavaj jeden
druhyho. A z toho potom vyplyva ta ditvéra.

Koho tady fakt beru jses$ ty, pavlu a anetu a tak trosku ucitele. Jinak ten ostatek co
tady pracuje mi nejsou blizky. Vis prosté jako..Jako nemam k nim takovej proste...
tteba jako mam z tebou s anetou nebo s pavlou, jo. Prosté bud’ je to tieba tim, ze se
tieba tolik nebavime, prosté.. k vdm mam jako tfeba jinej vztah. Je to asi tim, ze my
jsme takndk vic pohromadég... jsme se bavili uZ o spousté veéci a rozebirali jsme
urcity problémy spolecné. A ja vim, Ze kdybys tu nebyl ty nebo pavla, tak ja bych
prosté za n€kym jinym nesla s tim probléme, jo.

67



Jak vnima komunita inicia¢ni skupinu

Nékdo to bere a nékdo to sdruzeni nebere.

No tak oni jsou v zacatku. D4 se to tak fict, Ze jo? Ja nevim, co by mohli délat. M¢
aspon ted’ nic nenapada.

Tak urcité. Tady byl kolikrat bordel. Pomohlo to, ze to vzal nékdo pevnej do ruky
tady a prosté se ukazalo, ze se to da, kdyz lidi prosté chtéj. Ale musej potom vSichni
Slapat. Prosté by tady bylo Cisto vSude, aby se tady ned¢lal bordel.

Nevim, nemam zdani. Nevim nechodim mezi nima.

Néktery jo, néktefi né, rozumis. Jsou lidi, ktefi to uznéavaj, néktery se sméjou... Jsou
lidi, kteti myslej, ze to pomuze a jsou lidi, kteti délaj schvalné... nicej. Takze jako
nevim.

M¢ se na tom sdruzeni nelibi, Zze kdyz se jde néco vyjednavat, tak jsou jenom dveé
osoby. Kdyz uz jsou v tom sdruzeni n¢jakych 5-6 lidi, tak by si méli fict: ,,Hele jdem
tam néco vyftizovat tohle, budes pii tom*. To se mi prosté na tom nelibi.

To jevono! Je tady sdruzeni, ale Pro¢ jenom FiSlovka se fesi a ne celej Tabor! Maji
problémy i na sojcaku, maji problémy i na Kopecku lidi, maji problémy na Zavadilce
lidi. Pro¢ jenom fislovka! Tak kdyZ uz se do toho pustime a ud€lam sdruzeni, tak to
snad plati pro vSechny! A ne jenom FiSlovka, Fislovka! Maji problémy i druhy lidi.
Tady to sdruzeni to je o nicom. To je akorat, Ze nam polepsili, Ze jsme tady zustali,
ze jsme nedostali vystéhovani. To fikdm na rovinu, Ze ndm akorat pomohli, ze tady
bydlet mizem. Ale nic jako jiny.... Naky zmény prosté nevidim nic jinyho!

Jako j& nevim, nelibi se mi to to sdruZeni. Nevidéla jsem zZadnou zménu. Tady se
zacali platit ty ndjmy, to je zména... zadnd jind. Nevim, ja tam mezi nima nejsem,
nemuZu priti nim nic fict. Ja tam mezi nima nechodim, ja nevim co se tam déje, co se
tam fesi, ale podle mé zména jako Zadna.

J& to zatim nijak nevnimam. Ale jako nevim....nevim prosté....zatim nevim. Teprve

------

Co je potieba udélat pro zménu

Tak urcité¢ néjaky vetejny schize, kam by pfisli vSichni lidi, ty Romové, aby méli
mezi sebou komunikovat.., to je ale hodné velkej problém. Ale ja si myslim,
kdybychom ud¢lali par tehle sezeni, kdyby se to opakovalo, tak vic lidi by to zaujalo,
ze jsme tady pro né. Ale pokavad’ nebude ta komunikace s ttma Romama, tak to
nepujde.

Ty schlze jsou pro to, abychom prosté lidi vyslechli, co by tu chtéli mit...pak
realizovat prosté jejich nazory a kdyz se nam podaii néco zrealizovat, tak ndm tieba
uvéii a bude to tieba lepsi

Ja uz jsem ftikal dfiv, jesté tady nebylo nic, abychom vymalovali tady chodby, aby
dal kazdy n&jakou pétku. Jsme tady hodné lidi. Kdyby kazdy dal stovku, tak... z toho
bysme ud¢lali barak, Ze... ty chodby vSecky, dvefte...

Aby se tesili druhy lidi. Nemame problémy jenom my z FiSlovky. Tam jsou tieba
lidi, co nemaj na zaplaceni najmu, nevédi jak si poradit, jak to maji fesit.

Se musime my dat dohromady vSichni. Celej bardk. Chépes, sednout si a promluvit
si. Ale to chce tu schiizy. Ale to chce vic téch schiizi. A to je vono!

Kdyz téch pul lidi vypadne vocad’. /smich/ Jinak se to nezméni. Tady jsou prosté ty
strany, tady to je tak, no. Ta zavist prosté je a bude.
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Podle myho ta diivéra musi ty lidi vidét, Ze pro né chceme néco délat. Ze to neni
jenom pro nas. Placnu v loni mi fikali... nefikali to pfimo mé, ale jinym. Ze jsem
hrozné dilezitej a délam ze sebe chytryho. Dneska uz lidi chodéji chtéji pomoc, ze
jo. Predtim fikali, Ze pomoc od nas nepotiebujou. Ale je vidét, Ze ta snaha tam je i do
nas. A ja je chci o tom presveédcit, ze to chci délat pro n€ a ne pro sebe. Nedélam to
proto... ja z toho nemam zadne;j....

Aby vid€li, Ze néco délame.

Tteba probirat véci, co je tizi, co je trapi nebo néco takovyho. Tteba jsou véci z
kterejma se da jeste néco délat. Jsou véci z kterejma ja nic neudélam. Ale jsou véci z
kterejma se da udélat. Abychom taky védélo néco o nich, co je vlastné tizi...tu
rodinu.

J& chci je presvédCit tady v tom... hlavné Ze ty lidi zacnou fakt platit najmy
pravideln¢.

Musi$ konat skutky, musi$ s nima rozmlouvat atd. atd. a hlavné tam musi byt néjaky
skutky a Ciny aby vidéli a fekli si? ,, Jo hele ono na tom néco bude!*

A vétim tomu, kdyz dité¢ dokaze mit radost z toho, ze zvedlo papir a vyhodilo papir
do popelnice, ze kdyz ty lidi k tomu pfidaj tu ruku a fakt to tam prosté dod¢laj a
budou délat to, co maj tak z toho budou mit taky radost.

Ale musej to opravdu chtit, protoze k takovy véci je nemulizes dotlacit a nemtizes je k
tomu nutit ,, Béz, udélej to!“ Ty to musis udélat!* Protoze ty nemusi$ ve skutecnosti
nic. Je to prosté jenom o tom, Ze to chce§ délat. To je prosté jako vy, Ze jo. Kdyz to
chces, tak toho docilis.

J& osobné téma schiizema.

Tak jako samoziejmé ze jo, vzit si ty podklady, co se uz vlastn¢ udé€lalo, protoze o
tom viem jsou zapisy. Tak jim to prosté viechno ukazat, aby se s tim seznamili. Ze
vlastné za ten ja nevim rok 2011 probéhlo tohle, tohle. Tohle se uskute¢nilo, tohle se
udélalo.
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ABSTRAKT

BILY, T. Komunitni prace a jeji specifika pii praci sromskou mensinou. Ceské
Budg&jovice 2012. Bakaldiska prace. Jihoteskd Univerzita v Ceskych Budgjovicich.
Teologicka fakulta. Katedra praktické teologie. Vedouci prace Mgr. David Urban, Ph.D.

Kli¢ova slova:
komunitni prace, Romové, mens$ina, komunitni pracovnik, rozvoj komunity, faze

komunitni prace, Cheiron T

Bakalarské prace se zabyva komunitni praci a jejimi specifiky pfi praci s romskou
mensinou.

Teoretickd ¢ast predstavuje specifika komunitni prace s romskou mensinou, jeji
zakladni hodnoty, zakladni princip ,,ze zdola nahoru®, na kterém komunitni prace stavi,
faze komunitniho rozvoje, dulezité vlastnosti komunitniho pracovnika pii praci
s romskou mensinou, ale pfedev§im je zde popisovan cely proces aktivizace této
skupiny obyvatelstva tak, jak je popsan v dostupné literatuie. Komunitni prace je zde
prezentovana na piikladu obecné prospés$né spolecnosti Cheiron T v Tébofe.

Praktickd ¢ast predstavuje konkrétni komunitni praci Cheiron T o.p.s. v Tébofe
S mistni romskou mens$inou a vlastni vyzkum. Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jak
romska komunita v Tabofe vnimé ¢innost obecné prospésné spolecnosti Cheiron T ve
vztahu k sobé a v jakych tGrovnich ji dokazZe reflektovat. DalSimi dilc¢imi cili je zjistit,
jak se 1i8i vnimani ¢innosti Cheiron T o.p.s. u zéastupcti romské komunity, ktefi tvofi
sama komunita vnima, Ze by se dalo udélat pro zménu své nepiiznivé zivotni situace.
Prakticka cast je zakonCena prezentaci a interpretaci vypoveédi zastupcii romské
komunity, se kterymi jsem na toto téma vedl rozhovor.

Na zaveér prace prezentuji diskuzi, kde porovnavam tyto vypovédi s nazory

ziskanymi z odborné literatury a mych praktickych zkusenosti.
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ABSTRACT

Community work and the specifics of working with Romany minority

Key words: community work, Romanies, minority, community worker, development of

community, stages of community work, Cheiron T

Bachelor’s thesis deals with community work and its specifics of work with Romany
minority.

The theoretical part introduces specifics of community work with Romany
minority, its basic values and “from the bottom up” principle, which is the main
principle of community work. There are also covered stages of community development
and important qualities of community worker for work with Romany minority. In the
theoretical part there is particularly described the whole process of activation of this
group of people as it is written in available literature. |1 used an example of Public
Service Company Cheiron T in Tabor to demonstrate community work in practice.

The practical part introduces specific community work of Cheiron T with local
Romany minority in Tébor and the research. The main aim of my research is to find out
how the Romany community in Tabor perceives activities of Cheiron T in relation to
itself and how the Romany community reflects it at different levels. Other fractional
aims are to find out what are the differences in perceiving activity of Cheiron T between
representatives of Romany community who belong to initiation group and other inactive
representatives of Romany community in Tébor and also what the community itself
thinks they could do to change their unfavourable life situation. The practical part ends
with presentation and interpretation of interviews of representatives of Romany
community who | have held a conversation with.

At the end of the thesis there is a discussion where | compare these interviews with
my practical experience and the ideas | have found in literature.
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