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Autorka prace si vybrala téma motivace ke zméné, které je v soucasné socialni préci velice
aktudlni. Zcela zasadni je pravé v praci s lidmi zavislymi na navvkovych latkach, s kterou ma
autorka osobni zkusenost a pravé pro mnoho otazek, které si pracovnici pfi praci s motivaci
klientt kladou, se prace zaméfuje na pracovniky.

Teoreticka ¢ast prace popisuje vychozi témata prace — uzivatele pervitinu a subutexu
(ktefi patfi k nejzastoupenéj$im v Jiho¢eském kraji) v nizkoprahovych sluzbéch a préci
s motivaci v nich. Zaméfuje se samozfejmé i na samotné pracovniky.

Cilem nasledné popsaného vyzkumného Setfeni je zjistit nazor pracovnikii kontaktnich
center na motivaci ke zméne zplsobu Zivota u injek¢énich uzivateli subutexu a u injekénich
uzivateli pervitinu. Autorka u pracovnikii zjist'ovala vniméani rozdilu v motivaci ke zméné
mezi uZivateli subutexu a pervitinu, dale zjist'ovala nejsiln€j§i motivaéni prvek ke zméné u
téchto uzivatell a také jejich fazi na kole zmény.

Autorka ke zjisténi danych informaci vhodné pouzila techniku standardizovaného
rozhovoru. Otazky rozhovoru jsou dobfe formulovany a zjist'uji potfebné.

Vybérovym souborem pro 3etfeni se stali vzdy 2 pracovnici z kazdého kontaktniho
centra na jihu Cech, ktefi méli absolvovany vyevik v motivaénich rozhovorech.

Vysledky jsou funkéné doplnény pfehlednymi tabulkami a pfinasi potvrzeni
teoretickych vychodisek prace, ktera se promitla do formulovanych hypotéz, které se
potvrdily. Cil prace byl tedy naplnén.

Autorka spravné cituje pii pouziti 29 zdroji a 98 poznamkach pod ¢arou.
Bibliografické citace maji spravnou formu. Praci vhodné dopliji 3 pfilohy.

Préci lze vytknout jen nékolik pfepisu, pfestoZe autorka davala praci ke korektuie. Po
formalni strance prace spliuje poZadavky na ni kladené.

Vysledky prace by dle mého nazoru mohly byt pfinosné pro pracovniky kontaktnich
center jiznich Cech, proto bych je doporutila do téchto organizaci nabidnout.

Zavérem lze konstatovat, Ze autorka se pokusila zapracovat veskeré podnéty vzeslé
z predchozi obhajoby.

Praci doporucuji k obhajobé.
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