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Abstrakt

VétSina zakd, uciteld, rodict 1 odbornikt si nedokéze vzdélavaci proces predstavit
bez ucebnic, a to i v soucasnosti, kdy je spole¢nost velmi ovlivnéna rozvojem
elektronickych médii.

Cilem této prace je analyza a komparace dvou raznych ucebnic marketingu pro
sttedni skoly.

Prace je rozdélena do dvou Casti a dale ¢lenéna do kapitol, které se uvedené problematice
veénuji od teoretické tivahy az po praktické aplikovani kritérii na konkrétni ucebnice.
Teoreticka ¢ast prace se zabyva definici ucebnice, jeji funkci, strukturnimi prvky, kritérii
vybéru ucebnice, dale pak u€enim z textu a neni opomenuta ani vazanost obsahu ucebnic
na ramcové vzdelavaci programy. Praktickd cast je vénovana vyzkumu a metodam
hodnoceni u¢ebnic. Vybrané metody jsou aplikovany na dvé rizné ucebnice marketingu
pouzivané na stfednich Skoldch a vysledky hodnoceni jsou porovnany. Tato prace

se tedy soustiedi na analyzu vlastnosti u¢ebnic metodou komparativni.

Klicova slova

Ucebnice, funkce ucebnic, ueni z textu, pedagogicky vyzkum, vyzkum ucebnic,

hodnoceni uc¢ebnic, komparace ucebnic.



Abstract

The majority of students, teachers, parents and also specialist cannot imagine the
educational process without textbooks. This is very important also nowadays when the

society is very influenced by electronic media progress.

The aim of this work is to analyze and compare two marketing textbooks for high
schools. The work is divided into two parts and further into chapters where | deal
with concrete textbooks from theoretical consideration into practical application.
Theoretical part of my work is mainly about textbooks their definition, function of
textbooks, structural parts, standards for choice and also text learning,
interconnection of the textbooks with Framework Educational Programme is also
mentioned. Practical part of my work is dedicated into research and methods of
evaluating textbooks. Chosen methods are applied onto two different marketing
textbooks used at high schools and the results of evaluation are compared. This work
is concentrated on the analysis property of textbooks with comparative method
usage.

Key words

Textbooks, textbooks function, text learning, pedagogical research, textbooks
research, textbooks evaluation, textbooks comparison
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UVOD A CiL PRACE

,,S pomoclt knih se mnozi stavaji ucenymi i mimo Skolu. Bez knih pak nebyvad uceny

nikdo ani ve skole.

Jan Amos Komensky

Problematiku uéebnic jsem si vybrala zejména proto, Ze ucebnice plni v edukacnim
procesu nezastupitelnou roli. Pro ucitele jsou uc¢ebnice hlavnim zdrojem pro piipravu
na vyucovani a cCasto ovliviiuji 1 zplsob nebo formu prezentace uciva zakim.
Ucebnice jsou dle mého nazoru i pies velmi rychly rozvoj informacni techniky pro
74ky stale zakladnim zdrojem informaci. Zaci v nich mohou najit potfebné informace
v kazdé situaci bez potieby vyuziti dals$i techniky. Pokud je ucebnice kvalitné
zpracovana, muze se zak diky ni v probiraném ucivu lépe orientovat.

Vzhledem Kk oboru, ktery studuji, jsem si pro tuto praci vybrala uéebnice marketingu.
Predmétem prace je analyza a komparace dvou riznych ucebnic marketingu. Prace je
rozdélena do dvou ¢asti a dale €lenéna do kapitol, které se uvedené problematice vénuji
od teoretické uivahy az po praktické aplikovani kritérii na konkrétni ucebnice. Teoreticka
cast prace se zabyva definici ucebnice, popisem jeji funkce, strukturnimi prvky, dale pak
ucenim z textu a neni opomenuta ani vazanost obsahu uc¢ebnic na ramcové vzdélavaci
programy. Prakticka ¢ast je vénovana nejprve pruzkumu vyuzivani ucebnic marketingu
na stfednich skolach. Poté jsou popsany metody hodnoceni ucebnic a vybrané metody
jsou aplikovany na dvé rGzné ucebnice marketingu a vysledky hodnoceni jsou
porovnany.

Studiu ucebnic neni vénovan pfili§ velky prostor, vétSinou se timto tématem zabyvaji
hlavné studenti pedagogickych fakult ve svych kvalifikaénich pracich. Vzhledem
k siroké nabidce riznych ucebnic, by podle mého nazoru méla byt této problematice
vénovana mnohem vétsi pozornost, jelikoz ucitelé Casto nejsou schopni vybrat si tu

spravnou ucebnici.

Cil prace

Cilem této prace je analyza a komparace dvou rtznych ucebnic marketingu pro
sttedni Skoly. Ucitelé maji v soucasnosti k dispozici §irSi spektrum, proto jsem
provedla dotaznikovy prizkum vyuzivani ucebnic marketingu na stiednich Skolach

apro ucely analyzy vlastnosti uCebnic jsem vybrala dle tohoto prizkumu dvé



nejCastéji pouzivané ucebnice. Kazdd z ucebnic je napsana jinym autorem c¢i
kolektivem autord a proto kazdéa pohlizi na ucivo jinak. Neexistuje Zadny univerzalni
navod jakou ucebnici vybrat, stejné tak nelze jednu ucebnici oznacit za nejlepsi. Ma
bakalarska prace vSak nema slouzit jen pro zhodnoceni dvou konkrétnich ucebnic,
ale zejména jako navod, jak lze objektivn¢ hodnotit néktera kritéria kvality ucebnic

a tim pak pfispét k vybéru té spravné ucebnice.



I TEORETICKA CAST

1 Ucebnice v didaktickém procesu

Ucebnice patii neodmyslitelné ke Skolni edukaci. Neni asi ¢lovéka, ktery by ve svém
zivoté pro své vzdélavani ucebnice nekdy nepouzival. Ucebnice patii k nejstarSim
produktim lidské kultury a pouzivaly se davno pred vyndlezem knihtisku. VSichni
obyvatelé Ceské republiky by méli byt hrdi na to, Ze¢ Jan Amos Komensky byl
jednim ze zakladatell teorie a tvorby modernich Skolnich uéebnic. (Pricha, 2002,
S. 270) Ani v soucasné dob¢ charakteristické velmi rychlym rozvojem informacni

technologie si jist¢ nikdo nedokaze vzdélavaci proces bez uéebnic piedstavit.

1.1 Definice uéebnice

Ucebnice jako vyukovy materiadl ma nejdelSi historii a i v dobé ndstupu novych
vyukovych technologii mé stdle svoje nezastupitelné misto v edukaénim procesu.
Vymezeni pojmu ucebnice zavisi na tom, v jakém systému ji budeme nahliZet.
Priicha uvadi rizné definice ucebnic, zaroven vSak upozoriiuje, ze tyto definice
nejsou Uplné a nevystihuji celou problematiku. Definici ucebnice bychom mohli
vyjadiit napt. takto: Ucebnice je prostiedek vyuCovani a uceni v knizni formé,
ve kterém jsou urcitd odbornd témata a okruhy daného predmétu metodicky
uspotadany a didakticky ztvarnény tak, Ze umoznuje uceni. Vychédzi z obsahové
normy ucebnich osnov a vymezuje a konkretizuje obsah a rozsah uciva daného
vyucovaciho pfedmétu v daném postupném roéniku. (Pricha, 1998, s. 13)
Vystizné, avSak ne vSe vyjadiujici, jsou dal$i nize uvedené definice. Tyto definice
jsou spravng, ale neuplné — vystihuji jen nékteré z podstatnych rysii u¢ebnice:
= ucebnice je soucasti kulikularnich projektt (vzdélavacich programi), které
pocitaji s existenci pfislusnych ucebnic — kulikularni dokumenty urcitym
zpiisobem determinuji konstruovani ucebnic, samoziejmé pokud jde o obsahy
vzdé€lavani, tj. uCebnice musi svym obsahem korespondovat s témi obsahy, jez
jsou stanoveny kulikularnimi dokumenty, musi respektovat jejich hodnotové

orientace apod.;
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» ucebnice jako zdroj obsahu vzdélavani pro zdky — ucebnice je soucasti dosti
ruznorodého souboru Skolnich didaktickych texti, tj. takovych, které jsou
specialné konstruovany pro ucely uceni a vyucovani;

= ucebnice jako didakticky prosttedek pro wucitele — oOproti elektronickym
ucebnicim jsou tisténé ucebnice snadno dostupné, prenosné a nevyzaduji zadné
technické zafizeni, coz je ¢ini nenahraditelnymi ve funkci didaktického
prostiedku.

(Prucha, 1998, s. 14 — 16)

1.2 Funkce uéebnice

Z laického pohledu vypada typicka Skolni u€ebnice jako kterdkoli bézna knizka — ma
néjaky text a k tomu obrazky. Ve skutecnosti je dobie zpracovana skolni ucebnice
velmi dimyslné médium, sbohat¢ clenénou strukturou a svelmi funkéné
konstruovanymi komponenty této struktury (Pricha, 2002, s. 272). Na rozdil
od jinych kniznich publikaci jsou na uéebnici kladené specifické pozadavky, které
urcuji nejen obsahovou stranku knihy, ale 1 jeji celkovou strukturu, ¢lenéni textu,
vyuziti obrazového materialu, typografické zpracovani textu apod. Tyto pozadavky
vyplyvaji z funkce ucebnice, kterou v obecném pojeti vymezuje pedagogicka teorie.

Pricha (1998, s. 19) definuje funkci ucebnice jako roli, ptedpokladany ucel, ktery ma

tento didakticky prostfedek plnit v realném edukacnim procesu.

Funkce ucebnice pro ucitele:
Je samoziejmé, Ze ucebnice plni funkci informaéniho zdroje pro ucitele jak
pro planovani, tak pro realizaci téchto vyu€ovacich ¢innosti.:

= prezentaci u€iva ve verbalni, obrazové, popt. kombinované podobg;

= fizeni vyuCovani (napf. ur€ovanim posloupnosti a proporci uciva);

* fizeni uceni Zaka (napf. pomoci otazek a tkoll);

* organizaci prace s ucebnici (napf. pomoci pokyni k c¢innostem, obsahu,

rejstiiku apod.).

Ucebnice jsou tedy pramenem, s jehoz vyuzitim ucitelé planuji obsah uciva, ale
| pfimou prezentaci tohoto obsahu ve vyuce, hodnoceni vzdélavacich vysledkt zaka

aj.
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V souhrnu se tyto funkce oznacuji jako didaktickd vybavenost ucebnice a ma
vyznam jak pro jeji praktické vyuzivani, tak je i kriteriem, podle kterého si ucitel
Z nabidky ucebnic vybira, popt. podle kterého se hodnoti kvalita ucebnice. (Lepil,
2010, s. 14)

Funkce ucebnice pro Zaky:

Ucebnice jsou prioritn¢ vytvaieny pro zaky. Tak tomu bylo od doby, kdy prvni
Skolni ucebnice spatiily svétlo svéta. Ucebnice jsou pramenem, z nichz se zéci uci,
tj. osvojuji si nejen urcité poznatky, ale i jiné slozky vzdélani (dovednosti, hodnoty,
normy, postoje aj.). Ucebnice by tedy méla zdka i ,naucit“ jak pracovat
s informacemi, méla by pro né€j byt ptinosna po vSech strankach, napt. pro rozvijeni
fantazie ¢i smysl pro esteticno. Toho vétSinou autofi dosdhnou spravné zvolenymi
texty a obrazkovymi materidly, které¢ by podle mého ndzoru mély byt soucasti kazdé
ucebnice.

Pokud jde o funkce ucebnice pro zaky, existuje ne¢kolik rtiznych klasifikaci, doposud
nejpodrobnéjsi zpracoval rusky odbornik D.D. Zujev (Pricha, 1998, s. 19-20):

* informacéni funkce: spociva v tom, Ze ufebnice vymezuje obsah vzdélavani
v ur¢itétm pfedmétu ¢i oboru vzdélavani, a to 1 pokud jde o rozsah
a davkovani informaci urc¢enych k osvojovani pro zaky;

» transformacni funkce: je déna tim, Ze ucebnice poskytuje piepracovani
(didaktickou transformaci) odbornych informaci z urcitého védniho oboru,
z urcité technické Ci jiné oblasti tak, aby tyto transformované informace byly
pfistupné Zakim,;

» systematiza¢ni funkce: u€ebnice roz€lenuje ucivo podle urcitého systému
do jednotlivych rocnikd ¢i stupni Skoly a vymezuje také posloupnost
jednotlivych ¢asti uciva;

= zpeviovaci a kontrolni funkce: u€ebnice umoziiuje zdkiim pod vedenim
ucitele osvojovat si urCité poznatky a dovednosti, procvicovat je (upeviiovat)
a event. i1 kontrolovat (pomoci ukolt aj.) jejich osvojeni;

» sebevzdélavaci funkce: uéebnice stimuluje zaky k samostatné praci s ucebnici
a vytvari u nich ucebni motivaci a potieby pozndvani;

* integracni funkce: ucebnice poskytuje zaklad pro chapani a integrovani téch

informaci, které Zaci ziskéavaji z rtiznych jinych pramenti;
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» koordina¢ni funkce: ucebnice zajisStuje koordinaci pfi vyuzivani dalSich
didaktickych prostedkt, které na ni navazuji;

* rozvojov€é vychovnd funkce: ucebnice pfispiva k vytvafeni riznych rysu
,harmonicky rozvinuté osobnosti zakd (tj. napf. k formovani estetického
vkusu aj.).

Domnivam se, ze tato klasifikace funkci ucebnic je stile platnd, srozumitelna

a obsahuje vSechny slozky, které bychom méli v dobré ucebnici nalézt.

Zaci Gdajné nejéastéji pouzivaji ulebnice ke studiu nové latky a k doplnéni
poznamek z ucitelova vykladu. Oblibenost ucebnic u zaki je urCovana hlavné
srozumitelnosti vykladu a zajimavosti prezentace obsahu (vizualni informace)
(Prticha, 1998, s. 109).

Ucebnice je soucasti skutecné¢ kazdého urcitého systému materialné didaktickych
prostiedkil, v systému plni centralni roli. Plni ulohu zakladni u¢ebni pomucky zaka
apro ucitele tvofi vedle metodickych ptirucek neméné dilezity zdroj planovaci,
fidici a kontrolni ¢innosti (Rambousek a kol., 1989, s. 16). Nazorn¢ centralni

postaveni ucebnice ilustruje nasledujici schéma:

zarizeni didakticka technika

(Rambousek a kol., 1989, s. 17)
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Funkce ucebnice jako zdroje obsahu vyuky vyplyva ze zakladniho ukolu oborové
didaktiky, kterym je transformace védeckého poznani do sdélitelné podoby. To
pro tviirce ucebnice znamend nejen nalézt védeckému poznani adekvatni podobu
jednotlivych poznatki, ale také zpracovat je do kvalitativné 1 kvantitativné pfimétené
podoby s ohledem na vékova a intelektudlni specifika zaktl, pro které je ucebnice

urcena, a pozadované cilové kompetence.

1.3 Strukturni prvky ucebnice

Dle Lepila (2010, s. 16) lze vymezit charakteristické slozky ucebnice, které

do zna¢né miry odpovidaji uvedenym funkcim ucebnice.

Jsou to:

a) vykladové slozky (prezentace vécného obsahu uciva)

» vykladovy text (zdkladni a objastujici text, vzorové ulohy, aplikace uciva
Vv praxi, prehledy poznatki, shrnuti);

» doplnujici text (motivacni text uvozujici ucivo, rozSifujici poznatky,
historické poznamky, ilustraéni ptiklady, doplniujici ptilohy apod.);

= vysvétlujici text (vysvétleni piivodu cizich slov, poznamky pod ¢arou, texty
pod obrazky).

b) obrazovy material (méa ptredev§im sdélovaci funkci — pomoci grafickych
a vytvarnych prostfedkii je usnadilovano pochopeni poznatkid, které jsou
primarné vyjadieny textem)

* navazujici na vécny obsah vykladovych slozek (napf. schematické kresby,
nacrtky pfistrojii a technickych zafizeni, vyobrazeni experimentt, grafické
modely a grafy funk¢nich zavislosti atd.);

» doplnujici ilustrace volné navazujici na vykladové slozky (napf. motivaéni
fotografie a kresby, historickd vyobrazeni, portréty vyznamnych védca
apod.);

= grafické symboly usnadnujici orientaci ve struktufe ucebniho textu (napf.
piktogramy).

C) newkladové slozky (fidici vyuCovani a uceni — nejsou nositeli ucebnich
informaci, ale napomahaji jejich zpracovani zejména pii samostatné praci zéka

S ucebnici)
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= procesudlni aparat (napi. otdzky a ulohy, odpovédi a feSeni, navody
k zakovskym ¢innostem);
= orientacni aparat (napt. nadpisy, odkazy na piedchozi text, vyobrazeni nebo
literaturu, marginalie — hesla na okraji textu, rejstiik, obsah).
I kdyz ma kazdé strukturni slozka v ucebnici svoji specifickou funkci, jsou vSechny

slozky navzajem provazany obsahov¢ logickymi vazbami tvoii celek.

1.4 Kritéria vybéru u¢ebnice

vyucovacich hodina na zékladnich 1 stfednich Skoldch. Pravé proto by vybéru
ucebnice méla byt vénovana velka pozornost. Na vétsing skol je prave ucitel tim, kdo
ucebnici vybird. Ucebnice by se méla posuzovat nejen podle toho, jak vyhovuje
potfebam uciteld, ale i podle toho, jak vyhovuje potfebam zakd.
Sou¢asna §iroka nabidka uéebnic velkého podtu vydavateli (v sou¢asnosti se v CR
zabyva vydavanim ucéebnic vice nez 60 nakladatelll) vyzaduje, aby ucitel uvazené
vybral ulebnici, kterd nejlépe splni kriteria stanovend napi. Skolnim vzd&lavacim
programem, na jehoZ vytvoteni se ucitel sdm podili. Zatimco na zakladnich Skolach
lze vytvaret fond ucebnic, které Skola Zakim zapUjCuje zdarma, jen z ucebnic
s platnou Schvalovaci dolozkou MSMT, na stiednich kolach si Zaci ucebnice
opattuji z vlastnich prostfedkl, tudiz Schvalovaci doloZka neni disledné poZadovana
a ucebnice pro stfedni Skoly ji ani nemuseji mit. Na zéklad¢ ptredchazejiciho
vymezeni pozadavki na ucebnici lze stanovit i kriteria vybéru uéebnice (Lepil, 2010,
s. 18):

= didaktické zpracovani;

= obsah uliva, jeho aktualnost nebo zastaralost;

» |ogicko-strukturalni usporadani;

= grafickd a typograficka uroven;

= jazyk, styl a terminologicka spravnost textu;

= kvantitativni kritéria (format, rozsah, cena);

= vyukové materidly rozsifujici ucebnici;

* metodicka ptirucka pro ucitele.
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Je tfeba si uvédomit, ze Zzak bude ucebnici kazdodenné¢ vyuzivat. Kvalita
didaktického zpracovani ucebnice je dana nejen metodickymi postupy, jimiz autor
ucebnice interpretuje jednotlivé poznatky, ale dotyka se i napf. narocnosti uc¢ebnice
Z hlediska obtiznosti a pfiméeienosti. Narocnost se dotyka jak odborné (vécné)
stranky textu, tak jeho logicko-strukturni vystavby a pouzitych jazykovych
prosttedkt. Diiraz je kladen i na motivaéni slozky ucebnice, tiroven a kvalitu slozek,
které vytvareji podnéty pro aktivitu zaka jak ve vyuce, tak napt. v domaci ptiprave.
Komplexn¢ ucebnici charakterizuje obtiznost textu ucebnice, kterd je také do jisté
miry jejim méfitelnym parametrem. Zakladem je vyvazenost naroc¢nosti obsahové
stranky textu a jeho komunika¢ni ztvarnéni. To znamena, ze i pomérné obtizné ucivo

lze v u€ebnici zpracovat zpisobem, ktery ho ucini dostupnym zakam.

2 Uceni z textu a vlastnosti uc¢ebnic

Ucebnice jsou dulezitym nosi¢em, kterym se zprostfedkovavaji urcité obsahy
pro edukacni ucely. Realizace téchto ucelti zavisi pochopitelné na vlastnostech
ucebnice jakozto média (Pricha, 2002, s. 280). Jak jiz bylo zminéno, ucebnice jsou
pramenem, ze kterého se Zaci u¢i. Uceni z textu je a zfejmée jesté delsi dobu zlstane
zdmerné cCinnosti, které provadi Ctenaf s textem, aby porozumél sdéleni v ném
obsazenému a integroval textové informace do svych dosavadnich znalosti. Dalo by
se fici, ze Zak pfi uceni z textu vytvari svou vlastni verzi textu. (Gavora, 1998, s. 76)
Cap a Mares (2001) dodavaji, ze by se obéas autor uéebnice divil, co 1ze z jeho textu
,VYCist®, co Ize vynechat a jaka je Zakova vysledna verze nastudovaného textu.
Pedagogicky text ucebnicového typu obsahuje informace, které byly specialné
vybrané, uspotadané a preformulované tak, aby zak pfi uceni z tohoto textu doséhl
stanovenych vychovné-vzdélavacich cild, aby se naucil poznatkiim, dovednostem
a postojim. (Cap, Mares, 2001, s. 484)

Text urCeny k u¢eni musi byt srozumitelny a Ctivy. Obtiznost textu je relativni
zalezitosti, tentyZ text mize byt pro zaky urcitého véku obtizny, pro zaky starsi uz
muze byt snadny. Dokonce pro téhoz zaka, ktery se s danym problémem teprve
seznamuje, muze byt studovany text obtizny, zatimco po né¢kolika mésicich, kdy jiz

problému porozumél a procvicil si jeho pouziti, mize byt snadnéjsi. Dulezitd je
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rozumi a orientuje se Vném. Kazdy text je tvofen fadou tématickych celki, které
se Cleni do dil¢ich témat a ty déale do drobné&jsich Casti — tuto vlastnost nazyvame
koherentnost (tématicka spojitost) textu. Ve vycCtu vlastnosti textu nesmime
opomenout intertextovost, kterd pfedstavuje vytvofeni promyslenych vazeb mezi
dosavadnimi zékovymi vlastnostmi a novymi informacemi, které text pfedklada.

Vétsina textu, ze kterych se zak u¢i ma dvé slozky: verbalni (slovni) a nonverbalni
(obrazovou). U¢ici se Cloveék obvykle nevnima obrazové informace izolované, nybrz
soucCasn¢ s informacemi verbalnimi. Tyto obrazové informace mohou mit v textu

funkce dekorativni, reprezentujici, organizujici, interpretujici, transformuyjici aj.

3 Ramcovy vzdélavaci program a vyuka marketingu

V roce 2004 stit zastoupeny Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy
(MSMT) schvalil nové principy v politice pro vzdélavani zakti od 3 do 19 let. Toto
rozhodnuti zménilo systém kurikularnich dokumentt, které jsou nyni vytvaireny na
dvou urovnich: stdtni — v podobé Néarodniho programu vzdélavani a ramcovych
vzdélavacich programi (RVP) a Skolni — v podobé¢ $kolnich vzdélavacich programu
(SVP), podle kterych se uskute¢iiuje vzdélavani v konkrétni $kole.

RVP pro stfedni odborné vzdélavani jsou statem vydané pedagogické (kurikularni)
dokumenty, které vymezuji zavazné pozadavky na vzdélavani v jednotlivych
stupnich a oborech vzdélani, tzn. zejména vysledky vzdélavani, kterych méa zak
v zavéru studia dosdhnout, obsah vzdélavani, zakladni podminky realizace
vzdélavani a pravidla pro tvorbu Skolnich vzdélavacich programi

Vzdélavani v oboru smétuje v souladu s cili sttedniho odborného vzdélavani k tomu,
aby si Zaci vytvofili, v navaznosti na zdkladni vzdélavani a na arovni odpovidajici
jejich schopnostem a studijnim ptedpokladiim kli¢ové a odborné kompetence.

Jako piiklad odbornych kompetenci, jejichz ziskani je podminéné studiem predmétu
marketing, uvadim odborné¢ kompetence stanovené Réamcovym vzdélavacim
programem pro obor vzdélani Ekonomika a podnikani:

absolventi by méli byt schopni zajistovat obchodni ¢innost podniku mj. témito
¢innostmi:

- organizovali prizkum trhu a vyhodnocovali vysledky;
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- vyuzivali marketingové nastroje k prezentaci podniku a jeho produkti;

- ovladali propagaci vyrobku nebo sluzby;

- vedli reklamacni fizeni a dodrzovali prava spotiebitele;

- uplatnovali poznatky psychologie prodeje;

- poskytovali naslednou zakaznickou podporu, pecovali o zdkaznika.
Kurikularni rdmce, vymezujici zavazny obsah vzd€lavani, rozpracuje Skola
ve Skolnim vzdélavacim programu do vyucovacich predmétd, popt. dalSich
vzdélavacich aktivit a ¢innosti. RVP stanovuje zékladni vysledky vzdélani i pro
predmét marketing, které musi byt dale specifikovany ve SVP.

Ucebnice jsou u nés soucasti vzdélavacich programt, které k nim pfistupuji
z n€kolika hledisek. Co se tyka obsahu ucebnic neni zde déna jeho piesna
posloupnost. Pro kazdy pfedmét je vymezeno ucivo a vysledky vzdélavani, které by
si meli z&ci v pribehu studia osvojit. Vzdélavaci programy vsak neurcuji jen to, jaké
ucivo by mélo byt probrano a zarazeno do ucebnic, ale pozaduje po zacich i to, aby
byli schopni s ucebnicemi pracovat, aby uméli v uéebnicich vyhledat podstatné

informace a aby byli schopni u€ebnice vyuzivat ke svému prospéchu.
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Il METODIKA

Vstupni informace pro analyzu a komparaci ucebnic jsem ziskala nejprve
prostudovanim odborné literatury.

Jako nejvhodné&jsi ndstroj pro ziskani informaci o pouzivanych ucebnicich
marketingu na stfednich Skolach, byla dle mého nazoru vyzkumna sonda pomoci
kratkého dotazniku. Dotaznik jsem rozeslala v obdobi na pfelomu ledna a tinora 2012
prostiednictvim elektronické poSty na 35 nahodné¢ vybranych stfednich Skol
pusobicich na tzemi Ceské republiky, jednalo se o 25 stfednich $kol se zaméfenim
na ekonomiku a podnikéani a 10 obchodnich akademii.

Utelem dotaznikového Setfeni je pouze maly priizkum spektra vyuzivanych u¢ebnic
a zjisténi zdkladnich pozadavkll na ucebnice, ke kterym bude pfihlédnuto pfi
pozdé&jsi volbé kritérii hodnoceni uc¢ebnic. V ramci uvedeného dotaznikového Setient,
jsem hledala odpovédi na nasledujici otazky: Jaké ucebnice ucitelé vyuzivaji?
K ¢emu ucitelé¢ ucebnice vyuzivaji? Podle jakych kritérii vybiraji ucitelé ucebnice?
Jaké jsou jejich pozadavky v souvislosti s ucebnicemi? Respondenty byly
samoziejmé ucitelé marketingu na vybranych stfednich Skoldch s ekonomickym
zam¢etfenim. Jednalo se o kvantitativni vyzkum.

Vyplnény dotaznik zaslalo zpét celkem 9 wucitel, a to 7 ze stfednich Skol
se zaméfenim na ekonomiku a podnikéni a 2 z obchodni akademie. JelikoZ dotaznik
slouzi pouze pro zmapovani vyuzivanych ucebnic a zakladnich pozadavki na né
kladenych uciteli, je tento pocet vracenych dotazniki dostacujici.

Pomoci zékladnich statistickych metod jsem ziskané informace uspotfadala do
tabulek, grafu a textu na PC v prostiedi Microsoft Word a Microsoft Excel.

Dle vysledkli dotaznikového Setfeni jsem vybrala dv€ pouZivané ucebnice
marketingu, zvolila si kritéria srovnavani kvality u€ebnic. Nasledné jsem provedla
analyzu ucebnic dle zvolenych kritérii. Pfi analyze jsem postupovala podle navodu
uvedeného v publikaci Ucebnice: teorie a analyzy edukacniho média jejimz autorem
je Jan Priacha. V ramci analyzy rozsahu a didaktického zpracovani jsem se snazila
zhodnotit nejen obsahovou stranku, ale 1 ukoly, které studentlim ucebnice nabizeji
k podnécovani aktivity a samostatnosti a v neposledni fad¢ i estetické a grafické
hledisko. Pti analyze didaktického zpracovani pro lepsi prehlednost udaje zpracovala
do tabulek. Pfi vlastni analyze se zjistuje pouze, zda se komponent v ucebnici

vyskytuje ¢i nevyskytuje. Vyskyt jednotlivych komponenta jsem hodnotila slovy
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ano/ne. V hodnoceni se nijak neodrazi ¢etnost komponentu v konkrétni uéebnici.
Pavodné jsem zvazovala skalové hodnoceni, ale analyza i jeji vyhodnoceni by pak
bylo prilis komplikované. Prednosti této metody je to, Ze je univerzalné
aplikovatelna. Metoda jist¢ neni dokonala, ale jedna se o operativni a objektivni
nastroj pro zhodnoceni didaktické vybavenosti publikaci.

Prace se tedy soustiedi zejména na analyzu vlastnosti ucebnic metodou
komparativni, ktera slouzi k porovnani uc¢ebnic za predem stanovenych kritérii. Pro

vetsi piehlednost jsem vysledky analyz zpracovala do tabulek.
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III PRAKTICKA CAST

4 Vyzkum ucebnic

Dulezité vlastnosti ucebnic uzplisobené jejim funkcim je schopna pfesné popsat
moderni pedagogika, v souvislosti s tim se rozvinula disciplina — teorie a vyzkum
uceni z textu, ktera se tyka Skolnich ucebnic i jinych verbalnich texti.

V byvalém Ceskoslovensku se predeviim v 80. letech provadély vyzkumy uéebnic
na nékolika mistech. Z téchto vyzkumu také vzniklo mnoho dulezitych publikaci,
tykajicich se uceni z textu, tvorby ucebnic a jejich hodnoceni. Po roce 1990 zijem
¢eskych pedagogl o vyzkum ucebnic utichl.

Vyzkum ucebnic se ve svété neustdle rozviji a staraji se o néj specidlni centra
V jednotlivych zemich. Je to patrné i z aktivit Mezinarodni asociace pro vyzkum
udebnic a edukaénich médii (IARTEM), puisobici od roku 1991. V Ceské republice
dnes zadné specializované pracovisté neméame, v Ceské pedagogické védé nepatii
vyzkum ucebnic k hlavnim prioritim — coz je samoziejm¢ nedostatek, jenz
je zdiraznén ve srovnani se spoustou nové publikovanych skolnich ucebnic, o jejichz
odbornych parametrech toho vime velmi malo (Prucha, 2002, s. 272). Ministerstvo
Skolstvi mladeze a télovychovy sice udéluje ucebnicim Schvalovaci dolozku, ktera
je pozadovana zejména na zakladnich $kolach, avsak schvalovaci procedury MSMT
jsou dosti benevolentni a tvorba a vyhodnocovani ucebnic tedy neni zalozena
na exaktnich metodéach a poznatcich.

Aktudlnich zprav o vyzkumu ucebnic je tedy velmi malo, byvaji zvefejiiovany
obvykle jako piispévky v Casopisech, sbornicich, ptipadné v ramci kvalifikacnich
praci. Velmi sporadicky se v pedagogické literatufe objevuji metodiky a pojednani
ovybéru a hodnoceni wucebnic. Pficemz zodpovézeni otazek tykajicich
se didaktického zpracovani ucebnic, souladu uciva s kurikularnimi dokumenty
a soudobym védeckym poznénim, koordinace obsahu s ostatnimi ptfedméty,
srozumitelnosti pro zaky, rozsahu, obsahu a uspotadani uciva apod. by jisté¢ vSem

ucitelim velmi usnadnilo préci.
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5 Vysledky vyzkumné sondy vyuZivani u¢ebnic

Pro nasledny vybér zkoumanych ucebnic a kritérii hodnoceni ucebnic v této praci

jsem nejprve provedla vyzkumnou sondu vyuzivani ucebnic marketingu na stfednich

$kolach ekonomického zaméfeni v CR. S pomoci dostupné odborné literatury jsem

vytvofila kratky dotaznik viz. Pfiloha ¢.1, ktery jsem se snazila formulovat

CO nejstrucné€ji, aby nebyl pfilis§ ¢asov€é narony na vyplnéni. Prostiednictvim

dotazniku jsem se snazila ziskat odpovédi na nasledujici otazky:

- jaké ucebnice marketingu ucitelé pii vyuce vyuzivaji?

jaké jsou jejich divody vybéru téchto ucebnic?

- kjakym t¢elim ucebnice vyuzivaji?

jaké jsou jejich pozadavky v souvislosti s uéebnicemi?

Z vysledkl dotaznikového Setfeni vyplyva, ze pfi vyuce marketingu ucitelé vyuzivaji

nasledujici ucebnice:

- na stfednich Skolach se zaméfenim na ekonomiku a podnikani:

MOUDRY, Marek. Marketing: zdklady marketingu I a II. dil. Kralice
na Hané: Computer Media, 2008.

KOTLER, Philip. Marketing management. Praha: Grada, 2007.
HORAKOVA, Iveta. Marketing v soucasné svétové praxi. Praha:
Grada, 1992

SVETLIK, Jaroslav. Marketing: Cesta k trhu. Zlin: Ekka, 1994.
VYSEKALOVA, Jitka, Pavel STRNAD a Jaruse VYDROVA.
Zaklady marketingu pro stredni odborné skoly. Praha: Fortuna, 1997.
VYDROVA, Jaruse, Jitka VYSEKALOVA a Jan URBANEK.
Priklady z marketingu a jejich reseni. pro stredni skoly a pro
verejnost. Praha: Fortuna, 1998.

BOUCKOVA, Jana. Marketing. Praha: C. H. Beck, 2003.
JANECKOVA, Lidmila a Miroslava VASTIKOVA. Marketing
sluzeb. Praha: Grada, 2001.

TOMEK, Gustav a Véra VAVROVA. Marketing od myslenky
k realizaci. Praha: Professional Publishing, 2011.

VYSEKALOVA, Jitka a Ruzena KOMARKOVA. Psychologie
reklamy. Praha: Grada, 2012.
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= SVOBODA, Vaclav. Public relations moderné a ucinné. Praha:
Grada, 2009.

» KHELEROVA, Vladimira. Komunikacni a obchodni dovednosti
manazera. Praha: Grada, 2006.

=  KRIZEK, Zden&k a Ivan CRHA. Jak psdt reklamni text. Praha: Grada,
2012

= NOVOTNY, Zdengk, Véra DYNTAROVA a Radka KAFKOVA.
Podnikova ekonomika 2. Bteclav: Moraviapress, 2011

- na obchodnich akademiich:
= KLINSKY, Petr a Otto MUNCH. Ekonomika pro obchodni akademie

a ostatni stiedni Skoly. Praha: Fortuna, 2007.

Na obchodnich akademiich se marketing vyucuje v menSim rozsahu nez na stfednich
Skolach se zamétenim na ekonomiku a podnikéni a na obou obchodnich akademiich,
od kterych jsem ziskala vyplnény dotaznik se marketing vyucuje jako soucast
pfedmétu ekonomika podniku a pfi vyuce se vyuZziva pouze jedna ucebnice. Ucitelé
uvadgji, ze velkym kladem ucebnice je, ze je ucivo kazdoro¢né aktualizovano
a je doplnéna cvicebnici, kde jsou ulohy pro jednotlivé tématické celky, tedy i pro

marketing.

Na stfednich Skolach se zaméfenim na ekonomiku a podnikéni Se V porovnani
s obchodnimi akademiemi marketing vyucuje ve vétsim rozsahu a ziejmé z toho
ditvodu je vycet ucebnic daleko rozmanitéjsi. Ucitelé v 6 ptipadech ze 7 vyuZivaji pii
vyuce vice neZ jednu ucebnici. Dle odpovédi nejcastéji vyuzivaji uebnici KOTLER,
Philip. Marketing management, ale vzhledem k velkému rozsahu (cca 790 stran) této
knihy jsou nuceni ucivo znacné omezit. Z divodu vysoké ceny a jiz zminénému
rozsahu nelze tuto knihu povaZovat za stiedoSkolskou ucebnici uré¢enou pro studenty,
tato ucebnice neni vyuZzivana studenty. Zastoupeni dal§ich uvedenych ucebnic

je patrné z nasledujiciho grafu.
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Graf 1 Podilové zastoupeni vyuzivanych u¢ebnic marketingu

P . .. . O KOTLER, P. Marketing management.
Podilové zastoupeni vyuzivanych

ucebnic marketingu B SVETLIK, J. Marketing: Cesta k trhu.

O VYSEKALOVA, J.; STRNAD, P.;VYDROVA, J. Zaklady
marketingu pro stfedni odborné Skoly.

O MOUDRY, M. Marketing: zaklady marketingu | a Il. dil.

B VYDROVA J.; VYSEKALOVA, J.; URBANEK J. PFiklady z
marketingu a jejich FfeSeni: pro stfedni Skoly a pro vefejnost.

0 BOUCKOVA, J. Marketing.

B HORAKOVA, |. Marketing v sougasné svétové praxi.

0 JANECKOVA, L.; VASTIKOVA, M. Marketing sluZeb.

B KHELEROVA, V. Komunikaéni a obchodni dovednosti
manazera.

B8 KRIZEK, Z.; CRHA, |. Jak psat reklamni text.

O NOVOTNY, Z. a kol. Podnikova ekonomika 2.

0O SVOBODA, Vaclav. Public relations moderné a uc¢inné.
B TOMEK, G.; VAVROVA, V. Marketing od myslenky k realizaci.

B VYSEKALOVA, J.; KOMARKOVA, R. Psychologie reklamy.

Vyzkumna sonda naznacuje, Ze nabidka novych ucebnic na nasem trhu neni plné
vyuZzivana. Velmi Casto je ucebnice urcitého nakladatelstvi vyuZivana jiz nékolik let.
Ani finan¢ni situace na Skoldch neumoznuje ¢asto ménit soubory ucebnic. Pomérné
Casta je situace, kdy ucitelé voli i své vlastni materialy, kopiruji cviceni, ¢lanky
Z jinych ucebnic ¢i jinych didaktickych materiali.

Jelikoz po knize KOTLER, Philip. Marketing management nejéastéji vyuzivaji
ucitelé ucebnice SVETLIK, Jaroslav. Marketing: Cesta k trhu a VYSEKALOVA,
Jitka, STRNAD Pavel a VYDROVA Jaruse. Zdiklady marketingu pro stiedni
odborné Skoly budu se ve své praci zabyvat porovndnim téchto dvou uvedenych

ucebnic.
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6 Hodnoceni ucebnic
Problematika ucebnic je velice obtizné zpracovatelnd a vyzaduje velkou casovou
naro¢nost a nazory mnoha odbornikii. Na ucebnicich zkoumat, analyzovat a hodnotit

velké mnozstvi aspektli. Pricha (1998, s. 43) to vystihl timto schématem:

PREDMET VYZKUMU UCEBNIC

1) 2) 3)
vlastnosti uc¢ebnic fungovani ucebnic vysledky a efekty ucebnic
- komunikac¢ni - pfimo v uceni a vyu€ovani - zmény ve védéni subjektl
- obsahové - nazory a postoje uzivateli - zmény v postojovych,
- ergonomické k ucebnicim hodnotovych aj. vlastnostech
subjektl
(4) ()
predikce o fungovani u¢ebnic modifikace parametri ucebnic

Jak je ze schématu patrno, pfedmétem hodnoceni mtize byt bud’ samotna ucebnice
nebo ucebnice zaclenéna do procesu uceni a vyucovani. U uclebnice mizeme
hodnotit jeji vlastnosti, jeji fungovani ve vzdélavacim procesu (napf. jak casto se
Z u¢ebnice uci zaci, jak Casto s ucebnici pracuji ucitelé atd.) a jeji efekty (jak

ucebnice plsobi na Zaky a na jejich védeéni apod.).

6.1 Metody hodnoceni uc¢ebnic

Metody vyuzivané k hodnoceni ucebnic jsou rtizné. Priicha (1998, s. 47 — 48) je déli

na typy, které miZeme takto strucné charakterizovat:

a) metody kvantitativni — pifi analyzach vlastnosti ucebnic pouzivaji rizné
statistické procedury, jimiz se zjiStuje a porovnava vyskyt a Cetnost n¢€jakych
méfitelnych jednotek ucebnice (napt. odborné terminy v textu, faktografické
udaje, fotografie, schémata, barevné Casti textu aj.);

b) metody obsahové analyzy — jsou zaméfené na zjisStovani a vyhodnocovani

kvalitativnich vlastnosti u¢ebnic, predevsim jejich obsahu;
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f)

9)

metody dotazovani — jsou to metody, jimiz jsou shromazdovany
a vyhodnocovany vypovédi, ziskané nejcastéji pomoci pisemnych dotaznikd,
0 rtiznych vlastnostech ucebnic a o jejich fungovani v edukacnich procesech;
metody observacni — jedna se o riizné typy pozorovani, které nejsou ve vyzkumu
ucebnic ¢asto uplatiiovany;

metody testovaci — spocivaji v aplikaci specialnich testd pro urcité soubory zakd,
pomoci nichz se zjistuje, jaké vysledky vyvola urcitd ucebnice (resp. jeji Cast
prezentujici uréité uéivo) v kognitivnich vysledcich u€eni na strané zaki;

metody experimentalni — témito metodami se zjistuje, jaké efekty vyvolaji fizené
zmény provedené v komunikacénim a didaktickém ztvarnéni ucebnic, ve srovnani
S tymiz uc¢ebnicemi, v nichz zmény zavedeny nebyly;

metody komparativni — slouzi k porovnani dvou nebo vice ucebnic z urcitého
hlediska (napf. rozsah nebo sekvence témat uciva). Porovnavanymi ucebnicemi
mohou byt ucebnice riznych roénikd téhoz predmétu, ucebnice ruznych

pfedméti t€hoz ro¢niku, ucebnice rtiznych stupiili ¢i typii kol aj.

6.1.1 Analyzy vlastnosti u¢ebnic

Kazdd ucebnice méa v sobé zastoupeny tfi druhy vlastnosti. Tyto vlastnosti

spoluurcuji, jak wucebnice funguji v redlnych edukaénich procesech, k jakym

vysledkim a efektim vedou a jaké predikce jsou z nich vyvozovany. Konkrétné

se jedna o tyto vlastnosti — parametry ucebnic:

a) komunika¢ni parametry — odrazeji vlastnosti vyjadfovacich prostiedki
ucebnice, které urcuji stupen sdélitelnosti jejtho obsahu pro uZivatele
(tj. pfedevsim pro Zaky). ze zjisténi o komunika¢nich parametrech uc¢ebnice
lze vytvaret poznatky o obtiznosti ucebnice, tj. obtiznost ve smyslu
sdélitelnosti uciva prezentovaného textem ucebnice;

b) obsahové parametry — jde tu o analyzy toho, jakou povahu, struktury, vztahy,
navaznosti atd. maji vzdélavaci obsahy zaclenéné do ucebnic a co vlastné
tvofi napln téchto obsahti. Ucebnice je svym obsahem zavisla na obecnéjSich
kulikularnich dokumentech (na ucebnich osnoviach a vzdélavacich
programech) a na druhé strané vyrazn¢ determinuje to, cemu se zaci v rdmci

Skolni edukace uci;
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c) ergonomické parametry — uzpusobuji ucebnici byt vyhovujicim pracovnim
nastrojem pro zdka. Jsou dany napf. druhem a velikosti pisma, vyuzitim
barev, grafickymi symboly orientujicimi zdka pifi pouzivani ucebnice,
grafickym odlisSenim zakladnich a mén¢ dilezitych casti uciva aj.

(Pricha, 1998, s. 45 — 46)

7 Pozadavky stiedoSkolskych ucitelii na uc¢ebnice a duvody vybéru pouZivanych

ucebnic — vysledky dotaznikového Setieni

Pricha (1998, s. 111) rozd¢€luje studie zabyvajici se interakei ucitelti a u¢ebnic do tii
zakladnich oblasti, které popisuji:

1. ucely, ke kterym ucitelé ucebnice vyuzivaji;

2. cinnosti, které s ucebnicemi ucitelé délaji;

3. postoje a hodnocenti, které ucitelé k ucebnicim zaujimaji.
V provedeném dotaznikovém prizkumu jsem zjiStovala informace o divodech
vybéru pouzivanych ucebnic a pozadavky uciteld v souvislosti s uéebnicemi.

Vysledky prizkumu jsou patrné z nasledujicich graft.

Graf 2 Divody vybéru ucebnic

Duvody vybéru ucebnic

soulad obsahu s u¢. osnovami

pozitiv. zkuSenosti s jinou ucebnici stej. nakl. |
dosavadni zku$enosti

doporuceni kolegl |
nazor vedeni Skoly ]
metod. pfirucka pro ucitele |
doprovod. materialy |
cena |

rozsah |

format |

graf. a estet. uroven |
logicko-struktur. uspofr.
obsah uciva (aktualnost)
didaktické zpracovani
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Pro vétSinu uditelti predstavuje ucebnice zakladni pilif ptipravy a organizace vyuky.
Ucitelé ve vSech ptipadech uvedli, Zze méli moznost vybéru ucebnice. Pii vybéru
ucebnice jsou vSak ucitelé limitovani mnoha faktory. Svou roli tu hraje nejen nazor
ucitele, ale naptiklad i1 finan¢ni stranka, nakladatelstvi, dlouholetd praxe atd.
Z vysledkl provedené vyzkumné sondy vyplyva, ze divodem vybéru ucebnic byl
zejména obsah uciva, logicko-strukturdlni uspotadani, didaktické zpracovani

a rozsah ucebnice.

Graf 3 Uvadéné pozadavky uciteli v souvislosti s u¢ebnicemi

Uvadéné pozadavky uciteld v souvislosti s uéebnicemi
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soulad  prehlednost aktualnost nazornost rozsah uciva kvalitni obsahuje pracovni
obsahu grafické a  ukoly pro sesit
s u¢ebnimi estetické zaky
osnovami zpracovani

Stfedoskolsti ucitelé marketingu vyZaduji od ucebnic zejména nazornost, prehlednost

a soulad s uéebnimi osnovami.

Je tfeba si uvédomit, Ze Zaci ucebnice kazdodenné vyuzivaji, tudiz by v ni mé&li najit
potiebné informace, ale méli by ji byt i motivovani a ¢aste¢né vedeni k samostatnosti
pii praci doma. Ucebnice by tedy méla byt co nejvice piehledna a méla by brat
V potaz i1 v€k zakli a rozumovou uroven, stejné tak by se méla fidit 1 didaktickymi
principy. Soucasné Ceské ucebnice pisobi na prvni pohled atraktivng, jednotliva
nakladatelstvi se ptedstihuji v barevnosti ¢i poctu ilustraci vydavanych ucebnic,
avSak didaktickd vybavenost u mnoha ucebnic zlstava stranou hlavni pozornosti
auktori a nakladatelti, ackoli je pro efektivni fungovani ucebnic v realn¢ edukaci

prvorad¢ dulezita.
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7.1 Volba indikatoru kvality uc¢ebnic pro komparaci

Dotazovani ucitelé pii hodnoceni pouzivanych ucebnic vyzdvihovali zejména
logické uspofddani, mnozstvi konkrétnich piikladi z ekonomické praxe
a srozumitelné vysvétleni marketingovych principi a pojmu. Za nevyhodu povazuji
komplikovanéj$i odborné texty a fraze v nékterych castech pouzivanych publikaci
a zejména pak vysoké ceny. Z toho divodu jiz nejsou vétSinou pouzivané ucebnice
dostatecné aktualni, coz ale pfili§ nevadi, protoze marketingové principy plati stale
a aktudlni piiklady dopliiuji z dal§ich zdrojii — z denniho tisku, internetu a odbornych
Casopistl.

Vzhledem k ziskanym informacim a naro¢nosti metod analyz budu ucebnice

porovnavat z hlediska jejich rozsahu a didaktického zpracovani.

8 Rozsah ucebnic

Pro analyzy vlastnosti ucebnic jsou rozhodujici dva parametry: rozsah textu

a obtiznost textu. V této praci se zaméfim pouze na parametr rozsah (mnozstvi)

uciva.
Rozsah ucebnic lze dle Prichy (1998, s. 51) métit nekolika metodami:

- celkovy rozsah u€ebnic méfeny poctem stran (nejjednodussi zptsob, avsak velmi
hruby);

- ploSny rozsah ucebnic a jejich strukturnich sloZek (zjist'uje se velikost potisténé
plochy v cm?, kterd na jednotlivych strankach ptipada na verbalni a neverbalni
slozku);

- rozsah verbalniho textu ucebnic vztazeny k ¢asovym useklim vyuky (vétSinou

S vyuzitim pocitacovych programi).
Celkovy rozsah ucebnic méfeny poctem stran

Stanovuje se pocet stran pfipadajici na urcitd témata ¢i lekce ucebnice ¢i na celou
ucebnici. Neberou se na zietel rozdily ve formatu ucebnic, velikost pisma, ani podil

verbalni a obrazové slozky. (Pricha, 1998, s. 51)
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Ucebnice Marketing: Cesta k trhu (Ekka, 1994) ma celkové 256 stran; ucebnice
Zaklady marketingu pro stredni odborné skoly (Fortuna, 1997) ma celkové 168 stran,
tedy cca o jednu tietinu mensi rozsah, pfitom jsou stejného formatu. Jedna se o dvé
paralelni ucebnice, které jsou do pokrytého tématu shodné, zatimco v ucebnici

Marketing: Cesta k trhu (Ekka, 1994) jsou jednotliva témata zpracovana hloubgji.

Dale 1ze hodnotit ucebnice z hlediska rozsahu, ktery je vénovan urcitym tématickym
celklim — vypocitava se tzv. ukazatel rovhomérnosti rozsahu uciva (M). V ucebnici je
zjiStovan rozsah nejvétsiho a nejmensiho tématu uciva (podle poctu stran) a jejich
podil tvofi hodnotu (M). Za pfiméfeny se povazuje takovy rozsah prezentace uciva,
jehoz (M) nabyvda hodnot vmezich 1,5 — 2,0. Vys$§i hodnoty svédci
0 nerovnomeérnosti v jednotlivych tématech, coz mize zptsobovat pietizenost zakt
ucivem (v neimérné rozsahlych tématech). (Pricha, 1998, s. 52) Jde o pomérné

hruby ukazatel rozsahu.

V ucebnici Marketing: Cesta k trhu (Ekka, 1994) ¢ita nejkrats$i kapitola 13 stran,
nejdelsi pak 29. Hodnota ukazatele (M) je rovna 2,23. Uéebnice Zdklady marketingu
pro stredni odborné skoly (Fortuna, 1997) ma nejkratsi kapitolu o 8 stranach, nejdelsi
pak o 30 stranach, hodnota ukazatele (M) je 3,75. V obou piipadech by to svédcilo
0 neumérné rozsahlych tématech, zejména pak u ucebnice Zdklady marketingu pro
stredni odborné Skoly (Fortuna, 1997). Pokud vSak vezmu v Gvahu, Ze nejkratsi
kapitolou byla v obou piipadech kapitola prvni zabyvajici se podstatou a zakladnimi
funkcemi marketingu a pro vypocet pouziji hodnoty druhého nejmensiho tématu
uciva. V prvni ucebnici nakladatelstvi Ekka ¢ité toto téma 14 stran, hodnota (M) pak
bude 2,07 a v druhé ucebnici nakladatelstvi Fortuna 15 stran, hodnota (M) bude
rovna 2. Hodnota ukazatele (M) obou ucebnic je pak téméf shodnd a mohu

konstatovat, Ze rozsah prezentace uciva lze oznacit za pfiméteny.
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9 Didakticka vybavenost u¢ebnic

Ucebnice je utvar slozeny ze strukturnich komponenti rizné povahy. Tyto
komponenty jsou nositeli dil¢ich funkci, jez spolecné zaklddaji hlavni funkci
ucebnice, tj, byt edukacnim médiem. Priicha (2002, s. 272) uvadi troje zdkladni
pojeti ucebnice:

o ucebnice jako kurikularni projekt,

o ucebnice jako zdroj obsahu vzdélavani pro zaky,

o ucebnice jako didakticky prostfedek pro ucitele.

Prtcha (2002, s. 277) dale vychdzi ze tii zakladnich funkci, které by méla ucebnice
plnit:
e prezentace uciva: jakym zptsobem jsou informace, které ma ucebnice piedat
svym uzivatelim prezentovany;
o fizeni u€eni a vyucovani: zde je zdlraznén didakticky ucel ucebnice, tj. jak
ucebnice tidi uc¢eni na stran¢ zaka 1 jak fidi vyu€ovani na stran¢ ucitele;
o funkce organizacni (orientacni): jak sama ucebnice orientuje svého uZivatele

pfi jejim vyuZivani, jak ho sama informuje o zptsobech prace s ni apod.

Podle toho, jak je urc¢itd uCebnice pro realizaci své zdkladni funkce edukacniho
média zkonstruovéna, lze usuzovat na jeji vEétsi ¢i mens$i didaktickou vybavenost.
Didakticka vybavenost urcuje kvalitu ucebnice vzhledem k jejimu vyuziti pro uceni

zaka.

Didaktickou vybavenost ucebnic lze pfesné zjist'ovat a méfit timto postupem:

Pii vlastni analyze Priicha vychdzi z pfedpokladu, ze ve struktufe ucebnice
reprezentuji jednotlivé funkce tzv. komponenty, které jsou verbalni nebo obrazové
podstaty. Celkem rozliSuje 36 komponentd, jez dale rozdéluje do tii aparath dle jiz tii
zminénych funkci. V ucebnici se pak pti vyzkumu zjistuje zda je dany komponent
zastoupen ¢i nikoliv (v idedlnim ptipad€ by vSechny mély byt v ucebnici obsazeny).

Nejlepsi pfedstavu o jednotlivych komponentech 1ze udélat z jejich vyctu:

31



1. Aparat prezentace ucéiva

A. verbalni komponenty

1.
2.

o g » w

8.
9.

vykladovy text prosty

vykladovy text zpiehlednény (ptfehledova schémata, tabulky aj.
k vykladu uciva)

shrnuti uc¢iva k celému ro¢niku

shrnuti uciva k tématim (kapitolam, lekcim)

shrnuti uciva k ptfedchozimu ro¢niku

doplnujici texty (dokumentacni material, citace z pramend,
statistické tabulky aj.)

poznamky a vysvétlivky

podtexty k vyobrazenim

slovnicky pojmd, cizich slov aj. (s vysvétlenim)

B. obrazové komponenty

1.

2
3
4.
5

umélecka ilustrace

naukova ilustrace (schematické kresby, modely aj.)

fotografie

mapy, kartogramy, planky, grafy, diagramy a;.

obrazova prezentace barevna (pouZziti nejméné jedné barvy odlisné

od barvy bézného textu)

II. Aparat fidici ueni

C. verbalni komponenty

1.
2.
3.

pfedmluva (ivod od pfedmétu, ro¢niku pro zéky)

navod k praci s u€ebnici (pro zéky a/nebo ucitele)

stimulace celkové (podnéty k zamysleni, otazky aj. pred celkovym
ucivem roc¢niku)

stimulace detailni (podnéty k zamysleni, otazky aj. pifed nebo
Vv prubehu lekei, témat)

odliSeni Grovni uciva (zékladni — rozsifujici, povinné — nepovinné
apod.)

otazky a ukoly za tématy, lekcemi

otazky a ukoly k celému ro¢niku (opakovani)

otazky a ukoly k predeslému ro¢niku (opakovani)
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10.
11.
12.

13.
14.

instrukce k ukolim komplexnéjsi povahy (navody k pokusim,
laboratornim pracim, pozorovanim aj.)

naméty pro mimoskolni ¢innosti s vyuzitim uciva (aplikace)
explicitni vyjadreni cilti uc¢eni pro zaky

prostiedky a/nebo instrukce k sebehodnoceni pro zéky (testy
apod.)

vysledky tkoll a cviceni (spravna feseni, spravné odpovédi apod.)
odkazy na jiné =zdroje informaci (bibliografie, doporucena

literatura aj.)

D. obrazové komponenty

1.

grafické symboly vyznacujici urcité ¢asti textu (poucky, pravidla,
ukoly, cviceni aj.)

uziti zvlastni barvy pro urcité ¢asti verbalniho textu

uziti zvlastniho pisma ( tu¢né pismo, kurziva aj.) pro urcité Casti
verbalniho textu

vyuziti pfedni nebo zadni obdlky (pfedsadky) pro schémata,
tabulky aj.

III. Aparat orientacni

E. verbalni komponenty

1.
2.
3.
4.

obsah ucebnice
¢lenéni ucebnice na tématické bloky, kapitoly, lekce aj.
marginalie, vyhmaty, Ziva zahlavi aj.

rejstiik (véeny, jmenny, smiSeny)

(Priicha, 1998, s. 141-142)

Na zéklad¢ zjisténych dat se vypocitavaji koeficienty, které charakterizuji

didaktickou vybavenost u¢ebnice:

a) dilci koeficienty:

= koeficient vyuziti aparatu prezentace uciva (E I)
= koeficient vyuZiti aparatu fidiciho uceni (E II)
= koeficient vyuZiti aparatu orientacniho (E III)
= koeficient vyuziti verbalnich komponenti (E v)

= koeficient vyuziti obrazovych komponentt (E o)

b) celkovy koeficient didaktické vybavenosti u¢ebnice (E).
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Koeficienty se vypocitdvaji jako procentualni podil poctu skuteéné vyuzitych
komponentli z poctu moznych komponentl, pficemz plati, Ze ¢im vice se hodnota
blizi 100%, tim je mira didaktické vybavenosti vyssi (Priicha, 1998, s. 143).

Pii vlastni analyze se zjiStuje pouze, zda se komponent v ucéebnici vyskytuje
¢i nevyskytuje. V hodnoceni se nijak neodrazi cetnost komponentu v konkrétni
ucebnici.

Prednosti této metody je to, Ze je univerzalné aplikovatelna. Metoda jisté neni
dokonala, ale jedna se o operativni a objektivni nastroj pro zhodnoceni didaktické

vybavenosti publikaci.

Pti praktickém vyzkumu je vhodné vypracovat néasledujici tabulku, kde:

Ul = SVETLIK, Jaroslav. Marketing: Cesta k trhu. Zlin: Ekka, 1994

U2 = VYSEKALOVA, Jitka, STRNAD Pavel a VYDROVA Jaruse. Zaklady
marketingu pro stiedni odborné skoly. Praha: Fortuna, 1997.

I. Aparat prezentace uciva vyskyt komponentu

A. verbalni komponenty Ul U2
vykladovy text prosty ano ano
vykladovy text zptehlednény ano ano
shrnuti u¢iva k celému ro¢niku ne ne
shrnuti uc¢iva k tématim ne ano
shrnuti u¢iva k ptfedchozimu ro¢niku ne ne
doplilyjici texty ano ne
poznamky a vysvétlivky ano ano
podtexty k vyobrazenim ano ano
slovnicky pojmd, cizich slov a;. ne ne

B. obrazové komponenty

umélecka ilustrace ne ne
naukova ilustrace ano ano
fotografie ne ne
mapy, kartogramy, planky, grafy, diagramy aj. ano ano
obrazova prezentace barevna ne ano
Celkovy pocet komponenti (N I) 7 8
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Vykladovy text prvni ucebnice (Ul) je piehledné uspofddan a doplnén naukovymi
ilustracemi, grafy a jinymi zobrazenimi, avSak zcela chybi jakékoliv shrnuti uciva.
Vykladovy text je doplnén mnozstvim doplikovych textl ze zahrani¢nich zdroji

obsahujici informace z marketingové praxe.

V druhé ucebnici (U2) je vykladovy text taktéZ piehledné uspoiadan. Obsahuje
potfebné naukové ilustrace a grafy. Na zacatku kazdé kapitoly je uveden v nékolika
bodech souhrn, ¢eho se kapitola bude tykat. Za kazdou kapitolou je shrnuti uciva.

Jelikoz se na vétSingé stfednich Skol vyucuje marketing pouze v pribé¢hu jednoho
rocniku, nelze v ucebnicich hledat shrnuti uciva k piedchozimu roc¢niku.
Ani parametr shrnuti uciva k celému ro¢niku neni dle mého nazoru v tomto ptipadé
nijak dulezity. Vzhledem k charakteristice pfedmétu jsem ani neocekavala, Zze by

Vv ucebnicich mohly byt umélecké ilustrace ¢i fotografie.

I1. Aparat Fidici uéeni vyskyt komponentu

C. verbalni komponenty Ul U2
pfedmluva ano ano
navod k praci s ucebnici ne ne
stimulace celkova ne ne
stimulace detailni ano ano
odliSeni Grovni uciva ne ne
otazky a tkoly za tématy, lekcemi ne ano
otazky a tkoly k celému ro¢niku ne ne
otazky a ukoly k predeslému ro¢niku ne ne
instrukce k ukoliim komplexnéjsi povahy ne ne
naméty pro mimoskolni ¢innosti s vyuZzitim uciva ne ano
explicitni vyjadfeni cili uceni pro zaky ne ano
prostiedky a/nebo instrukce k sebehodnoceni pro

ne ne

zaky
vysledky tkoll a cviceni ne ne
odkazy na jiné zdroje informaci ano ano

D. obrazove komponenty
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grafické symboly vyznacujici urcité ¢asti textu ne ano
uziti zvlastni barvy pro urcité ¢asti verbalniho
ne ano
textu
uziti zvlaStniho pisma pro urcité ¢asti verbalniho
ano ano
textu
vyuziti piedni nebo zadni obalky pro schémata,
) ne ano
tabulky aj.
Celkovy pocet komponenti (N II) 4 10

Prvni ucebnice (Ul) postrada grafické ¢i barevné odliSeni Casti textu, pro snazsi
orientaci je vyuZito jen zvlastni pismo v urcitych ¢astech textu. Jako velké negativum
vidim 1 absenci otazek a ukoll za tématy ¢i ukolti komplexnéjsi povahy. Jak jiz bylo
uvedeno vySe, ucebnice obsahuje doplikové texty ze zahrani¢nich zdroji obsahujici
informace z marketingové praxe, které poskytuji mnozstvi podnétd k diskusi
a zamysleni.

Na zacétku kazdé kapitoly druhé ucebnice (U2) je uvedeno motto tykajici se tématu.
Vykladovy text je hojné dopliovan ptiklady. Za kaZzdou kapitolou je shrnuti uciva
a nekolik otdzek ¢i ukoll k zopakovani zamétfenych na znalosti zakd, vyzadujici
aplikaci uciva, napt. Jaké ndstroje pouzivame pri necenové soutézi? Jaké typy slev
zndte z maloobchodnich prodejen? Vysledky ktkolim vSak jiZ V ucebnici
nenalezneme. Ucebnice poskytuje zakiim i naméty pro mimoskolni vyuziti uciva,
napt. Navrhnéte propagacni sdéleni seznamujici studenty jinych Skol s nékterou
mimoskolni aktivitou vasi Skoly (sportovni zapas, divadelni predstaveni). V uebnici
je kromé zvlastniho pisma pozito i barevného odliSeni ¢asti textu véetné grafickych
symbolll vyznacujicich odlisné c¢asti textu jako jsou ptiklady, shrnuti, otazky
k zopakovani uciva. Pfedni obalka je vyuzita pro informace o tydeniku
Hospodaiskych novin Ekonom a zadni obalka poskytuje zékladni informace o Ceské
marketingové spolecnosti.

Ob¢ ucebnice prubézné stimuluji zdjem zadkt o ucivo, avsak kazdd odlisSnym
zpusobem — prvni popisuje konkrétni piiklady z praxe, druha vyuziva ptikladd,
otazek a ukoll. V ucebnicich neni nijak vyznaceno dopliujici ¢i rozsitujici ucivo.
Chyb¢jici otazky a ukoly k predeslému roc¢niku v obou ucebnicich jsou v hodnoceni

bezpfedmétné. OvSem v obou piipadech postradam otazky a ukoly k celému
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probranému ucivu. Ucéebnice by bylo jist¢ vhodné doplnit o ukoly komplexni

povahy.

V zavéru obou ucebnic nechybi seznam pouzité a doporucené literatury, ktery je jisté

také dalezitym komponentem.

I11. Aparat orienta¢ni vyskyt komponentu
E. verbalni komponenty Ul U2
obsah ucebnice ano ano
¢lenéni ucebnice na tématické bloky, kapitoly,
lekce aj. ane ane
marginalie, vyhmaty, Ziva zahlavi aj. ne ne
rejstiik ne ne
Celkovy pocet komponenti (N IIT) 2 2

Prvni ucebnice (U1) je ¢lenéna do tématickych blokti v podobé jednotlivych kapitol.

Na poslednich strankach textu najdeme podrobny obsah uc¢ebnice a seznam schémat

a grafii. Ucebnice postradd marginalie, Zivé zahlavi a dalS$i komponenty, které

by usnadnily orientaci v textu.

V druhé ucebnici (U2) téZ nechybi ¢lenéni do tématickych kapitol. Piehledny obsah

nasleduje predmluvu v uvodu publikace. Ani v tomto piipadé Zakiim neusnadnuji

préci s ucebnici marginalie ¢i Ziva zéhlavi.

V ulebnicich postradam rejstiik, s jehoZ pomoci by Zaci i ucitelé mohli vyhledavat

detailni prvky uciva.

Vysledky vypoctu koeficienti:

El E Il E I Ev Eo E
Ul 50,0 22,2 50,0 37,0 33,3 36,1
U2 57,1 55,6 50,0 48,1 77,8 55,6

Z tabulky vyplyva, Ze didaktickd vybavenost hodnocenych ucebnic

rozdilna.

je znacné
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Prvni uéebnice (U1l) vyuzivd polovinu moznych komponenti prezentujicich ucivo
a orientujicich uzivatele. Komponentl fidicich uceni zde vSak nalezneme bohuzel
jen velmi malo. Koeficienty vyuziti verbalnich a obrazovych komponentli nedosahuji
ani 40 %.

Druhd z hodnocenych ucebnic (U2) je na tom jiz Iépe. Vyuziti komponent
prezentujicich ucivo a fidicich uceni je nad 50 %. Komponenty orientujici uzivatele
vyuziva ve stejné mife jako ucebnice prvni. Vysoké hodnoty dosahl koeficient
vyuziti obrazovych komponentt.

Nejvétsi rozdily mezi uéebnicemi spocivaji v hodnotach koeficientu vyuziti
obrazovych komponentli a v hodnotdch koeficientu E II, ktery vyjadiuje, jak
je uCebnice vybavena aparatem fizeni uceni. V celkovém hodnoceni didaktické

vybavenosti uspéla mnohem lépe druha z hodnocenych ucebnic.

10 Shrnuti vysledki a diskuse

Jedna se o dvé paralelni ucebnice, které jsou do pokrytého tématu shodné, zatimco
v ucebnici Marketing: Cesta k trhu (Ekka, 1994) jsou jednotliva témata zpracovana
hloubéji. Hodnota ukazatele rovnomérnosti rozsahu uciva (M) obou ucebnic je téméf

shodné a mohu konstatovat, Ze rozsah prezentace uciva lze oznacit za pifiméteny.

Prvni z hodnocenych publikaci Marketing: Cesta k trhu ( Ekka, 1994) si klade za cil
poskytnout dostatek poznatki a informaci z oblasti marketingové teorie. Zakladni
teoretické poznatky autor dopliluje cennymi informacemi ziskanymi pii studijnim
pobytu v zahrani¢i. Ucebnice je ¢lenéna do tématickych blokti v podobé jednotlivych
kapitol. Vykladovy text je piehledné uspotadan a doplnén naukovymi ilustracemi,
grafy a jinymi zobrazenimi, avSak zcela chybi jakékoliv shrnuti uciva ¢i tkoly pro
studenty. Ucebnice postrada grafické ¢i barevné odliSeni ¢asti textu, marginalie, zivé
zahlavi a dal$i komponenty, které usnadiiuji orientaci v textu. U¢ebnice neuplatiiuje
vétSinu strukturnich komponentt, které se nabizeji k vyuziti. To se tykd zejména
aparatu fidiciho u€eni. Pfesto bych ji hodnotila jako velmi srozumitelnou, jasnou

a konkrétni, s fadou praktickych feSeni.
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Spolu s touto ucebnici mohou mit ucitelé k dispozici publikaci Marketing — pfirucka
ucitele a jako didaktickou pomutcku pro vyuku Soubor transparentnich folii pro

vyuku marketingu.

Druha ucebnice Zdiklady marketingu pro stiedni odborné skoly (Fortuna, 1997)
shrnuje zékladni poznatky zahrani¢ni i nasi literatury, i vlastni zkuSenosti autort.
Nechybi ¢lenéni do tématickych kapitol. Vykladovy text je piehledn€ uspotradan
vcetné barevného odliSeni ¢asti textu. Obsahuje potiebné naukové ilustrace a grafy.
Na zacatku kazdé kapitoly je uvedeno motto tykajici se tématu a v n¢kolika bodech
souhrn, ¢eho se kapitola bude tykat. Vykladovy text je hojn¢ doplnovan piiklady.
Za kazdou kapitolou je shrnuti u¢iva a nékolik otazek ¢i tkold k zopakovani.

Ucebnice je soucasti fady ucebnic, kterou tvoii Zaklady marketingu pro stfedni
Skoly, Slovnik zakladnich pojmt =z marketingu a managementu a Priklady

z marketingu a jejich feSeni pro stfedni Skoly.

Z vysledkl vyplyva, ze se jedna o ucebnice znacéné rozdiln¢ didakticky vybavené.
V ptipadé prvni ucebnice je zarazejici pomérné nizkd troven hodnoty koeficientu
aparatu fidiciho uceni (E II), dle mého ndzoru fadné propracované komponenty fidici
uceni délaji u€ebnici ucebnici. Z hlediska celkové miry (E) mohu prvni publikaci
oznacit jako nedostate¢né¢ didakticky vybavenou, protoZe dosahla pouze hodnoty E =
36,1 %. Druha ucebnice je didakticky ve vétSin¢ parametrech vybavena mnohem

1épe. Celkova uroven didaktické vybavenosti druhé ucebnice je 55,6 %.

Jelikoz zpracovani didaktické vybavenosti je objektivni a nenaro¢nou metodou pro

hodnoceni u¢ebnic, mazu tento zptsob nasledné komparace ucebnic jisté doporucit.

Problém v kvalité ucebnic lze vidét i v tom, Ze autory ucebnic jsou prevazné
vysokoskolsti ucitelé na vysoké Urovni ve svém védnim oboru, Casto vSak bez
pedagogické praxe na daném typu Skol. Vysokoskolskym ucitelim mnohdy chybi
i pedagogické vzdélani, byvaji absolventy nepedagogicky zaméfeného oborového

studia.

Myslim, Ze obé publikace jsou po odborné strance velmi kvalitné zpracované. Jelikoz

marketingové principy se neméni a ucebnice jsou vybaveny mnoha praktickymi
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piiklady, jsou jist¢ i tyto diive vydané publikace vhodné pro pouziti v moderni
vyuce.

Z vysledku dotazniku bohuzel neni ziejmé, zda ucitelé vyuzivaji celé rady uéebnic
a zda jsou uc¢ebnice vyuzivany i zaky, proto bych v budoucnu do dotazniku zaradila

i dalsi otazky.
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ZAVER

Hlavnim cilem této prace bylo provést komparaci pouzivanych uc¢ebnic marketingu
pro stfedni Skoly. Nejprve jsem provedla prizkumnou sondu pomoci elektronicky
zaslanych dotaznikii, na zakladé zjisténych Udaji jsem vybrala dvé nejCastéji
pouzivané ucebnice. Jednalo se o publikaci Marketing: Cesta k trhu nakladatelstvi
Ekka a ucebnici Zdaklady marketingu pro stredni odborné Skoly nakladatelstvi
Fortuna. Dal$im krokem byl vybér analyz pro hodnoceni ucebnic a poté aplikace
zvolenych metod na vybrané ucebnice a jejich komparace. Jako indikatory vlastnosti
uéebnic jsem nakonec podle pozadavkd uciteld na uéebnice vybrala jejich rozsah
a didaktickou vybavenost.

V soucasnosti existuje pro vétSinu vyucovanych predméti nabidka vice nez jedné
schvalené ucebnice. Malokdo dokaze odhalit klady a zapory ucebnice na jedno
prolistovani a na spoustu klada ¢i zapord ucebnice ptijde uditel az pti vlastni praci
s timto didaktickym materidlem pifimo v kontaktu s jeho Zzaky. Jednim z ptinosnych
kritérii spravné volby ucebnice by mohlo byt posouzeni jejiho rozsahu a jeji
didaktickd vybavenost. Pokud ucitelé ovladnou dovednost uvedené analyzy, jisté
to mize jejich vybér zkvalitnit. Na druhé strané by 1 pisatelé a vydavatelé ucebnic pii
SirSim  uplatiiovani této pomérné jednoduché vyzkumné metody pedagogickou
vetejnosti byli nuceni kvalitngji pracovat. Pravé proto ma byt moje bakalatska prace
jen nastinénim toho, co by mél ucitel v u€ebnicich hledat a na co by se mél pii praci
sni zaméfit. Protoze je to hlavné ucitel, kdo mé& nejvétsi vliv na Zaka at
uz Vv pozitivnim ¢i negativnim smyslu. Je vSak tfeba brat v uvahu fakt, Ze ucebnice
je velice dulezitym didaktickym materialem, se kterym se Zaci setkavaji v kazdé
hodinég a navic s ni pracuji i pfi své domaci ¢innosti. Vybéru ucebnice by proto mél
kazdy ucitel vénovat co nejvice ¢asu a myslet pfedevSim na to, aby pokud mozno
po vSech strankach byla kvalitné zpracovana.

Hlavni pfinos této prace nespocivda pouze v dosaZeni konkrétnich vysledkt
hodnoceni jednotlivych ucebnic, ale spiSe v pfiblizeni navodu, jak lze objektivné

hodnotit kvalitu uc¢ebnic.
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Priloha é. 1 - Dotaznik

Dobry den,

studuji na Pedagogické fakulté Jihogeské univerzity v Ceskych Budgjovicich
avramci realizace bakalarské prace na téma Komparace ucebnic marketingu pro
stredni Skoly provadim dotaznikové Setieni mezi uciteli marketingu na stiednich
skolach ekonomického sméru. Cilem tohoto Setieni je ziskani informaci
0 pouzivanych ucebnicich pro vyuku marketingu.

Dovoluji si Vas pozadat o spolupraci a o peclivé vyplInéni nize uvedeného dotazniku.
Vyplnény dotaznik ulozte a poté ho nejpozdéji do 15. tnora 2012 zaslete na mou
adresu j.tlacilova@seznam.cz . Veskeré vysledky budou anonymni a nebudou
poskytovany nikomu dalsimu.

Predem Vam moc dékuji!

Ing. Jana Tlacilova

DOTAZNIK - VYUZiVANI UCEBNIC MARKETINGU

U otazek, kde je mozné zvolit nékterou z nabizenych moznosti, podtrhnéte
¢i barevné oznaéte odpovéd’, ktera nejvice vystihuje Va§ nazor (lze vybrat
libovolny pocet odpovédi).

1. Jakou ucebnici marketingu vyuzivate? (uved’te autora, ndzev a rok vydani
vSech publikaci, které pti vyuce marketingu vyuzivate)

2. Mgl jste moznost vybéru uc¢ebnice marketingu?
" ano
" ne

Pokud ano, jaké jsou Vase dtivody vybéru této ucebnice?
» didaktické zpracovani
* obsah uciva — jeho aktualnost
» |ogicko-strukturalni usporadani
= grafickd a esteticka troven

= format
=  y0zSah
= cena

* doprovodné materidly rozsifujici ucebnici

» metodicka ptirucka pro ucitele

* nazor vedeni Skoly

= doporuceni kolegl

» dosavadni zkuSenosti s u¢ebnici

= pozitivni zkuSenosti s jinou ucebnici stejného nakladatelstvi
= soulad obsahu s u¢ebnimi osnovami

- _]ll'lé dﬁVOdy — (uved'te
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3. Kjakym ucelim nejvice ucebnici vyuzivate?
= pfiprava vyucovani
» zadavani ukoli (pfi vyuce, domaci prace)
= opakovani u¢iva
= organizace vyuky
= kopirovani pro zaky
= tvorba tématickych plana
. _]ll’lé ﬁéely — (uved'te

4. Jaké jsou Vase pozadavky v souvislosti s u¢ebnicemi?
= soulad obsahu s u¢ebnimi osnovami
= piechlednost
= aktudlnost
" nazornost
* rozsah uciva
= kvalitni grafické a estetické zpracovani
= obsahuje ukoly pro zaky
= pracovni sesit
" JIN€ POZAdAVKY — (uvedte Jaké). . vrerurrereeririeiteesieesiee e

5. Jak byste hodnotili Vami pouzivanou uéebnici? (uved’te pozitiva i
nedostatky)

Mnohokrat Vam dékuji za spolupréaci!
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