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Anotace

Bakald&ska prace se zabyva problematikourist diskriminaci starych lidi —
ageismem. Teoretick&ast prace se zabyva nejprve obecnym vymezenim stafy
nasledg problematikou ageismu, tedy popsanim definicesmgej stereotypy a zdroji,
ze kterych ageistické postoje prameni a oblastkien® se ageismus projevuje nejvice —
masova média. Prace ra¥n striéné shrnuje, jaky postoj k uvedené problematice
zaujima socialni politika statu. V praktickésti jsem se za#tila na prezentovani
seniofi v médiich, konkréthav televiznich reklamach. &em roku 2012 byl proveden
vyzkum s pouzitim kvalitativni metody sémiotickéabyzy, ve kterém jsem se snazila
odpowdét na otazku, jakym Zsobem jsou senib prezentovani v televiznich
reklaméach, a zda ¥d¢hto prezentacich lze nalézt negativstereotypizujici ¢i

diskriminani prvky.



Annotation

The bachelor thesis deals with old age and ageimdis@tion — ageism. The
theoretical part is devoted to the general de@nitof old age, subsequently it is
described the issue of ageism, in other words,risg the definition of ageism, then
there are mentioned stereotypes and sources, froichwhe ageistic positions come
from and areas, in which are significantly dispkhyethe mass media. The thesis also
briefly covers the state social policy approachttie issue. In practical part | paid
attention to the display of seniors in media, sjpeadly in tv commercials. During 2012
was done a research using qualitative methodsmoiosie analysis, in which | tried to
answer the question of how seniors are displayety icommercials, and whether in

these presentations can be found negative steragtgpdiscriminatory elements.
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Uvod

Pojem ageismus je podle mého #minSirSi véejnosti stale jest pomerne
neznamy. Lidé si mozna édomuji, Ze se tu objevilgmky problém, ale nedokazou ho
piesré pojmenovat. Nevi, Zeho vychazi, ani Ze se @&jrzatala zajimat sociologie,
psychologie a dalSiédni obory. Ve ¥deckych kruzich se do poghomi dostal diky
autoim Vidovicoveé, Sedlakové, Rabusvi, ToSnerovéci Haskovcove. V zahragi
se 0 tuto problematiku zajimaji Palmore neboin&chirrmacher. Ageismus, jehoz
definice je problematicka, se zabyva diskriminaai raklad prisluSnosti k ufité
vékové skupig. Nemizeme ho definovat pouze jako diskriminackistarotoze se iize
tykat i mladych lidi. OvSem je nutné wdznit, Ze diskriminace starSich osob
jednoznéné prevlada a stava se fenoménem, kterého d&haavsSimat i SirSi wejnost.
Proto jsem se ve své praci z#ita predevsim na diskriminaci senior
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asti se zabyvam nejprve vymezenim etapi stdim, jak by sté

Zw

V teoretickéc
meélo vypadat. Nasleduje kapitola vyhrado problematice ageismu, tento pojem se
shazim pomoci dostupné literatury definovat a nastdi ceho vznika a jaky ma dopad
na samotné seniory. DalSi kapitola jgnevana socialni a zdravotni politice, je zde
zmirén i penzijni systém, ktery je v dnesSni dokelmi diskutovanym tématem. Do
posledni kapitoly teoretickéasti jsem si vybrala jednu z oblasti, kde se agessm
nejspise nejvice projevuje, a to jsou masova méiiautocast navazuje praktickaast
prace, ve které jsem provedla kvalitativni vyzkuxka vybraném vzorku televiznich
reklam jsem provedla sémiotickou analyzu, kteramjchéla odkryt, zda se weskych
televiznich spotech vyskytuji ageistické stereotgpmyty nebo se zde naopak objevuji
prvky, které proti&mto stereotyppm bojuji.

Cilem bakalgské prace je tedy nejprve v teoretické révblizit problematiku
ageismu a pohled na seniory pomoci dostupné lilgraad nasledh dokazat nebo

vyvratit fakt, Ze se tato problematika objevujedeském medialnim prasdi.



1 StéFi jako etapa lidského Zivota

V této kapitole bych chBila priblizit stai z pohledu vyvojové psychologie.
Cerpat budu zejména od Vagnerové.

St& neni nemoc, jak je v posledni @dolelmi ¢asto vniméano. Je to etapa
lidského Zivota, stefnjako cktstvi nebo dosflost. Téngi kazdy se do této etapy Zivota

dostane, a proto bychom si k posledni fazi zivetai vytvaret negativni vztah.

1.1 Periodizace st#i a jeho charakteristika

Vagnerova rozéluje etapu sté:
1. obdobi raného giqtieti wk): 60 — 75 let
2. obdobi pravého gigctvrty vek): 75 a vice let
St&i by mélo byt ¢éasem, kdy séloveék zamysli zptné nad svym Zivotem a cely
ho rekapituluje. Jetdezité, aby ho fjal a rejakym zpisobem ocenil. Tim se i@e
pripravit na swj odchod. Podle E. H. Eriksona se jedna o dosainéejrity v pojeti
vlastniho Zivota. Zde jsou hlavni podminky nezbytng dosazeni integrity (Vagnerova
2007: 300):
» pravdivost k sobsaméemu
e smieni — uz neni mozné to, co se staloguait i kdyZz to neni podle naSich
piedstav a gekavani
» stabilizace a generalizace postoje k Zivotu
* Kkontinuita — pemyslet o svém Zivétako sowasti jednoho velkého celku
Clovek se mé nejen stiii se svym Zivotem, ale také s #gigohlizet na Usgné
pokraiovani Zivota svych potoniknebo obechcelé generace. Podle Eriksona ,gad
ktera je zakladni silou v obdobétdtvi, dozrava ke konci Zivota aéni se ve viru.”
Pokud selovek citi nepotebny, snizuje mu to seb&lomi. Proto si sentosnazi najit
jinou ¢innost, napiklad se z&nou starat o nemohoucikiena rodiny Castym ginosem
babitek a @&decku je starani se o vnoata. To niZze byt oboustrarnpros@Esné, seni
se snazi mladSi generad¢edat své zkuSenosti a naopak waia je mohou zastit do
fungovani moderniho $ta (nap. uzivani internetu). Rané #tgeS€ nemusi finést
zadné omezeni aktivit jedince&tg€ina lidi je stale je8tfyzicky i duSevi v paradku
a naopak ziskaji vicéasu na své volrasové aktivity jako je p@& o vnodata,
cestovani nebo dalsi wddvani (nap. univerzita tetiho wku). (Vagnerova 2007)

9



Stejny nazor ma i Peter Gruss, ktery také uvadidrimsni mladsi sthjsou na tom
fyzicky i psychicky mnohem Iépe neZ steptai lidé v minulé generaci. (Gruss 2009)

Marie Farkova pracovala a s Zivotnimi etapami vaiasocializace jednotlivce.
Veék rozctluje do @ti etap socializace. Ddatvrté etapy spada istdni dosplost
a paateeni starnuti a v posledni paté etap postupujici starnuti a gtaVe étvrté etap
po odchodu do ithodu se stanou neij@ZzitéjSi slozkou (stejé jako u Vagneroveé)
blizké rodinné a i@telské vztahy. Podle Farkové se ,periodizacéi stkazala jako
dulezitd gedevSim z @vodu prodlouZeni obdobi $taNefgastji se k vymezeni sta
pouziva periodizace World Health Organization, &teje sice vyjatena
chronologickym ¥kem, ale vychazi z dalSich #m ke kterym dochazi v tomto obdobi
Zivota." Déle se jestzminuje o periodizaci stav anglosaskych zemich (Farkova 2009:
120):

e mladi seniai (65— 74)

o stdi senidi (75 — 84)

» velmi stdi senidi (85 let a vice)

Ona sama ozrda za'atek stéi pomoci socialniho &ku, tedy odchodem do

dachodu.

HasSkovcova uvadi n&jstjsi periodizaci sté takto:
e 60— 74 let — vy5Sidk, rané sté
» 75— 89 steecky Wk, neboli sénium, vlastni sfa
* 90 let a vySe — dlouhekost
Stejre jako Farkova poukazuje na definovani seniora $pokti edevsim
prostednictvi socialniho &ku’, ale také se zniije, Ze v poslednich letech se hranice
odchodu do t@ichodu stéle vic posouva a tim se posouvékova hranice, od které
ozna&ujeme ¢loveéka jako starého. (HasSkovcova 2010: 20 — 2Ekem senioit se
zabyva i sociolozka Renata Sedlakova. ,Chronologhiklogicky wk vyjadtuje
mefitelnou délku trvani lidského Zivota ve standardewych ¢asovych jednotkach —
letech. Ze sociologického hlediska jde o tziipgany znak, nehbjedinec swj vék
nemize znenit. Aktualni gerontologické fipstupy odliSuji minimala jesg vek

psychologicky a socialni, které odrazeji inteliggina emdani stav jedince a jeho role,

' Haskovcova socialnidk oznauje jako ,menici se Zivotni styl, jeho znaky a vztahyizmych obdobich
Zivotniho cyklu.” Toto pojeti fevzala od Pacovsky V., Heanova H.: Gerontologie, Praha, Avicenum
1981.
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které ve spoknosti zaujima.” Je velmi stereotypni definovalovéka podle
chronologického &u. (Sedlakova 2009: 61) S$tdedy mizeme brat i jako socialni
konstrukt a je nutné odliSovat #tas biologické podob a stdi jako spoléenskou

konvenci, ktera se viznych spolénostech mze lisit. (Sedlakova 2009)

1.2 Zmeény ve st&i
P¥i prechodu do kazdé dalSi etapy naSeho zivota se musjiroenat s mnoha
zménami, & uz €lesnymi nebo psychickymi. Vzhledem k tématu mé erfgem se

rozhodla sousedit na znény u senioit v oblasti socializace.

1.2.1 Zmény v oblasti socializace

Podle Vagnerové (2007) v obdobi raného ristdochazi ,k postupné
diferencované prosmé ¢i redukci fiznych socialnich dovednosti, kterou Ize v krajnim
piipadt chapat i jako proces desocializace.étdfha senial se postuph izoluje od
spole&enského éni ve spolénosti a stdhnou se spiSe do kruhu své rodirgkdi}
Zanerng, protoze touzi po klidu a odgioku, jindy jsou k tomu ,donuceni” spalrosti.
Praw proti tomu bojuje evropsky projekt Evropsky rok tiekiho starnuti
a mezigenekmi solidarity, o kterém se budu je&minovat v dalSicasti prace. DalSi
velmi vyznamnou zgnou miZze byt odchod do instituce pro seniory. Timckr/eku
zmeni cely dosavadni Zivotni styl. ,SetiioproZivaji své st&a vramci rekolika
socialnich skupin: rodinafftelé a znami ze sousedstvi a sg@istvi obyvatel wité
instituce.” (Vagnerova 2007: 350)

DalSi znény se tykaji oblasti komunikace, ktera je &mti socialniho kontaktu.
.Efektivitu a uspokojivost komunikace starSich liglohou naruSovat percap
a pamitové zneny, vyznamg souvisi i s aktualni arovni jazykovych schopnasti
zachovanou arovni inteligence. Bez vyznamu nenispacifétnost generéani jazykové
zkuSenosti, ktera se projevi uzivanindityich vyrazi a slovnich spojeni, jeZz se mohou
piislusnikim jiné generace jevit archaicka, podiv&iadokonce mé# srozumitelna.”
Mezi tyto zmeény pati nagiklad percepni problémy (nedoslychavost), pomalost
zpracovani informaci, pattové probléemy, zriny jazykovych kompetenci a zmy
obsahu komunikace. (Vagnerova 2007: 351 — 353utleérediraznit, Ze se tyto zémy
nemusi tykat vSech seniorJak poukazuje Peter Gruss ,V berlinské studitamnsiti
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byly dobréiecové schopnosti pravidlem i édh nejstarSich, osmdesatiletych. Musime
ale samoiejm¢ zohlednit, Ze se we¢hto nejstarSich lidi jedna o vyhggmou pozitivni
vyse& z hlediskadlesné i duSevni vitality.” (Gruss 2009: 13)

Vagnerova se zmuje i o znéné moralniho uvazovani a vztahu k socialnim
normam. Jedna se o obéanamy fakt, Ze &Sina seniak ma konzervativgsi mysleni
a castji ulpivaji na zazitych pravidlech. Asi néj@zit¢jSi zmenou je zngna
dosavadnich socialnich roli. ,Identitu seiiiaraphuji hlavré role vztazené k rodé)
které mivaji znénou subjektivni hodnotu, naprole rodée a prarodie. Zneny roli
mohou byt podmigné biologicky i sociala Social@ podmirgnou ztratou jedné
z dalezitych roli dosplosti je odchod do ithodu. StarSiclovek ztrdci svou
individualné charakteristickou profesni roli a stava se anorigmmiichodcem.”
(Vagnerova 2007: 354 — 355)

1.2.1.1 Odchod do dichodu

Odchod do dchodu je jednou z nejtSich znén ve stéi a je na kazdém z nas
jak se s touto zasadni Znou vyrovna.

Lidé, ktai odchazeji do idchodi, se dale snazi byté&im uzit&ni pro
spol&nost, protoZe ta jintasto pra¢ nemoznost pracovat vytyka. V dnesni &gé
velké mnozstvi seniér kteri si stale prodluzuji €y odchod do dchodu a v praci
alesp@ na polovéni Gvazek #stavaji. Zase by aleékdo mohl namitat, Ze zabiraji
pracovni misto mladym lidem. (Vagnerova 2007: 3¥1jomto ohledu se seriio
dostavaji do velmi slozité situace. Kdyz pracuppizaji misto mladSim argkazi,
pokud nepracuiji, tak lenoSi a stavaji s&izjpniky“. Senidi se v tomto ohledu, lidem,
kteri vnimaji stéi negativig, nicim nezavégi.

Produktivni spolénosti vtomto ohledu iekazi a nize se stat, ze se n& n
zanou divat s otazkou a vytkou ,Co tu jeaklate? Vzdy vy uz tu byt nemate,
pienechejte své misto ndm mladsim.” (Schirrmacheb200

Podle Oty Gregora i sociolagi pracovnici doporuji, aby c¢lovek
v dichodovém wku, pracoval ve svém oboru co nejdéle. Nenby se samdejme
jednat o povolani, ve kteréem &evek stresuje, alef¢ba na, uz zde zminy, zkraceny
pracovni Uvazek podle individualnich schopnosti.4Gregor 1990)

Praw toto rozhodnuti ,co dal“ po odchodu daathodu je velmi dlezité pro

dalsi rozvoj¢lovéka. Clovék maze gijmout sté&i dvojim zpisobem. Bd’ se 3i na
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odchod do tichodu, klid atas sam pro sebe nebo se projevuji pocity doemosti,
Clovék ztraci nejen pracovni kompetence, ale také &ei jeho socialni role. Tim se
pozvolna méni i jeho identita. Satasti identity jsou nejen socialni role a kompetence
ale jeho identita je vazané n&gtusnost k ufitym lidem (zejména k rodi), socialnim
skupinam a mistu. (Vagnerova 2007: 306 — 307)

Jak poukazuje HasSkovcova, dnesSni generace je vgohoa zfisobem hlavé
stat se &im, doktorem, pravnikem, profesorem... A z toho plyre, jaky ¢lovek
vlastre je, jak se ma chovat. V momeénkdy ¢lovek ztrati svou praci odchodem do
duchodu, dostava se do zcela jiné socialni skupakglyy ztratil pro okolni i vétSinu
svych edeSlych vlastnosti a dovednosti. Naopak mu jstitknuty zcela jiné
povahové rysy, a to jenom tim, Ze je zaSkatulkoddrskupiny senidr. (HasSkovcova
2010)
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2 Ageismus

2.1 Definice ageismu

Nejprve bychom si i vymezit, co vlast slovo ageismus znamena. Ageismus
je odvozen od anglického slova age, které znameékast&i. Podle ToSnerové nema
zatim ¢esky ekvivalent. ¥tSinou se peklada jako wkova diskriminace. (ToSnerova
2002)

Poprvé pojem ageismus pouzil v roce 1968 (ToSrdetmadi rok 1969) Robert
N. Butler, gredseda Poradniho sboru pro starnuti distriktu Cbiara pozdjsi feditel
amerického Narodniho institutu pro starnuti. V rdc®75 tento pojem rozpracoval
a [irovnava ageismus k rasismu a sexismu. Jedna seotqutoces systematického
stereotypizovani a diskriminaci lidi v tomtaipact pro jejich stéi. Butler uvadi:
»Ageismus je manifestovan Sirokym spektrem fenoingak na individualni, tak na
institucionalni Urovni: stereotypy a myty, otemé opovrzeni a averze nebo jednoduse
vyhybani se kontaktu, diskrimitai praktiky v bydleni, v zagstnani a sluzbach vseho
druhu, gidomky, kreslené serialy a vtipy.“ (Vidasava 2008: 111) Podle ToSnerove
musime tento pojem od jinych ,isthodliSovat, protoZe zatimco klasifikace na zaklad
rodu nebo rasy je konstantni, takdkevé klasifikace jedinec prostupujées jednotlivé
Zivotni etapy a je charakterizovana neustaloanou. (ToSnerova 2002)

ToSnerova shrnuje pojem ageismu jako ,spetsky pedsudek wuci stéi.”
Zarover dodava, Ze v s@asné dob je ageismus definovanigji. (ToSnerova 2002: 6)

Podle Vidovéové dosud neexistuje sjednocena definice tohotmpoyarove
cituje Palmore, ktery definuje ageismus jako ,jabdgk piedsudek nebo diskriminace
proti nebo ve prosieh wkoveé skupiny. Redsudky wiéi vékove skupig jsou negativni
stereotypy wuc¢i této skupid nebo negativni postoje zaloZzené na stereotypu.
Diskriminace wci vékové skupi® je nepaticné, nemistné negativni zachazenélsay
dané ¥kové skupiny.” Podle této definice se jedna o jadaiuvékovou skupinu, ale
JLeorie pedpoklada, Ze diskriminace mladych neni takta jako diskriminace sta
a ma méa negativnich dsledlka jak pro jedince, tak pro spdeost.” Vidovicova
nakonec shrnula ageismus jako ,ideologii zaloZenmu sdileném igswdceni
o kvalitativni nerovnosti jednotlivych fazi lidsk&éhzivotniho cyklu, manifestované
skrze proces systematické, symbolické i realnéestgpizace a diskriminace os@b
skupin na zaklad jejich chronologického &ku a/nebo na jejichifslusnosti k ufité
generaci.” (Vidowtova 2008. 112-113)
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HasSkovcova ageismus popisuje jednoduSe jako ,avefi starym lidem
i vSemu, co st pripomind.” (HaSkovcova 2010: 34)

Ageismus jako ,postoj, ktery vyjaidie obecl sdilené peswdceni o nizké
hodnot a nekompetentnosti $t§ tak ho popisuje Vagnerova. Z hlediska ageismu
dochazi v posledni et&pzivota ke zhorSeni kvality Zivota. Sp&hest gifazuje
seniofiim nizky socialni status a uz od nich nic ¢e@va, tim se pro énstavaji
nadbyténymi a pohlizi na & odmitag, v krajnim gipadt s odporem. Opmou
variantou je pehnana starostlivost a podosani. V kazdém ippad se jedna
0 nadazenost nad seniory, nesnaZzi sefijgnpat s respektem jako rovnocenné partnery,
kterymi bezpochyby jsou. Opravdovy smysligtétery jsem nastinila v prvni kapitole,
laicka veérejnost pehlizi nebo zjednodusSuje. (Vagnerova 2007: 309D) 31

O problematice ageismu se 2imie i Marie Farkova, ktera ho definuje jako
oformu vékové diskriminace, ktera postihujaeglevSim staré lidi, a iwvie vést az
k vékové segregaci a ¥leneéni ze spolénosti. Je podporovan ekonomicko — socialnimi
predstavami poddeijicimi st&i.” Zminuje se ovSem i 0 absolventech,iki@ohou byt

diskriminovani naopak pro 8ynizky vk a nezkusenost. (Farkova 2009: 102)

2.2 Typologie ageismu
Kromé typu ageismu, ktery vymezil Butler a ktery se est@yviji, se objevily

I dalSi varianty ageismu.

2.2.1 Novy ageismus

Jirdskové i Vidowlova se ve svych pracich amji o tzv. novém ageismu. Tento
termin zaved| Kalish, ktery novy ageismus chardbenl jako (casto dobe mirené,
ochranitelské (patroniZai) postoje ¢ seniofim, které je stavi do pasivni
a submisivni role adresata ,zIého ageismuéedpnimz je ,my“ (ne-si@) chranime.”
(Jiraskova 2005: 21)

2.2.2 Benevolentni ageismus
Jako prvni o benevolentnim ageismu hidyoBugentalovd a Hehmanova,
ozn&uji ho jako protiklad k ,nefatelskému (klasickému) ageismu“. Jedna se

o koncept, ktery zahrnuje ,subjektimozitivni postoje a ochranitelsky paternalismus

15



vici starSim dosglym v zavislé roli." Obsahuje nézor, Ze starSi lig@u milejSi
a bezbrangsi a to niize vyustit v poskytovaniiphnané pomoci, ktera seniar spise
(zejména psychicky) skodi, nez pomaha. (Vidova 2008: 113)

2.2.3 Ambivalentni ageismus

Jedna se o kombinaci répelského a benevolentniho ageismu, kterd se
vzajemré prolina a posiluje Existuje v zavislosti na pozici skupiny. Benevotént
ageismus se vyskytuje u submisivnich sehiar hostilni (klasicky) u asertivnich
seniof. (Vidovicova 2008: 113)

2.3 Predsudky a stereotypy

Vroce 1922 pouzil Walter Lippmann ve své knize IRulmpinion pojem
stereotyp. Ozndl jim predstavy, jeZ o okolni realitexistuji ve ¥domi lidi. Jedna se
o ,piedem dand schémata vnimani a hodnoceni, ktera ikajizna zaklad naSi
zkuSenosti, aleigjimame je z jinych zdrdj v¢etne masovych médii.“ Nas stereotypni
zjednoduSeny obraz o sp&hesti mize byt velmi odliSny od samotné reality.
(Sedlakova, Vidoviova 2005)

Encyklopedie Diderot, verze 2002 definujefegisudek jako kriticky
nezhodnoceny Usudek (vychazejici z mySlenkovychrestgni), ktery je sil
ovlivnény tradici, osobni zkuSenosti, respektive emocemixg plynouci postoj, nazor
prijaty jedincem (skupinou)* a stereotyp jako ,v pbgtogii a sociologii ustaleny
a navykly vzorec mysleni nebo chovani; souboedptav, které maji ffslusnici
spole&enské skupiny o séb(autostereotyp) nebo o jinych (heterostereotypcid&ni
stereotyp obsahuje hodnoticiasto iracionalni soudy a miva blizko iegsudkm.
Zmeéna individuélniho i socialniho stereotypu je nesidadprotoZe je provazena
negativnimi emocemi.” (ToSnerova 2002: 6)

Podle Palmora se@dsudky daji shrnout d@kolika bodi (ToSnerova 2002):

1. Nemoc

Predstava, Ze nemoc je vazny problém ptSimu lidi gres 65 let a travi hodn
¢asu v posteli kifli nemoci. Citi se unaveni, jsou odkazani na Ustg&ii, potrebuji
p&i dlouhodolk, maji akutijSi nemoci nez mladsi atgina starSich se vzhledem ke
svému zdravotnimu stavu néae zapojit do &Znych aktivit.
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2. Impotence
Predstava, Ze &Sina starSich se uZz nswje zadné pohlavni aktiit
Zadostivosti, a vifpac, Ze ano, tak musi byttipejmensim abnormalni. Sexualita je

nedilezitd v pozdnim Zivotnim cyklu.

3. Osklivost

Krasa je vnaSi kulte spojovana s mladim, proto sdegevsSim Zeny
s pribyvajicimi léty boji jeji ztraty. Negativni stertyp odrazeji terminy: baba, babizna,
fosilie, carodtjnice, stary patron, stard koza, scvrklygddk neboli pouzivani

ponizujiciho jazyka i hovoru o sté.

4. Pokles duSevnich schopnosti
Predstava, Ze duSevni schopnosti dddstiho ¥ku klesaji, pedevSim schopnost

ucit se, zapamatovat si, poznavat a ze se jednayhmnatelny proces v ramci starnuti.

5. DuSevni choroba
Predstava, Ze duSevni choroba je postizeni veéi $&né, nevyhnutelné

a nelgitelné.

6. Zbyte¢nost
Predstava, Ze &tSina starych lidi je diky zdravotnimu stasiuduSevni chorob
vyifazena, vede kipdpokladu, Ze starsi lidé jsou neschopni piakrat v praci a ti, ke

schopni jsou, tak jejich prace je neproduktivni.

7. lzolace
Predstava, Ze &Sina starych lidi je spatensky izolovanychg¢i Zije osandle

a domrinka, Ze osastost je velmi vazny problém pratsinu lidi gres 65 let.
8. Chudoba

Siroky rejstik nazofi od pedstavy, Ze &Sina stardich je chuda, az po

piedpoklad, Ze &Sina z nich je bohata — oboje s negativnim vyzmame
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9. Deprese
Predpoklad, Ze typicka starSi osoba je nemocnd, barmaenilni, neuzitea,

osantla, v bidt, tudiz deprimovana, postizena nuittepresi.

10. Politicka moc

Stereotyp, Ze starSi lidé jsou silnd, sobeckatipidi sila. Pedpoklad, zZe
politickd moc starsich lidi odvrati politiky od pebnych reforem. \Ceské republice
lze uvést jako fiklad takového stereotypniho mysleni klip Martyolss a Jiiho Madla
Premluv babu!

Vidovi¢ova mezi popularni fiedsudky zahrnuje: ,sthjako nemoc, chudoba,
impotence, osklivost, duSevni choroba, senilitayt&imost, osam@ost, deprese,
détinskost, ale i (kvazi)pozitivni zkratkovité vniniastai jako obdobi moudrosti,
politické moci, laskavosti, bohatstvi a individualavobody.” To jsou neéastjsi
piiklady prenaseni charakteristik jednotlivia celou skupinu, coZ je velmi rfepné,
protoze senit jsou jednou z nejvice heterogennich skupin vdesposti. (Vidovicova
2008: 124) Tato heterogenita je dana jejithnymi zkuSenostmi, povolanim, kéhky
a Zivotnimi udéalostmi, z tohotoidodu je kazdy z nich individualitou. V této raaié
skupire samozejmé musi byt i lidé, kt& tyto stereotypy naplji a ty se pak vztahuji
na celou skupinu. Proto Vidadva nabada, Ze ,kritika stereotypu by tudiZz skem
argumentovat tim, Zze $t&akové neni, ale tim, Ze #tdakové neni vzdy a u vSech.”
(Vidovicova 2008: 124)

ToSnerova (2002) zrmije ve své publikaci i pozitivni stereotypy, ktgsdu
zaloZzeny na ndpsnych informacich, posilujici zkresleny pohled seniory. Jde

nagiklad o moudrost, spolehlivost, laskavost a soucit.

2.4 Myty o stari
Myty o st&i, kterymi se zabyva Haskovcova, ukazuiji, jak mlgdéerace vnima
zjednoduSen zivot té ,staré”. Mezi myty, které se objevuji ceském prosedi pati
(HaSkovcovéa 2010: 42 — 47):
1. Prvnim mytem je mytus faleSnycliegstav. Jedna se dgegwdceni, Ze senio
preferuji mezi svymi poebami vyhradé materialni zabezgeni. Ztoho nizZe

vyplynout, Ze se produktivni spéleost zansii jenom na tuto péebu a mysli si, Ze zde
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jejich starost o seniory koéh Materialni zaji&ini seniod je jist jednou ze zakladnich
véci, ale jist ne jedinou a vyhradni.

2. Mytus zjednoduSené demografie. Jedna saesvxceni, Ze po odchodu do
penze pralovéka vSe skodi a uz se neidze £Sit na nic novéhaseka ho jenom nuda,
stereotypnost a 8e Jakoby spoknostélovéka po odchodu doidhodu odepsala a uz
S nim, krong starosti, nic nespojovala.

3. Mytus homogenity navazuje nagoichozi mytus. Seniose nam jevi jako stejni,
piestavame vnimat jejich individualitu a myslime &, co uspokoji jednoho seniora,
musi zakoni uspokojit i ty ostatni. Podle odboridilksou poteby senioil vyrazre
heterogenni, pr&vpro jejich dosud nabyté zkuSenosti a dovednogtirékmohou byt
u jednotlivych seniar znané odliSné.

4. NejznangjSi je nejspiSe mytus neuiiteeho ¢asu, ze kterého plyne i mytus
ignorance. Starglovék nepracuje, tudiz uz neni pro spwlest ginosem. Podezirame
ho z nicnedlani, pokud &co cla, nejedna se o uztteou ¢innost pro spoléost, je to
jen pro ,ukraceni dlouhé chvile“. Jelikoz s&#3ma naSich myslenek a houdyka nasi
prace nebo profese, usuzujeme, Ze se stalymikem se mMzeme bavit jenom cath
Jlehcich tématech”, kterym jeStozumi a tim ho zmeme vnimat jako nerovnocenného
partnera. Jeho napady égominky v disledku toho ignorujeme.

5. DalSi dva myty, o Ubytku sexu a o l|ékdn, koresponduji s Palmorovymi
piedsudky. Stegatak i mytus o chudabseniofi.

6. Mytus schematismu a automatismu. Pocit, Ze sedimemysli a nic nevi, zbyva
mu z letitych profesnich a Zivotnich zkuSenosti, jepotebné schéma automatickych
funkci.

7. Poslednim velmi rozé@nym mytem, je mytus o arterioskleroze (koénat
tepen). Ten se v poslednich letech modifikoval yéusio panu Alzheimerovi, na ktery
najdeme v celoufadu vtipi a historek. ToSnerova (2002) nam umiiuje
nespravedlnost, Zze mladi mohou zapomenout jméno adbesu, bez toho, aby se

s nimi jednalo s blahosklonnotigziravosti.

NejcastjSi myty uvadi i ToSnerova (2002):
e stai Ziji jen v rozvinutych zemich
o stai lidé jsou vSichni stejni

e st&i mui a Zen je stejné
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» st&i je kiehké — patebujici péi
e stdi nemajicim spol€nosti gispst

» st&i je ekonomickou z&Fi spol€nosti

Vztah myti a gredsudk by se dal vyjaiit tak, Ze ,konkrétni chovaniugi starym
lidem se odviji na zakl&dpiedsudki, které jsou tradici untnposkladany v myty.“
Mytus se zaklada na relativni praydtakZze pokud najdeme uékierého seniora
vlastnost, ktera ndm zapada do naSeho myturg sifomaticky se nam tento mytus
potvrdi jako pravdivy a velmiggko se v komunikaci s jinymi seniory tohottedsudku

zbavujeme. SpiSe se ho u nich za kazdou cenu saasjih. (HaSkovcova 2010: 47)

2.5 Ageismus a sebepojeti seniora

Jak nas okoli vnima jeatkzité pro vSechny z nas. Jsou nafipipovany utité
socialni role a tim se ¢&asti utvdi i naSe identita. K tomuto tématu se ve své knize
vyjadiuje i Frank Schirrmacher, ten varujgeg valkou generaci. ,Mladi zabijeji staré
tim, Ze néi jejich identitu a vyuzZivaji ktomu tém vyluéné jazykové a nazorné
prostedky. Psychologicky vedena valkacinisebe¥domi clovéka, bere starnoucim
lidem divéru v jejich krasu, v jejich @ smysti a pgedevsim ve vlastni rozum.”
(Schirrmacher 2005: 52)

ToSnerova uvadifit stadia, kterymi rdZze senior projit v rdmci ageismu

a vlastniho sebepojeti, vychazi z Traxlera (ToSree&902: 14 — 15):

1. stadium: Jednotlivec jetistupny k gijeti nalepky, ktera zjsobuje ztratu jeho
pavodni role ¢i referergni skupiny. (Nalepkaithodce)

2. stadium: Upeiuje se zavislost na ¥$kové nalepce. Pokud je néalepka
negativni rozviji sereti stadium.

3. stadium: Ztrata sebelctyiijouti negativnich postéja rozvinuti zavislé role.

Pokud senior rozpozna prvni naznaky ,nalepkovarghahy ,dostrkat* ho na okraj
spole&nosti, je velmi dlezité, aby se aktivnbranil. To je v dnesSni débvelmi &Zké,
protoze ageistické nazory se stéle vice rozmatgjjhéna v médiich.

Praw treti Traxlerovo stadium @ize vést az ke konci, ktery popisuje Schirrmacher

.Starnouci lidé budou tgh pocitem viny. A budou se citit vinni i jen time 2ibec
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existuji.“ (Schirrmacher 2005: 54) Jakdkdz, Ze seni® opravdu pijimaji negativni
nélepku, ktera mé dopad na jejich identitiizeme uvést studii J. Rodina a E. Langera,
ktera prokazala, Ze stigmatizacersigede k negativnim stereotym a u seniar vede

ke ztrat sebe¥domi, k omezeni kreativity a vykonnosti mySlenchigrmacher 2005)

2.6 Zdroje ageismu
Muzeme si polozit otdzku, odkud se ageismiibee vzal? ToSnerova (2002)

uvadictyti hlavni zdroje ageismu podle Traxlera:

Strach ze smrti

Sté&i vzbuzuje strach, protoze sta smrt je vidno jako synonymum a je to tedy
néco, ¢eho by se i kazdy bat. ,.Smrt neni vigha jako pirozena a nevyhnutelngst
lidského Zivota. Redstirame, Ze smrt neexistuj&tSina z nas ji ignoruje a neradi si

pfipomindme vlastni smrtelnost.” (ToSnerova 2002: 12)

Diraz na mladi a fyzickou krasu
.Stari lidé jsou ignorovani. Pokud jsou zobrazovani, takvykle negativa.
Duraz na mladi nesgtvé jen ve vlivu, jak jsou stavnimani, ale také jak dfavnimaji

sami sebe.” (ToSnerové 2010: 13)

Produktivita je t ésné spjata s ekonomickym potencionalem
Stai je zivotni cyklus, ktery je obvykle pojiman jakeproduktivni. Odchodem
do dichodu jeclovek bran jako ekonomickéifiez.

Zpiusob jak je zjisovan skuteny stav spol€nosti vedouci k ageismu

VSechny tyto Traxlerovy zdroje ageismu vychézi apaxini kultury, ale podle

To3nerové jsou aplikovatelné i Q@skou republiku.

Vidovi¢ova (2008) roz&luje zdroje ageismu (podle Palmora) ntazdkladni
skupiny:
» individudlni (subjektiva psychologické)

o kulturni

21



* socialni

2.6.1 Individualni zdroje

.Mezi individudlni zdroje paf predevSim strach ze smrti a starnuti jako
psychosomatického upadku (v extrémni poloze gefobim), dale frustrace a agrese, ze
které prameni hostiligaci ¢lenam minoritnich skupin, nebo autoritgkd osobnost, u niz
jsou pedsudky manifestaci nejistoty. Vyznamnym faktoremniku ageismu na
individualni arovni je selektivni vnimani. Vzhleddmomu, Ze stereotypy dotykajici se
st&i maji silnou tendenci byt akceptovany samotnymhiag, byva ageismus
prohlubovan a replikovan i skrze autostereotypyuetal teorie sebenapljiciho se
proroctvi — akceptuje-li seniorigdstavu sama sebe jako rdémykonného, jeho
pracovni vykon bude mit tendenci skin& upadat. To z§né potvrzuje negativni
postoje okoli jako ,spravné™. (Vidowova 2008: 120 — 121)

2.6.2 Kulturni zdroje

.Mezi kulturni zdroje ageismu péatriznorodé faktory jako hodnotoveé systémy,
jazyk (pohrdava jména pro osoby ve vysSSighwy, medialni kultura (otazky kvantity
a kvality reprezentace seniov médiich), humor, usmi a literatura. Specifikengthto
zdroja je jejich schopnost stereotypy a diskriminapostoje do nich jednou vloZzené
dale téngi neomezed replikovat. Mnohdy jsou proto kulturni zdroje idieké se
samotnymi formami ageismu.” (Vidaova 2008: 125) WSina z nas si prévpres
média vytvdéi obraz spolénosti kolem nas. Pokud tam jsou sénia vétSi casti
podreprezentovani, e nas to vést je opravdu tak vnimabaaem se z toho ime stat
I ageisticky postoj k seniém, aniz bychom si to sami édomovali.

Do této kategorie by pélti jazyk, kterym se na \ejnosti vyjaduje politicka
reprezentace. (Vidoyva 2008: 141)

2.6.3 Socialni zdroje

Prvnim socialnim zdrojem iie byt fakt, Ze starych lidi je ,ho#&ha stale jich
piibyva. ,Dva hlavni motory poputaiho starnuti — zvySeni ngd na doziti a miry
preziti — ale také zaroweto, Ze lidé s tim jak starnou, majigetnsjSi spol€nost svych
vrstevniki, kterou si také vice @domuji. To jim dava #Si prostor vyjatbvat své
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potteby a vyzadovat jejichreSeni od spolmosti. To mize vést ke genefaim
konfliktam. (Vidovicova 2008: 126)
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3 Senidii a stat

3.1 Koncept demografické paniky

Nejprve si definujeme demografické starnuti. Rozuentim zndnu ve &kovée
struktue populace, kdy dochazi ke zvySovani podilu stangikovych skupin. (Gregor
1990)

Navazujicim pojmem je demografickd panika, kteroidoVicova (2008)
definuje jako ,zjednoduSena a emociokaktabarvena prezentace datékavé skladb
spol&nosti vedend s cilem implementovat ddey@ého miini soubor partikularnich
zajmi.“ Lidé ovlivnéni demografickou panikou se obavaji, Zze na zaklathrnuti
populace dojde ke zbrzdi ¢i pfimo zastaveni ekonomického i socialniho vyvoje
starnoucich spotmosti. Siitelé demografické paniky mluvi o \istajicim pétu
seniofi, ktery si dneSni spalaost neniZze dovolit. Mezi typické vyroky ptit
~.demograficky vyvoj ohroZzuje ekonomicky ust, hrozi platebni neschopnost
duchodovych, zdravotnich a @mvatelskych systéfn strasi nas vysoké dan
a mezigenekmi konflikt.“ Podstatou demografické paniky je ¥& hodnoto¥ neutralni
informace, dostavaji nadneseny vyznam. Nejvy¥aze demograficka panika véd
v medialnim diskurzu. ,Ten je zasadni pro jeji k@i socialni reprodukci, protoze
meédia (re)konstruuji socialni realitu, definujitey zajem a zarowefunguji jako
potrubi ideovych zajiih mocenskych a politickych struktur.” PouZzivaji ko vyker
tématu, jazyk nebo zaviti titulek. (Vidovicova 2008: 26 — 30)

3.2 Socialni politika

Problém, ktery se v&inach jeS¢ neobjevil, je, Ze starne lidstvo jako celek.
,Relativré nejvic starych lidi Zije v s@asné dob v Italii, Recku, Svédsku, Spaisku
a Némecku. Podle nejn@jsich prognéz vzroste v letech 2008 — 2060gbmbyvatel
v 27 zemich Evropské unie veéku 65+ o 66,9 miliéd, piicemzZ nejrychleji rostouci
skupinou senidr budou 80+.“ Tyto vyhledy do budoucxakaji i Ceskou republiku.
.l kdyZ je ceska populace relatigrmlada, i u nas Gzeme peoitat s naiistem podilu
osob starSich 65 let. Odhaduje se, Ze v roce 2086 © Evrog tento podil dosahovat
cca 30 %. UZ nyni Zije €eské republice 20 940 808 seiiigk 30. 9. 2009). @kava
se, ze vroce 2050 budou nejstarsimi populacembwité Ceska republika, Italie
a Spanilsko.* (Haskovcova 2010: 86 — 87)
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varujici charakter, nelscobrovsky naist starnouci a staré populace ma #utluboké
ekonomické a socialnitdledky pro vSechny zefrswta.” Ekonomové p#iveé sleduji
zejmeéna tzv. pogr zavislosti, tzn. vzajemny pain ekonomicky produktivnich osob
a osob ekonomicky zavislych &il mladi lidé gipravujici se na profesni kariéru
studiem a senit). Tento pongr neni giliS piiznivy. ,Obrovska zat ekonomicky
zavislych lidi uz je a perspektigrbude stale &Sim Femenem, s nimz si nétmusi
poradit produktivni $edni generace.“(Haskovcova 2010: 87 — 88)
Socialni politika je ¥ci verejnou a ma&adu funkci. V Evropské unii se pouziva
i pojem véejné sluzby nebo sluzby v obecném zajmu. ,Sociflolitika se stard
o lidsky distojné podminky k Zivotu @ani. Predchazi pedvidatelnym socialnim
rizikim a zmitiuje nebo pomahaipkonat jiz vzniklé nefiznivé socialni situace.”
Z&kladni funkci socialniho stétu jégpozdlovani perz, které by milo byt spravedlivé.
.| v Chart¢ zakladnich prav Evropské unie najdettének 34 o socialnim zabezjemi
a socialni vypomaoci, kde se piSe: ,Unie uznavaspektuje pravo na socialni davky
a sluzby zajiBujici ochranu v maitstvi, nemoci, fi pracovnim Urazu, ve sfaa fi
ztrag zanestnani [...]," a to tak, ,aby se vSem, kdo jsou bestdténych prostedki,
zajistila slusnéa existence [...]* (HaSkovcova 2018) 9
Haskovcova mluvi o ,soumraku socialniho statu."k@dije na Jana Kellera,
ktery ve své monografii ail tii hlavni divody krize systému socialniho zabesgms:
» krize narodniho statu
e krize trhu prace
» krize rodiny
.Koncept socialniho statu se musi revidovat. U séisak zatim ¢ge predevsim
restriktivni formou, kdyz se n&psnizuji socialni davky a omezuje se&@oosob, které
na ré ,dosahnou”, pipadreé se zkracuje doba, po kterou jsou vyplaceny apadzisou
intenzitou se také hovbo poteb: dichodové reformy a zatim bylo dosazeno jen
kiehkého konsensu vtom, Ze je postupravySovana &kova hranice pro fiznani
starobniho dchodu.” (Haskovcova 2010: 97) Na veldasty vyskyt diskuzi &lanka
pojednavajici o @chodové reforrd poukazuje i Sedlakova a Vidéava ve svém
vyzkumu Medialni analyza obrazu seriiotpozonuji, Ze pra¥ u predavani informaci
o tomto problému se vyskytuje velké mnozZstvi stgg@po a ageistickych naznak
~Jakym zmsobem udrzetip Zivoté socialni stat, je aktualni problém a tyka se vSech
vyspilych zemi swta.” (Haskovcova 2010: 97)
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Socialni systém by #h byt spravedlivy, na tomto nazoru seétdina z nas
shodne. Této spravedlivosti je velmiZké dosdhnout. Podle HaSkovcové (2010)
musime o socialni spravedlivost usilovat, alédomim, zZe se ji v nejlepSintipad
pouze blizime. Podle séasné strategie se ma postarat kazdy sam o sebee tajyz
.nezvlada“, ma hledat pomoc v rodia az jako naposled se ma obratit s pomoci na stat.
.l kKdyZ se u nas howod o nutnosti minimalizace statu, nelze ho ,odbdurgtat nize
celou fadu svych funkci delegovat nakoho jiného, ale v zadnémiipact nesmi

rezignovat na svou odpédnost za socialni politiku.“ (Haskovcova 2010: 1100k)

3.3 Senidai a chudoba

Specifikujme si, co f@sr® ozna&ujeme jako chudobu. Chudoba sélidna
absolutni a relativni. Pokud se jedna o absolutmidobu, nemé&dlovék zadne
prostedky, aby uspokojil své zakladni pety (potrava, oSaceni, bydleni). U relativni
chudoby je zaji$no uspokojovani zakladnich peb, ale obyvatelé relatignchudi,
maji materialni Grovevyrazreé nizsi, nez je gimer ostatnich lidi. ,msledkem skut@né
i relativré chudych lidi je riziko jejich socialniho vylseni.“ V Ceské republice je
pocet chudych na 9%. ,| kdyZz chudoba postihuje vSechelkové kategorie naSich
ob¢ani, je skuténosti, Ze v kategorii 65+ je pouze 4 — 6% chudydh“INavzdory
tomu ma pocit chudoby 47% osob starSich 60 lettdolpocit seniok prameni z obav,
kdo a za kolik se oépostara, kdyZ onemocni a ztrati &thtnost. Majetkova nouze
seniofi je casto spojena s problematikou bydleni, to je v dnedob: drahé.
HaSkovcovéa dokonce uvadi, Ze ,Rada sen{teské republiky ve své vyni zpra¥ za
rok 2007 upozatuje na riziko ,skokového naéstu bezdomovectvi senidt.
(HaSkovcovéa 2010: 103 — 105)

.~Souasna koncepce statu socialnich sluzeb ma své vyhodywyhody. Na
jedné straé umoziuje nejen seniagm, ale kazdému pigbnémuclovéku, aby si
z vlastnich prosedki nebo s pomoci socialnich davek koupil sluZzbu,dugrotebuje.

Na druhé strahmizi ,obycejna“ mezilidska vypomoc.” (Haskovcova 2010: 103)

3.4 Penzijni systém

KaZzdy stat ma vlastni penzijni systémC¥ské republice ma pravo na starobni
dichod ten, kdo dosahliadhodového ®ku a platil zakonem iedepsané socialni
pojisténi. Tyto podminky se viak kontinu&lmeéni, nejen \CR, ale i jinde ve sié.
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HaSkovcova shrnuje (2010): ,Postupnyisirdichodového ¥ku by el byt ,,ukon¢en”
v roce 2030, kdy je stanovena jeho hranice na 6preemuze i beziiné Zeny nebo ty,
které vychovaly jedno dit Teprve pi dvou, ¥ech actyiech dtech se bude hranice
shizovat 0 1, 2, a 3 roky. Doba pojist tedy i délka pracovni aktivity se z dneSnich 25
let bude postupnzvySovat poéinaje rokem 2010 tak, az v roce 2018 dosahne 35 let
Kdo nesplni pedepsané podminky a neziskd narok ani na¢pomdichod, bude
odkazan pouze na socialni davky.” (HaSkovcova 200@:- 108)

Nejdilezit¢jSim faktorem, ktery rozhoduje o vysiichodi, jsou disponibilni
penize statu. V dnedni situaci je vzhledem Kstajficimu poétu dichodad
a snizujicimu se @tu ekonomicky aktivniho obyvatelstvéchto pegz malo, proto se
musi reformovat dosavadnitichodové systémy. Asi ndjstupréjSim reSenim je
prodlouzeni doby aktivniho pracovniho Zivota. K tomCR uZ postup& dochazi.
Zajimavé je, Ze se tot@Seni setkdva spiSe s negativnim ohlasem. Lideneld, Ze
by meli pracovat tak dlouho, na druhou stranu tim odda§katulkovani do role
seniora. A jak na tom tedy dnesni sénfmancné jsou? Podle HaSkovcove ,katré
a individualrt vypatitana vyse starobnihaichoducéini zhruba 40 % iv¢jSiho platu.
Zaostavani gmeérného dichodu za prmérnym platem ekonomickyinnych obyvatel
je realitou vSude, ovSem v rozdilné reniv rekterych vysglych zemich je vySe
starobniho dchodu jen o 10 — 20% nizSi nez plat.“ (Haskovca@a® 108 — 110)

3.4.1 Financovani penzijniho systému

Ministerstvo prace a socialnickkol na svych internetovych strankach uvadi, ze
,Duchodovy systém Ceské republice je v sdasné dob zaloZen tér¥ vyhradré na
pribéZzném financovani vyplacenychichodi, tzv. PAYG gedstavujici tzv. I. pii
Pribézre financovany dchodovy systém pitegbuje pro svou dlouhodobou stabilitu, aby
se pongr mezi pd@tem pgispeévateli na dichodové pojigini a pdtem dichodd
nezhorSoval." Dodava, Ze u nas porodnost klesatnast ve vySSim &ku se snizuje
a prodluzuje se &dni délka zivota. Podle MPSV tento ,trend" Hepivé meni
popula&ni strukturu obyvatelstva. Je zde i na&tan penzijni reforma,Zakladnim cilem
reformni zngny (zakon o dchodovém spi@ni) je gedevsSim snaha @&t&i diverzifikaci
rizik v celém dichodovém systému, a to kombinacil@Zzného a fondového apobu
financovani spolu s kombinaci davkowa gispivkove definovanych schémat...

Rozlozeni rizik mezi oba #goby financovani povede ke zkombinovani vyhod
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a nevyhod tak, aby doSlo k jejich vzdjemné elimiracsystém zabezpeni oktani
v seniorském &ku byl v budoucnu stabi§jsi.* (MPSV 2012)

J. J&@ab se na konferenci SetiioaSe Sance vyjéilk dichodové reforra takta
.Piibyva ostatd dikazi o tom, Ze privatizace penzijnich systépe problematicka
i z ryze ekonomického hlediska, protoze soukroriighddové systémy maji podstatn
vyS8Si administrativni néklady nezZ regé.” Sama HaSkovcova ktomu dodava, Ze
v Ceské republice bychom se také mohli bat vytunelbwéamiklych soukromych
penzijnich fond. (HaSkovcova 2010: 111 — 112)

3.5 Zdravotni politika

V dnedni dob je voblasti zdravotni politky Ceské republice nejvice
diskutovanym tématem financovani zdravotnictvi, jen diti ¢ast problému, které
se ve zdravotnictvi objevuji. Od 1. ledna 2008 wpila v platnost reforma dnes uz
byvalého ministra zdravotnictviomaSe Julinka, ktera zavedityii typy regul&nich
poplatki. (HaSkovcova 2010) Na tuto reformu se sneslaieela kritiky. V médiich se
ieSil nejvice pra¥ dopad na seniory, Kiepodle obecného nazoru chodi k doktor

negastji.

3.6 Aktivni starnuti
Rok 2012 byl vyhlaSen jako Evropsky rok aktivnistdrnuti a mezigenehai
solidarity. To ni@iZzeme povazovat jako &atek boje proti ageismu,,Filosofii
Evropského roku aktivniho starnuti a meziget@rasolidarity nejlépe vystihuje
mysSlenka, Ze po Sedesatce Zivot zdaleka ngk&vropska spolaost si zaina ginos
seniofi uvdomovat a hodnoty aktivniho starnuti jsou tak stéde a vice prosazovany.
Hlavnim cilem Evropského roku 2012 je potipévirce politik a zdastrené strany,
aby si v oblasti aktivniho starnuti stanovili koékri z&vazky a podnikli kroky
k uskuté€néni cili v oblasti aktivniho starnuti.” Tento projekt zalyen ti dimenze
aktivniho starnuti (MZCR 2012):
1. Aktivni starnuti a zagstnanost — zde je zahrnuto zlepSeni pracovnich pakm
a jejich pizpusobeni zdravotnimu stavu setiior poskytnuti - pistupu
k celozivotnimu vzdani a vytvdeni pobidek, motivujici k prodlouzeni

produktivniho ¥ku.
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2. Aktivni Ucast na spolenském dni — zlepSeni ifleZitosti a podminek aktivni
Ucasti senioit na spoléenském dni tak, aby uz nedochazelo k jejich izolaci.

3. Nezavisly Zivot — zajistit podporu zdravi a prewenit zdravotni pé& tak, aby se
piedeSlo zavislosti senibma svém okoli. Je zde zahrnuto i vy prostedi
(budovy, doprava, atd.), které bud@telS&jSi k senioéim.

»Celkovym cilem EY 2012 je usnhadnit vyttemi kultury aktivniho starnuti zalozené

na spolénosti vsticné pro vSechnydkové skupiny.“ (MZCR 2012)
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4 Senidi a média

Bez denniho tisku, radia a zejména televize anetersi uz asi nikdo neumi
suvij Zivot predstavit. Jsme médii oviiwvani, @ uz chceme nebo ne. P&outo cestou
jsou nam podsouvanyizné stereotypy, které pak bereme jako sasjomst.

V dnesni dob se ve zpravodajstvi a publicistice mluvi o serdbrgredevsim
v souvislosti s tichodovou reformou a vysoké finani nar@nosti zdravotni pie
poskytované seniém. To pgispiva k vysoké desolidarizaci populace. V médijsibu
senidi prezentovani jako ti co jenom berou, ale nic sfiobsti nedavaji. Jpiedevsim
hodnocen jejich aktuélini stav (tedy, Ze nepracujsa nemocni), ale neni v nich
zmirgno, Ze i oni spoustu letigd odchodem doughodu pracovali a platili d&n
Tématem negativniho obrazu seidiow médiich se v dnesSni débvénuje rada
odborniki, kteri konstatovali, Ze ,senido jsou stale pedstavovani jako vyrazn
nesolstatni az nemohouci lidé, ktiejsou zbyténi, osamoceni a vSestranstradajici.”
Nebezpeéi v takto prezentovaném obrazu neni jen to, Zspfva k stereotyjm
0 seniorech ve spalrosti, ale zejména to, Ze seijoktefi vidi, Zze jsou takto
zobrazovéni, tento obraz o <olpiijimaji. Jen ®ktefi senidi proti nému bojuji
a nechdji se identifikovat se sebou samym jako bezmocnghtiznym a nijak pro
spole&nost neuzitenym. (Haskovcova 2010)

O zobrazovani senibrv médiich se zniuje i ToSnerova (2002) v souvislosti
s ptizkumem z USA z roku 1993, ktery ,vypovida, Ze$p skuténost, Ze starSi osoby
jsou nejrychleji rostouci &kovou skupinou, Vv Zivét se zda, jako by Slo o mizejici
skupinu. Jak starnou, ztracejiileZzitost, hodnotu, d&innost. Sta lidé jsou témit
neviditelni v televizi, pedevsSim Zeny, fipsto, Ze starSi lidé vice sleduji televizi, nez
ostatni ¥kové kategorie. Poukazuje na to, Ze nejtngsou senié zobrazovani
v reklamach a na fotografiich v novinach ¢asopisech. ,Jakoby & starnoucich
neexistoval. Titulni strdnky majif@ce upoutat pozornost a zaujmout zadoucimi
nabidkami. A to vrasky v oldeji nejsou.” (ToSnerova 2002: 9 — 10)

Schirrmacher hovd o tom, Ze pedevsim média rozsiji kult mladi. ,Mladi,
krasni, usravavi lidé ukazovani v televizi adasopisech jsou neustalou urdZkou pro ty,
kdo jsou sice krasni a uswavi, ale uz ne mladi.” (Schirrmacher 2005)

Haskovcova, Vidowiova i Schirrmacher se shoduji i vtom, Ze v ranggismu
se objevuje i genderové rozliSeni. Pokud jsou vifdédzobrazeni senig s nejwtsi
pravdpodobnosti to jsou muzi (igstji zobrazovani jako experti nebadci), u Zen
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se jedna spiS o vyjimku. Pokud jsou zobrazeni Zesryiorky, pak népsgji jako
manzelky (Haskovcova 2010) nebo jinak zavislé os@Bigdovicova 2007) Po 75. roce

se zeny seniorky uz t&inhnikde v meédiich nevyskytuji. (Schirrmacher 2005)

4.1 Medialni analyza obrazu seniofi
V roce 2004 provedly Mgr. Renata Sedlakovéa ze Zé&feské univerzity a Mgr.
Lucie Vidovicova z Masarykovy univerzity rozsahly vyzkum na téutedialni analyza
obrazu senidr. Vyzkum prolghl vramci spolgného projektu DiakonieCCE
a Walmark, a.s.. Hlavnim cilem tohoto projektu jepoméahat dialogu n&g
generacemi. Je ro&n do ti etap podle jednotlivych genérdch skupin:
1. etapa: 2005 — 2006, kampaantiena na téma stia
2. etapa: 2007 — 2008, kampaanmeiena na téma starSichtda mladeze
3. etapa: 2009 — 2010, kampaaneiena na téma dosip, resp. rodina
Vzhledem k tématu mé prace se budu zabyvat pouad ptapou projektu, ve
které byl proveden vyzkum obrazu sefijove kterém cldi tvarci dokazat, Ze senio
jsou v médiich z velkéasti prezentovani negatizn(Sedlakova, Vidowiova 2005)
Analyza byla zpracovana na zalkdad/branych a fepsanych novinovyctlanka
(Blesk, Hospod&ké noviny, Lidové noviny, Mlada fronta Dnes a Rraa televizniho
zpravodajstvi ¢T 1 — Udélosti, Nova — Televizni noviny, Prima —rii}@ za cely rok
2004. Jako vyzkumnou metodu si autorky vybraly metiterpretativnincteni dle
Kronick, kterd umoituje kombinovani kvalitativnino a kvantitativnino a2kpmu.

Vysledky potvrdily stereotypizujici obraz senipktery nam pedkladaji média.

4.1.1 Televizni zpravodajstvi

V oblasti televizniho zpravodajstvi se za rok 208#vysilalo pouhych 261
piispivkia o seniorech, to je z celkovéhaip®rného pétu odvysilanych relaci, které se
pohybuji kolem 5000 za jeden kalenafarok, téndt nepatrnécislo. 80% vSech
piispsvka tvorily tematické okruhy, které autorky izalily do kategorii kriminalita,
politicka ekonomie a tragédie. Informace byly rkftevany zejména z hlediska
majoritni populace, pokud se dostali ke slovu sgnioylo to zejména tehdy, kdyz
nebyli s ptibéhem udalosti spokojeni a dostavali se tak do pe&ioé¢ nespokojenych
osob. Ke zkreslenému a zjednoduSenému obrazu 8epi@piva i oznaeni, které
reporté uzivaji, jako jsou stenka, baliika, dtdetek. Autorky doSly k z&ru, Ze
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.Prezentovany obraz seniorv ¢eskych celoploSnych televiznich stanicich neni

neutrdlni, ale spiSe nevyvazeny a zjednodusujigetlakova, Vidoiova 2005)

4.1.2 Tisténd média

V tisténych médiich je tematické pokryti zmg selektivni, liSi se charakterem
jednotlivych periodik. Systematicky se u nas ténssnior a std vénuje pouze Mlada
fronta Dnes. NejastjSimi tématy spojené se seniory v roce 2004 bylgneknické
otazky, finakni otazky (hlava problematika dchodi a jejich reformy) a kriminalita,
zejména senior v roli bezbranné a naivnétplale objevuji se i zpravy, kde je senior
pachatelem trestnéhdinu. ,PrestoZze se vzZilo oztani a rozliSeni periodik na
Lbulvarni* a tradéni”, zejména v d&chto dvou nejastji sledovanych tematickych
kategoriich je velmi obtizné tuto pomysinoglici ¢aru vysledovat. Vyjimku tvio
pouze Hospodéké noviny, které lze i z hlediska tgmbu informovani o seniorech
ozn&it za seridozni denik, ke kterym bywazen.® (Sedlakova, Vidotova, 2005)
V tisténych periodikach je velmiasté, Ze je jméno seniora dopio zavorkou s jeho
vékem, aniz by to bylo pro samotnou zpravu relevamebo by zvySovalo jeho
zpravodajskou hodnotu. ,Zajimavé je i zist, Ze neexistuje zadny Uzds vékova
hranice, od kdy je aktér nazyvagmito ¢i podobnymi pizvisky. ,Staenka® ¢i
.<duchodkyrg“ je bézné ve sledovanych stenich Zena ve &u lehce pes Sedesat
i devadesatnice.” (Sedlakova, Viddeva 2005)

4.1.3 ZAavér analyzy
Mezi nefasgjsi ,prohresky”, které se ve vyzkumu objevily, a na kterélght
autorky poukazat jako nevhodné zobrazovani senpati:

» status a &k jako osobni charakteristika

infantilizace sté

» stigmatizace na rovénlatentniho vyznamu steni

» tematizace senidr- ok&ti a Ronti — pachatei

» absurdnost&kterych zprav z tematické oblasti kriminalita

* bulvarizace titulk a dramatizace udalosti
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Autorky doSly k z&gru, Ze v geském medialnim pragdi je problematika senior
podreprezentovana co do své variability i objekyiglovanych informaci, Ze serfio
jsou skupinou, o niz je referovano selek&anstereotypizujicim jazykem. Sefiigsou
v ¢eskych médiich popisovani zejména jako ekonomickgoaialni problém ki
zatiZzeni dchodovych systéin jako olgti trestnycheint a katastrof nebo jako pachatelé
bizarnich trestnycktini. Castym givlastkem typickéha@eského medialniho seniora je
chudoba nebo psychicka porucha. Pokud tomuto sabémeatak zcela odpovidaji, jsou
obdivovani pro svoji extrémnii nestandardni vitalit¢i Zivotni piibéh.” (Sedlakova,
Vidovicova 2005)
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5 Metodika

5.1 Vyzkumny zamér

Cilem vyzkumu je analyzovat ageistické stereotypymsty v televiznich
reklaméch. Bude #nhzajimat, jakym zfsobem jsou senibv televiznich reklaméach
zobrazovani, a pokusim se vysledovat, sjakym ¢zédm jsou zde prezentovani.
Zangtim se zejména na to, jakych ageistickych prtédevizni reklamy vyuzivaji, zda
jich viilbec vyuzivaji, nebo zda se ageistickisfup v reklamach nevyskytuje. Pomoci
sémiotické analyzy se pokusim odkryt skryté vyznakigré se v televiznich reklamach

objevuji, a jejich hlavni funkci je zejména funkmersvazivni.

5.2 Vyzkumné otazky
Na za&éatku své prace jsem si vyila tyto vyzkumné otazky, na které se budu

snazit prosednictvim sémiotické analyzy odpilét:

1. Jakym zfisobem je v televiznich reklaméach zobrazovaniiata

2. Nalezneme v televiznich reklamach ageisticke stgpg@

Pokud ano, za#iime se na vyzkumnou otazku?2.

3. O jaké stereotypy se jedna?
Pokud se nam potvrdi vyzkumna otazkdl a 2, za®ime se na vyzkumnou

otazkug. 3.

4. Nalezneme v televiznich reklamach i prvky, které bguraly ageistické

stereotypy?

5.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl nahrdvan od patku 16. 3. 2@d2utery 20. 3. 2012,
kazdy den od 7:00 do 22:00. Reklamy byly nahravdayelevizni stanici Nova. Do
souboru jsem zahrnula kr@mreklam oddlenych reklamni z#kou i reklamy

sponzorujici televizni gady. Celkem bylo &ghem €chto gti dni nasbirano 1 892
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reklam. \EtSina reklam se opakovala, kéng soubor byl 270 televiznich spot
Z téchto spaol jsem vybrala ty, které:

a. Propagovaly vyrobky wené pedevSim senidm (rizné dophky vyZivy,
vitaminy).

b. Reklamy, kde byl zobrazen senior. Toho jsem defalmv bul’ podle
piibuzenskych vztah (osloveni baliko, dtdetku) nebo podle vzhledu (Sedé
vlasy, vrasky, fil).

Na konci vylEru mi zistalo pouhych 15 reklam. Ztoho jsem vybrala reklawe
kterych seni#i, alespa z ¢asti figuruji, vylowila jsem3 reklamy, kde se sertigpouze

»mihli“. Jedna se o reklamy:

Tatiana
Senior je zde pouze s#gasti davu na svatb nijak zde nevystupuje, ani

nezasahuje dogge reklamy.

Bohemia chips

Senidi jsou zde zobrazeni pouze v kratkérihat jako myslivci.

Citroen C4
Senidi jsou zde zobrazeni znovu pouze v kratké scé¢mko hr&i golfu. Na

vyznam reklamy nemaji vliv.

Problematick&a byla reklama na mouku Rahia volba. Reklama zobrazuj¢jd
pomoci kreslenych obragkdo mouky. Nakonec jsem se rozhodla vybrat pouze

reklamy, kde figuruji ,Zivé" osoby.

Konetny souborcini 11 televiznich spdét které by se daly roztit do dvou
skupin:
1. Reklamy na dopky vyzZivy: Korega, Prostamol uno, GS Condro forte,
Espumizan, Proenzim, Priessnitz.
2. Reklamy na potraviny: Dobra voda, Smetana KunigaSKinder vajtko
Zbyla jedna reklama, ktera se nedaltadé ani do jedné kategorie, a to reklama

na tidéni odpadu. Reklamni spotyikladam jako pilohu na CD.
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5.4 Vyzkumna metoda

Vzhledem k pedpokladu, Ze reklam, kde budou vystupovat $enje malo,
jsem si vybrala kvalitativni metodu, a to sémiotiockanalyzu. Jedna se o interpretativni
metodu, ktera sleduje vyznamy ob&ahedialnich séleni a je vhodna i pro vizualni
scleni. Metoda slouzi k odhalovani skrytych a zasadniyznani, které jsou nam
podsouvany medii, a které z velkésti koresponduji s ménim majoritni spolénosti,
piestoze realita Gfe byt jina. Sémiotickou analyzu dopduji Tomas Trampota
a Martina Vojéchovska (2010) jako nastroj k analyze tnyKoncept mytu zaved! R.
Barthes. Ten oziaje myty takto: ,Myty jsou jiZz dive existujici vyznamné soubory
predstav cerpané z kultury a ipndSené komunikaci.® Myty byvaji pouzivany pro
komunikani &ely acasto se takdle zejmena v reklamach. (McQuail 1999: 279) Myty
mohou vést az kideologii. (Trampota, \ajhovska 2010) V analyze jednotlivych
spoti budu rozebirat obraz, jazyk a zvuk. Vzhledem kkujgné otazce se za&ihim

zejména na postavy senia vSeho co se jich bezprissdre tyka.

5.4.1 Rizika vyzkumné metody

Kvalitativni data nemaji strukturovanou podobu, c&dmplikuje jejich
vyhodnoceni. Tyto data se vyzigi svoji kontextualnosti a vzpiraji se provedeni
redukce. Podle Hendla je ,kvalitativni analyzadmim zpracovat data smysluplnym a
uzitecnym zpsobem a nalézt odpé&¥ na poloZzenou vyzkumnou otazku.” (Hendl
2005) Vyzkumnik je v této metégrostedkem sbru dat a analyzy a iie se dopustit
systematickych chyb a omiylMezi rizika, ktera se ve vyzkumu mohou objevfip
pietizeni daty, prvni dojem, infori@ nedostupnost, pozitivni instance, interni
konzistence, nestejnd spolehlivost, schazejicirimé@e, revize hypotéz,tghnana
sebedvéra, gicinnost sodasnych jewu, fiktivni zaklad nebo vysledky opakované
analyzy se liSi odijvodnich. (Hendl 2005)

5.4.2 Teorie sémiotické analyzy
Sémioticka analyza vychazi ze sémiologie, naukgacizh. Jak uz bylseceno
vySe, slouzi k odkryvani vyzndm zejména latentnich. Analyzuje jednotlivé prvky

sckleni a odkryva jejich explicitni i symbolické vyamg. Sémioticka analyza vychazi

36



z predpoklad, Ze komunikace je zaloZzena na W& znaki. (Trampota, Vopchova
2010) ,Znak je zakladni fyzicky nositel vyznamuazyce — zvuk nebo obraz, ktery
slySime nebo vidime a ktery obvykle odkazuje¢jakému pedmeétu nebo aspektu
reality, o mzZ si gejeme komunikovat — nazyva se referenté{$n skut€nost).”
Proces oznmvani se podle de Saussura usktge pomoci dvou prvk znaku.
Fyzicky prvek (slovo, obraz, zvuk) nazval ozajgci a pro mentélni koncept vyvolany
fyzickym znakem pouzil termin ozé@vané. Tento vztah oz&igiciho a oznéovaného
muze byt v kulturach odlisny, je ¢wvan pravidly dané kultury a lidé se ho musidiiau
,Obecrg plati, Ze jednotlivé znaky zisk&vaji v vyznam prosednictvim
systematickych rozdilnosti, kontrasta mozZnych voleb, které jsou regulovany
lingvistickym nebo znakaysystémovym kodem, a préstinictvim hodnot (pozitivndi
negativni valence), jez jsou dany pravidly kultargnakového systému. Sémiologie se
snazi odkryt podstatu znakovych syskénkteré sahaji az za pravidla gramatiky
a syntaxe a jez reguluji komplexni, latentni a ult podmirgny vyznam textu.”
(McQuail 1999: 277 — 278)

Denotace je ,prvni poukaz znaku®, je to jehtejmy a jednoznay vyznam.
Konotace odkazuje k asociovanému vyznamu. (McQue#ib: 278)
Peirce definovalit typy znaki, podle vztahu k objektu, ktery zobrazuje (Trampota
Vojtéchova 2010):

» ikona (vztah je dan podobnosti)

* index (existuje zdeifXinna souvislost)

* symbol (spojeni znaku a objektu je kontei)

5.5 Vlastni analyza reklam

5.5.1 Mozaika 2012

(celkova stopaz 30 sekund)

Reklamni spot propagujeidéni odpadu. Na konci reklamy jsou vypsany
spol&nosti a organizace, které tuto myslenku podpotdfispodéska komoraCeské
Republiky, Svaz ist a obciCeské republiky, Potravitigka komoraCeské republiky,
Ekokom, Svaz obchodu a cestovniho ruciv).

V reklame vystupuji @ti, mladi lidé, dos@i i senior. Na z&atku spotu vidime

priplouvat lad’ s pasazérem na patytktery drzi v ruce pytel s odpadky. N&ebu jsou
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kontejnery naifdény odpad. V dalSi scérse k ndm blizi mlady par, divka siégdemi,
Ze musi Bco vyhodit a Bzi ke kontejnafm na tidény odpad. V dalSi scérrecykluje
odpad dosgly par. Nasled& se obraz rozdi do ctyi obrazovek, v kazdé recykluje
odpad ®kdo jiny (ckti, dosgli), za jiného poéasi (dés, snih, slunéné paasi). V tomto
mihani obrai se uprosed objevi obrazek seniorky, kterd takédit odpad. Zena
vyhazuje skle&né lahve, neni jasné, agho jsou. Je obtena docerné delSi sukf
hnédych tlustych puéoch&u a Sedého nevyrazného svetru. Na &ilana uvazany Satek,
pod nim niZzeme vidt Sedivé vlasy. Vruce drzi kostkovanou Sedivoukua®a
koletkach. Nasled& se spot rozpadne na spoustghto malych obra¥ az z toho
vznikne mozaika ve tvar€eské republiky. Na konci reklamy jsou ¥idloga uZ
zminovanych organizaci a spot kaweétou , Tridit uz nmizete vSude, téje to na vas.”

Celou reklamu provazi klidna melodie bezwap

Reklama chce ukazat, zédit mizeme nejen vSude #dit mize kazdy. Proto
jsou zde zobrazeni t&fhvSechny ¥kové kategorie.

V zobrazeni seniorky vidim stereotyp, ktery nanceclukazat, Ze seriojsou
oSklivi. Dnes uzZ je normalni, Ze se i sénichteji oblékat hezky. V této reklainje
i barva obléeni vybrana tak, aby seniorka nebyla &&midét a nijak nevyboovala.
V¢étSina recyklujicich lidi je zde zobrazena v parbane paré.

DalSim stereotypem, ktery by se zde mohl odkrytzgeseni@ jsou osanili, ani
zobrazena Zena nema nikoho, kdo by Sel Hdif bdpad, je sama.

Jako stereotyp bychom mohli povazovat Satek, ktedy uvazany na hlay
a kterym se chrani nejspi$ protitnm a taSku, kterou ma na kokéch, protoze by ji

nejspise v ruce neunesla. Celkge zde Zena zobrazena velmekce.

5.5.2 Dobra voda — Ochucena

(celkova stopaz 20 sekund)

Spot zdina pohledem na krajinu a lesy, nejspiSe Novoheadeky. V dalSim
zakEru vidime malou hdlcku se &tnétem a seniora, ktery je jejéda. To se dovidame
hned ze z&tku, protoZze spot je dopémy krome melodie bez zfvu i monologem
seniora. Ten nam sije: ,Rikavam své vnice, Ze pirody si musime véazit, protoze
nadm dava to nejcenjsi. Treba dobrou vodu, kterou pro nas chrani Novohrabekg*

V prabéhu tohoto monologu je zobrazovanadiéha jak si hraje se &étem a senior,

ktery pozoruje stdaw je a girodu. V jedné chvili pohladi travdimz chce ukazat, ze

38



si prirody opravdu vazi. Po monologu seniora pol@ hlas Zeny, ktera propaguje
novy tvar lahve Dobré vody. Nakonéekne reklamni heslo produktu ,Dobr4 voda.
Pfiroda regeneruje® a mala Walka, kter4d se nejprve napije heslo ,zkomelen
zopakuje ,A Dobra voda také renegeruje.”

Reklama nam chce navodit lehkou atmosféfinody. Senior je zde zobrazen
jako rtkdo moudry, kdo fedava své rady dalSi generaci — generaci svychivnuk
V reklamg se muz usmiva. Je obén jednoduSe do modrych kalhot a bilé kosSile.
V zalkeru je vickt trikrat, kamera vice zabira jeho Whu se Stnétem.

V reklanm® jsem neobjevila Zadny negativni stereotyp. Jakatipai stereotyp
by se dalo povazovat seniorovo zobrazeni jako ndhadddetka. Vidovicova (2008)

i ToSnerova (2002) zahrnuji do pozitivnich sterpaty zobrazovani stajako obdobi
moudrosti. Nktefi senidi samozejm¢ jsou chyii a moudi, ale ne proto, Ze patdo
skupiny seniak, ale proto, Ze za &y Zivot nasbirali spoustuédomosti a dovednosti.
Vztahujese to i k jejich pedeSlému povolani a kakiim. Tvrzeni, Ze kazdy senior je

moudry, protoZe je stary, je velmi zkreslené arespeé.

5.5.3 Smetana Kunin

(celkova stopaz 25 sekund)

Hlavnimi aktéry reklamy jsou manzelé, jejich syrbabtka, ktera pijela na
navstvu. Reklama z&dna vitanim bakky. O gribuzenském vztahu se dovidame od
malého chlapce, ktery ji vesele vita slovy ,Ahojpba Babicka mu odpovida slovy
.Nazdar dti, tim zahrne do skupinydli i jeho dosplou matku a otce. To siideme
vylozit jako zdirazreéni vekového rozdilu mezi seniorkou a jeji rodinou. B#hije tu
zobrazena jako zprdasdkovatel tradice a kvality. Dovidame se, #gefa ze statku
a pivezla smetanu, ktera je ,na 8kdvou to nejlepSi“. Smetanuiipezla ve staré
bandascegimz se chce navodit pocit, Ze smetana je oprawgstva, tento dojem
podporuje i zelenina, kterou ma vedle smetany WknSPo pivitdni vnuk &zi
s koSikem do kuchyn zakopne a smetana se rozlijéjde tatinek a ukliduje ho slovy
.Neboj, stim si poradime.”“ a spiklenecky n§ mrkne. Nasleduje z&b, ve kterém
n¢kdo (nejspisSe tatinek, podle rukavu kosile) belednicky smetanu z Kunina (vedle
ni je ¢erstvé hroznové vino, to nam&mavozujecerstvost smetany), v dalSim zélb
vidime hrnec s on@&ou, do které se smetana viéva a nakonec hotovgnpola talfi,

kam se pdava kopéek naslehané smetany. V dalSim &abje ot seniorka, ktera
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ochutnd pokrm, ktery ji viditeth chutna a pochvali smetanu: ,Neni nad poctivou
smetanu tam od nés.” Tatinek na to reaguje slo¥yoyna jsem to @l na jazyku.“
a jeho syn spikleneckym mrknutim na tatinka.

Hlavni & se odehrava mezi bakiou na jedné stra&m otcem a synem na stéan
druhé. Matka je v pozadi. Reklama nam chicg Ze smetana z Kunina se da lehce
zamenit s domaci smetanou. Timtdilghem ndm ale zaroveiika, jak lehce se da
seniorka zmast. Otec se synem misto aby i&ngli, smetanu zaémi a divérive
babitce nic néeknou.

Tradiéni zobrazeni seniora je zde naruSeno. Seniorkalgema do kétované
halenky a¢erveného svetru, oproti radim, ktei maji na sob Sedivou a bilou barvu,

v zalEru vynika. Vlasy, které jsou u zobrazovanych senmbovykle Sedivé, ma stie
hnédé. Senior je zde zobrazen jako vitalni zdravined ktery je schopnyijet za

svou rodinou na naw&tu (obvykla je pedstava, Ze se jezdi na névstk babéce).

5.5.4 Corega — €snici krém

(celkova stopaz 30 sekund)

D¢j této reklamy je velmi jednoduchy. Dadg@ Zena sedi u stolu se svyniiageli
a chystaji se spaia¢ pooledvat (nejspise). Reklama je doprovazena monologary, 2
kterd nas seznamuje se svym problém&ist€nou zubni nahradou, pod kterou se ji
dostavaji kousky jidla. V dalSim z#h nas o kvalitach ésniciho krému Corega
preswdcuje zubni Iéka Swij proslov zakogtuje Wtou, Ze krém vytvid neprodysny Stit,
pod ktery se nedostanou zbytky jidla a poskytne w&i pohodli a sebejistotu.
V zawru je zaler opst na Zenu, ktera si nyni chvali, Ze si4a ,bez obav* jidlo prost
vychutnat.

Divak je @i zakérech na Zenu a jejiffitele situovan do role ne@stréného
pozorovatele, v zaech, kdy mluvi 1ékg je vtaZzen do &e, protoze lekapromlouva
k nému.

Reklama n&ast&énou zubni nahradu je z&bena spiSe na starSi generatesto
v reklam® nevystupuje senior. To se dovidame, protoze jm&ng&k Zeny je nam
v reklam® odhalen. V levém dolnim rohu je Zena uvedena jdkoézie, 50 let,
s &asté&nou zubni ndhradou. Zena je pohledna a upravena.

Reklamni spot ndm chce dokazat, Zé&ssiti pastou Corega, budem@astni

a sebejisti.
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Jako negativni zobrazeni bych zdeéladuvedeni ¥ku Zeny. V tomto fipads
neni \ibec dileZité, zda je zen50, 60 nebo 40 let. Zena je zde za3katulkovana jak
n¢kdo komu je 50 let a mé&st&nou zubni protézu. Pro srovnani hapreklamach na
Knoppers, kde se u hlavnich aktérek také uvadi gn&k uveden neni, je uvedeno

pouze zaréstnani.

5.5.5 Prostamol uno

(celkova stopaz 20 sekund)

Reklama propaguje dogdk vyzivy pomahajici proti zstSeni prostaty, je
zametena na muze. | hlavnim aktérem je muz. V prvnimézakidime star§iho muze
pii opraw auta.Cinnost vypadéa jako jeho hobby. MuZ se dtoa kameru a Zae
k divakovi mluvit: .,V mém ku za&inaji problémy s m&enim, zgsobené z&tSenou
prostatou, proto p#gbuji p&i i ja." Chce nam tin¥ici, Ze se musi starat nejen o stav
sveho vozu, aby byl gadku, ale v ,jeho &ku“, ktery zde neni uveden, se uz o sebe
také musi starat. Muz ma na s8al¥iny a koSili, ma lehce proSedi® ustupujici vliasy
a bryle. Po zabu, ktery nAdm vysétluje, jak funguje tobolka Prosamol uno, nasleduje
zakEr na rychle jedouci auto. V poslednim &absi muz se svoji partnerkou uziva
piknik v prirock.

Divak je vtazen do &e, muz k @mu promlouva a s¥fuje se mu se svym
problémem, i tim jak ho wgSil.

Zde je velmi silg citit prirovnavani starSich lidi se starSimi auty. Pokad s
0 sebe budou starat, rfapomoci pipravku Prostenal uno, budou zdravi a vaolku,
jako auto, které jezdi rychle. Naigpvnani starnouciho auta a starnoucihaveka
poukazoval uz Schirrmacher. (2005)

Jako stereotyp tu vidim zobrazovani starSich jiitio nemocnych. UZ jsou
opofebovani (jako jejich auta). Aby byli zdravi &astni, patebuji ,opravovat®,
pomoci tiznych vitamit a dophka vyZzivy. Muz, estoZe vypada velmi didy ma
bryle, aby bylo vidt, Ze uz opravdu starne a tudiZpatré vidi. Z reklamniho spotu je
citit silny tlak na starsi lidi, aby o sebec¢peali a nebyli nemocni. K tomu nabada
I muzsky hlas, ktery radi, abychontah uzivat Prostamol uno ,co néjde”.

Mohl by zde byt i naznak mytu neuziteéhoc¢asu. Muz nejprve geval o auto a
nasleds se jede projet s partnerkou aglagi si piknik. Ceividné maji hodg volného

¢asu, ktery si uzivaji a vyipliji cinnostmi, které nejsou uziteé pro spolénost.
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5.5.6 GS Condro forte

(celkova stopaz 20 sekund)

Jedna se o dalSi reklamni spot propagujici dépstravy. ¥ je jednoduchy.
V zakegru k ndm pichazeji dva muzi. Jeden sejde po &djgych schodech, druhy zvoli
cestu po eskalatoru. Uz ve chvili, kdy druhy mubzzrpuje bliZici se schody, wjn
muzeme zahlédnout nejisty pohled. Jeho kamarad sineksima, a kdyz vidi, Ze druhy
muz jede eskalatorem, tak jen zavrti hlavou. Upedstesty ddi se eskalator rozbije
a zneni sner jizdy, misto dai jede nahoru. StarSimu muZzi nezbyva nic jiného nez
rychle sebhnout doli nez ho eskalator vyveze zpatky nahoru. To mu ové&&kn
znanou potiz, protoze ho boli kolena a on se i&nrychle hybat, protoZze mu to
pusobi bolest. Celou reklamu doprovazi melodie, zpe/wesela, v okamziku, kdy
star§i muz schazi bolestrschody, dostanemelodie dramaticky nadech. Do toho
vyswtluje jeho ,zdra¥jSi“ kamarad: ,Na klouby beru GS Condro forte, prani
schody nedaji problém. Marek bere jiny ifpravek na klouby a r&fi jezdi
eskalatorem. Nenecha si poradit. A to je jeho hdléé&a slovo ,bolest” je dan velky
duraz, ktery je podp@n zalrem na kamaradova kolena.

Zde vidim opt stereotyp, Ze starSi lidé jsou nemocni. V reklgm velmi
nazorré zobrazeno, jak starSi muz na eskalatoru klopytdtope ho boli kolena. To
zapada do fedpokladu, Ze starSi lidi jsou pomali, maji éatha pohybem celkav
problém. Reklama nam chce¢bt] Ze pokud si vybereme préyejich produkt, tak
s pohybem uz Zadny problém mit nebudeme. Druhy siaeiperné selthne schody,
ale jako ,spravny” senior ma v reklamnim spotu eryDba dva muzi maji na sbb
barevig nevyrazné obkeni. Ve ¥té ,Nenecha si poradit.” vidim narazku na neochotu

starSich lidi zkusit&co nového.

5.5.7 Saga

(celkova stopaz 30 sekund)

Reklamni spot na ovocridas Saga, ndm chce ukazat, Ze se jedf& pro celou
rodinu. V dnesni dabje obvyklé, Ze se v reklatmobjevuje spiSe nuklearni rodina (otec,
matka a jedno nebo #wiéti). Zde do rodiny zahrnuli i seniorajgstoZze zde nejsou

rodinné vztahy nijak vyjagny, mizeme si domyslet, Ze se nejspiSe jednédatia.
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D¢j se odehrava venku. V prvnim zab vidime idylickou chvilku zobrazené
rodiny. Senior rybd, vedle ®j si jeho dva vnuci hraji sdtkou, jejich matka si
v pozadicte a otec sefijsel zeptat, zda si d&kdo ¢aj. Nikdo nereaguje, tak si jde
uvait jeden pro sebe. Kdyziipde zpatky, nejprve mu ho upije jeho partnerkatépo
jeden z jeho syl nakonec si muz sedne k seniorovi, ktery fiybBen se od ¢ho také
napije se slovy ,A, rij oblibeny¢aj.* Muz se na & chvili nechapay diva a pakekne:
LAle ten pijeS poprvé.” Senior mu odpovi: ,A uZ aij nejobliberjSi.” Nakonec se
za’nou oba dva smat. V poslednim &dbje zobrazen propaguji¢aj Saga, pod kterym
je napis: Saga. Radost pro celou rodinu. Celouareldl doprovazi vesela melodie.
Divak je zde v roli neztastréného pozorovatele.

Zde je naruSen stereotyp, Ze sénjsou osanili. Senior je zahrnut do rodiny
a je zde vidt i interakce s rodinou. Kdyz otec postdprbchazi £ajemcleny rodiny,
tak si pra¥ k seniorovi sedne a da se s nimiel.

Najdeme zde ap stereotyp, Ze stalidé jsou nemocni. Senior maabryle. Je
zde zobrazen jakoc¢kdo, komu uz Spatnslouzi pamt’ a nepamatuje si, jaky je jeho
oblibeny¢aj. Vytku na tento omyl ale bere sportéven greneni ji v Zert, kterym chli

autai spotufici, Ze po prvnim dousktaje Saga, se stane vasim nejobléxEm.

5.5.8 Espumizan

(celkova stopaz 25 sekund)

D¢j reklamniho spotu je velice jednoduchy. V prvnidbizu vidime pl&ici
miminko. V dalSich z&lyech se nad nim postupsklani jeho sestra, otec a hida.
Nikdo nemiZe fijit na to, pr& miminko pl&e. Sestra mu nabizi svého kik#, tatinek
s babtkou se tvéi ustaras. Nakonec fijde maminka, ktera zjisti, Ze ,To jsou zase ty
prdiky.“

Divak je v prvnim a poslednim z& v roli nez@astreného pozorovatele,
v zakErech, kdy se nad @iem sklani zbytek rodiny, se divak octne v rolgttita rodina
se ,jakoby" sklani nad nim.

Uloha seniora je zde stejna jako iegchozi reklama Z reklamniho spotu sice
nevidime, zda je seniorka na n&wstnebo zde bydli, ale¢ovidné je sowasti rodiny
a aktivrie se zapojuje do ahi. Je zde tedy naruSen stereotyp adasti seniof.
Seniorka je upravena, baréwobleiena, fisobi gijemnym dojmem.
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Stereotyp, ktery se zde &popakuje, je std jako nemoc. Seniorka ma bryle,
tedy ot je zde zobrazeno, Ze seidpatré vidi. Zde je ma& dokonce na provazcich,

nejspise, aby je neztracela.

5.5.9 Kinder vaji ¢ko

(celkova stopaz 30 sekund)

Hlavnimi aktéry reklamniho spotu je maly chlapec sanior. O jejich
piibuzenskych vztazich se dovidame z otazky, kteri@duypdklada seniorovi: ,Bdeiku,
vi§, jak vznika Kinder vajko?" Dédetek se na chlapce motedpodiva a souhlasnym
kyvnutim hlavy odpovi, Ze ano. Naslédse nam otewu dvée do kouzelné tovarny,
kde je nam ukézano, jak vznik& Kinder ¢k{ a hrgka uvnit. Diraz je dan na kvalitu
cokolady, kterou zkouSi neznamy dekpmuz. Posledni zd@b je opt v parku na
seniora a jeho vnuka. Muzguava ditti s usnévem Kinder vajko. Tento pohyb se mi
zda velmi nefirozeny. Chlapec Kinder v&ko vezme a zaklepe s nim u ucha, nejspis
aby poznal, zda je vwm ukrytd hrgka. Celym reklamnim spotem zni vesela hrava
hudba. Divak je of v roli nez&astréného pozorovatele. Zaty seniora a chlapce jsou
situovany do parku, sviti slutkio a celko¥ je navozena pozitivni atmosféra.

Reklamni spot je zaken na dti. Je hodd barevny, lidé, kg se podileji na
vyrobé Kinder vajtka, vypadaji jako dkci.

Senior je zde stylizovan do role ,moudrého kougktn ¢detka“. V tom ot
nachazime pozitivni stereotyp moudrosti véistaenior zde hraje roli spojovatele mezi
swtem hr&ek, kde vznika Kinder vajko a swtem dti, kterému jecokoladova
pochoutka s hkkou uvnif urcena.

Je zde vyvracen stereotyp osdwsti. Fakt, Ze travi senior den ¥ipmnosti
sveho vnotete, ndm nazrtaje, Ze je v kontaktu s rodinou chlapce nebo Zaid®imo

pafi.

5.5.10 Proenzi

(celkova stopaz 20 sekund)

Tento reklamni spot nem&jdHlavnim aktérem je znamiesky herec a bavi
Miroslav Donutil. Ten po celou reklamu promlouvé&inpo k divakovi. Vyrobek
propaguje takto: ,S ibyvajicimi lety moje klouby a péteotrebuji pomoc. Nasdsti
mam Proenzi, které mi pomaha udrzet se stale vipohynaplno pracovat.“ Na konci
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reklamy nas vyzyva: ,Zivot je pohyb. Pohyb je ProienVyzkousejte nové Proenzi
I vy.”

Reklama je zagtena na seniory. Miroslav Donutil, ktery je ve svesku stale
aktivni a pracové vytizeny, niize byt pro seniory itkaz, Ze std se nemusi jenom
protrpit, ale Ze mohou byt aktivni i oni. Reklamni spadpgaguje doplék vyzivy pro
starSi lidi, to si MZeme spojit znova s dorémkou, Ze seni jsou zakonié nemocni.
Zde nam ale reklamni spot neukazuje nemocného rselfjako v reklad na GS
Condro forte), naopak zobrazuje oblibenou znamobrusst, ktera vypada natgwek
velmi dolye.

Je zde naruSen mytus neu&itého casu. Miroslav Donutil je ve svych
»postupujicich” letech stale pracavrvytizeny. Samiika, Ze mu Proenzi dovoluje

naplno pracovat. Tim boura mytus, Ze sema nedlaji.

Tyto typy reklam chvali i HaSkovcova (2010) pokteré, je velmi finosné, ze
se objevuji reklamy za#hené na seniory, ve kterych vystupuji starSi a ve@tznami
herci, kté¢i svym gijemnym a kultivovanym chovanim nabizeji produktya&u;ji

.mladé stéi“.

5.5.11 Priessnitz

(celkova stopaz 11 sekund)

Jedna se a@p o reklamni spot propagujici dopkstravy. Z pravé strany do
zakeru prichazi senior, ktery seipchtzi opira o lil. Nevidime mu ptadre do oblieje,
ale nevypada, Ze by tfpbolesti, jeho vyraz je netity. V cest se mu nahle objevi
krabicka Priessnitz (v nadzivotni velikosti). Senior sgpnve lekne, kdyZz pozn4, Ze se
jedna o doplék stravy, ktery mu ma pomoci, usja se a lezémhse ope o krabiku.

V ten moment mu jako zazrakem zmizi,ho kterou se  chizi opiral. V pozadi hraje

vesela melodie a muzsky hlas nas seznamujgpsapkem: ,Priessnitz kloubni vyzZiva
forte, Uleva kloubm jako z lazni.“ Nermizeme uit prostedi, ve kterém se senior
nachazi, podlaha i pozadi za nim je bilé. Pozoneottk ugena vyhradé na seniora

a krabtku Priessnitz.

Senior je stylizovan do postavy ,ld@kého Svihdka“. Na sébma bilé boty, bilé
kalhoty, kostkované sakdéerveného motylka a klobouk, celkbwmu to slusi. Jedinou
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vadou na krase jetih o kterou se opiraipchuzi, kterd ovSem diky objeventipravku
jako zazrakem zmizi.

Reklama je zagtena na seniory. Zobrazeny senior s divakem komimiku
prostednictvim pohled, beze slov.

Zde se nam app potvrdil stereotyp, Ze seniory vnimame jako neoum
a nemocné. Senior je nam zdegloZen jako &kdo, kdo patebuje k cfizi hal, protoze
bolest klould mu brani v pohybu.

Naopak je zde poruseno vnimani seinjako osklivych. Senior je obten velmi

hezky, mé dobrou néladu, usmiva se.

5.6 Vysledky analyz

Témet ve vSech reklamnich spotech se objevily ageistit&éeotypy nebo myty.
Vyjimkami je reklama na Proenzi a reklama na smet&uanin, které nam ukazuji
seniory jako aktivni aifspivaji k lepSimu obrazu $t& médiich.

NejcastjSim stereotypem bylo sidzobrazované jako nemocétina seniok
meéla v reklamach nasazené bryle. To nas zakoodkazuje k tomu, abychom je
vnimali jako jedince, kié uz Spatt vidi. V reklaméach na kloubni vyzivu byli serio
zobrazovani p chazi, ktera jim zfsobuje bolest. V jedné z nich musel jit senior
dokonce o holi. Mezi dalSi stereotypy, které sevyegkumném vzorku objevily, p#t
zobrazovani seniar jako moudrych. Tento stereotyp byl zobrazen u dvoudi.
Stereotyp osklivosti a osaiosti se objevil pouze v jedné reklanNekolikrat zde byl
nazn&en mytus neuzitméhocasu. V jedné reklatnbyl uveden ¥k Zeny, aniz by to
mélo vliv na vyznam reklamy. Na tento ,zlozvyk® v méh poukazuji ve svém
vyzkumu i Sedlakova a Vidodova (2005).

Senidi nebyli zobrazovani v reklamnich spotech pouzeatiegg. Nékde se
objevily i prvky, které naruSuji negativni stergofy Negastji se jednalo o stereotyp
oSklivosti. Ve tSiné reklam byli seniti upraveni a usgvavi. Dale byl naruSen
stereotyp osathosti. Ve velké ¢asti reklam byl senior zobrazen dus rodinou,
partnerem neborgteli.

Pokud je sté zobrazeno v reklaméach na dity vyZivy, je zde nejastji vidét,
jako réco, cocloveéka ukitym zpisobem limituje a omezuije.

Castji jsou v reklamach zobrazovani muzi semio
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Zaveér

Cilem bakalgské prace bylo nejprveftiplizit v teoretické rovig sowasné
vnimani std a problematiku ageismu. Provedenim vyzkumu jsemsisazila tyto
teoretické poznatky potvrdit nebo vyvratit. Vyslgdkyzkumu byly rozporuplné, byly
zde nalezeny jak ageistické stereotypy, tak i noe&Ativni prvky prezentace senior
Limitem mého vyzkumu byl posmné maly vyzkumny vzorek, k pinému vyvraceni
nebo potvrzeni vyzkumnych otazek, by bylo ipba ¥tSiho vzorku a lepSiho
technického vybaveni, které by unio¥alo porovnat zobrazeni seniormezi
jednotlivymi ¢eskymi (eventuakhzahrantnimi) televiznimi kanaly.

Faktem #stava, Ze se v dnesni dobenerace senibrmusi vypdadat s mnoha
negativnimi faktory, které se jich tykaji.tAuz je to kritika jejich vzhledu, Zivotniho
stylu, komunikace nebo technické ,zaostalosti* e&mm petechnizovaném gt&. To
jak vnimédme seniory, se stéle¢mn v zavislostina moderni technice, penzijnim
systému, jejich zobrazeni v médiich a dalSich indi&nich faktorech. Prévslovo
.ndividualni“ je zde velmi dlezité. Nedivat se na seniory jako na masu lidi ktZ si
své odzili a nyni jsou ndm na obtiz, ale jako r@ividuality, kte&i nam i v moderni
dok& maji co nabidnout. Nevytigt si o nich stereotypnii@dstavy, a jak séika,
nehazet je do jednoho pytle, protoZze az se doet@joy Zivota dostaneme my, budeme

radi za spolénost, ktera starespektuje a cti.
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Prilohy

Priloha¢. 1 — CD s reklamnimi spoty

Seznam stop na CD

Mozaika 2012
Dobréa voda
Smetana Kunin
Corega
Prostamol uno
GS Condro forte
Saga

Espumizan

© 0o N o 0o b~ W DdPRE

Kinder vajtko
10.Proenzi

11.Priessnitz
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