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Bakalaiskd price se sklddd zteoretické a empirické &asti. Teoretickd Gdst ma &tyfi
kapitoly. V prvni kapitole autorka vymezuje pojem socidlni sluzba a vénuje se tématu
socidlnich sluzeb pro matky s détmi a soucasné legislativé. Ve druhé kapitole se zamé&tuje na
socidlné pravni ochranu déti, socidlni sluzby, socidlni zabezpedeni a azylové domy. Tieti
kapitola je vénovdana Domovu sv. Zdislavy pro matky sdétmi vtisni v Klatovech
(poskytované sluzby, poslani domova, uzivatelé, neposkytnuti socialni sluzby).

Ctvrta kapitola Standardy kvality socidlnich sluzeb je rozdélena pouze na dvé podkapitoly
— struktura standardil a inspekce poskytovani socidlnich sluzeb, Domnivam se, Ze s ohledem
na téma bakalafské prace méla byt rozhodné tato kapitola vice rozpracovédna. Povazuji toto za
slabou stranku préce.

Autorka uvadi, Ze ,.tato prace si klade za cil zjistit u vybranych poskytovatel socidlnich
sluZeb, jak utvafeji a zavad&ji standardy kvality socidlnich sluZeb do praxe® (Uvod, s. 6).
Upozorfiuji, Ze vyzkum byl v8ak realizovan pouze v jednom zafizeni a to Domov sv. Zdislavy
pro matky s détmi v tisni v Klatovech.

Praktické ¢ast prace je kratce popsana na s. 27-39. Na s. 27 postradam podrobné&jii popis
metodiky, popis zkoumaného souboru a realizace vyzkumu. Neni mi jasné, na zékladé jakych
kritérii autorka hodnoti piinos zavedeni standardi kvality socidlnich sluZeb. Pro¢ autorka
uvadi jen ,,n€které odpovédi respondenti“? (s. 28) a na zakladé ¢eho je zvolila?

Domnivam se, Ze autorka mohla ,,vytézit* daleko vice provedené rozhovory s pracovniky
azylového domu, coz mohlo byt stéZejni ¢asti vyzkumu. Otazky v zdznamovém archu pro
rozhovor jsou formulovany vhodné, ale bohuzel ve vysledcich nejsou na celou fadu otazek
uvedeny odpovédi jednotlivych respondentd, coz hodnotim jako nedostateéné. Nedozvidam
se, jaka byla situace pred zavedenim standardi kvality socidlnich sluZeb a jaké je situace po
jejich zavedeni do organizace. Ve Shrnuti vysledkl jsem o&ekavala vlastni nazor autorky na
danou problematiku s ohledem na jeji zkuSenosti z pozice socidlni pracovnice v azylovém
domeé. Uzite¢né by bylo diskutovat také i s odbornou literaturou.
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Autorka cituje pouze 13 zdrojt, dale pak 4 zdkony a 9 internetovych zdrojii. Moje vytka
sméfuje k chybn& uvedenému zékonu o socidlnich sluzbach (¢. 180/2006 Sb.) na s. 6.

Stylistiku a gramatiku hodnotim velmi dobfe. Zastavam nézor, Ze stanoveny cil prace byl
splnén pouze ¢astecné s ohledem na uvedené vytky.

Bakalatskou praci doporucuji k obhajobé a navrhuji znamku dobie.

Otazka k ustni obhajobé:

Na s. 14 zmifiujete, Ze pracujete jako socidlni pracovnice v azylovém domé, kde jste vyzkum
realizovala. Ovlivnila tato skutecnost n¢jakym zptisobem realizaci Vaseho vyzkumu?

7
7 g
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